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1. CONSIDERAGOES INICIAIS

A Ordem Publica EconGmica insculpida na Constituicdo Federal determina um modo de ser da vida
econOmica no territdrio nacional, submetendo aos seus comandos a Administracdo Publica e os demais
sujeitos de direito, como as sociedades ou grupos empresarios.

Dentre seus dispositivos nucleares destacam-se os artigos 32, 170, 219 e 192:

“Art. 32. Constituem objetivos fundamentais da Republica Federativa do Brasil: | — construir uma sociedade
livre, justa e solidaria; Il — garantir o desenvolvimento nacional; Il — erradicar a pobreza e a marginalizagao
e reduzir as desigualdades sociais e regionais; IV — promover o bem de todos, sem preconceitos de origem,
raga, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de discriminagdo.”

“Art. 170. A ordem econdmica, fundada na valorizagdo do trabalho humano e na livre iniciativa, tem por
fim assegurar a todos existéncia digna, conforme os ditames da justica social (...).”

“Art. 219. O mercado interno integra o patrimonio nacional e sera incentivado de modo a viabilizar o
desenvolvimento cultural e sécio-econdmico, o bem-estar da populacdo e a autonomia tecnoldgica do Pais

().

“Art. 192. O sistema financeiro nacional, estruturado de forma a promover o desenvolvimento equilibrado
do Pais e a servir aos interesses da coletividade, em todas as partes que o comp&em, abrangendo as
cooperativas de crédito, serd regulado por leis complementares que dispordo, inclusive, sobre a
participacdo do capital estrangeiro nas instituicdes que o integram.”

O Sistema Nacional de Seguros, nos termos constitucionais, deve ser estruturado de modo a promover o
desenvolvimento equilibrado do Pais e a servir aos interesses da coletividade, tendo como um de seus
objetivos, em acordo com comando inscrito no Decreto-lei 73/66, art. 52, VI, coordenar a Politica de Seguros
com a Politica de Investimentos do Governo Federal.

Assim, buscando a concrecdo da Constituicdo e da Lei de regéncia do Sistema, foi criado o Grupo de
Trabalho “Seguros, Novo PAC e Neoindustrializacao”, com a finalidade de discutir e propor recomendacdes
de aperfeicoamento regulatério de produtos e coberturas securitdrias capazes de dar suporte e impulso ao
Novo Programa de Aceleragio do Crescimento (“Novo PAC”) e a Nova Politica Industrial
(“Neoindustrializacdo”), ambos em andamento e eixos centrais das oportunidades de crescimento
econdémico para a sociedade brasileira.

O Grupo de Trabalho (“GT” ou “Grupo”) teve como objetivo instrumental criar um canal de interlocugao,
didlogo e busca de consensos entre seguradores, segurados, outros participantes do mercado, especialistas
e autoridades publicas, para a construcdo de alternativas capazes de impulsionar o seguro como
mecanismo de um desenvolvimento econdmico nacional que seja vibrante no curto prazo e sustentavel no
longo prazo.

Desse modo, entidades representativas foram convidadas para a participacdo no Grupo de Trabalho, de
acordo com a relevancia de cada uma delas para os setores conectados as atividades econémicas
referenciadas nos projetos setoriais do Novo PAC e da Neoindustrializa¢3o.

No fim de agosto de 2023, a Susep convidou essas entidades para participacdo no Grupo de Trabalho e, na
sequéncia, realizou reunido de lancamento e instalacdo do GT no dia 6 de setembro de 2023, com inicio as
09:00 e término as 13:00, no Rio de Janeiro/RJ, no Auditério do Palacio da Fazenda, localizado a Avenida
Presidente Antdnio Carlos, 375, 132 andar, Centro.
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O evento contou com a presenca de mais de 130 pessoas, representantes de entidades publicas e privadas
interessadas em compor o Grupo, além de autoridades publicas convidadas. A reunido de langamento foi
iniciada por uma mesa composta pelo Superintendente da Susep, Alessandro Octaviani, pelo Secretério de
Reformas Econdmicas do Ministério da Fazenda, Marcos Barbosa Pinto, pelo Secretdrio de Politica
Econdmica do Ministério da Fazenda, Guilherme Mello (participacdo por videoconferéncia), pelo Assessor
da Secretaria de Desenvolvimento Industrial, Inovagdo, Comércio e Servigcos (SDIC) do Ministério do
Desenvolvimento, Industria, Comércio e Servicos (MDIC), Gustavo Tavares da Costa, pelos Diretores da
Susep, Jéssica Bastos (DIR1 e DIR3) e Carlos Queiroz (DIR2 e DIR4), e pela Coordenadora-Geral de Estratégia
e Organizagdo da Susep (CGEST), Julia Normande.

Apods os discursos de abertura, na sequéncia da mesa de lancamento, a Coordenadora-Geral da CGEST
apresentou a proposta de dindmica de funcionamento do Grupo de Trabalho, tendo sido acompanhada
pelo Superintendente da Susep, pelo Chefe de Gabinete, David Tavares, e pelos mencionados Diretores da
autarquia.

No dia 27 de setembro de 2023, foi publicada a Portaria n2 8.221, por meio da qual foi formalmente
constituido o Grupo de Trabalho. Dentre outros pontos, a Portaria estabeleceu que:

1. O GT seria composto por servidores da Susep e participantes externos, conforme o Anexo |
da Portaria.

2. Acoordenacdo do GT ficaria a cargo da Coordenadora-Geral da CGEST.

3. Cada participante externo poderia indicar 1 (um) membro titular e 1 (um) membro suplente
para representar a entidade no Grupo.

4. O GT deveria concluir o seu trabalho em até 60 (sessenta) dias, contados da publicagdo da
Portaria, podendo ser prorrogado por igual periodo.

5. O GT deveria apresentar, ao final dos trabalhos, relatério consolidado de conclusdo das
discussdes havidas nos subgrupos

Ao todo, foram realizadas 8 (oito) reunides no ambito do Grupo Trabalho contando, em média, com 30 a
50 participantes; e foram recebidos 54 questiondarios e 30 Relatérios Intermediarios.

Além disso, considerando a complexidade dos temas que envolveram o GT, bem como o volume expressivo
de questiondrios avaliados, relatérios a serem recebidos e elaborados, e de reuniGes a serem realizadas, a
Coordenacdo do GT submeteu a apreciacdo do Superintendente pedido de prorrogacdo de prazo para
conclusdo dos trabalhos do Grupo, obtendo a autoriza¢do de prorrogacao, na forma do Art. 62 da Portaria
n? 8.221/2023.
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2. DINAMICA DE FUNCIONAMENTO DO GT

O Grupo de Trabalho, para uma melhor organizag¢do das atividades, foi dividido em 7 (sete) subgrupos tendo
como referéncia os eixos de investimento do Novo PAC! e as missGes da Neoindustrializacdo?:

1. TRANSPORTES
e Eixo do Novo PAC: Transporte eficiente e sustentdvel.

2. AGUAE ENERGIA
e Eixos do Novo PAC: Agua para todos; Transicdo e seguranca energética.
e Missdo da Neoindustrializacdo: Bioeconomia, descarbonizacdo, e transi¢cdo e seguranca
energéticas.

3. INFRAESTRUTURA URBANA E SOCIAL
e FEixos do Novo PAC: Infraestrutura social inclusiva; Cidades sustentdveis e resilientes;
Inclusdo digital e conectividade; Educagao, ciéncia e tecnologia.
e Missdao da Neoindustrializacdo: Infraestrutura, saneamento, moradia e mobilidade
sustentdveis.

4. AGROINDUSTRIA, INOVACAO E SUSTENTABILIDADE
e Missdo da Neoindustrializacdo: Cadeias agroindustriais sustentdveis e digitais.

5. COMPLEXO INDUSTRIAL DA SAUDE
e Eixo do Novo PAC: Saude.
e Missdo da Neoindustrializacdo: Complexo econdmico da saude resiliente.

6. DEFESA NACIONAL E SOBERANIA
e Eixo do Novo PAC: Inovagdo para a industria da Defesa.

e Missdo da Neoindustrializagdo: Tecnologias de interesse para a soberania e a defesa
nacionais.

7. TRANSFORMACAO DIGITAL NA INDUSTRIA
e Missdo da Neoindustrializagdo: Transformacao digital da industria.

Foram convidadas, por meio de Carta-Convite, para compor esses subgrupos, as seguintes entidades e
especialistas?:

ABCR ABR ABTP

CNT ANTAQ ANTT

ABOL ANAC DNIT

INFRAERO CBTU INFRA S.A.
TRANSPORTES MOVEINFRA ABGF ANUT

FIESP BNDES EMBRAER

CNSEG FENACOR MF

MPOR MT MAURICIO SILVEIRA

AUGUSTO ALMUDIN MARCIA CICARELLI

1 Disponivel em: https://www.gov.br/casacivil/pt-br/novopac/conheca-o-plano

2 Disponivel em: https://www.in.gov.br/web/dou/-/resolucao-cndi/mdic-n-1-de-6-de-julho-de-2023-*-497534395

3 E importante ressaltar que nem todas as entidades convidadas manifestaram interesse em participar do grupo. Para efeitos de
participagdo efetiva, foram consideradas as entidades listadas no Anexo | da Portaria Susep n. 8.221/2023 e aquelas que foram
convidadas pela Susep ap6s a publicagdo do referido ato normativo.
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AGUA E ENERGIA

INFRAESTRUTURA
URBANA E SOCIAL

AGROINDUSTRIA,
INOVAGAO E
SUSTENTABILIDADE

COMPLEXO INDUSTRIAL
DA SAUDE

DEFESA NACIONAL DE
SOBERANIA

TRANSFORMACAO
DIGITAL NA INDUSTRIA

ABRAGEL

AESBE

ABDIB

ABRAPCH

ANA

ABGR

CNSEG

MME

INAE DE OLIVEIRA

CBIC

IBDIC

ABETRE
ABRANET
NIC.BR

BNDES

ABGR

MDIC

CYNTHIA BARAU

ABBI

ABIMAQ
ABREFEN
CONFLORESTA
CTAO

MF

ABGF

JULIANO FERRER

ABIMED
FIOCRUZ
ABIMAQ
BRASSCOM
INTERFARMA
ANS

MF

FERNANDO AITH

ABIMDE

SINAVAL
EMBRAER
KRYPTUS
FENACOR

MD

WALFRIDO WARDE

ABII
P&D BRASIL
ABISEMI
ASSESPRO
CNSEG

MCTI

JOAO ASSAFIM

ABRATE

UNICA

AEEOLICA

ANEEL

PETROBRAS

FIESP

FENACOR

MDR

ADRIANO STRINGHINI

AESBE

ABREMA

ABCON / SINDCON
NTU

IFC

ABGF

ANA

CNSEG

CARLOS HARTEN

CNA

ASBRAER
ANBIOTEC
ABRABIO

CNSEG

MAPA

CLAUDIO NASSER
DANIEL VARGAS

FARMABRASIL
ANAHP
ABIMO

CNS

FIESP

CNSEG

MCT

MARIA BODRA

AlAB

FIESP

ABDAN

ABIN

ESG

MF

RAPHAEL MIRANDA

ABINEE
ANPE|

CNI

ABES

FENACOR
MDIC

ANGELO PRATA
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IBP

ABCON / SINDCON
ABBI

ANP

ABGF

BNDES

MF

RAFAEL VANZELLA

CONEXIS

FIESP

CNT

SISTEMA RNP
SINICON

CNI

MF

FENACOR
ANDRE JACQUES

ABBINS

ABAG

EMBRAPA

BIOTROP

FENACOR

MDA

FELIPE HOLZHACKER
WADY CURY

CNPEM
ANBIOTEC
HEMOBRAS
ABIFINA
IPEN

FENACOR
MS

IMBEL

AVIBRAS

SELPER

CNSEG

ABGF

ANTONINO GUERRA
RENE MEDRADO

EMBRAPII

BNDES

FINEP

FGV

MF

BRUNO MIRAGEM

(Tabela 1)
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As atividades do GT foram organizadas para acontecer em trés fases:

PRIMEIRA FASE

Objetivo: Identificar os seguros e mapear as oportunidades de melhorias relacionadas aos seguros
aptos a suportar os ciclos de investimentos do Novo PAC e da Neoindustrializacao.

Etapas: a. Preenchimento de questionarios pelos membros; e b. Reunido para discussao dos temas
levantados nos questionarios consolidados.

SEGUNDA FASE

Objetivo: Realizar a interlocu¢do aprofundada entre as entidades e especialistas envolvidos para a
avaliacdo das oportunidades de melhorias identificadas.

Etapas: a. Divisao de temas especificos para discussdao nos subgrupos; b. Elaboragdo de Relatdrios
Intermedidrios pelos membros; e c. Reunido para discussdo dos Relatdrios Intermedidrios e
proposicao de eventuais planos de agao.

TERCEIRA FASE

Objetivo: Consolidar, em documento a ser avaliado pelo Conselho Diretor da Susep, as
contribuicdes sobre as oportunidades de melhorias identificadas em todos os instrumentos que
foram objeto de discussdo no GT.

Etapas: a. Elaboragdo do Relatdrio Final pela Coordenadora do GT; e b. Submissao do Relatério Final
ao Conselho Diretor da Susep.
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3. IDENTIFICAGAO E MAPEAMENTO DAS OPORTUNIDADES DE MELHORIAS (FASE 1)

3.1. MAPEAMENTO DOS QUESTIONARIOS

No dia 11 de setembro de 2023, foi enviado questionario a ser preenchido para todos os membros do GT,
contendo as seguintes questdes:

1. Listar, por ordem de importdncia, os 3 (trés) sequros mais relevantes para a sua respectiva
atividade econémica ou para o eixo temdtico objeto do subgrupo, se for o caso.
2. Existem oportunidades de melhorias identificadas com relagdo a esses seguros?

w

4. Observagdes adicionais.

Qual o resultado que se pretende alcang¢ar com o tratamento do tema?

A Susep recebeu 55 (cinquenta e cinco) questionarios respondidos, da seguinte forma:

TRANSPORTES

AGUA E ENERGIA

INFRAESTRUTURA
URBANA E SOCIAL

AGROINDUSTRIA,
INOVAGAO E
SUSTENTABILIDADE

COMPLEXO INDUSTRIAL
DA SAUDE

DEFESA NACIONAL E
SOBERANIA

TRANSFORMACAO
DIGITAL NA INDUSTRIA

ABOL

ANAC
MOVEINFRA
CNSEG

ABDIB
ABRAGEL
BNDES
PETROBRAS

CBIC
FIESP
ABGR

ANBIOTEC
CNA
FENACOR

ANBIOTEC
CNPEM
FIESP

AVIBRAS
CNSEG

ABES
BNDES
FENACOR

ANTAQ
ANTF
MAURICIO SILVEIRA

ABRAPCH

AESBE

INAE DE OLIVEIRA
FENACOR

SINICON
CARLOS HARTEN

EMBRAPA
JULIANO FERRER

HEMOBRAS
MARIA BODRA

ANTONINO GUERRA

CNI
FGV
CNSEG

BNDES
INFRAS.A.
FENACOR

ANEEL
ANP
CNSEG
ABGR

FENACOR
CNSEG

MAPA
CNSEG

FENACOR
CNSEG

FENACOR

FINEP
P&D BRASIL

(tabela 2)
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3.1.1. MAPEAMENTO DOS QUESTIONARIOS | QUESTAO 1

Questdo: “Listar, por ordem de importédncia, os 3 (trés) seqguros mais relevantes para a sua
respectiva atividade econémica ou para o eixo temdtico objeto do subgrupo, se o caso”

Frequéncia de mencdo aos instrumentos securitdrios mais relevantes para os eixos tematicos objeto dos
subgrupos:

AGUAE INFRA. . TRANSF.

TRANSP. ENERGIA  URB.soc. AGROIND. SAUDE DEFESA e
PATRIMONIAL — . ] ) ) ) ) )
ARMAZENAGEM
COMPR. ) 5 ) ) ) ) )
EMPRESARIAL
LUCROS CESSANTES - 1 = - - - 1
RISCOS DE
ENGENHARIA J 7 s 1 2 1 1
RISCOS OP. / NOM. 5 6 2 1 3 2 3
CIBERNETICO - 2 1 - - 1 4
RC GERAL 5 8 5 1 3 2 4
RC D&O - 3 1 - . - 1
RC AMBIENTAL - 3 1 - - - B}
RC E&O - 1 2 - - . B}
AUTO - CASCO 1 - = - 1 . }
RC AUTO 1 - = - - - }
TRANSPORTE 5 2 2 2 3 1 2
CREDITO - - - - - - 1
CREDITO A . .
EXPORTACAO
GARANTIA 4 10 7 1 2 3 4
CAPITALIZACAO - - 1 - - - B
FUNERAL = - 1 - , N B

S
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PRESTAMISTA

ACIDENTES
PESSOAIS

VIDA

HABITACIONAL

PARAMETRICO

AGRICOLA

PECUARIO

FLORESTAL

BENFEITORIAS

RC AGRICOLA

EMBARCAGOES —

CASCO

AERONAVES -
CASCO

RETA

PETROLEO

DPEM

INTELIGENCIA
ARTIFICIAL

10

(tabela 3)
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Frequéncia com que os instrumentos securitdrios foram mencionados nos questionarios quando
considerados todos os subgrupos:

GARANTIA

RC GERAL

RISCOS DE ENGENHARIA

RISCOS OP. / NOM.

TRANSFORTE

CIBERNETICO

AGRICOLA

3
3

RC AMBIENTAL

PECUARIO

VIDA

ACIDENTES PESSOAIS -
oo [

PATRIMONIAL - ARMAZENAGEM

BENFEITORIAS .

CREDITO A EXPORTACAO

AUTO - CASCO .
LUCROS CESSANTES .

COMPR. EMPRESARIAL

INTELIGEMCIA ARTIFICIAL

DPEM

PETROLED I

RETA

AERONAVES - CASCO I
EMBARCACOES - CASCO I
RC AGRICOLA I
FLORESTAL
PARAMETRICO
HABITACIONAL
PRESTAMISTA

FUMNERAL

CAPITALIZACAD

creorro ] (gréfico 1)
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Frequéncia com que os instrumentos securitarios foram mencionados por subgrupo considerado em sua
individualidade:

TRANSPORTES
RISCOS DE ENGENHARIA
TRANSPORTE
RC GERAL
RISCOS OP. / NOM.
GARANTIA
PATRIMONIAL - ARMAZENAGEM
DPEM
RETA
AERONAVES - CASCO
EMBARCACOES - CASCO
RC AUTO

AUTO - CASCO

(gréfico 2)

AGUA E ENERGIA

GARANTIA

RC GERAL

RISCOS DE ENGENHARIA
RISCOS OP. / NOM.

RC AMBIENTAL

RC D&O

TRANSPORTE
CIBERNETICO

COMPR. EMPRESARIAL
PETROLEOD

VIDA

RC E&O

LUCROS CESSANTES

(gréfico 3)
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INFRAESTRUTURA URBANA E SOCIAL

GARANTIA

RISCOS DE ENGENHARIA
RC GERAL
TRANSPORTE

RC E&O

RISCOS OP. / NOM.
HABITACIONAL
ACIDENTES PESSOAIS 1
PRESTAMISTA 1
FUNERAL 1
CAPITALIZACAO 1

RC AMBIENTAL

=

=)

RC D&O

CIBERNETICO

(gréfico 4)

AGROINDUSTRIA, INOVAGAO E SUSTENTABILIDADE

AGRICOLA

PECUARIO

BENFEITORIAS

TRANSPORTE

RC AGRICOLA

FLORESTAL

PARAMETRICO

GARANTIA

RC GERAL

RISCOS OF. / NOM.

RISCOS DE ENGENHARIA

(grafico 5)
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COMPLEXO INDUSTRIAL DA SAUDE

TRANSPORTE 3
RC GERAL 2]
RISCOS OF. / NOM 3

VIDA 2

ACIDENTES PESSOAIS 2

GARANTIA 2

RISCOS DE ENGENHARIA 2

AUTO - CASCO 1

(grafico 6)

DEFESA NACIONAL E SOBERANIA
GARANTIA

RC GERAL

RISCOS OP. / NOM.

CREDITO A EXPORTACAQ

TRANSPORTE

CIBERNETICO

RISCOS DE ENGENHARIA

(gréfico 7)
TRANSFORMAGCAO DIGITAL NA INDUSTRIA
GARANTIA 4
RC GERAL 4
CIBERNETICO 4
RISCOS OF. / NOM. 3
TRANSPORTE 2
NTELIGENCIA ARTIFICIAL 1
CREDITO A EXPORTACAO il
CREDITO 1
RC D&O 1
RISCOS DE ENGENHARIA 1
LUCROS CESSANTES 1
(grafico 8)
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3.1.2. MAPEAMENTO DOS QUESTIONARIOS | QUESTAO 2

Questdo: “Existem oportunidades de melhorias identificadas com relagdo a esses sequros?”

E importante destacar que nem todas as oportunidades de melhorias mencionadas nos questionarios pelos
membros foram necessariamente individualizadas por seguro, de modo que as oportunidades, muitas
vezes, foram direcionadas a todos os seguros citados no documento.

Assim, muitas das respostas a Questdo 2 foram relacionadas a oportunidades gerais de melhorias. Por isso,
o0 mapeamento abaixo considerou: (i) as oportunidades de melhoria referentes ao seguro em sua
individualidade, quando possivel identifica-las; e (ii) as oportunidades de melhoria consideradas de forma
ampla para a atividade econ6mica subjacente.

Abaixo, seguem as transcri¢Ges exatas dos apontamentos diretamente referenciados pelos membros em
seus questiondrios de acordo com o grupo ou ramo de seguro (quando identificado), o subgrupo cujo
guestiondrio foi enviado e as oportunidades identificadas.

PATRIMONIAL - ARMAZENAGEM

SUB: TRANSPORTES
Oportunidades de Melhoria:

(1) “No Seguro de Armazenagem de Carga, geralmente é imposta uma franquia ao segurado em
aliquota excessiva (em média de 15% a 20% da indenizagdo), sem teto mdaximo, o que pode
inviabilizar a atividade empresarial, vez que, a titulo de exemplo, uma empresa que tem
faturamento anual em torno de R$40MM, pode armazenar, facilmente, mercadorias que
importam em R$S300MM. Num caso de sinistro, serdo até RS60MM de indenizagdo, o que
corresponderia a 1,5 vezes o faturamento bruto anual da empresa; objetivo é alcancar um valor
menor de franquia com um teto maximo limitado a valores em torno de RS2MM a RS5MM,
podendo variar conforme o risco e atividade”

RISCOS DE ENGENHARIA

SUB: TRANSPORTES
Oportunidades de Melhoria:

(1) “No que diz respeito ao seguro de risco de engenharias, sugerimos a possibilidade de se atribuir
ao prestador dos servigos contratados pela concessiondria para a realizacdo de obras a
contratacao dos riscos de engenharia. Ha dificuldades de contratar apdlice de seguro de riscos
de engenharia e o mercado esta cada vez mais restrito para aceitacdo desse risco. Devido a isso
temos também demora no retorno do mercado segurador, da aceitagdo ou nao do risco, o que
pode impedir o inicio das obras e ha penalizagdo pelo descumprimento do cronograma.
Também vale ressaltar que as atividades de engenharia da execugdo da obra ndo sdo parte do
escopo da atividade da concessionaria de ferrovia. Por outro lado, as proprias empreiteiras ja
fazem a contratacdo, o que facilita a contratacdo por parte destas no bloco de diversas obras
que realizam. Tal fato se fortalece por ser parte da prépria atividade da empresa que executa
a obra.”
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SUB: INFRAESTRUTURA URBANA E SOCIAL
Oportunidades de Melhoria:

(2) “Definicdo sobre do que se trata “periodos de testes”, na circular o conceito é muito amplo e
nado bem delimitado (art. 10, Ill, §1 Circular SUSEP n2 620); Cobertura obrigatdria para riscos de
projeto (Circular SUSEP n2 621); Considerando a complexidade do seguro, ampliagao do prazo
para regulacdo de sinistro e, ainda, maior detalhamento sobre as hipdteses em que deve haver
suspensdo do prazo (Circular SUSEP n? 621); Esclarecimentos sobre quais seriam os
documentos considerados “basicos” para que haja a regulagdo do sinistro (Circular SUSEP n®
621)".

(3) “As apdlices apresentam clausulas genéricas que sdo aplicadas a todas as coberturas de forma
indistinta. A exemplo, as clausulas de “sinistros em série” limitam a indenizac¢do securitdria
integral, pois, a cada novo evento (casos de roubo/furto) a indenizacdo é reduzida
percentualmente, chegando a restringir o nimero de ocorréncias”.

(4) “Outro problema relacionado aos riscos de engenharia e a necessaria adequagdo das apolices
a realidade dos projetos. As apdlices ndao alcangam as caracteristicas do objeto segurado e a
metodologia de execu¢do em determinada obra, tal como ocorre na limitagdo de frentes de
trabalho, limitacdo a abertura de valas e o desvio de cronograma, onde a prépria limitacao
propicia a perda da cobertura securitdaria por uma condicdo existente pela natureza da obra.
Exemplo é a obra linear de assentamento de tubulagao, com a vala limitada a 500 metros, ao
inicio da execucao, verifica-se que os trechos sdo maiores”.

RISCOS OPERACIONAIS / NOMEADOS

SUB: TRANSFORMAGAO DIGITAL NA INDUSTRIA
Oportunidades de Melhoria:

(1) “Seguro patrimonial para setor téxtil: prego subiu muito”.

(2) “Seguro de furto de mercadoria (em fabrica e transporte) do setor téxtil: Pouca oferta / recusa
em fazer”.

(3) “Clareza nas companhias de seguro sobre os valores em risco e indenizaveis”.

SUB: COMPLEXO INDUSTRIAL DA SAUDE
Oportunidades de Melhoria:

(4) “Regras mais claras sobre a relacdo custo da Apdlice X Risco”.

(5) “Seguro Patrimonial para a industria, prevendo as coberturas para danos fisicos como incéndio,
danos elétricos, roubo, lucros cessantes, deterioracdo dos medicamentos e matérias primas
(plasma humano) armazenados em camaras frigorificas (incluindo excursées de temperatura),
derramamento de 4gua ou outra substancia liquida (sprinklers), impacto de veiculo terrestre,
avaria por tombamento ou impacto de empilhadeira/paleteira e responsabilidade civil”.

(6) “Devido aos altos valores segurados, atualmente poucas seguradoras oferecem os produtos e
qguando oferecem necessitam de resseguros no exterior, o que impede, em muitos casos, a
contratagdao por pregdo eletronico. Essa dificuldade ja é enfrentada pela Hemobrds na
contratacdo do Seguro Patrimonial”.
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(7) “Outro ponto é a quantidade de exigéncias realizadas pelas seguradoras. Como a fabrica da
Hemobrds fica em zona rural, distante de grandes centros, as seguradoras solicitam toda uma
estrutura de seguranca propria da Hemobrds para participar da licitacdo. Além do custo do
prémio do seguro, a necessidade de atender muitas exigéncias aumenta consideravelmente o
custo total da contratacao”.

CIBERNETICO

SUB: TRANSFORMACAO DIGITAL NA INDUSTRIA
Oportunidades de Melhoria:

(1) “Precisam ser adequados face as responsabilidades trazidas pela LGPD, com cobertura
adicional para o Data Privacy Officer, entre outros”.

(2) Planos de resposta a incidentes exigem identificar e descrever os papéis e responsabilidades da
equipe integrante do mesmo, além de especificar as ferramentas, tecnologias e recursos fisicos,
e principais cenarios de riscos. Plano de Recuperacio de Desastres (DRP) e estrutura de Disaster
Recovery (DR) exigem que o plano deve ser testado, auditado e revisado, atualizando-o ao
menos uma vez a cada ano. Testes dos planos devem ser realizados com a maior frequéncia
possivel”.

(3) “Os produtos do setor de seguros sdo muito parecidos, com os mesmos formatos e restricoes”.
(4) “Ha pouca oferta, cobertura inadequada e custo incompativel”.

(5) “As transformagoes digitais na indUstria sdo necessdrias e relevantes, portanto, trata-se ainda
de um mercado incipiente, principalmente em razdo da auséncia de infraestrutura adequada
ao momento da evolugdo sistémica (Tl obsoletos mesmo em grandes industrias), que trazem
metrificacdo do risco insuficiente, com isso as Cia’s tém dificuldades de mensurar o risco e
consequentemente precificar ou mesmo aceitar. A ideia é buscar construir caminhos
orientativos para ambos os lados de forma construir capacidade de leitura dos riscos inerentes
a esta necessdria protecdo. As seguradoras [citacdo de algumas seguradoras] atuam neste
mercado desde a implementagao da LGPD além de outras que estdo em fases de estudo. A
industria, o mercado e a vida das familias e da populagdo como um todo estdo em constante,
acelerada e digitalizada transformacdo. As cias seguradoras precisam adequar os produtos de
sua esteira de comercializacdo para uma realidade presente e futura. A tecnologia fez surgir
profissdes nunca imaginadas, trazendo riscos nunca pensados. Uma pesquisa feita pelo Dell
Technologies ao Institute For The Future, em 2020, aponta que 85% das profissGes em alta no
ano de 2030 ainda ndo existem”.

(6) “Para além de oferecer cobertura para perdas decorrentes de incidentes cibernéticos, o seguro
cibernético pode desempenhar uma importante fungdo de analise e gerenciamento de riscos
na perspectiva da governanca da seguranca cibernética, em complementacdo aos esforcos
politicos e regulatdérios em curso no pais voltados para promover a melhoria da seguranca do
ambiente digital nos mais variados setores. Com efeito, as seguradoras de seguro cibernético
disp6em de uma série de instrumentos capazes de influenciar positivamente o comportamento
de segurados visando a uma melhor conformacdo a legislacdo de privacidade, protecdo de
dados e seguranca cibernética. Apesar de todo o potencial que as seguradoras possuem para
se envolverem ativamente na gestdo de riscos de seus segurados e promoverem melhores
praticas de seguranca cibernética, existem aspectos especificos, tais como o soft market, que
podem inibir esse potencial. Assim, é necessario avaliar sob quais condi¢Ges o seguro
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cibernético pode desempenhar uma fungao de analise e gerenciamento de riscos no contexto
da governanca da seguranga cibernética no Brasil. E aqui que o papel da Susep e do CNSP se
revela essencial, de modo a disciplinar o uso de instrumentos privados (o seguro cibernético)
para a consecucao de finalidades socialmente desejadas (a melhoria da seguranca cibernética
do pais), compatibilizando os interesses particulares das companhias seguradoras com o
interesse publico”.

SUB: DEFESA NACIONAL E SOBERANIA
Oportunidades de Melhoria:

(7) “Trata-se de matérias que, naturalmente, estdo muito voltadas a inteligéncia do préprio Estado,
gue possui protocolos de prevencao e atuacdo da Defesa Nacional e Soberania, ndo sendo,
portanto, no minimo, de facil acesso publico. Vislumbramos, entretanto, dada a dificuldade
relatada, ainda que de forma periférica, que existe a necessidade de protecdao contra-ataques
cibernéticos, aos cidaddos (dever constitucional do Estado) e ao patriménio da Unido, em
especial aquele relacionado aos temas desse subgrupo, devendo, por certo, haver a
preservacgdo e a contratagdo de seguros respectivos. No primeiro caso, a evolugdo tecnoldgica
tem mudado varias perspectivas, estratégias para combate e protecao desses ataques, de
forma a assegurar a existéncia e a continuidade da sociedade de informacgdo, mas,
efetivamente, existem os riscos para o individuo, para a sociedade e a prépria soberania do
Estado, sendo necessaria a contratacdo de seguros contra riscos cibernéticos (cyber risk). (...).
Nao resta duvidas que os seguros contra riscos cibernéticos ainda precisam ganhar em escala,
por serem situacdes novas, em plena e dindmica evolugdo. Ndo se deve descurar, entretanto,
gue ha importante atuacdo das sociedades seguradoras para a subscricdo dos riscos, o que,
efetivamente, tende a melhorar os proprios protocolos de prevengdo e atuagao da Defesa
Nacional e Soberania”.

(8) “Em relacdo a esses seguros, que sdo publicos, feitos via licitagdo, entendemos que a inser¢do
dos corretores de seguros, como administradores, via legislacdo, é importante passo para a
participacdao de mais um player do Sistema Nacional de Seguros Privados, espalhados pelos
mais diversos municipios do Pais, colaborando com a exceléncia dessas contratacdes.
Importante lembrar, ainda, que ha um Projeto de Lei que trata dessa matéria em tramite na
Camara Federal (PL 9.129/2017, de autoria do Deputado Lucas Vergilio), visando dispor e
disciplinar a participacdo do Corretor de Seguros, pessoa fisica ou juridica, em processos
licitatdrios junto aos drgdos publicos, na condicdo de administrador de seguros”.

RC GERAL

SUB: COMPLEXO INDUSTRIAL DA SAUDE
Oportunidades de Melhoria:

(1) “Melhoria na contratac¢do de seguro de responsabilidade civil quando realizado intercambio de
colaboradores entre laboratérios nacionais e internacionais, para colaboracdes em pesquisas,
atividades externas etc. Atualmente é enfrentada uma certa dificuldade em encontrar
seguradoras que realizam este tipo de cobertura”.

(2) “Seguro de Responsabilidade Civil de medicamentos relacionado a fabricacdo, distribuicdo,
venda e recall de medicamentos, prevendo reparacdo de danos materiais, corporais ou morais
causados a terceiros. Atualmente ndo possuimos um seguro de Responsabilidade Civil da
fabricacdo dos medicamentos, pois 0 nosso parceiro tecnolégico esta fornecendo o seguro dos
produtos que ainda sdo fabricados em suas fabricas no exterior, mas ja enfrentamos
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dificuldades para que as seguradoras que operam no Brasil oferecam o produto dentro dos
requisitos necessarios”.

(3) “Necessaria melhoria em relacdo as coberturas e eventos ocorridos em estruturas ja existentes
da proépria contratante de obra. Em casos de multiplos contratos ou em servicos
complementares, existem etapas jd executadas anteriormente, que ainda ndo estdo em
operacdo, restando um hiato na cobertura basica. Com isso, nasce a necessidade em suprir esse
lapso por clausula particular, o que implica em evidente encarecimento da contratacdo.

SUB: INFRAESTRUTURA URBANA E SOCIAL
Oportunidades de Melhoria:

(4) “Por essa razdo, é importante a regulacdo de situacBes andlogas que decorram do préprio
objeto do contrato a ser executado, onde ja conste na cobertura basica essa hipdtese, pois, no
cendrio de obras paralisadas com posterior retomada, acabam majorando o valor dessa
modalidade de seguro”.

RCD&O

SUB: TRANSFORMACAO DIGITAL NA INDUSTRIA
Oportunidades de Melhoria:

(1) “Exercicio profissional de pessoas e/ou empresas (decorrente da produgdo de software e
prestacdo de servicos de T.1.): Pouca oferta (ou nenhuma, dependendo do formato), cobertura
inadequada (quando ha), custo incompativel (quando ha)”.

(2) “Seguro de profissionais estratégicos botando a empresa como beneficiario para casos em que
um profissional importante se acidenta, tem um AVC ou falece (ex.: alguém cujo falta nado
programada, ainda que tempordria, tera impacto relevante no negdcio). Atualmente, sé é
possivel nomear pessoas fisicas como beneficiario”.

TRANSPORTE

SUB: TRANSPORTES
Oportunidades de Melhoria:

(1) “Necessaria uma imediata regulamentagao por parte dos érgaos competentes, tendo em vista
a inseguranca juridica que a falta de uma diretriz traz aos operadores/segurados; Cobertura
para multimodalidade 100% (produto com cobertura para operagGes de cabotagem que
contemplem o trecho maritimo); Dispositivo para atendimento a lei 14.599/2023 compativel
ao mercado logistico/subcontratacdo”.

SUB: AGROINDUSTRIA, INOVAC/T\O E SUSTENTABILIDADE
Oportunidades de Melhoria:

(2) “Para o segmento da Agroindustria é necessario verificar e atualizar a legislacao brasileira,

priorizando maior seguranca no desenvolvimento, fabricacdo e transporte de novas
tecnologias, solugdes e produtos inovadores nao téxicos (antiga industria)”.
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SUB: COMPLEXO INDUSTRIAL DA SAUDE
Oportunidades de Melhoria:

(3) “Os investimentos de seguros para as industrias sdo altos, burocraticos e de acesso limitado.
Empresas brasileiras inovadoras de base tecnoldgica de médio e pequeno portes tem
dificuldade nestas contratagdes. Para o segmento de saude humana e animal o desafio é dar
maior segurang¢a no transporte dos insumos estratégicos desta cadeia, para abastecer
adequadamente o pais (enzimas, anticorpos, e outros insumos) utilizados na fabricacdo de
medicamentos e de produtos da cadeia de diagndstico laboratorial”.

(4) “Seguro de Responsabilidade Civil para extravios de medicamento, avarias, perda da condicdo
de uso do medicamento, roubo e furto (parcial ou total) em trechos terrestres ou aéreos, perda
por excursdes de temperatura e incéndio. Com utilizacdo ou ndo de escolta armada ou velada”.

CREDITO / CREDITO A EXPORTACAO

SUB: TRANSFORMAGCAO DIGITAL NA INDUSTRIA
Oportunidades de Melhoria:

(1) “O seguro de crédito ja desempenha um papel fundamental na economia do pais ao permitir,
a um sé tempo, o incremento de vendas, a reducdo de custos de cobranga e recuperacgao de
créditos, a melhora de PDDs e a prote¢do de resultados de companhias que vendem seus
produtos a prazo. Nas operagdes estruturadas, o seguro de crédito tem a importante funcao
de mitigar riscos e melhorar o rating (e eventualmente os custos) de uma operagdo. No entanto,
ainda que o tema seja muito discutido no Brasil e no exterior, aqui no pais o seguro de crédito
ainda ndo tem o conddo de mitigar o risco de crédito das instituicdes financeiras face as normas
prudenciais bancdrias. Ha que se reconhecer que um primeiro passo nesta direcdo ja foi dado
com a edicdo da Resolucdo BCB n2 324, de 14 de junho de 2023, mas n3o foi o suficiente. E
preciso que se definam parametros claros de mensuragdo de seus efeitos, como ja existe para
outros tipos de garantias de terceiros. O papel da Susep neste debate e sua interacao com os
reguladores do mercado financeiro sao fundamentais para avancarmos de forma efetiva neste
tema e ampliarmos ainda mais os efeitos positivos que o seguro de crédito pode ter no pais”.

SUB: AGUA E ENERGIA
Oportunidades de Melhoria:

(2) “Estimular mercado de seguradoras para atender a operacbes de longo prazo (seguro de
crédito)”.

(3) “Possibilidade de contratagdao de corretor de seguro pelo setor publico para o caso de seguro
de crédito privado”.

(4) “Possibilidade de emissdo de apdlice no exterior sem necessidade de prova de recusa por
seguradoras nacionais para o caso do seguro de crédito a exportagdo”.
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GARANTIA

SUB: AGUA E ENERGIA
Oportunidades de Melhoria:

(1) “J& em relagdo ao Seguro de Garantia, nossa percep¢ao é que a grande maioria dos
seguradores, salvo rarissimas excecdes, ainda adotam a metodologia tradicional de subscricdo
de riscos, avaliando os TOMADORES com base em fatos do passado, indicadores econémicos e
financeiros, back log, e ainda ndo se prepararam para realizar a subscricdo técnica dos
contratos que serdao objeto da garantia, avaliando com profundidade a matriz de alocagao de
riscos, estruturas dos contratos e EPCs, dificuldades técnicas e operacionais para implantacdo
dos projetos, dentre outros fatores técnicos e de engenharia, que somente uma equipe de
especialistas em Project Finance, conseguird melhor avaliar os riscos de construcdo e
infraestrutura que deverdo ser cobertos pelo seguro garantia”.

(2) “Outro aspecto que preocupa os nossos associados, refere-se a implementacdo da Nova Lei de
licitagdes que ampliou a exigéncia de garantias em até 30% dos contratos de construgao e
servigos de engenharia com clausula de retomada (Step-in). O Seguro Garantia é fundamental
para estruturacdo dos projetos de infraestrutura e serd necessaria uma ampla avaliacdo dos
impactos que este novo dispositivo legal provocard no ambiente de contrata¢do publica”.

(3) “Precisamos implementar o seguro garantia de Completion Bond, em substituicdo a fianca
bancaria pré completion, exigida nos contratos de financiamento do BNDES para
empreendimentos enquadrados como Project Finance — Limited Recourse. H4 muitos anos a
ABDIB defende a estruturagdo de financiamento para projetos de infraestrutura no modelo
Project Finance — Full Non Recourse, no entanto, temos consciéncia que muitos projetos ainda
serao tratados como Project Finance - Limited Recourse, e neste caso, a possibilidade de utilizar
o seguro garantia Completion Bond, como alternativa as fiancas bancadrias pré completion, que
além de apresentar um custo maior, comprometem o limite de crédito dos Tomadores”.

(4) “Seria aconselhdvel uma atuacdo mais conciliadora da Susep, intermediando o
desenvolvimento de um conjunto de regras (clausulado) que confira seguranca juridica as
partes contratantes, em especial aos Segurados. Ademais, sugerimos a publicacdao de anexos a
Circular SUSEP n2 662/2022 indicando o rol de normas obrigatdrias correlatas aplicaveis aos
principais modelos de seguro garantia”.

(5) “Assim, também para o seguro garantia do descomissionamento, seria desejavel que produto
voltasse a ter cldusulas padronizadas aos objetivos resguardados pela ANP sem deixar de
observar a salutar evolugdo regulatdria posta em marcha pelo regulador de seguros. Para todos
os modelos, observamos, que as seguradoras sdao parte interessada no processo, e sem a
mediacdo/andlise por um 6rgdo regulador das cldusulas propostas pelas seguradoras, é
entendimento da ANP que o segurado pode assumir riscos ndo desejados devido a assimetria
de informacgdes ao qual estaria sujeito. Desta forma, para dirimir este desequilibrio entre as
partes entendemos ser recomenddvel maior envolvimento e orientacdo da SUSEP no processo
de desenvolvimento do clausulado”.

(6) “Esta modalidade [completion bond] é pouco e até restrita sua aceitacdo por parte dos agentes
financeiros. A aceitacdo desta modalidade, traria mais recursos para os investimentos ao invés
das garantias reais aceita pelas entidades financeiras, que implicam em onerag¢ao dos balangos
e altos custos de hipoteca ou contas caucdo. Dentro da modalidade de seguros garantia,
tratariamos a aceitacdo das Garantias de fiel cumprimento nos empreendimentos de micro e
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minigeracado (lei 14.300) e nos aportes de garantias para informacdo de acesso (ons) ren. 1069
29082023".

(7) “Com a publicacdo da Circular Susep 662 11042022 trouxe mais liberdade para as cias em
relacdo as emissdes, porém, acreditamos que a Susep poderia orientar mais neste processo os
segurados para que estes possam definir melhor as coberturas necessarias que atendam seus
anseios”.

(8) “Quando tratar-se de servicos/obras executadas em forma de Consodrcio, qual seria a forma de
apresentacgao de tais garantias). Nossos procedimentos para Execugao destas garantias quando
das ocorréncias de sinistro, ndo sdo tdo uniformes em fun¢do da falta de conhecimento
detalhados dos procedimentos a serem seguidos durante a execuc¢ado dos servicos”.

(9) “Simplificagdo dos procedimentos de instrucdo e caracterizagdo dos Sinistros e agilidade na
regulacdo e respectivos pagamentos dos valores segurados”.

(10)Inclusdo, no rol de “Objetos Segurados”, das MULTAS contratuais aplicadas aos Tomadores de
Seguros, conforme disposto nos Editais, Contratos e regulamentos dos respectivos setores
econdmicos, e 3) extensdo das coberturas para o prazo de vigéncia dos contratos de concessao,
com recomposicdo do valor garantido apds a entrada em operacdo dos empreendimentos
(performance bond) e no caso de eventuais execugbes parciais do seguro. Cabe registrar
também as dificuldades impostas pelas seguradoras, no caso das garantias de fiel
cumprimento, para a quantificacdo dos prejuizos decorrentes da inexecuc¢do parcial ou total do
objeto contratado, em especial para os prejuizos ndo associados a multas inadimplidas. No
tocante a quantificacdo dos prejuizos faz-se mister, também, considerar o papel das agéncias
reguladoras (seguradas) frente aos respectivos setores regulados. O calculo do prejuizo e
respectiva indenizagdo devida ndo pode ficar limitada aos prejuizos diretamente impostos, por
exemplo, a ANEEL, pois a maior parte dos prejuizos serd imposta aos agentes do setor e aos
consumidores de energia elétrica, muitas vezes de forma difusa e, portanto, de dificil ou de
impossivel quantificacdo. 4) Considerar como parte da obrigacdo garantida o cumprimento de
matriz de alocag¢do de risco e/ou outros instrumentos de apoio a governancga: em alinhamento
com as atuais praticas de governanca e controle aplicdveis tanto ao setor privado quanto ao
setor publico no que se refere a previsdo/alocacdo ex-ante de riscos que podem acometer a
execucdo contratual, jd normatizadas em leis que tratam da contratos e licitagGes no setor
publico (ex.: Lei 14.133/21). Em especifico, a matriz de risco serviria como instrumento para
auxiliar a mensuracdo dos prejuizos decorrentes dos riscos mapeados, caso ocorram.

(11)“A experiéncia indica pouca efetividade do seguro-garantia de conclusdo”.

SUB: TRANSPORTES
Oportunidades de Melhoria:

(12)“Sob a dtica do credor, além da contratacdo dos seguros, é importante que tais instrumentos
sejam liquidos. Para além da personalizacdo das apdlices, a exequibilidade do Seguro Garantia,
portanto, € uma matéria importante para que o seguro seja aceito como garantia/mitigador
em operacgdes de crédito estruturadas na modalidade de Project Finance”.

(13)“Sua contratacdo, no entanto, demanda a apresentacdo, por parte da empresa garantida, de
contragarantias, que poderdo ser executadas, quando da manifesta¢cdo de uma das hipdteses
aptas a deflagrar a cobertura securitaria. Condicdo essa que acaba por limitar o acesso ao
instrumento aquelas empresas que possuem significativa capacidade patrimonial. Diante desse

‘A
Superintendénci
22 % SUSEP o,



GRUPO DE TRABALHO‘

SeGuRros, Novo PAC ¢
NEOINDUSTRIALIZACAO

cenario, mostra-se essencial a reflexdo sobre a necessidade de estabelecimento de balizas para
a concessdo do seguro-garantia, de modo a democratizar o acesso ao instrumento através da
reducdo dos custos para a sua contratacao”.

(14)“Outro instrumento, que também pode ser usado, para assegurar o cumprimento das
obrigacGes dos contratos de infraestrutura consistem na previsdo de uma clausula de step-in
(cldusula de retomada), nos seguros-garantia. De acordo com tal previsdo, em caso de
descumprimento dos termos dos contratos, pela empresa garantida, a empresa garantidora
podera assumir o controle ou a administracdo temporaria da operacdo, para o
reestabelecimento das condi¢des contratuais. Criando-se, dessa forma, um verdadeiro
mecanismo de incentivos ao cumprimento contratual, por parte da empresa garantida.
Contudo, ndao hd qualquer normativo que discipline, de forma pormenorizada, como essa
intervencdo serd operacionalizada. Condicdo essa que confere aos garantidores amplos
poderes para a interferéncia na gestdao da empresa garantida. Necessdria, portanto, a reflexdao
sobre a necessidade de regulamentacdo dos seguros-garantia com clausula de step-in, com o
objetivo de conferir maior previsibilidade a atua¢do da empresa garantidora. Para além disso,
deve-se refletir sobre a necessidade de eventual refor¢o na regulagao do setor de seguros, com
0 propdsito de assegurar que estas empresas terdo capacidade de arcar com a cobertura
securitaria contratada”.

SUB: INFRAESTRUTURA URBANA E SOCIAL
Oportunidades de Melhoria:

(15)“Maior clareza sobre a definicdo do que seria expectativa de sinistro e quanto ela deveria ser
avisada (Circular SUSEP n2 662, art. 17, § 12); O art. 82 e 92 ndo estabelecem a forma que, caso
a vigéncia da apdlice seja inferior a vigéncia da obriga¢do garantida, deve a seguradora manter
a cobertura enquanto houver risco a ser coberto. Devera ser por meio de endosso ou basta que
conste em seu clausulado? (Circular SUSEP n2 662, art. 8, § 12 e 9); Inclusdo sobre a
possibilidade de que haja inadimplemento anterior ao termo, desde que haja indicios para tal
(Circular SUSEP n2 662); Esclarecimento sobre a forma de indenizagdo: Em caso de auséncia de
dispositivo especifico sobre a forma de pagamento da indenizacdo, devera obrigatoriamente
constar em apdlice como se dara (pagamento em dinheiro dos prejuizos, multas e/ou demais
valores devidos pelo tomador e garantidos pela apdlice em decorréncia da inadimpléncia da
obrigacdo garantida; ou execugao da obrigacdao garantida) ou constar em apdlice a forma como
se dard esse acordo entre seguradora e segurado (art. 21, §1 da Circular SUSEP n2 662);
Considerando a complexidade do seguro, ampliacdo do prazo para regulagdo de sinistro e,
ainda, maior detalhamento sobre as hipdteses em que deve haver suspensdo do prazo (Circular
SUSEP n2 621); Esclarecimento sobre quais seriam os documentos considerados “basicos” para
que haja a regulac¢do do sinistro (Circular SUSEP n2 621)”.

(16)“Em relagdo ao seguro garantia “performance Bond” poderia ser ajustado de forma similar a
estrutura do “Project Finance” onde o financiamento é sustentado pelos préprios méritos do
projeto e ndo com base no ativo da empresa. Dessa forma havera reducdo do endividamento
da empresa e consequentemente o aumento de sua capacidade em obter garantias”.

(17)“Vislumbra-se a necessidade de maior esclarecimento sobre a modalidade junto ao segurado,

bem como regulamenta¢cdao da Nova Lei de Licita¢des, visto que a mesma ainda representa
motivo de davidas quanto aos limites e aplicabilidade desta modalidade”
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SUB: TRANSFORMACAO DIGITAL NA INDUSTRIA
Oportunidades de Melhoria:

(18)“ALein?214.133/2021 promoveu importantes alteracdes no regime juridico do seguro garantia.
Em especial, a lei (i) aumentou a cobertura do seguro-garantia para até 30% do valor de obras
e servicos de engenharia de grande vulto e (ii) estipulou que a prépria seguradora podera
assumir a responsabilidade pela sua conclusdo em caso de inadimplemento pelo contratado (a
cladusula de retomada ou step-in). Essas mudancas oferecem incentivos e ferramentas para que
as seguradoras de seguro garantia gerenciem, de forma ainda mais eficaz, os riscos inerentes
aos projetos de infraestrutura, contribuindo para reduzir o nimero de projetos paralisados no
Brasil. Inobstante a importancia dessas mudancas legais, a utilizacdo do seguro garantia como
um instrumento de combate a obras inacabadas ndo é algo que se opera automaticamente.
Deveras, estudos empiricos norte-americanos tém demonstrado que a mera existéncia de
incentivos e ferramentas ndo sao suficientes para promover o engajamento das seguradoras
em praticas voltadas para o atingimento de interesses que ultrapassam os seus préprios
interesses mercadolégicos, o que enseja um juizo mais cético — e critico — com relacdo aos
beneficios que podem ser auferidos a partir de uma participagao mais ativa das seguradoras no
gerenciamento dos riscos inerentes as obras de infraestrutura no pais. Para proteger o
interesse publico de permeio, os reguladores do setor de seguros — CNSP e Susep — precisam
disciplinar o papel regulatdrio que pode ser desempenhado pelas seguradoras no contexto das
obras de infraestrutura, em consonancia com os ditames das Leis 13.848/2019 e 13.874/2019,
bem como do Decreto 10.411/2020".

(19)“Estabelecimento de hipdteses em que a Seguradora é coobrigada a empresa financiada,
aproximando o Seguro Garantia do efeito pratico da Fianga Bancaria; Vencimento antecipado
automatico do contrato de financiamento quando do protocolo do pedido de recuperagao
judicial pela empresa financiada, com o consequente sinistro automatico sem a necessidade de
notificacdo pela Segurada; Vencimento antecipado do contrato e acionamento do Seguro por
guestdes ndo financeiras, como, por exemplo, operacionais do projeto financiado
(inadimplemento técnico) e questdes de compliance; Exclusdo da etapa formal de expectativa
de sinistro nas apdlices, simplificando o procedimento de acionamento dos seguros”.

CAPITALIZACAO

SUB: INFRAESTRUTURA URBANA E SOCIAL
Oportunidades de Melhoria:

(1) “E extremamente relevante assegurar a existéncia de arcabouco legal e infralegal sélido,
ampare a utilizagdo de Titulos de Capitalizacdo da Modalidade Garantia, seja em operacGes de
garantia de crédito — direcionado ou nado direcionado —, referentes aos financiamentos do novo
PAC e da Neoindustrializacdo, seja como garantias em processos de licitagdes/concorréncias e
contratagdes publicas e privadas; Considerando o status atual das normas legais e infralegais
qgue conferem seguranca juridica a utilizacdo dos Titulos de Capitalizacdo da Modalidade
Garantia, em operacBes de garantia de crédito e de garantias em licitacdo/concorréncia e
contratagdao publicas e privadas, observam-se as seguintes necessidades: Avangar com o PL
3954/23, em tramitacdo no legislativo, projeto de lei, apresentado pela senadora Tereza
Cristina (PP/MS), que propde mudancas na Nova Lei de Licitacbes (Lei n? 14.133), de forma a
permitir de forma explicita o uso de titulos de capitalizacdo como garantia nas contratacdes de
obras, servicos e fornecimentos; Ajustes na Resolugdo CNSP 384/2020, para adequagio desta
regulamentacdo infralegal a Lei 14.652/23, sancionada recentemente e que trata da utilizacdo
de Titulos de Capitalizagdo como Garantia em Operac¢des de Crédito.
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SUB: INFRAESTRUTURA URBANA E SOCIAL
Oportunidades de Melhoria:

(1)

“No caso do seguro funeral, este poderia ser atrelado ao Programa Bolsa Familia, criado pela
Lei n2 10.836/2004, ampliando o alcance social do programa”.

ACIDENTES PESSOAIS

SUB: INFRAESTRUTURA URBANA E SOCIAL
Oportunidades de Melhoria:

(1)

“Trata-se de oportunidade de aumentar as coberturas de seguros de pessoas envolvidas na
dindmica produtiva do Novo Pac, dando acesso a mecanismos de prote¢do a um maior nimero
de pessoas. Neste sentido, a utilizacdo de termos menos técnicos é essencial para melhor
entendimento dos produtos, facilitando a compreensdo do setor e de sua relevancia social e
econdmica”.

SUB: COMPLEXO INDUSTRIAL DA SAUDE
Oportunidades de Melhoria:

(2)

“Suporte em campanhas educativas”.

HABITACIONAL

SUB: INFRAESTRUTURA URBANA E SOCIAL
Oportunidades de Melhoria:

(1)

AGRICOLA

Inclusdo da cobertura obrigatdria de vicios de projeto e construgdo; Limitar no tempo (por
exemplo, no maximo 5 anos apds a contratacdo) a perda da garantia por sinistro decorrente de
doenca pessoal ndo declarada; Estabelecer regras para seguros habitacionais “populares” com
garantias mais simples e amplas que seguros habitacionais “gerais”.

SUB: AGROINDUSTRIA, INOVAGAO E SUSTENTABILIDADE
Oportunidades de Melhoria:

(1)

(2)

“A drea coberta com o Seguro Agricola vem caindo pelo segundo ano consecutivo, mesmo com
as projecgoes de producdo sendo superavitarias. E as principais regides produtoras de graos,
como o Mato Grosso, ndo enxergam a viabilidade do seguro, seja pela baixa oscilagdo de clima
ou pelo ndo atendimento dos niveis produtivos da regido. Isso contribuiu para a acentuacdo da
sinistralidade e encarecimento”.

“Outro apontamento do setor, é a falta de transparéncia na composi¢do dos custos do seguro,
na mensuracdo dos riscos, e na definicdo de coberturas, bem como a falta de infraestrutura
suficiente, que acabam por inviabilizar a contratacdo em novas regides produtivas. E para que
as trés modalidades tenham o avango necessdrio, sdo necessarias a¢des que direcionem a
gestdo de riscos como uma politica estruturante de estado”.
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(3) “Aumentar e melhorar a precisdo na avaliacdo de riscos agricolas. Isso pode ser feito por meio
da coleta e analise de dados climaticos mais detalhados e do uso de tecnologias como satélites
e sensores para monitorar as condi¢Oes das atividades em tempo real”.

(4) “Ampliar o acesso a seguros agricolas para pequenos agricultores. Isso pode ser alcangado por
meio de programas governamentais de subsidios, microsseguros e parcerias com organizacdes
locais para facilitar o acesso a produtos de seguro”.

(5) “Desenvolver produtos de seguro agricola personalizados que atendam as necessidades
especificas dos agricultores é uma oportunidade significativa. Por exemplo, seguros que
compartilham os tipos de cultivos, as praticas agricolas e os riscos regionais podem ser mais
eficazes em proteger os agricultores contra perdas”.

(6) “A exemplo dos centros mais avancados de producao de seguros a nivel global, entendo que
devemos avaliar a implantacdo de seguros compreensivos com garantia All Risks. Mas isso de
forma generalizada ao mercado. Nao opcional como por exemplo, no seguro patrimonial de
Condominios, no qual os produtos disponibilizam a contratacao opcional, “Simples ou Ampla”.
Ao meu ver, deveriamos ofertar exclusivamente a Compreensiva Ampla e precificar
adequadamente para tanto. E isto se estenderia aos produtos empresariais, residenciais etc.,
evidentemente, com a adogao de taxas atuariais adequadas e justas”.

(7) “Sim, existem oportunidades e melhorias que podem ser implementadas nesses seguros.
Especialmente objetivando crescimento da comercializagdao; maior pulverizagdao do risco;
adequacdo ao anseio/necessidade do segurado; clareza sobre coberturas e exclusdes; aviso de
sinistro tempestivamente realizado; regulagdo de sinistro agil e assertiva e outros pontos
correlatos”.

AGRICOLA / PECUARIO / PARAMETRICO

SUB: AGROINDUSTRIA, INOVACAO E SUSTENTABILIDADE
Oportunidades de Melhoria:

(1) “Para ambos os seguros citados, existem diversos campos de melhoria, inclusive na criagdo de
produtos para diversas culturas que ndo possuem nenhuma ferramenta de gestdo de riscos, e
se encontram com impedimentos de acesso até mesmo em ferramentas como o Proagro”.

(2) “Além disso, a concentracdo dessas ferramentas em regides de mais alto risco vem
encarecendo o seguro. E por falta de uma politica de mutualismo bem estruturada, e também
pelos insuficientes recursos do Programa de Subvencdo ao Prémio do Seguro Rural (PSR), o
Seguro Rural vem se tornando impraticdvel ndo sé aos produtores, mas também para as
seguradoras, que assumem riscos imensos, sem resseguro suficiente. Basta olharmos para os
ultimos anos, quando a regido Centro-Sul enfrentou cendrio climaticos adversos, com prejuizos
bilionarios a agricultura”.

(3) “Regulamentar a Lei Complementar no 137/2010: apds anos consecutivos de alta sinistralidade,
é imprescindivel para a resolu¢do de muitos gargalos do seguro rural. O Fundo de Catastrofe
deveria operar em eventos extremamente catastréficos ou atividades que sdo de alto risco,
mas que apresentam impacto social e econdmico positivo. E preciso criar um modelo de Fundo
de Catastrofe que equalize, estabilize e, quando tiver eventos climaticos severos acima da série
histdrica, seja acionado para recuperar as seguradoras das perdas”.
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(4) “Projeto de Lei 4720/2016: Altera a Lei n2 10.823, de 19 de dezembro de 2003, que dispde
sobre a subvengao econdmica ao prémio do Seguro Rural. Transfere os recursos do PSR para as
Operacgdes Oficiais de Crédito, o tornando incontingenciavel”.

(5) “Circular SUSEP N2 640, de 23 de agosto de 2021: DispGe sobre o Seguro Pecudrio, o Seguro de
Animais, o Seguro de Penhor Rural, o Seguro de Benfeitorias e Produtos Agropecuarios e os
seguros rurais subvenciondveis. E necessério atualizar as disposi¢cdes sobre o seguro rural,
condicionando uma maior transparéncia do mercado segurador, de pericias e da utilizacdo dos
recursos publicos do PSR”.

AGRICOLA / PECUARIO / BENFEITORIAS

SUB: AGROINDUSTRIA, INOVACAO E SUSTENTABILIDADE
Oportunidades de Melhoria:

(1) “Maior previsibilidade na destinagdo de recursos para a subvengdo; seguranga no processo de
obtengao do beneficio da subvengao e adequagdo do momento dessa concessdo ou negativa;
recursos suficientes de subvencdo para atendimento da demanda”.

(2) “Alocar o Garantia Safra em contas sociais do orcamento Federal; Avancar na implementacdo
de um Sistema Integrado de Gestdo do Risco Agricola (SIGRA) considerando tanto a mitigacdo
quanto a transferéncia das diferentes fontes de risco agricola (climatico, sanitarios, produgao,
mercado, logistica etc.); Integrar a programacdo de pesquisa do SNPA ao SIGRA; Avancar na
coleta e divulgagdo de dados atuariais; Avangar em ferramentas e métodos para o
monitoramento dos riscos agricolas; Avangar em seguros que considerem as varias produgdes
da propriedade rural, além dos riscos de mercado; Ampliar os estudos de zoneamento para
culturas e sistemas ainda ndao contemplados; Desenvolver e adaptar metodologias de
modelagem para a quantificacdo sistematica de risco por faixa de produtividade; Desenvolver
e aplicar metodologias para a avaliacdo de sistemas de producao resilientes, menos suscetiveis
aos eventos meteoroldgicos adversos; Desenvolver um sistema de monitoramento de sinistros
climaticos”.

AGRICOLA / PECUARIO / RC AGRICOLA / RC PECUARIO

SUB: AGROINDUSTRIA, INOVACZ\O E SUSTENTABILIDADE
Oportunidades de Melhoria:

(1) “Aprimoramento da Precisdo das AvaliacGes de Risco: Isso envolve o uso de tecnologias
avangadas, como sensoriamento remoto, dados climaticos detalhados e modelagem preditiva
para identificar com maior exatidao os riscos climaticos, pragas e doencgas que podem afetar as
safras”.

(2) “Desenvolvimento de Produtos de Seguro Personalizados: Cada regido agricola pode enfrentar
riscos especificos, e os agricultores podem adotar praticas agricolas diferentes. Portanto, é
fundamental desenvolver politicas de seguro que atendam as necessidades individuais de cada
produtor. Isso pode ser alcancado por meio de consultas e colaboragdo com os agricultores
para entender suas circunstancias Unicas”.

(3) “Promocgdo da Educagdo e Conscientizacdo: Promover a educagdo e a conscientizagdo sobre a

importancia do seguro é uma oportunidade para aumentar a adesdo. Isso pode ser alcangado
por meio de programas de extensao, workshops e materiais educacionais”.
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(4) “Reducdo da Burocracia e dos Custos Administrativos: A burocracia excessiva e os altos custos
administrativos podem desencorajar os agricultores a adquirir seguros”.

(5) “Incentivo a Inovagdo Tecnoldgica: Isso inclui o desenvolvimento de aplicativos moéveis,
sensores agricolas, analise de big data e outras tecnologias que podem ajudar a monitorar e
mitigar riscos agricolas. O objetivo é integrar solu¢Ges tecnoldgicas avangadas nos produtos de
seguro”.

(6) “Colaboracdo entre Entidades: Estabelecer uma colaboracdo sélida entre as entidades
relacionadas a agricultura, como ABAG, CNA, EMBRAPA e especialistas, é fundamental para
identificar as melhores praticas e abordagens para melhorar os seguros agricolas”.

GARANTIA / RISCOS DE ENGENHARIA / RC E&O

SUB: INFRAESTRUTURA URBANA E SOCIAL
Oportunidades de Melhoria:

(1) “Melhor capacita¢do do aparelhamento publico quanto as modalidades de seguros, coberturas,
explicacdo do que é um “endosso”, explanagdo das “coberturas complementares/adicionais”,
tais como cobertura trabalhista e previdenciaria no ambito da modalidade de seguro garantia,
vez que é notdrio diversas vezes a deficiéncia de conhecimento dos servidores atuantes em
analises de conformidade dos SEGUROS”.

(2) “Realizarem um férum de temas/exemplos praticos de sinistros/acontecimentos em obras de
construcgdo pesada que terao cobertura de seguro de risco de engenharia, com demonstragao
de casos reais”.

(3) “Critica ao tempo médio de devolutiva das seguradoras dos ramos de risco de engenharia e
responsabilidade civil profissional nas respostas das empresas, quando acionadas para
promover ENDOSSOS DE ADITIVOS/APOSTILAMENTOS CONTRATUAIS”.

(4) “Melhoria na resposta e pagamento na ocorréncia de sinistro. De modo geral, temos o
sentimento de que o seguro de obra precisa melhorar muito, pois, apesar de pagarmos valores
elevados, as seguradoras atendem muito mal na ocorréncia dos sinistros”.

GARANTIA / RISCOS OPERACIONAIS E NOMEADOS / RC GERAL

SUB: INFRAESTRUTURA URBANA E SOCIAL
Oportunidades de Melhoria:

(1) “Customizagdo de Cobertura: Uma oportunidade de melhoria significativa é a customizac¢do de
coberturas de seguro para atender as necessidades especificas de cada projeto de
infraestrutura. Cada projeto é Unico e pode enfrentar riscos exclusivos. Portanto, as politicas
de seguranca devem ser adaptadas para abordar esses riscos de forma eficaz”.

(2) “Uso de Tecnologia: A tecnologia, como analise de dados e modelagem de riscos, pode ser
usada para melhorar a precificagdo de seguros e a avaliagdo de riscos em projetos de
infraestrutura. A implementacao de tecnologias modernas pode ajudar a identificar e mitigar
riscos com mais eficiéncia”.
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(3) “Educacdo e Treinamento: Muitos envolvidos em projetos de infraestrutura podem ndo estar
plenamente conscientes dos beneficios e requisitos dos seguros. A educagao e o treinamento
adequado podem ajudar a melhorar a compreensdo dos seguros e garantir que as partes
interessadas estejam protegidas”.

(4) “Desenvolvimento de Produtos Especificos: Os seguradores tém a oportunidade de
desenvolver produtos de seguros especificos para projetos de infraestrutura, levando em
consideracdo os riscos exclusivos associados a esses empreendimentos. Isso pode incluir
produtos que abordem questdes ambientais, regulatdrias e de construcao”.

(5) “Melhorias na Gestdo de Sinistros: Um processo eficiente de gestdo de sinistros é fundamental
para garantir que as partes seguras recebam o apoio necessario em caso de incidentes.
Melhorias na gestdo de sinistros podem reduzir os tempos de inatividade e minimizar os
impactos financeiros”.

(6) “Transparéncia de Custédia: E importante que os custos associados aos seguros sejam
transparentes e compreensiveis para todas as partes envolvidas em um projeto de
infraestrutura. Isso inclui a divulgacdo clara de prémios, dedutiveis e limites de cobertura”.

(7) “Avaliacdo de Sustentabilidade: Com uma énfase crescente na sustentabilidade, os seguros
podem ser usados para incentivo a praticas mais sustentdveis em projetos de infraestrutura.
Isso pode envolver a criagdo de produtos de seguranga que recompensem praticas sustentdveis
ou que fornegcam cobertura especifica para riscos ambientais”.

(8) “Parcerias Estratégicas: As seguradoras podem explorar estratégias com outras partes
interessadas, como construtoras, engenharias e drgaos reguladores, para desenvolver solucées
de parcerias de seguros mais abrangentes e estratégicas”.

GARANTIA / RISCOS DE ENGENHARIA / RC GERAL

SUB: INFRAESTRUTURA URBANA E SOCIAL
Oportunidades de Melhoria:

(1) “Sob nosso ponto de vista, estes 03 ramos de seguro sao fundamentais na viabilizacdo da
estruturacdo e contratacdo de projetos, para protecdo e transferéncia de riscos que possam
impactar e gerar prejuizos, tanto para os contratantes dos projetos como para as construtoras.
Existem oportunidades de melhorias atreladas aos escopos de cobertura, exigéncia de
informagdo do mercado segurador aos agentes do projeto, acompanhamento dos projetos e
revisdo dos clausulados das apdlices”.

GARANTIA / RISCOS DE ENGENHARIA / RC GERAL / RC D&O / RC AMBIENTAL

SUB: AGUA E ENERGIA
Oportunidades de Melhoria:

(1) “Todos os seguros acima sdao muito bem-vindos ao setor do saneamento, acreditamos que sdo
modalidades ja existentes, contudo, pouco ofertados ou divulgados pelas seguradoras, mas
certamente ha interesse das empresas pelos “produtos”. Acreditamos que na totalidade das
empresas ja tiveram algum problema de ordem ambiental, algum problema de ordem de
fornecimento de produto, cito caso de crustdceo, obras paralisadas, alguma agdo com um
vizinho a uma obra, algum contrato de obra de impacto interrompida por fatores alheios a
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vontade da companhia, atrasos em obras, como o caso da pandemia e outros de maior
incidéncia, pouca incidéncia de problema de obras, mas é muito comum. E por ultimo, a
modalidade de licitacdo integrada estd mais forte, o que demanda uma garantia maior na
entrega, entendemos que este é um produto novo a ser ofertado”.

RISCOS DE ENGENHARIA / RISCOS OPERACIONAIS E NOMEADOS

SUB: AGUA E ENERGIA
Oportunidades de Melhoria:

(1) “Trazer os seguradores e resseguradores para um debate para melhoria das aceitacGes e gestdo
de riscos”.

RISCOS DE ENGENHARIA / GARANTIA / RC GERAL / RC AMBIENTAL

SUB: AGUA E ENERGIA
Oportunidades de Melhoria:

(1) “Se relaciona a redacdo dos clausulados contratuais, que, com frequéncia, sdo de dificil
compreensdo e aplicacdo, por corresponderem a traducdo de clausulados estrangeiros e
usarem conceitos inexistentes no direito brasileiro”.

(2) “Se relaciona a falta de regras claras sobre modo e prazos do procedimento de regulacdo de
sinistro, que, ndo raro, estendem-se por meses, sem que haja critérios para identificar demora
injustificada e atribuir-lhe consequéncias”.

(3) “Se relaciona a falta de regras sobre pagamentos de quantias parciais incontroversas, uma vez
gue, em reclamacdes de sinistro desse tipo, muitas vezes os prejuizos materializam-se ao longo
de varios meses”.

(4) “Se relaciona a falta de regras sobre compartilhamento de tecnologia de risco, o qual pode ter
lugar tanto na avaliacdo inicial do risco, quanto durante a execugao do contrato de seguro”.

RISCOS DE ENGENHARIA / RISCOS OPERACIONAIS E NOMEADOS / RC GERAL

SUB: AGUA E ENERGIA
Oportunidades de Melhoria:

(1) “Em relagdo ao processo de contrata¢do de seguros de Riscos de Engenharia, Operacionais e
Responsabilidade Civil, nossos associados do segmento de Construcdo, Concessdes de
Rodovias, Saneamento, Aeroportos, Mobilidade Urbana, Geragdo e Transmissao de Energia,
dentre outros, tém manifestado preocupac¢do em relagdo ao aumento substancial de custos e
franquias, que ao longo dos ultimos 5 anos estdo experimentando. Acreditamos que um dos
fatores que gerou este novo ambiente de precificacdo decorre dos fatores climaticos
extraordindrios ndo previstos e ndo contingenciados, tanto pelos operadores de infraestrutura,
guanto pelos seguradores ou até mesmo pelo Estado”.

(2) “Outro aspecto que gera uma preocupacao adicional aos nossos associados, € a presenca cada
vez menor de seguradores especializados no segmento de infraestrutura urbana e social, com
capacidade e autonomia para assumir riscos previstos nos contratos. Considerando a exigéncia
de padrdes ESG a serem adotados em contratos de construcao e infraestrutura, temos que dar
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uma atencao especial aos novos materiais que deverdo ser utilizados no setor da construcao e
atualmente, ndo encontram amparo no mercado segurador, nacional e internacional, como por
exemplo o MAX TIMBER (Chapas de Madeira anti chama), que devido a auséncia de
experiéncia, ainda sdo considerados “ protétipos” pelo mercado segurador , sendo que
investidores e construtores que venham a utilizar este tipo de material em seus projetos,
poderdao ndo encontrar amparo securitario, tanto na fase de construgao quanto durante a
operacdo dos prédios construidos com materiais sustentdveis. De acordo com estudos
realizados, trata-se de um fenémeno global, no entanto, se pretendemos implementar a
agenda ESG no setor da infraestrutura e construcdo, serd necessaria uma reflexdao sobre o
tema”.

RISCOS OPERACIONAIS E NOMEADOS / RC GERAL

SUB: TRANSPORTES
Oportunidades de Melhoria:

(1) “De maneira especifica, destacamos que no campo dos seguros de Responsabilidade Civil Geral
e Riscos Operacionais e/ou Nomeados, a ANTT atualmente possui hormativo com defini¢do do
Limite Maximo de Garantia (LMG) que ndo estd alinhado com as praticas de mercado. E, por
isso, as Concessionarias tém dificuldade na contratacdo pela exigéncia prevista em Resolugao”.

TRANSPORTE / PATRIMONIAL — ARMAZENAGEM / EMBARCACOES — CASCO / AERONAVEIS — CASCO /
AUTO - CASCO / RC GERAL

SUB: TRANSPORTES
Oportunidades de Melhoria:

(1) “Simplificagdo e maior clareza dos procedimentos, harmonizagdo e padronizacdo dos termos e
condicbes dos seguros (notadamente em questdes de seguros internacionais) e melhor
definicdo dos direitos e obriga¢Ges das diversas partes interessadas”.

(2) “Automatizacdo e uso de tecnologias para a melhor precificacdo, a transparéncia e a
confiabilidade das transacdes (e dos dados utilizados/compartilhados), a reducdo dos tempos
de resposta e a eficiéncia dos processos relacionados aos seguros”.

(3) “Adequacédo dos seguros para as novas realidades do setor de transporte e logistica, em termos
de tecnologias emergentes (automagdo de processos, veiculos autbnomos, novas tecnologias
de rastreamento, entre outras), preocupacfes ligadas a sustentabilidade ambiental e
gestdo/operacdo de cadeias de suprimentos globais”.

(4) “Necessidade de discussdo e incorporagao de aspectos relacionados aos sinistros complexos e
emergentes nos seguros, a exemplos dos desastres naturais, eventos climaticos extremos,
ciberseguranca e outros grandes riscos que afetam o setor de transporte e logistica”.

(5) “Adogdao de mecanismos para melhor lidar com as flutuagdes de precgos (sobretudo para
minimizar os impactos das variagcdes cambiais de seguros cotados em moeda estrangeira) e
buscas por formas de barateamento dos custos/diminui¢cdo dos valores dos prémios dos
seguros”.
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RISCOS DE ENGENHARIA / RISCOS OPERACIONAIS E NOMEADOS / RC GERAL / GARANTIA / TRANSPORTE

SUB: TRANSPORTES
Oportunidades de Melhoria:

(1) “H4 problemas graves decorrentes da auséncia ou da falta de clareza nas normas
regulamentadoras dessas modalidades de seguro, fazendo com que haja demasiada
dependéncia do quanto estabelecido nos clausulados, os quais ndo sé sdo unilateralmente
formulados, como recheados de conceitos equivocos ou excessivamente desvantajosos para os
interesses dos segurados, havendo a necessidade, portanto, especialmente diante da auséncia
de lei regulamentadora do contrato de seguro, que se desenvolvam normas administrativas
gue harmonizem a relacdo entre as partes contratantes, utilizando-se de textos claros,
objetivos e preocupados com a protecdo dos segurados”.

TRANSPORTE / PATRIMONIAL - ARMAZENAGEM

SUB: TRANSPORTES
Oportunidades de Melhoria:

(1) “Sim, existe a possibilidade de se normatizar uma modalidade de seguro que seria o seguro
Compreensivo de Operador Logistico amparando todos os riscos inerentes a atividade em uma
s6 apdlice com coberturas obrigatdrias e também as facultativas nos mesmos moldes do seguro
compreensivo do Operador Portudrio normatizado pela Circular Susep 295, onde se
contemplaria as coberturas para o transporte de bens e mercadorias em todos os modais”.

RISCOS DE ENGENHARIA / RISCOS OPERACIONAIS E NOMEADOS

SUB: TRANSPORTES
Oportunidades de Melhoria:

(1) “Com relagdo ao seguro de danos materiais, tem-se verificado um incremento no valor destes
contratos, em decorréncia da alocacdo, por parte da Administracao Publica, de significativos
riscos para os agentes privados, que exploram ativos de infraestrutura. Condi¢do essa que, para
além de gerar impactos significativos sobre o balango da empresa garantida, ainda pode ser
capaz de ensejar o aumento das tarifas dos servicos publicos, em razdo do repasse desses
custos pelas empresas garantidas aos usudrios”.

RISCOS DE ENGENHARIA / RISCOS OPERACIONAIS E NOMEADOS

SUB: TRANSFORMACAO DIGITAL NA INDUSTRIA
Oportunidades de Melhoria:

(1) “Vale comentar a importancia do mercado brasileiro, hoje refém das restricGes impostas pelos
resseguradores, restringindo o alcance de seguros abrangentes e concorrentes; Escassas
opgoes, franquias elevadas, exigéncias desmedidas e preco elevado; Tem se dito que as
seguradoras estdo liberadas para formatar produtos sob medida para cada risco, mas
praticamente todas operam com o mesmo desenho; Acelerar a concorréncia para riscos novos,
como por exemplo, risco de ataque cibernético, visando preco e franquia acessivel, de forma a
prevenir a empresa para grandes perdas; Precisamos evoluir para maior liberdade tarifaria,
guardadas as devidas precaugdes técnicas”.
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3.2. APRESENTAGAO DO MAPEAMENTO DOS QUESTIONARIOS | Reunides

Apds o mapeamento dos questionarios, com identificacdo dos seguros mais relevantes para os setores dos
subgrupos e respectivas oportunidades de melhorias, a Coordenac¢ao do GT decidiu unir alguns subgrupos
para as reunides que seriam realizadas por videoconferéncia e que teriam por objeto discutir o contetdo
desse mapeamento.

Em razdo (i) da similaridade / identidade dos instrumentos securitarios mencionados nos subgrupos
simultaneamente; (ii) da aderéncia dos membros do subgrupo aos questionarios (quantidade e qualidade
dos questionarios enviados); e (iii) da necessidade de objetividade e afunilamento das discussées, os
subgrupos foram reagrupados da seguinte forma:

1. AGUA E ENERGIA + INFRAESTRUTURA URBANA E SOCIAL

TRANSPORTES

3. COMPLEXO INDUSTRIAL DA SAUDE + DEFESA NACIONAL E SOBERANIA + TRANSFORMAGCAO DIGITAL
NA INDUSTRIA

4. AGROINDUSTRIA, INOVACAO E SUSTENTABILIDADE

N

As reunides tiveram como objetivo apresentar o mapeamento inicial para os membros dos subgrupos,
discutir as oportunidades de melhoria identificadas nos questiondrios e preparar as discussdes para a etapa
posterior, em que seriam selecionados temas centrais para a elaboracdo dos Relatérios Intermedidrios e
para as reunides subsequentes.

Abaixo, segue calendario das reunides dos subgrupos e as principais questdes abordadas pelos membros:

CALENDARIO DAS REUNIOES DO GT E PRINCIPAIS QUESTOES ABORDADAS

Membros presentes: 41
Consideracdes:

e Falta de clareza das apdlices: necessaria simplificacdo da linguagem e
explicacdo sobre o seu significado; investidores estrangeiros nao
confiam no seguro nacional em razio da falta de precisao;
empobrecimento do conteldo do contrato de seguro — sdo poucas as

AGUA E ENERGIA empresas que possuem capacidade interna para negociar os termos do
contrato; apdlice deve ser mais concisa e estar enderecada diretamente
INFRAESTRUTURA aos riscos do contrato, no objeto da garantia.
URBANA E SOCIAL
e Execu¢do do contrato de seguro: por desconhecimento, segurado
18/10/2023 contrata seguro com clausulado genérico e, no momento da execucdo,
09:00 - 11:00 depara-se com uma negativa de indenizagdo. Sugestdo de criacdo de

eventual banco de dados (cadastro positivo / negativo) no sentido de
saber quantas apdlices estdo sendo honradas e quantas ndo estdo —
possibilidade de regular por informacdo, e ndo por imposicio de
determinadas praticas; frustracao do segurado na execuc¢ao do seguro
garantia (tardanca no aviso de sinistro / necessidade de determinar
critérios objetivos para “expectativa de sinistro”;

e Capacitagdo: segurado / tomador enfrenta dificuldades relacionadas ao
entendimento do contrato de seguro; problemas esbarram na falta de
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conhecimento do segurado / tomador, muitas vezes ndo sabendo nem
se o produto existe ou mesmo a sua abrangéncia; necessidade de
democratizagdo de conhecimento para evitar escalada de problemas.

Membros presentes: 32
Consideracdes:

e Falta de clareza das apélices: normalmente, na execu¢do do contrato,
gera interpretacdo contraria ao segurado; Susep deve se utilizar da
regulamentacdo para evitar esse tipo de situacao.

e Transportes: necessidade de avaliar os riscos do transporte em seus
diferentes modais; necessidade de criacdo de seguro compreensivo ao
operador logistico; regulamentacdo da Lei 11.442: necessidade de
esclarecer se o seguro transportador permanece obrigatdrio ou nao;
possibilidade de gesticulacdo dos seguros de responsabilidade civil pelo
embarcador; questdo da estipulacgdo.

e Adequacgdo: problemas relacionados a aderéncia entre os contratos de

TRANSPORTES concessao e os contratos de seguro.
e Capacitagdo: ndo ha, por parte das agéncias reguladoras, capacidade o
19/10/2023 suficiente para fazer andlise profunda de uma apdlice e nem a
10:00 - 12:00 abrangéncia de um seguro; liberdade contratual é importante, mas é

necessaria a capacitagdo daqueles que compdem o mercado.

e Melhorias legais: auséncia de uma lei de seguro que poderia tornar as
modalidades de seguro mais claras, assim como evitar interpretacgdes
duvidosas do contrato; extingdo do clausulado padrdo e obrigatério que
nao foi seguido pelo aumento da oferta de produtos.

e Resseguro: investimentos vultosos demandam capacidade do mercado
de resseguros e o estabelecimento de um ambiente de competicdo para
esse mercado; mercado de seguros nacional ndo é capaz de oferecer
todas as solu¢Ges demandadas.

e Oferta: aumentar a quantidade de seguradoras para o mercado de
grandes riscos; seguradoras tendem a optar pelo mercado massificado,
a vender seguro que ndo gere sinistro; regulador deve refletir sobre
como ampliar a base de oferta de seguros.

Membros presentes: 50
COMPLEXO INDUSTRIAL | Considerages:

DA SAUDE e Riscos cibernéticos: necessidade de discussdo, de entender como
funciona, de identificar as formas de protegdo; significado relevante

DEFESA NACIONAL E para o setor da indUstria; questdo de seguranga nacional, de ataque a
SOBERANIA competitividade e a democracia; relevancia da discussdo do papel do

~ seguro e da Susep com relacdo a governanca cibernética; seguro como
TRANSFORMA,CAO instrumento de governanga que pode proporcionar mais seguranga a
DIGITAL NA INDUSTRIA sociedade como um todo que ndo se restringe ao contrato entre

particulares; necessidade de discutir os requisitos minimos que devem
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23/10/2023
10:00 - 12:00

estar presentes no contrato de seguro; questdo ainda incipiente e
necessidade de entender os riscos aos quais as empresas estdo
submetidas; complexidade alta que as seguradoras exigem das
empresas.

e Resseguro: industria farmacéutica possui dificuldade de contratar
seguro patrimonial em razdo da dificuldade com relagdo ao resseguro.

e Contratagdo por pregdo eletrénico: ndo ha oferta por parte das
seguradoras; ndo ha corretor de seguros; disponibilidade muito baixa
das seguradoras que estdo no pais; seguradoras tendem a nao participar
do processo licitatério em razdo da sua complexidade.

e Falta de clareza: ajuste de comunicacdo entre seguradora e segurado;
grande dificuldade de compreensao, principalmente quando se trata de
um ente publico; ndo se trata somente de comunicagdo, mas é também
uma questdo da qualidade da informacdo que é repassada.

e Capacitagdo: faltam mecanismos de incentivo para que o setor
segurador entre antes nas discussGes do contrato e, quando entra, é
tarde e ndo hd oportunidade para discussdo; obrigar as partes a
sentarem e conversarem sobre o seguro; seguro deve ser considerado
um aliado, e ndo uma obrigatoriedade.

AGROINDUSTRIA,
INOVACAO E
SUSTENTABILIDADE

27/10/2023
15:00 - 17:00

Membros presentes: 28
Consideragdes:

e Selegcao adversa do risco agricola: produtor rural que desenvolve em
regioes de alta sinistralidade, ndo ha seguro.

e Seguro agricola obrigatorio: forma de fazer uma melhor pulverizacdo de
riscos; garantir a industria alimentar.

e Uso da tecnologia: gestdo de riscos via satélite; inspecdes de
monitoramento; tecnologias para contribuir para a prevengao de perdas
relacionadas aos problemas climaticos.

o Diferentes culturas: culturas seguradas muito especificas e que
precisam ser pensadas em suas caracteristicas individuais.

e Melhorias na regulagao (MAPA e Susep): momento da aprovacgdo da
subvencdo: necessidade de ser discutida a adequacdao do momento
entre inicio do plantio e aprovacdo da subvencgdo; prazo para aviso de
sinistro: divergéncias entre normas do MAPA e Susep.

e Falta de clareza: assimetria grande de informacgGes no caso do seguro
rural; possibilidade de haver um “modelo referencial”; necessidade de
se trabalhar com textos de melhor compreensao, pois ha problemas
informacionais nos clausulados; possibilidade de utilizar a proposta de
seguro como documento pré-contratual para informar sobre as
exclusdes de cobertura.

(tabela 4)
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A Coordenacdo do GT orientou os debates que foram gerados, de inicio, de uma perspectiva mais ampla,
tendo como base os questionarios, para discussoes focadas no desenvolvimento mais objetivo desses
temas. Foi proporcionado um ambiente de escuta de todas as entidades participantes, sem restringir
gualquer direcionamento e incentivando a proposicdo de temas a serem eventualmente analisados pelo
GT. Surgiram, por isso, das préprias reunides, novos topicos aderentes as temdaticas dos subgrupos e que
foram levados em conta para a escolha dos temas da fase seguinte.

Desse modo, a partir do recolhimento das informacdes dos questionarios e da realizacdo das reunides de
todos os subgrupos, ficaram mais claros, para a Susep, os temas que poderiam ser escolhidos para serem
debatidos com maior profundidade. Coube, portanto, a Coordenac¢do do GT, propor pautas mais especificas
a medida em que os trabalhos foram evoluindo, de modo a permitir debates mais aprofundados sobre os
temas.

3.3. CONCLUSOES | Identificagdo dos seguros mais relevantes

Tendo em vista a frequéncia com que os instrumentos securitarios foram mencionados na Questdo 1 dos
questionarios enviados aos membros do Grupo de Trabalho, conclui-se o que segue:

1. Por meio dos questionarios respondidos, foram recebidas 55 contribuicbes dos membros
convidados.

2. Os 5 (cinco) seguros considerados mais relevantes para o Grupo de Trabalho, tendo em vista a
totalidade dos subgrupos, foram:

1. Seguro Garantia (31)

2. RC Geral (28)

3. Riscos de Engenharia (24)

4. Riscos Operacionais/Nomeados (21)
5. Transporte (17)

3. Os 3 (trés) seguros considerados mais relevantes, por Subgrupo, foram:

Transportes: Riscos de Engenharia (6); Transporte (5); RC Geral (5); Riscos Operacionais/Nomeados (5).
Agua e Energia: Garantia (10); RC Geral (8); Riscos de Engenharia (7)

Infraestrutura Urbana e Social: Seguro Garantia (7); Riscos de Engenharia (6); RC Geral (5).
Agroindustria, Inovagdo e Sustentabilidade: Agricola (5); Pecuaria (3); Benfeitorias (2); Transporte (2).
Complexo Industrial da Saude: Transporte (3); RC Geral (3); Riscos Operacionais / Nomeados (3).
Defesa Nacional e Soberania: Seguro Garantia (3); RC Geral (2); Riscos Operacionais / Nomeados (2).
Transformacdo Digital na Industria: Seguro Garantia (4); RC Geral (4); Cibernético (4).
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3.4. CONCLUSOES | Oportunidades de melhorias identificadas

Tendo em vista as oportunidades de melhorias mencionadas (i) na Questdo 2 dos questiondarios recebidos
pelos membros do Grupo de Trabalho, e (ii) nos debates havidos nas reunides por videoconferéncia,
conclui-se que, em maior medida e frequéncia, as oportunidades de melhoria destacadas abaixo foram
consideradas mais relevantes para os membros*:

RISCOS DE ENGENHARIA

De um modo geral, nota-se que ha uma percepg¢do de oportunidades de melhorias relacionada a OFERTA
e ADEQUAGAO dos contratos de seguro, no sentido em que ha dificuldade de contrata¢do em razdo da
restricdo do mercado para aceitacdo de determinados riscos e falta de adequacdo das apdlices as
realidades concretas dos projetos, que ndo alcanca, portanto, as caracteristicas verdadeiras do objeto
segurado. Além disso, a existéncia de cldusulas com teor altamente genérico, aplicadas a todas as
coberturas de forma indistinta, afetam a EFETIVIDADE dos produtos, tendo em vista que, quando
requerida a indenizacdo, as seguradoras tém se utilizado da interpretacdo dessas clausulas genéricas
para decidir em desfavor do segurado.

Também houve a percepc¢do de que ha MOROSIDADE no retorno do mercado segurador com relagao a
aceitacdo ou ndo de determinado risco, eventualmente atrasando obras e gerando eventual penalizagao
em razao do descumprimento do cronograma.

Com relagdo a necessidade de CAPACITAGCAO dos segurados, houve a sugestdo de criagdo de um férum
de discussdo sobre temas praticos e reais relacionados a sinistros em obras de construcdo pesada que
eventualmente podem contar com a cobertura do seguro de riscos de engenharia.

Foram sugeridas, ainda, MELHORIAS REGULATORIAS com rela¢do as Circulares Susep n2 620/2020
(definicdo de “periodo de testes”) e n2 621/2020 (insercdo de exigéncia de cobertura obrigatéria para
“riscos de projeto”; ampliacdo do prazo para regulacdo de sinistro e maior detalhamento sobre as
hipéteses de suspensdo do prazo de regulagao; esclarecimentos sobre quais seriam os documentos
considerados “basicos” para que haja a regulagao).

RISCOS OPERACIONAIS / NOMEADOS

Especificamente com relacdo aos seguros de riscos operacionais e nomeados, foram constatadas
oportunidades de melhorias com relacgdo a OFERTA de determinados produtos®, com recusa na
subscricdo de riscos e dificuldade em processos licitatdrios, além de questdes relacionadas a CUSTOS do
seguro, que possuem alto valor de prémio e franquias elevadas®. Além disso, foi pontuada a quantidade
e COMPLEXIDADE DE EXIGENCIAS feitas pelas seguradoras, incompativeis com a realidade concreta dos
segurados e a necessidade de TRANSPARENCIA sobre a relacdo entre o custo da apdlice e o risco
envolvido na operagao.

4 Nem todos os ramos de seguros e temas foram contemplados. A analise levou em conta os produtos mais citados e a frequéncia
com que as manifestagdes surgiram nos questionarios e discussées.

5 Exemplo: seguro de furto de mercadoria (em fabrica e em transporte) da industria téxtil.

6 Exemplo: seguros patrimoniais para a industria téxtil e para a industria farmacéutica.
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GARANTIA

Acerca do seguro garantia, foram citadas oportunidades de melhoria relacionadas a necessidade de
ADEQUAGAO AS NOVAS REALIDADES e MODERNIZAGCAO da metodologia de subscrigdo de riscos das
seguradoras, que deveriam avaliar com profundidade os contratos objeto das garantias, analisando
detalhadamente a matriz de alocagao de riscos, entre outros fatores técnicos e de engenharia.

Algumas questdes pontuais, relacionadas a ADEQUACAO DA OFERTA aos interesses seguraveis também
foram abordadas nos insumos recolhidos pela Susep, como é o caso da quantificacdo das multas
contratuais aplicadas aos tomadores de seguros’ (setor de energia) e das sugestdes de previsdes
contratuais para tornar o seguro garantia mais efetivo?® (institui¢cdes financeiras). Ainda, relativamente a
OFERTA, foi mencionada a necessidade de implementagdo do seguro garantia Completion Bond,
instrumento capaz de substituir a fianca bancdria exigida nos contratos de financiamento da
infraestrutura, que apresentaria custo menor e evitaria o comprometimento de recursos disponiveis
para investimentos e a oneragdo dos balangos das empresas.

Houve também a meng¢ado de que haveria pouca EFETIVIDADE na execug¢do do seguro garantia, tanto no
que se refere a contraprestacdo da seguradora e recebimento da indenizacdo, como com relagdo a
COMPLEXIDADE e MOROSIDADE dos procedimentos de regulacao e liquidagao de sinistros. Foi realcado
gue a existéncia de incentivos e ferramentas disponiveis ndo sao suficientes para que as seguradoras
ajam no sentido que va além dos seus proprios interesses mercadoldgicos, devendo as entidades
reguladoras disciplinar o papel que pode ser desempenhado pelas seguradoras no contexto das obras
de infraestrutura.

Com relagdo & ASSIMETRIA DE INFORMACOES, tendo em vista a auséncia de clausulado padrdo, foi
sugerida uma atuac¢do mais conciliadora da Susep, intermediando o desenvolvimento de um conjunto
de regras capaz de conferir mais seguranc¢a juridica as partes contratantes, especialmente aos
segurados. De acordo com as informacgdes obtidas, a execu¢do dos contratos de seguro, quando ocorrido
sinistro, ndo é uniforme em razdo da falta de conhecimento detalhado dos procedimentos a serem
seguidos quando executados os servicos. Haveria, portanto, a necessidade de maiores esclarecimentos
sobre o produto junto ao segurado.

Foi mencionada também uma oportunidade de melhoria relacionada a exigéncia de contragarantias,
tendo em vista que a sua obrigatoriedade impede a democratizacdo do seguro garantia, pois restringe
0 ACESSO ao produto pelas empresas que possuem baixa capacidade patrimonial.

Relativamente aos apontamentos sobre MELHORIAS REGULATORIAS especificas, foi sugerida uma
ampla avaliacdo e regulamentacado precisa sobre os dispositivos da Nova Lei de licitagdes que ampliaram
a exigéncia de garantias em até 30% dos contratos de construgdo e servigos de engenharia com cldusula
de retomada. Chamou-se a atencdo para a necessidade de se disciplinar como a intervencao trazida pela

7 “Inclusdo, no rol de “Objetos Segurados”, das MULTAS contratuais aplicadas aos Tomadores de Seguros, conforme disposto nos
Editais, Contratos e regulamentos dos respectivos setores econdmicos; extensdo das coberturas para o prazo de vigéncia dos
contratos de concessdo, com recomposi¢do do valor garantido apds a entrada em operagdo dos empreendimentos (performance
bond) e no caso de eventuais execugdes parciais do seguro; Considerar como parte da obrigagdo garantida o cumprimento de
matriz de alocagdo de risco e/ou outros instrumentos de apoio a governanga”.

8 “Estabelecimento de hipdteses em que a Seguradora é coobrigada a empresa financiada, aproximando o Seguro Garantia do
efeito pratico da Fianga Bancaria; Vencimento antecipado automatico do contrato de financiamento quando do protocolo do
pedido de recuperagdo judicial pela empresa financiada, com o consequente sinistro automatico sem a necessidade de notificagdo
pela Segurada; Vencimento antecipado do contrato e acionamento do Seguro por questdes nao financeiras, como, por exemplo,
operacionais do projeto financiado (inadimplemento técnico) e questdes de compliance; Exclusdo da etapa formal de expectativa
de sinistro nas apdlices, simplificando o procedimento de acionamento dos seguros.”
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retomada sera operacionalizada, pois ha lacunas relacionadas a atuacdo da empresa garantidora e da
capacidade de essas empresas arcarem com a cobertura securitdria contratada.

Ainda se tratando de sugestdes especificas de modificacGes regulatérias, em razao da assimetria de
informacdes e falta de conhecimento técnico, foi citada a possibilidade de publicacdo de anexos a
Circular Susep n2 662/2022 indicando um rol de normas obrigatdrias aplicaveis aos principais modelos
de seguro garantia. Foi indicado, ainda, que o fim das cldusulas padronizadas tornou a relacdo entre
segurado, tomador e seguradora mais assimétrica, sendo, portanto, necessaria a media¢do / orientacdo
/ avaliacdo da Susep quanto a elaborac¢do dos clausulados propostos pelas seguradoras, ou mesmo o
retorno da obrigatoriedade de observancia do clausulado padrao, sob pena de o segurado vir a assumir
riscos ndo desejados devido a assimetria de informacdes a qual esta sujeito.

Foram também propostas melhorias regulatdrias no tocante a clareza das definicdes constantes na
Circular Susep n? 662/2022 e Circular Susep n2 620/2020, além da sugestdo de inclusdo de novos
dispositivos®. Houve, ainda, a proposta de modifica¢do do arcabouco legal e infralegal para comportar a
utilizacdo de titulos de capitalizagdo em operacdes de garantia de crédito referentes aos financiamentos
do Novo PAC e da Neoindustrializagao.

RESPONSABILIDADE CIVIL

RC GERAL

Foram mencionadas, predominantemente, oportunidades de melhorias pertinentes a OFERTA de
determinados produtos, como é o caso de cobertura para intercambio de colaboradores entre
laboratdrios nacionais e internacionais para colaboragGes em pesquisas em saude e da cobertura de
responsabilidade referente a fabricacdo, distribuicdo, venda e recall de medicamentos.

Também foi citada a necessidade de ampliagdo da OFERTA e melhoria na ADEQUACAO do produto com
relacdo a cobertura de eventos em obras ja existentes, a exemplo de obras paralisadas que implicam em
posterior retomada. Os produtos ndo incluem esse risco na cobertura basica e a contratacdo de cldusula
particular para cobrir essa situa¢do encarece sobremaneira o custo do seguro, sendo que é uma situagao
decorrente do préprio objeto do contrato e que deveria ser considerada como uma cobertura bdsica.

RCD&O

Ja sobre especificamente o seguro D&O, da mesma forma, hd uma questdo relacionada a OFERTA e
ADEQUACGAO do contrato as novas realidades experimentadas pela economia real, que demanda a
contratacao de profissionais altamente especializados na producdo de software e prestagdo de servigos
de Tl e que atualmente ndo sdo cobertos ou, quando ha cobertura, ela é inadequada ou tem custo
incompativel com a realidade da empresa.

9 (i) maior clareza sobre a defini¢do do que seria expectativa de sinistro e quando ela deveria ser avisada (Circular SUSEP n2 662,
art. 17, § 19); (ii) O art. 82 e 92 ndo estabelecem a forma que, caso a vigéncia da apdlice seja inferior a vigéncia da obrigagdo
garantida, deve a seguradora manter a cobertura enquanto houver risco a ser coberto. Devera ser por meio de endosso ou basta
que conste em seu clausulado? (Circular SUSEP n2 662, art. 8, § 12 e 9); (iii) Inclusdo sobre a possibilidade de que haja
inadimplemento anterior ao termo, desde que haja indicios para tal (Circular SUSEP n2 662); (iv) Esclarecimento sobre a forma de
indenizagdo (art. 21, §1 da Circular SUSEP n2 662); (v) Considerando a complexidade do seguro, ampliagdo do prazo para regulagdo
de sinistro e, ainda, maior detalhamento sobre as hipdteses em que deve haver suspensdo do prazo (Circular SUSEP n2 621); (vi)
Esclarecimento sobre quais seriam os documentos considerados “basicos” para que haja a regulagdo do sinistro (Circular SUSEP n2
621).
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RISCOS CIBERNETICOS

Uma das questdes que em grande medida foi apresentada para os produtos / coberturas que garantem
riscos cibernéticos foi relacionada a baixa OFERTA e necessidade de ganho de escala desses
instrumentos que, notadamente por cobrirem riscos novos e dindmicos, carecem de tratamento mais
aprofundado. Aliada a percepgdo sobre a oferta de produtos, segue a observacao de que o mercado
comercializa contratos ainda padrdes, com formatos e coberturas similares e que, portanto, acabam por
n3o oferecer uma ADEQUACAO 3 realidade das empresas.

A COMPLEXIDADE DAS EXIGENCIAS relacionadas aos planos de resposta a incidentes, plano de
recuperacdo de desastres e estrutura de disaster recovery também foi objeto de atencdo, tendo sido
reportado que tais requisitos ndo sdao compativeis com a estrutura de grande parte das empresas,
principalmente as que comp&em a industria nacional. E um mercado ainda incipiente, em que falta
clareza sobre valores em risco e indenizaveis, para segurados e seguradoras, e ha uma dificuldade de
mensurar, precificar e mesmo aceitar o risco, sendo necessaria a construc¢ao conjunta de capacidade de
leitura dos riscos inerentes a essa protecao.

Foi mencionado, ainda, o potencial papel da Susep e do CNSP para disciplinarem o uso do seguro
cibernético para a consecucdo de finalidades socialmente desejadas, como é o caso da melhoria da
seguranca cibernética do pais. O setor de seguros, nesse aspecto, teria a relevante fun¢do de analisar e
gerenciar riscos na perspectiva da GOVERNANCA DA SEGURANCA CIBERNETICA DO PAIS, tendo em
vista que as seguradoras dispdem de uma série de instrumentos capazes de influenciar positivamente o
comportamento de segurados, visando a uma melhor conformidade a legislagdo de privacidade,
protecdo de dados e seguranca cibernética. Citou-se, inclusive, o potencial do seguro para melhorar os
proprios protocolos de prevengdo e atuagao da Defesa Nacional no que se refere a protegdo e soberania
de dados sensiveis. Quanto a este ultimo ponto, foi feita referéncia a necessidade de insercao dos
corretores de seguros nas contratagdes publicas via legislacdo. O papel do seguro de riscos cibernéticos,
portanto, de acordo com essa concepc¢do, ndo deveria se restringir a uma relacdo entre particulares,
mas ao Estado e a sociedade como um todo.

Houve, por fim, a percepcdo de que ha uma necessidade de discussdo sobre como funciona o seguro
gue garante riscos cibernéticos, sobre o seu préprio funcionamento e identificacdo de formas de
protec¢do, pois tem esse ramo tem um significado relevante para o setor da industria justamente por ser
relacionado a questdes de seguranca nacional, de riscos de ataque a competitividade e a prépria
democracia. Por isso, foi mencionada a necessidade de serem discutidos os requisitos minimos que
devem estar presentes nesses contratos de seguro.

GERAL
SEGUROS RELACIONADOS A INFRAESTRUTURA E NEOINDUSTRIALIZAGAO™®

Com relagdo aos ramos de seguro que foram mencionados de forma agrupada, seja nos questionarios
ou nas reunides, observou-se, de forma geral, a necessidade de uma melhor CAPACITACAO do
aparelhamento publico e privado quanto as modalidades de seguros e respectivas coberturas, tendo em
vista que nem todos tém dimensdo dos beneficios e requisitos de um contrato de seguro, ou mesmo
conhecimento sobre a prdpria existéncia e abrangéncia de um contrato de seguro. Especificamente no
caso das agéncias reguladoras, identificou-se a falta de capacidade técnica para a avaliagdo profunda de
uma apodlice, prejudicando o interesse do setor publico dada a assimetria de informagdes entre as

10 Aqui, foram utilizadas as informagdes que mencionavam oportunidades de melhorias relacionadas a diversos ramos de seguro:
GARANTIA, RISCO DE ENGENHARIA, RISCOS NOMEADOS / OPERACIONAIS, RESPONSABILIDADE CIVIL.
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agéncias e as seguradoras. Enfatizou-se, nesse caso, que a liberdade contratual é importante, mas deve
estar aliada a capacitacdo daqueles que compdem o mercado em suas diversas frentes, pois, do
contrario, a margem de negociacao sobre as cldusulas do contrato, pelo segurado, ficam prejudicadas.
Foi observado, ainda, que a extingao do clausulado padrdo e obrigatério ndo foi seguida pelo aumento
da oferta de produtos, como era esperado, deixando o setor publico a mercé de imposicGes das
seguradoras. Além disso, foi enfatizado que faltam mecanismos de incentivo para que o setor segurador
entre antes nas discussGes do contrato, pois, quando entra, é tarde e ndo ha oportunidade para
discussdao — as partes devem ser obrigadas a sentar e conversar sobre o seguro, pois ele deve ser
considerado um aliado, e ndo um instrumento custoso e obrigatério.

Também, de um modo geral, foi mencionada a FALTA DE CLAREZA quanto aos clausulados e
procedimentos que, mesmo ante segurados capacitados, dificulta ou mesmo impede a EFETIVIDADE do
contrato de seguro. Foi mencionada a necessidade de maior simplificacdo da linguagem, clareza,
harmoniza¢do e padronizacdo dos termos e condi¢des dos seguros, com melhores definicdes dos
direitos e obriga¢Ges das diversas partes interessadas. A redagao das cldusulas contratuais foi reportada
como de dificil compreensao e aplicacao, principalmente quando se trata de tradugao de clausulados
estrangeiros e do uso de conceitos inexistentes na realidade brasileira. Foi mencionado também
eventual “empobrecimento” do conteido do contrato de seguro e que poucas empresas possuem
capacidade interna para negociar os termos do contrato. Sugeriu-se, por sua vez, que uma possivel
alternativa para a questdo seria uma atuacgao da Susep no sentido de dar maior clareza as normas das
modalidades de seguro que instrumentalizam a infraestrutura e a industrializacdo, concedendo maior
harmonizacdo a relagdo entre as partes contratantes, de modo a evitar a dependéncia do segurado em
relacdo ao clausulado estabelecido pelas seguradoras que, ndao raro, pode ser desvantajoso aos
interesses dos segurados. Sugeriu-se, nesse sentido, que a existéncia de uma lei de contrato de seguro
poderia suprir eventuais lacunas sobre a interpretagdao dos contratos, deixando o segurado mais
protegido no momento da execu¢do do contrato. A dificuldade de investidores estrangeiros
compreenderem o contrato de seguro também foi um ponto levantado. Também foi mencionada a
dificuldade com relacdo a execucdo do contrato de seguro ante o excesso de cldusulas genéricas, com
significado e abrangéncia imprecisa, pois muitas vezes o segurado se depara com uma negativa de
indenizacdo com base numa interpretacdo contraria ao seu interesse. Sugeriu-se, como eventual
solugdo, a criagdo de um banco de dados, com cadastro positivo / negativo, no sentido de a sociedade
ter conhecimento sobre quantas apdlices estdao sendo honradas e quantas ndo estdo — possibilidade de
a regulagdo ser feita por informagao e ndo por imposi¢ao de determinadas praticas. Por sua vez, foi
citado que ndo se trata somente de um problema de comunicacdo, mas também uma questdo de
qualidade da informacdo que é repassada.

A TRANSPARENCIA dos custos associados aos seguros para todas as partes envolvidas, com a divulgagdo
clara de prémios, dedutiveis e limites de cobertura, foi um dos temas citados como oportunidade de
melhoria a ser observada.

Além disso, em que pese a liberdade de as seguradoras customizarem produtos de acordo com o risco
concreto do segurado, foi mencionado que as seguradoras permanecem operando com o mesmo
desenho contratual do periodo em que era obrigatdria a observancia de clausulados obrigatérios, ou
seja, a liberdade contratual proporcionada pelo novo marco regulatério ndo teve como resultado a
melhora na oferta de produtos. De acordo com as informacgdes obtidas, a ADEQUAGAO da cobertura a
realidade concreta da operagdo, observando os riscos associados exclusivamente a esses
empreendimentos, com o desenvolvimento de produtos especificos visando ao atendimento das
necessidades caracteristicas de cada projeto, tende a tornar mais efetiva a execu¢do e compreensao do
contrato. Foram identificados problemas, mais especificamente, acerca da falta de aderéncia entre os
contratos de concessdo e os contratos de seguro. Ainda com relacdio a ADEQUAGCAO, foram
mencionadas oportunidades de melhorias atreladas aos objetos de cobertura, exigéncia de informacao
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do mercado segurador aos agentes do projeto, acompanhamento dos projetos e revisao dos clausulados
das apdlices.

Ainda com relagdo 8 ADEQUAGAO, e mais especificamente se referindo a necessidade de ADAPTAGAO
do mercado segurador as novas realidades experimentadas nos setores de infraestrutura e industria,
também surgiu sugestdo de oportunidade de melhoria quanto a observancia de aspectos relacionados
as atividades econOmicas vinculadas ao surgimento de tecnologias emergentes, novos materiais de
construcdo, preocupacGes ligadas a sustentabilidade, entre outros, que devem estar no radar das
seguradoras para a adequacdo de produtos e coberturas. A necessidade de DIALOGO relacionado a
sinistros complexos e emergentes, a exemplo dos desastres naturais, eventos climaticos extremos,
ciberseguranca e outros grandes riscos, também foi enfatizada. Os canais de DIALOGO, em sentido
similar, foram mencionados como uma oportunidade de as seguradoras explorarem estratégias com as

partes interessadas para o desenvolvimento de parcerias mais abrangentes.

Foi constatada por alguns membros a necessidade de acelerar a OFERTA e CONCORRENCIA de produtos
especializados no segmento de infraestrutura urbana e social, com capacidade e autonomia para
assumir riscos previstos nos contratos. O mercado demanda, assim, um aumento da quantidade de
seguradoras para o mercado de grandes riscos, tendo em vista que as seguradoras tendem a optar pelo
mercado massificado e a vender seguro que ndo gera sinistro. O papel do regulador, sob esse ponto de
vista, é refletir sobre como ampliar a base de oferta desses seguros. Ainda com relagdao a OFERTA, foi
mencionado que, apesar de existir uma grande quantidade de produtos diferentes no mercado, ha
pouca divulgacdo e baixa oferta deles, ainda que haja grande interesse das empresas em contratda-los.

O CUSTO dos seguros foi, do mesmo modo, tema abordado pelos membros do GT, tendo em vista a
conclusdo de que foi verificado um aumento substancial de custos relacionados ao valor do prémio e
das franquias do seguro e que eventualmente tende a ser repassado para as tarifas dos servicos publicos,
no caso das obras de infraestrutura, ou mesmo a inviabilizar a contratacdo do seguro.

A GESTAO DE SINISTROS, por sua vez, também foi ponto de observacdo por diversas entidades. Foram
vislumbradas oportunidades de melhorias relacionadas ao atendimento ao segurado no momento de
regulacdo e liquidacdo de sinistros, com relacdo a celeridade das respostas e processos. A presta¢do da
seguradora, de acordo com as informacdes obtidas, dado o alto volume de prémio pago, poderia ser
mais eficiente e dar o apoio necessario ao segurado em um momento delicado que é a ocorréncia do
incidente, reduzindo tempo de inatividade da opera¢do e minimizando os impactos financeiros. Citou-
se, ainda, a auséncia de regras claras sobre modo e prazos da regula¢do de sinistro, que eventualmente
se estende por meses sem que haja critérios para identificar demora injustificada e atribuir-lhe
consequéncias. A criacdo de regras sobre o pagamento de quantias parciais incontroversas,
principalmente nas situagdes em que os prejuizos decorrentes do sinistro se materializam ao longo de
varios meses, também foi mencionada como uma oportunidade de melhoria relacionada ao tema.

A relagao entre RESSEGURADORAS, seguradoras e segurados também foi trazida a tona, tendo sido
realcado que, embora o mercado brasileiro atualmente seja relevante em termos reais, ele ainda esta
refém das restricdes impostas pelas resseguradoras, restringindo o alcance de seguros abrangentes e
concorrentes. Sugeriu-se, por sua vez, que seguradoras e resseguradoras abram um canal de didlogo
para melhoria da aceitacdo e gestdo de riscos. Além disso, observou-se que a quantidade de
investimentos vultosos para os projetos de infraestrutura demanda uma maior capacidade do mercado
de resseguros e o estabelecimento de um ambiente de competicao para esse mercado, pois o0 mercado
nacional ndo é capaz de oferecer todas as solu¢cdes demandadas. Um exemplo mencionado foi a
dificuldade de a industria farmacéutica contratar seguro patrimonial em razdo da falta de oferta de
resseguro.
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O USO DA TECNOLOGIA para aprimorar a avaliacdo de riscos, como andlise de dados e modelagem,
também foi objeto de avaliagdo pelos membros enquanto instrumento importante para identificagdo e
mitigacdo de risco, influenciando na precificacdo dos produtos.

TRANSPORTES

No ambito do seguro de responsabilidade civil do transportador, foram mencionadas necessidades de
MELHORIAS REGULATORIAS no sentido de: (i) necessidade de regulamentacdo em razdo da inseguranca
juridica trazida pela Lei n? 14.599/2023; (ii) necessidade de regulamentag&o de produto com cobertura
para multimodalidade 100% (operagbes de cabotagem que contemplem o trecho maritimo); (iii)
necessidade de dispositivo normativo compativel ao mercado logistico/subcontratacio, com criacdo de
eventual seguro compreensivo ao operador logistico; (iv) necessidade de esclarecer se o seguro
permanece obrigatério ou ndo apds a edicdo da Lei n? 14.599/2023; e (v) se ha possibilidade de
gesticulacdo dos seguros de responsabilidade civil pelo embarcador.

Também foi mencionada uma necessidade de ADEQUAGAO dos produtos atualmente ofertados para o
transporte de novas tecnologias, solucdes e produtos inovadores, insumos estratégicos da cadeia do
complexo industrial da saude (ex.: enzimas e anticorpos), e que estejam aptos a cobrir, tanto em trechos
terrestres como aéreos, extravios, avarias, perda da condicdo de uso, roubo, furto, excursdes de
temperatura, incéndios.

SEGURO RURAL™

Foram mencionados, com relevante frequéncia, temas relacionados 8 OFERTA e ADEQUAGAO do seguro
rural. O desenvolvimento de seguros customizados, adaptando-os aos tipos de cultivos, praticas
agricolas, as varias producdes rurais e riscos regionais, ou seja, as necessidades individuais de cada
produtor, e a ampliacdo dos estudos de zoneamento para culturas, a criacdo de sistemas, a realizacao
de consultas para entender a realidade concreta, poderiam servir de instrumentos capazes de melhor
adequar os produtos de seguro a demanda dos produtores e, portanto, potencializar a sua
comercializacdo. A concentracdo de seguros em regidoes de mais alto risco como consequéncia da
prépria concentracdo, a inadequacdo da oferta, a insuficiéncia de recursos do PSR, e uma politica de
mutualismo inadequada, foram considerados fatores de encarecimento do seguro.

A elevada ASSIMETRIA DE INFORMACOES entre segurado e seguradora e FALTA DE CLAREZA das
apolices também foi pontuada. Sugeriu-se a possibilidade de haver um “modelo referencial” para os
contratos e a necessidade de se trabalhar com textos de melhor compreensdo, pois had problemas
informacionais nos clausulados. A informacao sobre exclusdes de cobertura, para diminuir os problemas
informacionais, poderiam ser inseridas na proposta de seguro, pois ficaria mais visivel ao segurado.

Outro ponto bastante mencionado foi com relagdo a temas envolvendo a GESTAO DE RISCOS no seguro
rural. Foi citada a importancia da gestdo de riscos referentes a producdo rural como uma politica
estruturante de Estado, tendo sido sugeridas vdrias formas de aprimora-la, tais como: coleta e andlise
de dados climaticos mais detalhados; uso de tecnologias, como satélites e sensores para monitorar as
condicOes das atividades em tempo real; avangar na implementacao de um Sistema Integrado de Gestado
do Risco Agricola (SIGRA), considerando tanto a mitigacdo quanto a transferéncia das diferentes fontes

11 Em razdo do agrupamento feito pela maioria dos membros do GT quando trataram sobre as oportunidades de melhorias no
ambito dos ramos do seguro rural, para uma melhor consolidagdo das abordagens, optou-se por reuni-los num sé grupo e, quando
0 caso, especificar a oportunidade mencionada.

‘A
S intendénci
43 % SUSEP o,



GRUPO DE TRABALHO‘

SeGuRros, Novo PAC ¢
NEOINDUSTRIALIZACAO

de risco agricola (climatico, sanitarios, producdo, mercado, logistica etc.); integrar a programacéao de
pesquisa do SNPA ao SIGRA; avangar em ferramentas e métodos para o monitoramento dos riscos
agricolas, com envolvimento de tecnologias avangadas, como sensoriamento remoto e modelagem
preditiva; desenvolver e adaptar metodologias de modelagem para a quantificacdo sistematica de risco
por faixa de produtividade; desenvolver e aplicar metodologias para a avaliacdo de sistemas de
produgao resilientes, menos suscetiveis aos eventos meteoroldgicos adversos; desenvolver um sistema
de monitoramento de sinistros climaticos; e incentivar a inovacdo tecnoldgica, incluindo o
desenvolvimento de aplicativos mdveis, sensores agricolas, analise de big data e outras tecnologias.

Também foi mencionada a necessidade de TRANSPARENCIA na composicdo dos custos do seguro,
mensuracdo dos riscos, definicdo de coberturas e a necessidade de avanco na coleta e divulgacdo de
dados atuariais para que se possa compreender adequadamente a realidade do seguro rural no Brasil e
melhorar a gestdo de riscos.

O ACESSO ao seguro também é dificultado, de acordo com o material colhido, em razdo do alto volume
de culturas que ndo possuem ferramentas de gestdo de riscos, o que leva a auséncia de oferta de
produtos para a cobertura desses riscos. Por sua vez, a ampliagdo do ACESSO a seguros agricolas para
pequenos agricultores, conforme mencionado, poderia ser alcancado por meio de programas
governamentais de subsidios, microsseguros e parcerias com organizac¢des locais para facilitar o acesso
a produtos, além da reducdo de burocracias e de custos administrativos que tendem a desencorajar
agricultores a adquiri-los. Nesse sentido, sugeriu-se também a promoc¢ao da educacdo e conscientizacao
da populagdo rural sobre a importancia do seguro por meio de programas de extensao, workshops e
materiais educacionais.

A abertura de um canal de DIALOGO para colaboracdo entre entidades publicas, privadas e especialistas,
com o fim de estabelecer uma colaboragdo sdlida, também foi considerada como fundamental para
identificar as melhores praticas e abordagens para aprimorar os seguros.

Sugeriu-se, ainda, a realizacdo de estudo e pesquisa para compreender se é viavel tornar o seguro
agricola obrigatdrio, pois seria uma forma de fazer uma melhor pulverizacdo de riscos e garantir a
industria alimentar.

No campo das sugestdes de MELHORIAS LEGAIS E REGULATORIAS especificas, foram mencionadas: (i)
necessidade de regulamentacdo da Lei Complementar n2 137/2010; (ii) necessidade de se atentar ao
Projeto de Lei n2 4720/2016 que altera a Lei n2 10.823 (transfere os recursos do PSR para as Operacdes
Oficiais de Crédito, tornando-o incontingenciavel); (iii) necessidade de se atualizar as disposi¢cOes da
Circular Susep n? 640, de 23 de agosto de 2021 sobre o seguro rural, condicionando uma maior
transparéncia do mercado segurador, de pericias e da utilizagdo dos recursos publicos do PSR; (iv)
necessidade de que seja dada maior previsibilidade na destinagao de recursos para a subveng¢ao, maior
seguranca no processo de obtencdo do beneficio, e adequacdo do momento dessa concessdo ou
negativa; (v) alocagdo do Garantia Safra em contas sociais do orcamento Federal; (vi) criagdo de seguros
compreensivos rurais com garantia all risks com oferta exclusiva de cobertura Compreensiva Ampla; (vii)
necessidade de ser discutida a adequagdo do momento entre inicio do plantio e aprovagdo da subvencao
(momento de aprovacdo da subvencao); e (viii) necessidade de esclarecimento sobre o prazo para aviso
de sinistro, pois existem divergéncias entre as normas do MAPA e da Susep.
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SEGURO DE CREDITO E DE CREDITO A EXPORTACAO

Foi mencionado que a OFERTA de seguro de crédito ainda ndo é capaz de mitigar o risco de crédito das
instituicdes financeiras, tendo em vista as normas prudenciais bancarias. Além disso, é necessario
eventual estimulo ao mercado segurador para que atendam operacdes de longo prazo.

Também foi objeto de avaliacdo a necessidade de aumento da interacdo da Susep com outros
reguladores do mercado financeiro para que o seguro de crédito possa gerar mais efeitos positivos no
pais.

FUNERAL / ACIDENTES PESSOAIS / PRESTAMISTA / HABITACIONAL

Foi sugerido, no caso do seguro funeral, que seja acoplado ao Programa do Bolsa Familia, ampliando o
alcance social do programa.

Para os seguros de acidentes pessoais e prestamista, foi mencionado que a utilizagao de termos menos
técnicos é essencial para melhor entendimento destes produtos, facilitando a compreensdo do setor e
da sua relevancia social e econémica, com suporte de campanhas educativas para a populagdo.

Com relagdo ao seguro habitacional, foram sugeridas MELHORIAS REGULATORIAS especificas com o
objetivo de facilitar o ACESSO da populagdo a esse ramo de seguro, tais como: (i) inclusdo da cobertura
obrigatdria de vicios de projeto e construcado; (ii) limitacdo no tempo (por exemplo, no maximo 5 anos
apos a contratagdo) da perda da garantia por sinistro decorrente de doenga pessoal ndo declarada; e
(iii) estabelecimento de regras para seguros habitacionais “populares” com garantias mais simples e
amplas que seguros habitacionais “gerais”.
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4. AVALIAGAO DAS OPORTUNIDADES DE MELHORIAS IDENTIFICADAS (FASE 2)

4.1. QUESTIONARIOS E REUNIOES: ESCOLHA DOS TEMAS CENTRAIS

Tendo em vista os subsidios colhidos pelas respostas aos questionarios e pelas discussdes havidas nas
reunides, a Coordenagdo do GT escolheu os temas da terceira fase com base em 4 (quatro) critérios: (i)
frequéncia com que o assunto foi abordado no GT; (ii) qualidade e maturidade dos materiais e debates
sobre o tema; (iii) didlogo com a visdo estratégica da Susep; e (iv) possibilidades de atuacdo da autarquia
no ambito regulatdrio e de supervisao.

Nesta fase, coube a Coordenagdo do GT propor pautas mais especificas, com base na evolucdo das
discussdes, de modo a permitir debates mais aprofundados sobre os temas.

Assim, mantendo-se a reorganizacdo dos subgrupos das reunides, foram identificados os seguintes temas:

1. AGUA E ENERGIA | INFRAESTRUTURA URBANA E SOCIAL
Tema 1: Oportunidades de melhorias para o Seguro Garantia
Tema 2: Outros temas relacionados a oportunidades de melhoria nos seguros que envolvem os
setores objeto do subgrupo

2. TRANSPORTES
Tema 3: Contribui¢Ges para o arcabouco regulatério relativo aos Seguros de Responsabilidade Civil
dos Transportadores de Carga, apds san¢do da Lei n2 14.599/2023
Tema 4: Solucges para a capacitacdo de entidades publicas e privadas em seguros

3. COMPLEXO INDUSTRIAL DA SAUDE | DEFESA NACIONAL E SOBERANIA | TRANSFORMAGCAO DIGITAL
NA INDUSTRIA
Tema 5: Seguro e governanca cibernética — requisitos minimos do contrato de seguro

4. AGROINDUSTRIA, INOVACAO E SUSTENTABILIDADE
Tema 6: Discussdao sobre regras e clausulados referenciais para seguros rurais amparados por
subvencao

Escolhidos os temas centrais para cada Subgrupo, a Coordenagdo do GT solicitou aos membros, no dia 16
de novembro de 2023, via e-mail, a elaboragao e envio, para a Susep, de Relatérios Intermediarios sobre
os temas de interesse, que deveriam conter:

(i) Exposicdo das oportunidades de melhoria identificadas no ramo/grupo de seguros tema do
subgrupo ou exposicdo de sugestdo de encaminhamento do tema, de forma detalhada e
fundamentada;

(ii) Proposicao de sugestdo concreta de tratamento da oportunidade de melhoria ou de

encaminhamento relacionada ao tema. No caso de sugestdo de alteragdo regulatdria, é
essencial que haja o embasamento legal; e

(iii) Demonstra¢do de como o resultado/tratamento concreto pretendido da questdo contribuird
para os projetos do Novo PAC e/ou da Neoindustrializag3o.

O objetivo dos Relatérios Intermediarios, ao ser solicitada a elaboracdo de documento em que fosse

adequadamente detalhado o tema objeto de discussdo, foi municiar a autarquia de subsidios técnicos
relevantes para tratar, no limite de sua competéncia de atuacdo, as oportunidades de melhorias
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identificadas nos temas pontuais selecionados, além de auxiliar a Coordenacdo do GT para a conducgao
objetiva das reunides.

Além disso, a Coordenacado do GT, tendo em vista o volume de informacgdes recebidas, a fim de contar com
0 apoio dos membros do GT para construcdo do contetudo consolidado e para a conducdo dos debates nos
subgrupos, selecionou Relatores!? para os temas, de acordo com as contribuicdes trazidas nos
questionarios, com a interagdo nas reunides dos subgrupos e com a especializacdo e qualidade técnica na
temiatica.

A esses Relatores foi encarregada a funcdo de consolidar os Relatérios Intermedidrios recebidos e as
informacdes colhidas nos questionarios e nas reunides anteriores, além de propor plano de acdo, em
conjunto com os membros do GT, nas reunides que objetivaram discutir esses relatdrios.

A Susep, até o dia 30 de novembro de 2023, prazo final para entrega dos relatdrios, recebeu documentos
das seguintes entidades:

Tema 1: Oportunidades de melhorias para o Seguro Garantia

Relatoria: ABDIB (representada pelos Srs. André Dabus - Coordenador do Comité de
Financiamento, Fundos, Riscos e Garantias da ABDIB; e Roberto Guimardes, Diretor de
Planejamento e Economia da ABDIB).

Relatdrios recebidos: BNDES, ANEEL, CNseg, FenaCap e Fenacor.

Tema 2: Outros temas relacionados a oportunidades de melhoria nos seguros que envolvem os
setores objeto do subgrupo

Relatoria: Coordenadora do GT, Julia Normande Lins.

Relatorios recebidos: FIESP, ABCR, Carlos Harten, CNseg, Fenacor e Maria Eugénia Bodra.

Tema 3: ContribuicGes para o arcabouco regulatdrio relativo aos Seguros de Responsabilidade Civil
dos Transportadores de Carga, apds san¢do da Lei n. 14.599/2023

Relatoria: Coordenadora do GT, Julia Normande Lins.
Relatorios recebidos: CNT, ANBIOTEC, ABOL, ANTF, Marcia Cicarelli e CNseg.

Tema 4: Solugbes para a capacitacdo de entidades publicas e privadas em seguros

Relatoria: Prof. Bruno Miragem (professor de Direito da UFRGS, autor de diversas obras de Direito
do Seguro).

Relatérios recebidos: ABCR e CNseg.

Tema 5: Seguro e governanca cibernética — requisitos minimos do contrato de seguro

Relatoria: FGV — Regulagdo em Numeros (representada por Péricles Gongalves, Coordenador de
Projetos Institucionais da FGV e Coordenador Executivo do Projeto Regulacdo em Numeros; e por
Luca Belli, Coordenador do Centro de Tecnologia e Sociedade da FGV e do Projeto CyberBRICS).

Relatorios recebidos: Jodo Marcelo Assafim, CNseg e Fenacor.

12 Os temas 2 e 3 foram atribuidos a relatoria da Coordenadora do GT em razdo da pluralidade de assuntos relacionados e
dificuldade de delegagdo da fungdo para algum membro do GT (tema 2) e em razdo das divergéncias e eventuais conflitos de
interesse entre as contribuigdes para o arcabouco regulatdrio relativo aos Seguros de RC dos Transportadores de Carga (tema 3).
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Tema 6: Discussdo sobre regras e clausulados referenciais para seguros rurais amparados por
subvencao

Relatoria: Juliano Ferrer (Presidente da Associacdo Internacional de Direito de Seguro — Secdo Brasil
— AIDA BRASIL e professor da disciplina de Seguros Rurais no MBA Gestdo Juridica em Contrato de
Seguro e Inovagdo da Escola de Negdcios e Seguros).

Relatoérios recebidos: CNseg.

Na sequéncia, foram enviados os convites para as reunides da terceira fase do GT. E importante ressaltar
gue foi dada a oportunidade para que os membros do GT participassem da discussao de qualquer subgrupo,
caso se identificassem com temas que ndao necessariamente fariam parte da reunido do subgrupo em que
o membro foi inicialmente alocado.

4.2. RELATORIOS INTERMEDIARIOS | Mapeamento de oportunidades de melhorias e possiveis
encaminhamentos

TEMA 1
Oportunidades de melhorias para o Seguro Garantia

RELATORIO DO BNDES
Resumo

Oportunidades de melhoria identificadas

(1) Estatisticas da Susep em relagdo ao seguro garantia, completion, performance e garantia financeira,
visando melhor precificagdo do risco:

a. Prémios, montantes cobertos, sinistros, indenizagGes, percentuais retidos etc.; e

b. Intervencdes, faléncias etc. em seguradoras, resseguradoras do ramo.

(2) Em relacdo a seguradoras/resseguradas:

a. Disponibilizacdo do painel de resseguradoras;

b. Assegurar que seguradoras devem ter equipe de engenharia, comprovada experiéncia em
acompanhamento de projetos e histérico bem-sucedido de sinistros honrados;

c. Disponibilizacdo da proposta de seguro, do painel de resseguro com percentual coberto por
cada resseguradora, o risco retido pela seguradora, o limite por grupo econémico, o contrato
de contragarantia e declara¢ao de resseguro constando que o resseguro nos mesmos moldes
da apdlice; e

d. Disponibilizacdo de cépias das apdlices de seguro.

(3) Em relagdo ao contrato de financiamento:

a. Previsdo das principais obrigacdes do cliente e acionistas cobertas pela apdlice;

Os principais marcos e o cronograma fisico e financeiro, para caracterizar o sinistro;

c. Previsdo de vencimento antecipado detalhando as hipéteses de pagamento da indeniza¢do ou
conclusdo da obra;

d. Requisitos para desembolso, em especial em relacdo a regularidade socioambiental e da
comprovagao de recursos;

e. Regulacdo do periodo de cura, se houver (desembolsos nessa fase, por ex.);

f. Previsdo de o cliente solicitar anuéncia da seguradora para quaisquer modificacbes nas
obrigacdes;

g. Fase de acompanhamento: necessidade de gestdo contratual e maior acompanhamento de
projetos com seguro garantia; e

h. A definicdo dos demais seguros envolvidos no projeto.
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(4) Em relacdo ao contrato de seguro (apdlice):

a. Vigéncia deve estar vinculada ao cumprimento das obrigagdes do contrato (prazo de conclusao
e periodo de cura);
b. Caracterizacdo do sinistro e periodo de cura, se houver, devem estar regulados;

O processo de step in deve estrar regulado, como a troca do construtor pela seguradora;

d. Definicdo que o financiador podera optar entre a indenizagdo financeira ou a conclusado da
obra, conforme o cronograma fisico-financeiro;

e. A indenizacdo deve regular a hipdtese de pagamento de encargos moratorios corregdo
monetdria, juros, mesmo que até um limite pré-definido;

f.  Previsdo em que hipdteses de vencimento antecipado ensejardo a indenizagdo: faléncia ou RJ
do cliente, desvio de finalidade, extin¢cdo da concessao, etc.

g. Obrigacdo da seguradora acompanhar a obra, os marcos fisicos e encaminhar relatérios aos
financiadores;

h. Defini¢cdo dos eventos fisicos, com aprovacdo do projeto basico pela seguradora;

i. ExclusGes de responsabilidade devem ser reguladas;

j. Afastar a hipotese de que a nao liberacdo de recursos por causa do segurado ndo deve ser causa
excludente de responsabilidade;

k. Deve prever quais obrigacGes devem ser submetidas a prévia anuéncia da seguradora;

I. Conter definicdo de como serd a cobertura, quando houver concorréncia de garantias;

m. Sub-rogacdo pela seguradora dos direitos do segurado, deve ser afastada, salvo se o pagamento
da indenizagdo quitar integralmente o financiamento;

n. Tratamento para relagdo juridica entre o tomador e a seguradora, com possiveis impactos no
risco do projeto ou nas garantias constituidas em favor dos financiadores (ex.: seguradora se
tornar acionista da SPE); e

0. Requisitos minimos para solugdo via mediagdo (ex.: prorrogagdo de cronograma, autorizagdo
do regulador para repactuagdo, ndo extrapola¢do de prazos das licengas, observancia de
desempenho econémico-financeiro, sem ingresso de novo sécio, recursos proprios para
aporte, ndo rescisdo da seguradora sem concordancia reciproca).

o

RELATORIO DA ANEEL
Resumo

Oportunidades de melhoria identificadas:

(1) Simplificagdo dos procedimentos de instrugdo e caracterizagdo dos sinistros e agilidade na
regulacdo e respectivos pagamentos dos valores segurados.

(2) Inclusdo, no rol de “Objetos Segurados”, das MULTAS contratuais aplicadas aos Tomadores de
Seguros, conforme disposto nos Editais, Contratos e regulamentos dos respectivos setores
econOmicos.

(3) Considerar como parte da obrigacdo garantida o cumprimento de matriz de alocagdo de risco e/ou
outros instrumentos de apoio a governanga.

Possiveis encaminhamentos:

No caso de empreendimentos licitados, para as fases das respectivas licitagdes, os contratos de
seguros prevejam que possiveis indeniza¢Ges decorrentes de inadimpléncias de clausulas editalicias
sejam vinculadas as multas lavradas em desfavor dos agentes, decorrentes tdo somente do nao
cumprimento dos termos do edital e ndo adimplidas, considerando-as como prejuizos presumidos,
motivados pela autoridade licitante Tal entendimento também seria aplicavel para
empreendimentos que necessitem de aporte de garantia para fins de obter um registro prévio para
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entrega futura de andlises, pesquisas, inventarios, estudos e congéneres. No primeiro caso, o
inadimplemento, e no segundo, a ndo entrega, seriam suficientes para a caracterizagdo e
comunicagao de sinistro.

No caso de empreendimentos que necessitem de garantias aportadas como condicdo prévia para
obtengao de outorgas (condigdo esta que limita os demais agentes a solicitacdo de outorga que
tenha o mesmo objeto) ou como garantia de fiel cumprimento da execucdo do empreendimento
outorgado, que os contratos de seguro prevejam a vinculagdo da indenizagdo as multas aplicadas
pelas unidades técnicas com competéncia para aplicacdo de penalidades no ambito dos érgaos
outorgantes, sendo o processo administrativo para a aplicagdo da sangdao suficiente para
caracterizagdo e comunicacdo de sinistro.

Sugere-se também a formalizacdo de matriz de risco, que deverd obrigatoriamente fazer parte dos
contratos de seguro, a ser usada como uma ferramenta auxiliar para mapear e mitigar as possiveis
dificuldades/entraves/problemas a que os processos/empreendimentos estardo sujeitos em sua
execuc¢do, melhorando, dessa forma, a tomada de decisdo, seja o tomador, do segurado ou da
seguradora.

Resultados

Conferir maior transparéncia e agilidade aos processos de seguros, para aumentar a seguranca e
credibilidade ao mercado segurador e reduzir o ajuizamento de a¢des de cobranga de penalidades
e cobertura securitdria.

Além disso, pretende-se melhorar a governang¢a dos contratos por meio da inclusdo de

instrumentos que propiciem mais seguranca regulatdria para os stakeholders, o que, por sua vez,
fomentara a atracdo de novos investidores para o setor.

RELATORIO DA CNSEG
Resumo

Oportunidades de melhoria identificadas:

Necessidade de harmonizacdo e evolugdo nas regulamentacbes especificas das Agéncias e Entes
Federativos e da nova Lei de Licitagdes.

Possiveis encaminhamentos:

Regulamentagdo da Lei de Licitagdes n2 14.133/2021: (i) a fixacdo de 30% do valor do contrato
garantido como importancia segurada da apdlice de seguro garantia caso o ente publico tenha por
anseio contar com uma apdlice com cldusula de retomada; (ii) observancia do limite maximo de
garantia como teto da responsabilidade assumida pela seguradora; (iii) auséncia de sucessdo
contratual pela seguradora.

Proporcionar maior didlogo com o mercado segurador: aproximagdo das Agéncias e Entes
Federativos em busca de adequacgdo dos seus normativos internos e editais, em consonancia com

as alteracdes regulatdrias e legais recentes, especialmente, negociacdo de clausulado especifico.

Resultados
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Regulamentacgdo da Lei de Licitagdes n2 14.133/2021: proporcionar maior efetividade a norma e
evitar paralisacdao de obras e, consequentemente, prejuizos financeiros considerdveis a sociedade.

Proporcionar maior didlogo com o mercado segurador: A harmonizacdo e avanco nas
regulamentacdes especificas das Agéncias e Entes e da nova Lei de Licitagcbes sdo primordiais e
essenciais para um produto com seguranga juridica e clareza necessaria a respeito das coberturas
e responsabilidades de cada parte envolvida.

RELATORIO DA FENACAP
Resumo

Oportunidades de melhoria identificadas:

Possibilidade de utilizagcdo dos Titulos de Capitalizacdo da Modalidade Garantia em operagées de
garantia de crédito e de garantias em licitacdo/concorréncia e contratacdo publicas e privadas.

Possiveis encaminhamentos:

(1) Ajustar a Resolucdo CNSP 384/2020, para adequar esta regulamentacdo infralegal a Lei
14.652/23, que trata da utilizacdo de Titulos de Capitalizacdo como Garantia em Operacées de
Crédito.

(2) Avancar com o PL 3954/23, em tramitacdo no legislativo, projeto de lei, apresentado pela
senadora Tereza Cristina (PP/MS), que propée mudangas na Nova Lei de Licitagdes (Lei n2
14.133), de forma a permitir de forma explicita o uso de titulos de capitalizagdo como garantia
nas contratacdes de obras, servigos e fornecimentos.

(3) Caso este PL seja sancionado, ajustar a Resolugdo CNSP 384/2020, para adequar esta
regulamentacao infralegal a futura lei;

(4) Explicitar Titulos de Capitalizacdo da Modalidade Instrumento de Garantia em alinea especifica
no artigo 82 da Lei n°® 11.079/2004, artigo que versa sobre garantias aceitas em contratos de
parceria publico-privadas, da lei que institui as normas gerais para licitacdo e contratacdo de
parceria publico-privada no ambito da administracado publica;

(5) Incluir Titulos de Capitalizacdo da Modalidade Instrumento de Garantia nos manuais de
orientagdo no que tange a estruturacdo de garantias em projetos que pleiteiam a contratagao
de crédito junto a bancos governamentais de fomento.

Resultados

A modalidade Instrumento de Garantia visa assegurar o cumprimento de obrigacdo assumida em
contrato principal pelo titular perante terceiros.

O novo PAC e o programa de Neoindustrializagdo contemplam obras de diferentes portes que serdo
licitadas pelo setor publico, podendo ser formatadas como concessdes ou PPPs. As obras serdo
realizadas pelo setor privado. Em todos os casos, havera necessidades de garantias reais no
processo de licitagdo/concorréncia e de contratacdo, bem como de garantias nas estruturas de
financiamento publico e/ou privado, que serdo necessarias a viabilizacdo de recursos financeiros
para a realizacdao dos projetos e operagao dos equipamentos.
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RELATORIO DA FENACOR
Resumo

Oportunidades de melhoria identificadas:

(1) Agilidade nos Processos de Emissao
(2) Amplitude de Cobertura

(3) Adequacgdo de Valores e Limites

(4) Inovagdo nos Produtos

(5) Reducdo de Custos

(6) Facilidades de Acesso

(7) Capacitacdo e Conscientizagdo

(8) Adaptacdo a Novas Tecnologias

TEMA 2
Outros temas relacionados a oportunidades de melhoria nos seguros que envolvem os setores objeto do
subgrupo

RELATORIO DA FIESP
Resumo

Oportunidades de melhoria identificadas:

SUBGRUPO DE TRANSPORTES
Necessidade de maior interagcdo entre as empresas e as seguradoras, principalmente sobre os riscos
e possiveis acdes para o equilibrio de viabilidade e atratividade para todos.

Reconhecemos que existe uma enorme distancia entre segurados e as seguradoras, podemos
afirmar que, na negociagao, no momento de entender melhor o sinistro, assim como no auxilio
investigativo e, até, na agilidade da solu¢do, o que nos é disponibilizado s3o os canais digitais sem
a menor sensibilidade e com muita dificuldade nos encontros presenciais.

Empresas sdo atendidas por corretores que representam os interesses mutuos, segurado e
seguradoras (observamos inseguranca por parte dos corretores que ficam com a missdo de
esclarecer pontos dificeis de entender operacional e comercialmente).

O que se tem observado é que as seguradoras ndao reconhecem os esforcos das empresas em evitar
ocorréncias danosas, adotando critérios comuns para todos, com alto custo de apdlice e baixo nivel
de seguranca.

Importante também se faz registrar que clausulas como: lugar “seguro” para guarda dentro do
ambiente de cada regido, exposicdes em regides previamente consideradas de alto risco, furtos
sem nenhuma testemunha humana, franquias adotadas como equilibrio na relagdo, sdo
compreendidas e aceitas pelas empresas, ainda assim os custos praticados somados as exclusdes
de caracteristicas operacionais, tem demonstrado inviabilidade econémica e muitas empresas,
principalmente os frotistas questionam a eficiéncia de resultado do seguro.
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SUBGRUPO DE INFRAESTRUTURA URBANA E SOCIAL

As Construtoras tém obtido Certificagdo Ambiental, de Qualidade, do PBQP-H, Selos Verdes,
fomentado Resolu¢Ges no CONAMA via COMASP (Comité de Meio Ambiente do Sinduscon SP) e
iniciativas sustentaveis, tais como a reducdo de emissdo de gases de efeito estufa. Enfim,
enfrentado o novo mercado e as exigéncias da vida moderna.

Neste processo, novos produtos securitarios sdo indispensaveis para mitigar riscos e criar garantias
para o consumidor e investidores, bem como abrir mais acesso ao mercado de seguros e dos
seguradores.

Existem alguns entraves econdmicos e financeiros que geram uma distancia predatdria na obtencao
de Seguros, uma fez afastados, poderiam exercer a fungao de cobrir riscos e evitar prejuizos como
muitas vezes o mercado enxerga.

A forma de contratacdo atual utilizada pelo Setor Privado se fixa na administragcdo de grandes
volumes de contratos com faturamento direto, evitando a bitributacao, e, por outro lado, tem como
contraponto a geragao de balangos reduzidos que ndo permitem muitas vezes atingir os limites
necessarios para uma boa contratacdo de Seguros.

Possiveis encaminhamentos:

SUBGRUPO DE TRANSPORTES

1. Pequenos roubos e vandalismo, mesmo com os cuidados devidos e a utilizacdo de uma franquia
para inibir o acionamento do seguro, devem ser revisados com o objetivo do seguro poder
oferecer essa estabilidade.

2. Oferecer alternativas as exclusdes de coberturas em regides de mar, rios e lagos, muito comuns
em nossas atividades, incluindo opc¢do de custo extra com mais facilidade na apdlice.

3. Rever os critérios de avaliacdo das regides, por exemplo, as apdlices ndo cobrem operacao
predominante na regido norte por considerar toda a regido como um problema, precisam ser
mais bem analisadas e pontuadas quais atividades sdo problematicas, ndo generalizar toda a
regido.

4. Rever os critérios de cobertura de locais de risco operacional, como, por exemplo, taludes,
barrancos, encostas, area de barragens. Como atualmente esses locais ndo sdo aceitos pelas
empresas seguradoras, essa exclusdo limita a viabilidade da apdlice, ja que todas as atividades
sdo mecanizadas e sdo uma ferramenta importante para nosso setor.

5. Ao ndo cobrir local aberto (precisa ser fechado e com portao, incluindo corrente, cadeado e
seguranga), a contratagdo também fica inviabilizada, pois nem sempre temos essa possibilidade
de fazé-lo, uma vez que a maioria da frota distribuida pelo Brasil ndo se encontra em local
fechado, porém entendemos que a presenca humana com testemunha é importante.

6. E preciso que a cobertura n3o se limite sé ao endereco do contrato, mas também fora dele,
pois os contratos possuem um endere¢o muitas vezes do canteiro ou escritério de apoio para
obra, porém a maquina muitas vezes trabalha no entorno do endereco. Essa exigéncia permite
a seguradora ndo aprovar a apdlice, uma vez que o endere¢o pode ndo ser expresso com
precisao.

7. E preciso que as seguradoras divulguem niimeros e estatisticas e estimulem ag¢des conjuntas,
com objetivo de contribuir na redugdo das ocorréncias.

8. Imprescindivel avancar com registro e controle das madquinas de linha amarela e outros
modelos. Como exemplo temos o Renagro (restrito a maquinas agricolas), facilitando a
fiscalizacdo pela seguranga publica em identificar a origem e queixas de roubos, furtos, golpes
ou qualquer ligagdo com o crime. Existe um trabalho que se encontra em estudo na Abimaq na
camara de maquinas rodoviarias para organizacdo da industria.
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SUBGRUPO DE INFRAESTRUTURA URBANA E SOCIAL
Ha necessidade de modernizagdo dos produtos securitdrios com abrangéncia de varios aspectos do
setor construtivo, até entdo so regulados no exterior e no Brasil de modo incipiente.

A partir desta andlise, passamos a apresentar alguns itens importantes para abrir um debate e uma
aproximacado entre a cadeia construtiva e a Susep, a seguir indicados:

1. Impactos gerados por palhas de projetos, a responsabilidade do Contratante e do Contratado;

2. Seguros de Responsabilidade para que Projetistas possam customizar e suportar prejuizos
causados por erros nos Projetos;

3. Envolvimento da cadeia produtiva na composi¢cdo de uma apdlice desonerando balangos das
Construtoras com a sobreposicdo de Obras;

4. Modernizacao nas Apdlices para adequacdo menos burocratica sobre Aditivos de Custos;

Prazos Contratuais;

6. A responsabilidade Civil dos Projetos no cumprimento de legislagdo vigente, uma etapa a ser
absolutamente assertiva. Normas como NBR 15.575 e as prescritivas que compdem um
universo de processos construtivos corretamente concebidos sob responsabilidade dos
Arquitetos;

7. Seguros para Riscos Cibernéticos;

8. Decennial liability - seguro de estruturas de concreto;

9. DNO

10. ENO

11. Seguros para Manutencdo Pds-obra

12. Seguros Garantia e a reducdo progressiva de Riscos

13. Seguros de equipamentos, uso e operagao

U

Resultados

SUBGRUPO DE TRANSPORTES

A falta de informacgdes exclui direitos, aumenta o preco com discrepancia entre as seguradoras e
coloca o seguro como um produto de risco. Nossa luta é integrar sempre, como um produto que
traga seguranca ao segmento de Maquinas. Quanto ao sistema de registro e controle de maquinas,
sabendo da falta de integragdo nas informagdes policiais, esse movimento seria importante no tripé
da relacdo, oferecendo possibilidade de fiscalizagdo, evitando circulagdo de maquinas com
gualquer tipo de ilegalidade.

SUBGRUPO DE INFRAESTRUTURA URBANA E SOCIAL

Em suma, as empresas pretendem fortalecer o relacionamento com seguradoras e o mercado de
resseguros, para expandir os produtos securitarios para o setor, com o potencial de gerar grande
retorno ao mercado de seguros e, ao mesmo tempo, construir uma nova forma de mitigar riscos e
apresentar garantias.

Certamente, melhores condicdes para a contratacdo de seguros fomentardo o mercado de negdcios

e consequentemente o fortalecimento e desenvolvimento econdmico em beneficio geral ao pais,
estamos convictos disso!
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RELATORIO DA ABCR
Resumo

Oportunidades de melhoria identificadas:

SEGURO DE RISCOS OPERACIONAIS (DANOS MATERIAIS)
RESPONSABILIDADE CIVIL (OPERAGAO)
RISCOS DE ENGENHARIA

1) Baixo apetite do mercado segurador para segurar concessoes de rodovias: aumento relevante,
nas Ultimas rodadas de contratagdo / renovagdo, nos prémios (aumento de 10% até acima de
100%) e franquias (aumento superior a 100%); baixa quantidade de seguradoras que
atualmente est3o dispostas e/ou possuem capacidade para assumir e segurar os riscos de
concessdes de rodovias, o que faz com que as negocia¢cGes sejam ainda mais restritas e dificulta
a competitividade do mercado securitdrio que viabilizaria ofertas mais vantajosas para as
concessionarias. A justificativa normalmente é o alto histérico de sinistralidade do setor (ex.:
deslizamento de taludes) e a alta probabilidade de materializacdo de eventos extraordinarios.

2) Exigéncias excessivas as vezes presentes em apodlices de seguros: exemplo - regra constante de
apolices de riscos operacionais no sentido de que a indenizacdo a ser paga ao segurado
correspondera ao montante necessario a reconstrucdo ou reparacdo do bem em condicbes
semelhantes aquelas em que se encontrava imediatamente antes do sinistro. Ainda que se
trate de condigdo “padrdo” das apdlices, salienta-se que, na realidade de concessdes de
rodovias, a regra acaba por inviabilizar a efetiva compensa¢ao das concessiondrias, uma vez
gue a materializacdo de evento dificilmente permitird o retorno do bem as condicOes
anteriores, em virtude de avangos tecnoldgico, técnico e metodoldgico.

Assim, no caso de deslizamento de um talude o retorno as condi¢des anteriores ao sinistro em
alguns casos é invidvel, em virtude das condi¢Oes geoldgicas do local e da superveniéncia de
metodologias especificas que devem ser aplicadas para evitar um novo deslizamento,
notadamente quando se trata de talude natural sem intervencdo prévia.

Para essas situagoes, apesar de a indenizagdo existir (pois trata-se de evento indenizavel), ela
passa a ser insuficiente para compensar integralmente a concessiondria pelas novas despesas.
Por isso, o ideal seria que as apdlices estabelecessem uma indeniza¢do pelo valor de reposi¢do
dos bens da concessao.

Cabe comentar também que frequentemente as reparagdes de taludes e/ou encostas exigem
realizacdo de obras de recuperacdo situadas fora da faixa original de dominio da concessao,
necessarias para a adequada estabilizacdo do local, porém, muitas apdlices apresentam
limitacBes e/ou exclusdes para a realizagdo deste tipo de obra, que sdo essenciais para a
recuperac¢ao dos sinistros ocorridos.

Outro exemplo sdo regras presentes em algumas apdlices de riscos de responsabilidade civil
operacdo (RC Operagdes) que estabelecem que o valor de franquia, em caso de sinistro, deve
ser deduzido por reclamante nos processos judiciais e ndo mais por evento, como era no
passado.

Trata-se de agravamento nas condig¢Oes de franquia que pode levar a uma avaliagdo injusta da
severidade do sinistro. Em casos em que ha muitos reclamantes relacionados a um Unico
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evento, a repeticdo da franquia para cada reclamante pode distorcer a percepc¢do da gravidade
do incidente, uma vez que a falha ou o acidente subjacente é o mesmo para todos.

Ainda, a incerteza dos custos totais associados a multiplos reclamantes pode dificultar a
previsdao de custos para o segurado, tornando mais desafiadora sua gestdo financeira e
planejamento estratégico.

Por fim, a carga financeira adicional decorrente da aplicacao da franquia por reclamante pode
impactar a sustentabilidade financeira das concessionarias, especialmente em casos de eventos
significativos com muitos reclamantes.

3) Clausulas de contratos de concessdao firmados com a Administracdo Publica (federal ou
subnacional) que acabam por restringir o poder negocial das concessiondrias com as

seguradoras, sujeitando-as a altos prémios e franquias: previsdo, nos contratos de concessao.

Possiveis encaminhamentos

InteragGes entre concessionarias de rodovias, mercado segurador e Poderes Concedentes, com o
intuito de que as partes envolvidas possam conhecer de maneira mais aprofundada as diferentes
realidades em que estdo inseridas.

No caso do mercado segurador, considera-se importante um didlogo a fim de que seguradoras e
concessionarias estejam alinhadas quanto a realidade do setor de concessdo de rodovias e, mais
especificamente, quanto a realidade de cada uma das rodovias concedidas existentes.

Nesse sentido, é imprescindivel que os contratos de concessdo sejam avaliados de maneira
circunstancial por parte das seguradoras, de acordo com a regiao em que esteja localizada cada
rodovia, seu histdrico especifico de sinistros e sua potencialidade especifica de materializacdo de
eventos extraordindrios.

Quanto aos Poderes Concedentes, é importante que a Administragdo Publica conhe¢a de maneira
mais detalhada o funcionamento do mercado segurador, evitando, com isso, a estipulacdo em
contrato de concessdo de regras que interfiram negativamente quando as concessionarias
contratam ou renovam as apdlices de seguros.

E importante, na maior medida possivel, que os reguladores n3o interfiram nas relacdes privadas
entre concessionarias (seguradas) e seguradoras, a exemplo da estipula¢cdo de valores minimos de
coberturas e franquias. Com isso, mitiga-se o risco de elevadas taxas, prémios e franquias e, por
conseguinte, assegura-se um melhor andamento da concessao.

Em relagdo as concessiondrias de rodovias, essa interagdo seria relevante para se entender as
dificuldades e desafios das seguradoras em cobrir riscos em concessdes de rodovias e dos Poderes
Concedentes em gerir e fiscalizar as obriga¢des contratuais atinentes a seguros.

Para viabilizar essas interagdes, e sem prejuizo de outras iniciativas, a ABCR sugere que a SUSEP
participe ativamente em duas frentes. Em primeiro, em workshop destinado a capacitagdo de
agentes publicos e privados em relacdo aos seguros em concessées de rodovias, com a participacdo
dos diferentes agentes que atuam no setor de infraestrutura rodoviaria.

Do lado dos agentes publicos, seria interessante que os integrantes das agéncias reguladoras de
transportes terrestres e Poderes Concedentes responsaveis por lidar com seguros fossem
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capacitados a fim de obterem um conhecimento mais aprofundado sobre o funcionamento do
mercado segurador. Isso é relevante para que conhe¢am a realidade do mercado e os impactos de
sua regulacdo para a boa relagdo entre concessionarias e seguradoras.

Do lado das seguradoras, conforme ja mencionado, trata-se de um espaco relevante para que as
concessiondrias, agéncias reguladoras e Poderes Concedentes possam expor ao mercado segurador
sua realidade especifica, que exige a adogao de apdlices de seguros customizadas e aderentes a
cada concessao de rodovia.

Em segundo, um encontro ou evento entre concessionarias de rodovias, mercado segurador e
Poderes Concedentes com o objetivo de discutir todos os gargalos indicados no item 3 acima.

Resultados

O novo PAC prevé investimentos no eixo de “transporte eficiente e sustentavel” na ordem de 349,1
bilhGes. Destes, 185,8 bilhdes serdo investidos em rodovias, sendo que, especificamente para as
vias concedidas, estimam-se investimentos de 50,8 bilhdes para as atuais concessdes e 62 bilhdes
para as que estdo por vir. Com os novos leildes acenados pelo Governo Federal, alias, projeta-se
gue a malha rodovidria federal ja concedida, que hoje corresponde a cerca de 13 Km, dobrara.

E diante desse contexto que o setor de concessdo de rodovias entende ser fundamental enderecar
os gargalos identificados quanto a contratacdo de seguros. Em ultima andlise, os seguros tém por
finalidade assegurar o bom andamento do projeto, pois funcionam como um mecanismo de
mitigacdo de riscos aos quais os investidores estdo expostos, proporcionando protecdo financeira
contra perdas inesperadas.

Um cendrio de m4 calibragdo nas relagdes publico-privadas ou entre concessionarias e mercado
segurador tende a fragilizar o objetivo maior dos seguros e, por consequéncia, gerar cenarios
adversos e indesejados.

Para que os objetivos do PAC atinentes ao setor de rodovias concedidas sejam atingidos, a
recalibragem das regras de seguros é necessaria. 1sso passa por uma customizagdo das apdélices de
seguros considerando a realidade do setor, assim como por uma imersdo de agentes publicos no
mercado segurador.

RELATORIO DO ESPECIALISTA CARLOS HARTEN
Resumo

Oportunidades de melhoria identificadas:

SEGURO HABITACIONAL

1. Convalidagao, pelo decurso do tempo, da eventual falta informativa do segurado, quando da
declaragdo pré-contratual do risco, em caso de sinistro por morte e invalidez permanente —
MIP. Superados 10 (dez) anos da formacdo do contrato de seguro, ndo havera perda da garantia
contratada, em caso de omissdo ou declaragdo inveridica do segurado, quando da declaragao
pré-contratual do risco.

SEGURO HABITACIONAL EM APOLICES DE MERCADO (SH/AM):

2. Inclusdo da cobertura de erros e vicios de projeto e/ou constru¢do que acarretem riscos a
solidez do imével na garantia contra danos fisicos ao imdvel — DFI, mediante a contrata¢do de
garantia adicional e pagamento de prémio. Oferta, através da contratacdo de garantia
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adicional, de cobertura securitaria para DFI decorrentes de erros e vicios de projeto e/ou de
construcdo, que acarretem riscos a solidez e seguranga do imével vinculado a apélice de seguro
habitacional de mercado (SH/AM), tudo nos termos das condic¢des gerais da apdlice.

As apolices de seguro habitacional de mercado (SF/AM), como regra, indicam como riscos ndo
cobertos para a garantia DFI, os sinistros decorrentes de vicios de construcdo do imével.

A experiéncia pratica mostra que muitos dos conflitos envolvendo o seguro habitacional, para
as garantias DFI, em tramite perante o Poder Judiciario, tratam justamente da reclamacao pela
ndo cobertura destes erros e vicios de projeto e/ou de construcdo em caso de sinistros que
acarretam riscos de solidez ao imével, com desmoronamento ou ameaga de desmoronamento.

Possiveis encaminhamentos

1. Avaliar aviabilidade técnica e comercial da convalidacdo da falta informativa pré-contratual do
segurado, apds o decurso de prazo decenal, contado da formacdo do contrato, impedindo a
perda da garantia para a cobertura de MIP, e os eventuais impactos na operagdo do seguro,
consoante prevé o art. 5 da Lei 13.874/2019.

Para tanto, sugerimos serem ouvidos os agentes de mercado, bem como a realizacdo de
audiéncia ou consulta publica.

Em caso de conclusdo de viabilidade técnica e comercial, além do beneficio da alteracdo
proposta, elaborar a minuta do ato normativo que ird modificar o teor da Resolugao CNSP
n°447/2022, especialmente o §32 do art.79, e instaurar, nos termos da Resolucdo SUSEP
n°14/2022, o processo administrativo normativo.

2. Avaliar a viabilidade técnica e comercial da oferta de cobertura adicional, com o pagamento de
prémio complementar, para erros e vicios de projeto e/ou de constru¢do na garantia DFI do
seguro habitacional, e os eventuais impactos na operag¢do do seguro, consoante prevé o art.5
da Lei 13.874/2019.

Para tanto, sugerimos serem ouvidos os agentes de mercado, bem como a realizagdo de
audiéncia ou consulta publica. Em caso de conclusdo de viabilidade técnica e comercial, além
do beneficio da alteracdo proposta, elaborar a minuta do ato normativo que ird modificar o
teor da Resolucdo CNSP n°447/2022, especialmente o art.82., e instaurar, nos termos da
Resolugdo Susep n°14/2022, o processo administrativo normativo.

Resultados

1. Ainda que haja jurisprudéncia favordvel ao segurado, além de serem entendimentos casuisticos
e ndo vinculantes, a confirmacdo da garantia securitaria demandaria longo processual judicial.
A pacificacdo da questdo, com a alteracido da Resolucdo CNSP n°447/2022 e o reconhecimento
regulatério da possibilidade de convalidacdo da falta informativa com o decurso de prazo de 10
(dez) anos, contados da formagao do contrato, padronizaria o mercado; reduziria a litigiosidade
em casos similares; os custos com eventuais a¢Ges judiciais; e propiciaria maior seguranca e
tranquilidade ao segurado e beneficidrios, bem como ao bom conceito do produto e do préprio
mercado segurador.

Ademais, a proposta estd condizente com o Plano de Regulagdo para o ciclo 2023-2024
(Resolucdo Susep n°32/2023), bem como atende ao disposto no Decreto n°10.139/2019,
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estando orientada para a simplificacdo da operacdo do produto e reducdo da litigiosidade,
consoante destacado na exposi¢dao de motivos de diversas normas recentes da Susep.

2. A pacificacdo da questdo, com a alteracdo da Resolugdo CNSP n°447/2022, estabelecendo a
oferta pelo mercado segurador, como garantia adicional a ser escolhida pelo segurado, com o
correspondente pagamento de prémio complementar, padronizaria o mercado; reduziria a
litigiosidade em casos similares; os custos com eventuais a¢des judiciais; e propiciaria maior
seguranca e tranquilidade ao segurado e beneficiarios, bem como ao bom conceito do produto
e do préprio mercado segurador.

RELATORIO DA CNSEG
Resumo

Oportunidades de melhoria identificadas:

1. Riscos Operacionais e Nomeados

Dificuldades na captacdo de dados quanto aos sistemas protecionais, principalmente pelo fato de
0 governo contratar por licitagcdao e, nesse caso, de nem todas as seguradoras participarem dos
pregdes eletronicos.

2. Problemas gerados pelas mudangas climaticas

Projeto de Lei que tem por objetivo minimizar as consequéncias negativas que esses eventos
climaticos causam a sociedade. O PL1410/2022, de autoria da Deputada Federal Tabata Amaral,
prevé a contratagao compulsdria de seguro, que permitira o pagamento de auxilio emergencial a
populacdo atingida por esses fenémenos extremos da natureza como ciclones extratropicais,
inundacdes e outros eventos que temos nos deparado nos ultimos anos. A CNseg esta construindo
um texto substitutivo.

3. Seguro de Responsabilidade Civil Ambiental
Requer destaque sob o ponto de vista ASG.

4. Outros seguros serem utilizados como fator de redugdo da exigéncia de capital (Resolugdo BCB
n? 324 de 14/06/2023)

A exemplo de carteiras de crédito com seguros obrigatdrios, tais como crédito imobiliario, alguns

seguros poderiam ser fundamentais para reducao da inadimpléncia.

Possiveis encaminhamentos:

1. Riscos Operacionais e Nomeados

- Seria recomendavel a participa¢do de corretores e seguradoras quanto a orientagao dos sistemas
protecionais necessarios e valores em risco, em fun¢do das especificidades dos riscos das
atividades.

- Participacdo de representantes do Mercado de Seguros (Seguradoras, Corretores e ABGR) nos
grupos tematicos de riscos do Conselho de Desenvolvimento Industrial (Resolugées CNDI/MDIC n2
1 e 2, de junho de 2023).

2. Problemas gerados pelas mudancas climaticas
Aprovar o projeto de Lei, com as sugestdes de melhoria propostas pela CNseg (texto substitutivo).
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3. Seguro de Responsabilidade Civil Ambiental

Normas regulatdrias e editais de concessdo promovidos pelos érgdos governamentais e Agéncias
Reguladoras devem refletir a preocupa¢do com o meio ambiente promovendo e/ou incentivando
a contratagdo desse seguro.

4. Outros seguros serem utilizados como fator de reducao da exigéncia de capital (Resolu¢do BCB
n2 324 de 14/06/2023)

Ampliar escopo dos seguros que poderdo ser considerados como fatores de mitigacao de
requerimento do capital para instituicdes financeiras. O Banco Central ja regulamentou a
possibilidade de o seguro de crédito ser utilizado como fator de reducgdo da exigéncia de capital
(Resolucdo BCB n2 324 de 14/06/2023), porém outros seguros, como o prestamista, o de danos aos
bens dados em garantia e o de operacgdes rurais guardam caracteristicas semelhantes ao seguro de
crédito, pois tém por objetivo a mitigacdo do risco de crédito, e poderiam ter tratamento
semelhante ao seguro de crédito na reducdo da exigéncia de capital.

RELATORIO DA FENACAP
Resumo

Oportunidades de melhoria identificadas:

CAPITALIZACAO: MODALIDADE FILANTROPIA PREMIAVEL

Expandir a utilizacdo da Modalidade Filantropia Premidvel como modalidade de apoio a realizacdo
de iniciativas do Novo PAC e do Programa de Neoindustrializacdo, que tém impacto social e
ambiental.

CAPITALIZACAO: MODALIDADE INCENTIVO
Expandir a Modalidade Incentivo como modalidade de apoio a viabilizacdo da demanda para as

iniciativas do Novo PAC e do Programa de Neoindustrializacao.

Possiveis encaminhamentos:

CAPITALIZAGCAO: MODALIDADE FILANTROPIA PREMIAVEL

(1) Transformar o Paragrafo Unico do Art. 54 da Circ. Susep 656/2022 em § 12 com alteracdes e
inclusdo de § 29, conforme abaixo:
§ 12: manter CEBAS e adicionar a Certificagdo de OSCIP como certificagdo também aceita; e
§ 29: mencionar que a empresa de Capitalizagdo sera responsavel por verificar, evidenciando
em suas atividades, a lisura da entidade filantrdpica e exigir documentacgdo atualizada, que
ateste a regularidade da entidade sem fins lucrativos, antes de iniciar a comercializacdao do
Titulo de Capitalizagao.

(2) Alterar, nos artigos 53, 54, 55, 56 e 57, da Circ. Susep 656/2022, o termo “entidade beneficente
de assisténcia social” para “entidade sem fins lucrativos”.

(3) Incluir a Certificagdo como OSCIP, como pré-requisito alternativo para recebimento de recursos
de Filantropia Premidvel no art. 12 da Lei 14.332/2022.
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CAPITALIZACAO: MODALIDADE INCENTIVO

(1) Igualar otratamento juridico e tributdrio no que diz respeito a exigéncia de documentagdo para
as promog¢des na modalidade Incentivo, inclusive coletivas, conforme adotado no processo de
aprovacdo da SRF/MF (antiga SEAE), mediante:

- Alteragdo de texto no §4, do art. 69 da Circular 656/2022: Onde esta escrito: "(...) devendo a
mandataria e as pessoas juridicas participantes da promocgao (...)", alterar para: "(...) devendo
apenas a mandataria participante da promogéo (...) “;

- Equiparacdo de aliquota de IRPF entre as promog¢des autorizadas pela SRE/MF (antiga SEAE) e
as promocgdes estruturadas pelas empresas de capitalizagdo junto ao mercado.

(2) Revogar o art. 43 da Resolucdo CNSP n2 384/2020 que inibe a utilizacdo de meios prdprios, que
¢é permitida conforme a Circ. Susep 656/2022; e

(3) Ampliar a dispensa de documentacdo exigida para a realizacdo da promocdo na modalidade
Incentivo a outras empresas fiscalizadas por outros érgdos do poder publico, mediante Inclusdo
da Previc, da ANS e outros érgdos do Governo Federal no Art. 67, §1° da Circular Susep
656/2022.

Resultados

CAPITALIZACAO: MODALIDADE FILANTROPIA PREMIAVEL

A analise do novo PAC e do programa de Neoindustrializacdo indica total aderéncia desta
modalidade aos eixos Infraestrutura Social e Inclusiva, Cidades Sustentdveis e Resilientes, Transi¢cdo
e Seguranca Energética, Inovacdo para a Industria de Defesa, Educacdo, Ciéncia e Tecnologia, e
Saude, por exemplo.

CAPITALIZACAO: MODALIDADE INCENTIVO

E uma modalidade extremamente versatil, pois pode ser utilizada como apoio & expansdo de
mercado de bens industriais, servicos de diversas naturezas; bem como segmentos modernos como
games e live marketing. Alguns exemplos especificos de promocdo de agdes sociais que podem
apoiar as iniciativas do Novo PAC sdo o incentivo a doagdo de sangue e érgaos, tdo caros ao sistema
de saude, compra antecipada de passagens urbanas para assegurar o equilibrio econémico-
financeiro de concessdes, ou incentivo a frequéncia as aulas nas escolas publicas.

A adocado criteriosa e bem direcionada pode, portanto, ser fundamental ao éxito operacional das
iniciativas do Novo PAC e da Neoindustrializacdo. Além disso, havera o incentivo a expansdo de
cadeias de valor que sdo responsdveis por gerar milhdes de empregos formais, aumentar a renda
individual e a renda das familias, constituindo-se em um dos motores do crescimento econémico.

RELATORIO DA FENACOR
Resumo

Oportunidades de melhoria identificadas:

1. Desenvolvimento de seguros para infraestrutura viaria (riscos de danos estruturais, acidentes).

2. Aprimoramento dos seguros para constru¢do civil (riscos de desastres naturais, erros de
projeto, prazos e custos excessivos, entre outros).

3. Introducdo de seguros ambientais (protecdo de projetos de infraestrutura urbana contra riscos
ambientais).

4. Desenvolvimento de seguros para areas de lazer e recreac¢do (cobertura para danos estruturais,
acidentes, RC e outros).
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5. Oferta de seguros de responsabilidade civil para empreendimentos sociais (cobertura para
danos causados a terceiros, voluntdrios e participantes).

6. Desenvolvimento de seguros para transporte publico e mobilidade urbana (riscos de acidentes,
avarias, interrupcdo de servicos).

7. Criacdo de seguros para habitacdo popular (riscos de construgdo, moveis, eletrodomésticos).

8. Desenvolvimento de seguros para projetos de saneamento bdsico (riscos de poluicdo,
contaminacdo, danos ambientais e RC).

9. Desenvolvimento de cldusulas particulares que atendam as exigéncias dos projetos e
empreendimentos sujeitos aos problemas gerados pelas mudancas climaticas.

10. Necessidade de contratagdo de Seguro de Responsabilidade Civil Ambiental.

Possiveis encaminhamentos:

Sobre o item de desenvolvimento de cldusulas de mudangas climaticas (n. 9 acima):

Atualmente estd em tramitacdo, no Congresso Nacional, Projeto de Lei (PL1410/2022) com o
objetivo de minimizar as consequéncias negativas causadas por eventos climaticos. Consta dele, a
previsdo da contratacdo compulséria de seguro, permitindo o pagamento de auxilio emergencial a
populacdo eventualmente atingida por esses fenébmenos extremos da natureza como ciclones
extratropicais, inundacdes e outros eventos que temos nos deparado nos ultimos anos, o que,
inclusive, vem em linha com as diretrizes do atual Governo Federal.

Sobre o item de desenvolvimento de contratacdo de seguro RC Ambiental (n. 10 acima):

E importante que a regulag3o e os editais de concessdo promovidos pelos drgdos governamentais
e Agéncias Reguladoras tenham essa preocupag¢ao com o meio ambiente sustentdvel, promovendo
e/ou incentivando a contratacdo desse seguro, mesmo que excluidos alguns riscos; contudo, com
vistas a proteger o meio ambiente e as atividades das empresas.

TEMA 3
Contribuicdes para o arcabouco regulatdrio relativo aos Seguros de Responsabilidade Civil dos
Transportadores de Carga, apos san¢do da Lei n. 14.599/2023

RELATORIO DA CNT
Resumo

ContribuicGes e possiveis encaminhamentos:

Responsabilidade Civil do Transportador Rodoviario de Carga (RCTR-C)

1. Alterarosarts. 1°, 20, 25, 35 e 44 do Titulo | da Resolugdao CNSP N¢ 219, de 2010.
2. Acrescentar o Titulo V, como parte integrante da Resolu¢cdo CNSP N2 219, de 2010.

Responsabilidade Civil por Desaparecimento de Carga (RC-DC)
1. Alterar os arts. 12 e 22 da Resolugdao SUSEP n° 422, de 1° de abril de 2011.
2. Alterarositens 3.1.1, 3.3. e 12.2 das Condi¢bes Contratuais Padronizadas do Seguro Facultativo

de Responsabilidade Civil do Transportador Rodovidrio por Desaparecimento de Carga,
estabelecido pela Circular SUSEP N2 422, de 12 de abril de 2011.
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3. Acrescentar os itens 16.1.2 e 16.7 das Condi¢bes Contratuais Padronizadas do Seguro
Facultativo de Responsabilidade Civil do Transportador Rodovidrio por Desaparecimento de
Carga, estabelecido pela Circular SUSEP N2 422, de 12 de abril de 2011.

- Responsabilidade Civil Veiculo do Transportador Rodoviario de Carga (RC-V)

Considerando se tratar de uma nova modalidade de seguro, inclusive quanto a forma de sua
efetivacdo em relacdo ao TAC subcontratado, sendo inclusive objeto de diversos produtos ja
colocados no mercado, entendemos por bem ndo apresentar textos técnicos ou legais especificos.
Todavia, merecem atengdo os pontos acima abordados no sentido de que sejam observados para
efeito de contratacdo do RC-V.

Neste ponto, quanto a classificacdo desse ramo de seguro, entendemos que deva ser inserido como
Grupo 06 (Transportes) ou Grupo 03 (Responsabilidades), sendo, em nosso entender, o mais
adequado Transportes (06), uma vez que decorre da atividade de transporte.

- Documentos de transporte / seguro / fiscalizacdo

Considerando a obrigatoriedade da contratac¢do pelo transportador rodoviario de
carga dos seguros de RCTR-C, RC-DC e RC-V, se torna essencial a inser¢cao no MDFe dos campos para
o RC-DC e RC-V.

Logicamente, a insercdo dos numeros das apdlices é imprescindivel, devendo representar dado
fidedigno e ndo “pré-forma” ou sem qualquer controle.

Assim sendo, existe a necessidade de banco de dados onde, no momento do preenchimento do
MDFe seja possivel a conferéncia e confirmacdo da existéncia da apdlice, em fragcdo de segundos,
correspondente ao seguro, devendo a mesma ser vigente e ativa.

E essencial que as entidades envolvidas atuem de forma concatenada, dentro de suas areas de
trabalho, ou seja, cabe a Susep em conjunto com o mercado segurador estabelecer obrigacGes de
prestar informacdes estruturadas e adequadas as agéncias de governo para que estas, por sua vez,
possam atuar na fiscalizagdo dos seus entes regulados.

Também cabe a Susep e ao mercado segurador, a divulgacdo de regras claras na contratagdo dos
seguros, objetivando sempre o cumprimento da lei.

Resultados

As sugestdes normativas trardo seguranca juridica para os usudrios dos seguros de transporte.

O beneficio de acGes concatenadas, como as aqui sugeridas, inclusive com a criagdo de um banco
de dados, estad dirigido a sociedade como um todo, destacando-se os contratantes de frete
(embarcadores), os usuarios das vias publicas em geral, o préoprio Estado com possibilidade de

recuperac3o de prejuizos em relag3o a obras de arte nas rodovias e despesas do Sistema Unico de
Saude — SUS nos atendimentos de acidentes, entre outros.

‘Q
Superintendénci
63 % SUSEP o,



RELATO
Resumo

GRUPO DE TRABALHO‘

SeGuRros, Novo PAC ¢
NEOINDUSTRIALIZACAO

RIO DA ESPECIALISTA MARCIA CICARELLI

1. Contribuicdo: Alteracao na obrigatoriedade do seguro de Transporte Nacional do embarcador
(art. 13, §89)

A controvérsia reside no fato de que a Nova Lei ndo revoga expressamente as disposi¢cGes do
Decreto-Lei n? 73/1966 e do Decreto n? 61.867/1967, gerando duvidas acerca da alteracdo da
natureza de contratacdo de tal seguro: se obrigatdria ou facultativa, tanto que houve manifestacao
da FENSEG no sentido de manutenc¢ao da obrigatoriedade do seguro de Transporte Nacional.

Possiveis encaminhamentos: entendemos que a Nova Lei revogou os dispositivos das leis
anteriores, ainda que de forma tacita, haja vista a incompatibilidade entre os comandos. Nesse
sentido, é importante que a nova regulamentac¢do, ao dispor sobre o Seguro de Transporte
Nacional esclareca que se trata de seguro de contratacdo facultativa, quanto ao modal
rodoviario de carga.

Resultados: restara clara a intengdo do legislador de tornar facultativa a contrata¢dao do seguro
de Transporte Nacional pelo embarcador de cargas. Tal esclarecimento também possui como
objetivo dar seguranca aos embarcadores que eventualmente ndo desejem contratar tal
seguro, mas que ainda o fazem por forca da previsdo do Decreto-Lei n? 73/1966, que continua
vigente, e do receio de eventual fiscalizacdo e aplicagdo de penalidades.

2. Contribuicdo: Estipulagdo, apdlices Unicas e apdlices adicionais (art. 13, §22 e §52)

Embora ndo seja uma pratica vedada expressamente, a Nova Lei, com o texto a que aludimos,
desincentiva a contratagdo por estipulacdo considerando que ndo seria mais possivel a emissao
das apdlices adicionais, sob a interpretacdo proibitiva que referimos. Com base nessa
interpretacdo restritiva, a estipulacdo soé seria vidvel quando a transportadora for cativa de um
embarcador.

Possiveis encaminhamentos: recomendamos a elaboracdo ou revisdo da regulamentacao
vigente para esclarecimento: (i) dos conceitos de “apélice tnica” (§52) e de “outras coberturas”
(§29); ii) da manutengdo ou ndo da possibilidade de contratacdo de apdlices adicionais nas
hipdteses previstas no art. 20 da Resolugdo CNSP n2 219/2010; e iii) da manutencgdo ou vedacdo
a contratacdo dos seguros de responsabilidades por estipulagao.

Resultados: havera seguranca do mercado sobre a possibilidade ou ndo de emissao de apdlices
adicionais vinculadas a um mesmo RNTR-C, bem como a possibilidade ou ndo de apdlices
estipuladas. Na pratica, essa vedacdo tem impedido alguns transportadores de transportarem
certas mercadorias, seja porque sua apdlice ndo contempla aquele tipo de mercadoria, seja
porque o limite da apdlice é insuficiente, seja porque o transportador ndo tem capacidade
financeira para ampliar sua garantia securitaria e depende da apdlice do embarcador para
tanto.

3. Contribuicdo: Planos de Gerenciamento de Risco (PGR) e Cartas de Dispensa do Direito de
Regresso (DDR) (art. 13, §19)

A alteracdo promovida pela Nova Lei e consequente vinculacdo do PGR a apdlice de seguro de
responsabilidade civil do transportador gerou um debate no mercado segurador quanto a
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possibilidade ou efetividade da inclusdo de cldusulas DDR nas apdlices de transporte nacional
dos embarcadores e sua efetividade.

Possiveis encaminhamentos: sugerimos a revisdo de regulamentacdo para que: (i) esclareca ao
mercado quanto a manutencdo da possibilidade de previsdo de cldusulas DDR nas apdlices de
transporte nacional contratadas pelo embarcador, sem prejuizo do cumprimento do previsto
no § 12 do Art. 13 conforme a Nova Lei; (ii) delimite os efeitos de descumprimento dos PGR
vinculados aos seguros obrigatérios; e (iii) esclareca quanto a possibilidade de existéncia
simultanea de varios PGR e a necessdria compatibilizacdo de suas previsdes entre os seguros
contratados por transportador e embarcadores, na medida do possivel.

Resultados: os efeitos dos esclarecimentos acima trardo clareza ao mercado segurador,
segurados e embarcadores quanto as condi¢cdes de contratacdo do PGR, seus efeitos e as
consequéncias de seu descumprimento para as apdlices de seguros obrigatdrios trazidos na
Nova Lei.

Contribuicdo: Obriga¢do de transparéncia do transportador sobre o prémio e PGR (art. 13, §99)

Embora ndo seja um ponto controvertido da norma, temos visto no mercado indicagdes de que
ha resisténcia por parte de alguns transportadores na revelacao dos valores de custo de prémio,
condicdes de apdlice e gerenciamento de risco contratados.

Possiveis encaminhamentos: sugerimos a elaboragdo de norma conjunta com a Agéncia
Nacional de Transportes Terrestres que estipule san¢des para o descumprimento do previsto
no § 92 do art. 13 da Nova Lei.

Resultados: dar mais efetividade e seguranca juridica quanto ao cumprimento da Nova Lei,
além de transparéncia as relagdes entre embarcadores e transportadores.

Contribuicdo: Contratacdo do seguro RC-V para o TAC por viagem (art. 13, lll e §49, Il)

A controvérsia identificada reside na necessidade de contratacdo do RC-V por viagem, ja que
inexiste produto de seguro autorizado e regulamentado pela Susep que atenda
especificamente essa exigéncia. No momento, as seguradoras estdo se adaptando para
oferecer um produto vidvel dentro das previsGes estabelecidas pela Nova Lei.

Possiveis encaminhamentos: elaboragao de regulamentag¢ao que disponha sobre o seguro de
RC-V e a forma de operacdo especifica aplicavel ao transportador que subcontratar a realizagao
do transporte com um TAC. Neste ponto, sugerimos que a Susep enderece a possibilidade de a
apolice e/ou a cobertura adicional de RC-V n3o vincular somente a transportadora segurada,
mas incluir, também, eventuais TACs terceirizados, que estariam cobertos mediante averbacao.

Resultados: como resultado da sugestao, pretende-se que as seguradoras possam oferecer e
os transportadores tenham acesso a produto adequado as exigéncias da Nova Lei.

Contribuicdo: Requisitos de cobertura do seguro RC-DC (art. 13, Il)
A Nova Lei tornou obrigatéria a contratacdo do seguro de Responsabilidade Civil do
Transportador Rodoviario por Desaparecimento de Carga (RC-DC). Antes da Nova Lei, o seguro

facultativo de responsabilidade civil por desaparecimento de carga tinha como condicdo de
cobertura que o veiculo transportador fosse subtraido juntamente com a carga. No entanto, o
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inciso Il do artigo 13 da Nova Lei, ao tratar do escopo de cobertura do seguro de RC-DC, se
refere aos riscos “sobrevindos a carga durante o transporte”, sem fazer qualquer mengao a
necessidade de desaparecimento concomitante do veiculo transportador, o que da a entender
gue a intencdo do legislador é deixar de prever o desaparecimento do veiculo como condi¢cdao
de cobertura securitdria.

Possiveis encaminhamentos: sugerimos a revisdao da regulamentacdo que dispde sobre as
condicBes contratuais do seguro de RC-DC, em especial a clausula de riscos cobertos pelo
produto, para que se esclareca a necessidade ou ndo de subtragcdo concomitante da carga e do
veiculo para que se caracterize um sinistro coberto.

Resultados: como resultado da sugestdo acima, pretende-se que a Susep esclareca as condi¢des
de cobertura securitaria do seguro de RC-DC de maneira que esteja alinhada com a intenc¢do do
legislador ao tornar obrigatdria a contratacdo de tal seguro, permitindo as seguradoras
supervisionadas que adequem seus produtos.

RELATORIO DA ANBIOTEC
Resumo

Oportunidades de melhoria

Muitas empresas de pequeno porte que trabalham com produtos e insumos inovadores acabam
assumindo a perda da carga por se tornar invidvel a contratacdo do seguro. O elevado custo de
cobertura impacta no valor do produto, tornando a producdo nacional cada vez menos competitiva,
o que gera um desestimulo no abastecimento do mercado de saude brasileiro.

Outro desafio é dar maior seguranga no transporte dos insumos estratégicos desta cadeia (enzimas,
anticorpos, e outros insumos), garantindo a qualidade dos produtos transportados dentro das
condicBes técnicas de temperatura e armazenagem exigidas, com o objetivo de abastecer
adequadamente o pais, sem perdas de material e sem prejuizos de tempo e recursos, evitando
atrasos no abastecimento da cadeia.

Possiveis encaminhamentos

Revisdo na legislacdo de seguros incentivando as Seguradoras a atenderem o Complexo Industrial
da Saude, em especial as industrias brasileiras fabricantes de produtos médicos e produtos para
diagnéstico in vitro da saide humana e animal, oferecendo, com pregos justos, servicos de seguros
gue tragam maior seguranca em toda a cadeia produtiva, desde a sua fabricagao, transporte e seu
armazenamento.

Oferecer seguranga no transporte dos insumos estratégicos desta cadeia, garantindo a qualidade
dos produtos transportados dentro das condi¢Ges técnicas de temperatura e armazenagem
exigidas, com o objetivo de abastecer adequadamente o pais, sem perdas de material e sem
prejuizos de tempo e recursos, evitando atrasos no abastecimento da cadeia.

Ter empresas de Seguros Privados no pais que estejam interessadas e aptas a atenderem as
exigéncias da Policia Federal, Exército, Secretarias de Meio Ambiente e Corpos de Bombeiro,
oferecendo seguros que possam garantir a seguranga de acordo com as especificacdes destes
orgdos de fiscalizacdo, considerando o tipo e a quantidade de armazenamento de produtos por
metro quadrado de area fabril instalada.
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Resultados

- Garantir a seguranca, a qualidade e a eficacia dos produtos nacionais desenvolvidos e fabricados
no pais, com o objetivo de abastecer adequadamente o Complexo Produtivo e Econémico da Saude
brasileiro, envolvendo todos os atores que atuam nesta cadeia, desde o desenvolvimento nas
universidades, centros de pesquisa; a fabricacdo nas industrias; o transporte, a armazenagem e a
distribuicdo em todo o pais;

- Redugdo de perdas de insumos, produtos e consequentemente reducdao do custo da saude
humana e animal no Brasil; e

- Aumentar a eficiéncia industrial, a produtividade e a geracdo de riqueza no pais.
RELATORIO DA CNSEG
Resumo

ContribuicSes e possiveis encaminhamentos

Regulamentacdo da Lei 14.599/2023: o OFICIO CIRCULAR ELETRONICO N¢ 2/2023/DIR1/SUSEP ja
apresenta aspectos relacionados a referida Lei, mas ainda existem pontos a serem melhor
esclarecidos ou regulamentados pelo 6rgdo. Destacamos alguns deles: i) os seguros de RCTR-C, RC-
DC e RC-V que passaram a ser de contratacdo obrigatdria, carecem de adaptacao para o segmento
de transportes; ii) os planos de Gerenciamento de Riscos de Transportes - PGR, para as apodlices de
RCTR-C/RC-DC, que passaram a ser definidos pelos transportadores em conjunto com suas
seguradoras, ndo cabendo aos embarcadores exigéncias ou modificagcOes; iii) os seguros de RCTR-C
e RC-DC que devem ser contratados por intermédio de apdlice Unica, vinculada ao RNTR-C —
Registro Nacional do Transportador Rodoviario de Cargas, da ANTT.

Resultados

i) tornar as operagdes de seguros mais claras para os segurados, corretores, advogados e demais
interessados; ii) aumentar a capacidade de criagdo de novos produtos e melhoria da subscricdo dos
riscos; e iii) maior arrecadacdo de impostos para o governo que alavancara projetos de melhorias
em estradas, pontos de paradas seguras para motoristas, reducdo da atuacdo do crime organizado
com a venda de produtos roubados, além do fato de oferecer melhores condi¢Ges para a categoria
de caminhoneiros que transporta mais de 60% de toda riqueza do pais.

TEMA 4
Solugdes para a capacitacao de entidades publicas e privadas em seguros

RELATORIO DA CNSEG
Resumo

Contribuicdes

Uma alternativa para melhor estruturar o trabalho que vem sendo feito seria desenvolver uma
parceria, por exemplo, com a ENAP — Escola Nacional de Administracdo Pubica com vistas a
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construcdo de um curso ou treinamento sobre o mercado segurador, ou ainda a formatacdo de um
ambiente voltado as discussdes sobre aprimoramentos possiveis na utilizagdo dos instrumentos
existentes no setor segurador.

Essa parceria permitiria uma melhor interacao institucional do setor segurador com os diversos
orgaos dos Governos Federal, Estadual e Municipal.

Possiveis encaminhamentos

1. Manutencdo dos treinamentos técnicos ja realizados: treinamentos oferecidos aos érgdos publicos,
agéncias e entes federativos para apresentacdo dos diversos seguros aplicaveis aos
empreendimentos, em especial, relacionados a riscos patrimoniais, seguro garantia, riscos de
engenharia e responsabilidade civil.

2. Apoio técnico especializado: apoio aos estudos e revisao dos editais.

3. Parceriacom a ENAP —Escola Nacional de Administragdo Pubica: construir curso/treinamento sobre
o mercado segurador; formatacdo de um ambiente voltado as discussGes sobre aprimoramentos
possiveis na utilizacdo dos instrumentos existentes no setor segurador.

Resultados

1. Manutencdo dos treinamentos técnicos ja realizados: atender a demandas para treinamentos
provenientes dos érgdos publicos, agéncias e entes federativos.

2. Apoio técnico especializado: propiciar condi¢des vidveis para aceita¢do, atendimento e subscricdo
dos riscos por parte do setor segurador.

3. Parceria com a ENAP — Escola Nacional de Administragao Pubica: melhor interagdo institucional do
setor segurador com os diversos drgaos dos Governos Federal, Estadual e Municipal.

TEMAS
Seguro e governanca cibernética — requisitos minimos do contrato de seguro

RELATORIO DA FENACOR |
Resumo

Oportunidades de melhorias

Comparado as outras modalidades de seguro, o mercado do seguro cibernético é ainda bastante
incipiente e muitas duvidas existem a respeito da extensao das coberturas e da quantificacdo dos
danos diretos e indiretos causados por eventos cibernéticos

Ha muitas dificuldades para definicdo dos riscos nos contratos de seguro cibernético, seja porque
(i) os riscos cibernéticos possuem interconexado global de diferentes sistemas de TI; (ii) a variedade
de escala dos produtos no mercado é limitada, permitindo ataques em massa, (iii) os riscos estdo
em constante mudancga devido aos avancos da tecnologia; (iv) a inexisténcia de histérico e dados
baseados em anos de experiéncia que permita as seguradas realizarem a previsdo destes riscos.

Possiveis encaminhamentos

Analise cada vez mais pormenorizada dos riscos cibernéticos antes da contratacdo do seguro, para
gue seja possivel a contratacdo da cobertura adequada, além de contribuir para identificar lacunas
de seguranca cibernética e oportunidades de melhoria nos sistemas do segurado.
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Para isso, deve haver um investimento em profissionais especializados no tema para subscricdo e
atudria, além de politica de constante de capacitagao, atualizagdo e adaptagao as novas tecnologias.
Para os corretores de seguro, é fundamental estar atualizado sobre o tema e as novas tecnologias
para que possam disponibilizar produtos adequados as necessidades dos seus clientes e auxilid-los
na intermediacdo junto as seguradoras.

Resultados

As apodlices de riscos cibernéticos ajustadas as inovagdes tecnoldgicas e aos riscos atuais podem
trazer um valor adicional as empresas seguradas, pois serdao ferramentas valiosas de mitigacao de
danos e assisténcia que podem ser essenciais especialmente para as pequenas empresas (as quais
normalmente ndo tém experiéncia ou mao-de-obra adequada), quando confrontadas com danos
potenciais de grande porte a sua imagem e reputacao.

RELATORIO DA FENACOR Il
Resumo

Oportunidades de melhorias, possiveis encaminhamentos e resultados

E necesséario um trabalho de difus3o, explicativo, aos potenciais segurados para investimentos e
melhorias nas operagGes das empresas e Estado, protegendo e as informagdes e dados (obrigacdo
dos segurados), bem como conscientizando a necessidade de contrata¢do do seguro.

A defesa contra a atuagao de hackers e o olhar dos clientes para que as seguradoras e corretores
de seguros sejam seus parceiros pode sim ajudar nessas tarefas, ao analisarem os riscos que
eventualmente poderdo ser assumidos, de forma que haja a efetiva transferéncia de riscos e a sua
precificacdo correta, ganhando, naturalmente, em escala.

Reiteramos a necessidade de os clientes efetuarem trabalhos de analise e eventuais melhorias das
potenciais fragilidades dos seus sistemas e, naturalmente que as seguradoras e os corretores de
seguros podem participar desse processo, indicando recomendacdes sobre o armazenamento de
dados e a sua gestdo, visando a protegdo securitaria.

RELATORIO DO ESPECIALISTA JOAO MARCELO DE LIMA ASSAFIM
Resumo

Oportunidades de melhorias, possiveis encaminhamentos e resultados

Uma pequena parte dos recursos reunidos em um fundo setorial administrado em conjunto pelas
seguradoras e pela Susep (a bem dos setores afetados pelas pesquisas cujos referidos riscos
administra) podem ser objeto de obrigacdo setorial para investimento em inovacdo no ambito do
sistema nacional. Entre as iniciativas, por exemplo, pode estar o investimento em infraestrutura
de pesquisa, como, mais especificamente, um observatério a servico das startups
(empreendimentos que mais inovam) reunindo ferramentas de buscas que permitam aos
pesquisadores acessar e usar o dominio publico tanto em pesquisa como na producdo. O objetivo
é demonstrar aos pesquisadores e empreendedores ambientes de seguranca técnica e juridica. De
outro lado, estes observatdrios podem auxiliar no licenciamento de tecnologias proprietdrias
nacionais e internacionais.
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A constituicdo de bases de dados a partir destas iniciativas permitira as seguradoras desenvolverem
outros produtos, como por exemplo, seguros equivalentes ao de DNO relativamente ao processo
de pesquisa, desenvolvimento e inovagdo. Claro, sob estrita regulacdo da Susep que, ao fim, ndo
deve permitir o uso abusivo de big data em desconformidade com o rigor atuarial exigido pela
regulacdo securitaria nem violacdo de dados pessoais de segurados e/ou seus representantes legais
de maneira abusiva, como ja se observou em situa¢Oes de trafego irregular intraconglomeral de
dados (entre seguradoras e sociedades empresarias de mesmo grupo econdmico ou por
associagOes contratuais). Nesse ponto, convénios com autoridades relevantes para o sistema de
inovacdo serdao recomendaveis, comecando pela ANPD, Senacon e Gabinete de Seguranca
Institucional da Presidéncia da Republica.

TEMA 6
Discussdo sobre regras e clausulados referenciais para seguros rurais amparados por subvencao

RELATORIO DA CNSEG
Resumo

Possiveis encaminhamentos:

1. Alinhamento das a¢des deste grupo com aquelas debatidas no ambito da ARFO7: aprimoramento
do sistema de protecdo da agroindustria e da sustentabilidade da agricultura e da economia como
um todo.

2. Revisdo do programa de subvencdo: revisar o programa de subvencgao para garantir a estabilidade
do sistema.

3. Fortalecimento do mercado de seguro agricola: i) seguradoras investindo em formacgao de peritos
e melhoria no atendimento ao segurado; ii) necessidade de ampliagao do seguro agricola para areas
com menor risco, buscando a descentralizacdo e diversificagdo das ocorréncias; e iii) trabalho
conjunto publico-privado para definir regras técnicas e tipos de operagdes rurais por regides,
evitando recorréncias de situacdes de perdas.

Resultados:

1. Alinhamento das acGes deste grupo com aquelas debatidas no ambito da ARFQ7: garantir que os
agricultores tenham maior seguranca e estabilidade na produgdo de alimentos, fortalecendo a
resiliéncia da nossa agricultura e a seguranca alimentar do pais.

2. Revisdo do programa de subvencao: disponibilizar recursos suficientes.

3. Fortalecimento do mercado de seguro agricola: maior protecdo aos clientes contribui para o
crescimento econdmico e a sustentabilidade ambiental.

4.3. REUNIOES DE DEBATES SOBRE OS RELATORIOS | Mapeamento de oportunidades de melhorias e
solugdes identificadas

Na sequéncia do recebimento dos Relatdrios Intermediarios, os membros do GT foram convidados a
participar de reunides por videoconferéncia para debater os temas especificos escolhidos para cada
subgrupo reagrupado.
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Abaixo, demonstramos o calendario das reunides do GT e um resumo das principais questées abordadas.

Membros presentes: 42
ConsideragGes sobre o Tema 1:

° RELATORIA: Foi feita a proposicdo, pelo relator, com base nas
contribuicdes recebidas, de dividir o tema em 3 grupos de agdes: (1)
Efetividade do seguro garantia; (2) Financiabilidade de projetos; (3) Titulos de
capitalizacao; Foi mencionado, com relacdo ao item 1, que surgiram questdes
para estreitar a comunicacdo entre os players interessados, pensando no
oferecimento das indenizagdes necessdrias; também sugestdes para a
“melhoria dos produtos”, como coberturas de multas e penalidades, ou seja,
como poderiam ser mais bem esclarecidas ou tratadas dentro do ambiente do

AGUA E ENERGIA

INFRAESTRUTURA ~ . - . .
processo de contratacdo; ainda no tema da subscricdo de riscos, surgiu a

URBANA E SOCIAL o . .
reinvindicagdo que o mercado segurador mantenha claras as analises de risco
de crédito e dos balangos, entendendo que infraestrutura se faz através de
project finance; que se discutiu também sugestdes recebidas para prazo de
Tema 1 pagamento de sinistros, ou até comunicacdes de ndo conformidade em

contratos publicos (se precisa ou ndo de expectativa de sinistro); Foi
mencionado, com relagdo ao item 2, que é necessario discutir sobre como
encontrar um mecanismo para que o seguro garantia possa de fato ser
utilizado em apoio a financiabilidade de projetos; que serd necessario, para
isso, estreitar a interlocu¢do com os financiadores do mercado nacional
(BNDES) e internacional (agéncias multilaterais); foi mencionado, com relagdo
ao item 3, que o tema depende de mudancas legislativas importantes e
regulatdrias; que o tema deve ser tratado pela Susep numa proxima iniciativa.

Oportunidades de
melhorias para o
Seguro Garantia

Tema 213
Outros temas
relacionados a

oportunidades de
melhoria nos
seguros que
envolvem os setores
objeto do subgrupo

. Foi mencionado que existe uma certa falta de experiéncia do mercado
com relacdo ao seguro-garantia financeiro; que, nessa apdlice, o que se quer
trabalhar é estritamente financeiro — é algo que, se der errado, ndo ha a
obrigacdo de a seguradora terminar o projeto de inova¢do e essa é uma grande
diferenca que se tem com projetos de infraestrutura; que falta lastro ou de
histérico de opera¢des no seguro garantia nos projetos de tecnologia e
inovagdo para que se possa ter um melhor desenvolvimento do produto; foi
mencionada a necessidade de se ter seguranca, por parte da seguradora, de
que o esta previsto no contrato de seguro serd cumprido;

) Foi mencionado que é necessario deixar as apdlices mais claras, um
clausulado cada vez mais objetivo e, com isso, o comportamento citado
também seria mitigado; que a abertura do didlogo entre todas as partes vai
trazer maior objetividade e efetividade para o produto; que se deve quebrar o
paradigma de que o seguro garantia ndo pode cobrir um completion bond,
trazendo a mesma efetividade de uma garantia muito préxima de uma garantia
financeira;

. Foi mencionado que muito se confunde entre flexibilizacdo de clausulado
e desregulamentagdo; que a Susep ndo desregulamentou o mercado: ela
permitiu que segurado e tomador, ou segurado e o préprio segurador, possam

14/12/2023
16:00 - 18:00

13 A Coordenacédo do GT, dada a amplitude e diversidade dos seguros e assuntos que foram abordados no Tema,
resolveu néo o levar para a discusséo na reunido, atendo-se ao recebimento e tratamento dos relatérios intermediarios.
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estabelecer melhores termos e condi¢cGes de adaptacdo do risco ao contrato;
gue se permanece ainda com esse modelo regulatdério da Susep, cada vez mais
presente, mais forte — agora com uma equipe dedicada, entendendo as dores
da infraestrutura;

. Foi mencionado que na ANEEL os maiores problemas estao relacionados
aos leildes e de mensurar financeiramente as perdas quando ha desisténcias
de projetos e obras;

) Foi mencionado que é necessdrio ter claramente uma matriz de
responsabilidade das partes envolvidas nos contratos, deixando claro a
obrigacdo de cada um deles, porque transferir todos os riscos do contrato,
sejam identificados numa matriz de riscos ou nao, de responsabilidades, vai
onerar demais o produto final — que quem paga a conta é o usuario;

. Foi mencionado que a apdlice de seguro ndo determina o contrato
administrativo, ela é complementar a ele, mas o contrato administrativo tem
gue estar mais claro; que hoje em dia se tem contratos administrativos muito
mais complexos; que se utilizar de um clausulado “solto” para um contrato
administrativo qualquer é um risco (tem-se, p. ex., um contrato administrativo
hiper complexo, com varias partes, obrigacdes de dar, de fazer, entregar, de
pagar, e tem um contato de garantia que pega somente um pedago disso; que
o ideal é que os 6rgdos consigam escrever seus editais de forma muito objetiva,
sabendo que aquilo vai ser objeto de um financiamento, de uma garantia, de
uma apdlice;

) Foi mencionado que hd uma dificuldade dos segurados, ja que ndo estao
no dia a dia do seguro, de conseguirem retratar da melhor forma possivel qual
o risco que se estd tomando, que precisa ser garantido; que o segurado ndo vai
saber o que deve pedir num seguro, ou o que ele ndo deve, com o que ele deve
se preocupar com o que nao deve; que é realmente necessdrio a ampliacdo do
didlogo com o segurado; que se o contrato que estd sendo garantido fala de
forma clara que ele precisa garantir a obrigacdo A e B e que ele vai ser
executado caso aconteca a inadimpléncia tal, que ele vai ser executado para
cobrir multa, que ele vai ser executado para cobrir o prejuizo sé, entdo tem
que cumprir;

. Foi mencionado que uma das solugdes para esse problema poderia ser a
separacdo dos fluxos de caixa, inclusive os das multas;

° Foi mencionado que atualmente os contratantes optam pela fianga e nao
guerem o seguro porque a fianga tem a questdo da primeira demanda: paga e
ponto final, ndo se discute o assunto; que o seguro garantia de performance
aplicado a construcao civil sempre foi muito vinculado a questao patrimonial e
pouco olhava para o projeto de construcdo e as condi¢Oes efetivas para o
construtor executar aquele empreendimento; que o setor de construgdo
discute uma série de mecanismos para reduzir conflitos durante o contrato e
um deles é o dispute board, que acompanha toda a evolugdo do
empreendimento, de modo a deixar claro quando se ha uma divergéncia e que
dé mais tranquilidade a execugdo do seguro; que seria interessante as
seguradoras incluirem em seus contratos um acompanhamento de tipo dispute
board, pois o problema bdsico é quando surge algum conflito; que é diferente
de uma acdo fiscalizatdria da seguradora, posto que o 6rgdo imparcial é
contratado por ambas as partes para acompanhar cada problema que apareca
na obra, tudo o que possa impactar no contrato; as partes ja sabem desse lugar
entendendo se o seguro pode ser acionado;
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TRANSPORTES

Tema 3
Contribui¢cdes para
0 arcabouco
regulatdrio relativo
aos Seguros de
Responsabilidade
Civil dos
Transportadores de
Carga, apods sancao
da Lei n.
14.599/2023

Tema 4
Solugdes para a
capacitacao de

entidades publicas e
privadas em seguros

18/12/2023
16:00 - 18:00

Membros presentes: 42

ConsideragGes sobre o Tema 3:

. Foi mencionada a dificuldade com a falta de regulamentacao, pois o setor
de transportes se sente vulneravel a imposicao de algumas seguradoras, ja que
a emissdo das apodlices ndo esta sendo feita com base na nova Lei;

. Foi mencionada a impossibilidade de estipulacio de apdlices,
considerando a restricdo apresentada que cada segurado possa ter apdlice
Unica por RNTRC, vinculando a apdlice ao plano de gerenciamento de risco e
ao proprio RNTRC;

. Foi mencionada a necessidade da atualizagdo das condigdes gerais das
apodlices para um melhor controle de operagdes e para evitar algumas praticas
de simulacdo e dumping desse mercado, pois ha uma certa falta de controle;
. Foi mencionada a necessidade de inclusio do RNTRC e RCTR-C na
construcdo do TE pelo governo federal com o fim de simplificar a burocracia;
. Foi sugerido que os pontos da Nova Lei que geram duvidas sejam alvo de
regulamentacdo e efetivamente abordados na regulacdo que serd proposta
pela Susep;

° Foram mencionados 5 pontos de atengao e duvida relacionados a Nova
Lei: (1) clareza sobre qual seguro é obrigatdrio e qual facultativo; (2) questdo
da apdlice Unica e manutencdo ou ndo da estipulacdo dos seguros a cargo do
segurador, pelo embarcador; (3) gerenciamento de risco e cartas de direito de
regresso — convivéncia de dois planos (transportador e embarcador); (4)
auséncia de previsdo na lei para o ndo cumprimento (transparéncia); (5)
cobertura do seguro com o RC-DC e necessidade de regulamentacdo do
produto obrigatério;

. Foi mencionado que a lei estabelece que sé pode existir uma Unica
apodlice estipulada por RNTRC e que ndo se entende como pode haver uma
revisdo normativa para introduzir mais apélices por meio de normas técnicas,
ja que é uma previsao legal; o problema que isso estd gerando no mercado é
relativo, pois antes de existirem apdlices estipuladas sé existia o texto da
apodlice Unica; o mercado sempre se adaptou para ter coberturas securitdrias
para medicamentos e outros produtos; momento de transicdo que é normal a
guantidade de duvidas;

° Foi mencionada a necessidade de revisar o Dec. Lei 73/66 e o Dec. Lei
61867/67 que falam que o seguro obrigatério do embarcador é um seguro
fortuito de forca maior;

. Foi emitida a opinido sobre a contrariedade a estipulacdo de apdlices sob
o argumento de que nao se pode terceirizar responsabilidades;

. Foi mencionada a dificuldade do transporte de mercadorias com
relevante valor econémico, tendo em vista que o transportador encontra
resisténcia das seguradoras na aceita¢do de riscos, mesmo mediante certas
condicbes de gerenciamento de riscos, fazendo com que os transportadores
conseguissem fazer seguro com apdlices estipuladas e causando, por
consequéncia, prejuizo ao transportador;
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. Foi mencionado que o mercado de seguros ndao tem ofertado produtos
em linha com a Nova Lei;

. Foi sugerido que a Susep ouvisse todos os agentes do mercado,
principalmente com relagdo aos sistemas de gerenciamento de riscos e
mercadorias que precisam de escolta armada e que vai fragilizar mais a
possibilidade de cobertura;

. Foi mencionado que o tema foi amplamente debatido no Congresso
Nacional para se chegar em uma decisdo que atendesse os principais riscos e
que a Susep ndo é o lugar para se pensar em exce¢des ou desvios normativos;
. Foi mencionada a necessidade de se pensar numa forma do
transportador demonstrar que tentou contratar um seguro, mas que nenhuma
seguradora aceitou o risco (ex.: animais vivos) e sobre o tratamento dessa
questdo pela Susep;

. Foi mencionada a dificuldade de convencer o embarcador a utilizar o
seguro e que houve grandes ganhos com a Lei, mas mesmo assim ainda existe
resisténcia;

. Foi emitida a opinido de que o normativo esta com a ideologia correta sob
a justificativa de que o transportador tem que ter o direito de cuidar dele e que
nado é o embarcador estipulando uma apdlice;

. Foi mencionada a preocupacgdo sobre a recusa de mercadorias gravosas
pelo mercado, pois se a ANTT tem o papel de fiscalizar, por outro, nao é
obrigacdo da seguradora aceitar o risco.

Consideracdes sobre o Tema 4:

. Foi sugerida a manutencdo de formacdes técnicas com servidores e
outros participantes do mercado;

. Foi sugerida parceria entre Susep e ENAP (Escola Nacional da
Administragdo Publica);

. Foi sugerida a realizacdo de workshop com concessiondrias, Susep, entes
publicos, seguradoras e outros participantes do mercado;

° Foi sugerida a celebragcdo de parcerias entre Susep e faculdades para
fomentar ambientes formativos no setor securitario;

. Foi proposta a aproximacgao da Susep a ENS (Escola Nacional de Seguros);
. Foi mencionado que as dificuldades do setor deixam as empresas numa
linha ténue entre contratar ou ndo contratar seguros;

o Foi sugerido que a Susep reveja suas normas e eventuais impeditivos que
inviabilizam o acesso adequado aos seguros;

. Foi mencionada a importancia da manutencdo de didlogo entre os
diversos participantes do mercado para se chegar a solucdes;

. Foi mencionada a inseguranca de pequenas e médias empresas quanto a
contratacao de seguros;

° Foi mencionada a necessidade em se discutir mais profundamente
eventuais normas que possam ser editadas para facilitar o transporte de
medicamentos e os insumos da cadeia do complexo industrial da saude.
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COMPLEXO
INDUSTRIAL DA
SAUDE

DEFESA NACIONAL
E SOBERANIA

TRANSFORMAGAO
DIGITAL NA
INDUSTRIA

Tema5
Seguro e
governanga
cibernética —
requisitos minimos
do contrato de
seguro

21/12/2023
15:00 - 17:00

Membros presentes: 33

. Foi mencionada a importancia do seguro como técnica de governanga,
como algo a mais do que apenas um contrato firmado entre particulares; que
as pesquisas devem ser direcionadas para os beneficios mais amplos dos
seguros para a sociedade; que o seguro cibernético pode desempenhar esse
papel de analise, gerenciamento de riscos e protecdo do patrimoénio publico,
assegurando a melhoria do ambiente tecnoldgico e cibernético do pais;

. Foi mencionado que um dos principais limites do seguro cibernético no
Brasil e no mundo é o fato de ndo ter métricas objetivas, ou boas praticas
objetivas, que permitem avaliar riscos e ndo fornecer medidas para quem quer
ser avaliado para aumentar a maturidade da seguranga e diminuir o préprio
risco; que atualmente é extremamente dificil para quem quiser contratar um
seguro, entender objetivamente quais sdo os critérios para diminuir o seu
préprio risco; que o mercado é muito interessante para as seguradoras hoje,
mas para quem quer o seguro é um ambiente muito incerto e de dificil
navegacao;

. Foi mencionado que o papel primordial a ser desempenhado é do Estado;
gue o seguro deve ser usado enquanto técnica complementar, sempre
coordenadas pelo Estado; que se a Susep tem interesse que o seguro deixe de
ser um elemento apenas privado, ela terd um papel muito interessante em
transformar o seguro em um elemento de governanca cibernética;

. Foi mencionado que o mercado tem se movimentado para ajudar as
empresas na gestdo de riscos cibernéticos, mas dificilmente uma empresa
grande vai permitir que um terceiro embarque em seu sistema;

. Foi mencionado que empresas de pequeno e médio porte ddo mais
liberdade, e que as seguradoras auxiliam as empresas antes de qualquer
ataque por meio de servigos anexados as apdlices que os clientes tém direito
de utilizar;

. Foi mencionado que o setor da regulagdo como um todo precisa de
capacitacao, explicacao e deixar claro o que o produto deveria cobrir e como
cobrir, para que os corretores possam ter uma base de edicao de ferramentas
do risco cibernético, que possa nos entender para ter uma discussdo mais
fundamentada com a seguradora; que é necessario educacao e capacitacdo de
todo o setor para um processo de aculturamento do produto por todos;

. Foi mencionada a proposta de 5 eixos que poderiam ser estruturados
dentro de um plano de estudo e andlise dentro da Susep: (1) governanga da
coordenagdo regulatéria; (2) peculiaridades que envolvem o seguro
cibernético em diferentes empresas; (3) requisitos substanciais da regulagdo
do contrato; (4) analisar as variaveis de controle; (5) educagdo e capacitagdo;
. Foi mencionada a importancia de se pensar no referencial da perda, do
processamento, do calculo financeiro, talvez, ndo é sé olhar documentos e
estudos, mas olhar o caso concreto no Brasil: o que ja sinistrou; o que ja foi
judicializado; onde surgiram as dificuldades de entendimento, de clausulado;
. Foi mencionado que um dos pontos que pode ser trabalhado é que o risco
cibernético tem uma natureza prdépria de interligacdo das redes eletronicas e
temos uma grande dependéncia delas, o que pode ter umas caracteristicas
catastrdficas; e que precisamos definir melhor como serdo tratadas essas
questodes.
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AGROINDUSTRIA,
INOVACAO E
SUSTENTABILIDADE

Tema 6
Discussdo sobre
regras e clausulados
referenciais para
Seguros rurais
amparados por
subvencao

19/12/2023
16:00 - 18:00

Membros presentes: 19
Consideracoes:

. Foi mencionada a proposta de criagao de um novo fundo para o seguro
rural, com possivel participacdo do Estado para abranger os casos de
catdstrofe; revisdao do programa de subvencao rural; participagdo do PROAGRO
no novo modelo de gestdo do fundo, buscando maior prote¢cdo do mercado
contra a quantidade e severidade de sinistros;

. Sobre a proposta, foi mencionado que a ideia é ter um fundo privado
governamental que possa abarcar seguradoras e resseguradoras e para a
concretizagdo desse fundo foram definidos 3 temas: 1) questdo legislativa; 2)
operacionalizagdo; 3) levantamento de numeros e dados, no qual estdo
buscando parceria e ajuda da EMAP, escola de matematica ligada a FGV;

. Foi mencionada a proposta de revisdo do programa de subvencdo do
seguro rural, buscando a garantia de recursos e ndo mais a contingéncia;
adequacdo do tempo para andlise e concessio ou ndo do beneficio;
padronizacdo das regras para os casos de ndo concessao dos beneficios;
uniformizagao para buscar maior seguranga juridica, previsibilidade e condicao
para planejamento;

) Sobre a proposta, foi mencionado que seria desejavel ter uma progressao
de valores maior para o PSR, ou até mesmo que ndao houvesse possibilidades
da realizacao desses cortes. Para isso haveria a necessidade de inserir o PSR
dentro da rubrica de obrigacGes oficiais de crédito, possibilitando o MAPA de
abrir os valores das solicitacdes das subvencodes;

. Foi mencionado que o MAPA vem tentando aperfeicoar anualmente essa
questdo do PSR, entdo diversas situagdes derivam dessa falta de recurso.
Apesar disso, antecipou-se bastante a operacionalizacdo do sistema, abrindo-
0 o mais cedo possivel. Tudo o que é possivel ser feito na questdo do PSR se
estd avancgando;

. Foi mencionado que, como o agricultor pode buscar contratacdo do
seguro muito antes do inicio da cobertura, o seguro pode ter 10 meses de
vigéncia, deixando de realizar o pagamento, pois muitas vezes o risco ja
ocorreu; esse seria o ponto: se conseguir fazer uma melhor adequacgdo desse
entendimento, vai favorecer para a analise da seguradora; muitas seguradoras
entendem que o seguro agricola deve ser como a maioria dos seguros de danos
em que a vigéncia da apdlice define o prémio, mas nao é assim no seguro
agricola;

. Foi mencionada a necessidade de o tema ser avaliado pela Susep para
gue a autarquia entenda que é necessaria alguma mudan¢a normativa em
relacdo ao risco sazonal do seguro rural, pois tecnicamente faz sentido;

. Foi mencionada a proposta de formacdao de peritos para atuarem no
mercado;

. Foi mencionado que atualmente existe um curso dado pela ENS para
formacdo de peritos, além da FAEP e CNN, mas é necessario ainda mais;
eventual criacdo de um GT especifico para o tema de reestruturacdo para esses
profissionais;
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. Foi mencionada a proposta de tratamento da pulverizagao de risco no
seguro agricola e a necessidade de estudar formas de levar o seguro para areas
e regides com menor risco; maior equilibrio atuarial, sem sele¢do adversa do
risco; proposta de tornar o seguro obrigatério com subvencado garantida, que
é esbarrada na questdo do recurso, que muitas vezes o produtor rural ndo o
tem;

. Foi mencionado que a melhor saida seria incentivar programas de
subvencdes estaduais que corroborem para uma maior pulverizacdo do
seguro, pois definir o seguro como obrigatdrio é ainda mais complexo;

. Foi mencionado que ha uma falta de produtos, pois todos os que estao
disponiveis sdo focados em risco climatico e que é necessario comecar a vender
além do seguro (ex.: assisténcia técnica acoplada) — novo conceito de seguro
rural — risco climatico ndo é Unico no mundo do agronegédcio (risco de
reputacdo, ambiente de negdcio e diversos outros); necessidade de didlogo
com o mercado segurador; de articulagao politica por programas municipais e
estaduais; necessidade de criagao de um grupo estratégico;

. Foi mencionado que ndo ha estimulo das seguradoras e resseguradoras
para fazer seguros, e mesmo com taxas menores e diferenciadas do risco que
se tem no Sul, haveria uma situacdao de mutualismo, estimulando quem recebe
o prémio de seguro, ou seja, as seguradoras;

. Foi mencionada a proposta de se aumentar a precisdao na avaliagao e
monitoramento do risco agricola por meio do uso de tecnologia, satélites e
sensores para monitoramento das dreas seguradas em tempo real, mas o fato
é que ndo se tem ainda a tecnologia necessaria no dia a dia do produtor e
empresas para monitoramento;

. Foi mencionado que o uso da tecnologia implica em custo maior do que
o beneficio e sdo poucos os agricultores que tém acesso; ideia de desenvolver
um seguro paramétrico para reduzir o problema com peritos e ganhar agilidade
na verificacgdo e na indenizacdo; alguns agricultores ja possuem essas
tecnologias, mas é invidavel pensar em um seguro somente para esses casos,
gue sdao menores que 1% do mercado;

. Foi mencionada a necessidade de se pensar na expansdo das estacdes
meteoroldgicas, que sdo caras e a manutencdo constante é necessaria;

. Foi mencionada a necessidade de entender que apenas a implementagao
dessas tecnologias e previsdo meteoroldgica ndo vai resolver 100% dos nossos
problemas; que o processo e os instrumentos precisam ser adequados a nossa
estrutura econOGmica; que é um processo de longo prazo que somente a Susep
ndo vai conseguir resolver, pois os produtos oferecidos pela industria de
seguros ndo sdo adequados para a nossa realidade geografica;

. Foi mencionado que um dos problemas que as grandes seguradoras
enfrentam na regulacdo do sinistro é justamente a falta da formalizacdo do
manejo da lavoura; ndo ha nenhuma forma de formalizagdo do manejo, entao
os produtores aplicam defensivos no dia que bem entender e ndo existe
nenhum registro sobre isso;

. Foi mencionado que o MAPA ira realizar um workshop com seguradoras
e outros players do mercado para que observem as inovagdes que estdo sendo
realizadas ao redor do pais tanto no seguro como no crédito, principalmente
com relacdo ao uso da inteligéncia artificial;
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. Foi mencionada a proposta de implementagdo de um sistema integrado
de gestdo de riscos agricolas para avancgar na coleta e divulgacdo dos dados
atuariais, aumentando a qualidade e a quantidade de dados atuariais para a
melhor fungdo de risco e monitoramento;

. Foi mencionado que ndo é sé uma falha do seguro ou do produto do
seguro, é a falta de inovacdo para entregar os melhores produtos para cada
microclima e regido; que a ideia seria aumentar a capilaridade dessas
informacdes; que, enquanto ndo se consegue integrar os dados, o setor vai
continuar “batendo cabega” e ndo iremos conseguir melhores condi¢des de
produtos;

. Foi mencionado que, ja que as seguradoras contribuem diariamente com
informacGes para a Susep, poderia ser criado, entre CNseg, MAPA e Susep, um
grande banco de dados real e robusto; que é dificil para o setor publico tomar
decisdes panoramicas pela falta de informacGes do mercado; que a ideia é
compartilhar informagdes que venham melhorar a regulagao;

. Foi mencionado que os dados, a nivel geral de produgdo e de
sinistralidade, ja sdo divulgados de modo automatizado pelo sistema de
estatisticas da Susep; que é preciso verificar qual a demanda concreta para
fazer esse alinhamento e evitar um retrabalho;

. Foi mencionada a possibilidade de se criarem modelos referenciais para
recebimento de subvencdo; que seria necessario pensar em desenvolver, por
meio de um banco de cldusulas referenciais, ou até mesmo as condigdes para
alguns tipos de seguro rural subvencionados dentro do PSR que pudessem ser
usados pelas seguradoras que aderirem a subvencao e, dessa forma, teriamos
um procedimento, um rito, muito mais célere na prépria obtencdo e aprovacao
junto a Susep;

. Foi mencionada a proposta de revisdo das normas de subscricdo de
seguros agricolas, recomendando que a Susep promova uma revisdo
abrangente;

. Foi mencionada a proposta de a Susep regular prazos para aviso de
sinistro conforme diferentes cultivares e melhorar a informacgao dos segurados
sobre os seus deveres, proporcionando uma regulacdo de sinistro mais agil;
gue seria interessante a criacdo de uma regra padrao para o mercado, ou entdao
um prazo maximo conforme o cultivo;

. Foi esclarecido que na Circular Susep n. 640/2021 ha a definicdo de que
os proprios programas de subvengao possam deliberar sobre as regras acerca
do funcionamento do seguro rural;

. Foi sugerida a possibilidade de criagdo de um GT, ou férum especifico,
para serem discutidas regras e clausulas referenciais para os seguros rurais
amparados por subvencao;

. Foi sugerida a possibilidade de inserir o tema em camara tematica
especifica sobre crédito e seguro no ambito do MAPA, ou mesmo direcionar a
demanda para secretaria de politica agricola do MAPA,;

) Foi questionado se inovagdes tecnoldgicas bioldgicas (quando se fala de
diminuir os riscos em uma lavoura com produtos que podem ser criados para
isso, como a reproducdo genética em laboratério com hectares, ou, entdo, o
reflorestamento ou florestamento de plantas sauddveis utilizando sementes)
um dia serdo vistas pelos seguradores como um agente de diminui¢do de riscos
e serdo levadas em consideracao;
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. Foi mencionado que em 2024 o MAPA ird trabalhar com a categorizagao
do nivel de manejo dos produtores e esses critérios bioldgicos estardo nessa
categorizacao; que se tem o entendimento de que o seguro rural, a subvencao
e o crédito podem ser uma politica publica para fomentar a ado¢ao de boas
praticas agrondmicas, ou seja, premiar o agricultor que faz o bom manejo; que
a questao do nivel de produtor é importante para as seguradoras, mas elas ndo
podem excluir os produtores com classificacdes menores do mercado como
tém feito.

(tabela 5)

Tendo em vista os temas debatidos, os Relatores remeteram a Susep os seus proprios relatdrios de
avaliacao dos temas contendo um balango do que foi discutido nas reunides e os respectivos planos de
acao para avaliacdo desta autarquia, conforme exposto abaixo:

PLANO DE AGAO SUGERIDO E/OU CONTRIBUIGOES DOS RELATORES

Temal

Oportunidades de
melhorias para o
Seguro Garantia

Relator: André
Dabus (ABDIB)

Eixo 1: Efetividade do Seguro Garantia

(a) Estreitar comunicagdo entre mercado segurador, reguladores e
contratantes publicos

Sugestdo: promover 2 (dois) encontros anuais, entre Susep, mercado
segurador e o&rgdos publicos para disseminar melhores praticas para
contratacao de seguro garantia, com casos de sucesso e licdes aprendidas em
situacOes de sinistros, reforcando a importancia da gestdo e administracdo
contratual durante todas as etapas da execuc¢do do contrato objeto da
garantia.

(b) Melhorias no Produto

- Revisitar clausulas que tratam de multas e penalidades, bem como aceitacao
dos riscos;

- Segurado Publico: (i) rever o conceito de apurac¢do de prejuizos x aplicacdo
de multas; (ii) revisitar prazos para recebimento de indenizag¢des;

- Subscricao de Riscos — readequac¢ao dos mecanismos de subscri¢cao de riscos
adotados por seguradores em Project Finance, aprimorando andlises de matriz
de riscos, projetos de engenharia e de fornecedores, além dos tradicionais
mecanismos de analise econdmica e financeira.

Sugestdo: estabelecer calendario anual para reunides de trabalho entre
segurados (agéncias reguladoras: ANEEL, ARTESP, ANTT, ANP, dentre outras),
mercado segurador e tomadores para harmonizar os conceitos e propor
melhorias pontuais no clausulado do seguro garantia.

(c) Melhoras Legislativas / Regulatérias

- Clausula de retomada de obras no seguro garantia
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Sugestdo: considerando que ja existe uma iniciativa promovida no ambito do
Ministério da Fazenda denominada IMS 06, cuja finalidade é propor mudancas
na Lei n. 14.133/21 para regulamentar e viabilizar a implantacdo da clausula de
retomada, recomendamos concentrar os esforcos no IMS 06 e, ao término dos
trabalhos, sera divulgado aos membros desse GT as conclusées finais.

Eixo 2: Financiabilidade de Projetos

(a) Estruturacdo de novas modalidades de seguro para garantir obrigagoes
dos tomadores em contratos de financiamento

(b) Ampliar interlocu¢do com agentes financiadores visando identificar
oportunidades para melhoria dos produtos de seguro garantia

(c) Estimular o mercado segurador para desenvolver modalidades de seguro
garantia para impulsionar o mercado de capitais

Sugestao:

(a) Implantar agenda anual com Financiadores, Susep e Mercado Segurador
para identificar oportunidades de melhorias em Seguros Garantia
aplicados em contratos de financiamento, considerando que, com a
reforma tributaria, existe potencial reducdo de operacdes voltadas ao
seguro garantia judicial. A ideia é demostrar que, diferente das ag¢oes
judiciais e administrativas que na sua grande maioria ja sdo garantidas por
apdlices de seguro garantia de natureza financeira, os projetos de
Infraestrutura possuem uma governanca de transferéncia de riscos bem
elaborada, composta por Programas de Seguros de Danos e
Responsabilidades, com acompanhamento frequente dos projetos e
cronogramas de obras, reduzindo assim o risco do financiador na fase pré
completion. O desafio do mercado segurador sera agregar a cobertura até
o “Completion Financeiro”, quando o projeto atinge o ICSD — Indice de
Cobertura do Servigo da Divida.

(b) Com a recente aprovacdo do PL n. 2646/2020, que criou as Novas
Debéntures de Infraestrutura, e considerando a manutencdo das ja
conhecidas “Debéntures Incentivadas”, amplia-se a oportunidade para
mercado segurador desenvolver produtos e servicos para proteger
adquirentes dos referidos titulos contra determinados riscos das
operacdes. Neste ambiente de inovacao e flexibilizacdo de coberturas, o
mercado segurador precisa participar ativamente propondo solugbes
integradas voltadas ao seguro garantia, dentre outras. Neste sentido,
sugerimos convidar representantes do mercado de capitais para participar
de uma reunido conjunta com Susep, mercado segurador e investidores
visando estimular o desenvolvimento de novos produtos e servicos do
mercado segurador para protecdo dos debenturistas.
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Tema 2

Outros temas
relacionados a
oportunidades de
melhoria nos
seguros que
envolvem os
setores objeto do
subgrupo

Relator: Julia
Normande Lins
(Susep)

Tendo em vista a quantidade e diversidade de seguros e oportunidades de
melhorias trazidas pelos membros do GT, sugere-se avaliagao da(s) respectiva(s)
area(s) finalistica(s) sobre as propostas de encaminhamento dos temas.

Tema 3

ContribuigGes para
o arcabouco
regulatdrio relativo
aos Seguros de
Responsabilidade
Civil dos
Transportadores
de Carga, apds
sangdo da Lei n.
14.599/2023

Relator: Julia
Normande Lins
(Susep)

Dado o carater contributivo do tema para o arcabouco regulatério sobre seguros
de Responsabilidade Civil dos Transportadores de Carga, apds sanc¢do da Lei n.
14.599/2023, a Coordenacdo do GT sugere que a(s) area(s) finalistica(s) e demais
6rgdos colegiados responsaveis pela referida regulacdo avaliem as contribuicdes
trazidas pelos membros do GT.
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Tema 4

Solugdes para a
capacitacao de
entidades publicas
e privadas em
seguros

Relator: Bruno
Miragem

1. Desenvolvimento de parceria com a Escola Nacional de Administragao
Publica (ENAP)

2. Formatacdo de um ambiente voltado as discussdes sobre aprimoramentos
possiveis na utilizacdo dos instrumentos existentes no setor segurador

3. Organizagdao de um workshop destinado a capacitagado de agentes publicos
e privados em relagdo aos seguros em concessdes de rodovias, com a
participacdo dos diferentes agentes que atuam no setor de infraestrutura
rodovidria e de representantes de agéncias reguladoras e poderes
concedentes

4. Evento a ser realizado entre concessionarias de rodovias, mercado
segurador e Poderes Concedentes para exposicdao dos respectivos
entendimentos sobre a matéria

5. Fomento, pela Susep, de parcerias via convénio e definicdo de programa
de trabalho especifico, com universidades e demais instituicdes
académicas publicas e privadas que desenvolvam pesquisa na area de
seguros, seja na perspectiva da sua regulagdo, quanto trabalhos
interdisciplinares nas dreas atuarial, de engenharia, administragao,
economia e direito, dentre outras relacionadas aos riscos objeto dos
respectivos contratos

6. Formatacdo dos cursos de curta e média duracdo, tanto para o mercado,
guanto para os proprios servidores da Susep e outros érgdos e entidades
relacionados direta ou indiretamente a concep¢do, desenvolvimento e
execucdo dos contratos de seguro relacionados as areas em exame, teria
um duplo papel de identificar e mobilizar as iniciativas atomizadas em
diferentes  instituicdes, fomentando, inclusive, um  didlogo
interinstitucional, assim como um ambiente permanente de pesquisas
para o aperfeicoamento do setor. A propria sistematizacdo desses
resultados, também orientado pela estratégia definida pela Susep e pelo
CNSP, pode gerar subsidios uteis na formatagdo de editais para a
contratacdo de seguros e para a qualificacdo da atividade de supervisdo e
regulacao de seguros. Assegura, igualmente, uma visao plural para os
diversos agentes envolvidos no setor

Tema 5

Seguro e
governanga
cibernética —
requisitos minimos
do contrato de
seguro

Relator: Péricles
Gongalves (FGV -
Regulacdo em
Numeros)

Seguro Cibernético como ferramenta para a melhoria do ambiente cibernético
do Brasil

1. Coordenacao regulatoéria
Caso a Susep venha a disciplinar o seguro cibernético com o objetivo de
potencializar o seu viés regulatério e, com isso, proporcionar beneficios
mais amplos para a sociedade, contribuindo para a melhoria do ambiente
cibernético no Brasil, é possivel afirmar que ela passaria a compartilhar
esse espaco regulatdrio (isto é, o ambiente cibernético) com outros
reguladores cujas atribuicdes envolvem, em maior ou menor medida, a
seguranca cibernética do pais.
Assim, para enderecar solugbes regulatérias que sejam aderentes aos
objetivos mais amplos do pais no que tange a segurancga cibernética, a
Susep deve buscar uma atuacdo concertada com os diferentes
reguladores que, no exercicio de suas respectivas competéncias, lidam
com o tema da seguranca cibernética.

2. Segmentagdo da regulagao
Durante a reunido conduzida pela Susep no dia 21/12/2023,
representantes de seguradoras destacaram que hd uma significativa
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diferenca entre grandes empresas e pequenas/médias empresas,
especificamente com relacdo aos seus parques tecnolégicos e,
consequentemente, seus comportamentos de risco.

Nesse sentido, torna-se essencial aprofundar o conhecimento ndo
somente sobre essas diferengas que caracterizam as organizagdes que
adquirem seguro cibernético, mas também sobre outras possiveis
segmentagdes do mercado do seguro cibernético, que podem variar de
acordo com o setor econOmico em que se insere a organizacao segurada,
o faturamento da organizacdo, o risco de exposicdo de consumidores e
terceiros etc. Tudo isso se faz necessario para que eventual regulacdo da
Susep seja aderente a realidade, condi¢do essencial de uma intervengao
estatal eficaz.

Requisitos substanciais da regulacao

A forma como as seguradoras procuram moldar positivamente o
comportamento de risco de seus segurados naquele pais [EUA] fornece
perspectivas Uteis para eventual iniciativa regulatdéria da Susep que
procure posicionar o seguro cibernético como uma ferramenta regulatdria
qgue contribui com a melhoria do ambiente cibernético no pais. Talesh
segrega trés conjuntos de servicos oferecidos pelas seguradoras
cibernéticas, diretamente ou por meio de prestadores de servigos
previamente selecionados: (1) Prevencdo e detec¢do de violagGes de
dados: inclui servicos que oferecem as organizagées uma visdo de 360
graus de seu pessoal, dos seus processos e de sua tecnologia; (2)
Compliance: por meio de materiais escritos (manuais de boas praticas,
blogs), videos, servicos de treinamento e linha-direta com experts, as
seguradoras constroem o significado do compliance para as organizagGes
gue contratam o seguro cibernético; (3) Processos legais, investigacdo
forense, gerenciamento de crises e monitoramento de crédito: no
momento em que ocorre uma violagao de dados, as seguradoras oferecem
servigos agregados que moldam ativamente a forma como as organizagGes
respondem ao evento indesejado.

Variaveis de controle

Eventual iniciativa regulatéria da Susep deve levar em consideragao os
aspectos que podem favorecer ou frustrar a pretensdo de se utilizar o
seguro cibernético como uma ferramenta que contribui para a melhoria
do ambiente cibernético do pais.

Educagao

Medidas educativas sobre o setor de seguros consubstanciam uma
condicdo necessdria para o cumprimento do objetivo da politica de
seguros privados previsto pelo art. 59, inc. |, do Decreto-Lei n? 73, de 21
de novembro de 1966, que é “Promover a expansdao do mercado de
seguros e propiciar condigOes operacionais necessdrias para sua
integracdo no processo econémico e social do Pais”.

Portanto, a Susep deve considerar a criacdo de estratégias regulatdrias
voltadas para desenvolver o conhecimento dos intervenientes do setor de
seguros privados sobre questdes que envolvem a seguranca cibernética do
pais, bem como sobre o seguro cibernético como uma das ferramentas
disponiveis no mosaico de intervencdes publicas e privadas para
proporcionar a melhoria da seguranca do ambiente cibernético do pais.
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1. Revisdo do programa de subvengao do seguro rural
Sugestdo:
- Garantia de recursos suficientes e ndo contingenciados.
- Adequacdo do tempo para analise e concessao ou ndo do beneficio com
o periodo de oferecimento e comercializagdo das apdlices.
- Padronizagdo de regra para o caso de ndo concessdo do beneficio e
consequente pagamento do prémio pelo segurado.
Plano de acdo:
- Inserir o PSR na rubrica de Obrigag¢des Oficiais de Crédito (COC)
- Seguir calendario agricola
- Regulacdo do tema de inadimplemento do prémio pelo Estado e
necessario pagamento pelo segurado
- Atuacdo politica no sentido da defesa da subven¢do no orcamento
Federal

2. Formagao de peritos
- Investimento em formagdo de peritos que atuem para o mercado, com
conhecimento técnico adequado.

Tema 6 . . ;
3. Pulverizagao de risco no seguro agricola

Sugestao:

Estudar com todo o mercado formas de trazer para o seguro areas/regides
de menor risco (ex.: seguro obrigatdrio com subvengao garantida)

Plano de acdo:

- Incentivo a estruturacdo de programas de subvencgdo pelos Estados da
Federacao

- Agregar servicos nas apodlices de seguro agricola, buscando com isso

Discussdo sobre
regras e
clausulados
referenciais para
Seguros rurais
amparados por

subvencao L A, R
trazer maior interesse para o produtor (assisténcias técnicas agronomas e
. etc.
Relator: Juliano ) s .
Ferrer - Tornar obrigatério que o tomador de recurso federal para o cultivo faca
seguro

4. Definicdo de regras técnicas e tipos de operagoes rurais por regides
Sugestao:
Trabalho conjunto publico-privado para definir regras técnicas e tipos de
operagdes rurais por regioes.
Plano de acdo: O ponto especifico se refere aos comentarios do BACEN
sobre dreas e lavouras que vem apresentando perdas recorrentes.
Tal situagdo pode caracterizar a inviabilidade da manutengdo de
determinados produtos naquelas regides.
Pode ser aplicavel para seguro privado e Proagro.

5. Aumentar precisiao na avaliagdo e monitoramento do risco agricola
Sugestao:
- Uso de tecnologias — satélites e sensores - para monitoramento das
areas seguradas em tempo real.
- Incentivar a inovacgao.

Plano de acdo:
- Aumentar o numero de estacdes meteoroldgicas.
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- Regular e formalizar manejo e desenvolvimento da lavoura.

Implementacao de Sistema Integrado de Gestao de Risco Agricola
(SIGRA)

- Integrar a programacao de pesquisa do SNPA ao SIGRA.

- Avangar na coleta e divulgacdo de dados

atuariais.

Desenvolvimento de produtos de seguro personalizados

- Criagdo, por meio de um banco de dados de cldusulas referenciais, ou
condigdes, para alguns tipos de seguro rural subvencionados dentro do
PSR que pudessem ser usados pelas seguradoras que aderirem a
subvencao.

- Aprimoramento da coleta de dados para desenvolvimento de produtos
adequados as realidades especificas dos produtores rurais (tipos de
propriedade, tipos de cultura etc.)

Reducdo da burocracia e dos custos administrativos
- Simplificar os processos de aquisi¢ado e reivindicacdo de seguros
agricolas

Revisao das normas de seguros agricolas
Recomenda-se que a Susep promova uma revisdo abrangente das
normas de seguros agricolas

Previsdo legal de prazo para aviso de sinistro

- Regulagdo de prazos para aviso de sinistro conforme diferentes
cultivares.

- Melhora da informagdo ao segurado sobre seu dever de avisar e sobre o
prazo para tal.

Adequacao do entendimento sobre a rela¢ao entre vigéncia da apdlice e
definicao de prémio

Sugestdo: tendo em vista que o agricultor pode buscar contratacdo do
seguro muito antes do inicio da cobertura, o seguro pode ter 10 meses de
vigéncia, deixando de realizar o pagamento, pois muitas vezes o risco ja
ocorreu. Se for possivel fazer uma melhor adequagdo desse entendimento,
vai favorecer para a analise da seguradora. Muitas seguradoras entendem
que o seguro agricola deve ser como a maioria dos seguros de danos em
que a vigéncia da apdlice define o prémio. Mas n3do é assim no seguro
agricola.

Plano de acdo:
- Susep deve fazer uma avaliacdo interna para entender se cabe alguma

mudanga normativa com relagdo ao risco sazonal no seguro rural.

(tabela 6)
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5. PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO

A Coordenacdo do GT sugere o encaminhamento da versdo integral deste Relatdrio Final para as areas
finalisticas da Susep para eventuais contribui¢des relacionadas as possibilidades de tratamento dos temas,
sobretudo os previstos no plano de a¢do apresentado, desde que haja concordancia dos respectivos
diretores e do Superintendente, e que haja compatibilidade com a estratégia desta autarquia, respeitados
os limites legais de atuacdo da Susep.

Sugere-se também que seja encaminhada a versdo integral e/ou versdo parcial e reduzida deste Relatério
aos membros do GT e a sociedade, por meio do site da Susep.

Assim, conforme previsto na fase 3 do GT, submete-se o presente Relatdrio ao Conselho Diretor da Susep

para conhecimento e deliberacdo sobre as proposi¢des acima, sem prejuizo de outros encaminhamentos
que o colegiado entender cabiveis.
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