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POSICAO SUSEP

ANALISE DA SUSEP

Disp&e sobre as regras de funcionamento e os critérios |IBDS Dispor sobre as operagdes das seguradoras nos seguros | Mesma redagdo do artigo primeiro. N3o acatada O texto original deixa mais claro o sentido do dispositivo.
para operagdo das coberturas dos seguros de danos. de danos.
A SUPERINTENDENTE DA SUPERINTENDENCIA DE
SEGUROS PRIVADOS - SUSEP, no uso das atribuiges
que Ihe confere o artigo 36, alinea "b", do Decreto-Lei
n2 73, de 21 de novembro de 1966, considerando o
disposto no art. 34, inciso I, do Decreto n2 60.459, de
13 de margo de 1967, e considerando o que consta do
Processo Susep n2 15414.608996/2018-49,
RESOLVE:
Art. 12 Dispor sobre as regras de funcionamento e os  |IBDS Art. 12 Dispor sobre as operagBes das seguradoras nos  |O contrato de seguro é disciplinado por lei ordinaria N3o acatada O termo cobertura é amplamente utilizado pelo mercado,
critérios para operagdo das coberturas dos seguros de seguros de danos. (Codigo Civil, Capitulo XV). A prestagdo devida pela inclusive nas condigdes contratuais. O Decreto-Lei n®
danos. seguradora ao segurado é a garantia do legitimo 73/66, marco regulatdrio do setor, inclusive utiliza o termo
interesse (art. 757). Logo, a lei é que disciplina o contrato diversas vezes. Para ilustrar tal fato, transcrevemos a
de seguro. A minuta denomina de cobertura, utilizando a seguir o artigo 12 do referido Decreto-Lei: "Art. 12. A
linguagem leiga do mercado de seguros, o que a lei obrigagdo do pagamento do prémio pelo segurado vigerd
denomina por garantia. Ndo convém a norma a partir do dia previsto na apdlice ou bilhete de seguro,
administrativa atribuir denominagdes distintas das ficando suspensa a cobertura do seguro até o
atribuidas pela lei ao mesmo fenémeno juridico. A pagamento do prémio e demais encargos."
prestagdo devida pela seguradora, aquilo que ela oferece
e vende aos seus contratantes, é garantia e ndo
cobertura. A norma administrativa, ao modificar as
denominagdes ou classificagdes dos institutos e da
matéria contratual, causard confusdes nos intérpretes,
além de exacerbar a competéncia legal.
§ 12 As disposi¢Bes desta Circular também se aplicam, |IBDS Suprimir ou § 12 As disposi¢des desta Circular aplicam-se |A regra é desnecesséria porque aplica-se a todos os N3o acatada De acordo com o art. 758. do Cddigo Civil, o contrato de
no que couber, aos planos de seguros de danos independentemente dos tipos de instrumentos e contratos de seguro de dano, independentemente dos seguro prova-se com a exibigdo da apdlice ou do bilhete do
comercializados por meio de bilhete. suportes dos contratos de seguro. diferentes tipos de instrumentos e suportes. Caso se seguro, e, na falta deles, por documento comprobatdrio do
queira promover a redundancia para efeitos de pagamento do respectivo prémio.
aclaramento, a redagdo sugerida é mais adequada. PLC
29/2017: ndo faz qualquer distingdo entre os
instrumentos destinados a comprovagdo da existéncia e
conteuldo das relagdes obrigacionais de natureza
securitaria.
§22 As disposigdes desta Circular ndo se aplicam aos FENSEG §22 As disposigdes desta Circular ndo se aplicam aos Permitir que o mercado siga em conformidade, mas com |Parcialmente acatada Tendo em vista o disposto no art. 32 da Minuta de

contratos de seguros de danos para cobertura de
grandes riscos, na forma definida em regulamentagdo
especifica.

contratos de seguros de danos para cobertura de
grandes riscos, na forma definida em regulamentagdo
especifica, ndo sendo vedada a aquisi¢do de produtos
massificados por clientes de grandes riscos.

liberdade de oferecer os produtos também para
segurados classificados como grandes riscos.

Resolugdo para os contratos de seguros de grandes riscos.




§22 As disposigdes desta Circular ndo se aplicam aos
contratos de seguros de danos para cobertura de
grandes riscos, na forma definida em regulamentagdo
especifica.

IBDS

§22 As disposigdes desta Circular aplicam-se, no que
couber, aos contratos de seguros de danos para garantia
de grandes riscos.

Considerando a generalidade desta circular, convém que
sua aplicagdo aos ditos seguros de “grandes riscos” seja
subsididria, para evitar lacuna regulatéria. Além disso,
ndo ha distingdo ontoldgica entre os seguros de grandes
riscos e os seguros de riscos ditos “massificados”. Eles sdo
estruturalmente iguais. Todas as leis especiais de
contrato de seguro, mesmo as mais recentes, aplicam-se
a todos os seguros de dano. Quando ha diferengas dignas
de nota, a técnica utilizada pelas leis é particularizar de
forma episddica o regime para um ou outro seguro,
segundo suas distingdes, ou afastar a incidéncia de
determinada regra, em questdes pontuais (deveres de
informagdo, cosseguro, pagamento do prémio etc.). PLC
29/2017: tendo em vista que a proposta de Circular visa a
regular as regras de funcionamento e os critérios para
operagdo dos seguros de danos, serd aplicdvel, sob a ética
do PLC 29/2017, a todas as modalidades de seguro, ai
incluidos os seguros de “grandes riscos”, sempre com as
ressalvas de ndo poder contrariar a lei e se destinar a
protegdo dos interesses dos segurados e seus
beneficidrios.

N&o acatada

A minuta de Resolugdo que dispde sobre os contratos de
seguros de grandes riscos estabelecera objetivamente os
critérios para o seu enquadramento, ndo cabendo,
portanto, a aplicagdo do disposto na presente proposta aos
seguros classificados como de grandes riscos, como
sugerido.

§ 32 Todas as anuéncias dos proponentes e segurados,
bem como de seus representantes, por meio de
assinaturas, quando exigidas, envios de documentos e
comunicados entre as partes contratantes, podem se
dar com a utilizagdo de meios remotos, nos termos da
regulamentagdo especifica.

PIMENTEL E ASSOCIADOS ADVOCACIA

§ 32 Todas as manifestagdes dos proponentes e
segurados, bem como de seus representantes, por meio
de assinaturas, quando exigidas, envios de documentos e
comunicados entre as partes contratantes, podem se dar
com a utilizagdo de meios remotos, nos termos da
regulamentagdo especifica.

Anuéncia encerra consentimento, concordancia.
Manifestagdo é um termo mais amplo que engloba,
inclusive, propostas de seguro.

N&o acatada

Manifestagdo é um termo mais amplo, de fato, que pode
abranger mais situagBes em que o cliente queira se
comunicar com a seguradora.

No entanto, foi avaliado que o dispositivo ndo se faz
necessario neste normativo uma vez que o uso de meios
remotos nas operagdes de seguros possui regulamentagdo
especifica.

§ 32 Todas as anuéncias dos proponentes e segurados, |DEMAREST ADVOGADOS § 32 Todas as anuéncias dos proponentes e segurados, | Maior flexibilidade e abertura para futuras alteragdes N3o acatada Ha regulamentagdo especifica do CNSP sobre uso de meios
bem como de seus representantes, por meio de bem como de seus representantes, por meio de legais. remotos e, na hipdtese de a legislagdo brasileira admitir
assinaturas, quando exigidas, envios de documentos e assinaturas, quando exigidas, envios de documentos e novas formas, aquela norma especifica é que precisara ser
comunicados entre as partes contratantes, podem se comunicados entre as partes contratantes, podem se dar alterada, se for o caso.
dar com a utilizagdo de meios remotos, nos termos da com a utilizagdo de meios remotos, nos termos da
regulamentagdo especifica. regulamentagdo especifica, assinaturas digitais ou

qualquer outra forma que venha a ser admita pela

legislagdo brasileira.
§ 32 Todas as anuéncias dos proponentes e segurados, |SINCOR SP § 32 Todas as anuéncias na contratagdo do segurodos |Explicitar os clientes. Ndo acatada De acordo com a alinea c do inciso Il do art. 14, do Decreto

bem como de seus representantes, por meio de
assinaturas, quando exigidas, envios de documentos e
comunicados entre as partes contratantes, podem se
dar com a utilizagdo de meios remotos, nos termos da
regulamentagdo especifica.

proponentes e/ou segurados, bem como de seus
representantes e intermediarios, por meio de
assinaturas, quando exigidas, envios de documentos e
comunicados entre as partes contratantes, podem se dar
com a utilizagdo de meios remotos, nos termos da
regulamentagdo especifica.

n29.191/2017, que estabelece as normas e as diretrizes
para elaboragdo, redagdo, alteragdo, consolidagdo e
encaminhamento de propostas de atos normativos ao
Presidente da Republica pelos Ministros de Estado, "deve-
se evitar o emprego de expressdo ou palavra que confira
duplo sentido ao texto".

No entanto, foi avaliado que o dispositivo ndo se faz
necessario neste normativo uma vez que o uso de meios
remotos nas operagdes de seguros possui regulamentagdo
especifica.




§ 32 Todas as anuéncias dos proponentes e segurados, |BRASILSEG § 32 Todas as anuéncias dos proponentes e segurados, N3o acatada Foi avaliado que o dispositivo ndo se faz necessério neste
bem como de seus representantes, por meio de bem como de seus representantes, corretor e demais normativo uma vez que o uso de meios remotos nas
assinaturas, quando exigidas, envios de documentos e intermedidrios, por meio de assinaturas, quando operagdes de seguros possui regulamentagdo especifica.
comunicados entre as partes contratantes, podem se exigidas, envios de documentos e comunicados entre as
dar com a utilizagdo de meios remotos, nos termos da partes contratantes, podem se dar com a utilizagdo de
regulamentagdo especifica. meios remotos, nos termos da regulamentagdo

especifica
§ 32 Todas as anuéncias dos proponentes e segurados, |FENSEG § 32 Todas as anuéncias dos proponentes e segurados, |Alinhamento com a Resolugdo CNSP n.2 382 N3o acatada Foi avaliado que o dispositivo ndo se faz necessério neste

bem como de seus representantes, por meio de
assinaturas, quando exigidas, envios de documentos e
comunicados entre as partes contratantes, podem se
dar com a utilizagdo de meios remotos, nos termos da
regulamentagdo especifica.

bem como de seus intermedidrios, por meio de
assinaturas, quando exigidas, envios de documentos e
comunicados entre as partes contratantes, podem se dar
com a utilizagdo de meios remotos, nos termos da
regulamentagdo especifica.

normativo uma vez que o uso de meios remotos nas
operagdes de seguros possui regulamentagdo especifica.

§ 32 Todas as anuéncias dos proponentes e segurados,
bem como de seus representantes, por meio de
assinaturas, quando exigidas, envios de documentos e
comunicados entre as partes contratantes, podem se
dar com a utilizagdo de meios remotos, nos termos da
regulamentagdo especifica.

STNE PARTICIPAGOES

§ 32 Todas as aruéneiasmanifestagdes de vontade dos
proponentes e segurados, bem como de seus
representantes, por meio de assinaturas, quando
exigidas, envios de documentos e comunicados entre as
partes contratantes, podem se dar com a utilizagdo de
meios remotos, nos termos da regulamentagdo
especifica.

Sugere-se a substitui¢do para “manifestagdo de vontade”,
considerando que o conceito juridico de anuéncia
corresponde a autorizagdo/permissdo/aprovagdo de um
ato.

N&o acatada

Manifestagdo é um termo mais amplo, de fato, que pode
abranger mais situagBes em que o cliente queira se
comunicar com a seguradora.

No entanto, foi avaliado que o dispositivo ndo se faz
necessario neste normativo uma vez que o uso de meios
remotos nas operagdes de seguros possui regulamentagdo
especifica.

§ 32 Todas as anuéncias dos proponentes e segurados, |OAB SP § 32 Todas as anuéncias na contratagdo do seguro dos Sugestdo de inclusdo dos corretores de seguros, que N&o acatada Foi avaliado que o dispositivo ndo se faz necessario neste
bem como de seus representantes, por meio de proponentes e segurados, bem como de seus também podem assinar propostas em representagdo do normativo uma vez que o uso de meios remotos nas
assinaturas, quando exigidas, envios de documentos e representantes e/ou corretor de seguros, por meio de proponente segurado (art. 92 do Decreto-Lei n2 73/1966). operagdes de seguros possui regulamentagdo especifica.
comunicados entre as partes contratantes, podem se assinaturas, quando exigidas, envios de documentos e
dar com a utilizagdo de meios remotos, nos termos da comunicados entre as partes contratantes, podem se dar
regulamentagdo especifica. com a utilizagdo de meios remotos, nos termos da
regulamentagdo especifica.
§ 32 Todas as anuéncias dos proponentes e segurados, |IBDS § 32 A manifestagdo de consentimento dos proponentes |ANEXO 11 N&o acatada Foi avaliado que o dispositivo ndo se faz necessario neste
bem como de seus representantes, por meio de e segurados, bem como o envio de documentos e a normativo uma vez que o uso de meios remotos nas
assinaturas, quando exigidas, envios de documentos e comunicagdo entre as partes, podem ser feitos com a operagdes de seguros possui regulamentagdo especifica.
comunicados entre as partes contratantes, podem se utilizagdo de meios eletronicos, nos termos da lei.
dar com a utilizagdo de meios remotos, nos termos da
regulamentagdo especifica.
CAPITULO |
DISPOSICOES INCIAIS
Art. 22 Para fins desta Circular, define-se:
| - condigdes contratuais: conjunto de disposi¢des que | DEMAREST ADVOGADOS | - condigBes contratuais: conjunto de disposi¢des que Ajuste para deixar claro que as condigdes contratuais ndo |Ndo acatada Um dos objetivos da proposta é a flexibilizagdo da

regem a contratagdo de um mesmo plano de seguro;

regem a contratagdo de um mesmo plano de seguro,
sendo composta pelas condigdes gerais e,
opcionalmente, pelas condigdes particulares e especiais.

se referem a um elemento/contrato diverso, mas tdo
somente a jungdo de todas as disposi¢des de uma
contratagdo.

estruturagdo das coberturas e desenho dos produtos,
desobrigando a estruturagdo dos produtos em camadas,
ou seja, em condi¢des gerais, especiais e/ou particulares,
por gerar condigdes contratuais extensas e de dificil
compreensdo. Assim, pretende-se uma maior simplificagdo
dos produtos, tornando o entendimento mais facil para os
consumidores, o que é um importante mitigador de
assimetrias de informagdo. A redagdo adotada ndo impede
que as sociedades seguradoras, se assim desejarem,
elaborem seus clausulados em camadas, conforme a
alteragdo sugerida.




| - condigdes contratuais: conjunto de disposi¢des que | PIER DIGITAL Gostariamos de entender se seria possivel usar outros N3o acatada Vide andlise anterior. Os termos adotados sdo usualmente
regem a contratagdo de um mesmo plano de seguro; termos que fosse mais compreensivel pelo consumidor. praticados no mercado segurador brasileiro.
| - condigdes contratuais: conjunto de disposi¢des que |PROCON SP ANEXO 12 Acréscimo dos incisos I, V a XIV, no art. 22, do Ndo acatada
regem a contratagdo de um mesmo plano de seguro; Regulamento, com defini¢do de termos técnicos que ndo . Y X i N )
- X : i A intengdo é apenas incluir as definigdes estritamente
sdo do conhecimento usual do consumidor mediano e o . ,
. . necessarias para o normativo. A Susep mantém um
que fazem parte do vocabuldrio para entendimento do L R L )
) glossario técnico em seu site, como referéncia, e caberia
funcionamento do Regulamento proposto. Ressalta-se N - . ~ . N
) . N ) L intensificar a divulgagdo desta informagdo em documentos
assim o dever da informagédo , um dos pilares do Cédigo . o R R
N e agdes de educagdo financeira para os consumidores de
de Defesa do Consumidor, conforme art. 62, Ill.
seguro.
| - condigBes contratuais: conjunto de disposi¢cdes que |IBDS | - condigBes contratuais: conjunto de disposi¢des que N&o se contratam “planos de seguro” e sim “contratos de |Ndo acatada O termo plano de seguro é amplamente utilizado pela

regem a contratagdo de um mesmo plano de seguro;

regem um seguro;

seguros”. As Condigées Contratuais ndo regem sé a
contratagdo . Também regem a execugdo do contrato e
as legitimas expectativas da fase pds contratual, por
exemplo.

Susep e pelo mercado, inclusive na propria Circular
256/2004.

Il - condigBes gerais: conjunto das clausulas comuns a
todas as coberturas de um plano de seguro, que
estabelecem as obrigagdes e os direitos das partes
contratantes; e

PIMENTEL E ASSOCIADOS ADVOCACIA

Dever-se-ia definir condigdes especiais e particulares, ja
que a estas faz mengdo o § 12, do art. 92, adiante.

N&o acatada

Vide andlise da sugestdo da Demarest e do Procon de SP
para o inciso I.

Il - condigBes gerais: conjunto das cldusulas comunsa |DEMAREST ADVOGADOS EXCLUSAO DO INCISO II. Os demais artigos da norma ndo fazem referéncia as Acatada De fato ndo ha mengdo as condigdes gerais na norma.
todas as coberturas de um plano de seguro, que condigdes gerais, ja que todos os dispositivos se referem
estabelecem as obrigagdes e os direitos das partes as condigdes contratuais. Por isso, sugerimos fazer
contratantes; e mengdo as condigBes gerais no inciso | acima, como

integrantes das condigdes contratuais, e excluir o inciso Il.
Il - condigBes gerais: conjunto das cldusulas comunsa |OAB SP 11l - prémio Unico: prémio para a garantia do risco Para diferenciar do prémio Unico estabelecido no art. 34. |Acatada E importante apresentar o conceito dos dois tipos de
todas as coberturas de um plano de seguro, que durante a vigéncia da apélice, a ser pago a vista ou em prémio. Para manter a ordem alfabética, o inciso Ill
estabelecem as obrigagdes e os direitos das partes parcelas a sociedade seguradora. permanecera como periddico, e serd incluido o inciso IV
contratantes; e com o prémio Unico.
11 - condigBes gerais: conjunto das cldusulas comunsa |IBDS Il - condigBes gerais: conjunto das cldusulas comuns aos |Plano de seguro: costuma ser assim considerado no meio |Ndo acatada A definigdo foi excluida conforme sugestdo da Demarest

todas as coberturas de um plano de seguro, que
estabelecem as obrigagdes e os direitos das partes
contratantes; e

seguros de um determinado tipo de garantia de seguro,
que estabelecem os direitos e os deveres das partes; e

segurador o conjunto de documentos (técnicos, atuariais
e juridicos) que delimita um servigo de seguro
determinado. As condigdes contratuais ndo sdo dos
planos, mas dos instrumentos contratuais envolvidos
(apdlice, certificado, bilhete, contragarantias etc.), como
o préprio nome indica. Os planos podem compor-se de
minutas dos documentos contratuais. O que estabelece
direitos e deveres das partes é o contrato celebrado e ndo
o plano. As partes de um contrato podem ter direitos e
deveres de diversas espécies: os previstos nas clausulas
contratuais, os decorrentes das clausulas gerais, os
principios, os definidos em lei etc. Todas as obrigagdes
sdo deveres, mas ha deveres que ndo sdo obrigagdes. Ha
também os 6nus, que ndo constituem deveres, nem
obrigagdes. N&o se pode restringir o que é amplo a luz do
ordenamento juridico.

Advogados.

1l - prémio periddico: prémio com qualquer
periodicidade compativel com as caracteristicas do
risco e com a vigéncia da cobertura, conforme opgdo
especificada na proposta ou no bilhete.

PIMENTEL E ASSOCIADOS ADVOCACIA

Prémio periddico é defini¢do que ndo escapa a ninguém.
Basta que, no campo apropriado, se diga que ele devera
constar da proposta ou bilhete. Poder-se-ia
complementar o art. 32 com a exigéncia de previsdo na
proposta ou no bilhete.

N&o acatada

Prémio periddico é comum em seguros de pessoas mas
ndo usual em seguros de danos. Dessa forma, entendemos
pertinente a manutengdo da definigdo, com ajuste com
base na sugestdo do SINCOR SP.




11l - prémio periddico: prémio com qualquer SINCOR SP Prémio: valor a ser pago para a garantia do risco, com Deixar claro ao consumidor que se trata do pagamento  |Parcialmente acatada |A inclusdo no texto de que o valor a ser pago é para a
periodicidade compativel com as caracteristicas do qualquer periodicidade compativel com as do seguro. garantia do risco complementa o conceito apresentado.
risco e com a vigéncia da cobertura, conforme opgdo caracteristicas do risco e com a vigéncia da cobertura,
especificada na proposta ou no bilhete. conforme opgdo especificada na proposta ou no bilhete.
11l - prémio periddico: prémio com qualquer FENSEG Inserir o inciso IV: Em razdo do previsto no artigo 34, se faz necessaria a Acatada E importante apresentar o conceito dos dois tipos de
periodicidade compativel com as caracteristicas do IV- prémio Unico: valor de prémio calculado para a previsdo de um prémio Unico, diferenciando-o da ideia de prémio.
risco e com a vigéncia da cobertura, conforme opgdo vigéncia integral da apélice, podendo ser pago a vista ou |prémio periddico. Acreditamos que a principal diferenga
especificada na proposta ou no bilhete. parcelado. é a modalidade de contratagdo, isto é, a forma como se

dara a vigéncia da cobertura securitaria.
11l - prémio periddico: prémio com qualquer OAB SP IV - prémio periddico: prémio com qualquer Renumeragdo. N3o acatada O inciso IV sera prémio Unico, considerando a ordem
periodicidade compativel com as caracteristicas do periodicidade compativel com as caracteristicas do risco alfabética.
risco e com a vigéncia da cobertura, conforme opgdo e com a vigéncia da cobertura, conforme opgdo
especificada na proposta ou no bilhete. especificada na proposta ou no bilhete.
1l - prémio periddico: prémio com qualquer IBDS 11l - prémio periddico: prémio correspondente a garantia | “Prémio periddico” e “prémio Unico de pagamento Parcialmente acatada |Foi adaptada redagdo com base na sugestdo do SINCOR SP

periodicidade compativel com as caracteristicas do
risco e com a vigéncia da cobertura, conforme opgdo
especificada na proposta ou no bilhete.

prestada durante qualquer periodicidade compativel
com as caracteristicas do risco.

fracionado” (art. 34, §12) sdo conceitos diferentes, que a
minuta ndo parece distinguir bem. Os prémios mensais
ou bimestrais decorrentes de fracionamentos de prémios
fixos sdo periddicos (mensais, bimestrais). A norma
aparentemente ndo quer fixar a periodicidade no prémio,
em si, e sim sua correspondéncia a periodos de tempo de
prestagdo de garantia. Adesdo sem alternativa é adesdo,
ndo é opgdo. Nos seguros formados mediante proposta,
esta pode ser feita sem que corresponda a uma opgdo
(escolha entre alternativas), porque o servigo securitario
disponivel, por exemplo, ndo prevé a opgdo entre a
periodicidade e outro regime. J4 nos casos em que sequer
pode existir a formulagdo de uma proposta, ndo hd como
haver opgdo. Por isso melhor deixar livre a pactuagdo,
oferecendo apenas a defini¢do e suprimindo o trecho
“conforme opgdo especificada na proposta ou no
bilhete.”

que traz mais clareza.

Art. 32 As pegas promocionais e de propaganda
deverdo ser divulgadas com autorizagdo expressa e
supervisdo da sociedade seguradora, respeitadas
rigorosamente as condigdes contratuais e a
regulamentagdo de praticas de conduta no que se
refere ao relacionamento com o cliente.

PIMENTEL E ASSOCIADOS ADVOCACIA

Art. 32 As pegas promocionais e de propaganda deverdo
ser divulgadas com autorizagdo expressa e supervisdo da
sociedade seguradora, respeitadas rigorosamente as
condigdes contratuais e a boa-fé para melhor informar o
consumidor.

Qual a regulamentacdo de préticas de conduta no que se
refere ao relacionamento com o cliente? Em se tratando
de seguros massificados, se mantida a redagéo criticada,
ndo seria mais apropriado referir-se a consumidor, e ndo
cliente?

N&o acatada

O dispositivo esta alinhado com a Resolugdo CNSP n2
382/2020.

Art. 32 As pegas promocionais e de propaganda
deverdo ser divulgadas com autorizagdo expressa e
supervisdo da sociedade seguradora, respeitadas
rigorosamente as condigBes contratuais e a
regulamentagdo de praticas de conduta no que se
refere ao relacionamento com o cliente.

POLIDO E CARVALHO CONSULTORIA EM
SEGUROS E RESSEGUROS LTDA

Art. 32 As pegas promocionais e de publicidade ...

O termo “propaganda” estd ligado a publicidade
partidaria politica. O termo publicidade é o mais
adequado.

Acatada

O termo publicidade é utilizado na Resolugdo CNSP n2
382/2020 e no Cédigo de Defesa do Consumidor.




Art. 32 As pegas promocionais e de propaganda SINCOR SP Art. 32 As pegas promocionais e de propaganda Explicitar as préticas de conduta. Parcialmente acatada |Redagdo ajustada com base nas sugestdes recebidas.
deverdo ser divulgadas com autorizagdo expressa e divulgadas pelas sociedades seguradoras ou por aquelas
supervisdo da sociedade seguradora, respeitadas pessoas que as representem, deverdo respeitar
rigorosamente as condigdes contratuais e a rigorosamente as condigdes contratuais e a
regulamentagdo de praticas de conduta no que se regulamentagdo de préaticas de conduta no que se refere
refere ao relacionamento com o cliente. ao relacionamento com o cliente.
Art. 32 As pegas promocionais e de propaganda OAB SP Art. 32 As pegas promocionais e de publicidade Para deixar mais claro que as seguradoras se devem se Parcialmente acatada |Foi acatada a retirada do termo "propaganda", e sua
deverdo ser divulgadas com autorizagdo expressa e divulgadas pelas sociedades seguradoras ou por terceiros| responsabilizar somente pela publicidade veiculada por substituigcdo por publicidade, pois este é utilizado na
supervisdo da sociedade seguradora, respeitadas que as representem mediante expressa autorizagdo, elas ou por terceiros com sua expressa autorizagao. Resolugdo CNSP n2 382/2020 e no Cédigo de Defesa do
rigorosamente as condigBes contratuais e a deverdo respeitar rigorosamente as condigdes Publicidade (ao invés de propaganda) é a nomenclatura Consumidor.
regulamentagdo de praticas de conduta no que se contratuais e a regulamentagdo de praticas de conduta |utilizada no CDC.
refere ao relacionamento com o cliente. no que se refere ao relacionamento com o cliente.
Art. 32 As pegas promocionais e de propaganda IBDS Art. 32 As pegas promocionais e de propaganda do A autorizagdo pode ser tacita — ex., a seguradora, ciente |Acatada Acatada em conjunto com sugestdo de POLIDO e
deverdo ser divulgadas com autorizagdo expressa e seguro deverdo ser divulgadas com autorizagdo e da pega promocional e da propaganda, ndo faz objegdo. CARVALHO e OAB SP.
supervisdo da sociedade seguradora, respeitadas supervisdo da seguradora, respeitadas rigorosamente as |PLC 29/2017: o art. 58 prevé que “Se da interpretagdo de
rigorosamente as condigdes contratuais e a condigdes contratuais e a regulamentagdo de praticas de | quaisquer documentos elaborados pela seguradora, tais
regulamentagdo de praticas de conduta no que se conduta no que se refere ao relacionamento com o como pegas publicitdrias, impressos, instrumentos
refere ao relacionamento com o cliente. cliente. contratuais ou pré-contratuais, resultarem duvidas,
contradigBes, obscuridades ou equivocidades, elas serdo
resolvidas no sentido mais favoravel ao segurado, ao
beneficiario ou ao terceiro prejudicado”.
Paragrafo Unico. A sociedade seguradora se POLIDO E CARVALHO CONSULTORIA EM | Paragrafo Unico. A sociedade seguradora se Idem ao anterior. Acatada O termo publicidade é utilizado na Resolugdo CNSP n2

responsabiliza por todas as informagdes contidas na
propaganda do produto que vier a ser veiculada,
assegurando aos segurados todos os direitos e
condigdes ali elencados, bem como pela transparéncia
de todo o processo.

SEGUROS E RESSEGUROS LTDA

responsabiliza por todas as informagdes contidas na
publicidade ...

382/2020 e no Cédigo de Defesa do Consumidor.

Paragrafo Unico. A sociedade seguradora se
responsabiliza por todas as informagdes contidas na
propaganda do produto que vier a ser veiculada,
assegurando aos segurados todos os direitos e
condigdes ali elencados, bem como pela transparéncia
de todo o processo.

SINCOR SP

Paragrafo Unico. A sociedade seguradora se
responsabiliza por todas as informagdes contidas na
propaganda do produto que vier a ser veiculada, desde
que autorize expressamente sua veiculagdo,
assegurando aos segurados todos os direitos e condigdes
ali elencados, bem como pela transparéncia de todo o
processo.

Se eventualmente o Representante e/ou Estipulante
efetuar qualquer propaganda ou entregue ao segurado
panfletos relativos qualquer produto sem a anuéncia
expressa da seguradora, o representante ou estipulante
serdo responsaveis pela informagdo e pelos eventuais
danos que elas vierem a produzir.

N&o acatada

A seguradora responde solidariamente, nos termos do
artigo 34 do Cédigo de Defesa do Consumidor.




Paragrafo Unico. A sociedade seguradora se BRASILSEG § 19. A sociedade seguradora se responsabiliza por todas | E suficiente manter a responsabilidade pelas informag8es |N&o acatada A sugestdo ndo esta alinhada com a norma de conduta.
responsabiliza por todas as informagdes contidas na as informagdes contidas na propaganda do produto que |divulgadas, ndo esta claro o que se pretende com a Além disso, o artigo 34 do CDC prevé a responsabilidade
propaganda do produto que vier a ser veiculada, vier a ser veiculada, assegurando aos segurados todos os |transparéncia em todo o processo. solidaria do fornecedor de servigos independentemente de
assegurando aos segurados todos os direitos e direitos e condigGes ali elencados;bem-cemo-pela- A previsdo do paragrafo tUnico pode inclusive ser a publicidade ter ocorrido a revelia ou de ter adotado
condigdes ali elencados, bem como pela transparéncia t paréncia de todoop 3 suprimida, pois a obrigagdo ja é prevista no Cédigo de eventuais providéncias para retirada do material de
de todo o processo. § 22 A seguradora ndo sera responsdavel por material Defesa do Consumidor. circulagdo.
publicitario produzido a sua revelia desde que comprove |Art. 30. Toda informagdo ou publicidade, suficientemente
ter tomado todas as providéncias para retirada do precisa, veiculada por qualquer forma ou meio de
material de circulagdo tdo logo tenha tomado comunicagdo com relagdo a produtos e servigos
conhecimento dele. oferecidos ou apresentados, obriga o fornecedor que a
fizer veicular ou dela se utilizar e integra o contrato que
vier a ser celebrado.
Art. 31. A oferta e apresentagdo de produtos ou servigos
devem assegurar informagdes corretas, claras, precisas,
ostensivas e em lingua portuguesa sobre suas
caracteristicas, qualidades, quantidade, composigdo,
preco, garantia, prazos de validade e origem, entre outros
dados, bem como sobre os riscos que apresentam a
saude e seguranga dos consumidores. (...)
Paragrafo Unico. A sociedade seguradora se FENSEG Pardgrafo-tniee: § 12. A sociedade seguradora se Renumerar o paragrafo Unico para §1°. Inclusdo |N&o acatada Vide andlise da proposta da BRASILSEG.
responsabiliza por todas as informagdes contidas na responsabiliza por todas as informagdes contidas na do §22. A sociedade seguradora ndo pode ser
propaganda do produto que vier a ser veiculada, propaganda do produto que vier a ser veiculada, responsabilizada por materiais que sejam produzidos por
assegurando aos segurados todos os direitos e assegurando aos segurados todos os direitos e condigdes | pessoas que ndo foram autorizadas por ela, a sua revelia.
condigdes ali elencados, bem como pela transparéncia ali elencados, bem como pela transparéncia de todoo | Deve ser responsabilizada apenas por materiais
de todo o processo. processo. produzidos por seus parceiros e que a ela foram
Incluir: submetidos. Caso contrario, se estaria transferindo a
§2°. A seguradora ndo sera responsavel por material responsabilidade de fiscalizagdo do estado para o setor
publicitario produzido a sua revelia desde que comprove | privado. Deve ser destacado ainda, que a seguradora ndo
ter tomado todas as providéncias para retirada do possui poder de policia, portanto, identificando um
material de circulagdo tdo logo tenha tomado material produzido de forma errada, tem como recurso
conhecimento dele. notificagdes extrajudiciais e responsabilizagdo contratual
(quando um contrato existe). A previsdo original traz um
desequilibrio para a relagdo.
Paragrafo Unico. A sociedade seguradora se OAB SP Pardgrafo Unico. A sociedade seguradora se as seguradoras se devem se responsabilizar somente pela | Ndo acatada Vide andlise da proposta da BRASILSEG.
responsabiliza por todas as informagdes contidas na responsabiliza por todas as informagdes contidas na publicidade veiculada por elas ou por terceiros com sua
propaganda do produto que vier a ser veiculada, publicidade do produto que vier a ser veiculada, desde | expressa autorizagdo. Publicidade (ao invés de
assegurando aos segurados todos os direitos e que autorize expressamente sua veiculagdo, propaganda) é a nomenclatura utilizada no CDC.
condigdes ali elencados, bem como pela transparéncia assegurando aos segurados todos os direitos e condigdes
de todo o processo. ali elencados, bem como pela transparéncia de todo o
processo.
Paragrafo Unico. A sociedade seguradora se IBDS Paragrafo Unico. A seguradora responde por todas as Ajustes de redagdo. Seguro ndo é produto, apesar do Ndo acatada O termo produto é amplamente utilizado pela Susep e

responsabiliza por todas as informagdes contidas na
propaganda do produto que vier a ser veiculada,
assegurando aos segurados todos os direitos e
condigdes ali elencados, bem como pela transparéncia
de todo o processo.

informagdes contidas na propaganda do seguro que vier
a ser veiculada, assegurando aos segurados todos os
direitos e condigdes ali elencados, bem como se
responsabiliza pela transparéncia do negdcio, em todas
as etapas contratuais.

jargdo de mercado. Para a sociedade em geral ele é um
servigo, como define o art. 32, §22, do CDC. Ainda que se
entenda que ndo se trata de um servigo a garantia de
seguro, mas de um terceiro tipo de prestagdo, o fato é
que a seguradora tem uma obrigagdo complexa que
envolve a garantia, os servigos de inspegdo de risco e
regulagdo e liquidagdo de sinistros e o pagamento de
indenizagdo. Ndo se trata de um produto, de qualquer
forma. Para garantir a eficicia da regra, ao invés de “de
todo o processo”, convém “bem como se responsabiliza
pela transparéncia do negécio, em todas as etapas
contratuais”.

pelo mercado. Nesse sentido, pode ser citado, a titulo de
exemplo, a Circular Susep n2 438/2012, que implantou o
sistema de Registro Eletrénico de Produtos para o
recebimento das

condigdes contratuais / regulamento, nota técnica atuarial
e outros documentos, relativos aos planos e

contratos comercializados pelas sociedades seguradoras,
resseguradoras, entidades abertas de previdéncia
complementar e sociedades de capitalizagdo.




Art. 42 Além das disposig¢des desta Circular, as
operagdes de seguro deverdo observar a legislagdo e a
regulamentagdo especifica em vigor, aplicaveis a cada
matéria.

POLIDO E CARVALHO CONSULTORIA EM
SEGUROS E RESSEGUROS LTDA

Art. 42 Observada a legislagdo e respectiva
regulamentagdo especifica em vigor, aplicaveis a cada
matéria, as sociedades seguradoras deverdo observar
também as disposigdes desta Circular.

Na hierarquia das leis, a norma administrativa é inferior a
lei, razdo pela qual a ordem dos termos foi alterada.

N&o acatada

O texto original é mais claro e a ordem dos termos ndo
afeta a hierarquia de leis, que sempre deve ser observada.

Art. 42 Além das disposig¢des desta Circular, as DEMAREST ADVOGADOS Art. 42 Além das disposicdes desta Circular, as operagdes | Delimitagdo da abrangéncia da norma. Parcialmente acatada |Foi realizado ajuste para mencionar coberturas de seguros

operagdes de seguro deverdo observar a legislagdo e a de seguro de danos massificados deverdo observar a de danos.

regulamentagdo especifica em vigor, aplicaveis a cada legislagdo e a regulamentagdo especifica em vigor,

matéria. aplicaveis a cada matéria.

Art. 42 Além das disposi¢Bes desta Circular, as PROCON SP Art. 42 Além das disposi¢des desta Circular, as operagdes |As relagdes de consumo, de natureza securitdria, devem |N&o acatada N3o ha necessidade de explicitar a Lei, pois em caso de

operagdes de seguro deverdo observar a legislagdo e a de seguro deverdo observar, no que couber, a aplicagdo |ser protegidas pela norma consumidora. Portanto, revogagdo daquela por outra, a Circular fica desatualizada.

regulamentagdo especifica em vigor, aplicaveis a cada da Lei Federal 8.078/90, além da legislagdo e a havendo relagdo de consumo, ha que se aplicar o CDC a Além disso, o texto original ja prevé que a legislagdo

matéria. regulamentagdo especifica em vigor, aplicaveis a cada  |todas as empresas que lidam com a comercializagdo de especifica deve ser aplicada, o que naturalmente inclui o

matéria. seguros. CDC. Todas as operagdes dos mercados

fiscalizados/regulados pela Susep devem observar as
disposi¢des da Resolugdo CNSP n2 382/2020.

Art. 42 Além das disposig¢des desta Circular, as IBDS Art. 42 Além das disposigdes desta Circular, os planose |A expressdo “operagdo de seguro” consolidou-se na Parcialmente acatada |O termo operagdo é mais claro para o sentido que se

operagdes de seguro deverdo observar a legislagdo e a
regulamentagdo especifica em vigor, aplicaveis a cada
matéria.

os contratos de seguro deverdo observar as demais
normas legais e regulamentares aplicaveis.

experiéncia e no ordenamento juridico brasileiros como
significante do conjunto de operagdes ou atividades que
se conjugam para o fornecimento sustentdvel da garantia
do seguro. Nesse preciso sentido, o art. 42 do Decreto Lei
n2 73/66 dispde que “integra-se nas operagdes de
seguros privados o sistema de cosseguro, resseguro e
retrocessdo, por forma a pulverizar os riscos e fortalecer
as relagdes econdmicas do mercado.” Assim, substitui-se
operagBes por planos e complementa-se a regra para
incluir os contratos de seguro em si.

pretende no dispositivo.

Art. 52 Da proposta de seguro e das condigdes
contratuais do plano deverdo constar, observadas as
demais exigéncias previstas na regulamentagdo
vigente, as seguintes informagdes:

POLIDO E CARVALHO CONSULTORIA EM
SEGUROS E RESSEGUROS LTDA

Art. 52 Observadas as demais exigéncias previstas na
regulamentagdo vigente, as sociedades seguradoras
deverdo observar as seguintes regras, quando da
elaboragdo dos planos de seguros: Ou

Art. 42 Observada a legislagdo e respectiva
regulamentagdo especifica em vigor, aplicaveis a cada
matéria, as sociedades seguradoras deverdo observar
também as disposi¢des desta Circular. De modo geral,
prevalecerdo as seguintes regras quando da elaboragdo
dos planos de coberturas de seguros:

N&o hd o menor sentido as regras previstas neste artigo
59, de ordem geral, fazerem parte da proposta de seguro
(fase pré-contratual), exceto em relagdo ao inciso |, e nas
condigBes contratuais (apdlice ja emitida). As regras
dizem respeito exclusivamente as Seguradoras e ndo aos
segurados. A nova redagao sugerida ao artigo 59,
inclusive, pode aglutinar os termos do Art. 42, pois que
sdo afins, renumerando todos os subsequentes, conforme
a redagdo alternativa apresentada ao lado.

N&o acatada

A redagdo do dispositivo é clara e é importante garantir
que, inclusive na fase pré-contratual, o segurado tenha
conhecimento das informagdes constantes dos incisos
desse artigo.

Art. 52 Da proposta de seguro e das condigdes
contratuais do plano deverdo constar, observadas as
demais exigéncias previstas na regulamentagdo
vigente, as seguintes informagdes:

PIER DIGITAL

Art. 52 Da proposta de seguro, quando houver, e das
condigdes contratuais do plano deverdo constar,
observadas as demais exigéncias previstas na
regulamentagdo vigente, as seguintes informagdes:

Nos seguros por meio remotos, ainda que ndo sejam
emitidos via bilhete, e sim por meio de apdlice, faz
necessdrio a indicagdo de um corretor, mas na pratica
ndo ha proposta, tendo em vista que hd apenas cotagdo
via aplicativo.

N&o acatada

A proposta de seguro somente é dispensada na
contratagdo por bilhete (Art. 759 do Cddigo Civil).
Naturalmente a obrigagdo constante do dispositivo
somente deve existir quando houver proposta, sendo
dispensavel ressalva nesse sentido. A redagdo proposta
ndo veda a expedigdo da proposta por meios remotos, nos
termos da regulamentagdo vigente.




Art. 52 Da proposta de seguro e das condigbes SINCOR SP Art. 52 Da proposta de seguro, das condigdes contratuais |Estar conforme com PU do artigo 39. N3o acatada N&o ha necessidade de a Susep prescrever as informagdes
contratuais do plano deverdo constar, observadas as do plano e de qualquer material de propaganda deverdo minimas que devem constar em material publicitario, o
demais exigéncias previstas na regulamentagdo constar, observadas as demais exigéncias previstas na qual deve ser elaborado em consondncia com o Cédigo de
vigente, as seguintes informagdes: regulamentagdo vigente, as seguintes informagdes: Defesa do Consumidor e os principios de conduta, nos
termos da Resolugdo CNSP n? 382/2020.

Art. 52 Da proposta de seguro e das condigdes BRASILSEG Previsdo da Circular 256/04: Ndo acatada Apenas foi copiada a redagdo original da Circular n?
contratuais do plano deverdo constar, observadas as Art. 22 Da proposta e das Condigdes Gerais do plano 256/2004. Um dos objetivos do normativo proposto é o de
demais exigéncias previstas na regulamentagdo deverdo constar as seguintes informagdes: ser menos prescritivo. Ndo hd empecilho para que a
vigente, as seguintes informagdes: | - “A aceitagdo do seguro estara sujeita a analise do sociedade seguradora inclua nas condigdes contratuais os

risco”; referidos dispositivos, se assim desejar. Vide Anexo 1 -

Il - “O registro deste plano na SUSEP ndo implica, por Susep.

parte da Autarquia, incentivo ou recomendagdo a sua

comercializagdo”; e

11l - “O segurado podera consultar a situagdo cadastral de

seu corretor de seguros, no site www.susep.gov.br, por

meio do nimero de seu registro na SUSEP, nome

completo, CNPJ ou CPF”.

Paragrafo Unico. A informagdo contida no inciso Il deste

artigo devera ser inserida, necessariamente, em todo e

qualquer material de comercializagdo e propaganda

utilizado pela sociedade seguradora, a excegdo da

propaganda efetuada por meio de midia eletrénica, a

exemplo de radio e TV.” (Paragrafo alterado pela Circular

SUSEP n.2 369/2008)
Art. 52 Da proposta de seguro e das condigbes IBDS Art. 52 Dos modelos de proposta de seguro e das As condigbes contratuais sdo as dos contratos celebrados, |Ndo acatada N&o ha por que fazer referéncia a modelos.

contratuais do plano deverdo constar, observadas as
demais exigéncias previstas na regulamentagdo
vigente, as seguintes informagdes:

condigdes contratuais deverdo constar, observadas as
demais exigéncias legais e regulamentares, as seguintes
informagdes:

o plano apresenta as minutas ou padrdes que a
seguradora pretende utilizar.

A lei sempre deve ser observada.

PLC 29/2017: o art. 52 prevé que a seguradora tera 15
dias para manifestar recusa a proposta que Ihe for
formulada, presumindo-se, no siléncio, sua aceitagdo.

Concretamente, as propostas e as condigdes contratuais
efetivamente emitidas é que devem conter informagées
minimas, conforme definido nos incisos desse artigo. Um
dos objetivos do normativo proposto é o de ser menos
prescritivo.

| - a aceitagdo do seguro estd sujeita a analise do risco;

POLIDO E CARVALHO CONSULTORIA EM
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| — na proposta de seguro deve ficar expresso que a
aceitagdo do seguro estara sujeita a analise do risco;

A condigdo é pré-contratual e, como tal, ndo deve ser
incluida nas condigBes contratuais, repise-se, as quais
representam o clausulado da apdlice, cuja proposta ja foi
aceita e o instrumento formalizado. Portanto, trata-se de
norma pertinente tdo somente & proposta de seguro.

N&o acatada

E importante manter essa informagao nas condigdes
contratuais, uma vez que, caso o cliente solicite acesso
prévio as mesmas para subsidiar sua decisdo de
contratagdo, ele terd acesso a essa informagdo, antes de
ter acesso a proposta.

| - a aceitagdo do seguro estd sujeita a analise do risco;

IBDS

| - a aceitagdo da proposta do seguro estd sujeita a
andlise do risco;

Aceita-se a proposta, ndo o seguro, que é o préprio
contrato. PLC 29/2017: o art. 52, §32 estabelece que, no
prazo de quinze dias, a seguradora podera solicitar
esclarecimentos ou produgdo de exames periciais, e o
prazo para a recusa tera novo inicio a partir do
atendimento da solicitagdo ou da conclusdo do exame
pericial.

Acatada

O texto sugerido deixa mais claro o sentido do artigo.

11 - o registro do produto na Susep é automatico e ndo
representa aprovagdo ou recomendagdo por parte da
Autarquia;

PIMENTEL E ASSOCIADOS ADVOCACIA

Il - o registro do produto é automatico;

Ser automatico o registro € um avango, mas nem por isso
pode a Susep isentar-se de responsabilidade por um
produto que ndo atenda a esta prépria Circular afirmando
que o registro ndo representa aprovagao ou
recomendagdo de sua parte. Caberd a ela, registrado o
produto, verificar se atende as exigéncias e se ndo atenta
contra os interesses do consumidor.

N&o acatada

A andlise e aprovagdo prévia de produtos pela Susep
somente é obrigatdria para produtos de previdéncia
privada aberta (Lei Complementar n2 109/2001), de
seguros de pessoas com cobertura de sobrevivéncia
(Decreto n2 3.633/2000) e de capitalizagdo (Decreto-lei ne
261/1967). Além disso, o fato de o produto ser registrado
automaticamente ndo isenta a seguradora da
responsabilidade de submeté-lo em consonancia com os




Il - o registro do produto na Susep é automatico e ndo
representa aprovagdo ou recomendagdo por parte da
Autarquia;

SINDIFUPI/FESESP

I - o registro do produto é automatico e ndo representa
aprovagdo ou recomendagdo por parte da SUSEP;

O termo “Autarquia” aqui empregado ndo tem defini¢do
prévia a este artigo, bem como ndo esclarece que se
refere a SUSEP

Acatada

O texto sugerido deixa mais claro o sentido do artigo.

11 - o registro do produto na Susep é automatico e ndo
representa aprovagdo ou recomendagdo por parte da
Autarquia;

BRASILSEG

Il - o registro do produto éautemdtice-e ndo representa
aprevacde eu recomendagdo por parte da Autarquia;

N&o acatada

N3o foi apresentada justificativa.

Il - o registro do produto na Susep é automatico e ndo
representa aprovagdo ou recomendagdo por parte da
Autarquia;

STNE PARTICIPAGOES

Il -o-registro— a submissdo das condigdes contratuais do
produto junto a SUSEP é autematiceautomatica e ndo
representa aprovagdo ou recomendagdo por parte da
Autarquia;

Sugere-se 0 emprego do termo “submissdo”, ato que serd
efetivamente realizado pela seguradora mediante
compartilhamento das condig¢des com a autarquia.

Isso porque o termo “registro” pode sugerir a
necessidade de deferimento pela SUSEP, dissonante ao
intuito deste dispositivo.

N&o acatada

O termo registro deriva do fato de que ap6s o produto ser
enviado a Susep, 0 mesmo terd um numero de registro
(processo), o qual deverd constar da apdlice e servira de
referéncia para consulta no sitio eletrénico da Autarquia.

Il - o registro do produto na Susep é automatico e ndo |OAB SP 1 - o registro do produto é automatico e ndo representa |A supressdo de ambas as expressdes (reprovagdo e Ndo acatada Vide justificativa para a proposta de Pimentel e Associados
representa aprovagdo ou recomendagdo por parte da recomendagdo por parte da Autarquia; recomendagdo) pode gerar inseguranga para o Advocacia.
Autarquia; consumidor. A informagdo de que o registro é automatico
ja revela que a SUSEP ndo realizou prévia avaliagdo ou
aprovou os seus termos.
I - o registro do produto na Susep é automatico e ndo |IBDS I - o registro do plano é automatico e ndo representa N&o é o produto que se “registra” e sim o plano N3o acatada O termo produto é amplamente utilizado pela Susep e

representa aprovagdo ou recomendagdo por parte da
Autarquia;

aprovagdo ou recomendagdo por parte da Autarquia;

apresentado pela seguradora.

pelo mercado.

1l - as sociedades seguradoras sdo responsaveis pelas | PIMENTEL E ASSOCIADOS ADVOCACIA Pela obviedade, sugere-se a retirada desta exigéncia. Acatada A retirada do inciso contribui para deixar a norma mais
clausulas constantes em seus produtos, que devem simples, e ndo afasta a responsabilidade das seguradoras
estar em conformidade com a legislagdo vigente; e em relagdo aos seus contratos, conforme disposto na
Resolugdo CNSP n? 382/2020.

11l - as sociedades seguradoras sdo responsaveis pelas | BRASILSEG L frzes ol Soosozoprmene ool N3&o hd necessidade desta previsdo, considerando que a |Acatada Vide andlise da proposta da Pimentel e Associados
clausulas constantes em seus produtos, que devem lausulas tantes-em-seus-produtes,gue-devem-estar| responsabilidade do fornecedor pelo produto ja estd Advocacia.
estar em conformidade com a legislagdo vigente; e = Gl oo prevista no Cédigo de Defesa do Consumidor.

Incluir mais informagdes no material de comercializagdo e

propaganda pode prejudicar a mensagem principal.
11l - as sociedades seguradoras sdo responsaveis pelas |FENSEG Sugerimos a exclusdo deste inciso. Ainsercgdo de tal frase ndo gera beneficios para o Acatada Vide andlise da proposta da Pimentel e Associados
cldusulas constantes em seus produtos, que devem consumidor, a responsabilidade da seguradora ja é de Advocacia.
estar em conformidade com a legislagdo vigente; e conhecimento publico, sendo garantida pelo CDC. A

insergdo de tal frase sé deixard o documento mais longo e

desviara a atengdo do consumidor quanto ao que

realmente interessa.
11l - as sociedades seguradoras sdo responsaveis pelas |IBDS Il — as seguradoras sdo responsdveis pelas cldusulas (i) Seguros ndo sdo tecnicamente produtos; (ii) sdo N3o acatada Vide andlise da proposta da Pimentel e Associados

cldusulas constantes em seus produtos, que devem
estar em conformidade com a legislagdo vigente; e

constantes no contrato de seguro, que devem estar em
conformidade com a legislagdo vigente; e

contratos que tém clausulas. PLC 29/2017: os arts. 51 e
56 preveem ndo s6 que o proponente devera ser
cientificado com antecedéncia sobre o contetido do
contrato, obrigatoriamente redigido em Lingua
Portuguesa e inscrito em suporte duradouro, por
qualquer meio idoneo, durdvel e legivel, capaz de ser
admitido como meio de prova, como que a seguradora
devera entregar ao segurado, no prazo de 20 dias
contados da aceitagdo, documento constando todas as
informagBes necessdrias a completa compreensdo dos
dados e elementos conformadores da relagdo
obrigacional, bem como do contetudo da garantia
contratada.

Advocacia.




IV - o0 segurado podera consultar a situagdo cadastral de
seu corretor de seguros no sitio eletrénico
WWW.susep.gov.br.

POLIDO E CARVALHO CONSULTORIA EM
SEGUROS E RESSEGUROS LTDA

IV - 0 segurado podera consultar a situagdo cadastral de
seu corretor de seguros no sitio eletrénico
www.susep.gov.br, devendo constar da proposta de
seguro e das condigdes contratuais esta possibilidade.

Necessario informar ao proponente e ao segurado.

N&o acatada

Vide caput deste artigo.

IV - 0 segurado podera consultar a situagdo cadastral de
seu corretor de seguros no sitio eletrénico
Www.susep.gov.br.

STNE PARTICIPAGOES

IV -— quando houver intermediagdo por corretor de
seguros, o segurado podera consultar asua situagdo

cadastral de-seu-corretorde-segures-no sitio eletronico

WWw.susep.gov.br.

Observagdo para contemplar cenario em que a
contratagdo do seguro ocorra sem a intermediagdo de
corretor de seguros.

N&o acatada

A ressalva sugerida é dispensavel, por sua obviedade.

IV - 0 segurado podera consultar a situagdo cadastral de| OAB SP IV - 0 segurado poderd consultar as condigdes Inclusdo do aviso sobre a possibilidade de consulta do Ndo acatada Essa disposigdo estd prevista na regulamentagdo do
seu corretor de seguros no sitio eletrénico contratuais do seguro e a situagdo cadastral de seu produto. registro eletrénico de produtos, inclusive para outros
Www.susep.gov.br. corretor de seguros no sitio eletrénico www.susep.gov.br documentos além da proposta e condigdes contratuais.
IV - 0 segurado podera consultar a situagdo cadastral de|IBDS IV - 0 segurado podera consultar a situagdo cadastral do |Mais importante do que a situagdo cadastral do corretor |Acatada A sugestdo é pertinente. O segurado poderd tomar
seu corretor de seguros no sitio eletrénico corretor de seguros e da seguradora no sitio eletrénico | é a da seguradora, de quem se espera a prestagdo da conhecimento de que a seguradora esta em Diregdo Fiscal
Www.susep.gov.br. Www.susep.gov.br. garantia, os servigos de regulagdo e liquidagdo de sinistros ou Intervengdo, por exemplo.

e 0 pagamento da indenizagdo ou a reposi¢do do

interesse sinistrado. De todo modo, o corretor de seguros

ndo é do segurado (“seu”), mas intermedidrio que atua

prestando servigos a ambas as partes, muitas vezes

“mais” da seguradora, chegando a atuar como agente

desta.
§ 12 A informagdo contida no inciso | ndo se aplica a IBDS § 12 Ainformagédo contida no inciso | ndo se aplica a A especificagdo dos bilhetes além de referir-se a nogdo N&o acatada De acordo com o art. 758 do Cédigo Civil, o contrato de

seguros contratados por bilhete.

seguros que independam de exame inicial do risco, por
sua natureza ou em razdo da renuncia de excegdes
fundadas em preexisténcias factuais.

antiquada, a contrario senso, implica o tratamento
oposto aos seguros contratados por meios digitais em
geral. Certamente essa jamais seria a intengdo da Susep.

seguro prova-se com a exibi¢do da apdlice ou do bilhete do
seguro, e, na falta deles, por documento comprobatério do
pagamento do respectivo prémio. Estes sdo, portanto, os
dois tipos de documento emitidos pelas seguradoras que
se constituem na prova material da contratagdo de
seguros, nos termos da legislagdo em vigor.

§ 22 A informagdo contida no inciso Il deste artigo
devera ser inserida, necessariamente, em todo e
qualquer material de comercializagdo e propaganda
utilizado.

PIMENTEL E ASSOCIADOS ADVOCACIA

Pela supressdo, se acatada a sugestdo feita ao inciso Il.

N&o acatada

Vide andlise da sugestdo feita ao inciso II.

§ 22 A informagdo contida no inciso Il deste artigo
devera ser inserida, necessariamente, em todo e
qualquer material de comercializagdo e propaganda
utilizado.

POLIDO E CARVALHO CONSULTORIA EM
SEGUROS E RESSEGUROS LTDA

... comercializagdo e publicidade utilizadas.

O termo propaganda estd ligado a propaganda politico
partidaria.

Acatada

O termo publicidade é utilizado na Resolugdo CNSP n2
382/2020 e no Codigo de Defesa do Consumidor.

§ 22 A informagdo contida no inciso Il deste artigo
devera ser inserida, necessariamente, em todo e
qualquer material de comercializagdo e propaganda
utilizado.

PIER DIGITAL

§ 22 Ainformacéo contida no inciso Il deste artigo

deverd ser inserida;
tariald

tarrente-emtod

iaki = PTOpPas e
utilizade de forma que assegure o conhecimento do

segurado.

aualauer
G

Esse tipo de obrigagdo exige que Seguradoras incluam os
famosos asteriscos e letras mitidas em propagandas, ou
descumpram tal exigéncia, o que diminui a transparéncia.
Se a Seguradora agir com boa-fé de dar transparéncia
antes da contratagdo sobre esse ponto, ndo vejo
necessidade desse pardagrafo.

N&o acatada

Ainformagdo é relevante inclusive para fins de
publicidade, independentemente do meio de comunicagdo
utilizado.




§ 22 A informagdo contida no inciso Il deste artigo
devera ser inserida, necessariamente, em todo e
qualquer material de comercializagdo e propaganda
utilizado.

BRASILSEG

§ 22 A informacdo contida no inciso Il deste artigo
deverd ser inserida, necessariamente, em todo e
qualquer material de comercializagdo e propaganda
utilizado, inclusive em midias eletronicas, a excegdo da
propaganda efetuada por TV, radio e aparelhos de
telefonia mével.

Ajuste proposto, considerando o tempo das propagandas
por radio e TV, além da comunicagdo simplificada pelo
celular (SMS e WhatsApp), nos termos da previsdo atual
da Circular 256/04, adaptada apenas para contemplar as
demais midias eletrdnicas, como a internet.

Circular 256/04

Art. 22 Da proposta e das Condigdes Gerais do plano
deverdo constar as seguintes informagdes:

(...) Il - “O registro deste plano na SUSEP ndo implica, por
parte da Autarquia, incentivo ou recomendagdo a sua
comercializagdo”; e (...) Paragrafo
unico. A informagdo contida no inciso Il deste artigo
deverad ser inserida, necessariamente, em todo e
qualquer material de comercializagdo e propaganda
utilizado pela sociedade seguradora, a excegdo da
propaganda efetuada por meio de midia eletrénica, a
exemplo de radioe TV.”

N&o acatada

Vide andlise da proposta da Pier Digital.

§ 22 A informagdo contida no inciso Il deste artigo
devera ser inserida, necessariamente, em todo e
qualquer material de comercializagdo e propaganda
utilizado.

FENSEG

Sugerimos alterar o texto para: 8§22 A
informacdo contida no inciso Il deste artigo deverd ser
inserida, necessariamente, em todo e qualquer material
de comercializagdo e propaganda utilizado pela
sociedade seguradora, a excecdo da propaganda

efetuada por meio de qualquer midia eletrénica.

A midia eletr6nica deve ser excetuada ja que atualmente
temos uma série de recursos, como SMS, whatsapp,
baners em sites eletrénico. Nem sempre a midia
eletrdnica tem espago para toda esta informagdo, além
disto, em geral a midia eletronica direciona o consumidor
para um site com informagdes mais completas, logo, com
isto teriamos a seguranga para o consumidor, sem
impedir a utilizagdo dos diversos recursos existentes na
atualidade e também deve ser considerado o tempo das
propagandas por radio e TV.

N&o acatada

Vide andlise da proposta da Pier Digital.

§ 22 A informagdo contida no inciso Il deste artigo
devera ser inserida, necessariamente, em todo e
qualquer material de comercializagdo e propaganda
utilizado.

OAB SP

§ 22 Ainformacéo contida no inciso Il deste artigo
deverd ser inserida, necessariamente, em todo e
qualquer material fisico de comercializagdo e

A publicidade veiculada por midias como TV, radio e
telefonia ndo comporta, por diversas razdes, a inser¢do
de tantas adverténcias (altos custos, espago reduzido
para apresentacgdo, dificuldade compreensdo de tantas
informag@es), sendo mais eficaz remeter o consumidor
para a consulta do produto.

N&o acatada

Vide andlise da proposta da Pier Digital.

Art. 62 As sociedades seguradoras sdo responsaveis
direta ou indiretamente pelas informagdes e servigos
prestados por seus intermedidrios e todos aqueles que
comercializarem seus produtos.

PIMENTEL E ASSOCIADOS ADVOCACIA

Art. 62 As seguradoras sdo responsaveis direta ou
indiretamente pelas informagdes e servigos prestados
por seus intermedidrios.

O corretor de seguros intermedeia a comercializagdo de
produtos de seguros, porém n3o é representante das
seguradoras. Por ato de corretores, ndo respondem estas.
Pela redagdo criticada, muito provavelmente o judiciario
entenderd que respondem as seguradoras por atos do
corretor porque, ja dissemos, ele é também um
intermedidrio.

N&o acatada

O corretor é considerado intermediario nos termos da
Resolugdo CNSP 382/2020. Vide Anexo 3 - Susep.




Art. 62 As sociedades seguradoras sdo responsaveis
direta ou indiretamente pelas informagdes e servigos
prestados por seus intermedidrios e todos aqueles que
comercializarem seus produtos.

POLIDO E CARVALHO CONSULTORIA EM
SEGUROS E RESSEGUROS LTDA
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N&o compete a Susep este tipo de norma, até porque ha
a conotagdo de ato de “legislar”, cuja fungdo é exclusiva
do Poder Legislativo. A responsabilidade civil e sua
aplicagdo ja estdo previstas na legislagdo civil,
consumerista e outras porventura relacionadas a
atividade seguradora. O texto original, inclusive, ao
atribuir responsabilidade civil a Seguradora por ato/fato
de terceiros, denota exoneragdo dessas pessoas,
incluindo os corretores de seguros, o que ndo esta
correto. O ordenamento juridico é perfeitamente claro e
abrangente quanto a devida responsabilizagdo de todos
aqueles que interferem num determinado negdcio,
considerando a responsabilidade de forma direta ou
indireta, ou solidéria ou ainda subsidiariamente, ndo
sendo a fungdo da Susep pretender normatizar algo
muito mais complexo do que o simples dispositivo
contido neste artigo 62.

N&o acatada

A redagdo estd de acordo com o CDC e a Resolugdo CNSP
n2 382/2020.

Art. 62 As sociedades seguradoras sdo responsaveis DEMAREST ADVOGADOS Art. 62 As seguradoras serdo responsdveis pela atuagdo |Adequacdo do caput as previsdes da Circular 382/2020, |N&o acatada O texto original deixa mais claro o sentido do dispositivo. A
direta ou indiretamente pelas informagdes e servigos do intermediério e todos aqueles que comercializarem |em especial o art. 32, inciso VI que trata das informagées redagdo esta de acordo com o CDC e a Resolugdo CNSP n2
prestados por seus intermedidrios e todos aqueles que seus produtos, quando houver falha no seu dever de contratuais. A prépria circular 382 deixa claro que a 382/2020.
comercializarem seus produtos. municiar tais entes com informag&es contratuais claras, |responsabilidade perante o cliente compete as
tempestivas e apropriadas. seguradoras e aos intermediarios, de forma que é
Pardgrafo Unico: A responsabilidade das seguradoras nos |temerario ampliar a responsabilidade da seguradora por
termos do caput do artigo 62 ndo afasta a todo e qualquer ato do intermedidrio, esvaziando a
responsabilidade individual dos intermedidrios e todos | responsabilidade desse ttimo. Essa previsdo tdo ampla
aqueles que comercializarem seus produtos por danos | contraria o disposto no Cddigo Civil quanto a corretagem
causados a terceiros em decorréncia de falha (art. 722 e seguintes). Entendemos, ainda, que a
profissional na prestagdo de servigos. responsabilidade da seguradora deve ser subjetiva,
quando falhar nos deveres de municiar o intermedidrio
com as informag8es necessarias, mas ndo pode ser
objetiva, pois ndo se enquadra no art. 927 do Cédigo Civil
e ndo ha tal previsdo no prdprio capitulo relativo ao
contrato de seguro no Codigo Civil.
Sugestdo de inclusdo de paragrafo Unico para esclarecer
que a responsabilidade individual dos intermedidrios se
mantém mesmo na hipdtese de responsabilizagdo das
seguradoras.
Art. 62 As sociedades seguradoras sdo responsaveis SINCOR SP Art. 62 As seguradoras sdo responsaveis direta ou S6 o Representante de seguros (Resolugdo 297/2013) N3o acatada O texto original deixa mais claro o sentido do dispositivo. A

direta ou indiretamente pelas informagdes e servigos
prestados por seus intermedidrios e todos aqueles que
comercializarem seus produtos.

indiretamente pelas informagdes e servigos prestados
por seus Representantes que comercializarem seus
produtos.

atua claramente em nome da seguradora. O Corretor
possui atuagdo independente e responsabilidade civil pela
Lei 4594/64.

redagdo estd de acordo com o CDC e a Resolugdo CNSP n2
382/2020.




Art. 62 As sociedades seguradoras sdo responsaveis
direta ou indiretamente pelas informagdes e servigos
prestados por seus intermedidrios e todos aqueles que
comercializarem seus produtos.

BRASILSEG

Art. 62 As seguradoras sdo responsaveis direta ou
indiretamente pelos infermacdes-e servigos prestados
"

BOF-SEUSH todos-aaueles-au
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Sugere-se a exclusdo, pois a possibilidade de
responsabilizagdo da seguradora enquanto fornecedora ja
esta prevista no CDC e ainda na Resolugdo CNSP n2
382/2020.

Ademais, responsabilizagdo deve ser uma possibilidade, a
depender do caso concreto, se por exemplo, houver
negligéncia na supervisdo dos intermedidrios, naquilo que
possivel.

Os intermedidrios sdo os responsaveis direto pelas
informagdes e servigos que prestam. Conflito com o
disposto no art. 62 da Resolugdo CNSP n2 297/2013 e no
art. 20 da Lei n2 4.594/1964 (corretores devem inclusive
atuar com independéncia).

N&o acatada

O texto original deixa mais claro o sentido do dispositivo. A
redagdo estd de acordo com o CDC e a Resolugdo CNSP n2
382/2020.

Art. 62 As sociedades seguradoras sdo responsaveis
direta ou indiretamente pelas informagdes e servigos
prestados por seus intermedidrios e todos aqueles que
comercializarem seus produtos.

STNE PARTICIPAGOES

Art. 62 As seguradoras sdo responsaveis direta ou
indiretamente pelas informagdes e servigos prestados
por seus intermediarios e todos aqueles que
comercializarem seus produtos., salvo disposigdo
contratual em sentido contrario, em caso de culpa ou
dolo comprovadamente praticado pelos intermediarios.

Sugestdo de redagdo para contemplar hipéteses de
imprudéncia, impericia ou ma-fé praticadas pelos
intermediarios.

N&o acatada

O texto sugerido ndo esta em consonancia com a
Resolugdo CNSP n2 382/2020.

Art. 62 As sociedades seguradoras sdo responsaveis OAB SP ot = Sl Ndo acatada N&o foi apresentada justificativa.
direta ou indiretamente pelas informagdes e servigos indiretamente pelas-inf & icosprestad

prestados por seus intermedidrios e todos aqueles que P H lidri tod tuelesg

comercializarem seus produtos. seus-produt

Art. 62 As sociedades seguradoras sdo responsaveis IBDS Art. 62 As seguradoras sdo responsaveis pelas N&o existem as categorias juridicas de responsabilidade |Ndo acatada

direta ou indiretamente pelas informagdes e servigos
prestados por seus intermedidrios e todos aqueles que
comercializarem seus produtos.

informagdes e servigos prestados por seus agentes,
prepostos, intermediarios e todos aqueles que
comercializarem seus contratos de seguro.

direta e responsabilidade indireta. A responsabilidade é
contratual ou extracontratual, subjetiva ou objetiva,
solidaria ou ndo... mas ndo é direta ou indireta. Nada
acrescentaria sua criagdo na circular. Os “intermediarios”,
na verdade, ndo sdo intermediarios, sdo presentantes ou
representantes, agentes e prepostos. Os intermediarios
sdo corretores de seguro, em tese independentes, muito
embora alguns atuem enquanto agentes, representantes
ou prepostos das seguradoras. Mas isto é a patologia do
exercicio da profissdo de corretor e ndo caracteristica
dessa profissdo. PLC 29/2017: o art. 41 prevé que os
representantes e prepostos da seguradora, ainda que
tempordrios ou a titulo precério, vinculam-na para todos
os fins, quanto a seus atos e omissdes.

O texto original deixa mais claro o sentido do dispositivo. A
redagdo estd de acordo com o CDC e a Resolugdo CNSP n2
382/2020.

Art. 72 As condigBes contratuais do seguro deverdo
estar a disposi¢do do proponente previamente a
emissdo do bilhete ou a assinatura da respectiva
proposta, devendo, neste Ultimo caso, o proponente,
seu representante legal ou corretor de seguros assinar
declaragdo, que podera constar da prdpria proposta, de
que tomou ciéncia das referidas condiges contratuais.

SINDIFUPI/FESESP

Simplesmente deve ser EXCLUIDA a expresséo “ou
corretor de seguros”.

Art. 72 As condigdes contratuais do seguro deverdo estar
a disposi¢do do proponente previamente a emissdo do
bilhete ou a assinatura da respectiva proposta, devendo,
neste Ultimo caso, o proponente, ou seu representante
legal (procurador, por instrumento publico ou
instrumento particular com firma reconhecida) assinar
declaragdo, que deverd constar da prépria proposta, de
que tomou ciéncia das referidas condig¢des contratuais.

ANEXO 4

N&o acatada

Tendo em vista a previsdo contida no art. 92 do DL 73/66,
o corretor pode assinar a proposta. Vide Anexo 3 - Susep.




Art. 72 As condigBes contratuais do seguro deverdo
estar a disposi¢do do proponente previamente a
emissdo do bilhete ou a assinatura da respectiva
proposta, devendo, neste Ultimo caso, o proponente,
seu representante legal ou corretor de seguros assinar
declaragdo, que podera constar da prdpria proposta, de
que tomou ciéncia das referidas condigBes contratuais.

GILBERTO DE JESUS - ADVOGADO

Art. 72 As condigdes contratuais do seguro deverdo estar
a disposi¢do do proponente previamente a emissdo do
bilhete ou a assinatura da respectiva proposta, devendo,
neste Ultimo caso, o proponente, seu representante legat
eu-corretordeseguros (excluir) assinar declaragdo, que
poderd constar da prépria proposta, de que tomou
ciéncia das referidas condigdes contratuais.

O corretor, ndo sendo representante legal do segurado,
em nome deste ndo deve assumir a responsabilidade, por
ndo constar obrigagdo, dever ou direito neste sentido, nos
dispositivos do contrato de corretagem (artigos
722/729/CC), ou no contrato de seguro (artigos 757/802
CC), ou na Lei 4.594/1964. A responsabilidade cabe ao
préprio segurado, ou seu representante legal.

N&o acatada

Idem ao item anterior.

Art. 72 As condigBes contratuais do seguro deverdo BRASILSEG Art. 72 As condigdes contratuais do seguro deverdo estar Ndo acatada N&o ha necessidade de especificar o que a norma
estar a disposicdo do proponente previamente a a disposicdo do proponente previamente a emissdo do especifica de meios remotos ja permite.
emissdo do bilhete ou a assinatura da respectiva bilhete ou a assinatura da respectiva proposta, devendo,
proposta, devendo, neste Ultimo caso, o proponente, neste Ultimo caso, o proponente, seu representante legal
seu representante legal ou corretor de seguros assinar ou corretor de seguros assinar declaragdo, que poderd
declaragdo, que podera constar da prépria proposta, de constar da prépria proposta ou de anuéncia por meios
que tomou ciéncia das referidas condigdes contratuais. remotos, de que tomou ciéncia das referidas condi¢des
contratuais.
Art. 72 As condigBes contratuais do seguro deverdo FENSEG Art. 72 As condigBes contratuais do seguro deverdo estar |Alinhamento com a Resolucdo CNSP n.2 382. Ndo acatada O texto original estd em consonancia com o art. 92 do DL

estar a disposicdo do proponente previamente a
emissdo do bilhete ou a assinatura da respectiva
proposta, devendo, neste Ultimo caso, o proponente,
seu representante legal ou corretor de seguros assinar
declaragdo, que podera constar da prépria proposta, de
que tomou ciéncia das referidas condigdes contratuais.

a disposicdo do proponente previamente a emissdo do
bilhete ou a assinatura da respectiva proposta, devendo,
neste Ultimo caso, o proponente, seu representante legal
ou intermedidrio assinar declaragdo, que podera constar
da prdpria proposta, de que tomou ciéncia das referidas
condigdes contratuais.

73/66.

Art. 72 As condigBes contratuais do seguro deverdo
estar a disposi¢do do proponente previamente a
emissdo do bilhete ou a assinatura da respectiva
proposta, devendo, neste Ultimo caso, o proponente,
seu representante legal ou corretor de seguros assinar
declaragdo, que podera constar da prdpria proposta, de
que tomou ciéncia das referidas condigBes contratuais.

STNE PARTICIPAGOES

Art. 72 As condigBes contratuais do seguro deverdo estar
a disposi¢do do proponente previamente a emissdo do
bilhete ou a assinatura da respectiva proposta ou no
momento da contratagdo por meio remoto vidvel,
devendo, neste-ttimo-casenestes dois Ultimos casos, o
proponente, seu representante legal ou corretor de
seguros assinar declaragdo ou declarar por outro meio
remoto vidvel, que podera constar da propria proposta,
de que tomou ciéncia das referidas condigdes
contratuais.

Sugestdes tem o intuito de viabilizar o cumprimento da
norma em caso de comercializagdo por meio
exclusivamente remoto.

N&o acatada

N&o ha necessidade de especificar o que a norma
especifica de meios remotos ja permite.

Art. 72 As condigBes contratuais do seguro deverdo
estar a disposi¢do do proponente previamente a
emissdo do bilhete ou a assinatura da respectiva
proposta, devendo, neste Ultimo caso, o proponente,
seu representante legal ou corretor de seguros assinar
declaragdo, que podera constar da prdpria proposta, de
que tomou ciéncia das referidas condiges contratuais.

IBDS

Art. 72 As condigBes contratuais do seguro deverdo ser
disponibilizadas ao interessado, por meio fisico ou
eletrénico, previamente a contratagdo, devendo
declarar, por escrito, na proposta ou em documento
apartado que a ela se refira, que estd ciente das
referidas condigdes contratuais.

ANEXO 11

N&o acatada

O texto original deixa mais claro o sentido do dispositivo.




Art. 82 A sociedade seguradora devera disponibilizar as
condigdes contratuais por meio fisico ou remoto, por
ocasido da emissdo da apdlice, bilhete ou certificado de
seguro.

SINDIFUPI/FESESP

Art. 82 A sociedade seguradora devera disponibilizar as
condigdes contratuais por meio fisico ou remoto, por
ocasido da emissdo da apdlice, bilhete ou certificado de
seguro, devendo o Segurado declarar expressamente
que aceita receber, por meio remoto, as mesmas
condigdes contratuais.

Simplesmente deve ser EXCLUIDA a expressdo “ou
corretor de seguros”.

O Artigo parte do pressuposto de que TODO Segurado
tem a sua disposi¢do um computador, ou mesmo um
smartphone, para recebimento, “por meio remoto”, das
condigdes do contratuais.

N&o acatada

0 uso de meio digital estda amplamente adotado pelos
cidaddos brasileiros. A titulo de exemplo, pode ser citado
o auxilio emergencial, destinado para cidaddos das classes
mais desprovidas de recursos, tais como desempregados
ou com renda inferior a meio salario minimo, e que
somente pode ser solicitado por meio da rede mundial de
computadores. De acordo com a 302 Pesquisa Anual de
Administragdo e Uso de Tecnologia da Informagdo nas
Empresas, realizada pela Fundagdo Getdlio Vargas de Sdo
Paulo (FGV-SP) e divulgada em abril de 2019, haviam 230
milhGes de celulares ativos no Pais.

Art. 82 A sociedade seguradora devera disponibilizar as
condigdes contratuais por meio fisico ou remoto, por
ocasido da emissdo da apdlice, bilhete ou certificado de
seguro.

GILBERTO DE JESUS - ADVOGADO

Art. 82 A sociedade seguradora devera disponibilizar as
condigdes contratuais por meio fisico ou remoto, por
ocasido da emissdo da apdlice, bilhete ou certificado de
seguro.

Paragrafo uUnico. Tratando-se de segurado pessoa fisica,
este devera consentir a utilizagdo do meio remoto.
(incluir)

Acrescentar paragrafo. A relagdo entre seguradora e
segurado pessoa fisica ostenta a natureza consumerista,
ndo sendo admitida, pelas regras do CDC, cldusula ndo
aderente ao sistema de protegdo do consumidor. (CDC,
art. 51, XV).

N&o acatada

O segurado podera solicitar por meio fisico, se for de seu
interesse, bem como poderd acessar as condigBes
contratuais do seguro no sitio eletronico da Susep.

Art. 82 A sociedade seguradora devera disponibilizar as
condigdes contratuais por meio fisico ou remoto, por
ocasido da emissdo da apdlice, bilhete ou certificado de
seguro.

STNE PARTICIPAGOES

Art. 82 A sociedade seguradora devera disponibilizar as
condigdes contratuais por meio fisico ou remoto,
conforme o caso, por ocasido da emissdo da apdlice,
bilhete ou certificado de seguro.

Sugestdo para contemplar a possibilidade do envio das
condigdes de forma digital, a depender da forma de
operagdo da seguradora.

N&o acatada

O texto original deixa mais claro o sentido do dispositivo.

Art. 82 A sociedade seguradora deverad disponibilizar as |OAB SP Art. 82 A sociedade seguradora devera disponibilizar, Nos casos em que ndo se trata de venda direta, a Ndo acatada N&o ha necessidade de a norma obrigar o intermediario
condigdes contratuais por meio fisico ou remoto, por diretamente ou por meio do intermedidrio, as condi¢Bes | disponibilizagdo por ser efetivada por meio dos disponibilizar o documento, uma vez que a seguradora
ocasido da emissdo da apdlice, bilhete ou certificado de contratuais por meio fisico ou remoto, por ocasido da intermedidrios. pode fazé-lo diretamente.
seguro. emissdo da apdlice, bilhete ou certificado de seguro.
Art. 82 A sociedade seguradora devera disponibilizar as |IBDS Art. 82 A seguradora deverd entregar ao contratante do |A terminologia aplicada ndo representa a melhor técnica. |Ndo acatada O texto original deixa mais claro o sentido do dispositivo.
condigdes contratuais por meio fisico ou remoto, por seguro o respectivo instrumento probatério do conteudo |Ndo ha oposi¢do entre meio fisico e meio remoto. Os
ocasido da emissdo da apdlice, bilhete ou certificado de do contrato, por qualquer suporte duradouro ou meio | contratos celebrados por meios remotos podem ser
seguro. que permita sua conservagdo e reprodugdo. instrumentalizados por meios fisicos. A questdo é

diferenciar o documento fisico de outros suportes

duradouros para que a prova do seguro ndo dependa da

entrega de instrumento fisico. PLC 29/2017: o art. 56

prevé que a seguradora devera entregar ao segurado, no

prazo de 20 dias contados da aceitagdo, documento

constando todas as informagBes necessarias a completa

compreensdo dos dados e

elementos conformadores da relagdo obrigacional, bem

como do contetdo da garantia contratada.
Art. 92 As condigGes contratuais dos planos de seguro, |PIER DIGITAL OK - N&o houve proposta.

assim como suas eventuais alterag@es, deverdo ser
registradas eletronicamente na Susep previamente a
sua comercializagdo.

Art. 92 As condigBes contratuais dos planos de seguro,
assim como suas eventuais alterag@es, deverdo ser
registradas eletronicamente na Susep previamente a
sua comercializagdo.

POLIDO E CARVALHO CONSULTORIA EM
SEGUROS E RESSEGUROS LTDA

Art. 92 As condigBes contratuais dos planos de seguro,
assim como suas eventuais alteragdes, deverdo ser
registradas eletronicamente na Susep, previamente a
sua comercializagdo, salvo se a urgéncia do atendimento
ao interessado, pela sociedade seguradora, justificar o
registro posterior, o qual sera realizado em até 7 (sete)
dias, a partir da aceitagdo do risco.

ANEXO 1

N&o acatada

O argumento ndo é aplicavel para seguros massificados.




Art. 92 As condigBes contratuais dos planos de seguro,
assim como suas eventuais alteragdes, deverdo ser
registradas eletronicamente na Susep previamente a
sua comercializagdo.

STNE PARTICIPAGOES

Art. 92 As condigBes contratuais dos planos de seguro,
assim como suas eventuais alteragdes, deverdo ser
registradassubmetidas eletronicamente-paa Susep
previamente a sua comercializagdo.

O termo “registro” pode sugerir a necessidade de
deferimento pela SUSEP, dissonante ao intuito deste
dispositivo.

Assim, sugerimos o emprego do termo “submissdo”, ato
que sera efetivamente realizado pela seguradora
mediante compartilhamento das condigdes com a
autarquia.

N&o acatada

O termo registro deriva do fato de que ap6s o produto ser
enviado a Susep, 0 mesmo terd um numero de registro
(processo), o qual deverd constar da apdlice e servira de
referéncia para consulta no sitio eletrénico da Autarquia,
conforme orientagdes constantes do normativo especifico,
que trata do registro eletrdnico de produtos - REP.

Art. 92 As condigBes contratuais dos planos de seguro, |IBDS Art. 92 As minutas das condigdes contratuais que Os planos em si ndo tém condigdes contratuais. Eles N3o acatada 0O documento registrado é o plano e ndo uma minuta.
assim como suas eventuais alteragdes, deverdo ser compdem os planos, assim como suas eventuais compdem-se de documentos que incluem minutas de
registradas eletronicamente na Susep previamente a alterages, deverdo ser registradas eletronicamente na | condigdes contratuais. Trata-se de informagdo a
sua comercializagdo. Susep previamente a sua comercializagdo. autoridade de controle que permitira a esta certificar-se

de que existe um suporte duradouro das bases técnicas

dos seguros, se o caso, atuar proativamente em situagdes

abusivas e, além disso, melhor definir, em beneficio dos

segurados e beneficiarios, os significados das clausulas

contratuais em caso de contradigdo entre as exibidas as

autoridades e as praticadas no mercado.
§ 12 E opcional a estruturacdo de planos de seguros PIER DIGITAL oK Otima alteragdo. - N&o houve proposta.
com condigdes especiais e/ou particulares.
§ 12 E opcional a estruturagdo de planos de seguros FENSEG § 29 £ admitida a inclusdo de clausula particular na Alteragdo do texto para permitir a opgdo de contratagdo |Né&o acatada N&o ha necessidade de detalhamento da forma proposta,
com condigBes especiais e/ou particulares. apdlice para viabilizar a aceitagdo de um Unico risco, mediante a inclusdo clausula particular para restringir ou considerando que existe normativo especifico, que trata

ampliando ou reduzindo direito, ndo sendo necessario | ampliar cobertura conforme debatido entre o mercado e do registro eletronico de produtos - REP.
seu protocolo em razdo da sua individualidade. a SUSEP na reunido do dia 25/08/20. Tal necessidade

amplia a capacidade de aceitagdo da

seguradora, tornando o produto mais acessivel para a

sociedade.
§ 12 E opcional a estruturagdo de planos de seguros IBDS § 12 Quando, além das condigdes gerais, o contrato de | N3o é obrigatdria a estruturagdo em 3 tipos de condigdes. | Ndo acatada Trata-se de pratica ja amplamente adotada pelo mercado.

com condigBes especiais e/ou particulares.

seguro também estiver documentado por condigbes
especiais e/ou condigdes particulares, prevalecerdo as
particulares sobre as especiais e estas sobre as gerais.

Relevante é esclarecer que as mais especificas
prevalecem sobre as mais gerais. A Unica importancia da
matéria, alids, é essa: a hierarquia.

§ 12 E opcional a estruturagdo de planos de seguros
com condigBes especiais e/ou particulares.

PIMENTEL E ASSOCIADOS ADVOCACIA

Nesta minuta, ndo ha definigdo de conceito sobre
condigBes especiais e particulares, o que seria de todo
conveniente para que o consumidor compreenda o que
sdo. Vide nota ao art. 29, inciso Il, desta minuta.

N&o acatada

N&o foi apresentada sugestdo de alteragdo para este
dispositivo.

§ 29 Caber4 as sociedades seguradoras incorporar em | PIER DIGITAL oK N3o acatada N&o ha sugestdo.

seus planos as alteragdes decorrentes de normativos

que entrem em vigor apds o registro eletrénico do

produto na Susep.

§ 22 Caberd as sociedades seguradoras incorporar em |SINCOR SP § 32 As Seguradoras disponibilizardo no seu enderego Novo: Observa-se que nem todas mantem essa N&o acatada O artigos 72 e 82 ja tratam da disponibilizagdo das

seus planos as alteragdes decorrentes de normativos
que entrem em vigor apos o registro eletrénico do
produto na Susep.

eletrénico as CondigBes Contratuais do Produto
devidamente atualizadas.

informagdo disponivel.

condigdes contratuais a proponentes e segurados sem
entrar no mérito da forma a ser adotada.




§ 29 Caber4 as sociedades seguradoras incorporar em
seus planos as alteragdes decorrentes de normativos
que entrem em vigor apds o registro eletrénico do
produto na Susep.

STNE PARTICIPAGOES

§ 29 Caberd as sociedades seguradoras incorporar em
seus planos as alteragdes decorrentes de normativos que
entrem em vigor apds e-registro-eletrénicoa submissdo
eletronica das condigdes contratuais do produto Aajunto
a Susep.

O termo “registro” pode sugerir a necessidade de
deferimento pela SUSEP, dissonante ao intuito deste
dispositivo. Assim, sugerimos o emprego do termo
“submissdo”, ato que serd efetivamente realizado pela
seguradora mediante compartilhamento das condigbes
com a autarquia.

N&o acatada

O termo registro deriva do fato de que ap6s o produto ser
enviado a Susep, 0 mesmo terd um numero de registro
(processo), o qual deverd constar da apdlice e servira de
referéncia para consulta no sitio eletrénico da Autarquia,
conforme orientagdes constantes do normativo especifico,
que trata do registro eletrdnico de produtos - REP.

§ 29 Caberd as sociedades seguradoras incorporar em
seus planos as alteragdes decorrentes de normativos
que entrem em vigor apds o registro eletrénico do
produto na Susep.

IBDS

§ 29 Caberd as seguradoras incorporarem aos contratos
as alteragdes decorrentes de normativos que entrem em
vigor ap6s o registro eletrénico do plano na Susep,
sempre que tais alteragdes sejam manifestamente
favoraveis aos segurados e beneficidrios.

Como a circular ndo distingue planos (e ndo produtos) de
contratos e condigdes contratuais de suas minutas, a
norma pode levar ao entendimento (pese ilicito) de que
atos normativos posteriores poderdo alterar as condigdes
contratuais que regem os seguros. Assim, melhor
esclarecer que somente alteragdes favoraveis aos
segurados e beneficiarios serdo acrescidas aos negdcios
em vigor.

N&o acatada

N&o apenas as alteragdes manifestamente favordveis ao
consumidor devem ser incorporadas, uma vez que se a
Susep promoveu alteragdes normativas, ha motivos
técnicos para isso e as mesmas sdo necessarias.

Art. 10. Qualquer alteragdo no contrato de seguro em
vigor somente podera ser realizada com a concordancia
expressa do segurado ou de seu representante legal.

PIMENTEL E ASSOCIADOS ADVOCACIA

Embora se refira a representante legal, caso do
estipulante em apélices coletivas, esta minuta ndo se
refere em nenhum momento a apdlices coletivas que, se
ndo sdo usuais em seguro de danos, tampouco ha
impedimento legal para que existam. De passagem, a
apdlices coletivas se refere o art. 27, § 22. Parece-nos
pouco para regulamentar a hipdtese.

N&o acatada

N&o ha sugestdo.

Art. 10. Qualquer alteragdo no contrato de seguro em
vigor somente podera ser realizada com a concordancia
expressa do segurado ou de seu representante legal.

PIER DIGITAL

Art. 10. Qualquer alteragdo no contrato de seguro em
vigor somente poderd ser realizada com a concordancia
expressa do segurado, ainda que por meios remotos, ou
de seu representante legal.

N&o acatada

N&o ha necessidade de especificar o que a norma
especifica de meios remotos ja permite.

Art. 10. Qualquer alteragdo no contrato de seguro em
vigor somente podera ser realizada com a concordancia
expressa do segurado ou de seu representante legal.

GILBERTO DE JESUS - ADVOGADO

Art. 10. Qualquer alteragdo no contrato de seguro em
vigor, com repercussdo nos direitos e garantias do
segurado, somente podera ser realizada com a
concordancia expressa do mesmo segurade ou de seu
representante legal.

E comum a eventual necessidade de se alterar algum
dispositivo contratual, sem nenhuma repercussdo nos
direitos e garantias asseguradas, como retificagdo de
dados, etc. que podem dispensar o consentimento do
segurado.

N&o acatada

Qualquer alteragdo no contrato devera depender de
concordancia expressa do segurado. Ndo deve haver
qualquer margem de subjetividade nesse aspecto
regulatdrio.

Art. 10. Qualquer alteragdo no contrato de seguro em
vigor somente podera ser realizada com a concordancia
expressa do segurado ou de seu representante legal.

BRASILSEG

Art. 10. Qualquer alteragdo no contrato de seguro em
vigor somente poderd ser realizada com a concordancia
expressa do segurado eu-de, seu representante legal ou
corretor de seguros.

Ajuste para evitar o conflito com a previsdo do artigo 72
desta minuta e da Circular SUSEP Circular 251/2004
(abaixo). Art. 10 A
celebragdo ou alteragdo do contrato de seguro somente
poderd ser feita mediante proposta assinada pelo
proponente, seu representante legal ou por corretor de
seguros habilitado, exceto quando a contratagdo se der
por meio de bilhete. (Retificagdo publicada no D.O.U., S.1.,
p.17 de 10.05.04).

N&o acatada

O corretor de seguros pode angariar contratos e assinar
proposta em nome do proponente. Naturalmente, em
caso de necessidade de alteragdo de alguma informagdo
da proposta, por meio de endosso, poderia ser realizado
pelo corretor com a concordancia do segurado.

Art. 10. Qualquer alteragdo no contrato de seguro em
vigor somente podera ser realizada com a concordancia
expressa do segurado ou de seu representante legal.

FENSEG

Art. 10. Qualquer alteragdo no contrato de seguro em
vigor somente poderd ser realizada com a concordancia
expressa do segurado, et de seu representante legal ou
intermedidrio .

Alinhamento com a Resolugdo CNSP n.2 382.

N&o acatada

Vide comentario anterior.

Art. 10. Qualquer alteragdo no contrato de seguro em
vigor somente podera ser realizada com a concordancia
expressa do segurado ou de seu representante legal.

STNE PARTICIPAGOES

io
Art. 10. Qualquer alteragdo no contrato de seguro em
vigor, que ensejar 6nus ou diminuig¢do de direito do
segurado, somente poderd ser realizada com a
concordancia expressa do segurado ou de seu
representante legal.

Sugestdo para otimizar a operagdo da seguradora, sem
embargo a protegdo do segurado e preservagdo dos
direitos e transparéncia deste contratante.

N&o acatada

Qualquer alteragdo no contrato devera depender de
concordancia expressa do segurado. Ndo deve haver
qualquer margem de subjetividade nesse aspecto
regulatdrio.




Art. 10. Qualquer alteragdo no contrato de seguroem |OAB SP Art. 10. Qualquer alteragdo no contrato de seguro em Sugestdo de inclusdo dos corretores de seguros. Se estes |Ndo acatada Vide andlise da sugestdo da Brasilseg
vigor somente podera ser realizada com a concordancia vigor somente poderd ser realizada com a manifestagdo |podem assinar propostas de contratagdo em
expressa do segurado ou de seu representante legal. expressa do segurado, ou de seu representante legal, ou |representagdo do proponente (art. 92 do Decreto-Lei n2
seu corretor de seguros. 73/1966), ndo ha como se impedir que estes também
assinem endossos.
Art. 10. Qualquer alteragdo no contrato de seguro em | IBDS Art. 10. Qualquer modificagdo no contrato de seguro em |Provavelmente quer-se falar em modificagdo do N&o acatada O consumidor sempre devera ser informado. O uso da
vigor somente podera ser realizada com a concordancia vigor somente poder4 ser realizada com a concordancia |contetddo e ndo simples alteragdo. E as modificages expressdo manifestamente favordvel da margem a
expressa do segurado ou de seu representante legal. expressa do segurado ou de seu representante legal, benéficas para segurados e beneficiarios ndo valeriam subjetividade na aplicagdo do dispositivo e traz
exceto quando forem manifestamente favoraveis aos sem que estes as aceitassem de forma expressa? Num inseguranga juridica.
segurados e beneficidrios. contrato consensual como o seguro, ndo faz sentido
prever que todas as alteragdes serdo subordinadas a
subscrigdo expressa pelas partes, ainda que sejam feitas
em beneficio dos segurados.
Art. 11. As condigBes contratuais deverdo ter DEMAREST ADVOGADOS Art. 11. As condigBes contratuais deverdo ter Destaque nas condigdes contratuais especificamente para |[Ndo acatada Restrigdo de direito é mais abrangente e inclui outras
ordenamento ldgico e ser expressas em linguagem ordenamento légico e ser expressas em linguagem clara |os riscos excluidos. situagdes além do o rol objetivo de riscos excluidos.
clara e objetiva, bem como deverdo apresentar, com e objetiva, bem como deverdo apresentar, com
destaque, as obrigagdes e/ou restri¢des de direito do destaque, as obrigagdes do segurado e os riscos
segurado. excluidos.
Art. 11. As condigdes contratuais deverdo ter PIER DIGITAL OK Otima iniciativa. - N&o houve proposta.
ordenamento l4gico e ser expressas em linguagem
clara e objetiva, bem como deverdo apresentar, com
destaque, as obrigagBes e/ou restri¢cdes de direito do
segurado.
Art. 11. As condigBes contratuais deverdo ter PROCON SP Art. 11. As condigBes contratuais deverdo ter A sugestdo visa ressaltar o dever da informagdo , um dos |Parcialmente acatada |N3o hd necessidade de fazer referéncia ao consumidor, ja
ordenamento ldgico e ser expressas em linguagem ordenamento légico e ser expressas em linguagem clara |pilares do Cédigo de Defesa do Consumidor, conforme ha mengdo ao segurado no final do dispositivo.
clara e objetiva, bem como deverdo apresentar, com e objetiva e de facil entendimento para o consumidor, |art. 62, Ill, bem como da prote¢do contratual , conforme
destaque, as obrigagdes e/ou restri¢des de direito do bem como deverdo apresentar, com destaque, as art.46, caput, do CDC. Art. 46. Os
segurado. obrigagdes e/ou restrigdes de direito do segurado. contratos que regulam as relagdes de consumo ndo
obrigardo os consumidores, se ndo lhes for dada a
oportunidade de tomar conhecimento prévio de seu
conteudo, ou se os respectivos instrumentos forem
redigidos de modo a dificultar a compreens&o de seu
sentido e alcance.
Art. 11. As condigdes contratuais deverdo ter IBDS Art. 11. As condigdes contratuais deverdo ter Néo existem “obrigagdes” “de direito do segurado”. Ndo acatada O texto original deixa mais claro o sentido do dispositivo.
ordenamento l4gico e ser expressas em linguagem ordenamento légico e ser expressas em linguagem clara | Melhor partir a regra em caput e paréagrafos para atribuir Nos seguros de danos, ao segurado cumpre observar o
clara e objetiva, bem como deverdo apresentar, com e objetiva. maior clareza. PLC 29/2017: o art. 14 prevé que os riscos disposto nos artigos 763, 764, 766, 768, 769, 771 e 782 do
destaque, as obriga¢Bes e/ou restri¢cdes de direito do § 12. As limitagdes, exclusdes e quaisquer outras excluidos e os interesses ndo indenizaveis devem ser Cadigo Civil Brasileiro.
segurado. restrigdes da garantia do seguro devem ser apresentadas | descritos de forma clara e inequivoca. De modo
com destaque que permita sua imediata compreensdo | complementar, prevé, igualmente, (art. 51) que o
por parte dos interessados. contetdo do contrato deve, obrigatoriamente, ser
redigido em Lingua Portuguesa, bem como (§12), que as
regras sobre perda de direitos, exclusdo de interesses e
riscos, imposigdo de obrigagdes e restri¢des de direitos
serdo redigidas de forma clara, compreensivel e
colocadas em destaque, sob pena de nulidade.
Paragrafo Unico. O nome fantasia dos planos de PIER DIGITAL OK - N&o houve proposta.
seguros comercializados, se utilizado, ndo devera
induzir os segurados a erro quanto a abrangéncia das
coberturas oferecidas.
Paragrafo Unico. O nome fantasia dos planos de PROCON SP Paragrafo unico. O nome fantasia dos planos de seguros |Acerto do termo de acordo com as atuais regras Acatada Ajuste de acordo com as regras ortograficas.

seguros comercializados, se utilizado, ndo devera
induzir os segurados a erro quanto a abrangéncia das
coberturas oferecidas.

comercializados, se utilizado, ndo devera induzir os
segurados em erro quanto a abrangéncia das coberturas
oferecidas.

ortograficas da norma culta.




Paragrafo Unico. O nome fantasia dos planos de IBDS § 22. As denominagdes dos seguros comercializados N&o se trata de “nome de fantasia”. Para sua efetiva N3o acatada O texto original deixa mais claro o sentido do dispositivo.
seguros comercializados, se utilizado, ndo devera devem refletir bem a abrangéncia das garantias clareza, os seguros devem ter denominagdes que Nome fantasia é amplamente utilizado por diferentes
induzir os segurados a erro quanto a abrangéncia das oferecidas, de modo a ndo induzir o interessado a erro. | representem o objeto da garantia prestada. mercados.

coberturas oferecidas.

Art. 12. A nota técnica atuarial do plano de seguro deve |PIER DIGITAL oK - N&o houve proposta.

conter sua estruturagdo técnica e manter estreita

relagdo com as condigdes contratuais.

Art. 12. A nota técnica atuarial do plano de seguro deve |IBDS Art. 12. As notas técnicas e atuariais, acaso existentes, E comum, porém, muitas vezes, falso, dizer-se que uma |N&o acatada A nota técnica atuarial esta prevista no Decreto n?

conter sua estruturagdo técnica e manter estreita
relagdo com as condigdes contratuais.

devem acompanhar os pedidos de registro.

determinada interpretagdo do contrato pode ameagar as
suas bases técnicas e atuariais. S0 muitos os negdcios
securitarios que ndo sdo atuarialmente calculados. A
preservagdo da solvéncia da empresa depende da
estabilidade dos contratos, mas pode ser garantida, com
a supervisdo da Susep, por outros meios. Assim, ndo cabe
adotar como premissa algo que ndo necessariamente
existe. Ao referir-se a nota técnica atuarial, a Susep passa
a exigir que os servigos de seguro que as seguradoras
pretendam comercializar devem ser registrados com
documento que demonstrem seu fundamento em
calculos atuariais. Serd mesmo essa a intengdo da norma?
Ha notas atuariais nos seguros de RC brasileiros, por
exemplo? Ha no de Riscos de Engenharia? E nos
Operacionais em geral? No seguro garantia?

3.633/2000. Todos os planos registrados na Susep, nos
termos de regulamentagdo vigente, possuem nota técnica
atuarial.

Paragrafo Unico. A nota técnica atuarial do plano de
seguro serd apresentada a Susep quando solicitado ou
quando previsto em regulamentagdo especifica.

STNE PARTICIPAGOES

Pardgrafo Unico. A nota técnica atuarial do plano de
seguro serdndo serd submetida a SUSEP, devendo ser
apresentada a Susep quando solicitado ou quando
previsto em regulamentagdo especifica.

Proposta para mitigar possivel controvérsia relacionada a
necessidade de submissdo da nota técnica atuarial, em
linha com o intuito da nova regulamentagdo.

N&o acatada

O texto original deixa mais claro o sentido do dispositivo.

Paragrafo Unico. A nota técnica atuarial do plano de
seguro sera apresentada a Susep quando solicitado ou
quando previsto em regulamentagdo especifica.

IBDS

Suprimir.

Para evitar o risco de omissdo/responsabilidade
fiscalizatéria, melhor sempre prever a apresentagdo dos
estudos técnicos atuariais ao invés de torna-los
facultativos.

N&o acatada

A nota técnica atuarial estd prevista no Decreto n2
3.633/2000. O fato de ndo haver seu registro prévio na
Susep, ndo significa que a mesma ndo deva ser elaborada
pelas sociedade seguradoras e apresentadas a Autarquia,
quando solicitada.

CAPITULO Il
INFORMAGOES PARA AVALIACAO DE RISCO

Art. 13. As sociedades seguradoras que utilizarem
critérios baseados em questionario de avaliagdo de
risco no calculo dos prémios deverdo fornecer todos os
esclarecimentos necessarios para o correto
preenchimento do questiondrio, bem como especificar
todas as implicagdes, no caso de informagdes
inveridicas devidamente comprovadas.

PIMENTEL E ASSOCIADOS ADVOCACIA

Art. 13. As sociedades seguradoras que utilizarem
critérios baseados em questionario de avaliagdo de risco
no célculo dos prémios deverdo fornecer todos os
esclarecimentos necessarios para o correto
preenchimento do questiondrio, bem como especificar
todas as implicagdes no caso omissdo de informagdes ou
de prestagdo de informagdes inexatas devidamente
comprovadas.

N&o sdo apenas informagbes inveridicas que levam a erro
a seguradora. A omissdo, ou a prestagdo de informagdes
incompletas podem levar ao mesmo resultado. A redagdo
sugerida aproxima-se mais da letra do art. 766, CC.

Parcialmente acatada

Texto ajustado.




Art. 13. As sociedades seguradoras que utilizarem
critérios baseados em questionario de avaliagdo de
risco no calculo dos prémios deverdo fornecer todos os
esclarecimentos necessarios para o correto
preenchimento do questiondrio, bem como especificar
todas as implicagdes, no caso de informagdes
inveridicas devidamente comprovadas.

PIER DIGITAL
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N&o houve proposta.

Art. 13. As sociedades seguradoras que utilizarem
critérios baseados em questionario de avaliagdo de
risco no calculo dos prémios deverdo fornecer todos os
esclarecimentos necessarios para o correto
preenchimento do questiondrio, bem como especificar
todas as implicagdes, no caso de informagdes
inveridicas devidamente comprovadas.

IBDS

Art. 13. Os questionarios utilizados pelas seguradoras na
fase de subscrigdo deverdo ser redigidos de forma clara
e objetiva e fornecer todos os esclarecimentos
necessarios para o seu correto preenchimento pelo
segurado, bem como advertir e especificar todas as
implicagdes, no caso de informagdes cuja falsidade
venha a ser comprovada.

ANEXO 11

N&o acatada

O texto foi ajustado com base na sugestdo de Pimentel e
Associados.

Paragrafo Unico. Fica vedada a negativa do pagamento |PIMENTEL E ASSOCIADOS ADVOCACIA Apontar que uma pergunta é subjetiva ou que possui Acatada Sugestdo pertinente, mas cabe ratificagdo pela PF-Susep.
da indenizagdo ou qualquer tipo de penalidade ao multipla interpretagdo é tarefa que cabe ao poder Houve ajuste no caput do artigo para especificar que deve
segurado quando relacionada a perguntas que utilizem judiciario. Se ndo, a quem cabera tal tarefa? Sugere-se a ser utilizada forma objetiva.
critério subjetivo para a resposta ou que possuam retirada deste paragrafo, ainda porque um critério
multipla interpretagdo. subjetivo ou que dé margem a multipla interpretagdo ndo
poderd premiar um segurado que age com ma-fé.
Paragrafo Unico. Fica vedada a negativa do pagamento | DEMAREST ADVOGADOS EXCLUSAO DO DISPOSITIVO A constatagdo ou ndo da existéncia de subjetividade deve |Acatada Idem ao item anterior.
da indenizagdo ou qualquer tipo de penalidade ao ser avaliada e declarada em juizo, em observancia ao
segurado quando relacionada a perguntas que utilizem artigo 52, XXXV da CF.
critério subjetivo para a resposta ou que possuam
multipla interpretagdo.
Paragrafo Unico. Fica vedada a negativa do pagamento |PIER DIGITAL I e e A disposigdo é bem complexa, tendo em vista que ndo Acatada Idem ao item anterior.
da indenizagdo ou qualquer tipo de penalidade ao daind cdo ou gualquer tipo de penalidad define o que seriam critérios subjetivos. O conceito de
segurado quando relacionada a perguntas que utilizem segurade-guandorelacionada-aperguntasqueutilizem- | subjetivo é aquele relacionado a conceitos abstratos ou
critério subjetivo para a resposta ou que possuam itério subjetivo para p u-gue possuam relacionado especificamente ao sujeito. Vemos que
multipla interpretagdo. el men o poderia fomentar a fraude se ndo fosse bem especificado
do que estamos falando.
Paragrafo Unico. Fica vedada a negativa do pagamento |IBDS Paréagrafo Unico. E vedada a negativa do pagamento da | Além da divergéncia em razio de subjetividades, o N3o acatada Idem ao item anterior.

da indenizagdo ou qualquer tipo de penalidade ao
segurado quando relacionada a perguntas que utilizem
critério subjetivo para a resposta ou que possuam
multipla interpretagdo.

indenizagdo ou qualquer tipo de penalidade ao segurado
quando os defeitos informativos forem irrelevantes,
passiveis de ajuste, relacionados a perguntas que
utilizem critério subjetivo para a resposta ou que
possuam multipla interpretagdo.

defeito informativo pode ser irrelevante ou sanavel, ndo
se justificando a negativa de prestagdo indenizatéria ou
outra penalidade qualquer relacionada com o sinistro ou
com a garantia de seguro. PLC 29/2017: o art. 58 prevé
que se da interpretagdo de quaisquer documentos
elaborados pela seguradora, tais como pegas
publicitdrias, impressos, instrumentos contratuais ou pré-
contratuais, resultarem duvidas, contradigdes,
obscuridades ou equivocidades, elas serdo resolvidas no
sentido mais favoravel ao segurado, ao beneficidrio ou ao
terceiro prejudicado.

CAPITULO Il
ELEMENTOS MINIMOS OBRIGATORIOS NAS CONDIGOES
CONTRATUAIS DO SEGURO

Segdo |
Objetivo do Seguro




Art. 14. A clausula de objetivo do seguro deverd
estabelecer o compromisso assumido pela sociedade
seguradora perante o segurado quanto as coberturas
oferecidas, especificando com clareza quais sdo os
prejuizos indenizaveis.

PIER DIGITAL

oK

N&o houve proposta.

Art. 14. A cldusula de objetivo do seguro deverd
estabelecer o compromisso assumido pela sociedade
seguradora perante o segurado quanto as coberturas
oferecidas, especificando com clareza quais sdo os
prejuizos indenizaveis.

IBDS

Art. 14. O documento probatdrio do seguro, emitido pela
seguradora, devera conter cldusula delimitando o
objetivo da garantia. Pardgrafo Unico. Os riscos e os
interesses ndo compreendidos no seguro deverdo ser
especificados e excluidos de forma expressa, clara e
inequivoca.

ANEXO 11

N&o acatada

O texto original deixa mais claro o sentido do dispositivo.

Segdo Il
Defini¢cGes

Art. 15. As condigBes contratuais deverdo apresentar

glossdrio com a definigdo dos termos técnicos utilizado.

PIMENTEL E ASSOCIADOS ADVOCACIA

Art. 15. As condigBes gerais deverdo apresentar glossario
com a defini¢do dos termos técnicos utilizados.

Condigdes contratuais sdo o conjunto de disposi¢cdes —
condigdes gerais, particulares e especiais -. Melhor que se
garanta a existéncia do glossario em condigdes gerais.

N&o acatada

A estruturagdo de produtos em camadas ndo é obrigatdria.
Portanto, ndo é obrigatdria a existéncia de "condigdes
gerais".

Art. 15. As condigBes contratuais deverdo apresentar

glossério com a definigdo dos termos técnicos utilizado.

POLIDO E CARVALHO CONSULTORIA EM
SEGUROS E RESSEGUROS LTDA

Art. 15. As condigBes contratuais deverdo apresentar
glossério com a definigdo dos termos técnicos utilizados,
obedecido o padrdo de conformidade com a melhor
técnica possivel aplicavel aos seguros, assim como a
legislagdo vigente.

As Seguradoras ndo podem “inventar” defini¢des ndo
reconhecidas pela pratica usual e sequer desprezar o
ordenamento juridico vigente.

N&o acatada

Foi acatada a sugestdo do Procon, que tem um texto mais
claro.

Art. 15. As condigBes contratuais deverdo apresentar PIER DIGITAL OK - N&o houve proposta.
glossdrio com a definigdo dos termos técnicos utilizado.
Art. 15. As condigdes contratuais deverdo apresentar PROCON SP Art. 15. As condigdes contratuais deverdo apresentar A sugestdo visa ressaltar o dever da informagdo, um dos |Acatada A redagdo sugerida é mais clara para o objetivo do
glossério com a definigdo dos termos técnicos utilizado. glossario, em linguagem clara, de facil entendimento ao |pilares do Cédigo de Defesa do Consumidor, conforme dispositivo. Houve adaptagdo da redagdo também em
consumidor, com a definigdo dos termos técnicos art. 62, 11, bem como da protegdo contratual, conforme fungdo de sugestdo na CP 18/2020 para inclusdo do termo
utilizados. art.46, caput, do CDC. Art. 46. "estrangeirismo".
Os contratos que regulam as relagdes de consumo nédo
obrigardo os consumidores, se ndo lhes for dada a
oportunidade de tomar conhecimento prévio de seu
contetdo, ou se os respectivos instrumentos forem
redigidos de modo a dificultar a compreensdo de seu
sentido e alcance.
Art. 15. As condigBes contratuais deverdo apresentar  |IBDS Suprimir. ANEXO 11 N3o acatada Como a norma é relativa a produtos massificados, em que

glossério com a definigdo dos termos técnicos utilizado.

ha hipossuficiéncia do consumidor, na maioria dos casos, o
glossario é importante, para reduzir assimetrias de
informagdo.

Segdo Il
Forma de contratagdo

Art. 16. Deverd ser especificada e definida a forma de
contratagdo de cada cobertura oferecida, podendo ser
a risco total, risco absoluto ou risco relativo, observada
a regulamentacgdo especifica de cada ramo de seguro.

PIMENTEL E ASSOCIADOS ADVOCACIA

Para evitar que cada seguradora defina o que sdo risco
total, absoluto ou relativo, conviria que a definigdo se
desse nesta minuta.

N&o acatada

Sdo termos técnicos definidos na literatura securitaria, que
deverdo estar definidos no glossario, conforme proposta
apresentada no artigo 15.

Art. 16. Deverd ser especificada e definida a forma de
contratagdo de cada cobertura oferecida, podendo ser
a risco total, risco absoluto ou risco relativo, observada
a regulamentacdo especifica de cada ramo de seguro.

DEMAREST ADVOGADOS

ANEXO 7

N&o acatada

Idem ao item anterior.




Art. 16. Deverd ser especificada e definida a forma de
contratagdo de cada cobertura oferecida, podendo ser
a risco total, risco absoluto ou risco relativo, observada
a regulamentacgdo especifica de cada ramo de seguro.

PIER DIGITAL
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N&o houve proposta.

Art. 16. Deverd ser especificada e definida a forma de
contratagdo de cada cobertura oferecida, podendo ser
a risco total, risco absoluto ou risco relativo, observada
a regulamentagdo especifica de cada ramo de seguro.

PROCON sP

Art. 16. Deverd ser especificada e definida a forma de
contratagdo e o tempo de duragdo de cada cobertura
oferecida, podendo ser a risco total, risco absoluto ou
risco relativo, observada a regulamentagdo especifica de
cada ramo de seguro.

Acréscimo de informagdo ao consumidor do periodo de
vigéncia da contratagdo do seguro, respeitando o dever
da informagdo , conforme art. 62, Ill, bem como da
protegdo contratual , conforme art.46, caput, do CDC.
Art. 46. Os contratos que regulam as relagBes de
consumo ndo obrigardo os consumidores, se ndo lhes for
dada a oportunidade de tomar conhecimento prévio de
seu conteudo, ou se os respectivos instrumentos forem
redigidos de modo a dificultar a compreens&o de seu
sentido e alcance.

N&o acatada

A forma de contratagdo ndo estd relacionada com a
vigéncia, que é tratada em artigo proprio.

Art. 16. Deverd ser especificada e definida a forma de
contratagdo de cada cobertura oferecida, podendo ser
a risco total, risco absoluto ou risco relativo, observada
a regulamentacdo especifica de cada ramo de seguro.

IBDS

Art. 16. Na hipdtese de sinistro parcial, o valor da
indenizagdo devida poderd ser objeto de rateio em razdo
de seguro contratado por valor inferior ao do interesse,
salvo disposi¢do em contrario. § 12 Devera ser
especificada e definida a forma de contratagdo de cada
garantia oferecida, podendo ser a risco absoluto ou risco
relativo, ou variagdes destas espécies, observada a
regulamentagdo especifica de cada ramo de seguro. § 22
Quando pactuado o rateio, a seguradora exemplificara
na apdlice a férmula para calculo da indenizagdo. § 32 A
aplicagdo do rateio em razdo de infrasseguro
superveniente serd limitada aos casos em que for
expressamente afastado na apélice o regime de
ajustamento final de prémio, e o aumento do valor do
interesse lesado decorrer de ato voluntario do segurado.

ANEXO 11 - Verificar se essa justificativa esta no anexo.

N&o acatada

O texto original é genérico no que se refere as formas de
contratagdo, que terdo suas definigdes incluidas no
glossario, conforme os procedimentos adotados na
estruturagdo técnica do contrato do seguro.

§ 12 Nos seguros contratados a risco total, devera ser
estabelecido que o seguro de um interesse por menos
do que valha acarreta a redugdo proporcional da
indenizagdo.

PIMENTEL E ASSOCIADOS ADVOCACIA

|1 —ndo se aplica o § 12 deste artigo quando o segurador
ndo aceitar o seguro pelo risco total.

A sugestdo é de inclusdo de um inciso. Infelizmente ndo é
incomum na regulagdo do sinistro aplicar-se a cldusula de
rateio quando o segurador ndo aceitou o risco pela
totalidade. E regra basica, porém sem observagao, por
vezes, pelo segurador e ndo ha informagéo clara e
objetiva ao consumidor.

N&o acatada

Trata-se de disposi¢do alinhada ao art. 783 do Cédigo Civil.

§ 12 Nos seguros contratados a risco total, deverd ser | DEMAREST ADVOGADOS Essa previsdo consta do Cddigo Civil e é aplicavel em - N&o houve proposta. O dispositivo estd alinhado ao art.
estabelecido que o seguro de um interesse por menos todos os casos, salvo disposigdo em contrario. 783 e trata-se de critério técnico usualmente adotado pelo
do que valha acarreta a redugdo proporcional da mercado.

indenizagdo.

§ 12 Nos seguros contratados a risco total, devera ser | PIER DIGITAL OK - N&o houve proposta.

estabelecido que o seguro de um interesse por menos
do que valha acarreta a redugdo proporcional da
indenizagdo.




§ 12 Nos seguros contratados a risco total, devera ser  |IBDS Suprimir. Os estudiosos desconhecem a classificagdo tripartite N3o acatada Trata-se de disposi¢do alinhada ao art. 783 do Cédigo Civil.
estabelecido que o seguro de um interesse por menos criada na minuta da Susep. “Risco total” como tertium
do que valha acarreta a redugdo proporcional da genus de “risco relativo” e “risco absoluto”. De qualquer
indenizagdo. forma, fosse admissivel essa nova classificagdo do modo
de contratagdo do seguro, seria indispensével definir cada
um desses tipos de seguro na prépria norma. De todo
modo, a definigdo de “risco total” ndo parece
corresponder a expectativa do leitor da expressdo, pois
ao invés de ser um seguro “total” é um seguro “com
rateio proporcional”.
§ 22 Nos seguros contratados a risco relativo, devera PIER DIGITAL OK - N&o houve proposta.
ser informado o critério de rateio dos prejuizos
indenizaveis em caso de sinistro, devendo ser
especificado se o valor em risco apurado (VRA) serd
calculado com base no valor de novo ou no valor atual
do bem.
§ 22 Nos seguros contratados a risco relativo, devera SINCOR SP PROPOSTA DE NOVO DISPOSITIVO: Boa parte informa que haverd depreciagdo, mas ndo Ndo acatada A questdo de depreciagdo ja é tratada no art. 42 da

ser informado o critério de rateio dos prejuizos
indenizaveis em caso de sinistro, devendo ser
especificado se o valor em risco apurado (VRA) serd
calculado com base no valor de novo ou no valor atual
do bem.

§ 32 Nos contratos de seguros contratados sob quaisquer
das formas acima devera ser especificado, quando
houver, o critério utilizado para depreciagdo fisica dos
bens.

especifica a forma de célculo para tal, ou seja, se linha
reta, se Ross-Heidecke e/ou outra.

minuta.

§ 22 Nos seguros contratados a risco relativo, devera
ser informado o critério de rateio dos prejuizos
indenizaveis em caso de sinistro, devendo ser
especificado se o valor em risco apurado (VRA) serd
calculado com base no valor de novo ou no valor atual
do bem.

GILBERTO DE JESUS - ADVOGADO

§ 22 Nos seguros contratados a risco relativo, devera ser
informado o critério de rateio dos prejuizos indenizaveis
em caso de sinistro, devendo ser especificado se o valor
em risco apurado (VRA) sera calculado com base no
valor de novo ou no valor atual do bem.

§ 32 A utilizagdo de método para depreciar o valor de
novo devera ser especificado no contrato, e ndo o
sendo, e admitindo-se a possibilidade de aplicagdo de
mais de um método, prevalecera o mais vantajoso para
o segurado.

Incluir o paragrafo 32. A auséncia de definigdo de método
ndo podera favorecer a sociedade seguradora, sob pena
de afronta a dispositivos legais, ou seja, art. 423 do CC ou
art. 46 do CDC, a depender da natureza da relagdo
contratual.

N&o acatada

A questdo de depreciagdo ja é tratada no art. 42 da
minuta.

§ 22 Nos seguros contratados a risco relativo, devera IBDS § 22 Nos seguros contratados a risco relativo, havendo | O ideal, como anotado no comentario ao art. 16 seria N&o acatada O texto original deixa mais claro o sentido do dispositivo.
ser informado o critério de rateio dos prejuizos clausula de rateio, deverd ser informado o critério de suprimir este §. De todo modo, quando a regra proposta
indenizaveis em caso de sinistro, devendo ser rateio dos prejuizos indenizaveis em caso de sinistro, fala em valor do bem, ela se afasta do critério legal que
especificado se o valor em risco apurado (VRA) serd devendo ser especificado se o valor em risco apurado determina seja o infrasseguro resultado da avaliagdo do
calculado com base no valor de novo ou no valor atual (VRA) serd calculado com base no valor de novo ou no interesse sobre o bem e ndo do valor do préprio bem,
do bem. valor atual do interesse que pode ser muito diferente. Ha bens totalmente
depreciados com utilidade produtiva central.
Segdo IV
Ambito geografico
Art. 17. Considera-se como ambito geografico das PIER DIGITAL OK - N&o houve proposta.
coberturas todo o territdrio nacional, salvo disposi¢cdo
em contrario, que deverd constar das condigdes
contratuais.
Art. 17. Considera-se como ambito geografico das IBDS Art. 17. A garantia do seguro presume-se incidente em |Prop&e-se a amplitude da garantia, devendo a restrigdo | N&do acatada O texto original deixa mais claro o sentido do dispositivo.

coberturas todo o territdrio nacional, salvo disposi¢cdo
em contrario, que deverd constar das condigdes
contratuais.

todo o territdrio nacional, salvo a de interesse cuja
protegdo necessariamente envolva a extensdo para o
territorio estrangeiro.

§12 Qualquer disposi¢do em contrario deverd ser
destacada nas condigdes contratuais.

ser explicitada.

Secdo V
Coberturas




Art. 18. As condigBes contratuais deverdo apresentar as
disposigdes de todas as coberturas incluidas no plano
de seguro, com a especificagdo dos riscos cobertos e,
quando for o caso, dos bens ndo compreendidos no
seguro.

PIMENTEL E ASSOCIADOS ADVOCACIA

Art. 18. As condigBes contratuais deverdo apresentar as
disposigdes de todas as coberturas incluidas no plano de
seguro, com a especificagdo dos riscos cobertos, dos
riscos excluidos e, quando for o caso, dos bens ndo
compreendidos no seguro.

Por quest&o de técnica, no caput deve-se também fazer
referéncia a riscos excluidos, que s6 sdo referidos no § 1°.

Acatada

O texto sugerido é mais adequado que o original.

Art. 18. As condigBes contratuais deverdo apresentar as | DEMAREST ADVOGADOS Art. 18. As condigBes contratuais deverdo apresentar as |Riscos excluidos e bens ndo compreendidos possuem Parcialmente acatada |O texto da Pimentel e Associados Advocacia é mais
disposi¢des de todas as coberturas incluidas no plano disposi¢des de todas as coberturas incluidas no plano de |conceitos distintos e é de extrema importancia que sejam adequado.

de seguro, com a especificagdo dos riscos cobertos e, seguro, com a especificagdo dos riscos cobertos, riscos  |também mencionados os riscos excluidos.

quando for o caso, dos bens ndo compreendidos no excluidos e, quando for o caso, dos bens ndo

seguro. compreendidos no seguro.

Art. 18. As condigBes contratuais deverdo apresentar as |PIER DIGITAL OK - N&o houve proposta.

disposigdes de todas as coberturas incluidas no plano
de seguro, com a especificagdo dos riscos cobertos e,
quando for o caso, dos bens ndo compreendidos no
seguro.

Art. 18. As condigdes contratuais deverdo apresentar as
disposi¢Bes de todas as coberturas incluidas no plano
de seguro, com a especificagdo dos riscos cobertos e,
quando for o caso, dos bens ndo compreendidos no
seguro.

STNE PARTICIPAGOES

Art. 18. As condigdes contratuais deverdo apresentar as
disposigdes de todas as coberturas incluidas no plano de
seguro, com a especificagdo dos riscos cobertos e,
quando for o caso, dos bens ndo compreendidos ree
riscos excluidos do seguro.

Sugestdo para contemplar os riscos excluidos,
enumerados no §12 do dispositivo.

Parcialmente acatada

O texto da Pimentel e Associados Advocacia é mais
adequado.

Art. 18. As condigdes contratuais deverdo apresentar as | IBDS Art. 18. As condigdes contratuais deverdo estipular [ou |CondigBes contratuais ndo apresentam, estipulam . A Ndo acatada O texto da Pimentel e Associados Advocacia é mais
disposi¢Bes de todas as coberturas incluidas no plano conter ] todas as diferentes garantias incluidas no relagdo juridica entre seguradora- segurado é o contrato adequado.
de seguro, com a especificagdo dos riscos cobertos e, contrato de seguro, com a determinagdo dos riscos e (e ndo o plano) de seguro. “Garantia” é preferivel a
quando for o caso, dos bens ndo compreendidos no interesses garantidos e, quando for o caso, dos riscos e | “cobertura”, porque alinhada a linguagem do Cédigo Civil.
seguro. interesses ndo compreendidos na garantia. Ainda segundo o Cddigo Civil, os riscos precisam ser

determinados (ndo especificados). Sdo coisas diferentes.

Por fim, ainda segundo o art. 757 do CC, o seguro tem por

objeto imediato interesses, ndo bens. PLC 29/2017: o art.

14 prevé que o contrato cobre os riscos relativos a

espécie de seguro contratada, ou seja, todos os riscos que

logicamente se puder esperar que estejam garantidos por

um determinado seguro em razdo de sua espécie.
§ 12 As cldusulas que tratem dos bens ndo PIER DIGITAL oK - N&o houve proposta.
compreendidos e dos riscos excluidos deverdo ser
inseridas apds a descrigdo dos riscos cobertos.
§ 12 As cldusulas que tratem dos bens ndo IBDS §12 As clausulas que especifiquem os interesses ndo Imediatamente , porque para a intelecgdo da garantia Parcialmente acatada |Devera ser inserida a palavra "imediatamente", o que
compreendidos e dos riscos excluidos deverdo ser compreendidos e os riscos excluidos deverdo ser pelos leitores é importante que sejam cldusulas proximas. facilita o acesso dessa informagdo ao consumidor.
inseridas apds a descrigdo dos riscos cobertos. inseridas imediatamente ap6s a descrigdo dos interesses

e riscos garantidos.

§ 22 E permitida a estruturagdo de plano de seguro com |PIER DIGITAL Aqui fica a ddvida se dentre de all risks entraria seguros - N&o houve proposta.
cobertura para quaisquer eventos, na forma all risks, que ndo fossem de danos.
com excegdo dos riscos expressamente excluidos.
§ 22 E permitida a estruturagéo de plano de seguro com IBDS §2° Presume-se a estruturagdo de contrato de seguro Delimitado o risco, todas as situagdes ai compreendidas |N3do acatada O texto original deixa mais claro o sentido do dispositivo,

cobertura para quaisquer eventos, na forma all risks,
com excegdo dos riscos expressamente excluidos.

com garantia para todos os riscos, exceto os riscos
expressamente excluidos.

acham-se asseguradas, a menos que expressamente
restringidas. Mais uma vez, lembre-se que o paragrafo
Unico proposto no Substitutivo Comparato para o artigo
que veio a ser numerado como 757 ndo foi aceito
pelo Congresso Nacional. (ver comentario ao art. 14)

no que se refere a possibilidade de estruturagdo de planos
do tipo all risks.




Art. 19. Nos planos de seguro que conjuguem mais de
uma cobertura, a sociedade seguradora devera
informar se as coberturas poderdo ser contratadas
isoladamente.

PIMENTEL E ASSOCIADOS ADVOCACIA

Art. 19. Nos planos de seguro que conjuguem mais de
uma cobertura, a sociedade seguradora devera informar
quais coberturas poderdo ser contratadas
adicionalmente, além da bdsica.

Em seguros massificados é comum a existéncia de uma
garantia basica, logo as demais sdo contratadas
adicionalmente e ndo isoladas, sob pena de
descaracterizar o produto vendido.

N&o acatada

A existéncia de cobertura basica ndo é obrigatdria.

Art. 19. Nos planos de seguro que conjuguem mais de
uma cobertura, a sociedade seguradora devera
informar se as coberturas poderdo ser contratadas
isoladamente.

POLIDO E CARVALHO CONSULTORIA EM
SEGUROS E RESSEGUROS LTDA

Art. 19. Nos planos de seguro que conjuguem mais de
uma cobertura, a sociedade seguradora devera informar
se as coberturas poderdo ser contratadas isoladamente,
no material de publicidade e também na proposta de
seguro, se cabivel nesta ultima situagdo.

A situagdo é pré-contratual e, portanto, ndo deve ser
inserida nas condigdes contratuais, sendo que a apdlice
ndo é um “manual de subscri¢do” e tampouco deve
conter informagdes que sé digam respeito a Seguradora e
aos agentes de vendas dos produtos. As normas da Susep
sdo aplicadas as Seguradoras e ndo aos contratantes dos
seguros propriamente ditos. Assim, deve existir coeréncia
juridica na formatagdo das bases contratuais, separando
as informagdes pré-contratuais (usualmente aplicadas na
proposta de seguro; nos manuais de subscrigdo internos
da seguradora; no material de publicidade), daquelas do
contrato de seguro, cuja apdlice ja foi emitida e, portanto,
ultrapassou a fase pré-contratual. O proponente deve ser
esclarecido sobre as coberturas e suas possibilidades de
contratagdo, na fase pré-contratual apenas. As Circulares
da Susep, enquanto normas regulamentares, sempre
misturaram essas fases, criando bases contratuais
confusas aos consumidores, sendo que este é o momento
oportuno dessa pratica impropria e juridicamente
imperfeita ser banida para sempre do mercado brasileiro.

N&o acatada

O segurado j4 terd acesso a informagao, pois as condigdes
contratuais podem ser disponibilizadas antes da
contratagdo, bem como podem ser obtidas no sitio
eletrénico da Susep.

Art. 19. Nos planos de seguro que conjuguem mais de
uma cobertura, a sociedade seguradora devera
informar se as coberturas poderdo ser contratadas
isoladamente.

PROCON SP

Art. 19. Nos planos de seguro que conjuguem mais de
uma cobertura, a sociedade seguradora devera informar,
com destaque em tamanho e fonte utilizada no texto
contratual, se as coberturas poderdo ser contratadas
isoladamente.

Trata-se de clausula em que a forma de cobertura pode
variar, devendo essa informagdo ser destacada no
contrato respeitando o dever da informagdo , conforme
art. 62, 11, bem como da protegdo contratual , conforme
o art. 46, caput e Art.54, § 32, do CDC, que assim dispde:
Art.54 § 30 Os contratos de ades&o escritos serdo
redigidos em termos claros e com caracteres ostensivos e
legiveis, cujo tamanho da fonte ndo serd inferior ao corpo
doze, de modo a facilitar sua compreenséo pelo
consumidor.

Considerando as alteragbes propostas, tais mudangas
devem vir acompanhadas de campanhas institucionais
informativas junto as midias mais expressivas (televisdo,
jornais, internet ou qualquer outra comunicagdo de
impacto), de forma a melhor auxiliar o consumidor na
contratagdo deste novo sistema de seguros.

Parcialmente acatada

N&o ha necessidade de definir a fonte utilizada no texto
contratual. Mas a sugestdo que a informagdo aparega em
destaque é factivel. O artigo foi renumerado em fungdo da
inclusdo do seguinte artigo, conforme redagdo constante
da minuta de Resolugdo dos seguros de grandes riscos:
Art. 19 As condigBes contratuais poderdo prever
coberturas relativas a diferentes ramos de seguros,
observadas as regulamentagdes especificas de cada ramo
e a regulamentagdo contabil vigente.

Paragrafo unico. A sociedade seguradora deverd possuir
autorizagdo para operar em todos os ramos relativos as
coberturas previstas nas condi¢8es contratuais.




Art. 19. Nos planos de seguro que conjuguem mais de |IBDS Art. 19. O contrato garante os riscos relativos a espécie |Em que momento, e por quais meios, a seguradora N3o acatada O texto proposto ndo tem relagdo com o dispositivo
uma cobertura, a sociedade seguradora devera de seguro contratada. § 12 Os riscos excluidos e os deverd informar isso? A Susep, no material publicitdrio, proposto.
informar se as coberturas poderdo ser contratadas interesses ndo indenizaveis devem ser descritos de no contrato? A redagdo sugerida soluciona essa duvida e
isoladamente. forma clara e inequivoca. § 22 Se houver divergéncia demais questdes atinentes ao tema.
entre os riscos delimitados no contrato e os previstos no
modelo de contrato ou nas notas técnicas e atuariais
apresentados ao 6rgdo fiscalizador competente,
prevalecera o texto mais favoravel ao segurado. § 32
Quando a seguradora se obrigar a garantir diferentes
interesses e riscos, devera a contratagdo preencher os
requisitos exigidos para a garantia de cada um dos
interesses e riscos abrangidos pelo contrato.
Art. 20. Para as coberturas em que a indenizagdo se dé |FESESP Art. 20. Para as coberturas em que a indenizagdo se d& |ANEXO 6 N3o acatada A intengdo é dar mais opgdes ao consumido, para que o
por meio de prestagdo de servigos podera ser prevista por meio de prestagdo de servigos devera ser prevista mesmo possa contratar o produto que atenda melhor
nas condigdes contratuais livre escolha dos prestadores nas condigdes contratuais livre escolha dos prestadores interesse e necessidades. Vide Anexo 2 - Susep.
de servigos pelo segurado e/ou indicagdo de rede de servigos pelos segurados e terceiros.
referenciada pela sociedade seguradora.
Art. 20. Para as coberturas em que a indenizagdo se dé |SINDIFUPI Art. 20. Para as coberturas em que a indenizagdo se d&¢ |ANEXO 5 N3o acatada Vide justificativa do item anterior.
por meio de prestagdo de servigos podera ser prevista por meio de prestagdo de servigos, devera ser prevista,
nas condigdes contratuais livre escolha dos prestadores nas condigdes contratuais, livre escolha dos prestadores
de servigos pelo segurado e/ou indicagdo de rede de servigos pelos segurados e terceiros.
referenciada pela sociedade seguradora.
Art. 20. Para as coberturas em que a indenizagdo se dé |DEMAREST ADVOGADOS Art. 20. O seguro de dano tem por objetivo garantir, Ajuste para prever que o interesse legitimo do segurado a | Ndo acatada A sugestdo ndo esta relacionada diretamente a este artigo,
por meio de prestagdo de servigos podera ser prevista ao(s) segurado(s) ou seu(s) beneficidrio(s), uma ser garantido é a reparagdo de um dano e ndo uma mera mas sim ao artigo 49.
nas condigdes contratuais livre escolha dos prestadores indenizagdo, limitada ao valor do capital segurado prestacdo de servigos, em linha com o Cédigo Civil.
de servigos pelo segurado e/ou indicagdo de rede contratado, na forma de pagamento do valor contratado
referenciada pela sociedade seguradora. ou de reembolso, ou, ainda, de prestagdo de servigo(s),
no caso da ocorréncia de riscos cobertos, nos termos
estabelecidos nas condi¢des contratuais.
§19 Para as coberturas em que a indenizagdo se dé por
meio de prestagdo de servigos podera ser prevista nas
condigdes contratuais livre escolha dos prestadores de
servigos pelo segurado e/ou indicagdo de rede
referenciada pela sociedade seguradora.
§12 Para as coberturas em que a indenizagdo se dé por
meio de prestagdo de servigos podera ser prevista nas
condigdes contratuais: (i) livre escolha dos prestadores
de servigos pelo segurado, desde que legalmente
habilitados, sendo reembolsado pelas despesas
efetuadas até o limite do capital segurado contratado;
e/ou (ii) indicagdo de rede referenciada pela sociedade
seguradora.
Art. 20. Para as coberturas em que a indenizagdo se dé |FENSEG Torna-se necessaria a revisdo das circulares 310/2005 e - As normas citadas estdo sendo revistas. Vide Anexo 2 -

por meio de prestagdo de servigos podera ser prevista
nas condigdes contratuais livre escolha dos prestadores
de servigos pelo segurado e/ou indicagdo de rede
referenciada pela sociedade seguradora.

318/2006 para alinhamento ao texto da norma (Art. 3¢,
incisos Il e IV).

Susep.




Art. 20. Para as coberturas em que a indenizagdo se dé
por meio de prestagdo de servigos podera ser prevista
nas condigdes contratuais livre escolha dos prestadores
de servigos pelo segurado e/ou indicagdo de rede
referenciada pela sociedade seguradora.

IBDS

Art. 20. Para os seguros em que a garantia, em caso de
sinistro, seja materializada por meio da prestagdo de
servigos, poderd ser pactuada a livre escolha dos
prestadores de servigos pelo segurado e/ou indicagdo de
rede credenciada pela seguradora.

Indenizar é, por defini¢do, dar dinheiro na medida da
extensdo do dano. Melhor utilizar a ideia de garantia. O
verbo credenciar tem significado mais préximo do
fendmeno. A seguradora ndo simplesmente indica, no
caso de rede credenciada, ela escolhe o rol de
prestadores de servigos.

N&o acatada

Rede referenciada é amplamente utilizada pelo mercado e
o texto original deixa mais claro o sentido do dispositivo.
Vide Anexo 2 - Susep.

§12 Quando prevista cobertura cuja forma de
indenizagdo seja prestagdo de servigos exclusivamente
por meio de rede referenciada, sem a previsdo de
reembolso de despesas, a clausula referente a
cobertura deverd ser redigida de forma clara, de modo
a evidenciar suas limitagBes quanto a escolha do
prestador.

PIMENTEL E ASSOCIADOS ADVOCACIA

§12 Quando prevista cobertura cuja forma de
indenizagdo seja prestagdo de servigos exclusivamente
por meio de rede referenciada, sem a previsdo de
reembolso de despesas, a cldusula referente a cobertura
deverd ser redigida de forma clara e em destaque, de
modo a evidenciar suas limitagBes quanto a escolha do
prestador.

O destaque sugerido estd de acordo com o CDC e da
transparéncia ao tipo de produto escolhido. No entanto,
para melhor cuidado com o tema e compreensdo do
consumidor, esse tratamento deve ser dado no contrato,
bem como na proposta (vide modelo no art. 30).

Acatada

Devera ser inserida a expressdo "em destaque".

§12 Quando prevista cobertura cuja forma de
indenizagdo seja prestagdo de servigos exclusivamente
por meio de rede referenciada, sem a previsdo de
reembolso de despesas, a clausula referente a
cobertura deverd ser redigida de forma clara, de modo
a evidenciar suas limitagBes quanto a escolha do
prestador.

SINDIFUPI/FESESP

O parégrafo nio deve ser “12”, mas “UNICO”, vez que

ndo ha outro paragrafo.
% 3k 3k 3k 3k 3k ok ok 3k 3k 3k 3k 3k ok ok 3k 3k 3k ok 3k ok sk 3K 3k ok ok 3k ok sk ok ok ok ok ok ok sk ok kK k.

O paragrafo deve ser suprimido!

“Rede credenciada” é, na realidade, como dito acima, um
sofisma para preposto. Se é preposto, é o
condicionamento de fornecimento de um servigo ao
contrato de seguro, o que é vedado pelo art. 39 do CDC,
de modo que, observados esses limites legais, o paragrafo
sequer pode subsistir.

N&o acatada

A intengdo é dar mais opgBes ao consumido, para que o
mesmo possa contratar o produto que atenda melhor
interesse e necessidades. Vide Anexo 2 - Susep.

§12 Quando prevista cobertura cuja forma de DEMAREST ADVOGADOS §2° Quando prevista cobertura cuja forma de Idem acima. N&o acatada A reparagdo do dano é alcangada pela prestagdo de
indenizagdo seja prestagdo de servigos exclusivamente indenizagdo seja por meio de pagamento direto a Alteragdo para §2°. servigos. Ndo é necessario criar restrigdo sobre

por meio de rede referenciada, sem a previsdo de terceiros por prestagdo de servigos exclusivamente por pagamentos a terceiros.

reembolso de despesas, a clausula referente a meio de rede referenciada, sem a previsdo de reembolso

cobertura devera ser redigida de forma clara, de modo de despesas, a cldusula referente a cobertura devera ser

a evidenciar suas limitagdes quanto a escolha do redigida de forma clara, de modo a evidenciar suas

prestador. limitagBes quanto a escolha do prestador.

§12 Quando prevista cobertura cuja forma de PROCON SP §12 Quando prevista cobertura cuja forma de 0§19, do art. 20, da proposta regulatéria aponta Parcialmente acatada |Sera adotado o texto da Pimentel e Associados.

indenizagdo seja prestagdo de servigos exclusivamente
por meio de rede referenciada, sem a previsdo de
reembolso de despesas, a clausula referente a
cobertura devera ser redigida de forma clara, de modo
a evidenciar suas limitagdes quanto a escolha do
prestador.

indenizagdo seja prestagdo de servigos exclusivamente
por meio de rede referenciada, sem a previsdo de
reembolso de despesas, a clausula referente a cobertura
deverd ser redigida de forma clara com destaque em
tamanho e fonte utilizada no texto contratual, de
modo a evidenciar suas limitagBes quanto a escolha do
prestador.

limitagdo de escolha do consumidor , motivo pelo qual
essa limitagdo deve ser informada de forma clara e
destacada , respeitando o dever da informagéo ,
conforme art. 62, lll, bem como da protegédo contratual ,
disposta no art.46, caput, e Art.54, § 32, do CDC, que
assim dispde: Art.54, §
30 Os contratos de adesdo escritos serdo redigidos em
termos claros e com caracteres ostensivos e legiveis, cujo
tamanho da fonte ndo sera inferior ao corpo doze, de
modo a facilitar sua compreensdo pelo consumidor.

§12 Quando prevista cobertura cuja forma de
indenizagdo seja prestagdo de servigos exclusivamente
por meio de rede referenciada, sem a previsdo de
reembolso de despesas, a clausula referente a
cobertura devera ser redigida de forma clara, de modo
a evidenciar suas limitagdes quanto a escolha do
prestador.

GILBERTO DE JESUS - ADVOGADO
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A imposi¢do de prestador de servigos ao segurado afronta
a boa fé objetiva contratual.

N&o acatada

A intengdo é dar mais opgdes ao consumido, para que o
mesmo possa contratar o produto que atenda melhor
interesse e necessidades. Vide Anexo 2 - Susep.

§12 Quando prevista cobertura cuja forma de
indenizagdo seja prestagdo de servigos exclusivamente
por meio de rede referenciada, sem a previsdo de
reembolso de despesas, a clausula referente a
cobertura deverd ser redigida de forma clara, de modo
a evidenciar suas limitagBes quanto a escolha do
prestador.

IBDS

§12 Quando prevista a prestagdo de servigos
exclusivamente por meio de rede referenciada, sem
reembolso de despesas, a clausula devera ser redigida
de forma clara, com destaque, de modo a evidenciar
suas limitagdes quanto a escolha do prestador.

Simplificagdo da redagdo.

Parcialmente acatada

Foi incorporado o trecho "em destaque".

Segdo VI
Riscos excluidos




Art. 21. Cada risco excluido deve referir-se a evento PIER DIGITAL oK Otima iniciativa! - N&o houve proposta.

definido e preciso, sendo proibidas generalidades que

ndo permitam a identificagdo de situagdes concretas

Art. 21. Cada risco excluido deve referir-se a evento BRASILSEG Art.21. Cadaris luido dev N3o acatada N&o foi apresentada justificativa para a exclusdo do
definido e preciso, sendo proibidas generalidades que B e e referido dispositivo.

ndo permitam a identificagdo de situagdes concretas ndo permi aidentificacdo d

Art. 21. Cada risco excluido deve referir-se a evento IBDS PLC 29/2017 : prevé, no art. 14, § 12, que os riscos N3o acatada O texto original guarda relagdo com a descrigdo objetiva e

definido e preciso, sendo proibidas generalidades que
ndo permitam a identificagdo de situagdes concretas

excluidos e os interesses ndo indenizaveis devem ser
descritos de forma clara e inequivoca, assim como que
(§29) se houver divergéncia entre os riscos delimitados no
contrato e os previstos no modelo de contrato ou nas
notas técnicas e atuariais apresentados ao érgdo
fiscalizador competente, prevalecera o texto mais
favoravel ao segurado.

inequivoca dos riscos excluidos. O Cédigo de Defesa do
Consumidor (art. 47) j4 trata sobre a interpretagdo
favordvel ao consumidor de cldusulas contratuais, no caso
de eventuais conflitos de interpretagdo.

Paragrafo Unico. No caso de a sociedade seguradora PIMENTEL E ASSOCIADOS ADVOCACIA N&o se vé por que a exigéncia de comprovagdo por Acatada Em fungdo do que estabelece a Lei n? 13.260, de 2016. As
adotar como riscos excluidos os danos e perdas documento habil, mais ainda acompanhada de laudo que disposi¢des constantes da referida Lei seriam suficientes
causados direta ou indiretamente por ato caracterize a natureza do atentado, se reconhecido o ato para que ndo haja necessidade de inclusdo deste
terrorista, cabera a mesma comprovar com atentatdrio pela autoridade publica competente. Este paragrafo.

documentag&o habil, acompanhada de laudo deveria ser o Unico requisito para caracteriza-lo.

circunstanciado que caracterize a natureza do

atentado, e desde que este tenha sido devidamente

reconhecido como atentatério a ordem publica pela

autoridade publica competente.

Paragrafo Unico. No caso de a sociedade seguradora DEMAREST ADVOGADOS EXCLUSAO DO DISPOSITIVO A divergéncia na caracterizagdo de um risco excluido deve|Acatada Em fungdo do que estabelece a Lei n? 13.260, de 2016. As
adotar como riscos excluidos os danos e perdas ser apreciada e declarada em juizo, em observancia ao disposi¢des constantes da referida Lei seriam suficientes
causados direta ou indiretamente por ato artigo 52, XXXV da CF. para que ndo haja necessidade de inclusdo deste
terrorista, cabera a mesma comprovar com Nessa linha, sugerimos, inclusive, ajustes a Circular SUSEP paragrafo.

documentag&o habil, acompanhada de laudo n2. 168, que dispde sobre Cldusula Adicional nos

circunstanciado que caracterize a natureza do Contratos de Seguro de Exclusdo para Atos de Terrorismo.

atentado, e desde que este tenha sido devidamente

reconhecido como atentatério a ordem publica pela

autoridade publica competente.

Paragrafo Unico. No caso de a sociedade seguradora SINDIFUPI/FESESP O paragrafo deve ser excluido. O seguro tem abrangéncia no territorio brasileiro. Indaga-| Acatada A justificativa ndo estd relacionada a sugestdo. Os riscos

adotar como riscos excluidos os danos e perdas
causados direta ou indiretamente por ato
terrorista, cabera a mesma comprovar com
documentagdo habil, acompanhada de laudo
circunstanciado que caracterize a natureza do
atentado, e desde que este tenha sido devidamente
reconhecido como atentatério a ordem publica pela
autoridade publica competente.

se quantos “atos terroristas” foram praticados no Brasil
nos ultimos anos. Por outro lado, como fica o Segurado
quando o “ato terrorista” tiver origem em atos de 6rgdos
do Estado, se a classificagdo do ato dependera da
“autoridade competente”? Como pode o cidaddo deixar o
seu patrimonio a mercé de uma “autoridade
competente” que comete atos ilegais? Vide caso
Riocentro. VERIFICAR A JUSTIFICATIVA

catastroficos, como é o caso dos atos terroristas, sdo
usualmente excluidos pois estdo relacionados a ordem
publica e seguranga governamental. Nada impede,
entretanto, que os mesmos sejam cobertos devendo sua
caracterizagdo ser devidamente comprovada.

Acatada a supressdo do paragrafo, em fungdo do que
estabelece a Lei n? 13.260, de 2016. As disposigdes

constantes da referida | ei seriam suficientes nara aue nio

Paragrafo Unico. No caso de a sociedade seguradora
adotar como riscos excluidos os danos e perdas
causados direta ou indiretamente por ato
terrorista, caberd a mesma comprovar com
documentagdo habil, acompanhada de laudo
circunstanciado que caracterize a natureza do
atentado, e desde que este tenha sido devidamente
reconhecido como atentatdrio a ordem publica pela
autoridade publica competente.

PIER DIGITAL

oK

N&o houve proposta.




Paragrafo Unico. No caso de a sociedade seguradora BRASILSEG Pardgrafo tnico. No caso de a dade seguradora Ja existe regulamentagdo Lei n2 13.260/2016 ja trata de  |Acatada Em fungdo do que estabelece a Lei n2 13.260, de 2016. As
adotar como riscos excluidos os danos e perdas sz boesl o et usades| terrorismo, que ndo existia na época da Carta Circular disposigdes constantes da referida Lei seriam suficientes
causados direta ou indiretamente por ato direta ouind porat ,caber. SUSEP 168/2001. para que ndo haja necessidade de inclusdo deste
terrorista, caberd a mesma comprovar com croopmroscotspsioposendesesn st e Lol L pardgrafo.

documentagdo habil, acompanhada de laudo panhada de laudo circunstanciado qu

circunstanciado que caracterize a natureza do Semismrososdnpi il somos o s o e

atentado, e desde que este tenha sido devidamente devid, £ hecid o Arin S ordam

reconhecido como atentatdrio a ordem publica pela B e e

autoridade publica competente.

Paragrafo Unico. No caso de a sociedade seguradora FENSEG Excluir. ANEXO 9 Acatada Em fungdo do que estabelece a Lei n2 13.260, de 2016. As
adotar como riscos excluidos os danos e perdas disposigdes constantes da referida Lei seriam suficientes
causados direta ou indiretamente por ato para que ndo haja necessidade de inclusdo deste
terrorista, caberd a mesma comprovar com pardgrafo.

documentagdo habil, acompanhada de laudo

circunstanciado que caracterize a natureza do

atentado, e desde que este tenha sido devidamente

reconhecido como atentatdrio a ordem publica pela

autoridade publica competente.

Paragrafo Unico. No caso de a sociedade seguradora IBDS Pardgrafo Unico. No caso de o contrato de seguro excluir |Redagdo simplificada. A redagdo original do paragrafo N3o acatada Em fung&o de sua exclusdo.

adotar como riscos excluidos os danos e perdas
causados direta ou indiretamente por ato
terrorista, caberd a mesma comprovar com
documentagdo habil, acompanhada de laudo
circunstanciado que caracterize a natureza do
atentado, e desde que este tenha sido devidamente
reconhecido como atentatdrio a ordem publica pela
autoridade publica competente.

a garantia para danos causados por atos terroristas,
caberd a seguradora, na regulagdo do sinistro,
comprovar que o ato causador dos danos foi declarado
como atentatério a ordem publica pela autoridade
competente, por meio da documentagdo habil que
incluird laudo pericial circunstanciado sobre a natureza
do ato.

mistura sujeito e contrato; risco e dano.

Art. 22. Na cldusula de riscos excluidos das condigdes  |PIMENTEL E ASSOCIADOS ADVOCACIA Para uma ideia liberal, esse artigo e seus incisos ndo sdo |Acatada Concordéncia com as justificativas apresentadas pela
contratuais, deverdo constar as seguintes exclusdes: condizentes com o principio. Logo deveriam ser exclusdo deste artigo.
suprimidos em sua totalidade. Ademais, alguns deles sdo
regras do CC atual, mas com inovagdes, ao nosso sentir,
incabiveis, como a embriaguez. No entanto, seguem as
sugestdes em caso de sua manutengao.
Art. 22. Na cldusula de riscos excluidos das condiges |POLIDO E CARVALHO CONSULTORIA EM |Art. 19. Nos planos de seguro que conjuguem mais de O artigo 22 e seus itens poderiam ser suprimidos, uma Acatada Vide andlise da sugestdo de Pimentel e Associados
contratuais, deverdo constar as seguintes exclusdes: SEGUROS E RESSEGUROS LTDA uma cobertura, a sociedade seguradora devera informar |vez que tratam de situagdes perfeitamente encontradas Advocacia
se as coberturas poderdo ser contratadas isoladamente, |no ordenamento juridico, ndo sendo necessaria a
no material de publicidade e também na proposta de repeti¢do delas numa norma administrativa.
seguro, se cabivel nesta ltima situacdo. [EXCLUSAO DE
TODO O ARTIGO]
Art. 22. Na cldusula de riscos excluidos das condigdes |FENSEG Excluir Conforme justificativa acima. Acatada Vide andlise da sugestdo de Pimentel e Associados

contratuais, deverdo constar as seguintes exclusdes:

Advocacia

Art. 22. Na cldusula de riscos excluidos das condiges
contratuais, deverdo constar as seguintes exclusdes:

STNE PARTICIPAGOES

Art. 22. Na cldusula de riscos excluidos das condigdes
contratuais, deverdo constar, quando aplicaveis, as
seguintes exclusdes:

Sugestdo para compreender hipotese de seguro que ndo
possua riscos excluidos.

N&o acatada

Aceitas sugestOes de exclusdo do dispositivo.




| - danos causados por atos ilicitos dolosos ou por culpa
grave reconhecida por sentenca judicial transitada em
julgado praticados pelo segurado, pelo beneficidrio ou
pelo representante legal, de um ou de outro; e

PIMENTEL E ASSOCIADOS ADVOCACIA

| - danos causados por atos ilicitos dolosos ou por culpa
grave praticados pelo segurado, pelo beneficiario ou
pelo representante legal, de um ou de outro; e

O dispositivo inova, ja que nenhum outro normativo
dessa Superintendéncia exige o reconhecimento desses
fatos por sentenga judicial. Esta exigéncia trard sérias
dificuldades porque a liquidagdo do sinistro ficara
vinculada a uma decisdo judicial transitada em julgado, o
que podera levar anos para acontecer. Isto tem reflexos,
inclusive, na composigdo das reservas que as seguradoras
se obrigam a constituir em razdo de sinistros. A discussdo
sobre ato doloso ou culpa grave ocorre, hoje, apds a
negativa pela seguradora e consequente ajuizamento de
agdo pelo segurado quando, entdo, a composicdo de
reserva se d4 em outras medidas.

N&o acatada

Aceitas sugestdes de exclusdo do dispositivo.

| - danos causados por atos ilicitos dolosos ou por culpa
grave reconhecida por sentenca judicial transitada em
julgado praticados pelo segurado, pelo beneficidrio ou
pelo representante legal, de um ou de outro; e

POLIDO E CARVALHO CONSULTORIA EM
SEGUROS E RESSEGUROS LTDA

Idem

Idem

Acatada

Aceitas sugestdes de exclusdo do dispositivo.

| - danos causados por atos ilicitos dolosos ou por culpa |SINCOR SP Observagdo ao lado! (??) E se a sentenga ndo estiver ainda transitada em - N&o houve proposta.

grave reconhecida por sentenga judicial transitada em julgado? A indenizagdo pode aguardar o transito aquém Aceitas sugestdes de exclusdo do dispositivo.
julgado praticados pelo segurado, pelo beneficidrio ou dos 30 dias para sua liquidagdo?

pelo representante legal, de um ou de outro; e

| - danos causados por atos ilicitos dolosos ou por culpa |BRASILSEG | - danos causados por atos ilicitos dolosos ou por culpa |ANEXO 8 N3o acatada Aceitas sugestdes de exclusdo do dispositivo.
grave reconhecida por sentenca judicial transitada em grave sozsesosisoosoprnpinaasdslole e s s s s

julgado praticados pelo segurado, pelo beneficidrio ou julgade praticados pelo segurado, pelo beneficidrio ou

pelo representante legal, de um ou de outro; e pelo representante legal, de um ou de outro; e

| - danos causados por atos ilicitos dolosos ou por culpa |FENSEG Excluir. Conforme justificativa acima. Acatada Aceitas sugestOes de exclusdo do dispositivo.

grave reconhecida por sentenga judicial transitada em
julgado praticados pelo segurado, pelo beneficidrio ou
pelo representante legal, de um ou de outro; e

| - danos causados por atos ilicitos dolosos ou por culpa
grave reconhecida por sentenca judicial transitada em
julgado praticados pelo segurado, pelo beneficidrio ou
pelo representante legal, de um ou de outro; e

STNE PARTICIPAGOES

| - danos causados por atos ilicitos dolosos-eu-pereutpa-

Sraw hecid itada-em

s iudicial
& P S

julaad.

julg praticadespelo-segurade, pelo beneficidrio ou
pelo representante legal, de um ou de outro; e

Considerando a auséncia de definigdo na legislagdo
brasileira do conceito de “culpa grave”, sugerimos sua
exclusdo.

N&o acatada

Aceitas sugestdes de exclusdo do dispositivo.

| - danos causados por atos ilicitos dolosos ou por culpa |OAB SP | - danos causados por atos ilicitos dolosos ou por culpa |ANEXO 10 Ndo acatada Aceitas sugestGes de exclusdo do dispositivo.
grave reconhecida por sentenga judicial transitada em grave praticados pelo segurado, pelo beneficiario ou

julgado praticados pelo segurado, pelo beneficidrio ou pelo representante legal, de um ou de outro,

pelo representante legal, de um ou de outro; e devidamente documentado e fundamentado; e

| - danos causados por atos ilicitos dolosos ou por culpa |IBDS | - danos causados por atos ilicitos dolosos, assim A culpa grave é conceito de significado variavel e N3o acatada Aceitas sugestdes de exclusdo do dispositivo.

grave reconhecida por sentenca judicial transitada em
julgado praticados pelo segurado, pelo beneficidrio ou
pelo representante legal, de um ou de outro; e

declarados por sentenga judicial transitada em julgado
praticados pelo segurado, pelo beneficidrio ou pelo
representante legal, de um ou de outro, salvo nos
seguros de infidelidade; e

suscetivel a subjetividades. Além disso, a redagdo convida
o segurador a alegar “dolo eventual” no lugar de “culpa
grave”, vez que ndo precisara de sentenca transitada em
julgado. Nos seguros de infidelidade, os representantes
legais podem atuar contra os interesses do representado
e isso evidentemente pode ser coberto. Ndo ha porque
cercear essa autonomia. PLC 29/2017: o art. 15, paragrafo
unico, prevé que sdo nulas as garantias contra risco
proveniente de ato doloso do segurado, do beneficidrio
ou de representante de um ou de outro, salvo o dolo do
representante do segurado ou do beneficiario em
prejuizo desses.




11 - nos seguros contratados por pessoas juridicas, danos
causados por atos ilicitos dolosos ou por culpa grave
reconhecida por sentenga judicial transitada em julgado
praticados pelos sdcios controladores, seus dirigentes e
administradores legais, pelos beneficiarios e pelos seus
respectivos representantes legais.

PIMENTEL E ASSOCIADOS ADVOCACIA

Il - nos seguros contratados por pessoas juridicas, danos
causados por atos ilicitos dolosos ou por culpa grave
praticados pelos sécios controladores, seus dirigentes e
administradores legais, pelos beneficiarios ou pelos seus
respectivos representantes legais.

“n
e

Idem acima. Quanto ao final do texto, beneficidrios
respectivos representantes sugere que se exige o
concurso de todos, daf a sugestdo para que se substitua

e” por “ou”.

N&o acatada

Aceitas sugestdes de exclusdo do dispositivo.

11 - nos seguros contratados por pessoas juridicas, danos
causados por atos ilicitos dolosos ou por culpa grave
reconhecida por sentenga judicial transitada em julgado
praticados pelos sdcios controladores, seus dirigentes e
administradores legais, pelos beneficiarios e pelos seus
respectivos representantes legais.

POLIDO E CARVALHO CONSULTORIA EM
SEGUROS E RESSEGUROS LTDA

Idem

Idem

Acatada

Aceitas sugestdes de exclusdo do dispositivo.

Il - nos seguros contratados por pessoas juridicas, danos|SINCOR SP Observagdo ao lado! (??) E se a sentenga ndo estiver ainda transitada em - N&o houve proposta.

causados por atos ilicitos dolosos ou por culpa grave julgado? A indenizagdo pode aguardar o transito aquém Aceitas sugestGes de exclusdo do dispositivo.
reconhecida por sentenga judicial transitada em julgado dos 30 dias para sua liquidagdo?

praticados pelos sdcios controladores, seus dirigentes e

administradores legais, pelos beneficiarios e pelos seus

respectivos representantes legais.

Il - nos seguros contratados por pessoas juridicas, danos| BRASILSEG Il - nos seguros contratados por pessoas juridicas, danos |Vide comentario do item | do artigo 22. N3o acatada Aceitas sugestdes de exclusdo do dispositivo.
causados por atos ilicitos dolosos ou por culpa grave causados por atos ilicitos dolosos ou por culpa grave

reconhecida por sentenga judicial transitada em julgado hecida-por cajudiciabt itada-emJjulgad

praticados pelos sdcios controladores, seus dirigentes e praticados pelos sécios controladores, seus dirigentes e

administradores legais, pelos beneficiarios e pelos seus administradores legais, pelos beneficidrios e pelos seus

respectivos representantes legais. respectivos representantes legais.

Il - nos seguros contratados por pessoas juridicas, danos| FENSEG Excluir. Conforme justificativa acima. Acatada Aceitas sugestdes de exclusdo do dispositivo.

causados por atos ilicitos dolosos ou por culpa grave
reconhecida por sentenga judicial transitada em julgado
praticados pelos sdcios controladores, seus dirigentes e
administradores legais, pelos beneficiarios e pelos seus
respectivos representantes legais.

11 - nos seguros contratados por pessoas juridicas, danos
causados por atos ilicitos dolosos ou por culpa grave
reconhecida por sentenga judicial transitada em julgado
praticados pelos sdcios controladores, seus dirigentes e
administradores legais, pelos beneficiarios e pelos seus
respectivos representantes legais.

STNE PARTICIPAGOES

Il - nos seguros contratados por pessoas juridicas, danos

causados por atos ilicitos dolosos
hecid iudicial itad iulaad

L YT Ehaki=)
praticados pelos sécios controladores, seus dirigentes e
administradores legais, pelos beneficidrios e pelos seus
respectivos representantes legais.

Considerando a auséncia de definigdo na legislagdo
brasileira do conceito de “culpa grave”, sugerimos sua
exclusdo.

N&o acatada

Aceitas sugestdes de exclusdo do dispositivo.

11 - nos seguros contratados por pessoas juridicas, danos
causados por atos ilicitos dolosos ou por culpa grave
reconhecida por sentenga judicial transitada em julgado
praticados pelos sdcios controladores, seus dirigentes e
administradores legais, pelos beneficiarios e pelos seus
respectivos representantes legais.

OAB SP

Il - nos seguros contratados por pessoas juridicas, danos
causados por atos ilicitos dolosos ou por culpa grave
praticados pelos sécios controladores, seus dirigentes e
administradores legais, pelos beneficiarios e pelos seus
respectivos representantes legais, devidamente
documentado e fundamentado

Idem justificativa apresentada para o inciso |

N&o acatada

Aceitas sugestdes de exclusdo do dispositivo.




11 - nos seguros contratados por pessoas juridicas, danos
causados por atos ilicitos dolosos ou por culpa grave
reconhecida por sentenga judicial transitada em julgado
praticados pelos sdcios controladores, seus dirigentes e
administradores legais, pelos beneficiarios e pelos seus
respectivos representantes legais.

IBDS

Il - nos seguros contratados por pessoas juridicas, danos
causados por atos ilicitos dolosos, assim declarados por
sentenga judicial transitada em julgado praticados pelos
socios controladores, pelos beneficiarios e pelos seus
respectivos representantes legais, salvo nos seguros de
infidelidade.

A sociedade pode celebrar seguro para proteger-se de
prejuizos a ela causados pelas condutas dolosas dos seus
representantes legais e administradores, gestores e
conselheiros. Ndo hd razdo para limitar essa liberdade.

N&o acatada

Aceitas sugestdes de exclusdo do dispositivo.

Art. 23. E vedada a exclusdo de cobertura na hipétese
de sinistros ou acidentes decorrentes de atos
praticados pelo segurado em estado de insanidade
mental, de alcoolismo ou sob efeito de substancias
toxicas.

PIMENTEL E ASSOCIADOS ADVOCACIA

Art. 23. E vedada a exclusio de cobertura na hipétese de
sinistros ou acidentes decorrentes de atos praticados
pelo segurado em estado de insanidade mental, sob
efeito de alcool ou de substancias téxicas.

Alcoolismo é uma doenga, ndo um estado. Embora o
dispositivo decorra da Circular Detec n? 8, de 2007, quer
parecer que a proibigdo carece de base legal, tendo em
vista o principio da legalidade que restringe atos
normativos aqueles que tém por base uma lei. Ao
contrario, este dispositivo vai de encontro ao art. 757, CC,
que possibilita as seguradoras aceitarem apenas seguros
contra riscos por elas predeterminados. Mas, se for para
manté-lo, sugere-se nova redagdo.

Parcialmente acatada

Redagdo aprimorada, inclusive com exclusdo do termo
"alcoolismo", apds consulta a PF-Susep sobre o tema com
base na jurisprudéncia atual.

Art. 23. E vedada a exclusdo de cobertura na hipétese
de sinistros ou acidentes decorrentes de atos
praticados pelo segurado em estado de insanidade
mental, de alcoolismo ou sob efeito de substancias
toxicas.

POLIDO E CARVALHO CONSULTORIA EM
SEGUROS E RESSEGUROS LTDA

Idem, mas se for mantido: Art. 23. E vedada a exclusdo
de cobertura na hipotese de sinistros ou acidentes
decorrentes de atos praticados pelo segurado em estado
de insanidade mental, de alcoolismo ou sob efeito de
substancias toxicas, prejudicando terceiros.

N&o parece coerente haver a cobertura em relagdo as
perdas e danos sofridos pelo préprio segurado em razdo
do seu estado de saiide na ocorréncia do sinistro. Apenas
as consequéncias sofridas por terceiros merecem a
ressalva.

N&o acatada

Redagdo aprimorada ap6s consulta a PF-Susep sobre o
tema com base na jurisprudéncia atual.

Art. 23. E vedada a exclusdo de cobertura na hipétese | DEMAREST ADVOGADOS EXCLUSAO DO DISPOSITIVO A analise do nexo causal entre a conduta e o N3o acatada Redagdo aprimorada ap6s consulta a PF-Susep sobre o
de sinistros ou acidentes decorrentes de atos agravamento de risco é casuista e deve ser apreciada e tema com base na jurisprudéncia atual.

praticados pelo segurado em estado de insanidade declarada pelo judiciario.

mental, de alcoolismo ou sob efeito de substancias

toxicas.

Art. 23. E vedada a exclus3o de cobertura na hipétese  |SINCOR SP Observagdo ao lado! Deve ser observado a posigdo do STJ sobre a matéria. - Redagdo aprimorada apds consulta a PF-Susep sobre o
de sinistros ou acidentes decorrentes de atos tema com base na jurisprudéncia atual.

praticados pelo segurado em estado de insanidade

mental, de alcoolismo ou sob efeito de substdncias

toxicas.

Art. 23. E vedada a exclusio de cobertura na hipétese |BRASILSEG Art—23-E vedada-a-exelusio-d bertura na hipé de-|A definigdo da norma, com base em jurisprudéncia, que |N&o acatada Redagdo aprimorada ap6s consulta a PF-Susep sobre o
de sinistros ou acidentes decorrentes de atos bl e Fhnososasesemsons pode ser modificada, e aperfeigoada, ndo é adequada, tema com base na jurisprudéncia atual.

praticados pelo segurado em estado de insanidade pelo segurado em estado de insanidade mental, de- pois poderd entrar em conflito com futura orientagdo

mental, de alcoolismo ou sob efeito de substancias e jurisprudencial.

toxicas.

No mais, as Seguradoras devem ter a responsabilidade
de aplicar as regras, conforme determinagdo legal e
orientagdo jurisprudencial, bem como responder por
eventuais consequéncias em seus atos.

Devemos lembrar, ainda, que no seguro de danos,
podemos ter situagdes que envolvem outros bens, que
ndo veiculos, que exigem a capacitagdo técnica e alto
risco na sua condugdo inadequada por operadores,
especialmente em estado de embriaguez ou substancias
tdxicas, o que pode comprometer a sua utilizagdo e
causar danos, inclusive a integridade fisica de outras
pessoas, o que exigiria, a0 menos, a adequagdo na
redagdo, para deixa-la mais ampla.




Art. 23. E vedada a exclusio de cobertura na hipétese |FENSEG Excluir. Conforme justificativa acima N3o acatada Redagdo aprimorada ap6s consulta a PF-Susep sobre o
de sinistros ou acidentes decorrentes de atos tema com base na jurisprudéncia atual.

praticados pelo segurado em estado de insanidade

mental, de alcoolismo ou sob efeito de substancias

toxicas.

Art. 23. E vedada a exclus3o de cobertura na hipétese |IBDS Art. 23. E vedada a exclusio de garantia na hipétese de  |Adaptag&o ao CC. Ndo acatada Redagdo aprimorada apds consulta a PF-Susep sobre o

de sinistros ou acidentes decorrentes de atos
praticados pelo segurado em estado de insanidade
mental, de alcoolismo ou sob efeito de substancias
toxicas.

sinistros ou acidentes decorrentes de atos praticados
pelo segurado em estado de insanidade mental, de
alcoolismo ou sob efeito de substancias toxicas.

tema com base na jurisprudéncia atual.

Paragrafo Unico. Nos seguros de danos cujo bem
segurado seja um veiculo, é admitida a exclusdo de
cobertura para danos ocorridos quando verificado que
o veiculo segurado foi conduzido por pessoa
embriagada ou drogada, desde que a sociedade
seguradora comprove que o sinistro ocorreu devido a
tal estado do condutor.

PIMENTEL E ASSOCIADOS ADVOCACIA

Pardgrafo Unico. Nos seguros de danos cujo bem
segurado seja um veiculo, é admitida a exclusdo de
cobertura para danos ocorridos quando verificado que o
veiculo segurado era conduzido por pessoa sob efeito de
alcool ou de substancias toxicas.

A sugestdo de nova redagdo visa a uniformizar a redagdo
do paragrafo com a do caput.

A exigéncia que a seguradora comprove a existéncia de
nexo causal, todavia, extrapola a competéncia dessa
autarquia. Existem até mesmo decisdes do STJ muito
recentes que presumem o nexo, bastando, para isto, que
haja a prova da embriaguez ao volante.

N&o acatada

Redagdo aprimorada ap6s consulta a PF-Susep sobre o
tema com base na jurisprudéncia atual.

Paragrafo Unico. Nos seguros de danos cujo bem
segurado seja um veiculo, é admitida a exclusdo de
cobertura para danos ocorridos quando verificado que
o veiculo segurado foi conduzido por pessoa
embriagada ou drogada, desde que a sociedade
seguradora comprove que o sinistro ocorreu devido a
tal estado do condutor.

POLIDO E CARVALHO CONSULTORIA EM
SEGUROS E RESSEGUROS LTDA

Idem, pela supressdo integral.

A redagdo do Paragrafo Unico, confirma a sugestdo de
alteragdo do caput do artigo, a qual certamente ndo pode
se aplicar somente para o seguro de automaéveis-casco.

N&o acatada

Redagdo aprimorada ap6s consulta a PF-Susep sobre o
tema com base na jurisprudéncia atual.

Paragrafo Unico. Nos seguros de danos cujo bem
segurado seja um veiculo, é admitida a exclusdo de
cobertura para danos ocorridos quando verificado que
o veiculo segurado foi conduzido por pessoa
embriagada ou drogada, desde que a sociedade
seguradora comprove que o sinistro ocorreu devido a
tal estado do condutor.

DEMAREST ADVOGADOS

EXCLUSAO DO DISPOSITIVO

Exclusdo do paragrafo em razdo da sugestdo de exclusdo
do caput

N&o acatada

Redagdo aprimorada apds consulta a PF-Susep sobre o
tema com base na jurisprudéncia atual.

Paragrafo Unico. Nos seguros de danos cujo bem
segurado seja um veiculo, é admitida a exclusdo de
cobertura para danos ocorridos quando verificado que
o veiculo segurado foi conduzido por pessoa
embriagada ou drogada, desde que a sociedade
seguradora comprove que o sinistro ocorreu devido a
tal estado do condutor.

BRASILSEG

N&o acatada

Redagdo aprimorada ap6s consulta a PF-Susep sobre o
tema com base na jurisprudéncia atual.

Paragrafo Unico. Nos seguros de danos cujo bem
segurado seja um veiculo, é admitida a exclusdo de
cobertura para danos ocorridos quando verificado que
o veiculo segurado foi conduzido por pessoa
embriagada ou drogada, desde que a sociedade
seguradora comprove que o sinistro ocorreu devido a
tal estado do condutor.

FENSEG

Excluir.

Conforme justificativa acima

N&o acatada

Redagdo aprimorada ap6s consulta a PF-Susep sobre o
tema com base na jurisprudéncia atual.

Paragrafo Unico. Nos seguros de danos cujo bem
segurado seja um veiculo, é admitida a exclusdo de
cobertura para danos ocorridos quando verificado que
o veiculo segurado foi conduzido por pessoa
embriagada ou drogada, desde que a sociedade
seguradora comprove que o sinistro ocorreu devido a
tal estado do condutor.

IBDS

Paragrafo Unico. Nos seguros de danos cujo interesse
recai sobre um veiculo, é admitida a exclusdo de
garantia para danos sofridos pelo segurado quando
verificado que o veiculo foi conduzido por pessoa
embriagada ou drogada, desde que a seguradora
comprove que o sinistro ocorreu devido a embriaguez ou
intoxicagdo do condutor de responsabilidade do
segurado.

Complementagdo. Embriaguez e intoxicagdo sdo
condigdes distintas.

N&o acatada

Redagdo aprimorada apds consulta a PF-Susep sobre o
tema com base na jurisprudéncia atual.




Paragrafo Unico. Nos seguros de danos cujo bem
segurado seja um veiculo, é admitida a exclusdo de
cobertura para danos ocorridos quando verificado que
o veiculo segurado foi conduzido por pessoa
embriagada ou drogada, desde que a sociedade
seguradora comprove que o sinistro ocorreu devido a
tal estado do condutor.

GILBERTO DE JESUS - ADVOGADO

Pardgrafo Unico. Nos seguros de danos cujo bem
segurado seja um veiculo, é admitida a exclusdo de
cobertura para danos ocorridos quando verificado que,
no momento do sinistro, o veiculo segurado estava
sendo fei conduzido por pessoa embriagada ou drogada,
desde que haja nexo de causalidade, e desde que a
sociedade seguradora comprove que o sinistro ocorreu
devido a tal estado do condutor.

E necessario o nexo de causalidade, em razdo da
possibilidade de existir situagdo em que a eventual
influéncia da substancia pode em nada afetar o resultado,
como, por exemplos, estar o veiculo — em condigdes
adequadas — parado em um sinal fechado, e ser atingido
por outro veiculo, ou estando o veiculo em movimento,
cair sobre o mesmo um objeto que o danifique.

N&o acatada

Redagdo aprimorada ap6s consulta a PF-Susep sobre o
tema com base na jurisprudéncia atual.

Paragrafo Unico. Nos seguros de danos cujo bem OAB SP Paragrafo unico. Nos seguros de danos cujo bem Ajuste redacional para alinhamento aos termos utilizados |Ndo acatada Redagdo aprimorada apds consulta a PF-Susep sobre o
segurado seja um veiculo, é admitida a exclusdo de segurado seja um veiculo, é admitida a exclusdo de no Art. 23. tema com base na jurisprudéncia atual.

cobertura para danos ocorridos quando verificado que cobertura para danos ocorridos quando verificado que o

o veiculo segurado foi conduzido por pessoa veiculo segurado foi conduzido por pessoa embriagada

embriagada ou drogada, desde que a sociedade ou sob efeito de substdncias toxicas.

seguradora comprove que o sinistro ocorreu devido a

tal estado do condutor.

Art. 24. Na cobertura de responsabilidade civil, ndo FENSEG Excluir Conforme justificativa acima Acatada O dispositivo serd excluido da presente minuta e sera
poderdo ser excluidos os danos que vierem a ser tratado no ambito da regulamentagdo especifica de
atribuidos a responsabilidade do segurado, decorrentes seguros de responsabilidade civil.

de eventos previstos no contrato e causados por:

Art. 24. Na cobertura de responsabilidade civil, ndo IBDS Art. 24. No seguro de responsabilidade civil, ndo poderdo |Ao invés de se referir a cobertura — e ndo a garantia, Ndo acatada O dispositivo serd excluido da presente minuta e sera

poderdo ser excluidos os danos que vierem a ser
atribuidos a responsabilidade do segurado, decorrentes
de eventos previstos no contrato e causados por:

ser excluidos os danos que vierem a ser atribuidos a
responsabilidade do segurado, decorrentes de eventos
previstos no contrato e causados por:

como prevé a lei — sugere-se apenas suprimir aquela
palavra, preservando o contetdo da norma proposta.

tratado no ambito da regulamentagdo especifica de
seguros de responsabilidade civil.

| - atos ilicitos culposos ou dolosos praticados por
empregados do segurado;

PIMENTEL E ASSOCIADOS ADVOCACIA

Esta disposigdo conflita com o disposto no & unico do
artigo antecedente. Dirigir veiculo em estado de
embriaguez é ato ilicito doloso. Por que é permitida a
exclusdo no seguro de automovel e ndo no seguro de rc?
Sendo justificativa a Carta Detec 8/07, repete-se aqui as
consideragdes feitas quanto ao art. 23, desta minuta. De
resto, a disposigdo afasta a possibilidade de exclusdo de
cobertura para segurados pessoa juridica. O STJ ja se
manifestou quanto a esta hipdtese, contrariamente ao
que ora se dispde.

Acatada

O dispositivo serd excluido da presente minuta e sera
tratado no ambito da regulamentagdo especifica de
seguros de responsabilidade civil.

| - atos ilicitos culposos ou dolosos praticados por
empregados do segurado;

FENSEG

Excluir

Conforme justificativa acima

Acatada

O dispositivo serd excluido da presente minuta e sera
tratado no ambito da regulamentagdo especifica de
seguros de responsabilidade civil.

11 - atos ilicitos culposos praticados pelo segurado, pelo
beneficiario ou pelo representante legal, de um ou de
outro, se o segurado for pessoa fisica, exceto no caso
de culpa grave reconhecida por sentenga judicial
transitada em julgado; ou

PIMENTEL E ASSOCIADOS ADVOCACIA

Il - atos ilicitos culposos praticados pelo segurado, pelo
beneficiario ou pelo representante legal, de um ou de
outro, se o segurado for pessoa fisica, exceto no caso de
culpa grave; ou

O dispositivo inova, ja que nenhum outro normativo
dessa Superintendéncia exige o reconhecimento desses
fatos por sentenga judicial. Esta exigéncia trard sérias
dificuldades porque a liquidagdo do sinistro ficara
vinculada a uma decisdo judicial transitada em julgado, o
que podera levar anos para acontecer. Isto tem reflexos,
inclusive, na composigdo das reservas que as seguradoras
se obrigam a constituir em razdo de sinistros. A discussdo
sobre ato doloso ou culpa grave ocorre, hoje, apds a
negativa pela seguradora e consequente ajuizamento de
agdo pelo segurado quando, entdo, a composicdo de
reserva se d4 em outras medidas.

N&o acatada

O dispositivo serd excluido da presente minuta e sera
tratado no ambito da regulamentagdo especifica de
seguros de responsabilidade civil.




11 - atos ilicitos culposos praticados pelo segurado, pelo
beneficiario ou pelo representante legal, de um ou de
outro, se o segurado for pessoa fisica, exceto no caso
de culpa grave reconhecida por sentenga judicial
transitada em julgado; ou

POLIDO E CARVALHO CONSULTORIA EM
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Il - atos ilicitos culposos praticados pelo segurado, pelo
beneficiario ou pelo representante legal, de um ou de
outro, se o segurado for pessoa fisica, exceto no caso de
culpa grave reconhecida por sentenga judicial transitada
em julgado.

Vide abaixo.

N&o acatada

O dispositivo serd excluido da presente minuta e sera
tratado no ambito da regulamentagdo especifica de
seguros de responsabilidade civil.

11 - atos ilicitos culposos praticados pelo segurado, pelo
beneficiario ou pelo representante legal, de um ou de
outro, se o segurado for pessoa fisica, exceto no caso
de culpa grave reconhecida por sentenga judicial
transitada em julgado; ou

BRASILSEG

Il - atos ilicitos culposos praticados pelo segurado, pelo
beneficiario ou pelo representante legal, de um ou de
outro, se o segurado for pessoa fisica, exceto no caso de
culpa grave s

ermjulgade; ou

d

Vide comentdrio do item | do artigo 22. Ajuste conforme
previsdo atual da Circular 256/04: Art. 23. Na
cobertura de responsabilidade civil, ndo poderdo ser
excluidos os danos que vierem a ser atribuidos a
responsabilidade do segurado, decorrentes de eventos
previstos no contrato e causados por:

(...) Il - atos ilicitos culposos, praticados pelo segurado,
pelo beneficiario ou pelo representante legal, de um ou
de outro, se o segurado for pessoa fisica, exceto no caso
de culpa grave equiparavel a atos ilicitos dolosos; 1lI -
atos ilicitos culposos, praticados pelos sécios
controladores, dirigentes, administradores legais,
beneficiarios e respectivos representantes legais, se o
segurado for pessoa juridica, exceto no caso de culpa
grave equiparavel a atos ilicitos dolosos.

N&o acatada

O dispositivo serd excluido da presente minuta e sera
tratado no ambito da regulamentagdo especifica de
seguros de responsabilidade civil.

11 - atos ilicitos culposos praticados pelo segurado, pelo
beneficiario ou pelo representante legal, de um ou de
outro, se o segurado for pessoa fisica, exceto no caso
de culpa grave reconhecida por sentenga judicial
transitada em julgado; ou

FENSEG

Excluir

Conforme justificativa acima

Acatada

O dispositivo serd excluido da presente minuta e sera
tratado no ambito da regulamentagdo especifica de
seguros de responsabilidade civil.

11 - atos ilicitos culposos praticados pelo segurado, pelo
beneficiario ou pelo representante legal, de um ou de
outro, se o segurado for pessoa fisica, exceto no caso
de culpa grave reconhecida por sentenga judicial
transitada em julgado; ou

STNE PARTICIPAGOES

Il - atos ilicitos culposos praticados pelo segurado, pelo
beneficiario ou pelo representante legal, de um ou de
outro, se o segurado for pessoa fisica, exceto-ne-caso-de-

ulna aray h ida-por iudicial itad
Pag P \r)
erjulgade; ou

Considerando a auséncia de definigdo na legislagdo
brasileira do conceito de “culpa grave”, sugerimos sua
exclusdo.

N&o acatada

O dispositivo serd excluido da presente minuta e sera
tratado no ambito da regulamentagdo especifica de
seguros de responsabilidade civil.

11 - atos ilicitos culposos praticados pelo segurado, pelo
beneficiario ou pelo representante legal, de um ou de
outro, se o segurado for pessoa fisica, exceto no caso
de culpa grave reconhecida por sentenga judicial
transitada em julgado; ou

OAB SP

Il - atos ilicitos culposos praticados pelo segurado, pelo
beneficiario ou pelo representante legal, de um ou de
outro, se o segurado for pessoa fisica, exceto no caso de
culpa grave devidamente documentado e
fundamentado; ou

Idem justificativa apresentada para o inciso |, do Art. 22

N&o acatada

O dispositivo serd excluido da presente minuta e sera
tratado no ambito da regulamentagdo especifica de
seguros de responsabilidade civil.

11 - atos ilicitos culposos praticados pelo segurado, pelo
beneficiario ou pelo representante legal, de um ou de
outro, se o segurado for pessoa fisica, exceto no caso
de culpa grave reconhecida por sentenga judicial
transitada em julgado; ou

IBDS

Il - atos ilicitos culposos praticados pelo segurado, pelo
beneficiario ou pelo representante legal, de um ou de
outro, se o segurado for pessoa fisica; ou

A ideia de culpa grave é cambiante e subjetiva, e a
restri¢do a liberdade de garantir pode reduzir a eficacia
da pactuagdo de seguro.

N&o acatada

O dispositivo serd excluido da presente minuta e sera
tratado no ambito da regulamentagdo especifica de
seguros de responsabilidade civil.

111 - atos ilicitos culposos praticados pelos sdcios
controladores, dirigentes, administradores legais,
beneficiarios e respectivos representantes legais, se o
segurado for pessoa juridica, exceto no caso de culpa
grave reconhecida por sentenga judicial transitada em
julgado.

PIMENTEL E ASSOCIADOS ADVOCACIA

11l - atos ilicitos culposos praticados pelos scios
controladores, dirigentes, administradores legais,
beneficiarios e respectivos representantes legais, se o
segurado for pessoa juridica, exceto no caso de culpa
grave.

Idem acima.

N&o acatada

O dispositivo serd excluido da presente minuta e sera
tratado no ambito da regulamentagdo especifica de
seguros de responsabilidade civil.




111 - atos ilicitos culposos praticados pelos sdcios
controladores, dirigentes, administradores legais,
beneficiarios e respectivos representantes legais, se o
segurado for pessoa juridica, exceto no caso de culpa
grave reconhecida por sentenga judicial transitada em
julgado.

POLIDO E CARVALHO CONSULTORIA EM
SEGUROS E RESSEGUROS LTDA

111 - atos ilicitos culposos praticados pelos scios
controladores, dirigentes, administradores legais,
beneficiarios e respectivos representantes legais, se o
segurado for pessoa juridica, exceto no caso de culpa
grave reconhecida por sentenga judicial transitada em
julgado. [EXCLUSAO DE TODO O INCISO]

ANEXO 2

Acatada

O dispositivo serd excluido da presente minuta e sera
tratado no ambito da regulamentagdo especifica de
seguros de responsabilidade civil.

111 - atos ilicitos culposos praticados pelos sdcios BRASILSEG 11l - atos ilicitos culposos praticados pelos socios Vide comentario do item | do artigo 22 e item Il do artigo |Ndo acatada O dispositivo sera excluido da presente minuta e sera
controladores, dirigentes, administradores legais, controladores, dirigentes, administradores legais, 24. tratado no ambito da regulamentagdo especifica de
beneficiarios e respectivos representantes legais, se o beneficiarios e respectivos representantes legais, se o seguros de responsabilidade civil.

segurado for pessoa juridica, exceto no caso de culpa segurado for pessoa juridica, exceto no caso de culpa

grave reconhecida por sentenca judicial transitada em grave sozsesosisoosoprnpinaasdslole e s s s s

julgado. julgado.

111 - atos ilicitos culposos praticados pelos sdcios FENSEG Excluir Conforme justificativa acima Acatada O dispositivo serd excluido da presente minuta e sera

controladores, dirigentes, administradores legais,
beneficiarios e respectivos representantes legais, se o
segurado for pessoa juridica, exceto no caso de culpa
grave reconhecida por sentenca judicial transitada em
julgado.

tratado no ambito da regulamentagdo especifica de
seguros de responsabilidade civil.

111 - atos ilicitos culposos praticados pelos sdcios
controladores, dirigentes, administradores legais,
beneficiarios e respectivos representantes legais, se o
segurado for pessoa juridica, exceto no caso de culpa
grave reconhecida por sentenca judicial transitada em
julgado.

STNE PARTICIPAGOES

11l - atos ilicitos culposos praticados pelos socios
controladores, dirigentes, administradores legais,
beneficiarios e respectivos representantes legais, se o
segurado for pessoa juridica, exceto no caso de culpa
grave-reconhecida por sentenga judicial transitada em
julgado.

Considerando a auséncia de defini¢do na legislagdo
brasileira do conceito de “culpa grave”, sugerimos sua
exclusdo.

N&o acatada

O dispositivo serd excluido da presente minuta e sera
tratado no ambito da regulamentagdo especifica de
seguros de responsabilidade civil.

111 - atos ilicitos culposos praticados pelos sdcios OAB SP 111 - atos ilicitos culposos praticados pelos scios Idem justificativa apresentada para o inciso |, do Art. 22. |N3do acatada O dispositivo serd excluido da presente minuta e sera
controladores, dirigentes, administradores legais, controladores, dirigentes, administradores legais, Inclusdo do pardgrafo Unico para adequar a hipdtese de tratado no ambito da regulamentagdo especifica de
beneficiarios e respectivos representantes legais, se o beneficiarios e respectivos representantes legais, se o exclusdo de cobertura de responsabilidade civil a seguros de responsabilidade civil.
segurado for pessoa juridica, exceto no caso de culpa segurado for pessoa juridica, exceto no caso de culpa terceiros, como foi previsto no paragrafo Unico do Art. 23.
grave reconhecida por sentenga judicial transitada em grave devidamente documentado e fundamentado.
julgado. Paragrafo Unico. E admitida a exclus3o de cobertura
quando verificado que o veiculo segurado causador dos
danos a terceiros foi conduzido por pessoa embriagada
ou sob efeito de substancias toxicas, desde que a
sociedade seguradora comprove que o sinistro ocorreu
devido a tal estado do condutor.
111 - atos ilicitos culposos praticados pelos sdcios IBDS Il - atos ilicitos culposos praticados pelos sdcios|Ver anterior. Acresce-se um inciso IV. Muitas vezes os Ndo acatada O dispositivo serd excluido da presente minuta e sera

controladores, dirigentes, administradores legais,
beneficiarios e respectivos representantes legais, se o
segurado for pessoa juridica, exceto no caso de culpa
grave reconhecida por sentenca judicial transitada em
julgado.

controladores,  dirigentes, administradores legais,
beneficiarios e respectivos representantes legais, se o
segurado for pessoa juridica. v -
O pagamento de indenizagdo ao terceiro prejudicado por
parte da seguradora ndo produz efeitos civis ou criminais
oponiveis ao segurado e demais beneficidrios da

garantia.

terceiros prejudicados deixam de ser indenizados porque
segurados e seguradoras querem evitar que o pagamento
da indenizagdo a vitima seja utilizado como argumento
para reforgar a imputagdo da responsabilidade civil ou
criminal.

tratado no ambito da regulamentagdo especifica de
seguros de responsabilidade civil.

Segdo VII
Aceitagdo




Art. 25. Deverd constar das condigdes contratuais do
seguro cldusula de aceitagdo do risco, exceto para os
seguros contratados por bilhete.

POLIDO E CARVALHO CONSULTORIA EM
SEGUROS E RESSEGUROS LTDA

Art. 25. Deverd constar das condigdes contratuais do
seguro cldusula de aceitagdo do risco, exceto para os
seguros contratados por bilhete. [EXCLUSAO DE TODO O
ARTIGO]

O dispositivo ja foi objeto de indicagdo expressa no Art. 5,
| e repete aqui no 25. Ndo é de boa técnica um mesmo
ato administrativo conter o mesmo dispositivo mais de
uma vez, desnecessariamente. Inclusive, se trata de
condigdo pré-contratual e, como tal, ndo deve ser incluida
nas condigBes contratuais, as quais representam o
clausulado da apdlice, cuja proposta ja foi aceita e o
instrumento formalizado. Portanto, trata-se de norma
pertinente tdo somente a proposta de seguro. Se for
mantido o dispositivo nas condigdes contratuais, ele deve
se referir, entdo, tdo somente a eventuais pedidos de
alteragdo do contrato de seguro vigente, pelo segurado.
Essa é a logica subjacente. Da forma original ndo ha
coeréncia légica em relagdo a um contrato que ja
ultrapassou a fase pré-contratual — sendo que ja ocorreu
a andlise e o aceite da proposta — com a consequente
emissdo da apdlice. A Susep deve manter os principios
aqui retratados, pois que hd verdadeira repulsa pelo
Direito a falta de I6gica formal nos instrumentos
contratuais, a qual gera inseguranga juridica e possiveis
conflitos.

N&o acatada

O artigo deve ser mantido, com ajuste para mencionar a
existéncia de regulamentagdo especifica. Vale destacar
que as condigBes contratuais sdo colocadas a disposigdo
dos proponentes antes da contratagdo.

Art. 25. Devera constar das condigdes contratuais do PIER DIGITAL OK - N&o houve proposta.
seguro clausula de aceitagdo do risco, exceto para os
seguros contratados por bilhete.
Art. 25. Devera constar das condigdes contratuais do OAB SP Art. 25. Deverd constar das condigdes contratuais do O prazo da aceitagdo do risco deve ser previsto na Acatada A informagdo sobre o prazo de aceitagdo da proposta é
seguro clausula de aceitagdo do risco, exceto para os seguro clausula de aceitagdo do risco e o prazo que a cldusula de aceitagdo do risco (ja que a Circular SUSEP n2 relevante para o proponente.
seguros contratados por bilhete. seguradora dispde para manifestar-se sobre a proposta, |251/2004 que estabelece tal prazo serd revogada). Maior
exceto para os seguros contratados por bilhete. transparéncia para o consumidor.
Art. 25. Devera constar das condigdes contratuais do IBDS Suprimir. ANEXO 11 Ndo acatada Vide justificativa anterior.
seguro clausula de aceitagdo do risco, exceto para os
seguros contratados por bilhete.
Segdo VIII
Vigéncia e renovagdo
Art. 26. Devera ser estabelecido o critério de fixagdo do |IBDS Art. 26. O critério para a determinagdo do inicio e do Ao invés da correspondéncia a normas especificas, que Parcialmente acatada O texto original deixa mais claro o sentido do dispositivo,
inicio e término de vigéncia da cobertura, nos termos término da vigéncia da garantia do seguro deve ser nem sempre existirdo, melhor indicar que a vigéncia deve mas foi efetuado pequeno ajuste redacional, sem
da regulamentagdo especifica. claramente apresentado e ajustar-se a natureza dos ajustar-se aos fatos que conduzem a celebragdo do alteragdo de mérito. A Circular Susep 251, de 2004, dispde
interesses e dos riscos garantidos. negdcio, atribuindo maior liberdade aos contratantes. sobre a aceitagdo da proposta e sobre o inicio de vigéncia
da cobertura, nos contratos de seguros e da outras
providéncias.
Paragrafo Unico. E facultada a estruturagdo de planos | DEMAREST ADVOGADOS Parégrafo Unico. E facultada a estruturagdo de planos de |Sugerimos acrescentar ao final do paragrafo tnico, Parcialmente acatada |Optou-se pela exclusdo do dispositivo, que serd tratado no

de seguros com vigéncia reduzida de contrato e/ou
com periodo intermitente.

seguros com vigéncia reduzida de contrato e/ou com
periodo intermitente, observada a regulamentagdo
especifica em vigor.

‘observada a regulamentagdo especifica em vigor’, ja que
a Circular 592/19 trata especificamente planos de seguros
com vigéncia reduzida e/ou com periodo intermitente.

normativo que consolidar a Circular Susep n2 592/2019




Paragrafo Unico. E facultada a estruturacdo de planos
de seguros com vigéncia reduzida de contrato e/ou
com periodo intermitente.

IBDS

Parégrafo Unico. E facultada a contratagdo de seguros
com vigéncia por qualquer prazo e/ou por periodos
intermitentes.

Ao invés da estruturagdo, o que importa é a possibilidade
de contratagdo. Para a vigéncia ser “reduzida”, é preciso
compara-la a outra. A norma ndo dd o pardmetro, nem
seria possivel, a menos que estipulasse que o prazo geral
é anuo, por exemplo. Por isso, melhor “por qualquer
prazo” e/ou por periodos intermitentes. PLC 29/2017: o
art. 53 estabelece que o contrato presume-se celebrado
para viger pelo prazo de um ano, salvo quando outro
prazo decorrer da sua natureza, do interesse, do risco ou
da vontade das partes.

N&o acatada

Optou-se pela exclusdo do dispositivo, que sera tratado no
normativo que consolidar a Circular Susep n2 592/2019

Art. 27. Deverdo ser especificados nas condigdes
contratuais os procedimentos para renovagdo do
seguro, quando for o caso.

IBDS

Art. 27. Deverdo ser especificados os procedimentos
para renovagdo do seguro, quando for o caso.

ANEXO 11

Acatada

A sugestdo simplifica o texto.

§ 12 A renovagdo automatica do seguro sé poderd ser
feita uma Unica vez e pelo mesmo prazo, devendo as
renovagdes posteriores serem feitas, obrigatoriamente,
de forma expressa.

PIER DIGITAL

§ 12 A renovagdo automatica do seguro sé podera ser
feita uma Unica vez e pelo mesmo prazo, devendo as
renovagdes posteriores serem feitas, obrigatoriamente,
de forma expressa, ainda que por meios remotos.

O que seria de forma expressa quando a contratagdo de
da por meio de aplicativo? Comunicagdo sobre a
renovagdo e aceitagdo do pagamento? Lembrando que no
caso do seguro da Pier, o cancelamento é feito com dois
cliques, assim, dada a facilidade de cancelamento,
entendemos que a renovagdo é aceita pelo membro.

N&o acatada

A utilizagdo de meios remotos é tratada em dispositivo
proprio.

§ 12 A renovagdo automatica do seguro sé poderd ser
feita uma Unica vez e pelo mesmo prazo, devendo as
renovagdes posteriores serem feitas, obrigatoriamente,
de forma expressa.

GILBERTO DE JESUS - ADVOGADO
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Excluir o § 12. Ndo havendo relagdo continuada, eventual
possibilidade de renovagdo automética deve ser objeto
de clausula particular inserida na proposta, com o
necessdrio destaque.

N&o acatada

O texto estd alinhado com o disposto no Cédigo Civil.

§ 12 A renovagdo automatica do seguro sé poderd ser
feita uma Unica vez e pelo mesmo prazo, devendo as
renovagdes posteriores serem feitas, obrigatoriamente,
de forma expressa.

BRASILSEG

§ 12 A renovagdo automatica do seguro podera ser feita
mais de uma vez, pelo mesmo prazo, se autorizada na
contratagdo do seguro ou para a manutengdo da
garantia da operagdo de crédito. As demais renovagdes
devem ser feitas obrigatoriamente de forma expressa,
sendo admitida a utilizagdo de meios remotos, inclusive
gravacgdo telefénica.

Embora o artigo 774 do Cédigo Civil trate da vedagdo da
renovagdo automatica por mais de uma vez, esta
vinculada a renovagdo técita. No entanto, a sugestdo é
permitir a renovagdo quando houver prévia autorizagdo
do segurado.

Art. 774. A recondugdo tacita do contrato pelo mesmo
prazo, mediante expressa clausula contratual, ndo podera
operar mais de uma vez.

N&o acatada

O texto proposto estd em desacordo com o disposto no
art. 774 do Cddigo Civil.




§ 12 A renovagdo automatica do seguro sé poderd ser
feita uma Unica vez e pelo mesmo prazo, devendo as
renovagdes posteriores serem feitas, obrigatoriamente,
de forma expressa.

FENSEG

Incluir o Paragrafo §22 e renumerar os demais:
§ 22 As renovagdes sucessivas poderdo ser feitas de

forma recorrente desde que expressamente autorizadas

na contratagdo do seguro e deverdo obedecer as
seguintes regras:

| — prever a quantidade de vezes que ela ocorrer3d,
podendo ser por prazo indeterminado desde
expressamente pactuado;

Il — permitir a revogagdo da autorizagdo para renovagdo
sucessiva a qualquer tempo;

1l — avisar sobre a renovagdo com no minimo 30 dias de
antecedéncia de cada renovagdo, informando ao
segurado o prémio que sera cobrado para a nova
vigéncia;

IV — permitir o cancelamento da apdlice com a
devolugdo integral do prémio se a solicitagdo for
realizada em até 30 dias apds a renovagdo, apds este
prazo, podera ser aplicada a tabela de prazo curto;

V - quando a renovagdo sucessiva for para seguros
mensais, ndo se aplica o disposto no inciso Ill, devendo a
seguradora avisar o segurado, com antecedéncia de 30
dias, sobre qualquer alteragdo do produto ou de
prémio;

ANEXO 9

N&o acatada

N3o existe a figura de "renovagdes sucessivas" na
legislagdo vigente.

§ 12 A renovagdo automatica do seguro sé poderd ser
feita uma Unica vez e pelo mesmo prazo, devendo as
renovagdes posteriores serem feitas, obrigatoriamente,
de forma expressa.

OAB SP

§ 12 A renovagdo automatica do seguro, prevista
mediante expressa cldusula contratual, sé poderd ser
feita uma Unica vez e pelo mesmo prazo, devendo as
renovagdes posteriores serem feitas, obrigatoriamente,
de forma expressa.

Alteragdo em linha com o art. 774 do Cédigo Civil - A
recondugdo tacita do contrato pelo mesmo prazo,
mediante expressa cldusula contratual, ndo poderd
operar mais de uma vez.

N&o acatada

O texto original deixa mais claro o sentido do dispositivo.

§ 12 A renovagdo automatica do seguro sé poderd ser
feita uma Unica vez e pelo mesmo prazo, devendo as
renovagdes posteriores serem feitas, obrigatoriamente,
de forma expressa.

IBDS

§ 12 A recondugdo tacita ou renovagdo automatica do
seguro s6 poderd ser feita uma Unica vez e pelo mesmo
prazo, devendo as renovagdes posteriores serem feitas,
obrigatoriamente, de forma expressa.

Renovar e reconduzir ndo se confundem. Basta ver o art.
774 do Cddigo Civil. Recondugdo é a continuidade sem
nova manifestagdo de vontade e a renovagdo é nova
contratagdo com manifestagdo de vontade. De toda
forma, para ndo violar o dispositivo do Codigo e aumentar
a clareza ao publico, sugere-se o uso de ambas as
palavras.

N&o acatada

O termo "renovagdo automatica" engloba os dois
conceitos, ja é adotado no mercado de seguros e traz
clareza para a redagdo.

§ 29 Caso a sociedade seguradora ndo tenha interesse

em renovar a apdlice, deverd comunicar aos segurados
e, no caso de apdlice coletiva, ao estipulante mediante
aviso prévio de, no minimo, trinta dias que antecedam
o final de vigéncia da apdlice.

PIMENTEL E ASSOCIADOS ADVOCACIA

§ 29 Caso a sociedade seguradora ndo tenha interesse
em renovar a apdlice, devera comunicar aos segurados
ou, no caso de apdlice coletiva, ao estipulante mediante
aviso prévio de, no minimo, trinta dias que antecedam o
final de vigéncia da apdlice.

O estipulante é representante legal dos segurados, por
isto, em se tratando de apdlice coletiva, a ele deve ser
comunicado o desinteresse em renovar. Ao estipulante,
por sua vez, cabe repassar a informagdo aos segurados.

N&o acatada

Em caso de ndo renovagdo é importante que a seguradora
também comunique o segurado a respeito, para diminuir o
risco de que o mesmo fique sem cobertura por
desconhecimento.

§ 29 Caso a sociedade seguradora ndo tenha interesse

em renovar a apdlice, deverd comunicar aos segurados
e, no caso de apdlice coletiva, ao estipulante mediante
aviso prévio de, no minimo, trinta dias que antecedam
o final de vigéncia da apdlice.

PIER DIGITAL
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E nos seguros de vigéncia mensal? Como comunicar 30
dias antes?

Parcialmente acatada

Embora, de fato, para seguro de vigéncia mensal o
dispositivo ndo seja aplicavel, ndo seria o caso de excluir
esse paragrafo, uma vez que o mesmo se aplica as demais
situagdes. Portanto, foi inserida a ressalva no texto, com a
expressdo "quando aplicavel".

§ 29 Caso a sociedade seguradora ndo tenha interesse

em renovar a apdlice, deverd comunicar aos segurados
e, no caso de apdlice coletiva, ao estipulante mediante
aviso prévio de, no minimo, trinta dias que antecedam
o final de vigéncia da apdlice.

GILBERTO DE JESUS - ADVOGADO

Renumerar os dois paragrafos para 12 e 22.

N&o acatada

Vide justificativa em relagdo a exclusdo do paragrafo 12
deste artigo, o qual ndo foi excluido.




§ 29 Caso a sociedade seguradora ndo tenha interesse | FENSEG 4§20 § 32 Caso a sociedade seguradora ndo tenha Renumerado devido a inclusdo do §29. Alteragdo para N3o acatada E importante que o segurado e o estipulante sejam
em renovar a apdlice, deverd comunicar aos segurados interesse em renovar a apdlice, devera comunicar aos alinhamento com a Resolugdo CNSP n.2 382. diretamente comunicados em caso de ndo renovagdo, sem
e, no caso de apdlice coletiva, ao estipulante mediante segurados e/ou intermediarios, no caso de apdlice prejuizo de o corretor também ser informado.
aviso prévio de, no minimo, trinta dias que antecedam coletiva, ao estipulante mediante aviso prévio de, no
o final de vigéncia da apdlice. minimo, trinta dias que antecedam o final de vigéncia da
apolice.
§ 29 Caso a sociedade seguradora ndo tenha interesse |IBDS § 22 Caso a seguradora ndo tenha interesse em renovar | A idoneidade da representagdo dos membros do grupo  |N&o acatada A redagdo original ja estabelece que no caso de apdlices

em renovar a apdlice, deverd comunicar aos segurados
e, no caso de apdlice coletiva, ao estipulante mediante
aviso prévio de, no minimo, trinta dias que antecedam
o final de vigéncia da apdlice.

a apdlice, deverd comunicar aos segurados e ao
estipulante mediante aviso prévio de, no minimo, trinta
dias que antecedam o final de vigéncia da apdlice.

pelos estipulantes é mera ficgdo. Cada segurado é parte e
deve ter conhecimento de tudo que seja considerado
importante para o relacionamento obrigacional,
especialmente sua continuidade apds o término da
vigéncia atual. As seguradoras tém acesso a dados
pessoais dos seus segurados, e deve ser prestigiado e
incentivado pela autoridade de controle a existéncia de
comunicagdo a mais clara e positiva, ndo havendo porque
eliminar a oportunidade para o esclarecimento dos
contratantes do seguro a respeito do futuro obrigacional.

coletivas a ndo renovagdo serd comunicada aos segurados
e ao estipulante.

E importante que o segurado seja diretamente
comunicado em caso de ndo renovagdo, sem prejuizo de o
estipulante também ser informado.

§ 32 No caso de ndo renovagdo da apdlice coletiva, a
cobertura do certificado individual permanecera em
vigor pelo periodo correspondente aos prémios ja
pagos.

PIMENTEL E ASSOCIADOS ADVOCACIA

Nenhuma relagdo individual pode remanescer se, por
qualquer razdo, a apdlice coletiva deixe de vigorar, ainda
que seja pelo término de seu prazo de vigéncia sem
renovagao.

N&o houve sugestdo de texto. Devem ser honrados os
compromissos com os segurados em observancia aos
prémios ja pagos. Esta regra ja é praticada nos termos da
regulamentagdo vigente.

§ 32 No caso de ndo renovagdo da apdlice coletiva, a PIER DIGITAL OK - N&o houve proposta.
cobertura do certificado individual permanecera em
vigor pelo periodo correspondente aos prémios ja
pagos.
§ 32 No caso de ndo renovagdo da apdlice coletiva, a SINCOR SP §32 No caso de ndo renovagdo de apdlice coletiva, a Podemos ter produtos que os Certificados tém validade |N&do acatada O exemplo apresentado refere-se a uma apélice que esta
cobertura do certificado individual permanecera em cobertura do certificado individual permanecera em exata no vencimento do contrato e, outros, o prazo é em run-off, e ndo vislumbramos outro produto que tenha
vigor pelo periodo correspondente aos prémios ja vigor pelo periodo correspondente aos prémios ja pagos |estabelecido no Certificado independentemente do prazo a particularidade descrita na justificativa.
pagos. dependendo do produto. de vigéncia da apdlice. Ex: Seguro Habitacional por
Apdlice Coletiva.
§ 32 No caso de ndo renovagdo da apdlice coletiva, a OAB SP §32 No caso de ndo renovagdo da apélice coletiva, Para deixar mais claro Parcialmente acatada  Efetuado pequeno ajuste.
cobertura do certificado individual permanecera em toda(s) a(s) cobertura(s) do(s) certificado(s) individual(is)
vigor pelo periodo correspondente aos prémios ja permanecera(do) em vigor pelo periodo correspondente
pagos. a0s prémios ja pagos.
§ 32 No caso de ndo renovagdo da apdlice coletiva, a IBDS §32 No caso de ndo renovagdo da apélice coletiva, a Nao faz sentido autorizar a extingdo do seguro antes de  |Ndo acatada O texto original deixa mais claro o sentido do dispositivo.

cobertura do certificado individual permanecera em
vigor pelo periodo correspondente aos prémios ja
pagos.

garantia do certificado individual permanecerd em vigor
até o final.

terminado o seu prazo de vigéncia, salvo nos casos de
patologia (declaragdes falsas, tentativa de fraude etc.).

Além disso, nenhuma relagdo individual pode remanescer
se, por qualquer razdo, a apdlice coletiva deixe de vigorar,
ainda que seja pelo término de seu prazo de vigéncia sem
renovagao.

Secdo IX
Concorréncia de apdlices e bilhetes




Art. 28. Nas condigBes contratuais do seguro devera
constar cldusula de concorréncia de apdlices e bilhetes
de seguros com especificagdo dos critérios para
determinagdo da responsabilidade proporcional de
cada apdlice e/ou bilhete de seguro em caso de
sinistro.

BRASILSEG

Art. 28. Nas condigdes contratuais de-segure deverd
constar cldusula de concorréncia de-apélicese-bithetes-
de seguros com especificagdo dos critérios para
determinagdo da responsabilidade proporcional de cada
apélice-efoubithetede seguro em caso de evento
coberto sinistre, observados os seguintes critérios:

| - O segurado que, na vigéncia do contrato, pretender
obter novo seguro sobre os mesmos bens e contra os
mesmos riscos devera comunicar sua intengao,
previamente, por escrito, a todas as seguradoras
envolvidas. Caso o segurado ndo realize tal comunicagdo,
o prémio do seguro, ainda que vincendo, sera devido
integralmente pelo segurado.

Il - O prejuizo total relativo a qualquer sinistro serd
constituido pela soma dos prejuizos e despesas, inclusive
de salvamento;

Il - Na ocorréncia de coberturas concorrentes, ou seja,
que garantam os mesmos interesses contra 0os mesmos
riscos, em mais de um contrato de seguro, a distribuigcdo
de responsabilidade entre as sociedades seguradoras
deverd obedecer as seguintes disposi¢des: a) deverd ser
calculada a indenizagdo de cada seguro, com a aplicagdo
de franquia e a participagdo obrigatdria, se houver; b) se
a soma das indenizagdes for igual ou inferior ao prejuizo,
cada seguradora pagara a sua indenizagdo; c) se a soma
das indenizagdes for superior ao prejuizo cada
seguradora pagara proporcional ao Limite Maximo de

ANEXO 8
(Sugestdo na integra também consta do Anexo 8)

N&o acatada

Aintengdo é dar liberdade para as seguradoras, ndo
havendo necessidade de seu detalhamento.

Art. 28. Nas condigBes contratuais do seguro deverd
constar clausula de concorréncia de apdlices e bilhetes
de seguros com especificagdo dos critérios para
determinagdo da responsabilidade proporcional de
cada apolice e/ou bilhete de seguro em caso de
sinistro.

IBDS

Art. 28. O contrato de seguro, salvo quando estipulado
como garantia adicional complementar, deverd conter
cldusula de concorréncia com outros seguros ou
garantias, com demonstragdo da férmula de calculo da
divida indenizatdria, em caso de sinistro.

Por que as partes ndo podem pactuar que o seguro
concorra com outras garantias ndo securitarias? PLC
29/2017: o art. 28, paragrafo Unico, prevé que salvo
disposi¢do em contrério, se houver concorréncia de
interesses, prevalecerd a garantia por conta prépria até o
valor em que concorrer, valendo, naquilo que ultrapassar,
como seguro em favor de terceiro, sempre respeitado o
limite da garantia.

N&o acatada

O artigo trata apenas de garantias securitarias, nos termos
da legislagdo vigente.

Paragrafo Unico. A clausula de que trata o caput ndo se
aplica a apdlices e/ou bilhetes que cubram riscos de
forma complementar.

POLIDO E CARVALHO CONSULTORIA EM
SEGUROS E RESSEGUROS LTDA

Pardgrafo Unico. A clausula de que trata o caput ndo se
aplica a apdlices e/ou bilhetes que cubram riscos na
forma cumulativa e/ou em excesso.

Esta é a nomenclatura correta, utilizada em todos os
mercados.

Acatada

Sugestdo é pertinente.

Paragrafo Unico. A clausula de que trata o caput ndo se |BRASILSEG Pardgrafo Unico. A clausula de que trata o caput ndo se | Considerando a hipdtese de seguro individual ou coletivo, |[Ndo acatada Seguro mais especifico ndo necessariamente estd cobrindo
aplica a apdlices e/ou bilhetes que cubram riscos de aplica aos seguros apélices-efou-bithetes que cubram recomendamos a substitui¢do para o termo genérico “aos exatamente o mesmo risco.
forma complementar. riscos de forma complementar ou o seguro mais seguros”, para evitar a necessidade de contemplar
especifico, ou seja, aquele que melhor individualiza o também a previsdo do Certificado do Seguro.
bem segurado.
Paragrafo Unico. A cldusula de que trata o caput ndo se |IBDS Suprimir. Ndo acatada N&o foi apresentada justificativa.

aplica a apdlices e/ou bilhetes que cubram riscos de
forma complementar.

Segdo X
Franquias, participagGes obrigatérias do segurado e
caréncias

Art. 29. Quando forem aplicaveis, as franquias,
participagdes obrigatérias do segurado e/ou caréncias
deverdo ter seus critérios previstos nas condigdes
contratuais do plano, observada a regulamentacdo
especifica de cada ramo de seguro.

SINDIFUPI/FESESP

Art. 29. Quando forem aplicaveis, as franquias,
participagdes obrigatdrias do segurado e/ou caréncias,
estas deverdo ter seus critérios previstos nas condigdes
contratuais do plano, observada a regulamentagdo
especifica de cada ramo de seguro.

A sugestdo, data venia, tem a pretensdo de melhorar a
clareza do texto.

N&o acatada

O texto original deixa mais claro o sentido do dispositivo.




Art. 29. Quando forem aplicaveis, as franquias, IBDS Art. 29. Quando aplicaveis, as franquias, participagdes Simplificagdo da redagdo. N&o acatada O texto original deixa mais claro o sentido do dispositivo.
participagdes obrigatdrias do segurado e/ou caréncias obrigatérias do segurado e/ou caréncias deverdo ter
deverdo ter seus critérios previstos nas condigdes seus critérios previstos no contrato de seguro, observada
contratuais do plano, observada a regulamentagdo a regulamentagdo especifica de cada ramo de seguro.
especifica de cada ramo de seguro.
§ 12 As sociedades seguradoras poderdo prever a SINCOR SP Excluir. N&o hd possibilidade de haver mais de um tipo de N3o acatada Existe a possibilidade descrita no dispositivo, como por
aplicagdo de mais de um tipo de franquia em um franquia em uma mesma cobertura que poderdo ser exemplo, a referente a cobertura de vidros, no seguro
mesmo sinistro, especificando nas condigbes aplicadas em caso de sinistro. Ndo se pode confundir automovel.
contratuais a sua ordem de aplicagdo. franquia, caréncia e participagdo obrigatdria que sdo
distintas entre si.
§ 12 As sociedades seguradoras poderdo prever a IBDS § 12 As seguradoras poderdo prever a aplicagdo de mais |Simplificagdo da redagdo. N&o acatada O texto original deixa mais claro o sentido do dispositivo.
aplicagdo de mais de um tipo de franquia em um de um tipo de franquia em um mesmo sinistro,
mesmo sinistro, especificando nas condigdes especificando no contrato a sua ordem de aplicagdo.
contratuais a sua ordem de aplicagdo.
§ 22 Fica vedada a aplicagdo de mais de uma franquia |SINCOR SP Excluir. Conflita com o anterior. Ndo acatada Existe a possibilidade descrita no dispositivo, como por
do mesmo tipo para a mesma cobertura. exemplo, a referente a cobertura de vidros, no seguro
automovel.
§ 29 Fica vedada a aplicagdo de mais de uma franquia | FENSEG § 29 Fica vedada a aplicagdo de mais de uma franquia do |Restringir aplicagdo de duas franquias na mesma Acatada O texto original deixa mais claro o sentido do dispositivo.
do mesmo tipo para a mesma cobertura. mesmo tipo para a mesma cobertura, na mesma cobertura e na mesma seguradora. Para um risco coberto em que haja concorréncia de
seguradora. apdlices, devem ser observados os critérios de franquia de
cada contrato celebrado.
§ 29 Fica vedada a aplicagdo de mais de uma franquia |IBDS § 29 Fica vedada a aplicagdo de mais de uma franquia do | Adequagdo ao CC. N3o acatada A justificativa apresentada n&o é clara para demonstrar a
do mesmo tipo para a mesma cobertura. mesmo tipo para a mesma garantia. Paragrafo unico. A necessidade de alteragdo do texto original.
incidéncia de mais de uma franquia deve ser
acompanhada de demonstragdo da férmula de
aplicagdo.
Art. 30. As informagdes de que trata esta se¢do deverdo|SINCOR SP Art. 30. As informag8es de que trata esta se¢do deverdo |Manter a mesma premissa para a documentagao. Ndo acatada N&o ha necessidade de a Susep prescrever as informagdes
constar, se for o caso, em destaque nas condigdes constar, se for o caso, em destaque nas condigBes minimas que devem constar em material publicitario, o
contratuais, proposta, apdlice, bilhete e certificado. contratuais, proposta, apdlice, bilhete certificado e, qual deve ser elaborado em consonancia com o Cédigo de
quando couber, no material de propaganda. Defesa do Consumidor e os principios de conduta, nos
termos da Resolugdo CNSP n2 382/2020.
Art. 30. As informagdes de que trata esta se¢do deverdo IBDS Art. 30. As informagGes de que trata esta se¢do deverdo |Sempre deverdo, independente do tipo de suporte Ndo acatada O texto original deixa mais claro o sentido do dispositivo.

constar, se for o caso, em destaque nas condigdes
contratuais, proposta, apdlice, bilhete e certificado.

ser destacadas nos instrumentos probatdrios do
contrato.

documental que pode ser ou ndo apdlice, bilhete ou
certificado, documentos tipicos da concepgdo cartular.

Este artigo foi alterado para § 32 do artigo anterior, com
alteragdo da expressdo "esta segdo" para "este artigo".

Secdo XI
Atualizagdo e alteragdo de valores

Art. 31. Deverdo ser especificados os critérios de
atualizagdo e alteragdo dos valores relativos as
operagdes de seguros, conforme regulamentagdo
especifica.

POLIDO E CARVALHO CONSULTORIA EM
SEGUROS E RESSEGUROS LTDA

Art. 31. Deverdo ser especificados os critérios de
atualizagdo e alteragdo dos valores nas condigdes
contratuais das apdlices e/ou dos bilhetes de seguros,
conforme regulamentagdo especifica.

Diretamente aplicavel aos instrumentos contratuais e ndo
norma genérica apartada deles.

N&o acatada

O texto original deixa mais claro o sentido do dispositivo. O
regramento sobre atualizagdo de valores é tratado em
regulamentagdo especifica.

Art. 31. Deverdo ser especificados os critérios de DEMAREST ADVOGADOS Sugerimos indicar quais valores devem estar sujeitos a Ndo acatada N&o ha necessidade desse detalhamento da forma

atualizagdo e alteragdo dos valores relativos as atualizagdo. proposta nesta norma geral, cabendo as Seguradoras fazer

operagdes de seguros, conforme regulamentagdo tal discriminagdo diretamente nas condigdes contratuais,

especifica. nos termos da regulamentagdo especifica e de acordo com
as especificadas de cada cobertura contratada.

Art. 31. Deverdo ser especificados os critérios de SINCOR SP Art. 31. Deverdo ser especificados os critérios de Qual a posigdo da SUSEP quanto a Simula 632 do STJ e a |Nédo acatada O texto original deixa mais claro o sentido do dispositivo. O

atualizagdo e alteragdo dos valores relativos as atualizagdo e alteragdo de todos os valores contratados, |relagdo com este artigo. Foi considerado? regramento sobre atualizagdo de valores é tratado em

operagdes de seguros, conforme regulamentagdo conforme regulamentagdo especifica. regulamentagdo especifica.

especifica.

Art. 31. Deverdo ser especificados os critérios de OAB SP Art. 31. Deverdo ser especificados os critérios de Ndo acatada O texto original deixa mais claro o sentido do dispositivo. O

atualizagdo e alteragdo dos valores relativos as
operagdes de seguros, conforme regulamentagdo
especifica.

atualizagdo e alteragdo de todos os valores contratados,
conforme regulamentagdo especifica.

regramento sobre atualizagdo de valores é tratado em
regulamentagdo especifica.




Art. 31. Deverdo ser especificados os critérios de
atualizagdo e alteragdo dos valores relativos as
operagdes de seguros, conforme regulamentagdo
especifica.

IBDS

Art. 31. Deverdo ser especificados nos contratos de
seguro os critérios de atualizagdo e alteragdo de todas as
quantias ou valores das garantias e seus limites, dividas
de prémio e indenizagdes, conforme regulamentagdo
especifica.

PLC 29/2017 : o art. 56 do prevé que a seguradora é
obrigada a entregar ao contratante, no prazo de vinte
dias contados da aceitagdo, documento probatério do
contrato, de que constardo os seguintes elementos: (...)
VI - o valor do seguro e a demonstragdo da regra de
atualizagdo monetdria, ou da regra por meio da qual se
possa precisar aquele valor.

N&o acatada

O texto sugerido pelo SINCOR SP e OAB SP é mais claro.
Existem normativos especificos que tratam da atualizagdo
de valores (Resolugdo CNSP n2 103, de 2004, e Circular
Susep n2 255, de 2004).

Segdo Xl
P 1to de prémios

Art. 32. As condigdes contratuais deverdo prever as
formas e os critérios de custeio do plano de seguro e as
possiveis periodicidades de pagamento de prémios
pelos segurados e/ou pelos estipulantes.

PIMENTEL E ASSOCIADOS ADVOCACIA

Art. 32. As condiges contratuais deverdo prever as
formas e os critérios de custeio do plano de seguro e as
possiveis periodicidades de pagamento de prémios pelos
segurados e/ou pelos estipulantes, e tais critérios
deverdo constar da proposta ou do bilhete.

Eliminagdo do inciso Ill, do art. 2¢.

N&o acatada

Os elementos minimos de proposta, apdlice e bilhete sdo
estabelecidos em regulamentagdo especifica e ja consta a
previsdo de elencar o prazo e forma de pagamento do
prémio e, se for o caso, sua periodicidade.

Art. 32. As condigdes contratuais deverdo prever as IBDS Art. 32. Os contratos deverdo especificar a Sdo os contratos concretamente celebrados e ndo as Ndo acatada O texto original deixa mais claro o sentido do dispositivo.
formas e os critérios de custeio do plano de seguro e as responsabilidade pelo custeio e pelo pagamento do condigdes padronizadas que regem as relagdes negociais
possiveis periodicidades de pagamento de prémios prémio e o periodo de garantia a que corresponde. securitarias. A redagdo proposta abrange os deveres de
pelos segurados e/ou pelos estipulantes. custeio e pagamento, assim como deixa aberta a
possibilidade de ser o prémio correspondente a um
periodo de garantia.
Art. 33. Qualquer que seja a forma de pagamento PIER DIGITAL OK - N&o houve proposta.

adotada, a sociedade seguradora ficard obrigada a
manter registro das datas das operagdes realizadas e
garantir a identificagdo do segurado e do contrato de
seguro correspondente.

Art. 33. Qualquer que seja a forma de pagamento
adotada, a sociedade seguradora ficard obrigada a
manter registro das datas das operagdes realizadas e
garantir a identificagdo do segurado e do contrato de
seguro correspondente.

STNE PARTICIPAGOES

Art. 33. Qualquer que seja a forma de pagamento
adotada, a sociedade seguradora ficard obrigada a
manter registro das datas das operages realizadas e
garantir a identificagdo do segurado e do contrato de
seguro correspondente. pelo prazo indicado em
regulamentagdo especifica.

Sugerimos fixagdo de prazo para guarda dos documentos
e informagdes relacionadas ao adimplemento do
segurado, em linha com a Circular Susep n2 605, de 28 de
maio de 2020.

Acatada

A sugestdo complementa a informagdo de que trata este
dispositivo.

Art. 33. Qualquer que seja a forma de pagamento IBDS Art. 33. Independente das regras de custeio e A regra tem a redagdo melhorada e se encontra ajustada |N&o acatada O texto original é mais claro. Vide Anexo 1 - Susep, no que
adotada, a sociedade seguradora ficard obrigada a pagamento do prémio adotadas, a seguradora ficara a Resolugdo 382/2020. Lamenta-se que essa Resolugdo se refere a observancia da ndo repetigdo de critérios ja
manter registro das datas das operagdes realizadas e obrigada a manter registro dos negdcios celebrados, com|ndo tenha também atribuido dever de transparéncia para explicitados em outros normativos (Resolugdo CNSP n?
garantir a identificagdo do segurado e do contrato de especificagdo da data da celebragdo e dos movimentos | o acesso as informagdes a respeito das comissées e 382, de 2020)
seguro correspondente. financeiros, e garantir a identificagdo do segurado e do  |demais renumeragdes havidas no dmbito da
contrato de seguro correspondente, discriminando todas | colocagdo/contratagdo do resseguro, onde encontram-se
as despesas de intermediagdo envolvidas. graves distor¢Bes prejudiciais para a razoabilidade da
economia contratual. A liberdade contratual ndo pode
prescindir da transparéncia na informagao.
Art. 34. O prémio de seguro poderd ser unico, periddico |PIER DIGITAL oK - N&o houve proposta.

ou possuir outra estruturagdo prevista nas condigdes
contratuais.




Art. 34. O prémio de seguro poderd ser unico, periddico
ou possuir outra estruturagdo prevista nas condigdes
contratuais.

IBDS

Art. 34. O prémio de seguro podera ser Unico, com
vencimento integral ou fracionado, ou corresponder a
periodo de garantia ou critério diverso expressamente
pactuado.

A minuta tem regras apenas sobre prémio unico (ainda
que de pagamento fracionado) e prémio periédico. Caso
o prémio seja feito conforme outra “estruturagdo prevista
nas condigBes contratuais”, quais seriam as regras
aplicaveis? A lacuna tende a criar incerteza e dificuldade
de interpretagdo — ex., se incidem as regras de prémio
periddico, por analogia. Assim melhor utilizar “critério
diverso expressamente pactuado”. Um exemplo de
situagdo assim contemplada é o prémio flutuante
seguindo a variagdo do patriménio sobre o qual recai o
interesse segurado. PLC 29/2017: o art. 21 prevé que o
prémio deve ser pago no tempo e forma convencionados,
no domicilio do devedor, bem como que salvo convengdo,
uso ou costume

em contrdrio, o prémio devera ser pago a vista (§19).

N&o acatada

O texto original deixa mais claro o sentido do dispositivo, e
produtos pelo mercado. A Susep pode a qualquer
momento, nos termos da legislagdo vigente, atuar junto ao
mercado regulado para coibir ou sanar praticas abusivas.

§ 12 O prémio Unico pode ser fracionado, caso em que
ndo é permitida a cobranga de quaisquer valores
adicionais a titulo de custo administrativo de
fracionamento.

IBDS

§ 12 O pagamento do prémio pode ser fracionado, caso
em que ndo é permitida a cobranga de quaisquer valores
adicionais a titulo de custo administrativo de
fracionamento.

O prémio é sempre uno (i.e., prestagdo indivisivel), o
pagamento que é fracionado. Por que restringir a prémio
unico? Os prémios por competéncias temporais ou 0s
resultantes de reajustes finais ndo podem igualmente ser
fracionados?

N&o acatada

O texto original deixa mais claro o sentido do dispositivo.
N&o vislumbramos a possibilidade de fracionamento de
um prémio mensal, por exemplo.

§ 22 No caso de apdlices ou nos bilhetes de seguro que
possuam coberturas intermitentes, os prémios poderdo
ser pagos em fungdo da utilizagdo das coberturas.

IBDS

§ 22 No caso de contratos de seguro que possuam
garantias intermitentes, os prémios poderdo ser pagos
em fungdo da utilizagdo das garantias.

Adaptagdo ao Cddigo Civil. Uma vez prestada, a garantia
existe. Falar em “utilizagdo a garantia intermitente” pode
significar prémio por periodo intermitente de garantia
desde que casuisticamente o interesse segurado tenha
sofrido a exposigdo ao risco. Se eu contrato um seguro
com garantia semanal para meu veiculo e numa semana
determinada decido ndo utilizé-lo, surgira a duvida sobre
se 0 prémio semanal serd devido ou ndo. Essa ordindria
potestatividade do segurado seria fonte de discussdes.

N&o acatada

Foi efetuado ajuste de forma.

Art. 35. As condigdes contratuais deverdo dispor sobre
as consequéncias da falta de pagamento do prémio.

PIER DIGITAL

oK

N&o houve proposta.

Art. 35. As condigBes contratuais deverdo dispor sobre
as consequéncias da falta de pagamento do prémio.

IBDS

Suprimir ou Art. 35. O contrato de seguro regularad as
consequéncias da mora no pagamento do prémio, nos
termos da lei. Paragrafo unico. A suspens&o ou resolugdo
do contrato de seguro por atraso no pagamento do
prémio dependera de prévia interpelagdo do segurado,
constituindo-o em mora.

ANEXO 11

N&o acatada

Considerando a proposta de revogagdo da Circular Susep
n2 239/2003 e o objetivo de se estabelecer normativo
menos prescritivo.

Art. 36. Quando o prémio for periédico, caso o
pagamento ndo seja efetuado no prazo estipulado, a
sociedade seguradora poderd cancelar a apdlice, o
certificado individual ou o bilhete ou, alternativamente:

PIMENTEL E ASSOCIADOS ADVOCACIA

A falta de pagamento de um prémio periddico ndo
possibilita a seguradora o cancelamento da apdlice,
porque o art. 763 confere ao segurado o direito de purgar
a mora. Além do mais, ha simula do STJ exigindo a prévia
notificagdo do segurado, seja para suspender a cobertura,
seja para cancelar o contrato.

N&o houve proposta.
A questdo juridica serd apreciada pela PF-Susep.




Art. 36. Quando o prémio for periédico, caso o
pagamento ndo seja efetuado no prazo estipulado, a
sociedade seguradora poderd cancelar a apdlice, o
certificado individual ou o bilhete ou, alternativamente:

POLIDO E CARVALHO CONSULTORIA EM
SEGUROS E RESSEGUROS LTDA

Art. 36. Quando o prémio for periddico, caso o
pagamento ndo seja efetuado no prazo estipulado, a
sociedade seguradora poderd rescindir a apdlice, o
certificado individual ou o bilhete ou, alternativamente:

Termo juridicamente perfeito.

Resolugdo >> se da em caso de inadimplemento —
podendo também ser representada pelo termo Rescisdo,
e a Resiligdo >> pelo desfazimento do contrato através da
simples manifestagdo de vontade de uma ou das partes.
Cancelamento, por sua vez, refere-se a inutilizagdo de
registro em drgdo publico, por exemplo, o que
certamente ndo condiz com a resolugdo do contrato de
seguro de forma ampla, embora o termo tenha sido
vulgarizado no mercado nacional, indevidamente. E o
momento adequado de ser reconduzida a nomenclatura
juridica desconforme para o padrdo exigivel.

N&o acatada

Manutengdo de uso do termo "cancelamento do seguro"
no sentido de cancelamento de uma operagdo. Termo ja
amplamente utilizado pelo mercado e pelos consumidores.
Redagbes adaptadas para que ndo haja referéncia a
"cancelamento de contrato".

A questdo juridica serd apreciada pela PF-Susep.

Art. 36. Quando o prémio for periédico, caso o PIER DIGITAL oK Ficou muito bom esse artigo! - N&o houve proposta.

pagamento ndo seja efetuado no prazo estipulado, a

sociedade seguradora poderd cancelar a apdlice, o

certificado individual ou o bilhete ou, alternativamente:

Art. 36. Quando o prémio for periddico, caso o IBDS Art. 36. Quando o prémio for periédico, caso o “Apdlice”, “certificado individual” e “bilhete” sdo apenas |N&do acatada Manutengdo de uso do termo "cancelamento do seguro”

pagamento ndo seja efetuado no prazo estipulado, a
sociedade seguradora poderd cancelar a apdlice, o
certificado individual ou o bilhete ou, alternativamente:

pagamento ndo seja efetuado no prazo estipulado, a
seguradora podera suspender a garantia ou resolver o
contrato, ap6s prévia interpelagdo do segurado,
constituindo-o em mora, ou, alternativamente:

instrumentos, que documentam o contrato de seguro,
que pode ser resolvido (e ndo cancelado). Para
harmonizar a minuta com a jurisprudéncia relativa a
mora, é importante que seja prevista a interpelagdo do
segurado. PLC 29/2017: o art. 23 estabelece que a
resolugdo do contrato, salvo quando se tratar de mora da
prestagdo Unica ou da primeira parcela do prémio, esta
condicionada a prévia notificagdo e ndo podera
ocorrer em prazo

inferior a trinta dias apds a suspensdo da garantia. Em
complemento, estabelece no § 12 que a resolugdo libera
integralmente a seguradora por sinistros e despesas de
salvamento ocorridos a partir de entdo.

no sentido de cancelamento de uma operagdo. Termo ja
amplamente utilizado pelo mercado e pelos consumidores.
RedagBes adaptadas para que ndo haja referéncia a
"cancelamento de contrato".

A questdo juridica serd apreciada pela PF-Susep.

O caso de suspensdo ja é tratado no inciso Il.

| - garantir a cobertura dos sinistros ocorridos durante o
periodo de inadimpléncia, podendo haver a cobranga
do prémio devido ou, quando for o caso, seu
abatimento da indenizagdo paga ao segurado ou ao
beneficiario; ou

PIMENTEL E ASSOCIADOS ADVOCACIA

Nenhuma disposigdo, deste e dos seguintes incisos, se
compatibiliza com a regra do art. 763, CC. Ademais, o
valor do prémio ndo pago jamais podera ser descontado
da indenizagdo ao beneficidrio, porque ndo é ele o
devedor do prémio.

N&o houve proposta.

Trata-se de uma faculdade para a sociedade seguradora a
ser prevista nas condigdes contratuais, ndo uma obrigagdo.
A questdo juridica serd apreciada pela PF-Susep.

| - garantir a cobertura dos sinistros ocorridos durante o
periodo de inadimpléncia, podendo haver a cobranga
do prémio devido ou, quando for o caso, seu
abatimento da indenizagdo paga ao segurado ou ao
beneficiario; ou

IBDS

| — manter a garantia e indenizar os sinistros ocorridos
antes da purgagdo da mora, podendo compensar o
crédito de prémio vencido com a indenizagdo devida ao
segurado ou ao beneficidrio; ou

Redagdo mais clara. “Podendo cobrar”: e se ndo cobrar,
ndo seria credora e ndo poderia compensar?

N&o acatada

O texto original deixa mais claro o sentido do dispositivo.




Il - ndo indenizar os sinistros ocorridos durante o
periodo de inadimpléncia, sendo vedada a cobranga
dos prémios referentes a este periodo.

GILBERTO DE JESUS - ADVOGADO

Il = ndo indenizar os sinistros ocorridos durante o
periodo de inadimpléncia, sendo vedada a cobranga dos
prémios referentes a este periodo.

§ 12 O prazo de inadimpléncia se inicia imediatamente
ap6s o exaurimento do periodo de cobertura
proporcional ao valor do prémio pago, ou apés
exaurido o prazo concedido pela seguradora para a
realizagdo do pagamento.

Pardgrafo-tnieo.§ 22 Deverdo ser especificados nas
condigdes contratuais o prazo de tolerancia e/ou de
suspensdo de que tratam, respectivamente, os incisos | e
Il deste artigo.

N&o pode ser considerado inadimplente até que decorra
o tempo de cobertura ajustado. Por exemplo, se um
segurado ajustar pagar o prémio em duas parcelas, ndo
tendo pagado a segunda, 0 mesmo sé estara
inadimplente ao final da metade do prazo de vigéncia do
contrato.

N&o acatada

O texto foi ajustado para compatibilizar com o paragrafo
Unico, que usa o termo suspensdo.

Esse dispositivo ndo trata de fracionamento de prémio
unico (conforme o exemplo citado), mas sim de prémio
periddico (por exemplo, mensal, bimestral, semestral etc)

Il - ndo indenizar os sinistros ocorridos durante o IBDS Il — ndo indenizar os sinistros ocorridos apos a A jurisprudéncia desenvolvida, mesmo apds 2002 N3o acatada Idem ao item anterior.
periodo de inadimpléncia, sendo vedada a cobranga constituigdo em mora, sendo vedada a cobranga dos trabalha com a ideia de inadimplemento substancial e
dos prémios referentes a este periodo. prémios referentes a este periodo. protege a continuidade da eficacia de garantia e
indenizatoria dos seguros. A circular ndo deve, sob pena
de gerar mais polémicas, cortar essa disciplina
amadurecida nas Cortes.
Paragrafo Unico. Deverdo ser especificados nas DEMAREST ADVOGADOS Paragrafo 19. - Na falta de pagamento da primeira N&o havia previsdo para a falta de pagamento da primeira|Ndo acatada Esse artigo ndo trata de fracionamento de premio Unico,
condigdes contratuais o prazo de tolerancia e/ou de parcela ou de parcela Unica, o contrato de seguro ndo se |parcela. aqui é sobre premio periddico, ndo se aplica isso. As
suspensdo de que tratam, respectivamente, os incisos | aperfeigoa e a apdlice deve ser cancelada. opgdes ja estdo previstas no artigo
e Il deste artigo. Paragrafo 22. Deverdo ser especificados nas condigdes
contratuais o prazo de tolerancia e/ou de suspensdo de
que tratam, respectivamente, os incisos | e Il deste
artigo.
Paragrafo Unico. Deverdo ser especificados nas IBDS Paragrafo Unico. Deverdo ser especificados nas A transparéncia nas comunicagdes, esclarecendo as Ndo acatada O texto original deixa mais claro o sentido do dispositivo.

condigdes contratuais o prazo de tolerdncia e/ou de
suspensdo de que tratam, respectivamente, os incisos |
e |l deste artigo.

comunicagdes destinadas a constituicdo em mora do
segurado os prazos para a purgagdo da mora, com a
adverténcia expressa das consequéncias suspensivas ou
resolutdrias desejadas pela seguradora.

consequéncias da persisténcia da mora, é o que justifica a
liberdade de escolha da seguradora.

Art. 37. No caso da suspensdo prevista no art. 36, as
condigdes contratuais poderdo prever a reabilitagdo da
apolice, do certificado individual ou do bilhete em
fungdo da retomada do pagamento do prémio,
devendo ser estabelecido o critério para determinagdo
do momento exato da reabilitagdo.

STNE PARTICIPAGOES

Art. 37. No caso da suspensdo prevista no art. 36, inciso
I, as condigBes contratuais poderdo prever a reabilitagdo
da apdlice, do certificado individual ou do bilhete em
fungdo da retomada do pagamento do prémio, devendo
ser estabelecido o critério para determinagdo do
momento exato da reabilitagdo.

Sugestdo meramente formal.

Acatada

Sugestdo pertinente.

Art. 37. No caso da suspensdo prevista no art. 36, as
condigdes contratuais poderdo prever a reabilitagdo da
apdlice, do certificado individual ou do bilhete em
fungdo da retomada do pagamento do prémio,
devendo ser estabelecido o critério para determinagdo
do momento exato da reabilitagdo.

IBDS

37. Na hipdtese de consumada a suspensao, e ndo tendo
optado a seguradora pela resolugdo do contrato, a
retomada do pagamento do prémio reativara a garantia.

Apdlice, certificado individual e bilhete sdo instrumentos .
O que a minuta parece querer regrar é a retomada da
eficdcia da garantia (exigibilidade da contraprestagdo da
seguradora). Ao invés de estimular uma multiplicidade de
regras e causar conflitos e frustragdo de expectativas,
melhor a retomada, como consequéncia do pagamento,
quando ndo tiver a seguradora optado pela regra de
resolugdo do contrato.

N&o acatada

O texto original € melhor por ndo tornar a reativagdo do
seguro automatica, apds o pagamento do prémio, o que
sera definido nas condig¢des contratuais.

Art. 38. No caso de fracionamento do prémio tnico,
configurada a falta de pagamento de qualquer uma das
parcelas subsequentes a primeira, o prazo de vigéncia
da cobertura sera ajustado de forma proporcional ao
prémio efetivamente pago.

PIMENTEL E ASSOCIADOS ADVOCACIA

Idem

N&o houve proposta. Quanto a justificativa referenciada, o
Codigo Civil ndo entra no mérito do fracionamento de
prémio.




Art. 38. No caso de fracionamento do prémio tnico, PROCON SP Pardgrafo Unico. Deverd ser especificada nas condi¢des | A inclusdo do paragrafo tnico no Art.38 visa proporcionar |Ndo acatada O critério default ja esta definido no artigo, dispensando a

configurada a falta de pagamento de qualquer uma das contratuais tabela pré-estabelecida contendo critério ao consumidor uma informagdo mais adequada, clara e necessidade de tabela, pois serd proporcional. Vide Anexo

parcelas subsequentes a primeira, o prazo de vigéncia entre as parcelas que o segurado deixou pagar e o objetiva sobre a proporgdo entre o pagamento das 4 - Susep.

da cobertura sera ajustado de forma proporcional ao percentual do prémio a receber. parcelas ndo pagas pelo segurado e o percentual do 0 §12 prevé a possibilidade de estabelecimento de critério

prémio efetivamente pago. prémio a receber. distinto do caput nas condigdes contratuais. O critério ja
estaria pré-determinado antes da contratagdo, ndo
estando prevista possibilidade de alteragdo contratual
apos a contratagdo.

Art. 38. No caso de fracionamento do prémio unico, SINCOR SP Art. 38. No pagamento do prémio do seguro, seja a vista |Faltaram os casos de pagamento a vista e ou da primeira |N&do acatada A redagdo proposta podera ser estabelecida nas condigdes

configurada a falta de pagamento de qualquer uma das
parcelas subsequentes a primeira, o prazo de vigéncia
da cobertura sera ajustado de forma proporcional ao
prémio efetivamente pago.

de uma Unica vez, seja no caso da primeira parcela do
fracionamento, a falta de pagamento ensejara o
cancelamento automatico da apdlice e/ou endosso sem
necessidade de constitui¢do do Segurado em mora.

§12 No caso de fracionamento do prémio Unico,
configurada a falta de pagamento de qualquer uma das
parcelas subsequentes a primeira, o prazo de vigéncia da
cobertura serd ajustado de forma proporcional ao
prémio efetivamente pago.

parcela nos casos de fracionamento

contratuais. O texto atual do dispositivo é importante pois
trata de situagdo em que ja houve pagamento de prémio.
Para os casos em que ainda ndo houve qualquer
pagamento de prémio, as seguradoras estabelecerdo os
procedimentos aplicaveis.

Art. 38. No caso de fracionamento do prémio unico,
configurada a falta de pagamento de qualquer uma das
parcelas subsequentes a primeira, o prazo de vigéncia
da cobertura sera ajustado de forma proporcional ao
prémio efetivamente pago.

GILBERTO DE JESUS - ADVOGADO

Art. 38. No caso de fracionamento do prémio unico,
configurada a falta de pagamento de qualquer uma das
parcelas subsequentes a primeira, o prazo de vigéncia da
cobertura seréd ajustado de forma proporcional ao
prémio efetivamente pago, excluindo-se deste
eventuais acréscimos ao prémio liquido.

Os valores do Imposto de operagdes financeiras ou do
adicional de fracionamento ndo caracterizam prémio, ndo
podendo integrar a parcela do prémio efetivamente pago.

N&o acatada

A regra apresentada neste artigo é similar aquela
constante do art. 62 do anexo | da Circular Susep n2 239,
de 2003. Regras e critérios de incidéncia de tributos sdo de
competéncia da Receita Federal.

Art. 38. No caso de fracionamento do prémio tnico,
configurada a falta de pagamento de qualquer uma das
parcelas subsequentes a primeira, o prazo de vigéncia
da cobertura sera ajustado de forma proporcional ao
prémio efetivamente pago.

BRASILSEG

ANEXO 8

N&o houve sugestdo de texto.

Art. 38. No caso de fracionamento do prémio tnico,
configurada a falta de pagamento de qualquer uma das
parcelas subsequentes a primeira, o prazo de vigéncia
da cobertura sera ajustado de forma proporcional ao
prémio efetivamente pago.

IBDS

Suprimir.

ANEXO 11

N&o acatada

O texto visa deixar claro que o pagamento é proporcional
ao periodo de cobertura. A regra apresentada neste artigo
é similar aquela constante do art. 62 do anexo | da Circular
Susep n2 239, de 2003.

§ 12 As condigdes contratuais poderdo estabelecer
critério diverso do previsto no caput para o caso de
falta de pagamento de qualquer uma das parcelas
subsequentes a primeira, desde que leve em
consideragdo o periodo relativo ao prémio ja pago.

SINDIFUPI/FESESP

0 paragrafo deve ser excluido.

O caput da cldusula parece bastante para resolver a falta
ou interrupgdo de alguma parcela. De novo, o emprego
de “poderdo” d4 margem a interpretagBes desfavoraveis
ao Segurado.

N&o acatada

O dispositivo prevé a possibilidade de estabelecimento de
critério distinto do caput nas condiges contratuais. O
critério ja estaria pré-determinado antes da contratagdo,
ndo estando prevista possibilidade de alteragdo contratual
apos a contratagdo.




§ 12 As condigdes contratuais poderdo estabelecer
critério diverso do previsto no caput para o caso de
falta de pagamento de qualquer uma das parcelas
subsequentes a primeira, desde que leve em
consideragdo o periodo relativo ao prémio ja pago.

PROCON sP

Exclusdo do §1°.

Quanto a sugestdo de exclusdo do §12 e §29, do Art. 38,
entendemos que tais dispositivos abrem a possibilidade
de haver alteragdo contratual APOS a contratagéo do
seguro, situagdo que, além de gerar inseguranga,
prejudica o consumidor. Além disso,
interfere diretamente no direito de escolha do
consumidor no ato da contratagdo do seguro, fatos que
estdo em desacordo com o CDC, descumprindo o dever
da informagdo, conforme art. 62, Ill e da protegado
contratual, disposto no Art.46, caput, do CDC, que assim
dispde:

Art. 46. Os contratos que regulam as relagdes de
consumo ndo obrigardo os consumidores, se ndo lhes for
dada a oportunidade de tomar conhecimento prévio de
seu conteldo, ou se os respectivos instrumentos forem
redigidos de modo a dificultar a compreensdo de seu
sentido e alcance.

N&o acatada

O dispositivo prevé a possibilidade de estabelecimento de
critério distinto do caput nas condiges contratuais. O
critério ja estaria pré-determinado antes da contratagdo,
ndo estando prevista possibilidade de alteragdo contratual
apos a contratagdo.

§ 12 As condigdes contratuais poderdo estabelecer
critério diverso do previsto no caput para o caso de
falta de pagamento de qualquer uma das parcelas
subsequentes a primeira, desde que leve em
consideragdo o periodo relativo ao prémio ja pago.

SINCOR SP

Alterar para §2¢

N&o acatada

N&o acatada em fungdo de ndo ter sido aceita a sugestdo
de inclusdo de novo §1°.

§ 12 As condigdes contratuais poderdo estabelecer
critério diverso do previsto no caput para o caso de
falta de pagamento de qualquer uma das parcelas
subsequentes a primeira, desde que leve em
consideragdo o periodo relativo ao prémio ja pago.

BRASILSEG

§12 As condigBes contratuais poderdo estabelecer
critério diverso do previsto no caput para o caso de falta
de pagamento de qualquer uma das parcelas
subsequentes a primeira, desde que leve em
consideragdo o periodo relativo ao prémio ja pago pelo
segurado.

N&o acatada

N3o foi apresentada justificativa para a proposta.
N&o ha necessidade de especificar por quem se deu o
pagamento do prémio.

§ 12 As condigdes contratuais poderdo estabelecer
critério diverso do previsto no caput para o caso de
falta de pagamento de qualquer uma das parcelas
subsequentes a primeira, desde que leve em
consideragdo o periodo relativo ao prémio ja pago.

IBDS

Suprimir.

N&o acatada

O dispositivo prevé a possibilidade de estabelecimento de
critério distinto do caput nas condiges contratuais. O
critério ja estaria pré-determinado antes da contratagdo,
ndo estando prevista possibilidade de alteragdo contratual
apos a contratagdo.

§ 22 A sociedade seguradora deverd informar
tempestivamente ao segurado ou ao seu representante
legal, por meio de comunicagdo por escrito ou por
qualquer meio que se possa comprovar nas formas
previstas na regulamentagdo em vigor, as alteragdes
ocorridas no contrato em fungdo da falta de
pagamento.

SINDIFUPI

O paragrafo devera ser renomeado como paragrafo
unico.

N&o acatada

N&o acatada em fungdo de ndo ter sido aceita a sugestdo
de exclusdo do §1°.

§ 22 A sociedade seguradora deverd informar
tempestivamente ao segurado ou ao seu representante
legal, por meio de comunicagdo por escrito ou por
qualquer meio que se possa comprovar nas formas
previstas na regulamentagdo em vigor, as alteragdes
ocorridas no contrato em fungdo da falta de
pagamento.

PIER DIGITAL

Discussdo: quais seriam por qualquer meio que se possa
comprovar

N&o houve sugestdo de texto.




§ 22 A sociedade seguradora deverd informar
tempestivamente ao segurado ou ao seu representante
legal, por meio de comunicagdo por escrito ou por
qualquer meio que se possa comprovar nas formas
previstas na regulamentagdo em vigor, as alteragdes
ocorridas no contrato em fungdo da falta de
pagamento.

PROCON sP

Exclusdo do §2¢°.

Quanto a sugestdo de exclusdo do §12 e §29, do Art. 38,
entendemos que tais dispositivos abrem a possibilidade
de haver alteragdo contratual APOS a contratagéo do
seguro, situagdo que, além de gerar inseguranga,
prejudica o consumidor.

Além disso, interfere diretamente no direito de escolha
do consumidor no ato da contratagdo do seguro, fatos
que estdo em desacordo com o CDC, descumprindo o
dever da informagdo, conforme art. 62, Ill e da protegdo
contratual, disposto no Art.46, caput, do CDC, que assim
dispde:

Art. 46. Os contratos que regulam as relagdes de
consumo ndo obrigardo os consumidores, se ndo lhes for
dada a oportunidade de tomar conhecimento prévio de
seu conteldo, ou se os respectivos instrumentos forem
redigidos de modo a dificultar a compreensdo de seu
sentido e alcance.

N&o acatada

Realizado ajuste no texto para deixar o sentido mais claro.
O objetivo é que haja informagdo ao segurado em relagdo
30s ajustes processados observado o critério previamente
estabelecido nas condigBes contratuais.]

§ 22 A sociedade seguradora deverd informar
tempestivamente ao segurado ou ao seu representante
legal, por meio de comunicagdo por escrito ou por
qualquer meio que se possa comprovar nas formas
previstas na regulamentagdo em vigor, as alteragdes
ocorridas no contrato em fungdo da falta de
pagamento.

SINCOR SP

Alterar para §32

N&o acatada

N&o acatada em fungdo de ndo ter sido aceita a sugestdo
de inclusdo de novo §1°.

§ 22 A sociedade seguradora deverd informar
tempestivamente ao segurado ou ao seu representante
legal, por meio de comunicagdo por escrito ou por
qualquer meio que se possa comprovar nas formas
previstas na regulamentagdo em vigor, as alteragdes
ocorridas no contrato em fungdo da falta de
pagamento.

GILBERTO DE JESUS - ADVOGADO

§2° A sociedade seguradora devera informar
tempestivamente ao segurado ou ao seu representante
legal, por meie-de comunicagdo per-eserite escrita ou
por qualquer meio idéneo, e comprovar que o fez, gue-

nasforma istash

P P p
regulamentagde-em-vigor; as alteragbes ocorridas no

contrato em fungdo da falta de pagamento.

E necessario que a informag&o ao segurado tenha sido
efetivamente entregue ao mesmo ou ao seu
representante legal.

N&o acatada

O texto original deixa mais claro o sentido do dispositivo,
bem como encontra-se alinhado a possibilidade de adogdo
de meios remotos, nos termos atualmente praticados no
dmbito do mercado.

§ 22 A sociedade seguradora deverd informar FENSEG §2° A sociedade seguradora devera informar Alinhamento com a Resolugdo CNSP n.2 382. Ndo acatada E importante que o segurado ou seu representante legal
tempestivamente ao segurado ou ao seu representante tempestivamente ao segurado, e ao seu representante seja diretamente comunicado em caso de ajustes por falta
legal, por meio de comunicagdo por escrito ou por legal_ou intermedidrio, por meio de comunicagdo por de pagamento, sem prejuizo de o corretor também ser
qualquer meio que se possa comprovar nas formas escrito ou por qualquer meio que se possa comprovar informado.

previstas na regulamentagdo em vigor, as alteragdes nas formas previstas na regulamentagdo em vigor, as

ocorridas no contrato em fungdo da falta de alteragdes ocorridas no contrato em fungdo da falta de

pagamento. pagamento.

§ 22 A sociedade seguradora deverd informar IBDS Suprimir. Comunicagdes relativas as consequéncias da falta de Ndo acatada O texto original deixa mais claro o sentido do dispositivo,

tempestivamente ao segurado ou ao seu representante
legal, por meio de comunicagdo por escrito ou por
qualquer meio que se possa comprovar nas formas
previstas na regulamentagdo em vigor, as alteragdes
ocorridas no contrato em fungdo da falta de
pagamento.

pagamento do prémio devem ser feitas pessoalmente (o
representante legal é a pessoa que presenta o segurado)
e por escrito. O meio, se fisico ou eletrénico, é
secunddrio.

bem como encontra-se alinhado a possibilidade de adogdo
de meios remotos, nos termos atualmente praticados no
ambito do mercado.

Art. 39. No caso de fracionamento de prémio previsto
no §12 do art. 34, quando o pagamento da indenizagdo
acarretar o cancelamento do contrato de seguro, as
parcelas vincendas do prémio poderdo ser deduzidas
do valor da indenizagdo, excluidos os juros do
fracionamento.

POLIDO E CARVALHO CONSULTORIA EM
SEGUROS E RESSEGUROS LTDA

Art. 39. No caso de fracionamento de prémio previsto no
§12 do art. 34, quando o pagamento da indenizagdo
acarretar a resolugdo do contrato de seguro, as parcelas
vincendas do prémio poderdo ser deduzidas do valor da
indenizagdo, excluidos os juros do fracionamento.

Termo mais adequado juridicamente.

N&o acatada

Manutengdo de uso do termo "cancelamento do seguro”
no sentido de cancelamento de uma operagdo. Termo ja
amplamente utilizado pelo mercado e pelos consumidores.
RedagBes adaptadas para que ndo haja referéncia a
"cancelamento de contrato".

A questdo juridica serd apreciada pela PF-Susep.




Art. 39. No caso de fracionamento de prémio previsto |SINCOR SP Alterar para § 22 do artigo 38 e ndo do artigo 34. Corregdo de remissdo. N3o acatada A remissdo esta correta.

no §12 do art. 34, quando o pagamento da indenizagdo

acarretar o cancelamento do contrato de seguro, as

parcelas vincendas do prémio poderdo ser deduzidas

do valor da indenizagdo, excluidos os juros do

fracionamento.

Art. 39. No caso de fracionamento de prémio previsto |IBDS Art. 39. No caso de fracionamento de prémio Unico, Melhor dizer “prémio Unico” do que referir a fragdo Parcialmente acatada |O uso do termo "prémio Unico" é mais claro para o
no §12 do art. 34, quando o pagamento da indenizagdo quando o pagamento da indenizagdo acarretar a disciplinada em outro artigo. Ao invés de apenas suprimir objetivo do dispositivo. Quanto aos encargos do
acarretar o cancelamento do contrato de seguro, as resolugdo do contrato de seguro, as parcelas vincendas |juros, também devem ser suprimidos outros encargos do fracionamento, o §12 do art. 34 veda a cobranga de
parcelas vincendas do prémio poderdo ser deduzidas do prémio poderdo ser deduzidas do valor da fracionamento. quaisquer valores adicionais a titulo de custo

do valor da indenizagdo, excluidos os juros do indenizagdo, excluidos todos os encargos do administrativo de fracionamento.

fracionamento. fracionamento.

Paragrafo Unico. Caso a indenizagdo de que trata o IBDS Paragrafo Unico. Caso a indenizagdo de que trata o caput |Sujeitar o pagamento da indenizagdo securitaria a Parcialmente acatada |Texto ajustado para deixar explicito que as parcelas

caput seja feita mediante a reposi¢do do bem, as
parcelas vincendas do prémio poderdo ser cobradas do
segurado para a liquidag&o do sinistro.

seja feita mediante a reposi¢do do bem, as parcelas
vincendas do prémio poderdo ser cobradas do segurado,
mas ndo suspendem a exigibilidade da indenizagdo.

quitagdo de parcelas vincendas (i.e., ainda ndo devidas) é
estabelecer, por uma via obliqua e sem que os requisitos
estejam presentes, uma hipdtese de excegdo de contrato
ndo cumprido, sem que haja correspectividade,
proporcionalidade e simultaneidade. E certo que a
seguradora tem direito ao recebimento integral do
prémio, mas as parcelas vincendas ndo suspendem a
exigibilidade da sua obrigagdo de indenizar. Se for o caso,
devem ser cobradas em agdo auténoma.

vincendas do prémio permanecem devidas.

Art. 40. Fica vedado o cancelamento do contrato de
seguro cujo prémio tenha sido pago a vista, mediante
financiamento obtido junto a institui¢des financeiras,
nos casos em que o segurado deixar de pagar o
financiamento.

POLIDO E CARVALHO CONSULTORIA EM
SEGUROS E RESSEGUROS LTDA

Art. 40. Fica vedada a resolugdo do contrato de seguro
cujo prémio tenha sido pago a vista, mediante
financiamento obtido junto a institui¢des financeiras, nos
casos em que o segurado deixar de pagar o
financiamento.

Termos mais adequado.

N&o acatada

Manutengdo de uso do termo "cancelamento do seguro"
no sentido de cancelamento de uma operagdo. Termo ja
amplamente utilizado pelo mercado e pelos consumidores.
RedagBes adaptadas para que ndo haja referéncia a
"cancelamento de contrato".

Art. 40. Fica vedado o cancelamento do contrato de
seguro cujo prémio tenha sido pago a vista, mediante
financiamento obtido junto a institui¢des financeiras,
nos casos em que o segurado deixar de pagar o
financiamento.

IBDS

Art. 40. E vedada a resolugdo do contrato pela
seguradora quando o prémio, pago a vista, foi objeto de
financiamento, nos casos em que o segurado deixar de
cumprir o contrato de financiamento.

Seguro ndo se cancela, resolve-se. Embora ndo haja
suporte juridico para a pretensdo de prejuizo ao seguro
em razdo do inadimplemento de outro contrato, a norma
é bem-vinda porque simplifica o conhecimento dessa
inoponibilidade e previne o surgimento de conflitos.

N&o acatada

Manutengdo de uso do termo "cancelamento do seguro”
no sentido de cancelamento de uma operagdo. Termo ja
amplamente utilizado pelo mercado e pelos consumidores.
RedagBes adaptadas para que ndo haja referéncia a
"cancelamento de contrato".

A questdo juridica serd apreciada pela PF-Susep.

Segdo Xl
Indenizagdo




Art. 41. Deverd constar nas condigdes contratuais
cldusula que estabelega que correrdo obrigatoriamente
por conta da sociedade seguradora, até os limites
maximos de indenizagdo estabelecidos:

GILBERTO DE JESUS - ADVOGADO

Art. 41. Devera constar nas condiges contratuais
cldusula que estabelega que correrdo obrigatoriamente
por conta da sociedade seguradora, até os limites
maximos de indenizagdo estabelecidos:

| - as despesas de salvamento comprovadamente
efetuadas pelo segurado durante e/ou apds a ocorréncia
de um sinistro; e

Il - os valores referentes aos danos materiais
comprovadamente causados pelo segurado e/ou por
terceiros na tentativa de evitar o sinistro, minorar o dano
ou salvar a coisa.

Paragrafo Unico. Em razdo da responsabilidade de
natureza legal das despesas e dos valores mencionados
nos incisos | e ll, e da natureza contratual dos limites
maximos de indenizagdo mencionados no caput do art.
41, aqueles ndo poderdo reduzir estes.

Incluir pardgrafo. As despesas de salvamento
consequente ao sinistro, e os prejuizos resultantes ou
consequentes, como os estragos ocasionados para evitar
o sinistro, minorar o dano, ou salvar a coisa, decorrem da
Lei, enquanto os limites maximos de indenizagdo
decorrem do contrato, ndo sendo possivel que aqueles
esvaziem estes. (artigos 771, P.U. e 779, caput, do Cédigo
Civil)

N&o acatada

A redagdo estd de acordo com os artigos citados do Cédigo
Civil.

Art. 41. Devera constar nas condigdes contratuais OAB SP Art. 41. Deverd constar nas condigdes contratuais Parcialmente acatada |Devera ser inserido o §12 do art. 31 da Circular Susep n2
cldusula que estabelega que correrdo obrigatoriamente clausula que estabelega que correrdo obrigatoriamente 256/2004.
por conta da sociedade seguradora, até os limites por conta da sociedade seguradora, até o limite maximo
maximos de indenizagdo estabelecidos: de indenizagdo estabelecido para os fins abaixo, que
deverdo ser independentes do limite maximo de
garantia do seguro:
Art. 41. Deverd constar nas condigdes contratuais IBDS Art. 41. Deverd constar do contrato de seguro clausula  |O contrato deve fixar limites de indenizagdo especificos |Parcialmente acatada |Idem ao item anterior.

cldusula que estabelega que correrdo obrigatoriamente
por conta da sociedade seguradora, até os limites
maximos de indenizagdo estabelecidos:

que estabelega que correrdo obrigatoriamente por conta
da seguradora, até o limite especifico fixado no contrato
para:

para as garantias nele previstas, e o reembolso das
despesas de salvamento. Se as medidas podem ser
adotadas até mesmo por terceiros, elas ndo constituem
parte da garantia do seguro, pois os terceiros ndo
integram o negdcio securitério. Elas decorrem de previsdo
legal de natureza distinta, ndo contratual. E o que resulta
da conjungdo do artigo 771 com o artigo 779 do Cddigo
Civil em vigor. Para que ndo haja confusdo com os limites
de garantia e dever contratual de indenizagdo fixados no
contrato de seguro, é recomendavel seguir a orientagdo
do paragrafo unico e possibilitar a fixagdo de limite
especifico para atender as necessidades do salvamento.

| - as despesas de salvamento comprovadamente
efetuadas pelo segurado durante e/ou apds a
ocorréncia de um sinistro; e

PIMENTEL E ASSOCIADOS ADVOCACIA

Art. 771

N&o foi apresentada sugestdo de alteragdo para este
dispositivo.

| - as despesas de salvamento comprovadamente
efetuadas pelo segurado durante e/ou apés a
ocorréncia de um sinistro; e

IBDS

| - as despesas de salvamento comprovadamente
efetuadas pelo segurado ou terceiro para evitar o
sinistro iminente ou atenuar os prejuizos, durante e/ou
apos a ocorréncia de um sinistro; e

Quando o sinistro é iminente, mas os prejuizos (lesdo ao
interesse segurado) podem ser suprimidos pela
intervengdo do segurado ou terceiro, incide a regra do
artigo 779 do Cadigo Civil compreende no “risco do
seguro” o dever de “evitar o sinistro”. Ndo pode a norma
administrativa excluir do seguro esse dever legal. PLC
29/2017: o art. 70 determina que ao conhecer o sinistro
ou iminéncia de seu acontecimento, o segurado é
obrigado a: | —tomar as providéncias necessarias e Uteis
para evitar ou minorar seus efeitos;

N&o acatada

A redagdo original esta de acordo com o Cédigo Civil.




Il - os valores referentes aos danos materiais
comprovadamente causados pelo segurado e/ou por
terceiros na tentativa de evitar o sinistro, minorar o
dano ou salvar a coisa.

PIMENTEL E ASSOCIADOS ADVOCACIA

Esta é a regra do Art. 779, CC. Porém, esses valores, ao
contrario do que dispde o caput, ndo correm a conta do
segurador, mas sdo retirados do limite de garantia
contratual, ao contrario do inciso I.

N&o acatada

A redagdo original esta de acordo com o Cédigo Civil.

I - os valores referentes aos danos materiais
comprovadamente causados pelo segurado e/ou por
terceiros na tentativa de evitar o sinistro, minorar o
dano ou salvar a coisa.

POLIDO E CARVALHO CONSULTORIA EM
SEGUROS E RESSEGUROS LTDA

I - os valores referentes aos danos patrimoniais
comprovadamente causados pelo segurado e/ou por
terceiros na tentativa de evitar o sinistro, minorar o dano
ou salvar a coisa.

Mais abrangente e tecnicamente perfeito.

Acatada

A redagdo sugerida é mais clara para o objetivo do
dispositivo.

Il - os valores referentes aos danos materiais
comprovadamente causados pelo segurado e/ou por
terceiros na tentativa de evitar o sinistro, minorar o
dano ou salvar a coisa.

IBDS

Il - os valores referentes aos danos materiais e morais
comprovadamente causados pelo segurado e/ou por
terceiros na tentativa de evitar o sinistro, minorar o dano
ou salvar a coisa.

Danos materiais sdo os patrimoniais em geral, mas ndo
compreendem os morais. Convém definir o limite para o
ressarcimento destes em razdo do salvamento. PLC
29/2017: o art. 72 prevé que nos seguros de dano, as
despesas com as medidas de salvamento para evitar o
sinistro iminente ou atenuar seus efeitos, mesmo que
realizadas por terceiros, correm por conta da seguradora,
até o limite pactuado pelas partes, sem reduzir a garantia
do seguro.

N&o acatada

A redagdo sugerida amplia o conceito de danos materiais,
e o argumento de a proposta estar prevista em um projeto
de lei é insuficiente.

Art. 42. Deverd ser incluida nas condigdes contratuais
cldusula que disponha sobre os critérios utilizados para
a apuragdo dos prejuizos.

IBDS

Suprimir.

A especificagdo de critérios de apuragdo depende de uma
série inumeravel de particularidades que a infortunistica
apresenta. E impossivel uma previsdo universal como a
sugerida no caput do art. 42.

N&o acatada

Considerando que a norma é de seguros massificados, é
importante a manutengdo do dispositivo como um dos
elementos minimos das condigBes contratuais. Além disso,
as condigdes contratuais é que irdo definir os critérios de
acordo com a especificidade da cobertura contratada.

§ 12 Quando o plano de seguro oferecer cobertura para
bens, deverd ser informado se a apuragdo sera
realizada com base no valor de novo ou no valor atual
do bem.

IBDS

Art. 42 O contrato de seguro que garante interesses
relativos a coisas deve especificar se o valor do interesse
serd o valor de novo ou o atual.

PLC 29/2017: o art. 96 determina que é licito contratar o
seguro a valor de novo. Em prosseguimento, determina o
§ 12 que é licito convencionar a reposigdo ou
reconstrugdo paulatina com pagamentos
correspondentes, salvo quando esse regime impedir a
reposigdo ou reconstrugdo. Finalmente, determina o § 22
que nos seguros de que trata este artigo, ndo sdo
admitidas clausulas de rateio.

N&o acatada

A redagdo original deixa mais claro o sentido deste artigo,
e ndo foi suprimido o caput, conforme sugestdo anterior.

§ 22 Para apuragdo dos prejuizos com base no valor
atual do bem, a depreciagdo inicial deve ter sido
considerada quando da contratagdo do seguro.

PIMENTEL E ASSOCIADOS ADVOCACIA

Quando da contratagdo do seguro, no mais das vezes a
contratagdo se da com base na informagédo do segurado
sobre o valor do bem. Exigir que se fixe a depreciagdo
inicial do bem exigira vistorias prévias que encarecerdo
significativamente o seguro.

N&o acatada

Considerando que a norma é de seguros massificados, é
importante a manuteng&o do dispositivo como um dos
elementos minimos das condigdes contratuais. Além disso,
as condigBes contratuais é que irdo definir os critérios de
acordo com a especificidade da cobertura contratada.

§ 22 Para apuragdo dos prejuizos com base no valor
atual do bem, a depreciagdo inicial deve ter sido
considerada quando da contratagdo do seguro.

SINDIFUPI/FESESP

§ 22 Para apuragdo dos prejuizos com base no valor atual
do bem, a depreciagdo inicial devera ter sido
considerada quando da contratagdo do seguro.

Apenas Portugués...

N&o acatada

A redagdo original esta correta.

§ 22 Para apuragdo dos prejuizos com base no valor
atual do bem, a depreciagdo inicial deve ter sido
considerada quando da contratagdo do seguro.

DEMAREST ADVOGADOS

EXCLUSAO DO PARAGRAFO.

Entendemos haver dificuldade em se estabelecer de
forma prévia a depreciagdo inicial dos bens segurados,
especialmente nos seguros compreensivos considerados
como massificados, em que provavelmente ndo havera
pericia na subscrigdo.

N&o acatada

Considerando que a norma é de seguros massificados, é
importante a manutengdo do dispositivo como um dos
elementos minimos das condigdes contratuais. Além disso,
as condigBes contratuais é que irdo definir os critérios de
acordo com a especificidade da cobertura contratada.




§ 29 Para apuragdo dos prejuizos com base no valor
atual do bem, a depreciagdo inicial deve ter sido
considerada quando da contratagdo do seguro.

GILBERTO DE JESUS - ADVOGADO

§ 29 Para apuragdo dos prejuizos com base no valor atual
do bem, a depreciagdo inicial deve ter sido considerada
quando da contratagdo do seguro, devendo seu método
constar nas condigdes contratuais, e ndo o sendo, e
admitindo-se a possibilidade de aplicagdo de mais de
um método, prevalecera o mais vantajoso para o
segurado.

A auséncia de definigdo de método ndo poderd favorecer
a sociedade seguradora, sob pena de afronta a
dispositivos legais, art. 423 do CC, P.U. ou art. 46 do CDC,
a depender da natureza da relagdo contratual.

N&o acatada

A redagdo original deixa mais claro o sentido deste
dispositivo. O caput deste artigo ja dispde que os critérios
deverdo constar das condigdes contratuais. O Codigo de
Defesa do Consumidor (art. 47) ja trata sobre a
interpretagdo favordvel ao consumidor de cldusulas
contratuais, no caso de eventuais conflitos de
interpretagdo.

§ 29 Para apuragdo dos prejuizos com base no valor BRASILSEG § 29 Para apuragdo dos prejuizos com base no valor atual | Impossibilidade operacional de se avaliar cada bem Acatada A redagdo sugerida deixa mais claro o sentido deste
atual do bem, a depreciagdo inicial deve ter sido do bem, os critérios de depreciagdo, os critérios de constante da residéncia, do condominio, da Empresa no dispositivo.
considerada quando da contratagdo do seguro. depreciagdo inicial-deve-tersid iderada devem ser |momento da contratagdo. Hoje os produtos e o mercado
especificados quando da contratagdo do seguro. atuam com a possibilidade do segurado escolher na
contratagdo se ele quer contratar com valor de novo ou
com depreciagdo.
§ 29 Para apuragdo dos prejuizos com base no valor FENSEG § 29 Para apuragdo dos prejuizos com base no valor atual | Impossibilidade operacional de se avaliar cada bem Acatada A redagdo sugerida deixa mais claro o sentido deste
atual do bem, a depreciagdo inicial deve ter sido do bem, os critérios de depreciagdo inicial-deve-terside- |constante da residéncia, do condominio, da Empresa no dispositivo.
considerada quando da contratagdo do seguro. considerada devem ser especificados quando da momento da contratagdo. Hoje, os produtos e o mercado
contratagdo do seguro. atuam com a possibilidade do segurado escolher na
contratagdo se ele quer contratar com valor de novo ou
com depreciagdo.
§ 29 Para apuragdo dos prejuizos com base no valor OAB SP § 29 Para apuragdo dos prejuizos com base no valor atual|Inclusdo da previsdo de renovagdo. Acatada A redagdo sugerida deixa mais claro o sentido deste
atual do bem, a depreciagdo inicial deve ter sido do bem, a depreciagdo inicial deve ter sido considerada dispositivo.
considerada quando da contratagdo do seguro. quando da contratagdo do seguro ou de sua renovagao.
§ 29 Para apuragdo dos prejuizos com base no valor IBDS § 12 Para apuragdo com base no valor atual do interesse, | Ajuste de redagdo. “Presume-se” é preferivel a “deve ter |Ndo acatada Considerando os itens anteriores.
atual do bem, a depreciagdo inicial deve ter sido presume-se que a depreciagdo foi considerada até o sido considerada”, porque deixa mais explicito o
considerada quando da contratagdo do seguro. momento da contratagdo do seguro. contetdo da regra.
§ 32 Para os seguros que utilizarem valores de IBDS § 22 Quando forem utilizados valores de referéncia para |E importante que seja indicado, no préprio contrato de Parcialmente acatada |A redagdo sugerida deixa mais claro o sentido deste
referéncia para a determinagdo dos prejuizos, deverdo a quantificagdo da indenizagdo, o contrato apresentara a |seguro, a fonte do valor de referéncia e a data relevante dispositivo. Foi efetuado ajuste.
ser informados a fonte e os momentos de extragdo dos fonte e a data relevante para a sua apuragdo. (expressdo mais precisa que “momentos de extragdo dos
valores. valores”).
Segdo XIV
C icacdo, regulagdo e liquid de sinistros
Art. 43. Deverdo ser informados os procedimentos para |IBDS Art. 43. Deverdo ser informados no contrato os Melhora da linguagem e adaptagdo ao Cédigo Civil. PLC  |Ndo acatada A redagdo original deixa mais claro o sentido deste
comunicagdo, regulagdo e liquidagdo de sinistros, procedimentos para comunicagdo, regulagdo e 29/2017 : o art. 77 prevé que a reclamagdo de pagamento dispositivo.
incluindo a listagem dos documentos basicos previstos liquidagdo dos sinistros, incluida relagdo dos documentos| por sinistro feita pelo segurado, beneficiario ou terceiro
a serem apresentados para cada cobertura, facultando- basicos relativos a cada garantia, facultando-se as prejudicado determinara a prestagdo dos servigos de
se as sociedades seguradoras, no caso de ddvida seguradoras, no caso de duvida fundada e justificavel regulagdo e liquidagdo que tém por objetivo identificar as
fundada e justificavel expressamente informada ao expressamente informada ao segurado, a solicitagdo de |causas e os efeitos do fato avisado pelo interessado e
segurado, a solicitagdo de outros documentos. outros documentos e informagdes indispensaveis. quantificar em dinheiro os valores devidos pela
seguradora, salvo quando convencionada reposi¢do em
espécie.
Art. 44. E vedada a inclusdo de clausula que disponha | BRASILSEG Art. 44. E vedada a inclusdo de clausula que disponha Ajuste, considerando os seguros agricolas, em que o Ndo acatada A redagdo proposta estd em consondncia com o art. 771
sobre a fixagdo de prazo maximo para a comunicagdo sobre a fixagdo de prazo maximo para a comunicagdo de |prazo de comunicagdo é fundamental para a avaliagdo da do Cddigo Civil.
de sinistro. sinistro, salvo se a demora na realizagdo deste prejudicar | condigdo da lavoura, por exemplo.
a apuragdo da cobertura e/ou prejuizos, observados os  |Resolugdo CGSR 73/2020
prazos prescricionais.
Art. 44. E vedada a inclus3o de cldusula que disponha  |FENSEG Paragrafo Unico. E permitida a inclusdo de clausula Inserir o paragrafo Unico, considerando que o aviso do Ndo acatada A redagdo proposta estd em consondancia com o art. 771

sobre a fixagdo de prazo maximo para a comunicagdo
de sinistro.

prevendo a perda de direito caso ocorra demora
injustificada no comunicado do sinistro e esta prejudique
a correta regulagdo do sinistro.

sinistro é fundamental para a correta avaliagdo,
levantamento dos prejuizos e adequada regulagdo do
sinistro. A demora injustificada pode prejudicar o
trabalho da seguradora no momento da mensuragdo dos
danos.

do Cddigo Civil.




Art. 44. E vedada a inclusdo de cldusula que disponha | IBDS Art. 44. E vedada a inclusdo de clausula que fixe prazo  |Simplificagdo da redagdo. Acatada A redagdo sugerida deixa mais claro o sentido do
sobre a fixagdo de prazo maximo para a comunicagdo maximo para a comunicagdo de sinistro. dispositivo.
de sinistro.
Art. 45. Devera ser estabelecido prazo para a regulagdo |BRASILSEG Art. 45. Deverd ser estabelecido prazo para a regulacde-e| Compete a seguradora avaliar os danos e autorizar que os |Acatada Os dois processos sdo complementares.
e liquidagdo dos sinistros, limitado a 30 (trinta) dias, liquidag&o dos sinistros, limitado a 30 (trinta) dias, reparos sejam feitos, ndo sendo responsavel por realizar
contados a partir da entrega de todos os documentos contados a partir da entrega de todos os documentos os reparos, de modo que ndo pode ser responsabilizada
bésicos previstos no art. 43. bésicos previstos no art. 43. por essa atividade. Ha uma série de fatores inerentes a

reparagdo que ndo podem ser imputados a seguradora,

como por ex., a falta de pegas no mercado de reposigdo.
Art. 45. Devera ser estabelecido prazo para a regulagdo |OAB SP Art. 45. Deverd ser estabelecido prazo para a regulagdo e Ndo acatada A pertinéncia dos documentos é tratada no art. 43.
e liquidagdo dos sinistros, limitado a 30 (trinta) dias, liquidag&o dos sinistros, limitado a 30 (trinta) dias,
contados a partir da entrega de todos os documentos contados a partir da entrega de todos os documentos
bésicos previstos no art. 43. bésicos previstos no art. 43 que sejam pertinentes ao

caso concreto.
Art. 45. Deverd ser estabelecido prazo para a regulagdo |IBDS Art. 45. Deverd ser estabelecido prazo para a regulagdo e |Uma relagdo padronizada pode acabar prevendo N3o acatada A pertinéncia dos documentos é tratada no art. 43.
e liquidagdo dos sinistros, limitado a 30 (trinta) dias, liquidag&o dos sinistros, limitado a 30 (trinta) dias, documento que ndo se ajusta ao caso concreto. Por
contados a partir da entrega de todos os documentos contados da entrega dos documentos basicos previstos | exemplo “projeto executivo modificado” que ndo existe
basicos previstos no art. 43. no contrato, salvo os que n&o se aplicarem ao caso porque ndo houve modificagdo no projeto executivo. PLC
concreto. 29/2017: o art. 89 prevé que a seguradora terd o prazo

maximo de trinta dias para recusar a garantia, sob pena

de decair do direito, contado o prazo da data de

apresentagdo da reclamagdo ou do aviso de sinistro pelo

interessado, acompanhada de todos os elementos de que

dispuser a respeito do fato reclamado, incluidos os

documentos previstos no contrato necessarios para a

decisdo.
§ 12 Devera ser estabelecido que, no caso de solicitagdo| DEMAREST ADVOGADOS § 12 Devera ser estabelecido que, no caso de solicitagdo |Ajuste para deixar claro que a contagem do prazo se Ndo acatada A redagdo original deixa mais claro que o prazo ndo volta
de documentagdo complementar, na forma prevista no de documentagdo complementar, na forma prevista no |reinicia com a a partir da entrega de TODOS os 3o inicio.
art. 43, o prazo de que trata o caput sera suspenso, art. 43, o prazo de que trata o caput serd interrompido, |documentos. Isso porque hd muitos produtos de middle
voltando a correr a partir do dia Util subsequente reiniciando a contagem a partir do dia Gtil subsequente |market que serdo regulados pela norma de seguros
aquele em que forem atendidas as exigéncias. aquele em que forem atendidas as exigéncias. massificados, como riscos de engenharia, seguro garantia

e financial lines, que sdo mais complexos e acabam

exigindo um prazo mais largo para a analise dos

documentos na regulagdo. Entendemos que ndo haveria

prejuizo para os riscos massificados, pois nesses casos

dificilmente ha solicitagdo de documentagdo

complementar.
§ 12 Devera ser estabelecido que, no caso de solicitagdo|IBDS § 12 Havendo solicitagdo de documentagdo Ajuste de Redagdo: PLC 29/2017: o art. 90, § 29, N&o acatada O texto original deixa mais claro o sentido do dispositivo,

de documentagdo complementar, na forma prevista no
art. 43, o prazo de que trata o caput sera suspenso,
voltando a correr a partir do dia Util subsequente
aquele em que forem atendidas as exigéncias.

complementar, o prazo para a conclusdo dos servigos de
regulagdo e liquidagdo sera suspenso, voltando a correr a
partir do primeiro dia Util subsequente aquele em que
forem atendidas as exigéncias.

determina que quando a regulagéo e a liquidagdo
dependerem de fato superveniente, o prazo somente
tera inicio apos a ciéncia pela seguradora de sua
ocorréncia. Ja o § 32 diz que caso a seguradora, antes de
vencido o prazo fixado no caput, apresente solicitagdo de
elementos ou informagdes necessarios para decidir sobre
a garantia ou sobre o valor do capital ou da indenizagdo a
ser paga, o prazo sera suspenso até que o interessado
apresente as informagdes, documentos e demais
elementos expressamente solicitados pela seguradora.

bem como prevé que a informagdo conste das condigdes
contratuais.




§ 22 Devera ser estabelecido que o ndo pagamento da
indenizagdo no prazo previsto no caput implicara
aplicagdo de juros de mora a partir daquela data, sem
prejuizo de sua atualizagdo, nos termos da legislagdo
especifica.

IBDS

§ 29 Deverd ser estabelecido que o ndo pagamento da
indenizagdo, no prazo previsto no caput, fara incidir
juros de mora, sem prejuizo da sua atualizagdo.

A atualizagdo monetdria pode ser na forma da lei ou nos
termos do contratado. Por isso retira-se a “legislagdo
especifica” que excluiria a corregdo segundo critério
contratual. PLC 29/2017: o art. 92 determina que a mora
da seguradora fard incidir multa de 3% (trés por cento)
sobre o montante devido, corrigido monetariamente,
sem prejuizo dos juros legais e da responsabilidade por
perdas e danos.

N&o acatada

Existe regulamentagdo especifica para atualizagdo
monetdria (Resolugdo CNSP ne 103, de 2004, e Circular
Susep n2 255, de 2004).

Art. 46. A sociedade seguradora podera exigir atestados
ou certiddes de autoridades competentes, bem como o
resultado ou copia da certiddo de abertura de
inquéritos ou processos instaurados em virtude do fato
que produziu o sinistro, sem prejuizo do pagamento da
indenizagdo no prazo previsto no art. 45.

SINDIFUPI/FESESP

Art. 46. A sociedade seguradora poderd exigir atestados
ou certid@es de autoridades competentes, bem como o
resultado ou copia da certiddo de abertura de inquéritos
ou processos instaurados em virtude do fato que
produziu o sinistro, sem prejuizo do pagamento da
indenizagdo.

§ Unico Em caso de fechamento, total ou parcial, de
repartigdes publicas a cujas autoridade caibam a
competéncia para expedir os documentos/certiddes de
que trata o caput, a Seguradora devera indenizar, no
minimo, 50% do valor devido.

E quando houver outra pandemia no Brasil? O Segurado
vai ficar esperando a decretagdo do fim ou do
relaxamento de eventual “lockdown”? E mais provavel
outra pandemia no Brasil do que “ato terrorista”...

N&o acatada

A redagdo ndo deve ser elaborada tendo em conta
situagBes excepcionais, como a pandemia. Ha de se
ressaltar que a presente consulta publica transcorre
normalmente durante periodo de pandemia, como outros
setores da administragdo publica.

Art. 46. A sociedade seguradora podera exigir atestados |BRASILSEG Art. 46. A sociedade seguradora podera exigir atestados |A previsdo sugerida é para contemplar hipétese de N3o acatada A ressalva sugerida é dispensavel, por se tratar de
ou certiddes de autoridades competentes, bem como o ou certiddes de autoridades competentes, bem como o |determinagdo de suspensdo de pagamento por determinagdo judicial.
resultado ou cépia da certiddo de abertura de resultado ou cépia da certiddo de abertura de inquéritos |autoridade policial, decorrente de investigagdo de evento
inquéritos ou processos instaurados em virtude do fato ou processos instaurados em virtude do fato que com suspeita de fraude.
que produziu o sinistro, sem prejuizo do pagamento da produziu o sinistro, sem prejuizo do pagamento da
indenizagdo no prazo previsto no art. 45. indenizagdo no prazo previsto no art. 45, ressalvada

eventual determinagdo de suspensdo de pagamento por

autoridade policial ou judicial.
Art. 46. A sociedade seguradora podera exigir atestados | IBDS Art. 46. A seguradora poderd exigir atestados ou Ajuste de redagdo. Ndo acatada A redagdo original deixa mais claro o sentido deste
ou certiddes de autoridades competentes, bem como o certiddes de autoridades competentes, bem como o dispositivo.
resultado ou copia da certiddo de abertura de resultado ou copia da certiddo de abertura de inquéritos
inquéritos ou processos instaurados em virtude do fato ou processos instaurados em virtude do fato que
que produziu o sinistro, sem prejuizo do pagamento da produziu o sinistro, sem prejuizo do dever de efetuar o
indenizagdo no prazo previsto no art. 45. pagamento da indenizagdo, no prazo previsto no art. 45.
Art. 47. No caso de reembolso de despesas efetuadas |BRASILSEG Art. 47. No caso de reembolso de despesas efetuadas no |A intengdo é permitir a solicitagdo de tradugdo no caso de |Ndo acatada Quaisquer despesas de tradugdo devem suportadas pela
no exterior, deverdo ser aceitos para liquidagdo de exterior, deverdo ser aceitos para liquidagdo de sinistro |linguas estrangeiras ndo usuais, sendo possivel que a sociedade seguradora, que ja estariam inclusas nos custos
sinistro os documentos na lingua do pais de origem do os documentos na lingua do pais de origem do gasto, seguradora admita, sem tradugdo, documentos em lingua administrativos e operacionais, quando da determinagdo
gasto. acompanhado da respectiva tradugdo. inglesa ou espanhola. Porém, ndo é razoavel, exigir que a do prémio comercial.

seguradora fique encarregada da tradugdo de linguas
estrangeiras como mandarim, drabe, etc.

Art. 47. No caso de reembolso de despesas efetuadas | IBDS Paragrafo Unico: A conversdo do valor das despesas Inclusdo de critério para evitar conflitos com a data de Ndo acatada A regra de conversdo deve ser estabelecida nas condigdes
no exterior, deverdo ser aceitos para liquidagdo de efetuadas em moeda estrangeira deve ser feita pela conversdo da despesa. contratuais.
sinistro os documentos na lingua do pais de origem do cotagdo PTAX de venda do dia util imediatamente
gasto. anterior ao do reembolso pela seguradora.
Art. 48. Caso o processo de regulagdo de sinistros BRASILSEG Art. 48. Caso o processo de regulagdo de sinistros N3o acatada A norma de meios remotos ja prevé essa possibilidade.

conclua que a indenizagdo ndo é devida, o segurado
deverd ser comunicado formalmente, com a
justificativa para o ndo pagamento, dentro do prazo
previsto no art. 45

conclua que a indenizagdo ndo é devida, o segurado
deverd ser comunicado formalmente, com a justificativa
para o ndo pagamento, dentro do prazo previsto no art.
45, sendo admitida a comunicagdo por meios remotos.




Art. 48. Caso o processo de regulagdo de sinistros FENSEG Art. 48. Caso o processo de regulagdo de sinistros Alinhamento com a Resolugdo 382. Inclusdo | N&o acatada O segurado sempre deverd ser comunicado, sem prejuizo
conclua que a indenizagdo ndo é devida, o segurado conclua que a indenizagdo ndo é devida, o segurado, seu |da possibilidade de comunicagdo por meios remotos para de eventual comunicagdo ao representante e corretor, se a
devera ser comunicado formalmente, com a representante legal e/ou o _intermediario deverdo ser  |ajustar procedimentos previstos em outros artigos desta Seguradora assim resolver.
justificativa para o ndo pagamento, dentro do prazo comunicados formalmente, com a justificativa para o norma. A norma de meios remotos ja prevé essa possibilidade.
previsto no art. 45 ndo pagamento, dentro do prazo previsto no art. 45,

sendo admitida a comunicacdo por meios remotos.
Art. 48. Caso o processo de regulagdo de sinistros IBDS Art. 48. Caso o processo de liquidagdo e regulagdo de N&o basta ser formal a recusa. Ela deve chegar a pessoa |N3do acatada A redagdo proposta esta em consonancia com as atuais

conclua que a indenizagdo ndo é devida, o segurado
deverd ser comunicado formalmente, com a
justificativa para o ndo pagamento, dentro do prazo
previsto no art. 45

sinistro conclua que a indenizagdo ndo é devida, o
segurado devera ser comunicado formal e
pessoalmente, com a motivagdo fatica e juridica, nos
termos do contrato de seguro, dentro do prazo previsto
no art. 45.

do credor, pessoa fisica ou juridica. Por isso a previsdo da
pessoalidade. Para evitar motivagdes genéricas, a norma
também deve prever que tanto os fatos quanto o direito
a eles aplicado devem ser especificados na comunicagdo
ao credor. PLC 29/2017: o art. 90, § 42, determina que a
recusa da garantia ou do pagamento da indenizagdo ou
capital reclamado deve ser expressa e motivada, ndo
podendo a seguradora inovar o fundamento
posteriormente, salvo quando depois da recusa vier a
tomar conhecimento de fatos que anteriormente
desconhecia.

préticas de mercado, bem como com a regulamentagdo
especifica de meios remotos.

Art. 49. As condigBes contratuais poderdo admitir, para
fins de indenizagdo, preferencialmente, as hipdteses de
pagamento em dinheiro, reposi¢do ou reparo do bem
ou prestagdo de servigos, sem prejuizo de outras
formas pactuadas mediante acordo entre as partes.

SINDIFUPI/FESESP

Art. 49. As condigBes contratuais especificardo, para fins
de indenizagdo, as hipoteses de pagamento em dinheiro
ou reposigdo da coisa.

Aparentemente, trata-se de uma reiteragdo, maquiada,
dos termos objetados no art. 21 desta Circular. Hd uma
intengdo de ampliagdo do que é determinado pelo art.
776 do Cddigo Civil, em detrimento do Segurado, e em
desrespeito aos deveres dos prestadores de servigos
como preconizados no CDC. Valem, aqui, as mesmas
justificativas apresentadas no art. 21 acima.

N&o acatada

A reposigdo da coisa também ocorre quando o bem é
restituido a estado ou situagdo anterior. A redagdo
proposta teve por objetivo deixar clara a possibilidade de
reparagdo do bem, o que inclusive ja esta previsto em
seguros atualmente comercializados, tais como seguro de
automovel e garantia estendida. Vide Anexo 2 - Susep.

Art. 49. As condigBes contratuais poderdo admitir, para
fins de indenizagdo, preferencialmente, as hipdteses de
pagamento em dinheiro, reposi¢do ou reparo do bem
ou prestagdo de servigos, sem prejuizo de outras
formas pactuadas mediante acordo entre as partes.

DEMAREST ADVOGADOS

Art. 49. As condigBes contratuais poderdo admitir, para
fins de indenizagdo, preferencialmente, as hipdteses de
pagamento em dinheiro, reposi¢do ou reparo do bem ou
pagamento direto a terceiros pela prestagdo de servigos,
sem prejuizo de outras formas pactuadas mediante
acordo entre as partes.

Ajuste para prever que o interesse legitimo do segurado a
ser garantido é a reparagdo de um dano e ndo uma mera
prestacdo de servigos, em linha com o Cédigo Civil.
Alteragdo sugerida no art. 20, nos mesmos moldes do
previsto na norma do seguro viagem.

N&o acatada

O texto original deixa mais claro o sentido do dispositivo. E
a seguradora ndo poderia fazer o reparo direto pois ndo
pode explorar outra atividade além de seguros.

Art. 49. As condigdes contratuais poderdo admitir, para
fins de indenizagdo, preferencialmente, as hipéteses de
pagamento em dinheiro, reposi¢do ou reparo do bem
ou prestagdo de servigos, sem prejuizo de outras
formas pactuadas mediante acordo entre as partes.

STNE PARTICIPAGOES

Art. 49. As condigdes contratuais poderdo admitir, para
fins de indenizagdo, preferencialmente, as hipéteses de
pagamento em-dirheireforma pecuniaria, reposigdo ou
reparo do bem ou prestagdo de servigos, sem prejuizo de
outras formas pactuadas mediante acordo entre as
partes.

Sugestdo para dirimir eventuais questionamentos
relacionados aos meios eletrénicos de pagamento, e.g.
crédito em contas digitais ou pagamentos instantaneos
(PIX).

N&o acatada

O texto original deixa mais claro o sentido do dispositivo.
Existe regulamentagdo especifica de meios remotos, bem
como deve ser o observado o disposto no §32 do art. 12 da
presente minuta de Circular.

Art. 49. As condigBes contratuais poderdo admitir, para
fins de indenizagdo, preferencialmente, as hipdteses de
pagamento em dinheiro, reposi¢do ou reparo do bem
ou prestagdo de servigos, sem prejuizo de outras
formas pactuadas mediante acordo entre as partes.

IBDS

Art. 49. A indenizagdo serd feita em dinheiro, salvo se o
contrato estipular a reposi¢do por meio da entrega de
bens ou prestagdo de servigos.

Adaptagdo ao CC. PLC 29/2017 : o art. 91 prevé que os
pagamentos devidos pela seguradora devem ser
efetuados em dinheiro, salvo previsdo de reposi¢do em
espécie.

N&o acatada

A redagdo original deixa mais claro o sentido do
dispositivo. Vide Anexo 2 - Susep.

§ 12 Na impossibilidade de reposi¢do ou reparo do bem
segurado a época da liquidagdo, dentro do prazo
previsto no art. 45, a indenizagdo devera ser paga em
dinheiro ou conforme pactuado entre as partes.

PIMENTEL E ASSOCIADOS ADVOCACIA

N&o obstante o previsto no § 22, o reparo do bem (por
exemplo, o conserto de um veiculo por danos parciais)
poderd demandar tempo indeterminado, mais extenso
que o previsto. A fixagdo, assim sendo, do valor a ser
pago em dinheiro gerara acentuada litigiosidade.

N&o houve sugestdo de texto.




§ 12 Na impossibilidade de reposi¢do ou reparo do bem
segurado a época da liquidagdo, dentro do prazo
previsto no art. 45, a indenizagdo devera ser paga em
dinheiro ou conforme pactuado entre as partes.

FENSEG

Alterar a redagdo do §12 e §2°.

§ 12 Na impossibilidade de reposicdo dentro do prazo
previsto no art. 45, a indenizagdo devera ser paga em
dinheiro ou conforme pactuado entre as partes.

O reparo do bem segurado ndo estd nas maos da
seguradora e sim nas mdos do prestador de servigos, o
qual muitas vezes é de livre escolha do segurado. Além
disto, o reparo depende da disponibilidade de pegas de
reposigdo no mercado por parte do fabricante do
produto. Estabelecer um prazo maximo para o reparo
trara como consequéncias a transformagdo de uma
grande quantidade de sinistros de perda parcial e
indenizagdo integral, o que trard consequéncias sérias
para os segurados e para o fundo comum, especialmente
quanto ao prego final do produto, tornando o seguro
menos acessivel para o consumidor. O prazo estipulado
deve ser para a liberagdo do reparo, pois esta parte esta
nas mdos da seguradora, jamais para o reparo do bem.

Parcialmente acatada

O paragrafo passa a tratar exclusivamente de
impossibilidade de reposigdo do bem, deixando o
tratamento sobre reparo de bem para os §22 e §32 do
mesmo artigo.

§ 12 Na impossibilidade de reposi¢do ou reparo do bem
segurado a época da liquidagdo, dentro do prazo
previsto no art. 45, a indenizagdo devera ser paga em
dinheiro ou conforme pactuado entre as partes.

STNE PARTICIPAGOES

§ 12 Na impossibilidade de reposi¢do ou reparo do bem
segurado a época da liquidagdo, dentro do prazo
previsto no art. 45, a indenizagdo devera ser paga em-
dinheireforma pecunidria ou conforme pactuado entre
as partes.

Sugestdo para dirimir eventuais questionamentos
relacionados aos meios eletrdénicos de pagamento, e.g.
crédito em contas digitais ou pagamentos instantaneos
(PIX).

N&o acatada

O texto original deixa mais claro o sentido do dispositivo. O
uso de meios remotos nas operagdes de seguros é tratada
em regulamentagdo especifica.

§ 12 Na impossibilidade de reposigdo ou reparo do bem
segurado a época da liquidagdo, dentro do prazo
previsto no art. 45, a indenizagdo devera ser paga em
dinheiro ou conforme pactuado entre as partes.

IBDS

Suprimir.

Desnecessaria, pois dinheiro é sempre admissivel —
“subrogagdo pecuniaria”

N&o acatada

N&o se trata apenas de pagamento em dinheiro, pois pode
haver acordo entre as partes. Vide Anexo 2 - Susep.

§ 22 Em caso de reparo do bem, a regulagdo do sinistro
deverad ser concluida no prazo previsto no art. 45 e o
prazo para liquidagdo do sinistro podera ser estendido,
mediante concordancia expressa do segurado.

PIMENTEL E ASSOCIADOS ADVOCACIA

N&o altera o que se afirmou acima, porque o prazo s6 se
alterara por liberalidade do segurado.

N&o apresentou sugestdo de texto.

§ 22 Em caso de reparo do bem, a regulagdo do sinistro | DEMAREST ADVOGADOS § 22 Em caso de reparo do bem, a regulagdo do sinistro | Maior seguranca na relagdo nas hipdteses excepcionais  |Acatada O texto sugerido traz maior seguranga juridica.

devera ser concluida no prazo previsto no art. 45 e o deverd ser concluida no prazo previsto no art. 45 e o em que seja necessario maior tempo para realizagdo dos

prazo para liquidagdo do sinistro podera ser estendido, prazo para liquidagdo do sinistro podera ser estendido, |reparos.

mediante concordancia expressa do segurado. de acordo com o previsto nas condi¢des contratuais.

§ 22 Em caso de reparo do bem, a regulagdo do sinistro |SINCOR SP Observagdo Vide informagdo no inciso | do artigo 22. - N&o houve proposta.

deverad ser concluida no prazo previsto no art. 45 e o

prazo para liquidagdo do sinistro podera ser estendido,

mediante concordancia expressa do segurado.

§ 22 Em caso de reparo do bem, a regulagdo do sinistro | BRASILSEG § 22 Em caso de reparo do bem, aregulagde-dosinistre- | Exemplo: situagdes em que ndo ha disponibilidade de N&o acatada O prodprio texto original apresenta a alternativa para
devera ser concluida no prazo previsto no art. 45 e o d 3 luid ist rt45e 0 peca para reparo do bem. eventuais impasses que ocorram em relagdo ao reparo,

prazo para liquidagdo do sinistro poderd ser estendido,
mediante concordancia expressa do segurado.

L Lid
prazo para liquidagdo do sinistro, previsto no art. 45,
podera ser estendido, mediante eoncerddneia-expressa-
do-segurade justificativa fundamentada da seguradora.

por demora do prestador de servigos. Redagdo foi ajustada
para que haja previsdo nas condigdes contratuais.




§ 22 Em caso de reparo do bem, a regulagdo do sinistro |FENSEG § 22 Em caso de reparo do bem, a regulagdo do sinistro | A extensdo do prazo para liquidagdo ndo deve ficar nas | Parcialmente acatada |O prdprio texto original apresenta a alternativa para
deverad ser concluida no prazo previsto no art. 45 e o com a consequente liberagdo para realizagdo do reparo, |maos do segurado, caso contrario, teremos uma eventuais impasses que ocorram em relagdo ao reparo,
prazo para liquidagdo do sinistro podera ser estendido, deverd ser concluida no prazo previsto no art. 45. avalanche de segurados solicitando a conversdo em por demora do prestador de servigos. Redagdo foi ajustada
mediante concordancia expressa do segurado. indenizagdo integral para receber o valor total do bem. para que haja previsdo nas condigdes contratuais.

Isto trard consequéncias drésticas para o fundo comum,

impactando-o diretamente e gerando um aumento de

prego do produto.
§ 22 Em caso de reparo do bem, a regulagdo do sinistro |IBDS A regulagdo e liquidagdo do sinistro deve ser feita no O credor pode ser o beneficidrio e, nesse caso, ele deve |Ndo acatada As redagdes propostas para os paragrafos 12 e 22 ji
deverad ser concluida no prazo previsto no art. 45 e o prazo regulamentar, mas a prestagdo da seguradora por |acordar e ndo o segurado. consideram eventuais impasses que possam ocorrer no
prazo para liquidagdo do sinistro podera ser estendido, reposigdo ou prestagdo de servigos podera ser feita no processo de regulagdo de sinistros.
mediante concordancia expressa do segurado. prazo expressamente acordado com o credor

OAB SP Segdo XV Ndo acatada N&o houve justificativa. Manutengao do artigo sobre

Segdo XV
Reintegragdo

Reintegragdo, Cancelamento, Suspensdo e Reabilitagdo
de Garantias

cancelamento, suspensdo e reabilitacdo em outra segdo.

Art. 50. Deverd ser especificado se o limite maximo de
garantia podera ser reintegrado ou ndo, quando da
ocorréncia do sinistro e, caso positivo, se esta
reintegragdo sera facultativa, mediante cobranga de
prémio adicional, calculado a partir da data da
ocorréncia do sinistro até o término de vigéncia do
contrato, ou automatica, observada a regulamentagdo
especifica de cada ramo de seguro.

GILBERTO DE JESUS - ADVOGADO

Art. 50. Devera ser especificado se o limite maximo de
garantia podera ser reintegrado ou ndo, quando da
ocorréncia do sinistro e, caso positivo, se esta
reintegragdo sera facultativa, devendo ser a
reintegragdo retroativa a data do sinistro mediante-
cobranga-de e o prémio adicional sera calculado a partir
da data da ocorréncia do sinistro até o término de
vigéncia do contrato, ou automdtica, observada a
regulamentagdo especifica de cada ramo de seguro.

Quando da ocorréncia de sinistro, pode-se levar algum
tempo para se saber qual o valor a ser reintegrado, mas a
reintegragdo deverd ser retroativa a data do sinistro, sob
pena de esvaziar a integralidade da garantia.

N&o acatada

A ideia ja esta implicita no texto original, que deixa mais
claro o sentido deste dispositivo.

Art. 50. Devera ser especificado se o limite maximo de |OAB SP Art. 51. Deverdo ser estabelecidos critérios objetivos Inclusdo da matéria nesta Seg&o (originalmente: art. 55), |N&o acatada Reintegragdo e cancelamento sdo atos distintos.
garantia podera ser reintegrado ou ndo, quando da para o cancelamento, a suspensao e a reabilitagdo de por ser mais adequado do que dentro da Segdo
ocorréncia do sinistro e, caso positivo, se esta garantias, quando for o caso. pertinente a Extingdo do Contrato de Seguro
reintegragdo serd facultativa, mediante cobranga de
prémio adicional, calculado a partir da data da
ocorréncia do sinistro até o término de vigéncia do
contrato, ou automdtica, observada a regulamentagdo
especifica de cada ramo de seguro.
Art. 50. Deverd ser especificado se o limite maximo de |IBDS Art. 50. O valor da garantia do seguro e os limites Ajuste de redagdo atribuindo simplicidade ao dispositivo e | Parcialmente acatada |O texto sera ajustado, com a inclusdo de paragrafo unico
garantia podera ser reintegrado ou ndo, quando da indenizatdrios, em caso de sinistro, poderdo ser maior liberdade de pactuagdo. para ficar mais claro.
ocorréncia do sinistro e, caso positivo, se esta reintegrados. Paragrafo Unico. A reintegragdo podera ser
reintegragdo sera facultativa, mediante cobranga de facultativa, mediante cobranga de prémio adicional, ou
prémio adicional, calculado a partir da data da automatica, conforme o pactuado e observada a
ocorréncia do sinistro até o término de vigéncia do regulamentagdo especifica de cada ramo de seguro.
contrato, ou automatica, observada a regulamentagdo
especifica de cada ramo de seguro.
Segdo XVI

Perda de direitos

Art. 51. Devera constar das condigdes contratuais OAB SP Art. 52. Deverd constar das condigdes contratuais Remuneragdo. Norma do art. 768 do Cddigo Civil. Inverter [Ndo acatada A alteragdo da ordem ndo traz beneficios que a

clausula especifica prevendo que o segurado perderd o
direito a indenizagdo se agravar intencionalmente o
risco.

clausula especifica prevendo que o segurado perdera o
direito a indenizagdo se agravar intencionalmente o
risco.

com o paragrafo Unico, que deve virar art. 51, enquanto
este devera se tornar art. 52.

justifiquem. Ademais, a redagdo proposta é a atualmente
vigente na Circular Susep n2 256/2004.




Art. 51. Deverd constar das condigdes contratuais
cldusula especifica prevendo que o segurado perderd o
direito a indenizagdo se agravar intencionalmente o
risco.

IBDS

Suprimir.

O artigo 768 do Cadigo Civil diz isto expressamente. Se
cada seguradora reescrever a regra a possibilidade de
explosdo semantica é grande. PLC 29/2017: o art. 18, § 42
prevé que no agravamento voluntario por parte do
segurado ou beneficiario, a resolugdo por parte da
seguradora produzira efeitos desde o momento em que
os riscos foram agravados. Em complemento, diz o § 5¢
que a seguradora ndo respondera pelas consequéncias do
ato praticado com a intengdo de aumentar a
probabilidade ou de tornar mais severos os efeitos do
sinistro.

N&o acatada

Trata-se de dispositivo estabelecendo elementos minimos
das condigdes contratuais, que devem ser de
conhecimento do consumidor.

Art. 51. Deverd constar das condigdes contratuais
cldusula especifica prevendo que o segurado perderd o
direito a indenizagdo se agravar intencionalmente o
risco.

PIMENTEL E ASSOCIADOS ADVOCACIA

Aqui, se misturam as hipéteses de agravagdo de risco com
a questdo das declaragGes pré-contratuais fornecidas pelo
segurado. Deve-se tratar distintamente as hipdteses,
porque elas sdo distintas.

N&o foi apresentada sugestdo de alteragdo para este
dispositivo. O dispositivo trata apenas de agravamento de
risco. Além disso, trata-se de dispositivo estabelecendo
elementos minimos das condig@es contratuais, que devem
ser de conhecimento do consumidor.

Art. 52. Deverd constar das condigdes contratuais que,
se o segurado, por si ou por seu representante, fizer
declaragBes inexatas ou omitir circunstancias que
possam influir na aceitagdo da proposta ou no valor do
prémio, perdera o direito a indenizagdo, além de estar

o segurado obrigado ao pagamento do prémio vencido.

Paragrafo Unico. Se a inexatiddo ou a omissdo nas
declaragdes ndo resultar de ma-fé do segurado, a
sociedade seguradora deverd:

PIMENTEL E ASSOCIADOS ADVOCACIA

De se ver que a norma do artigo 766, CC, € uma sd, tenha
ou ndo ocorrido o sinistro. Tratar diversamente o tema
sobre declaragdes contratuais conforme o sinistro tenha
ou ndo ocorrido antes-eu-depois-deo-sinistre,peto-faz com

que gue 0s incisos seguintes colidam com a norma legal.

N&o acatada

N&o foi apresentada sugestdo de alteragdo para este
dispositivo. Além disso, trata-se de dispositivo
estabelecendo elementos minimos das condigdes
contratuais, que devem ser de conhecimento do
consumidor.

Paragrafo Unico. Se a inexatiddo ou a omissdo nas OAB SP Art. 51. Se o segurado, por si ou por seu representante, |Art. 766 do Codigo Civil Ndo acatada Vide andlise da Susep para a sugestdo da OAB-SP no art.
declaragBes ndo resultar de ma-fé do segurado, a fizer, de ma-fé, declaragbes inexatas ou omitir N&o faz sentido que seja um § Unico do artigo sobre 51.
sociedade seguradora devera: circunstancias que possam influir na aceitagdo da agravamento do risco, pois trata-se de hipdtese N&o é um pardgrafo sobre agravamento de risco.
proposta ou na taxa de prémio, perderd o direito a totalmente diversa (declaragdo inicial do risco — dever pré- Agravamento de risco é tratado no art. 51.
cobertura, além de ficar obrigado ao prémio vencido. contratual do segurado). Além disso, este artigo deve
Pardgrafo Unico. Se a inexatiddo ou a omissdo nas estar posicionado topograficamente antes da disposi¢do
declaragdes ndo resultar de ma-fé do segurado, a sobre agravamento de risco, na medida em que é
sociedade seguradora devera: cronologicamente anterior a ele no processo contratual.:
Paragrafo Unico. Se a inexatiddo ou a omissdo nas IBDS Suprimir. ANEXO 11 Ndo acatada Trata-se de dispositivo estabelecendo elementos minimos
declaragBes ndo resultar de ma-fé do segurado, a das condigdes contratuais, que devem ser de
sociedade seguradora devera: conhecimento do consumidor.
| - na hipdtese de ndo ocorréncia ou negativa de DEMAREST ADVOGADOS Entendemos que essa negativa deva ser por outro motivo |Acatada A justificativa é pertinente.
sinistro: diferente da omissdo, caso contrario, os incisos
posteriores ficariam desconexos.
I - na hipétese de ndo ocorréncia ou negativa de IBDS Suprimir. Ndo acatada Trata-se de dispositivo estabelecendo elementos minimos

sinistro:

das condigdes contratuais, que devem ser de
conhecimento do consumidor.




a) cancelar o seguro, podendo reter do prémio
originalmente pactuado a parcela proporcional ao
tempo decorrido; ou

POLIDO E CARVALHO CONSULTORIA EM
SEGUROS E RESSEGUROS LTDA

a) rescindir o contrato de seguro o ...

Termo juridicamente adequado.

N&o acatada

Manutengdo de uso do termo "cancelamento do seguro"
no sentido de cancelamento de uma operagdo. Termo ja
amplamente utilizado pelo mercado e pelos consumidores.
Redagbes adaptadas para que ndo haja referéncia a
"cancelamento de contrato".

A questdo juridica serd apreciada pela PF-Susep.

a) cancelar o seguro, podendo reter do prémio OAB SP a) resilir unilateralmente o contrato de seguro, podendo |Substituigdo do termo “cancelar” por “resilir”, na medida |Nio acatada Vide comentdrio anterior.
originalmente pactuado a parcela proporcional ao reter do prémio originalmente pactuado a parcela em que cancelamento ndo é, juridicamente, uma
tempo decorrido; ou proporcional ao tempo decorrido; ou modalidade de extingdo de negdcio juridico.
Cancelamento e sua derivagdo “cancelar” sdo fendbmenos
operacionais da empresa e ndo institutos juridicos, como
a norma pretende regular.
a) cancelar o seguro, podendo reter do prémio IBDS Suprimir. Ver artigo 766, onde o tema é regulamentado. N3o acatada Trata-se de dispositivo estabelecendo elementos minimos
originalmente pactuado a parcela proporcional ao das condigdes contratuais, que devem ser de
tempo decorrido; ou conhecimento do consumidor.
b) mediante acordo entre as partes, permitir a FENSEG b) mediante acordo entre as partes, permitir a Ampliar a possibilidade de negociagdes entre segurado e |Acatada A sugestdo é pertinente, com ajustes.
continuidade do seguro, podendo cobrar a diferenga de continuidade do seguro, podendo cobrar a diferenga de |seguradora, permitindo a continuidade do seguro em
prémio cabivel ou restringir a cobertura contratada. prémio cabivel e/ou restringir a-cobertura-contratada- beneficio do segurado. O risco que estd sendo
termos e condigdes. apresentado para a seguradora pode ter alguma situagdo
que exija um acréscimo de condigdo para continuidade do
seguro, como por exemplo, colocar um rastreador no
veiculo.
b) mediante acordo entre as partes, permitir a OAB SP b) permitir a continuidade do seguro, podendo cobrar a |Ajuste, para que ndo parega que o acordo entre as partes |Parcialmente acatada |A sugestdo da Fenseg contempla a mesma ideia.
continuidade do seguro, podendo cobrar a diferenga de diferenga de prémio cabivel ou restringir a cobertura somente é necessario para a cobranca de diferenga de
prémio cabivel ou restringir a cobertura contratada. contratada direta e imediatamente afetada pela prémio cabivel.
inexatiddo ou a omissdo nas declaragdes, dependendo
em qualquer dos casos de acordo entre as partes.
b) mediante acordo entre as partes, permitir a IBDS Suprimir. Ver artigo 769, § 12 do Cédigo Civil. N&o acatada Trata-se de dispositivo estabelecendo elementos minimos
continuidade do seguro, podendo cobrar a diferenga de das condigdes contratuais, que devem ser de
prémio cabivel ou restringir a cobertura contratada. conhecimento do consumidor.
11 - na hipdtese de ocorréncia de sinistro sem IBDS Suprimir. Ndo acatada Trata-se de dispositivo estabelecendo elementos minimos

indenizagdo integral:

das condigdes contratuais, que devem ser de
conhecimento do consumidor.

a) apos o pagamento da indenizagdo, cancelar o seguro,
podendo reter do prémio originalmente pactuado a
parcela calculada proporcionalmente ao tempo
decorrido, acrescido da diferenca cabivel; ou

POLIDO E CARVALHO CONSULTORIA EM
SEGUROS E RESSEGUROS LTDA

a) apds o pagamento da indenizagdo, rescindir o
contrato de seguro, podendo ...

Termo juridicamente adequado.

N&o acatada

Manutengdo de uso do termo "cancelamento do seguro"
no sentido de cancelamento de uma operagdo. Termo ja
amplamente utilizado pelo mercado e pelos consumidores.
Redagbes adaptadas para que ndo haja referéncia a
"cancelamento de contrato".

A questdo juridica serd apreciada pela PF-Susep.

a) apds o pagamento da indenizagdo, cancelar o seguro,
podendo reter do prémio originalmente pactuado a
parcela calculada proporcionalmente ao tempo
decorrido, acrescido da diferenga cabivel; ou

OAB SP

a) apds o pagamento da indenizagdo, resilir
unilateralmente o contrato de seguro, podendo reter do
prémio originalmente pactuado a parcela calculada
proporcionalmente ao tempo decorrido, acrescido da
diferenca cabivel, cujo valor deverd ser demonstrado ao
segurado ou ao beneficidrio, conforme o caso; ou

Ajuste redacional para melhor apuro juridico. Acréscimo
em beneficio da transparéncia em relagdo a formagdo de
eventual diferenga de prémio.

N&o acatada

Manutengdo de uso do termo "cancelamento do seguro”
no sentido de cancelamento de uma operagdo. Termo ja
amplamente utilizado pelo mercado e pelos consumidores.
RedagBes adaptadas para que ndo haja referéncia a
"cancelamento de contrato".

A questdo juridica serd apreciada pela PF-Susep.




a) apds o pagamento da indenizagdo, cancelar o seguro,|IBDS Suprimir. O fato de ocorrer sinistro é conatural aos seguros e ndo  |Ndo acatada Trata-se de dispositivo estabelecendo elementos minimos
podendo reter do prémio originalmente pactuado a pode ser suprimido o direito a garantia no meio da das condigdes contratuais, que devem ser de
parcela calculada proporcionalmente ao tempo execugdo de um contrato sem que o limite de garantia se conhecimento do consumidor.
decorrido, acrescido da diferenca cabivel; ou tenha esgotado. Dificilmente o segurado, ap6s um
sinistro, conseguiria a subscrigdo tal e qual — e com
celeridade - dos seus riscos.
b) permitir a continuidade do seguro, podendo cobrar a |BRASILSEG b) permitir a continuidade do seguro, podendo cobrar a |Compete ao segurado efetuar o pagamento do prémio do |Nio acatada Entendemos ser desnecessaria a alteragdo sugerida.
diferenca de prémio cabivel ou deduzi-la do valor a ser diferenga de prémio cabivel ou deduzi-la do valor a ser |seguro, ndo é adequado impor ao beneficidrio o
indenizado. indenizado, caso o segurado seja o beneficiario. pagamento do prémio, especialmente, nos casos em que
o seguro for utilizado como garantia.
b) permitir a continuidade do seguro, podendo cobrar a |[FENSEG b) permitir a continuidade do seguro, podendo cobrar a |Alinhamento com o artigo 52, § unico, inciso |, alinea b. | Parcialmente acatada |A sugest3o é pertinente, com ajustes.
diferenga de prémio cabivel ou deduzi-la do valor a ser diferenga de prémio cabivel ou deduzi-la do valor a ser
indenizado. indenizado e/ou restringir termos e condices.
b) permitir a continuidade do seguro, podendo cobrar a |IBDS Suprimir. A regra de compensagdo de dividas j3 existe. N3o acatada Trata-se de dispositivo estabelecendo elementos minimos

diferenga de prémio cabivel ou deduzi-la do valor a ser
indenizado.

das condigdes contratuais, que devem ser de
conhecimento do consumidor.

11l - na hipétese de ocorréncia de sinistro com
indenizagdo integral: apds o pagamento da
indenizagdo, cancelar o seguro, podendo deduzir do
valor a ser indenizado a diferenga de prémio cabivel.

POLIDO E CARVALHO CONSULTORIA EM
SEGUROS E RESSEGUROS LTDA

1l - na hipdtese de ocorréncia de sinistro com
indenizagdo integral: apds o pagamento da indenizagdo,
rescindir o contrato de seguro ...

Termos juridicamente adequado.

N&o acatada

Manutengdo de uso do termo "cancelamento do seguro”
no sentido de cancelamento de uma operagdo. Termo ja
amplamente utilizado pelo mercado e pelos consumidores.
RedagBes adaptadas para que ndo haja referéncia a
"cancelamento de contrato".

A questdo juridica serd apreciada pela PF-Susep.

11l - na hipdtese de ocorréncia de sinistro com BRASILSEG Il - na hipdtese de ocorréncia de sinistro com Vide comentdrio do artigo 52, |, b. N3o acatada Entendemos ser desnecessdria a alteragdo sugerida.
indenizagdo integral: apds o pagamento da indenizagdo integral: apds o pagamento da indenizagdo,
indenizagdo, cancelar o seguro, podendo deduzir do cancelar o seguro, podendo deduzir do valor a ser
valor a ser indenizado a diferenga de prémio cabivel. indenizado a diferenga de prémio cabivel, caso o
segurado seja o beneficidrio.

11l - na hipétese de ocorréncia de sinistro com IBDS Com o pagamento da indenizagdo integral, no sentido de - N&o foi apresentada sugestdo de texto.
indenizagdo integral: apds o pagamento da indenizagdo de todo o prejuizo sofrido, se o valor pago
indenizagdo, cancelar o seguro, podendo deduzir do atinge o limite maximo de garantia, o contrato teve
valor a ser indenizado a diferenga de prémio cabivel. esgotada a contraprestagdo devida pela seguradora e

extingue-se. Todo contrato extingue-se pelo

adimplemento integral. Caso a indenizagdo total seja por

valor inferior ao valor da garantia devida, o contrato deve

prosseguir gerando seus efeitos. Ndo ha porque atribuir

direito de “cancelamento” (resolugdo) potestativo a

seguradora.
Art. 53. Devera constar das condigdes contratuais que o |PROCON SP Art. 53. Deverd constar das condigBes contratuais que o |No Art. 53 da proposta regulatéria sugerimos a inclusdo | Parcialmente acatada A sugestdo é pertinente, com ajustes.
segurado esta obrigado a comunicar a sociedade segurado esta obrigado a comunicar a sociedade no caput do referido artigo de que a exclusdo da
seguradora, logo que saiba, qualquer fato suscetivel de seguradora, logo que saiba, qualquer fato suscetivel de |indenizagdo do segurado demandara de comprovagdo,
agravar o risco coberto, sob pena de perder o direito a agravar o risco coberto, sob pena de perder o direitoa | por parte da seguradora, da ma-fé do consumidor,
indenizagdo se ficar comprovado que silenciou de ma- indenizagdo se ficar comprovado que silenciou de ma-fé, | devendo essa comprovagdo ser baseada mediante
fé. cabendo a seguradora a comprovagdo da ma-fé, apresentagdo de documentagdo habil, condigdo esta que

mediante apresentagdo de documentagao habil. proporciona maior seguranga ao consumidor dos atos

realizados pela seguradora.

Art. 53. Deverd constar das condigdes contratuais que o |OAB SP Art. 53. Deverd constar das condigBes contratuais que o |Ajuste para conformagdo a regra do art. 769 do Cédigo | Acatada A sugestdo é pertinente.

segurado estd obrigado a comunicar a sociedade
seguradora, logo que saiba, qualquer fato suscetivel de
agravar o risco coberto, sob pena de perder o direito a
indenizagdo se ficar comprovado que silenciou de ma-
fé.

segurado esta obrigado a comunicar a sociedade
seguradora, logo que saiba, qualquer fato suscetivel de
agravar consideravelmente o risco coberto, sob pena de
perder o direito a indenizagdo se ficar comprovado que
silenciou de ma-fé.

Civil. A disposigdo original ndo reproduzia todos os
requisitos para a aplicagdo da norma.




Art. 53. Deverd constar das condigdes contratuais que o
segurado estd obrigado a comunicar a sociedade
seguradora, logo que saiba, qualquer fato suscetivel de
agravar o risco coberto, sob pena de perder o direito a
indenizagdo se ficar comprovado que silenciou de ma-
fé.

IBDS

Suprimir.

O artigo 769 do Cddigo civil contém essa regra, e tem
redagdo mais apropriada. PLC 29/2017 : o art. 19
determina que perde a garantia o segurado que
dolosamente ndo comunicar o fato causador de relevante
agravamento do risco. Ja o paragrafo unico diz que o
segurado que culposamente ndo comunicar o fato
causador de relevante agravamento do risco do qual
tenha tomado ciéncia sera obrigado a pagar a diferenga
de prémio que for apurada ou, se a garantia for
tecnicamente impossivel ou o fato corresponder a tipo de
risco que ndo é subscrito pela seguradora, ndo fara jus a
indenizagdo.

N&o acatada

Trata-se de dispositivo estabelecendo elementos minimos
das condigdes contratuais, que devem ser de
conhecimento do consumidor.

§ 12 A sociedade seguradora, desde que o faga nos 15
(quinze) dias seguintes ao recebimento do aviso de
agravagao do risco pelo segurado, podera dar-lhe
ciéncia, por escrito, de sua decisdo de cancelar o
contrato ou, mediante acordo entre as partes, restringir
a cobertura contratada.

PIMENTEL E ASSOCIADOS ADVOCACIA

§ 12 A sociedade seguradora, desde que o faga nos 15
(quinze) dias seguintes ao recebimento do aviso de
agravagdo do risco pelo segurado, podera dar-lhe
ciéncia, por escrito, de sua decisdo de cancelar o
contrato ou, mediante acordo entre as partes, restringir
a cobertura contratada ou, ainda, aumentar a taxa de
prémio.

Né&o ha porque ndo abarcar a possibilidade de alteragdo
da taxa de prémio mediante acordo, que mantenha
integralmente a cobertura contratada. A redagdo
sugerida tornaria desnecessario o § 3.

Acatada

A sugestdo é pertinente, com ajustes.

§ 12 A sociedade seguradora, desde que o faga nos 15
(quinze) dias seguintes ao recebimento do aviso de
agravacao do risco pelo segurado, poderd dar-lhe
ciéncia, por escrito, de sua decisdo de cancelar o
contrato ou, mediante acordo entre as partes, restringir
a cobertura contratada.

POLIDO E CARVALHO CONSULTORIA EM
SEGUROS E RESSEGUROS LTDA

... de sua decisdo de rescindir o contrato de seguro ou,
mediante acordo entre as partes ...

Termo juridicamente adequado.

N&o acatada

Manutengédo de uso do termo "cancelamento do seguro"
no sentido de cancelamento de uma operagdo. Termo ja
amplamente utilizado pelo mercado e pelos consumidores.
Redagbes adaptadas para que ndo haja referéncia a
"cancelamento de contrato".

A questdo juridica serd apreciada pela PF-Susep.

§ 12 A sociedade seguradora, desde que o faga nos 15 |PROCON SP § 12 A sociedade seguradora, desde que o faga nos 15 No §12, do mesmo dispositivo legal, a comunicagdo ao Parcialmente acatada |Redagdo foi ajustada para explicitar que em caso de
(quinze) dias seguintes ao recebimento do aviso de (quinze) dias seguintes ao recebimento do aviso de segurado de rescisdo contratual por parte da seguradora decisdo pela alteragdo contratual a seguradora fara
agravagao do risco pelo segurado, podera dar-lhe agravagdo do risco pelo segurado, devera dar-lhe ndo deve ser opcional , mas sim obrigatéria, tratando-se comunicagdo por escrito.

ciéncia, por escrito, de sua decisdo de cancelar o ciéncia, por escrito, de sua decisdo de cancelar o de um dever da empresa seguradora, em cumprimento

contrato ou, mediante acordo entre as partes, restringir contrato ou, mediante acordo entre as partes, restringir |ao dever da informagéo , conforme art. 62, I, do CDC.

a cobertura contratada. a cobertura contratada.

§ 12 A sociedade seguradora, desde que o faga nos 15 |BRASILSEG § 12 A sociedade seguradora, desde que o faga nos 15 N3o acatada A norma especifica de meios remotos ja prevé essa
(quinze) dias seguintes ao recebimento do aviso de (quinze) dias seguintes ao recebimento do aviso de possibilidade, bem como a previsdo contida no §32 do art.
agravacao do risco pelo segurado, poderd dar-lhe agravagcdo do risco pelo segurado, poderéa dar-lhe 12 da presente minuta de Circular.

ciéncia, por escrito, de sua decisdo de cancelar o ciéncia, por escrito, inclusive por meios remotos, de sua

contrato ou, mediante acordo entre as partes, restringir decisdo de cancelar o contrato ou, mediante acordo

a cobertura contratada. entre as partes, restringir a cobertura contratada.

§ 12 A sociedade seguradora, desde que o faga nos 15 | FENSEG § 12 A sociedade seguradora, desde que o faga nos 15 Inclusdo da possibilidade de comunicagdo por meios Ndo acatada A norma especifica de meios remotos ja prevé essa
(quinze) dias seguintes ao recebimento do aviso de (quinze) dias seguintes ao recebimento do aviso de remotos para ajustar procedimentos previstos em outros possibilidade, bem como a previsdo contida no §32 do art.
agravagao do risco pelo segurado, podera dar-lhe agravagdo do risco pelo segurado, podera dar-lhe artigos desta norma. 12 da presente minuta de Circular.

ciéncia, por escrito, de sua decisdo de cancelar o ciéncia, por escrito, inclusive por meios remotos, de sua

contrato ou, mediante acordo entre as partes, restringir decisdo de cancelar o contrato ou, mediante acordo

a cobertura contratada. entre as partes, restringir a cobertura contratada.

§ 12 A sociedade seguradora, desde que o faga nos 15 |OAB SP § 12 A sociedade seguradora, desde que o faga nos 15 Acréscimo para incorporar o elemento de nexo causal a |N&do acatada O texto original ja admite a possibilidade de acordo entre

(quinze) dias seguintes ao recebimento do aviso de
agravacao do risco pelo segurado, poderd dar-lhe
ciéncia, por escrito, de sua decisdo de cancelar o
contrato ou, mediante acordo entre as partes, restringir
a cobertura contratada.

(quinze) dias seguintes ao recebimento do aviso de
agravagdo do risco pelo segurado, podera dar-lhe
ciéncia, por escrito, de sua decisdo de cancelar o
contrato ou, mediante acordo entre as partes, restringir
a cobertura contratada direta e imediatamente afetada
pela inexatiddo ou a omissdo nas declarages.

norma, consoante jurisprudéncia consolidada sobre o
tema e em sintonia com outras disposi¢des desta minuta
de resolugdo.

as partes como alternativa ao cancelamento.




§ 12 A sociedade seguradora, desde que o faga nos 15
(quinze) dias seguintes ao recebimento do aviso de
agravacao do risco pelo segurado, poderd dar-lhe
ciéncia, por escrito, de sua decisdo de cancelar o
contrato ou, mediante acordo entre as partes, restringir
a cobertura contratada.

IBDS

Suprimir.

Idem anterior, art. 769, § 12

N&o acatada

Trata-se de dispositivo estabelecendo elementos minimos
das condigdes contratuais, que devem ser de
conhecimento do consumidor.

§ 22 O cancelamento do contrato s6 sera eficaz 30
(trinta) dias apds a notificagdo ao segurado, devendo
ser restituida a diferenga do prémio, calculada
proporcionalmente ao periodo a decorrer.

POLIDO E CARVALHO CONSULTORIA EM
SEGUROS E RESSEGUROS LTDA

§ 22 A resiligdo do contrato sé sera eficaz 30 (trinta) dias
apos a notificagdo ...

Termo juridicamente adequado.

N&o acatada

Manutengdo de uso do termo "cancelamento do seguro”
no sentido de cancelamento de uma operagdo. Termo ja
amplamente utilizado pelo mercado e pelos consumidores.
RedagBes adaptadas para que ndo haja referéncia a
"cancelamento de contrato".

A questdo juridica serd apreciada pela PF-Susep.

§ 22 O cancelamento do contrato s6 serd eficaz 30
(trinta) dias apds a notificagdo ao segurado, devendo
ser restituida a diferenga do prémio, calculada
proporcionalmente ao periodo a decorrer.

PIER DIGITAL

§200 I o sé-serd-eficaz30
{trinta)-di 56 ificacs surado—d: d .
{trinta) P ¥ = Surade,-devend ¥
restituid dif do-prémi aeulada
& Lid
1 I + iad, d
proper pert decorrers

Em casos de altas suspeitas de fraude ou fraude
consumada, o fato de ser eficaz apds 30 dias, inviabiliza
muito. Se quiser podemos marcar um horario Pier e
Susep e mostramos alguns casos que aumentariam muito
a sinistralidade com essa disposigdo. Além disso, ela
desconsidera o seguro de vigéncia mensal.

N&o acatada

Trata-se de dispositivo estabelecendo elementos minimos
das condigdes contratuais, que devem ser de
conhecimento do consumidor.

Vigéncia mensal e custeio mensal sdo operacionais
distintas.

O prazo estd estabelecido no §22 do art. 769 do Cédigo
Civil.

§ 22 O cancelamento do contrato s6 sera eficaz 30
(trinta) dias apds a notificagdo ao segurado, devendo
ser restituida a diferenga do prémio, calculada
proporcionalmente ao periodo a decorrer.

GILBERTO DE JESUS - ADVOGADO

§ 22 O cancelamento do contrato s6 sera eficaz 30
(trinta) dias apos o recebimento da a notificagdo ao
segurado, devendo ser restituida a diferenga do prémio,
calculada proporcionalmente ao periodo a decorrer.

Nao basta enviar a notificagdo ao segurado, é necessaria
a confirmagdo de que a mesma foi entregue ao
destinatdrio.

N&o acatada

A redagdo original deixa mais claro o sentido deste
dispositivo.

§ 22 O cancelamento do contrato s6 serd eficaz 30 IBDS Suprimir. Idem anterior, art. 769, § 2¢ N&o acatada Trata-se de dispositivo estabelecendo elementos minimos
(trinta) dias apds a notificagdo ao segurado, devendo das condigdes contratuais, que devem ser de
ser restituida a diferenga do prémio, calculada conhecimento do consumidor.
proporcionalmente ao periodo a decorrer.
§ 32 Na hipétese de continuidade do contrato, a PIER DIGITAL OK - N&o houve proposta.
sociedade seguradora podera cobrar a diferenga de
prémio cabivel.
§ 32 Na hipétese de continuidade do contrato, a IBDS Suprimir. O principio da conservagdo dos negdcios juridicos ja N3o acatada Trata-se de dispositivo estabelecendo elementos minimos
sociedade seguradora poderd cobrar a diferenga de garante este direito as partes. Quem pode resolver o das condigdes contratuais, que devem ser de
prémio cabivel. contrato no caso de agravamento, pode garantir conhecimento do consumidor.
mediante a contraprestagdo correspondente.
Art. 54. Devera constar das condigdes contratuais que o |PIER DIGITAL OK - N&o houve proposta.
segurado, sob pena de perder o direito a indenizagdo,
comunicara o sinistro a sociedade seguradora tdo logo
tome conhecimento e adotara as providéncias
imediatas para minorar suas consequéncias.
Art. 54. Devera constar das condigdes contratuais que o |IBDS Suprimir. O art. 771 do Cddigo Civil, e seu paragrafo, contém a Ndo acatada Trata-se de dispositivo estabelecendo elementos minimos

segurado, sob pena de perder o direito a indenizagdo,
comunicara o sinistro a sociedade seguradora tdo logo
tome conhecimento e adotara as providéncias
imediatas para minorar suas consequéncias.

mesma regra. PLC 29/2017: o art. 70 prevé que ao
conhecer o sinistro ou iminéncia de seu acontecimento, o
segurado é obrigado a: | — tomar as providéncias
necessdrias e Uteis para evitar ou minorar seus efeitos; Il
—avisar prontamente a seguradora por qualquer meio
idoneo; e Il — prestar todas as informagdes de que
disponha sobre o sinistro, suas causas e consequéncias,
sempre que for questionado a respeito pela seguradora.

das condigdes contratuais, que devem ser de
conhecimento do consumidor.




POLIDO E CARVALHO CONSULTORIA EM |Segdo XVII Termo juridicamente perfeito, sendo que a Resolugdo >> |N&do acatada O referido titulo foi alterado para "Informagées
SEGUROS E RESSEGUROS LTDA Resolugdo e Resiligdo contratual se da em caso de inadimplemento — podendo também adicionais".
ser representada pelo termo Rescisdo, e a Resiligdo >>
pelo desfazimento do contrato através da simples
manifestagdo de vontade de uma ou das partes.
Cancelamento, por sua vez, refere-se a inutilizagdo de
Segdo XVII registro em drgdo publico, por exemplo, o que
Cancelamento e rescisdo contratual certamente ndo condiz com a resolugdo do contrato de
seguro de forma ampla, embora o termo tenha sido
vulgarizado no mercado nacional, indevidamente. E o
momento adequado de ser reconduzida a nomenclatura
juridica desconforme para o padrdo exigivel.

IBDS Segdo XVII Resiligdo contratual “Rescisdo” é um termo que contribui para sérias N3o acatada O referido titulo foi alterado para "Informagées
confusdes (essa critica é feita, dentre outros, por Pontes adicionais".
de Miranda e Orlando Gomes). A legislagdo (Cddigo Civil e
leis esparsas) usa rescisdo para designar hipoteses
diversas de extingdo dos contratos, ora classificaveis
como resiligdo (consensual ou unilateral), ora como
resolugdo , ora como anulagdo . Rescisdo ndo é uma
modalidade de extingdo e ndo tem uma agdo prdpria que
Segdo XVII Ihe corresponda. Em sentido estrito, rescisdo € a extingdo
Cancelamento e rescisdo contratual do contrato por lesdo . Para designar o género, é
preferivel usar extingdo. Para designar a extingdo do
contrato por acordo das partes, é preferivel usar resiligdo
bilateral (ou distrato). O PLC 29/2017 prevé, nos arts.
18,8832 e492;23 e §§12,22e52;50 e §12e 71 as
hipéteses e circunstancias em que pode se dar a
resolugdo do contrato.

OAB SP Segdo XVII Vide comentadrios ao art. 51, I, “a”, a respeito da Ndo acatada O referido titulo foi alterado para "Informagdes
Segdo XVII Extingdo contratual impropriedade juridica do termo “cancelamento” na adicionais".
Cancelamento e rescisdo contratual norma proposta com a conotagdo de extingdo do contrato
de seguro.
Art. 55. Deverdo ser estabelecidos critérios objetivos POLIDO E CARVALHO CONSULTORIA EM |Art. 55. Deverdo ser estabelecidos critérios objetivos Termos juridicamente adequados. Ndo acatada Manutengdo de uso do termo "cancelamento do seguro”
para o cancelamento, a suspensdo e a reabilitagdo de  |SEGUROS E RESSEGUROS LTDA para a resolugdo, resilicdo, suspensdo e reabilitagdo de no sentido de cancelamento de uma operagdo. Termo ja
coberturas, quando for o caso. coberturas, quando for o caso. amplamente utilizado pelo mercado e pelos consumidores.

RedagBes adaptadas para que ndo haja referéncia a
"cancelamento de contrato".
A questdo juridica serd apreciada pela PF-Susep.

Art. 55. Deverdo ser estabelecidos critérios objetivos OAB SP Art-55.D do ser estabelecidos critérios objetivos Mudanga topografica para a Segdo XV. N3o acatada N&o apresentou justificativa.

para o cancelamento, a suspensdo e a reabilitagdo de = e ot el te o

coberturas, quando for o caso. coberturas,quandoforocaso:

Art. 55. Deverdo ser estabelecidos critérios objetivos IBDS Suprimir. Garantia (ndo cobertura ) é a contraprestagdo da Ndo acatada Trata-se de dispositivo estabelecendo elementos minimos
para o cancelamento, a suspensdo e a reabilitagdo de seguradora. Definir quando essa prestagdo deixa de ser das condigdes contratuais, que devem ser de

coberturas, quando for o caso. devida (“cobertura cancelada”) ou é temporariamente conhecimento do consumidor.

inexigivel (“cobertura suspensa”) depende da incidéncia
de outras regras — de agravamento de risco, de ato
doloso, de pagamento de prémio etc. Basta usar o Cédigo
Civil. Ao invés de apenas simplificar a redagdo da Circular
256, a Susep poderia remediar definitivamente o
problema, suprimindo o dispositivo.




Art. 56. Devera ser incluida clausula de resciséo
contratual, observadas as normas especificas de cada
ramo de seguro.

POLIDO E CARVALHO CONSULTORIA EM
SEGUROS E RESSEGUROS LTDA

Art. 56. Devera ser incluida clausula de resolugdo e
resiligdo contratual, observadas as normas especificas de
cada ramo de seguro.

Termos juridicamente adequados.

N&o acatada

Texto original adequado para o dispositivo, que aborda a
rescisdo do contrato mediante acordo entre as partes.
A questdo juridica serd apreciada pela PF-Susep.

Art. 56. Deverd ser incluida clausula de rescisdo OAB SP Art. 56. Deverd ser incluida clausula sobre modalidades |Rescisdo é apenas uma das modalidades de extingdo de |N&o acatada Texto original adequado para o dispositivo, que aborda a
contratual, observadas as normas especificas de cada de extingdo contratual, observadas as normas especificas| um negécio juridica, sendo geralmente (a conceituagdo rescisdo do contrato mediante acordo entre as partes.
ramo de seguro. de cada ramo de seguro. ndo é unanime nem na doutrina, tampouco na A questdo juridica serd apreciada pela PF-Susep.
jurisprudéncia) associada a inexecugdo culposa de uma
das partes.
Art. 56. Deverd ser incluida clausula de rescisdo IBDS Art. 56. Deverd ser incluida clausula de resiligdo Vide comentdrio no inicio da segdo. N3o acatada Texto original adequado para o dispositivo, que aborda a

contratual, observadas as normas especificas de cada
ramo de seguro.

contratual, observadas as normas especificas de cada
ramo de seguro.

rescisdo do contrato mediante acordo entre as partes.
A questdo juridica serd apreciada pela PF-Susep.

§ 12 No caso de rescisdo total ou parcial do contrato, a
qualquer tempo, por iniciativa de quaisquer das partes
contratantes e com a concordancia reciproca, a
sociedade seguradora podera reter do prémio recebido
a parte proporcional ao tempo decorrido.

POLIDO E CARVALHO CONSULTORIA EM
SEGUROS E RESSEGUROS LTDA

12 No caso de resiligdo total ou parcial do contrato, a
qualquer tempo, por iniciativa de quaisquer das partes
contratantes e com a concordancia reciproca, a
sociedade seguradora poderd reter do prémio recebido a
parte proporcional ao tempo decorrido.

Termo juridicamente adequado.

N&o acatada

Texto original adequado para o dispositivo, que aborda a
rescisdo do contrato mediante acordo entre as partes.
A questdo juridica serd apreciada pela PF-Susep.

§ 12 No caso de rescisdo total ou parcial do contrato, a
qualquer tempo, por iniciativa de quaisquer das partes
contratantes e com a concordancia reciproca, a
sociedade seguradora podera reter do prémio recebido
a parte proporcional ao tempo decorrido.

GILBERTO DE JESUS - ADVOGADO

§12 No caso de rescisdo total ou parcial do contrato, a
qualquer tempo, por iniciativa de quaisquer das partes
contratantes e com a concordancia reciproca, a
sociedade seguradora poderd reter do prémio recebido,
e do adicional de fracionamento, se houver, a parte
proporcional ao tempo decorrido.

Havendo fracionamento do prémio, a parte do adicional
cobrado proporcional ao tempo a decorrer deve ser
restituida ao segurado, sob pena de enriquecimento sem
causa da sociedade seguradora.

N&o acatada

O prémio recebido (comercial) ja considera eventual
adicional de fracionamento.

§ 12 No caso de rescisdo total ou parcial do contrato, a |OAB SP §12 No caso de resili¢do total ou parcial do contrato, a Ajuste de redagdo quanto ao instituto “resilicdo”, que Ndo acatada Texto original adequado para o dispositivo, que aborda a
qualquer tempo, por iniciativa de quaisquer das partes qualquer tempo, por iniciativa de quaisquer das partes | pode ser unilateral (i.e., denuincia) ou bilateral (distrato), rescisdo do contrato mediante acordo entre as partes.
contratantes e com a concordancia reciproca, a contratantes e com a concordancia reciproca, a conforme previsto na norma A questdo juridica serd apreciada pela PF-Susep.
sociedade seguradora podera reter do prémio recebido sociedade seguradora poderd reter do prémio recebido a

a parte proporcional ao tempo decorrido. parte proporcional ao tempo decorrido.

§ 12 No caso de rescisdo total ou parcial do contrato, a |IBDS §12 No caso de resiligdo bilateral total ou parcial do O critério temporal € um dos critérios e em muitos casos |N&do acatada A redagdo original é mais adequada.

qualquer tempo, por iniciativa de quaisquer das partes
contratantes e com a concordancia reciproca, a
sociedade seguradora podera reter do prémio recebido
a parte proporcional ao tempo decorrido.

contrato, a seguradora poderd reter do prémio recebido
a parte proporcional a garantia prestada.

insuficiente para estabelecer a proporcionalidade. No
caso, o termo apropriado é resiligdo. A palavra designa
modo de extingdo dos contratos por vontade de um ou
dos dois contraentes . Pela nomenclatura do Cédigo Civil,
aresiligdo, uma das modalidades de extingdo dos
contratos, é o género que abriga duas espécies: a resiligdo
bilateral, que corresponde ao distrato, e a resiligdo
unilateral. Nesse caso, trata-se de resilicdo bilateral —
distrato. A indicagdo de que a resolugdo é bilateral torna
redundante a indicagdo de que pode ser “a qualquer
tempo, por iniciativa de quaisquer das partes
contratantes e com a concordancia reciproca.”

Texto original adequado para o dispositivo, que aborda a
rescisdo do contrato mediante acordo entre as partes.
A questdo juridica serd apreciada pela PF-Susep.

§ 22 Para os casos em que o critério previsto no §12
deste artigo ndo for aplicavel devido a caracteristica do
risco coberto, a clausula de rescisdo contratual devera
descrever detalhadamente o critério para a definigdo
do valor do prémio que serd retido pela sociedade
seguradora, o qual devera ser compativel com o risco
efetivamente coberto pelo seguro até a data da
rescisdo contratual.

POLIDO E CARVALHO CONSULTORIA EM
SEGUROS E RESSEGUROS LTDA

§22 Para o0s casos em que o critério previsto no §12 deste
artigo ndo for aplicavel devido a caracteristica do risco
coberto, a cldusula de resiligdo contratual devera
descrever detalhadamente o critério para a definigdo do
valor do prémio que serd retido pela sociedade
seguradora, o qual devera ser compativel com o risco
efetivamente coberto pelo seguro até a data da resiligdo
contratual.

Termo juridicamente adequado.

N&o acatada

Texto original adequado para o dispositivo, que aborda a
rescisdo do contrato mediante acordo entre as partes.
A questdo juridica serd apreciada pela PF-Susep.




§ 22 Para os casos em que o critério previsto no §1¢ OAB SP §2° Para os casos em que o critério previsto no §12 deste | Ajuste de redagdo ao instituto adequado utilizado N3o acatada Texto original adequado para o dispositivo, que aborda a
deste artigo ndo for aplicavel devido a caracteristica do artigo ndo for aplicavel devido a caracteristica do risco | (resiligdo). rescisdo do contrato mediante acordo entre as partes.
risco coberto, a clausula de rescisdo contratual devera coberto, a cldusula de resiligdo contratual deverd A questdo juridica serd apreciada pela PF-Susep.
descrever detalhadamente o critério para a defini¢do descrever detalhadamente o critério para a defini¢do do

do valor do prémio que sera retido pela sociedade valor do prémio que sera retido pela sociedade

seguradora, o qual deverd ser compativel com o risco seguradora, o qual devera ser compativel com o risco

efetivamente coberto pelo seguro até a data da efetivamente coberto pelo seguro até a data da resiligdo

rescisdo contratual. contratual..

§ 22 Para os casos em que o critério previsto no §12 IBDS §22 Quando o critério previsto no §12 deste artigo ndo | Resiligdo, ndo rescisdo. N&o acatada Texto original adequado para o dispositivo, que aborda a
deste artigo ndo for aplicavel devido a caracteristica do for aplicavel devido a caracteristica do risco coberto, a rescisdo do contrato mediante acordo entre as partes.
risco coberto, a cldusula de rescisdo contratual deverd cldusula de resiligdo contratual devera descrever A questdo juridica serd apreciada pela PF-Susep.
descrever detalhadamente o critério para a definigdo detalhadamente o critério para a defini¢do do valor do

do valor do prémio que serd retido pela sociedade prémio que serd retido pela seguradora, o qual devera

seguradora, o qual devera ser compativel com o risco ser compativel com o risco efetivamente garantido pelo

efetivamente coberto pelo seguro até a data da seguro até a data da resiligdo contratual.

rescisdo contratual.

§ 32 As condigdes contratuais poderdo estabelecer FESESP 0 paragrafo deve ser excluido. De novo, cldusula “aberta” em desfavor do Segurado:a  |Ndo acatada O dispositivo prevé a possibilidade de estabelecimento de

critério diverso do previsto nos §12 e §22 deste artigo
em caso de rescisdo por iniciativa do segurado.

Seguradora podera deliberar o que bem entender, em
que pese os termos dos paragrafos precedentes.

critério distinto do §12 nas condigGes contratuais. O
critério ja estaria pré-determinado antes da contratagdo,
ndo estando prevista possibilidade de alteragdo contratual
apos a contratagdo.

§ 32 As condigdes contratuais poderdo estabelecer
critério diverso do previsto nos §12 e §22 deste artigo
em caso de rescisdo por iniciativa do segurado.

POLIDO E CARVALHO CONSULTORIA EM
SEGUROS E RESSEGUROS LTDA

§32 As condigBes contratuais poderdo estabelecer
critério diverso do previsto nos §12 e §22 deste artigo, ou
seja, a retengdo do prémio pela seguradora podera se
dar, justificadamente, em bases ndo-proporcionais ao
tempo decorrido, em caso de resiligdo por iniciativa do
segurado, na hipdtese de ficar constatado que a maior
parte da exposi¢do ao risco coberto pelo seguro, em face
da sua natureza, ja decorreu.

ANEXO 3

N&o acatada

A redagdo original deixa mais claro o sentido deste
dispositivo.

§ 32 As condigBes contratuais poderdo estabelecer
critério diverso do previsto nos §12 e §2¢2 deste artigo
em caso de rescisdo por iniciativa do segurado.

SINDIFUPI

O paragrafo deve ser excluido.

De novo, clausula “aberta” em desfavor do Segurado: a
Seguradora, consoante os dizeres deste paragrafo,
poderd deliberar o que bem entender, em que pese os
termos dos paragrafos precedentes.

N&o acatada

O dispositivo prevé a possibilidade de estabelecimento de
critério distinto do §12 nas condigGes contratuais. O
critério ja estaria pré-determinado antes da contratagdo,
ndo estando prevista possibilidade de alteragdo contratual
apos a contratagdo.

§ 32 As condigdes contratuais poderdo estabelecer
critério diverso do previsto nos §12 e §22 deste artigo
em caso de rescisdo por iniciativa do segurado.

GILBERTO DE JESUS - ADVOGADO

§32 As condigBes contratuais poderdo estabelecer
critério diverso do previsto nos §12 e §2¢ deste artigo em
caso de rescisdo por iniciativa do segurado, sem prejuizo
da proporcionalidade do prémio pago.

A proporcionalidade do prémio deve sempre ser
observada, qualquer que seja a parte que tenha tomado a
iniciativa de cancelamento do contrato.

N&o acatada

O dispositivo prevé a possibilidade de estabelecimento de
critério distinto do §12 nas condigGes contratuais. O
critério ja estaria pré-determinado antes da contratagdo,
ndo estando prevista possibilidade de alteragdo contratual
apos a contratagdo.

§ 32 As condigdes contratuais poderdo estabelecer BRASILSEG §42 As partes poderdo efetuar a rescisdo unilateral por |Para amparar as rescisdes unilaterais por Ndo acatada O dispositivo trata de rescisdo por iniciativa do segurado.
critério diverso do previsto nos §12 e §22 deste artigo descumprimento contratual, ressalvada a possibilidade | descumprimento contratual, conforme previsdo da
em caso de rescisdo por iniciativa do segurado. de retengdo do prémio vencido, prevista no artigo 51. cldusula de perda de direitos e inadimpléncia, entre
outras previsdes contratuais.
§ 32 As condigdes contratuais poderdo estabelecer OAB SP §32 As condigSes contratuais poderdo estabelecer Ajuste de redagdo ao instituto adequado utilizado N&o acatada Texto original adequado para o dispositivo, que aborda a

critério diverso do previsto nos §12 e §22 deste artigo
em caso de rescisdo por iniciativa do segurado.

critério diverso do previsto nos §12 e §22 deste artigo em
caso de resiligdo por iniciativa do segurado.

(resiligdo).

rescisdo do contrato mediante acordo entre as partes.
A questdo juridica serd apreciada pela PF-Susep.




§ 32 As condigdes contratuais poderdo estabelecer IBDS Art. 55. A resiligdo do contrato de seguro por parte do 0 §32 contradiz o §1¢. Enquanto o §12 indica “por N3o acatada A redagdo original deixa mais claro o sentido deste
critério diverso do previsto nos §12 e §22 deste artigo segurado pode ser feita a qualquer tempo, quando isso |iniciativa de quaisquer das partes contratantes”, o §32 dispositivo.
em caso de rescisdo por iniciativa do segurado. ndo prejudicar direito adquirido de terceiro. Pardgrafo | estabelece um tratamento diferenciado para a “resciséo
Unico. Havendo a resiligdo, o prémio sera retido por iniciativa do segurado” . Se o critério determinante é
proporcionalmente a garantia ja prestada. a falta de consentimento do outro contratante, isso deve
ser indicado expressamente. E, de todo modo, o contrato
de seguro ndo pode ser resilido unilateralmente pela
seguradora em detrimento da garantia do interesse do
segurado e do direito dos beneficiarios.
Segdo XVIII Titulo movido para posi¢do anterior ao art. 55.
Informagdes adicionais
Art. 57. Devera ser estabelecido que as questdes DEMAREST ADVOGADOS Art. 57. Deverd ser estabelecido que eventuais litigios Liberdade para as partes dispor sobre a escolha de Ndo acatada O normativo proposto é direcionado para produtos
judiciais entre o segurado e a sociedade seguradora entre o segurado e a sociedade seguradora serdo arbitragem. massificados, ao passo que o normativo anterior
serdo processadas no foro do domicilio do segurado ou processadas no foro do domicilio do segurado ou contemplava também seguros de grandes riscos.
beneficiario, conforme o caso. beneficiario, conforme o caso, a ndo ser que prevista
cldusula compromissoéria.
Art. 57. Devera ser estabelecido que as questdes BRASILSEG Art. 57. Devera ser estabelecido que as questdes judiciais| E necessario incluir a possibilidade de defini¢do de foro | N&o acatada As referéncias a relagdo de hipossuficiéncia foram

judiciais entre o segurado e a sociedade seguradora
serdo processadas no foro do domicilio do segurado ou
beneficiario, conforme o caso.

entre o segurado e a sociedade seguradora serdo
processadas no foro do domicilio do segurado ou
beneficiario, conforme o caso.

§12 Na hipdtese de inexisténcia de relagdo de
hipossuficiéncia entre as partes, sera vélida a eleigdo de
foro diverso daquele previsto no caput deste artigo.

§2° As partes poderdo adotar outros meios alternativos
para solugdes de conflitos.

diverso, para situagdes em que inexistir hipossuficiéncia e
assegurar outras alternativas de solugdes de conflitos,
conforme previsto atualmente na Circular 256/04:

Art. 40. Devera ser estabelecido que as questdes judiciais,
entre o segurado e a sociedade seguradora, serdo
processadas no foro do domicilio do segurado.

Paragrafo Unico. Na hipdtese de inexisténcia de relagdo
de hipossuficiéncia entre as partes, sera valida a eleigdo
de foro diverso daquele previsto no caput deste artigo.
Embora em massificados seja raro aplicar a
hipossuficiéncia, em alguns casos ela podera ser
verificada, especialmente nos seguros empresarias,
motivo pelo qual recomendamos manter essa
possibilidade, sendo responsabilidade da seguradora a
referida constatagdo, de acordo com a legislagdo.
Devemos lembrar que eventual conflito de competéncia
sera resolvido em juizo.

suprimidas do normativo, tendo a Susep optado por adotar
a distingdo entre seguros de grandes riscos (definido em
regulamentagdo especifica) e seguros massificados.

Art. 57. Deverd ser estabelecido que as questdes
judiciais entre o segurado e a sociedade seguradora
serdo processadas no foro do domicilio do segurado ou
beneficiario, conforme o caso.

STNE PARTICIPAGOES

Art. 57. Bx 3 belecide-g As questbes
judiciais entre o segurado e/ou o beneficiario e a
sociedade seguradora serdo processadas no foro do
domicilio do segurado ou do beneficiario, conforme o
caso.

N&o acatada

Trata-se de dispositivo estabelecendo elementos minimos
das condigdes contratuais, que devem ser de
conhecimento do consumidor.

Art. 57. Devera ser estabelecido que as questdes
judiciais entre o segurado e a sociedade seguradora
serdo processadas no foro do domicilio do segurado ou
beneficiario, conforme o caso.

OAB SP

Art. 57. Deverd ser estabelecido que quaisquer conflitos
que surjam entre o segurado ou beneficidrio e a
sociedade seguradora serdo dirimidos exclusivamente
pelo juizo do foro do domicilio do segurado ou
beneficidrio, conforme o caso.

Aprimoramento de redagdo quanto a competéncia
territorial.

N&o acatada

A redagdo original deixa mais claro o sentido deste
dispositivo.




Art. 57. Deverd ser estabelecido que as questdes
judiciais entre o segurado e a sociedade seguradora
serdo processadas no foro do domicilio do segurado ou
beneficiario, conforme o caso.

IBDS

Art. 57. Deverd ser estabelecido que a competéncia
territorial para solucionar duvidas e conflitos de
qualquer modo relacionados a celebragdo, contetdo e
execugdo do contrato de seguro, é do foro do domicilio
do segurado ou beneficidrio, conforme o titular da
pretensdo veiculada.

Simplificagdo de redagdo. Evita a contradigdo “questdes
entre segurado e seguradora” (12 parte) e “foro do
segurado ou beneficiario, conforme o caso” (22 parte). A
competéncia se define em fungdo da matéria (questdes
decorrentes ou relacionadas ao contrato de seguro) e do
interessado (segurado ou beneficiario, conforme o caso),
seguindo a terminologia adequada (“pretensdo”). PLC
29/2017: o art. 127 estabelece que o foro competente
para as agdes de seguro é o do domicilio do segurado ou
do beneficidrio, salvo se eles ajuizarem a a¢do optando
por qualquer domicilio da seguradora ou de agente dela.

N&o acatada

A redagdo original deixa mais claro o sentido deste
dispositivo.

Art. 58. Deverd ser incluida clausula que estabelega o
beneficiario do seguro, quando couber.

PIMENTEL E ASSOCIADOS ADVOCACIA

Pode haver beneficiario em seguro de dano? Cldssico
equivoco em ndo se utilizar a figura do tomador de
seguro ou contratante de seguro e usar a figura de
beneficiario para descrever quem é segurado. Vide
exemplo do proprietdrio do imdvel em relagdo a prdpria
coisa no seguro de property; ele ndo é o contratante mas
é segurado porque detém o legitimo interesse, ao passo
que o locatério é segurado do contelido e maquinarios.
Na regulagdo de sinistro ha quem defenda que a
inexisténcia da “cldusula beneficiaria” impede o
pagamento, o que é verdadeiro absurdo.

N&o acatada

No seguro habitacional o beneficidrio é o credor do
financiamento.

Art. 58. Devera ser incluida cldusula que estabelegao |OAB SP Art. 58. Deverd ser incluida cldusula que indique a Ajuste redacional Ndo acatada A redagdo original deixa mais claro o sentido deste
beneficiario do seguro, quando couber. possibilidade de indicagdo do beneficidrio do seguro, dispositivo.

quando couber.
Art. 58. Deverd ser incluida clausula que estabelegao  |IBDS Art. 58. Deverd ser incluida clausula que identifique o Beneficiario ndo se estabelece, identifica-se, quando N3o acatada A redagdo original deixa mais claro o sentido deste
beneficiario do seguro, quando couber. beneficiario do seguro, quando conhecido desde o conhecido. dispositivo.

momento da contrataggo.
Art. 59. Devera ser incluida clausula de sub-rogagdo, OAB SP Art. 59. Deverd ser incluida cldusula de subrogagdo, Inclusdo de possibilidade de afastamento de sub-rogagdo |Ndo acatada A seguradora sempre terd a prerrogativa de abrir mdo da
quando couber. quando couber, podendo a sub-rogagdo ser afastada, mediante acordo entre as partes. sub-rogagdo, se assim entender.

com renuncia a direito de regresso, por acordo entre as

partes.
Art. 59. Devera ser incluida clausula de sub-rogagdo, IBDS Art. 59. A sub-rogagdo da seguradora no direito do O art. 786 do Cédigo Civil jé prevé a sub-rogagdo legal. Ndo acatada A seguradora sempre terd a prerrogativa de abrir mdo da

quando couber.

segurado podera ser afastada por clausula contratual.

PLC 29/2017 : o art. 98 estabelece que a seguradora sub-
roga-se ao segurado pelas indenizagdes pagas nos
seguros de dano. Diz, por sua vez, o § 12 que é ineficaz
qualquer ato do segurado que diminua ou extinga a sub-
rogagdo. Ja o § 22 determina que o segurado é obrigado a
colaborar no exercicio dos direitos derivados da sub-
rogagdo, respondendo pelos prejuizos que causar a
seguradora. Finalmente, o § 32 dita que a sub-rogagdo da
seguradora ndo poderd implicar prejuizo ao direito
remanescente do segurado ou beneficidrio contra
terceiros.

sub-rogagdo, se assim entender.




Art. 60. Em caso de inclusdo de cldusula dispondo sobre
violagdo de leis ou normas de embargos ou sangdes
econdmicas ou comerciais, devera ser observado que
as situagdes de perda de direitos, riscos excluidos ou
suspensdo do pagamento da indenizagdo, quaisquer
que sejam, inclusive quando decorrentes de embargos
e sangdes aplicados por organismos internacionais,
devem estar descritas de forma clara e objetiva, ndo
podendo conter referéncias genéricas.

PIMENTEL E ASSOCIADOS ADVOCACIA

Art. 60. Em caso de inclusdo de clausula dispondo sobre
violagdo de leis ou normas de embargos ou sang¢des
econdmicas ou comerciais, devera ser observado que as
situagdes de perda de direitos, riscos excluidos ou
suspensdo do pagamento da indenizagdo, quaisquer que
sejam, inclusive quando decorrentes de embargos e
sangdes aplicados por organismos internacionais, devem
estar descritas de forma clara e objetiva, em forma
destacada, ndo podendo conter referéncias genéricas.

Adequagdo ao CDC.

Acatada

A sugestdo é pertinente.

Art. 60. Em caso de inclusdo de cldusula dispondo sobre
violagdo de leis ou normas de embargos ou sangbes
econdmicas ou comerciais, deverd ser observado que
as situagdes de perda de direitos, riscos excluidos ou
suspensdo do pagamento da indenizagdo, quaisquer
que sejam, inclusive quando decorrentes de embargos
e sangdes aplicados por organismos internacionais,
devem estar descritas de forma clara e objetiva, ndo
podendo conter referéncias genéricas.

POLIDO E CARVALHO CONSULTORIA EM
SEGUROS E RESSEGUROS LTDA

Art. 60. Em caso de inclusdo de clausula dispondo sobre
violagdo de leis ou normas de embargos ou sangdes
econdmicas ou comerciais, devera ser observado que as
situagdes de perda de direitos, riscos excluidos ou
suspensdo do pagamento da indenizagdo, quaisquer que
sejam, inclusive quando decorrentes de embargos e
sangBes aplicados por organismos internacionais, devem
estar descritas de forma clara e objetiva, ndo podendo
conter referéncias genéricas.[EXCLUSAO DE TODO
ARTIGO]

Esta norma é de utilizagdo exclusiva por Seguradoras
norte-americanas e advém da politica externa
governamental dos EUA. No Brasil, ela pode gerar conflito
de interpretagdo, na medida em que poderd ocorrer o
fato de a Seguradora ter aceitado determinado risco e
cobrado o prémio devido do segurado e, uma vez
sobrevindo o sinistro garantido pela apdlice, ela negarad o
pagamento da indenizagdo por conta dos termos da
referida cldusula. Dificilmente prosperara em sede
judicial a negativa com essas caracteristicas. Além disso,
ndo parece se tratar de regra de interesse geral e
nacional que justifique a Susep estabelecer termos para
todo o mercado. O Art. 60 deve ser suprimido,
integralmente, o que n3o significa que as Seguradoras
interessadas ndo possam incluir a referida cldusula em
suas apdlices.

N&o acatada

Existem clausulas dispondo sobre violagdo de leis ou
normas de embargos ou sangdes econdmicas ou
comerciais em alguns produtos. Em 2019, a Susep expediu
a CARTA CIRCULAR ELETRONICA n@ 5/2019/SUSEP/DIR2
com esclarecimentos sobre a elaboragdo destas clausulas.
Nesta minuta, houve a incorporagdo de um trecho da
referida Carta Circular, a qual permanecerd em vigor por
trazer esclarecimentos adicionais.

Art. 60. Em caso de inclusdo de cldusula dispondo sobre
violagdo de leis ou normas de embargos ou sangdes
econdmicas ou comerciais, devera ser observado que
as situagdes de perda de direitos, riscos excluidos ou
suspensdo do pagamento da indenizagdo, quaisquer
que sejam, inclusive quando decorrentes de embargos
e sangdes aplicados por organismos internacionais,
devem estar descritas de forma clara e objetiva, ndo
podendo conter referéncias genéricas.

IBDS

Suprimir.

Demasiado genérico. A necessidade de redagdo clara e
objetiva em contratos padronizados ou por adesdo, como
os de seguro em geral, é elementar, interpretando-se
contra o predisponente (o que redige — art. 423 do Cédigo
Civil). Com essa norma, a Susep acaba validando cldusulas
que fixem penalizagdes em razdo de atos de organizagdes
sem competéncia ou jurisdigdo sobre segurados e/ou
beneficiarios. A regulamentagdo administrativa ndo pode
inibir o Poder de Policia e a jurisdigdo nacionais,
igualando ou sobrepondo-lhes organizagdes
internacionais diversas.

N&o acatada

Existem cldusulas dispondo sobre violagdo de leis ou
normas de embargos ou sangdes econémicas ou
comerciais em alguns produtos. Em 2019, a Susep expediu
a CARTA CIRCULAR ELETRONICA n2 5/2019/SUSEP/DIR2
com esclarecimentos sobre a elaboragdo destas clausulas.
Nesta minuta, houve a incorporagdo de um trecho da
referida Carta Circular, a qual permanecera em vigor por
trazer esclarecimentos adicionais.

CAPITULO IV
DISPOSIGOES FINAIS




Art. 61. Os planos de seguros de danos registrados na
Susep antes do inicio de vigéncia desta Circular, e que
ndo estejam em conformidade com suas disposigdes,
deverdo ser adaptados a presente norma em até 180
(cento e oitenta) dias apds sua entrada em vigor, sob
pena de aplicagdo das penalidades cabiveis.

POLIDO E CARVALHO CONSULTORIA EM
SEGUROS E RESSEGUROS LTDA

Art. 61. Os planos de seguros de danos registrados na
Susep antes do inicio de vigéncia desta Circular, e que
ndo estejam em conformidade com suas disposigdes,
deverdo ser adaptados a presente norma em até 180
(cento e oitenta) dias apds sua entrada em vigor, sob
pena de aplicagdo das penalidades cabiveis.[EXCLUSAO
DE TODO ARTIGO]

Parece desnecessaria a determinagdo, mesmo porque ela
representa verdadeira revolugdo no mercado de seguros
nacional, implicando em possiveis e pontuais alterages
em todos os modelos de seguros atualmente em vigor.
N&o deveria existir o prazo e mesmo ainda 180 dias. As
Seguradoras terdo todo o interesse de adotar novos
conceitos e dentro das novas normas, mas 180 dias
podem ndo ser suficientes para tamanho volume de
transformagdo e inovagdo. A transformagdo, portanto,
deve ficar aberta, sendo que o principio da oferta e da
demanda — de mercado livre — conduzird as operagdes
das Seguradoras. Ndo cabe a Susep interferir neste
principio. A primeira Seguradora que adotar novos
produtos e melhores em relagdo aos modelos atuais
padronizados, desencadeara o ritmo do processo de
modernizagdo. Ndo compete ao Estado criar prazo para
esta situagdo impar no mercado de seguros nacional.

N&o acatada

A norma flexibiliza as disposi¢des em vigor, e portanto, os
contratos ja emitidos tendem a possuir clausulas mais
restritivas que as permitidas na presente proposta de
Circular.

Art. 61. Os planos de seguros de danos registrados na | BRASILSEG § 22 As disposigdes desta Circular aplicam-se aos seguros | Ajuste realizado para evitar alteragdes na vigéncia dos Ndo acatada O prazo de 180 dias é razoavel, e da forma sugerida pela
Susep antes do inicio de vigéncia desta Circular, e que renovados ou emitidos a partir da data do registro seguros plurianuais. Brasilseg, os contratos renovados logo apds o inicio de
ndo estejam em conformidade com suas disposi¢des, eletronico da versdo adaptada do respectivo plano na vigéncia teriam que ser adaptados, o que poderia causar
deverdo ser adaptados a presente norma em até 180 Susep. problemas operacionais.
(cento e oitenta) dias apds sua entrada em vigor, sob Nem todos os planos serdo necessariamente adaptados,
pena de aplicagdo das penalidades cabiveis. apenas os que ndo atenderem a algum critério desta
Circular. Sendo assim, ndo cabe a sugestdo proposta.
Art. 61. Os planos de seguros de danos registrados na  |FENSEG Art. 61 Os planos de seguros de danos registrados na Em se tratando de uma Circular que envolve regras e Ndo acatada O prazo de 180 dias é razoavel, e da forma sugerida pela

Susep antes do inicio de vigéncia desta Circular, e que
ndo estejam em conformidade com suas disposi¢des,
deverdo ser adaptados a presente norma em até 180
(cento e oitenta) dias apds sua entrada em vigor, sob
pena de aplicagdo das penalidades cabiveis.

Susep antes do inicio de vigéncia desta Circular, e que
ndo estejam em conformidade com suas disposigdes,
deverdo ser adaptados a presente norma em até 186-
{eento-e-oitenta) 365 (trezentos e sessenta e cinco) dias
apos sua entrada em vigor, sob pena de aplicagdo das
penalidades cabiveis

critérios para operagdo de seguros de danos, o prazo de
adaptagdo é relativamente pequeno, considerando
principalmente a quantidade de produtos envolvidos.

Brasilseg, os contratos renovados logo apds o inicio de
vigéncia teriam que ser adaptados, o que poderia causar
problemas operacionais.

Nem todos os planos serdo necessariamente adaptados,
apenas os que ndo atenderem a algum critério desta
Circular. Sendo assim, ndo cabe a sugestdo proposta.

Art. 61. Os planos de seguros de danos registrados na
Susep antes do inicio de vigéncia desta Circular, e que
ndo estejam em conformidade com suas disposi¢des,
deverdo ser adaptados a presente norma em até 180
(cento e oitenta) dias apds sua entrada em vigor, sob
pena de aplicagdo das penalidades cabiveis.

STNE PARTICIPAGOES

Art. 61.-Os-planos-¢ suros-de-danesregh dos-naA

condigdes contratuais submetidas a Susep antes do inicio
de vigéncia desta Circular, e que ndo estejam em
conformidade com suas disposigGes, deverdo ser
adaptados a presente norma em até 180 (cento e
oitenta) dias apds sua entrada em vigor, sob pena de
aplicagdo das penalidades cabiveis.

O termo “registro” pode sugerir a necessidade de
deferimento pela SUSEP, dissonante ao intuito deste
dispositivo. Assim,
sugerimos o emprego do termo “submissdo”, ato que
serd efetivamente realizado pela seguradora mediante
compartilhamento das condigdes com a autarquia.

N&o acatada

O termo registro € amplamente utilizado pela Susep e pelo
mercado. Nesse sentido, pode ser citado, a titulo de
exemplo, a Circular Susep n2 438/2012, que implantou o
sistema de Registro Eletrénico de Produtos para o
recebimento das

condigdes contratuais / regulamento, nota técnica atuarial
e outros documentos, relativos aos planos e

contratos comercializados pelos mercados
supervisionados. Além disso, a analise e aprovagdo prévia
de produtos pela Susep somente é legalmente obrigatdria
para produtos de previdéncia e capitalizagdo. Portanto,
como a norma trata de seguro de danos, ndo ha
obrigatoriedade de deferimento pela Susep.




Art. 61. Os planos de seguros de danos registrados na
Susep antes do inicio de vigéncia desta Circular, e que
ndo estejam em conformidade com suas disposigdes,
deverdo ser adaptados a presente norma em até 180
(cento e oitenta) dias apds sua entrada em vigor, sob
pena de aplicagdo das penalidades cabiveis.

IBDS

Art. 60. Sem prejuizo ao ato juridico perfeito e ao direito
adquirido, os planos de seguros de danos registrados na
Susep antes do inicio de vigéncia desta Circular, e que
ndo estejam em conformidade com suas disposigdes,
deverdo ser adaptados em até 180 (cento e oitenta) dias,
apos sua entrada em vigor, sob pena de sujei¢do da
seguradoras as penalidades cabiveis.

Ajuste de redagdo para deixar expressa a compatibilidade
do dispositivo com o comando do art. 52, XXXVI da
Constituigdo Federal.

N&o acatada

A redagdo original deixa mais claro o sentido deste
dispositivo.

Art. 62. Os planos de seguro registrados na Susep a
partir do inicio de vigéncia desta Circular deverdo
obedecer aos critérios nela definidos.

STNE PARTICIPAGOES

Art. 62.-Os-pk deseg gistrad As condigbes
contratuais submetidas a Susep a partir do inicio de
vigéncia desta Circular deverdo obedecer aos critérios
nela definidos.

O termo “registro” pode sugerir a necessidade de
deferimento pela SUSEP, dissonante ao intuito deste
dispositivo.

Assim, sugerimos o emprego do termo “submissdo”, ato
que sera efetivamente realizado pela seguradora
mediante compartilhamento das condigdes com a
autarquia.

N&o acatada

O termo registro é amplamente utilizado pela Susep e pelo
mercado. Nesse sentido, pode ser citado, a titulo de
exemplo, a Circular Susep n2 438/2012, que implantou o
sistema de Registro Eletronico de Produtos para o
recebimento das

condigBes contratuais / regulamento, nota técnica atuarial
e outros documentos, relativos aos planos e

contratos comercializados pelos mercados
supervisionados. Além disso, a analise e aprovagdo prévia
de produtos pela Susep somente é legalmente obrigatdria
para produtos de previdéncia, seguros de pessoas com
cobertura por sobrevivéncia e capitalizagdo. Portanto,
como a norma trata de seguro de danos, ndo ha
obrigatoriedade de deferimento pela Susep.

Art. 63. A Susep podera, a qualquer tempo, solicitar IBDS Art. 63. A Susep podera, a qualquer tempo, solicitar Ajustado ao art. 22 do Decreto Lei n2 73/66. N3o acatada A redagdo original atende também as necessidades de
informagdes e, de forma fundamentada, determinar informagdes e, no interesse dos segurados e informacgdo da Susep para fins de monitoramento e
alteragBes, promover a suspensdo do todo ou de parte beneficiarios, de forma fundamentada, determinar supervisdo.
dos planos de seguro. alteragdes dos seguros vendidos, sempre respeitados o
ato juridico perfeito e o direito adquirido, ou promover a
suspensdo do todo ou de parte da comercializagdo dos
seguros
Art. 64. Ficam revogadas:
1 - a Circular Susep n2 168, de 31 de outubro de 2001; | BRASILSEG Dispde sobre Clausula Adicional nos Contratos de Seguro - N&o houve proposta. Ndo ha necessidade de inserir a
de Exclusdo para Atos de Terrorismo. ementa de cada normativo revogado, pois isso ndo
observa as diretrizes do Decreto n2 9.191, de 2017.
11 - a Circular Susep n2 239, de 22 de dezembro de BRASILSEG Altera e consolida as normas que dispdem sobre o - Vide justificativa de analise do inciso | deste artigo.
2003; pagamento de prémios relativos a contratos de seguros
de danos.
11l - a Circular Susep n? 256, de 16 de junho de 2004; BRASILSEG Disp&e sobre a estruturagdo minima das Condigdes - Vide justificativa de analise do inciso | deste artigo.
Contratuais e das Notas Técnicas Atuariais dos Contratos
de Seguros de Danos e da outras providencias.
IV - a Circular Susep n2 265, de 16 de agosto de 2004;  |BRASILSEG Disciplina os procedimentos relativos a adogdo, pelas - Vide justificativa de analise do inciso | deste artigo.
sociedades seguradoras, das condigdes contratuais e das
respectivas disposi¢des tarifarias e notas técnicas
atuariais dos planos padronizados, ndo-padronizados e
singulares, ndo sujeitos a aprovagao prévia pela SUSEP.
V - a Circular Susep n? 270, de 13 de outubro de 2004; |BRASILSEG Trata da cldusula de concorréncia — alteragdo da Circular - Vide justificativa de analise do inciso | deste artigo.

256/04




VI - a Circular Susep n2 278, de 6 de dezembro de 2004; | BRASILSEG Trata do prazo para adaptagdo dos produtos — alteragdo |Diante da revogagdo dos art. 72 ao art. 14 da Circular N3o acatada Existe proposta de revogagdo da Circular Susep n2 321, de
da Circular 256/04 Susep n2 535, de 28 de abril de 2016, este artigo, 21 de margo de 2006, pela norma especifica que tratara da

O art. 42 da Circular Susep n? 321, de 21 de margo de também, deve ser revogado. consolidagdo/revisdo dos normativos de seguro

2006; patrimonial.

Carta Circular n2 08/2017 A Carta Circular n2 08/2007 sera revogada apds a
incorporagdo da tematica nos normativos de seguros de
pessoas.

VII - a Circular Susep n2 369, de 12 de julho de 2008; BRASILSEG Excegdo da divulgagdo da informagdo — alteragdo da - N&o houve proposta.
Circular 256/04
VIII - a Circular Susep n2 458, de 19 de dezembro de BRASILSEG Revogou a modalidade de seguros singulares - N&o houve proposta.
2012;
IX - a Carta Circular SUSEP/DETEC/GAB/n2 05/2008, de |BRASILSEG Em retificagdo aos termos da Carta Circular - N&o houve proposta. A empresa apenas transcreveu os
23 de maio de 2008; e SUSEP/DETEC/GAB/N° 003/2006, expedida pelo termos da Carta Circular indicada para revogag3o. Inciso

Departamento Técnico Atuarial — DETEC, em 5 de julho alterado para X, em fungdo da inclusdo de novo inciso IX:

de 2006, informamos que, conforme decisdo do IX — a Carta Circular Susep/DETEC - 5, de 15 de outubro de

Conselho Diretor da autarquia em reunido ordinaria 2004;

realizada em 04 de junho de 2008, é vedada a vinculagdo

dos servigos advocaticios oferecidos nos contratos de

seguros a profissionais especificos. Deste modo, as

cldusulas desta natureza previstas nos contratos de

seguros deverdo ser redigidas de modo a tornar claro

aos segurados que, na hipdtese da ocorréncia de sinistro,

a utilizagdo da respectiva cobertura se dara

exclusivamente por meio de reembolso das despesas

efetuadas junto a profissionais livremente escolhidos

pelos segurados, respeitado o limite da garantia

contratado. Nesse sentido, informamos, outrossim, que

fica expressamente vedada a oferta, direta ou indireta,

de quaisquer espécies de servigos dessa natureza, que

sejam prestados por profissionais especificos, nos quais

ndo fique caracterizado o exercicio da livre opgdo pelo

consumidor.

X - os art. 72 ao art. 14 da Circular Susep n2 535, de 28 |BRASILSEG ANEXO 8 - N&o houve proposta. A empresa apenas transcreveu os

de abril de 2016. dispositivos que ja estavam indicados para revogagdo.
Os demais dispositivos da Circular Susep n2 535, de 2016,
serdo objeto de revisdo em normativo especifico,
conforme diretrizes estabelecidas pelo Decreto 10.139, de
2019.

X - os art. 72 ao art. 14 da Circular Susep n2 535, de 28 |FENSEG Incluir inciso: Diante da revogagdo dos artigos 72 ao artigo 14 da Ndo acatada Esse normativo estd sendo revogado na norma especifica

de abril de 2016.

XI - Artigo. 42 da Circular Susep n2 321, de 21 de margo
de 2006.

Circular Susep n2 535, de 28 de abril de 2016, este artigo,
também, deve ser revogado.

de seguro patrimonial.

Art. 65. Esta Circular entra em vigor em xx de xxxx de
2020.
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