SUPERINTENDENCIA DE SEGUROS PRIVADOS

EXPOSICAO DE MOTIVOS

1. Tendo em vista as disposicoes contidas no Decreto n? 10.139, de 28 de
novembro de 2019, que trata da necessidade de revisdo e consolidacdo dos atos
normativos inferiores a Decreto, apresentamos a revisao da Resolugao CNSP n2 205, de
18 de novembro de 2009 e da Resolucdo CNSP n2 212, de 6 de dezembro de 2010, que
dispdem sobre o seguro habitacional.

CONTEXTUALIZACAO

2. A presente proposta de minuta de Resolugdo é resultado da andlise efetuada
pela SUSEP, no que se refere as normas que regulamentaram o seguro habitacional,
incluidas no Tema n2 5 do Anexo da Resolugdo Susep n2 11, de 14 de janeiro de 2022,

que aprova o Plano de Regulacdo da Susep para o exercicio de 2022, que
descreve: "Atualizacdo da regulamentacdo vigente sobre o seguro habitacional,
objetivando maior clareza quanto as coberturas oferecidas e o seu real propdsito perante
os consumidores".

3. A proposta de revisdo normativa busca simplificar e dar maior transparéncia
ao arcabouco regulatério do seguro habitacional em apdlices de mercado (SH/AM), com o
objetivo de, ao mesmo tempo, fornecer adequada protecao aos usudarios desse mercado e
permitir o seu efetivo desenvolvimento.

4, Cabe ressaltar que este trabalho de revisao foi realizado de forma conjunta
com a revisao da Circular Susep n? 400, de 11 de fevereiro de 2010, que dispde sobre a
informacao e a divulgacao do custo efetivo do seguro habitacional - CESH. As demais
Circulares relacionadas ao seguro habitacional tratavam especificamente da apdlice extinta
do SH/SFH e ja foram revogadas por meio da Circular Susep n2 630, de 28 de maio de
2021.

Além da revisdo e consolidacao das normas, a presente proposta estd
allnhada com os objetivos estratégicos “Simplificar a regulacdo dos mercados” e
“Ambiente favordvel ao desenvolvimento de um mercado competitivo, transparente,
inovador e com maior cobertura” do Planejamento Estratégico 2020-2023 da Susep.

6. Primeiramente, cabe esclarecer que, por meio da Resolucdo CNSP n? 410, de
30 de junho de 2021, foram revogadas a Resolugdo CNSP n? 2, de 28 de outubro de
1993, e a Resolugdao CNSP n? 13, de 22 de dezembro de 1994, uma vez que
a apdlice de Seguro Habitacional do Sistema Financeiro de Habitacdo - SH/SFH
nao é mais comercializada desde dezembro de 2009, ndo sendo, portanto, firmados
novos contratos de financiamento habitacional averbados em tal apdlice, que estd extinta
conforme disposto na Medida Proviséria n? 478, de 29 de dezembro de 2009 e na Medida
Proviséria n® 513, de 26 de novembro de 2010 (convertida na Lei n? 12.409, de 25 de
maio de 2011).

7. Ressaltamos que foi mantido o dispositivo normativo que trata da apdlice do
SH/SFH, por entendermos trazer maior clareza sobre a distincdo entre as modalidades do
seguro habitacional.

7.1. Das andlises ja efetuadas pelas &reas técnicas da Susep, foram
estabelecidos os seguintes posicionamentos técnicos:

a) o objeto especifico da Resolucdo CNSP n2 205/2009 sdo os imdveis em
geral, estando incluidos as unidades residenciais, as unidades comerciais, a aquisicdo de
terrenos e as obras de infraestrutura e de loteamento urbanos, envolvidas em
financiamentos imobilidrios do SFl, as operacdes do Programa de Subsidio a Habitacao de
Interesse Social - PSH (financiadas ou parceladas) e as transferéncias do SH/SFH para o
seguro habitacional em apdlices de mercado - SH/AM, pois em tais operacdées a
caracteristica comum é que haja contrato de financiamento de imdével em geral;

b) os empréstimos sem destinacao especifica em que o imével residencial ou
comercial seja dado em garantia, entendemos que nao se enquadram no objeto do seguro
habitacional, pois os mesmos nao se destinam a financiar imdveis; e

c) as demais operacdes imobilidrias, além daquelas citadas na alinea “a”, e
hipotecarias (incluindo securitizacdo de créditos) e os consércios imobilidrios, entendemos
que nao estao contemplados pelo objetivo do seguro habitacional, pois sao
atividades que nao financiam diretamente imdveis.

8. Em fun(;ao de tais posicionamentos, entendemos que sdao enquadrados
no rol dos imdveis financiados de que trata o SH/AM aqueles que correspondem

a:
| - construcdo e aquisicdo de unidades residenciais;
Il - reforma de unidade residencial, originalmente financiada ou ndo;

Il - aquisicao de terreno/lote urbanizado, para construcdo de unidade
residencial;



IV - aquisicdo de imédvel residencial por pessoa juridica; e
V - construgao e aquisicdo de unidades comerciais.

9. Assim sendo, o0s imdveis citados anteriormente serdo objeto de
revisao/alteracao na Resolucao CNSP n2 205, de 2009.

10. No que se refere as demais operacdes acessdrias/complementares ao seguro
habitacional (home equity, consércios imobilidrios, securitizacdo de crédito imobilidrio,
etc.), entendemos que jd podem ser objeto de comercializacdo pelo mercado

segurador, por se tratarem de coberturas securitarias, pois apresentam trés
caracteristicas precipuas:

a) previdéncia é a defesa pela qual a pessoa resguarda-se contra danos e
perdas, que podem ocorrer, de futuro as suas propriedades e bens, tornando-a capaz de
continuar suas operacdes normalmente. E o que na linguagem técnica de seguro
denominamos de riscos futuros;

b)incerteza é a segunda caracteristica basica quanto a realizagdo do
acontecimento contra o qual se faz o seguro. E o aspecto aleatério, isto é, pode em
determinados casos ndo ocorrer, como também nao se pode estimar o momento em que
ocorrera; e

c) mutualismo é a reunido de um grande nimero de expostos aos riscos,
homogéneos, que permite estabelecer o equilibrio aproximado entre as prestacdes dos
segurados e as contraprestagdes do segurador.

EVOLUGCAO DO SEGURO HABITACIONAL

11. Com objetivo de contextualizar o comportamento do seguro habitacional, no
ambito do mercado dos seguros de danos, foi elaborado relatério (anexo 1) contendo
algumas informacgdes estatisticas sobre o seguro objeto da presente proposta de revisao
normativa.

12. A partir da analise do documento supracitado, podemos fazer as seguintes
consideracoes:

12.1. No que se refere a evolucao dos prémios diretos e do market share
do segmento (item 2.1 do relatério):

Prémio Prémio direto
direto Market share

Seguro Seguros de danos e Seguro
habitacional responsabilidades habitacional (%)

(R$ milhoes) (R$ milhoes)

2011 1.402 45.631 3,07%
2012 1.774 51.346 3,45%
2013 2.209 60.566 3,65%
2014 2.641 65.313 4,04%
2015 3.105 68.767 4,52%
2016 3.443 69.575 4,95%
2017 3.777 70.820 5,33%
2018 3.714 74.818 4,96%
2019 4.180 75.978 5,50%
2020 4.510 78.658 5,73%
2021 5.087 89.831 5,66%

Va;:?::”om 262,90% 96,86% 84,34%

Fonte: Sistema de Estatisticas da Susep - SES

a)o seguro habitacional apresentou crescimento nominal dos prémios
diretos, no periodo em destaque, bem superior (262,90%) que o observado para o
mercado de seguros de danos (96,86%);

b) houve também um expressivo crescimento do market share do seguro
habitacional no é@mbito do mercado de seguros de danos, passando de 3,07% para
5,46%, crescimento da ordem de 84,34%; e

c) o comportamento observado pode ser explicado pelo estimulo do governo
nos ultimos anos para aquisicdo da "casa prépria" pela populacdo, bem como pela
diminuicao das taxas de financiamento praticadas pelas instituicbes financeiras nas
diversas linhas de financiamento disponiveis atualmente no mercado financeiro.

12.2. No que se refere a participacdao do seguro habitacional no mercado
segurador em 2021 (item 2.2 do relatério):

Prémio
direto % do

% do Seguros de
danos e

(R$ total responsabilidades

milhoes)

Seguros de danos e Responsabilidades 59,91%
Seguro Habitacional em _Apollces de 3.650 2,43% 4,06%
Mercado - Prestamista
Seguro Habitacional em Apdlices de o o
Mercado - Demais Coberturas 1.155 0.77% 1,29%




Segu!’o Habjtacional d_o Si§tema 0 0% 0%
Financeiro da Habitacdo

Seguro Habitacional - Fora do SFH o o
(em run off) 282 0,19% 0,31%
Seguros de pessoas * 60.091 | 40,08% -

Total (Somatério do Seguros de danos e
Responsabilidades e Seguros de pessoas | 149.922 | 100% -
(sem VGBL)

Fonte: Sistema de Estatisticas da Susep - SES

a)dentre as coberturas que compdem o grupo do seguro habitacional, a
cobertura "Seguro Habitacional em Apdlices de Mercado - Prestamista" é aquela que
apresenta maior representatividade, pois €é aquela que estd relacionada aos
financiamentos imobilidrios dos iméveis adquiridos pelos segurados na planta, bem como
aqueles j& construidos (novos ou usados); e

b) a cobertura "Seguro Habitacional do Sistema Financeiro da Habitacao nao
apresenta emissdo de prémios diretos por nao ser mais comercializada, nos termos da
legislagao vigente, encontrando-se em run off.

12.3. No que se refere aomarket share em 2021 das principais
seguradoras (item 2.4 do relatério):

Market Share 2021 - seguradoras

5,64%

6,96%
52,33%
9,61%
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Fonte: Sistema de Estatisticas da Susep - SES

a)as dez empresas com maior participacdo no mercado de seguro de
habitacional eram responsaveis por cerca de 97,72% dos prémios diretos naquele
exercicio, percentual este que se mantém aproximadamente desde 2016 (98,70%);

b) a Caixa Seguradora S.A. detém a lideranca absoluta deste segmento, com
market share dos prémios diretos de 52,33% em 2021. Lideranca esta que pode ser
justificada pela forte presenca do governo, por meio da instituicdo financeira Caixa
Econdmica Federal, no fomento ao desenvolvimento de diversas linhas de crédito para a
populacao de baixa e média renda; e

c) para as demais seguradoras, que apresentam colocacdo entre a segunda e
quinta colocacdo é observada uma maior concorréncia, com percentuais variando de
11,11% até 5,64 %.

12.4. No que se refere ao indice de concentracdo - IHH (item 2.6 do
relatério):

2016 18 98,70 0,3968

2017 19 98,65 0,4023

2018 20 98,56 0,3538

2019 20 98,51 0,3675




2020 20 98,42 0,3592
2021 19 97,71 0,3074
Fonte: Sistema de Estatisticas da Susep - SES

* CR;¢ - percentual correspondente a soma do market share das 10 maiores empresas.

** ndice de Herfindahl-Hirschman (IHH) - Esse indice consiste em somar o quadrado das
participacées de mercado de cada empresa pertencente a um mercado especifico. Seu
valor varia entre 0 e 1, onde 1 significa que o mercado é um monopdlio e 0 uma
competicdo perfeita com infinitas firmas de market share desprezivel. Um resultado acima
de 0,25 indica uma elevada concentracéo.

a) se considerarmos que o indice 0 representaria uma concorréncia perfeita,
entendemos que no exercicio de 2021, o indice IHH da ordem de 0,3074 indica elevada
concentragdo no mercado explorado pelas sociedades seguradoras no seguro
habitacional; e

b) O indice IHH no periodo de 2016 até 2021 apresentou leve melhoria, pois
houve uma variagdao de 0,3968 para 0,3074, indicando, portanto, uma diminuicao da
concentragao do mercado.

12.5. No que se refere a sinistralidade (itens 2.7 e 2.8 do relatério):
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Fonte: Sistema de Estatisticas da Susep - SES

a) o seguro habitacional apresenta baixa sinistralidade tendo variado de 22%
até 37% no periodo de 2016 - 2021;

b) no exercicio de 2021, foi observada maior sinistralidade na cobertura do
"Seguro Habitacional em Apdlices de Mercado - Prestamista" da ordem de 48%, quando
comparado ao exercicio de 2016 (29%), que, ainda assim, pode ser considerada baixa; e

c) no exercicio de 2021, foi observada sinistralidade na cobertura do "Seguro
Habitacional em Apdlices de Mercado - Demais Coberturas" da ordem de 6%, tendo
apresentado entre os exercicios de 2016 e 2021 uma oscilacdo de sinistralidade entre 6%
e 15%, sinistralidade esta que pode ser considerada baixa.

12.6. No que se refere aos custos de aquisicao (item 2.11 do relatério):

Prémio
direto

Custos de .
Y

(R$ (?{gl"nfilflf:ic;s) aquisicao (%)

milhdes)

Seguro Habitacional em
Apdlices de Mercado - 3650 431 11,80
Prestamista
Seguro Habitacional em
Apdlices de Mercado - 1155 144 12,47
Demais Coberturas
Seguro Habitacional do

Sistema Financeiro da 0 0 0
Habitacéo
Seguro Habitacional - Fora
do SFH (em run off) 282 / 2,48
Total 5087 582 10,62

Fonte: Sistema de Estatisticas da Susep - SES

* Valores referentes a custos de aquisicdo sobre prémio, que correspondem a despesas
de intermediacdo e eventuais outros custos marginais relacionados a contratacdo. No
exercicio de 2021, os custos de aquisicdo, ou seja, os valores referentes aos custos de
aquisicdo sobre o prémio, que incluem as despesas de intermediacdo e eventuais custos
marginais relacionados a contratacdo, sdo da ordem de 10,62%, na média, e de 11,80%,
se considerarmos a cobertura com maior representatividade do grupo do seguro
habitacional.

ANALISE TECNICA DA PROPOSTA

13. Apds andlise das atuais disposicOes normativas, seguem abaixo alguns fatos
que levaram as alteracdes propostas:

a) avaliacdo da éarea técnica no sentido de que, de fato, hd necessidade de
alteracao do referido normativo, tendo em vista o desenvolvimento do mercado segurador
ao longo dos Ultimos anos;
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b) importancia do seguro habitacional como instrumento de desenvolvimento e
melhoria social, se o considerarmos como um instrumento facilitador para aquisicdao da
"casa prépria", por uma parcela consideravel da populacao;

c) necessidade de maior detalhamento e clareza do normativo vigente, quanto
ao seu real alcance, como instrumento de suporte ao financiamento habitacional;

d) Resolugcdo Susep n? 11, de 2022, que aprova o plano de regulacao para o
exercicio de 2022; e

e) necessidade de revisdo normativa, em funcao das disposicdes contidas no
Decreto n2 10.139, de 2019.

Principais alteracoes propostas:

14. Conforme j& apontado anteriormente, a presente proposta de revisao
normativa busca simplificar e dar maior transparéncia ao arcabouco regulatério do SH/AM,
com o objetivo de, ao mesmo tempo, fornecer adequada protecdo aos usuarios desse
mercado e permitir o seu efetivo desenvolvimento.

15. Considerando ambas as propostas de alteracao regulatéria, a saber, a revisao
das resolugcbes que regulamentam o SH/AM, objeto deste processo, e a revisao
da circular que regulamenta o mesmo segmento, as alteracdes propostas mais relevantes
sao as seguintes:

l- especificacdo no glossario da norma dos termos técnicos mais
relevantes e condizentes com as especificidades do referido seguro;

Il- maior clareza quanto ao rol de iméveis passiveis de financiamento
no ambito do SH/AM, conforme disposicdes estabelecidas nos artigos 12,
16 e 17 da Resolucdo CMN n? 4.676, de 31 de julho de 2018;

il - exclusao de dispositivos que sao tratados em normativos
especfificos, conforme orientacdes constantes do art. 8 do Decreto n¢
9.191, de 12 de novembro de 2017;

IV - alteracao do termo "quitacdo de divida" para "o pagamento das
parcelas de divida do segurado", conforme orientacbes da Procuradoria
Federal;

V- maior clareza quanto a cobertura securitaria minima que deve ser
observada no ambito do Sistema Financeiro Imobilidrio - SFI, conforme
disposto no art. 52 da Lei n? 9.514, de 20 de novembro de 1997;

VI - regramento operacional para o preenchimento da Declaracdo
Pessoal de Saude - DPS, quando esta for exigida, para tornar o processo
de contratacao do seguro mais dinamico;

VI - maior clareza quanto a suspensao do prazo de quinze dias, quando
da necessidade de realizacdao de junta médica, em decorréncia de
divergéncias sobre a causa, natureza ou extensao de lesdes, relacionadas
a invalidez permanente, ou sobre a avaliacdo da incapacidade do
segurado;

VIIl-  estruturacdo de Capitulo especifico que trata da substituicdo do
seguro, por interesse do segurado, por cessdo de crédito ou transferéncia
de carteira, bem como sobre as informagdes e os documentos que devem
ser transferidos pelas sociedades seguradoras nestas situacoes; e

IX - alteragbes de forma diversas em atendimento ao disposto
no Decreto n2 9.191, de 12 de novembro de 2017.
16. Entre as principais alteracdes, destacamos os itens Il e V descritos acima,

tratados respectivamente no §29 do art. 52 e no §22 do art. 62 da minuta de resolugao e
gue objetivam trazer maior clareza quanto ao rol de imdveis passiveis de financiamento no
ambito do SH/AM, conforme disposicdes estabelecidas nos artigos 12, 16 e 17 da
Resolucdo CMN n? 4.676, de 2018, bem como quanto a cobertura securitdria minima que
deve ser observada no ambito do Sistema Financeiro Imobilidrio - SFI, conforme disposto
no art. 52 da Lei n? 9.514, de 1997.

17. Por fim, é proposta a revogacao dos seguintes normativos no presente
processo:

| - Resolugdo CNSP n? 205, de 18 de novembro de 2009; e
Il - Resolugcdo CNSP n¢ 212, de 6 de dezembro de 2010.

DISPENSA DE ANALISE DE IMPACTO REGULATORIO

18. O Decreto 10.411, de 30 de junho de 2020, regulamenta a andlise de
impacto regulatério (AIR), de que tratam o art. 52 da Lei n® 13.874, de 20 de setembro
de 2019, e o art. 62 da Lein® 13.848, de 25 de junho de 2019.

19. Considerando o objetivo da minuta de resolucao proposta, cabe-nos destacar
parte do art. 292 e do art. 42 do referido decreto.

Art. 22 Para fins do disposto neste Decreto, considera-se:

Il - ato normativo de baixo impacto - aquele que:

a) ndo provoque aumento expressivo de custos para os agentes econémicos ou
para os usudrios dos servicos prestados;

b) ndo provoque aumento expressivo de despesa orcamentdria ou financeira; e

¢) ndo repercuta de forma substancial nas politicas publicas de salde, de
seguranca, ambientais, econémicas ou sociais;



"Art. 4° A AIR podera ser dispensada, desde que haja decisdo fundamentada do
drgédo ou da entidade competente, nas hipdteses de:

Il - ato normativo considerado de baixo impacto;

VIl - ato normativo que reduza exigéncias, obrigacées, restricées, requerimentos
ou especificacées com o objetivo de diminuir os custos regulatérios; e

§ 19 Nas hipdteses de dispensa de AIR, serd elaborada nota técnica ou
documento equivalente que fundamente a proposta de edicdo ou de alteragdo
do ato normativo.

20. Assim, considerando que o principal objetivo da presente proposta é
atualizar/consolidar as disposicdes constantes da Resolucdo CNSP n2 205, de 18 de
novembro de 2009, e da Resolucdo CNSP n? 212, de 6 de dezembro de 2010,
relacionadas a regulamentacdo do SH/AM, resta claro o enquadramento da presente
proposta nos incisos lll e VIl do art. 42 do Decreto n® 10.411, de 2020.

21. Com efeito, os ajustes efetuados podem ser considerados de baixo impacto,
uma vez que se enquadram na definicado disposta no art. 22 do Decreto n? 10.411, de
2020.

22. Finalmente, em atendimento ao que dispde o artigo 14 do Decreto n°
10.411, de 2020, fixou-se que o prazo maximo para a verificacdo da minuta ora proposta
guanto a necessidade de atualizacdo do estoque regulatério seja de oito anos contados a
partir da data de sua publicagao. Tal prazo justifica-se por nao ter sido realizada, neste
momento, uma revisdo relevante de mérito dos normativos em vigor, que dispdem sobre
0 seguro habitacional.

CONSIDERACOES FINAIS

23. Considerando o exposto acima e o alinhamento da proposta com o Decreto
n? 10.139, de 2019, com os objetivos estratégicos do Planejamento Estratégico 2020-
2023, bem como com o Plano de Regulagao 2022 da Susep, submete-se a minuta de
Resolugdo CNSP a discussao publica.

24. A Susep convida todos os interessados a participar da construcdo da
presente proposta normativa por meio da Consulta Publica n® 04/2022, que ficara aberta
pelo prazo de 30 (trinta) dias, a contar de 24/05/2022, e pode ser acessada

em http://www.susep.gov.br/menu/atosnormativos/normas-em-consulta-publica.
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