& SUSEP

Painel de Metas do 122 Ciclo de Avaliagao de

Desempenho Institucional da Susep
Vigéncia: 01/01/2023 a 31/12/2023

METAS GLOBAIS
Macroprocesso Indicador Meta Dimensao do
desempenho
p E t ini % d
Regulagdo dos Indice de desenvolvimento do Plano xesu an no. minimo, 90% das o
Mercados de Regulacio da Suse acdes previstas no Plano de Eficiéncia
gulag P Regulagdo da Susep de 2023
E t ini % d
Supervisdo dos Taxa de execuc3o do Plano de xesu an no. minimo, 80% das a
. acdes previstas no Plano de Eficiéncia
Mercados Supervisdo da Susep .
Supervisdo da Susep
METAS INTERMEDIARIAS
Diretoria/ Unidade de Indicador Meta Dimensdo do
Departamento | Avaliacao desempenho
Analisar, pelo menos, 80%
dos processos
DIR 1 CGRAJ indice de a_na’l,is.e dos atos adnlwinilst_rativos de .atos Execucio
societdrios societdrios submetidos
para analise da unidade no
periodo
Evolugdo do estoque de Reduzir em, pelo menos,
Processos Administrativos 5% o estoque de Processos
DIR 1 CGRAJ Sa.nC|onadores pend_ente.zs de _Admlmstratlvos Eficiancia
julgamento em primeira Sancionadores pendentes
instancia. de julgamento em primeira
instancia.
Numero de estudos e/ou Elaborar, pelo menos, 6
DIR1 CGRES propostas regulatorias estudos e /ou propostas Execucgao
elaborados pela CGRES regulatédrias
Numero de estudos e/ou Elaborar, pelo menos, 10
DIR 2 CGSEP propostas regulatorias estudos e /ou propostas Execucgao
elaborados pela CGSEP regulatérias
Numero de estudos e/ou Elaborar, pelo menos, 10
DIR 3 CGREP propostas regulatdrias estudos e /ou propostas Execucdo
elaborados pela CGREP regulatérias
Taxa de Execucdo do Plano de Executar, sem lat'raso nas
. o entregas, no minimo, 80%
Fiscalizacdo de Conduta de . . o
DIR 2 CGSUP . das agdes previstas no Eficiéncia
Seguros Massificados, Pessoas e .
Previdancia Plano de Supervisdo da
' CGSUP
Executar, sem atraso nas
Taxa de Execucdo das A¢des de entregas, no minimo, 80%
DIR 4 CGCON Supervisdo do Plano de das ag¢Oes previstas no Eficiéncia
Supervisdo CGCON Plano de Supervisdo da
CGCON
, L. - Realizar, no minimo, 32
DIR 4 cGMoP Numero de I?elétorlos'de Andlise Relatérios de Analise de Execucdo
de Solvéncia realizados N
Solvéncia
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Diretoria/ Unidade de Indicador Meta Dimensao do
Departamento | Avaliagao desempenho
Executar, sem atraso nas
. o
Taxa de Execugdo do Plano de entregasN, no mlnllmo, 85% A
DIR 4 CGFIP . . . das agdes previstas no Eficiéncia
Fiscalizagcdo Prudencial .
Plano de Gerenciamento
de Fiscaliza¢Ges da CGFIP
Analisar, dentro do prazo
Taxa de Execugdo do Plano de pactuado, pelo menos,
1 0,
DIR3 CGPRO MonltoNramentf) da 89/: Fjas propostés Execucio
Implementagdo/Funcionamento técnicas e demais
do Open Insurance demandas advindas das
reunides do CD'Y
- ~ Desempenho, minimo, de
Indice de Execugdo do PDTIC ! !
DEATI CGDTI AL 759 laca E a
2023 no ambito da CGDTI 5% em relago ao xecueao
planejado
Lo . I Disponibilidade média de
Indice de d bilidade d -
DEATI CGITI ndice de disponibriidade das 90% das aplicacdes Eficécia
solugdes tecnoldgicas da Susep .
selecionadas.
- P .
coropy | icededeempentons | DTN 100% 5
DEATI CGPED disponibilizacdo da Folha de SIAF| até o dltimo dia dtil Eficiéncia
Pagamento n
do més
Disponibilizar de forma
{ . . . ’ 0,
DEAT] CGFOP Indice de c'ontlnmd?de dos continua, pe'lo menos', 90% Eficacia
Servigos Gerais dos servigos gerais
administrados pela CGFOP
Desempenho minimo de
indice de eficiéncia no 95 pontos conforme tabela
SUPER GABIN monitoramento das proposicdes de atividades de Eficiéncia
legislativas relacionadas a Susep monitoramento das
proposicoes legislativas
Executar, pelo menos, 70%
SUPER ASCOM Taxa de execuge'ao df) Plano de das agbes prev!stas~no Execucio
Comunicagdo Plano de Comunicagdo de
2023
SUPER OUVID Taxa percentual de satisfacdo dos Obter, no minimo, Eficiancia

demandantes de ouvidoria

satisfacdo média de 65%

(1) Conselho Deliberativo da Estrutura Inicial de Governanga do Open Insurance.
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