


Conectar pessoas, instituicoes e negocios
por meio de solucoes de comunicacao e
logisticas acessiveis, confiaveis e

competitivas.
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Como entregamos mais de
2 milhdes de
encomendas por dia?

49 mil 11 mil

Linhas  toneladas veiculos carteiros UREEEES

: : atendimento
aeréas  pe carga por dia




Capilaridade - 5.570 municipios
atendidos pelos Correios




Portfolio de Produtos e Servicos




Encomendas Nacionais

Econdmico Standard Expresso

Mini Envios PAC SEDEX
& Clientes com contrato & Todos os clientes - Todos os clientes
Q@ Nacional, exc. Local @ Nacional, exc. Local Q@ Nacional
3 Até 300g 3 Até 30kg fa Até 30kg
— Até 24cm x 16cm x 4cm © Até 100cm,'soma 200cm & Até 100cm),'soma 200cm
<t Até R$100,00 <} Até R$3.000,00 =} Até R$10.000,00
® ®® DO®
{3 10a 25 dias B 6a10dias* {§ 1as5dias*
Rastreamento parcial Rastreamento total @ Rastreamento total
% 1 tentativa de entrega %= 2 tentativas de entrega = 3 tentativas de entrega

* Os prazos acima informados podem sofrer alteracoes.




) LOGISTICA
A REVERSA

>

Garantia de satisfacao para
o seu cliente!




Correios LOG+
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Coleta Armazenagem Preparacao Distribuicao Logistica  Gerenciamento Poés-venda
e entrega Reversa




Correios LOG+
Fluxo de atendimento das demandas

Venda Realizada Integragcao no Sistema Pedidos Realizados
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Possibilidade de atender Melhor sistema de
bem em periodos de altas gestao de estoque
demandas do mercado

Embalagem Foco
Manuseio, embalagem Sua empresa mais
e preparacao dos dedicadas em seu

envios negdcio principal




Encomendas Internacionais
Exporta Facil




Exporta Facil - Objetivo

Facilitar a exportacdo, com a desburocratizacdo e
a simplificacGo de procedimentos obrigatorios e
alfandegarios.



Exporta Facil

Conhecer as regras
de,lmfgr[‘égaq 05
paises de desting

Comercializar seus
produtos no

exterior via site
proprio ou market

place EXPORTADOR

Prepara mercadoria
Efetua pré-postagem

Entrega encomenda na agéncia

OPERADOR INTERNACIONAL
@ gecebe mercadoria no pais

esting

Entrega mercadoria ao
importador

CORREIOS

Transporta mercadorias até o Centro de
lratamento Internacional dos Correios

Prepara a documentagdo necessaria a aduana

Registra 411declara:;é"o no SISCOMEX e
acompanhna Despacho de Exportacao

Envia mercadoria ao exterior




SERVICOS - Mercadoria

Servi¢cos de acordo com a sua necessidade

«® Correlos ¥ Correlos ¥ Correlos

EXPORTA FACIL EXPORTA FACHL EXPORTA FACI

PREMIUM » EXPRESSO "» STANDARD

L) Prazo de entrega garantido L} Prazo de entrega estimado L) Prazo de entrega estimado
BL Priox 5 a5 - o . it 5
“am Prioridade na entrega S Prioridade na entrega @ Aé 30 kg
@ Ate30kg @ Até30kg @ Rastreamento parcial
ﬁ Rastreamento completo '& Rastreamento completo Ef Seguro adicional
= N . # & Entregue em mals de
0 ici Sequro adicional ) g
A Seguro adicional B Seg -’-i 200 paises
£4 Entregue em mais de 4 Entregue em mais de
7 200 palses ¥ 175 paises

4) Correlos

EXPORTA FACH

ECONOMICO

L) Prazo de entrega estimado
@ Atélkg

'a‘ Rastreamento limitado

“4 Entregue em mals de
¥ 7 200 paises




SERVICOS - Documento

Servigos de acordo com a sua necessidade

¢} Correlos ;’COITEIOS .’CDI'I'EIDS A‘ Correlos

EXPORTA BACH EXPORTA FACH EXPCRTA PACI EXPORTA FACIL

PREMIUM »» EXPRESSO » STANDARD ECONOMICO

L. Prazo de entrega garantido L) Prazo de entrega estimado L | Prazo de entrega estimado L} Prazo de entrega estimado
gag 9 9 g

..';.. Prioridade na entrega ._‘:.. Prioridade na entrega @ Até2kg O Até2kg

o Ate 2kg @ Ate2 kg Servicos opcionais # & Entregue em mais de

. Sl ’ﬁ 200 pafses
'6‘ Rastreamento completo ﬁ Rastreamento completo & Entregue em mais de
¥7 200 pafses

$ Precos competitiveis 4 Servigos opcionais

F * Entregue em mais de 3 q Entregue em mais de

7 200 palses 7 175 palses




Contratacao

Pagamento imediato Pagamento por meio de fatura
Preco Balc3o Possui redutor de pregos
Beneficios da Politica Comercial dos Correios



As categorias da Politica Comercial

Com a Politica Comercial dos Correios os clientes serao categorizados de acordo com o
perfil de utilizacao dos nossos servicos.

As categorias sao:
Bronze, Prata, Ouro, Platinum, Diamante e Infinite




Beneficios da Politica Comercial

Financeiros Relacionamento Operacionais Suporte

lRedugéo de preco
Reducao de 2
eriodo do valor
minimo mensal
1Possibilidade de
obranca do valor

minimo mensal,
semestral ou anual.

}Cen'tral de Otimizacao do )Suporte em
tenqlmento dos rocesso de ecnologia
correios postagem
IAcesso ao
1GAer§nte de lAtendimento erenciador de
gencia specialista em Correios

operacoes.
lRepresentante perac
omercial

}Assistente
peracional




Alteracao - Faixa de Precos

Reclassificacao dos niveis e precificacao dos servicos SEDEX e PAC originados no
municipio de Manaus/AM, bem como sua regiao de influéncia (até 55km).

Encomenda SEDEX com peso em até 300G de Manaus para SP:

CATEGORIAS CONTRAPARTIDAS PRECO PRAZO
A VISTA - R3 &7,50 D+1
PACOTE BRONZE 3em Contrapartida RS 43 37 D+1
PACOTE PRATA Contrapartida de R 1.000,00 R3 38,95 D+1
PACOTE OURO Confrapartida de R$ 2.500,00 R$ 36,95 D+1
PACOTE
PLATINUM Contrapartida de R$ 40.000,00 R3 34,61 D+1




Obrigada!

Susyelle Pereira Xavier
Gerente Regional de Vendas

Telefone: (92) 3621-8492
E-mail: Susyelle@correios.com.br
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