
Ministério do Desenvolvimento, Indústria e Comércio Exterior

Superintendência da Zona Franca de Manaus – SUFRAMA

CURRÍCULO

INFORMAÇÕES PESSOAIS 

Nome: VERÔNICA MOURA DA COSTA

Cargo: Coordenadora da Área de Livre Comércio de Cruzeiro do Sul 

FORMAÇÃO ACADÊMICA

Licenciatura Plena em História – UNIVERSIDADE FEDERAL DO ACRE-
2004/2008

Pós-Graduação – ADMINISTRAÇÃO E MARKETING – UNINTER/2017

CURSOS DE CURTA DURAÇÃO

� Regras e Fundamentos do Sistema de Concessão de Diárias e 
Passagens (SCDP) (Turma FEV/2020) 

� Noções básicas do Trabalho Remoto (Turma MAI/2020) 

� A liderança pública em tempos de crise (Turma MAI/2020) 

� Gestão de Riscos no Setor Público (Turma FEV/2020) 

� Governança de Dados (Turma OUT/2021) 

� Criatividade e Novas Tecnologias no Serviço Público (Turma 
MAI/2020) 

� Gestão Estratégica de Pessoas e Planos de Carreira (Turma 
JUL/2020) 

� Gestão Pessoal – Base da Liderança (Turma JUN/2020) 

� Gestão por Competências (Turma SET/2020) 

� Introdução à Libras (Turma SET/2020) 

� Proteção de Dados Pessoais no Setor Público (Turma OUT/2020) 



� Mundo Conectado – Manual de Sobrevivência (Turma MAI/2020) 

� Controles Institucional e Social dos Gastos Públicos (Turma 
JUN/2020) 

� Ética e Serviço Público (Turma JUN/2020) 

� Gestão da Estratégia com BSC – Fundamentos  (Turma OUT/2020) 

� Noções Introdutórias de Licitação e Contratos Administrativos 
(Turma MAI/2019) 

� Princípios do Design Thinking e Inovação em Governo (Turma 
JUL/2021) 

� Ágil no Contexto do Serviço Público (Turma JUN/2021) 

� Abertura de empresas: como redesenhar e simplificar processos
(Turma JUN/2021) 

� Gestão de Equipes em Trabalho Remoto (Turma JUN/2021) 

� Sistema Eletrônico de Informações – SEI! USAR
( Sistema Eletrônico de Informações – SEI! USAR - (Turma 4/2017) 

� Nova lei de licitações: Visão Geral (Turma SET/2022) 

� Como Fiscalizar com Eficiência Contratos Públicos (Turma 
SET/2022) 

� Semana da Educação Fiscal e Benefícios da Amazônia Legal – 
SEBRAE (DEZ2019)

� SEMINÁRIO SUFRAMA CONECTA – SUFRAMA  (ABRIL/2022)

� Capacitação: Industrialização com Matéria Prima Regional na 
Amazônia Ocidental e Amapá. SUFRAMA  (Maio/2022) 

EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL

SUPERINTENDÊNCIA DA ZONA FRANCA DE MANAUS (2008-2023)

� Chefe de Serviço de Administração – ÁREA DE LIVRE COMÉRCIO 
DE CRUZEIRO DO SUL/ (2016-2017)

� Coordenadora – ÁREA DE LIVRE COMÉRCIO DE CRUZEIRO DO 
SUL/ (2017-2023)


