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PERFIL DA 
ORGANIZAÇÃ
O

MANAUSMANAUS

1985

Fundação

2367
Colaboradores

491.000 m²
Área fabril

Europa
.França / Espanha / Itália 

Ásia
Japão 

Africa
Africa do Sul 

América do Norte
Canadá / Estados Unidos .

América Central
México

América do Norte
Venezuela / Colombia / Brasil / Argentina



CLIENTES E MERCADOS
Motocicletas
125-1200cc



CLIENTES E MERCADOS
Motores de Popa
15-90 HP



Ponto
Oxi-

Acetileno Costura MAG

COMO FABRICAMOS?O QUE FABRICAMOS?

UsinagemConformaçã
o



FILOSOFIA 
CORPORATIVA

CRIAR CLIENTES YAMAHA
PARA VIDA TODA

SER UMA EMPRESA
QUE CRIA “KANDO”

UM TIME,
 UM PLANO 
UMA META !

ESTILO ÚNICO

Nossos Compromissos



Yamaha
Sustentável 

Implementar 
labaortórios 
de inovação

Treinar 
pessoas

Fortalecer 
uma cultura 
pensament

o ágil

MISSÃ
OSer uma 
empresa 
que gera 
“KANDO”.

COMPROMISS
OFoco no cliente, 

espirito de 
equipe e 
desafio, 

qualidade e 
segurança

VISÃO
Criar 

clientes 
Yamaha 

para toda 
a vida.

Mapa Estratégico coorporativa da 
empresa
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Cultura de alta performance
Aumentar a 
eficiência

Aumentar a percepção     
de valor

Perspectiva 
Financeira 

Perspectiva de valor 
do cliente

Perspectiva dos 
processos internos

Perspectiva de 
aprendizado

Perspectiva 
ESG

Aumentar 
eficiência

OEE

6 
Elementos 

do 
Monozukur

i

Aumentar a 
produtividade

Gerar 
KANDO

Aumentar as vendas Aumentar a lucratividade
Melhorar o fluxo de 

caixa

Elevar a 
experiencia

Comunicação 
cliente

Foco no cliente
Espirito de 

equipe
Espirito de 

desafio 
Trabalhar com 

segurança
Assegurar a 
qualidade

Desenvolver 
cultura

Fortalecer a 
performance

Aumentar 
a eficiência

Força da
marca



Os 6 elementos do Monozukuri
Sistema de Produção da Yamaha

OEE

12

3
4
5
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INICIATIVAS E INOVAÇÕES

5W2H 
O QUÊ? ❺ E-larning soldador ideal

ONDE?
Solda 

QUEM? Jackson 
Daniel

POR QUÊ? Aumentar as habilidades 
técnicas dos colaboradores e 

contribuir na taxa de qualidade 

QUANDO? Outubro/19 até Jan/20

QUANTO?
R$ 4.500,00 mensal

COMO?
Treinamentos periódicos para 

avaliação de todos as variáveis de 
soldagem, assim como criação do 

desmembramento de operação

Indicador de performance 
global (OEE)
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ETAPA 1 – Inscrição e Seleção

Quero ser 
SOLDADOR
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5W2H 
O QUÊ? ❺ E-larning soldador ideal

ONDE?
Solda 

QUEM? Jackson 
Daniel

POR QUÊ? Aumentar as habilidades 
técnicas dos colaboradores e 

contribuir na taxa de qualidade 

QUANDO? Outubro/19 até Jan/20

QUANTO?
R$ 4.500,00 mensal

COMO?
Treinamentos periódicos para 

avaliação de todos as variáveis de 
soldagem, assim como criação do 

desmembramento de operação

ETAPA 2/3 – Treinamento Téorico

SHAKUN

“ Cada colaborador da 
Aperfeiçoar, ser atencioso
E ser ágil nas ações 
Espirito incansável 
Ser um cidadão construti
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INICIATIVAS E INOVAÇÕES



5W2H 
O QUÊ? ❺ E-larning soldador ideal

ONDE?
Solda 

QUEM? Jackson 
Daniel

POR QUÊ? Aumentar as habilidades 
técnicas dos colaboradores e 

contribuir na taxa de qualidade 

QUANDO? Outubro/19 até Jan/20

QUANTO?
R$ 4.500,00 mensal

COMO?
Treinamentos periódicos para 

avaliação de todos as variáveis de 
soldagem, assim como criação do 

desmembramento de operação

ETAPA 4 – Treinamento Realidade Aumentada
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V A5W2H 
O QUÊ? ❺ E-larning soldador 

ideal

ONDE?
Solda 

QUEM?

POR QUÊ? Aumentar as habilidades 
técnicas dos colaboradores e 

contribuir na taxa de qualidade 

QUANDO?

QUANTO?
R$ 4.500,00 mensal

COMO?
Treinamentos periódicos para 

avaliação de todos as variáveis de 
soldagem
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5W2H 
O QUÊ? ❺ E-larning soldador ideal

ONDE?
Solda 

QUEM? Jackson 
Daniel

POR QUÊ? Aumentar as habilidades 
técnicas dos colaboradores e 

contribuir na taxa de qualidade 

QUANDO? Outubro/19 até Jan/20

QUANTO?
R$ 4.500,00 mensal

COMO?
Treinamentos periódicos para 

avaliação de todos as variáveis de 
soldagem, assim como criação do 

desmembramento de operação

Seu 
STICKOUT

Está perfeito

ETAPA 5 / 6 / 7 – Treinamento Prática e Avaliações

Aprovado !
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5W2H
O QUÊ? Eliminar  problema 

Com usinagem irregular

ONDE?
Quadro completo

QUEM?
Raphael

POR QUÊ? Alto custo com 
Scrap no quadro completo

QUANDO?
Julho/19 até Janeiro/20

QUANTO?
R$ 57.600,00

COMO?
Ogivas eletrônicas  Checagem 100%

 Armazenamento de dados
 Maior capabilidade do processo
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5W2H
O QUÊ?

ONDE?

QUEM?

POR QUÊ?

QUANDO?

QUANTO?

COMO?

Implantar sistema por 
monitoramento de câmera

Criação de pokayokê para 
inspecionar condição de solda

Reduzir problemas de
 falta de solda

Solda tanque de combustível

Jan/19 até Dez/19

R$: 47.600,00

Raphael Ferreira 

 Inspeção 100% e qualidade do ponto de solda
 Redução de falta de solda

 Monitoramento e armazenamento de dados 

Reset
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5W2H
O QUÊ?

ONDE?

QUEM?

POR QUÊ?

QUANDO?

QUANTO?

COMO?

Implantar sistema de 
rastreabilidade : QR – Code 

Criação de pokayokê para 
inspecionar condição de solda

Reduzir problemas de
 falta de solda

Solda tanque de combustível

Jan/19 até Dez/19

Raphael Ferreira 

R$: 47.600,00

   
   
   

 Rastreabilidade 100% do produto
 Eliminação de falha no fluxo de processo

 Monitoramento e armazenamento de dados
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5W2H
O QUÊ?

ONDE?

QUEM?

POR QUÊ?

QUANDO?

QUANTO?

COMO?

Reduzir problemas de 
Falta de solda

Bancada de inspeção final

Produtos não conformes  

Quadro completo

Julho/19 até Janeiro/20

Johnathan

R$ 57.600,00

 Sequência de checagem
 Eliminar risco de queda dos GPI’s

 Eliminar riscos ergonômicos
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5W2H 
O QUÊ? ❷ Mudança do sistema de 

alimentação de peças no posto 
de trabalho 

ONDE? Solda Chassi e Solda Garfo

POR QUÊ? Elevar a taxa de velocidade 
operacional

QUEM? Reginaldo e Daniel 

QUANDO? Jan/20 até Jul/20

QUANTO? R$ 8.500,00

COMO? Criação de sistemática de 
alimentação no posto, identificação e 

criação de racks
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5W2H 
O QUÊ?❶ Sistemática de restauração de 

dispositivos e sistema de inspeção de 
peças com scanner 

ONDE? Solda 
E Estamparia

QUEM? Raphael    Geovanne
Rain    Silvino

POR QUÊ?Aumentando a taxa de disponibilidade

QUANDO?
Jan/21 até Maio/21

QUANTO? R$ 350.000,00

COMO? Criação de procedimento de 
inspeção a laser e kanban de 

monitoramento de reposição de peças
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5W2H 
O QUÊ? ❻ Smart Factory 

monitoramento diário dos 
indicadores pontos chaves 

ONDE? Solda 
E Estamparia

 

QUEM? Raphael
Armando

POR QUÊ? Monitorar os indicadores de 
performance 

QUANDO? Nov /21

QUANTO?
R$ -

COMO?Treinamento com colaboradores sobre 
manuseio de equipamento digital
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SIMULADOR DE REALIDADE 
AUMENTADA

 FORMA 4 VEZES MAIS SOLDADORES
 PARAMETROS DE AVALIAÇÃO (GRÁFICOS 

E RELATORIOS)
 MENOS MANUSEIO DE MATERIAL
 SÁUDE E SEGURANÇA DURANTE O 

TREINAMENTO 
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MEDIÇÃO COM OGIVAS 
ELETRÔNICAS

o  EQUIPAMENTO DIGITAL 
o  FÁCIL VISUALIZAÇÃO DAS MEDIÇÕES
o  ARMAZENAMENTO DE DADOS
o  ALTA PRECISÃO
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SISTEMA DE VISÃO
o  REDUÇÃO TEMPO DE INSPEÇÃO
o  INSPEÇÃO POR MEIO DE CÂMERAS 
o  ARMAZENAMENTO DE DADOS
o  PRECISÃO NA INSPEÇÃO
o INTELIGÊNCIA ARTIFICIAL
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GRAVAÇÃO A LASER – QR 
CODE

  PROCESSO AUTOMÁTICO
  REDUÇÃO DO TEMPO DE 

IDENTIFICAÇÃO
  TODAS AS INFORMAÇÕES SOBRE O 

PRODUTO 
  GRAVAÇÃO 100% DOS PRODUTOS
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BANCADA DE INSPEÇÃO 
FINAL

  PADRONIZAÇÃO DE CHECAGEM DE 
INSPEÇÃO

  SEQUÊNCIA DEFINIDA DE GABARITOS DE 
MEDIÇÃO 

  REDUÇÃO DE PROBLEMAS 
ERGONÔMICOS

  GARANTIA DE INSPEÇÃO DO PRODUTO 
100%
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SISTEMA PUXADO DE 
ALIMENTAÇÃO DE PEÇAS

  AUMENTO NA TAXA DE VELOCIDADE 
OPERACIONAL 

  PRODUÇÃO PUXADA
  FERRAMENTA ECRS

INICIATIVAS INOVADORAS



INSPEÇÃO DE DISPOSITIVOS 
POR MEIO DE SCANNER 3D

  REDUZIR O TEMPO DE RESTAURAÇÃO DE 
DISPOSITIVOS DE SOLDA

 ELEVAR A ACURACIDADE NA MEDIÇÃO 
DE PRODUTOS E DISPOSITIVOS
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RESULTADOS CHAVES 

 SMART FACTORY
 DASH BOARD
 VISUALIZAÇÃO RÁPIDA E CLARA DOS 

KPI’s
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ELEVAÇÃO DA SATISFAÇÃO DOS COLABORADORES
CUIDADO COM A PRÁTICA DOS  Compromisso ORGANIZACIONAIS

LIDERANÇA MOTIVAÇÃO SEGURANÇA COMUNICAÇÃO
90

92

94

96

98

100

95 96 96

99

96 97 97
99

96 97 97
99

2020 2021 2022 META REFERÊNCIA

Meta96%

Referência 90%



 COMPARTILHAMENTO DE INFORMAÇÕES
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CONFERÊNCIA DE SOLDA
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ARIGATO
GOZAIMASU

YAMAHA MOTOR DA AMAZÔNIA
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