
TUTORIAL DE DESBLOQUEIO PARA GERAÇÃO DE PIN

OBS: Quem Realiza o procedimento é a EMPRESA BENEFICIADA com os incentivos da 
SUFRAMA.

- IR NO SÍTIO DA SUFRAMA (WWW.SUFRAMA.GOV.BR) E ACESSAR 
PORTAL ANTIGO



- CLICAR NA ABA “SERVIÇOS”

- CLICAR EM: “COMPROVANTE DE AUTENTICAÇÃO DE MANIFESTO”



- DIGITAR O LOGIN (CNPJ) E A SENHA

- CLICAR EM “CONSULTAR MANIFESTO PENDENTE/BLOQUEADO”



- SE TIVER ALGUM PIN, CUJO PRAZO DE RECEBIMENTO ESTEJA 
VENCIDO, APARECERÁ ESSA MENSAGEM EM VERMELHO. 

- PARA DESBLOQUEAR O PIN VENCIDO, ESCOLHER A OPÇÃO 
“MANIFESTO BLOQUEADO” NO CAMPO “TIPO DE MANIFESTO



- APARECERÁ OS MANIFESTOS QUE ESTÃO BLOQUEADOS.

- SELECIONAR O NÚMERO DO MANIFESTO E DEPOIS CLICAR EM 
“ENCAMINHAR PARA RECEBIMENTO”



-  APARECERÁ  O  N°  DO  PIN,  FAVOR  CLICAR  EM  “RECEBER
MERCADORIA”

- CONFIRME O RECEBIMENTO



- A NFe REFERENTE AO PIN VENCIDO SERÁ RECEBIDA.

OBS: CASO HAJA MAIS DE UM PIN VENCIDO, DEVE-SE REPETIR O PROCESSO 
ATÉ QUE NÃO HAJA MAIS NENHUM PIN BLOQUEADO. SÓ DEPOIS QUE TODOS 
OS PINS BLOQUEADOS FOREM RECEBIDOS É QUE A GERAÇÃO DE NOVOS PINS 
ESTARÁ HABILITADA.


