Manual de Solicitacao e Cadastramento de nova Senha

— Acesse o site da SUFRAMA (site.suframa.gov.br)

— Clique em Antigo Sistema de Cadastro
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VOCE ESTAAQUE: PAGINA INICIAL
No dia 21 de outubro de 2019, a Suframa vai adotar
SUFRAMA o novo Sistema de Ingresso de Mercadoria Nacional -
SIMNAC, que vem para substituir o sistema WS-Sinal.
ASSUNTOS
Se vocé for remetente ou destinatario de
Avisos
e mercadorias nacionais, CLIQUE AQUI para
Acesso ao antigo g 2
Portal da maiores informagdes.
SUFRANA
/A SUFRAMA
Modele Zona
Franca
Pesguisa e
Desenvolvimento
(P&D)
- - -
Conselno de Suframa implementara novo sistema para
Administragdo da H = H H
SUFRAMA - CAS internamento de mercadorias nacionais
CBA 0 SIMNAC automatizara todo o fluxo do ingresso de mercadoria nas dreas incentivadas administradas pela Autarguia,
FIAM contribuindo, assim, para a medernizacdo da gestdo dos fluxos de trabalho no processo de internamente de mercadorias
o nacionais.
Publicagdes
A Suframa NAO mantém contato telefonico com usudrios,
Zona Franca N
Verde especialmente sobre cobranca de valores e taxas
SUFRAMA Invest o
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676, 638px 1) 1920 = 1080px 100% (=) ] @




— Clique em SERVICOS
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BRASIL Acesso & informagéo Participe Servigos Legislagdo Canais
SUPERINTENDENCIA
(WANTIEEES
Suframa, regimento, organograma = Areas Legislag3o, dados e informagdes sobre o Cadastro, serviges online mediante login e Naticias, eventos, avisos e informagBes em Cartilha de Incentivos Fiscais Tax Incentive
de Livre Comércia, modela ZFM. senha. geral. Guide (ENG)
Av, Ministro Mario Andreazza, 1,424 - Distrito Industrial - CEP, £8075-830 - Manaus - Amazonas
TEL: 55 92 2321-7000 - FAX: 55 92 3237-6549
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Hoje, Quinta-Feira, 17 /10/2019 - 13:40h Fale Conosco

VICO

Principal # Mercadoria Macional

* Arecadacio
* Sist, de Cadastro / COCAD
S e

Vistorias

Restituicio
Dawnloads
Links

Fale Conosco

* Sinal 5.0 (Sistema Antiga)
SIIFREMA * Indicadares Industrizis * WS Sinal
L]
L]

#* Projetos

Qutros Orglas
SUPERINTEMDENCIA

DA ZOMA FRANCA DE MANAUS * Mercadoria Estrangeira Taxas de Semigos

AVISOS

Requirimento a
Coordenagdo de
Internamento - CODIN /
CGMEC [ SAD

Informagie

PAGAMENTO DO FNDCT, SOMENTE EM ESPECIE NO BANCO DO BRASIL. EMITA O BOLETO NO SITE:

WWW.TESTOURD.FAZENDA.GOV.BR

TENDO EM VISTA O RECEBIMENTO NESTA AUTARQUIA DE DIVERSAS RECLAMACOES DE USUARIOS
(EMPRESAS REMETENTES E DESTINATARIOS) DE QUE EMPRESAS PRESTADORAS DE SERVICOS ES'IM'AO
UTILIZANDO-SE DE MALA DIRETA POR MEIO DE E-MAIL/TELEFONE APRESENTANDO INFORMACOES
SOBRE POSSIVEL BLOQUEIO DE EMPRESAS QUE POSSUEM QUALQUER TIPO DE PENDENCIAS NA
SUFRAMA PARA NOVAS EMISSOES DO PROTOCOLO DE INGRESSO DE MERCADORIA NACIONAL - PIN
INFORMAMOS QUE: 1) A SUFRAMA NAO SE RESPONSABILIZA PELAS INFORMACOES PRESTADAS POR
QUALQUER EMPRESA PRESTADORA DE SERVICOS E, COLOCA-SE A DISPOSICAD DE SEUS USUARIxOS
PARA O QUE SE FIZER NECESSARIO; 2) NENHUMA EMPRESA, SEJA PRESTADORA DE SERVICOS OU NAQ,
ESTA AUTORIZADA PELA AUTARQUIA A PRESTAR INFORMACGES SOBRE PENDENCIAS DE EMPRESAS; e 3)
AS INFORMACOES DE EMPRESAS SAQ DE CARATER EXCLUSIVO E RESERVADO E SOMENTE PODEM SER
OBTIDAS PELAS PROPRIAS EMPRESAS, SEJA POR SOLICITACAQ DIRETA OU PELA WEB COM LOGIN E
SENHA LIBERADO PELO SISTEMA DA SUFRAMA PARA A EMPRESA.
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— Digite o CNPJ (apenas digite os numeros, sem pontos e barra)

- Clique em aqui
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Hoje. Quinta-Feira, 17/10/2019 - 13:50h “

* Princpal # Mercadoria Hacional * GRU/ FNDCT CT-AMAZSNIA
* frrecadago # Pexpam * Wistorias

# Sist. de Cadastro [ COCAD * Prestador de Servico * Restituicio

* Divida Ativa * Sinal 5.0 (Sisterna Antigo) * Downloads

® Indicadores Industriais * WS Sinal * Links

& Projetos * Cutros Orglos * Fale Conosce

. * Taxas de Servigos

Mercadaria Estrangeira

» SERVICOS - Sistema de Cadastro de Empresas / COCAD e Prestador de Servigo

SERVICOS £ CoNSULTA RESTRITAS e

Caso j& possua cadastro na SUFRAMA informe o seu
login e senha e clique no botio entrar.

Login/CNPI/CPF: |00111222000133

t Vocé também pode recuperar

8 pelo certificado digital o mesmo
: que vocé usa na Receita e
Recuperar sanha com certificado digital aqui | <--|—= s
= efaz

ou recuperar senha por e-mail agqui

Entrar

SERVICOS E CONSULTAS PUBLICAS

#CONSULTAS ON-LINE #SERVICOS DIVERSOS
Acompanhar Processo Atualizar e-mail
Consultar Situacio Cadastral - Exclusivo Fornecedo Cadastrar Pes:

gem de Empresss Imaresséo de 22 vis

Atualizar Telsfons

OBSERVACOES
1. Pzra cadastrar login @ senha de Remetentes, Transportadores @ Reprasentantes Legais - Cli

que Agui v

<
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— Clique em Liberar Senha Temporaria

https://servicos.suframa.gov.br/servicos/ [

VILEND)] l

Hoje, Quarta-Feira, 16/01/2019 - 15:34h m

* Principal * Mercadaoria Macional ® GRU/ FNDCT CT-2MAZONIA
* Arrecadacio * Pexparmn * Yistorias

#* Sist, de Cadastro / COCAD * Prastador de Servico #* Restituicio

* Divida Ativa * Sinal 5.0 (Sisterna Antigo) * Downloads

* Indicadores Industriais * W3 Sinal ®* Links

# Projetos * Outros Orgdos ® Fale Conosco

- -

Mercadoria Estrangeira Taxas de Servicos

» SERVICOS - Sistema de Cadastro de Empresas / COCAD e Prestador de Servigco

Sair do Sistema

- LIBERACAO DE SENHA TEMPORARIA

O processo de desbloqueio de seu usudrio inicia-se com a liberagio de uma senha temporaria. Esta senha serd enviada para o email constante no
seu cadastro de pessoa fisica ou juridica na SUFRAMA. Apds a liberagiio da senha tempordria, seu usudrio estara deskloqueado e autorizado a
acessar o sistema com tal senha, sendo obnigatdria a alteragio da mesma em seu primeiro acesso. Verifique os dados abaixo e confirme o processo
de desbloqueio descrito acima atraves do botdo Liberar Senha Temporaria.

Login: ooc
Nome: INDUSTRIA E COMERCIO DE PRODUTOS LTDA
E-mail*: m JCOM.BR

» | ’ Liberar Senha Temporaria ]' Alterar E-mail H Cancelar

*Caro usudrio, & importante que o e-mail informado esteja comreto e acessivel. Caso seja necessanio atualiza-lo, faver clique no botiio Alterar
E-mail para sclicitar a alteragdo do e-mail.

Av Ministro Maro Andreazza 1.424 - Distrito Industrial
CEP. 69075-830 - Manaus - Amazonas -



— Aguarde o recebimento da senha temporaria através do e-mail cadastrado

ittps://servicos.suframa.gowv.br/servicos/

Principal
Arrecadagdo

Divida Ativa

Projetos

Sist. de Cadastro / COCAD
Indicadares Industriais

Mercadoria Estrangeira

VIOLEND] l

Hoje, Quarta-Feira, 16/01/2019 - 15:37h

* Mercadaria Macional * GRU J/ FHDCT CT-AMAZOMIA
* Pexpam * Vistorias

* Prestador de Servigo * Restituigio

#* Sinal 5.0 (Sisterma Antigo) * Downloads

* W3 Sinal * Links

* Outros Orglos #* Fala Conoszco

.

Taxas de Servigos

» SERVICOS - Sistema de Cadastro de Empresas / COCAD e Prestador de Servigo

= SUCESSO

Sair do Sistema

Operacio Realizada com Sucesso

Av. Ministro Mario Andreazza, 1.424 - Distrito Industrial
CEP. 69075-830 - Manaus - Amazonas -



— Verifique no seu e-mail (Caixa de Entrada e SPAM) o recebimento da Mensagem Automatica

— Clique no Link para cadastrar a senha definitiva

MENSAGEM AUTOMATICA, FAVOR NAO RESPONDER.

SUPERINTENDENCIA DA ZONA FRANCA DE MANAUS - SUFRAMA
Sistemas SUFRAMA - Liberacdo de Senha Tempararia

Foi liberada uma senha temporaria para ¢ usuario confarme solicitado. Para desbloquea-lo utilize uma das ocpcdes:

L. ink zb=aixo ou conie & cole ng sey navegador
1_tp5:gx'servicos.suframa.g-cw.brg’servicos{autentrcarDesb.do?tIc-gin=k0&tipoautenticacaD:restrita&login=O44D?029000143&5enha=ABH-99228§;

Em caso de problemas com o link utilize a outra cpgao.

+ Clique aqui e utilize os dados abaixo:

Login:
Senha:



— Digite a Nova Senha e Confirmar Nova Senha e clique em Alterar Senha

Obs: A senha devera conter apenas caracteres minusculos

/ VODELG l
N\ Hoje. Segunda-Feira, 01/07/2019 - 14:52h W LSS
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* Principal * Mercadoria Macional * GRU/ FNDCT CT-AMAZONIA
* Arrecadacdo * Paxpam * \istorias

* Sist. de Cadastro / COCAD * Prestadar de Servico * Reastituicio

* Divida Ativa * Sinal 5.0 (Sisterna Antige) * Downloads

* Indicadores Industriais * W3 Sinal * Links

* Projetas * Outros Grgdos * Fale Conosco

* Mercadoaria Estrangeira * Taxas de Servigos

» SERVICOS - Sistema de Cadastro de Empresas / COCAD e Prestador de Servigo
Sair do Sistema

- ALTERAGAO DE SENHA

Vocé acessou o sistema com uma Senha Temporiria.

Altere sua senha para continuar utilizando as funcionalidades do sistema.
Usuario

Nova Senha (*)

Confirmar Nova
Senha (*)

{(*) Preenchimento obngatorio

Padrées de Seguranca para Cadastro de Senha
- A senha deve possuir de 7 a 15 caracteres
- A senha deve ser diferente da senha atual e diferente das 5 0ltimas senhas utilizadas

| Alterar Senha |

Ay, Ministro Mario Andreazza. 1.424 - Distrito Industrial
CEP. 69075-830 - Manaus - Amazonas -
TEL: 5592 3321-7000 - FAX: 55 92 3237-6349
Copyright © 1996-2017



Hoje, Segunda-Feira, 01/07/2019 - 14:535h m

* Principal ® Mercadoria Macional * GRU{ FHNDCT CT-AMAZSNIA
* Arrecadacdo # Pexzpam * Wiztarias

* Sist, de Cadastro / COCAD ® Prestador de Servigo ® Restituicdo

* Divida Ativa #* Sinal 5.0 (Sisterna Antiga) * Downloads

* Indicadores Industriais & WS Sinal ® Links

# Projetos * Outros Orglos * Fale Conozco

- .

Mercadoria Estrangeira Taxas de Servicos

» SERVICOS - Sistema de Cadastro de Empresas / COCAD e Prestador de Servigo
Sair do Sistema

:: SUCESSO

Operacio Realizada com Sucesso

o]

Av. Ministro Mario Andreazza, 1.424 - Distrito Industrial
CEP. 69073-830 - Manaus - Amazonas -
TEL: 5592 3321-7000 - FAX: 5592 3237-6549
Copyright © 1996-2017



- Caso ndo consiga cadastrar a nova senha pelo Link, vocé pode cadastrar a nova senha através dessa pagina

. . . L MGDELS l
Hoje, Quinta-Feira, 24/10/2019 - 09:32h

* Principal #* Mercadoria Macional * GRU / FHDCT CT-aMAZGHIA
* Arrecadagdo ® Pexpam * \fistorias

* Sist. de Cadastro / COCAD #* prestador de Servico #* Restituicdo

* Divida Ativa #* Simal 5.0 (Sisterna Antigo) * Downloads

* Indicadores Industriais * W3 Sinal * Links

# Projetos * Outros Srglos * Fale Conosco

* Mercadoria Estrangeira ® Taxas de Servigos

» SERVICOS - Sistema de Cadastro de Empresas / COCAD e Prestador de Servigo

Ajuda
SERVIGOS £ CONSULTAS RESTRIT .
Caso ja possua cadastro na SUFRAMA informe o seu

login e senha e clique no botdo entrar. Dig- e o seu CNPJ
|

Login/CNPI/CRF: | SN P .
) Digite a senha que vocé recebeu por email
enha: | o

NN | 1 Digite o codigo da imagem

Recuperar senha com certificado digital ag

[5;

ou recuperar senha por e-mail agui

SERVICOS E CONSULTAS PUBLICAS

nCONSULTAS ON-LINE n#SERVICOS DIVERSOS
Acompanhar Processg Atuslizar e-mail

Caonsultar Situacdo Cadastral - Exclusive Fornecedo Cadastrar Pessoa Fisica/luridica
Listagem de Empresas Impressdo de 28 vis de GRU

Atuzlizar Telefone

OBSERVACOES

1. Para cadastrar login = senha de Remetentes, Transportadoras & Representantes Legais - Clique Agui

2. Sr. Empresario, € impoertante manter atualizade seus dados de contato junto a2 SUFRAMA (enderago, e e-mail).

Setor Responsavel: COCAD - Coordenacdo de Cadastro
E-mail: cocad@suframa.gov.br




Depois que vocé atualizar a senha volte para seu acesso
desejado que pode ser Remetente , Destinatario ou
Sistema de Arrecadacao, a senha é a mesma para todos
Os sistemas

http://site.suframa.gov.br/assuntos/servicos



http://site.suframa.gov.br/assuntos/servicos

