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APRESENTAÇÃO 

 

O presente relatório tem o objetivo de consolidar as principais ações 

realizadas na gestão da Suframa no período de fevereiro a dezembro de 2019 (11 

meses) e até 02/06/2020, refletindo, assim os novos ensaios diretivos sobre o olhar 

estratégico do governo federal para a Zona Franca de Manaus, pontualmente na 

Gestão do Superintendente Alfredo Menezes. 

 

Nesse sentido, este documento tem o condão de resumir as principais 

linhas de ações, como por exemplo: novos investimentos a partir da retomada das 

reuniões do CAS, retomando a segurança jurídica da ZFM; a apresentação dos 

indicadores como comprovação da retomada de crescimento econômicos; as 

principais articulações institucionais em defesa da ZFM, buscando apoio político de 

todos os Estados da área de atuação; assim, também a reconfiguração dos programas 

prioritários em P,D & I, em completo alinhamento a bioeconomia; a construção do 

distrito agroindustrial em Rio Preto da Eva, além das ações voltadas ao apoio ao 

Turismo no Amazonas. 

 

Por fim, o Relatório descreve, ao final, as ações de enfrentamento à 

Covid-19, ocorrida durante o ano de 2020, e ainda as principais ações em andamento 

por Superintendência Adjunta. 

 

Alfredo Menezes 

SUPERINTENDENTE 
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1. REUNIÕES DO CAS E DESTAQUES EM INVESTIMENTOS  

1.1 REUNIÕES DO CAS 

 

Nas três reuniões do Conselho de Administração da Suframa realizadas em 2019 

foram aprovados 144 projetos industriais e de serviços, com a expectativa de geração 

de 9.500 empregos e investimentos totais de US$ 1,1 bilhão, além de projeção de 

faturamento global de US$ 7 bilhões em até três anos. 

 

 

Foto: Arquivo CGCOM/Suframa 

 

 

287ª Reunião Ordinária do CAS (25/07/2019) 

A 287ª Reunião Ordinária do Conselho de Administração da Suframa, primeira reunião 

do ano, ocorrida no dia 25 de julho de 2019, contou com a presença do presidente 

da República, Jair Bolsonaro, que em seu pronunciamento, reafirmou seu apreço 

pela Amazônia, destacando que a região “pode ser novo marco econômico do País”. 

O ministro da Economia Paulo Guedes também participou da reunião, além de 
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diversas autoridades federais e dos estados do Amazonas e da área de atuação da 

Suframa.  

Durante a reunião, foram destacadas as potencialidades a serem trabalhadas com 

foco no desenvolvimento de novos vetores econômicos complementares ao modelo 

ZFM, entre eles a Bioeconomia e o Turismo. Na ocasião, tomaram posse os novos 

conselheiros que passam a integrar o CAS a partir da sua reformulação conforme 

Decreto nº 9.912 de 10 de julho de 2019 e foram aprovados US$ 652 milhões em 

investimentos no Polo Industrial de Manaus.  

288ª Reunião Ordinária do CAS (26/09/2019) 

A segunda reunião do CAS em 2019, ocorrida no dia 26/09/2019, foi presidida pelo 

secretário especial de Produtividade, Emprego e Competitividade (Sepec) do 

Ministério da Economia, Carlos Alexandre da Costa, e contou ainda com a 

participação do superintendente da Suframa, Alfredo Menezes, do governador do 

Amazonas, Wilson Lima, do Prefeito de Manaus, Arthur Virgílio, do presidente da 

FIEAM, Antônio Silva, e de representantes de entidades de classe, dirigentes de 

órgãos públicos, parlamentares e empresários, entre outros, além dos novos 

conselheiros que passaram a integrar o Conselho. Na ocasião, foram aprovados vinte 

e seis projetos industriais e de serviços, sendo cinco de implantação e 21 de 

diversificação, ampliação ou atualização, com previsão de geração de US$ 133.63 

milhões em investimentos totais e de 864 novos empregos no Polo Industrial de 

Manaus. As contribuições ambientais do modelo ZFM foram destacadas pelo prefeito 

Arthur Neto e pelo secretário especial, Alexandre da Costa. 

 

289ª Reunião Ordinária do CAS (04/12/2019) 

A 289ª Reunião do CAS contou com uma pauta de 31 projetos industriais, sendo 14 

de implantação e 17 de diversificação, ampliação ou atualização. Os projetos somam 

investimentos totais de US$ 198,39 milhões, faturamento previsto de US$ 869 milhões 
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e a geração de 1.174 empregos no Polo Industrial de Manaus (PIM) até o final dos 

três primeiros anos de operação. 

Na ocasião da reunião foi assinado o plano de trabalho da proposta de convênio no 

valor de R$ 8,5 milhões para a pavimentação do Distrito Industrial de Boa Vista. 

 

290ª Reunião Ordinária do CAS (20/02/2020) 

 

Em reunião comemorativa do colegiado (53 anos) Conselho aprova 32 projetos 

industriais e de serviços, sendo 12 de implantação e 20 de diversificação, ampliação 

e atualização, que representam investimentos totais de US$ 188.7 milhões, bem como 

a geração de 1.380 empregos e um faturamento adicional de US$ 1.2 bilhão nos três 

primeiros anos de operação no Polo Industrial de Manaus 

Presidida pelo secretário especial de Produtividade, Emprego e Competitividade 

(Sepec) do Ministério da Economia, Carlos Alexandre da Costa, a reunião contou com 

a presença do superintendente da Suframa, Alfredo Menezes, do governador do Acre, 

Gladson Cameli, do governador de Roraima, Antonio Denarium, do vice-governador 

de Rondônia, José Atílio Salazar Martins, do governador do Amazonas, em exercício, 

Carlos Almeida, do superintendente da Sudam, Paulo Roberto Correia, e de 

parlamentares, empresários e representantes de entidades de classe, entre outros 

 

291ª Reunião Ordinária do CAS (07/05/2020) - Videoconferência 

 

O Conselho de Administração da Zona Franca de Manaus (CAS) aprovou 28 projetos 

industriais, sendo 10 de implantação e 18 de atualização, diversificação e ampliação, 

que totalizam US$ 138 milhões em investimentos, com a previsão de geração de 1.119 

postos de trabalho e de US$ 1 bilhão em faturamento adicional no Polo Industrial de 

Manaus (PIM) nos três primeiros anos de funcionamento das novas linhas de 

produção.  
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1.2 - DESTAQUES EM INVESTIMENTOS 

a) BioEnergia 

No dia 7 de dezembro/2019, o superintendente da Suframa, Alfredo Menezes, 

participou do lançamento da pedra fundamental dos empreendimentos da Millenium 

BioEnergia que produzirão etanol de milho na área incentivada da Zona Franca de 

Manaus (ZFM). O marco inicial dos trabalhos da multinacional ocorreu em Bonfim, no 

estado de Roraima, município no qual a SUFRAMA atua na administração dos 

incentivos federais do modelo de desenvolvimento regional. O superintendente 

destacou o investimento da empresa Millenium BioEnergia, que irá implantar 

indústrias de etanol de milho em toda a área de abrangência da Suframa (Amazonas, 

Acre, Roraima, Rondônia e Amapá), totalizando R$ 4,4 milhões em investimentos.  

 

b) Daikin 

Em 18/01/20220 a Daikin anunciou que irá ampliar a produção em Manaus, de olho 

na exportação. Empresa japonesa é reconhecida mundialmente com uma das líderes 

no mercado de ar-condicionados e quer usar fábrica na ZFM como base para a 

América Latina. Durante o encontro, os dirigentes anunciaram um plano de expansão 

a ser realizado nos próximos cinco anos, que deverá dobrar a capacidade produtiva 

da fábrica e colocá-la no mercado da exportação para a América do Sul. “Temos 

interesse na exportação e vamos precisar do apoio da Suframa para dar início a esse 

processo”, afirmou o diretor. 

A planta da Daikin no Polo Industrial de Manaus (PIM) é a única da empresa no 

continente sulamericano e a proposta da empresa é torná-la o centro de negócios na 

América Latina, concentrando produção e engenharia na planta da capital 

amazonense. O grupo Daikin conta com 90 fábricas em diversos países e é líder de 

mercado na Europa e Japão, segundo informações da empresa 
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c) Pólo Digital de Manaus 

 

Em 22/01/2020, no Palácio Rio Negro, foi assinado o contrato para criação do polo 

digital de Manaus. Este é o primeiro passo para a viabilização de um ambiente propício 

a empresas de tecnologia - tais como startups - se instalarem na capital amazonense. 

Com isso, o superintendente da Suframa acompanhou a assinatura do contrato entre 

a prefeitura de Manaus e a empresa de consultoria Porto Marinho para a 

implementação do polo digital de Manaus, que visa a viabilizar um ambiente propício 

a empresas de tecnologia - tais como startups - se instalarem na capital amazonense.  

 

d) Empresa Michelin 

O fortalecimento da cadeia produtiva de borracha diante da demanda crescente da 

planta fabril da Michelin na Zona Franca de Manaus (ZFM) foi um dos destaques do 

evento realizado na unidade industrial da multinacional na capital amazonense, dia 

30/01/2020. Representantes da Suframa, do governo do Amazonas e membros da 

diretoria da Michelin, dentre eles o presidente do grupo na América do Sul, Central e 

Caribe, Nour Bouhassoun. 
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e) PPB de Luminária LED 

Um novo segmento industrial poderá se formar em breve na Zona Franca de Manaus 

(ZFM) graças à publicação no dia 03/02/2020, no Diário Oficial da União, da Portaria 

Interministerial nº 4, de 30 de janeiro de 2020, que estabelece o Processo Produtivo 

Básico (PPB) de Luminária LED. Antigo anseio da classe empresarial da região, a 

fabricação deste produto traz consigo a expectativa de gerar, futuramente, milhares 

de empregos diretos e indiretos e mais de R$ 50 milhões em investimentos nacionais 

e internacionais no Polo Industrial de Manaus (PIM). 

 

f) Petroquímica Innova 

Durante visita de representantes da Suframa à planta da Innova – única petroquímica 

do Norte do País - localizada no Polo Industrial de Manaus (PIM), na Avenida Torquato 

Tapajós, em Manaus, o titular da Autarquia, Alfredo Menezes, acompanhado do 

coordenador-geral de análise de Projetos Industriais, Flávio Ramos, e de técnicos da 

Suframa, foi recebido pelo presidente da empresa, Lírio Parisoto, e pelo gerente 

industrial, Eloi Parisoto, e equipe. A Innova é uma indústria petroquímica que 
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desenvolve e fabrica os chamados estirênicos, resinas termoplásticas e 

transformados plásticos. Na unidade visitada (Unidade I) são produzidos filmes 

plásticos de polipropileno biorientado (BOPP) – usado amplamente em embalagens 

flexíveis de alimentos, rótulos de garrafas PET, fitas adesivas, entre outros –, 

laminados plásticos em bobinas de poliestireno (PS) e polipropileno (PP) e tampas 

plásticas para águas minerais, sucos e refrigerantes. 

 

 

 

 

 

 

 

 

g) Bolsonaro reafirma compromisso com região amazônica em agenda com 

participação da Suframa 

Em breve passagem pela capital de Roraima, Boa Vista, no dia 08/03/2020, antes de 

se dirigir aos Estados Unidos, onde cumpre agenda oficial, o presidente da República, 

Jair Bolsonaro, reforçou o compromisso do governo federal com a região amazônica 

e ratificou a importância das ações da União promovidas, também, por meio da 

Superintendência da Zona Franca de Manaus. "Além dos ministros, uma das poucas 

indicações que fiz foi para a Suframa", relembrou Bolsonaro ao comentar sobre a 

relevância da Autarquia como braço do governo federal na região. 
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h) Ampliação de produção Elsys  

Em visita à planta industrial da empresa Elsys na Zona Franca de Manaus (ZFM), 

realizada em 09/03/2020, o titular da Suframa, Alfredo Menezes, buscou conhecer 

mais sobre a atividade da empresa e as demandas que visam ao fortalecimento da 

indústria tanto para reforçar a produtividade quanto para incrementar a quantidade de 

postos de trabalho gerados na região. A iniciativa faz parte da agenda da alta 

administração da Autarquia que objetiva estreitar as relações com as empresas 

incentivadas da ZFM, bem como atuar no aumento da competitividade da indústria 

nacional. 
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2. INDICADORES ECONÔMICOS DO PIM 

 

2.1 -  Ano Base 2019 

 

Pela primeira vez na série histórica dos indicadores de desempenho do Polo Industrial 

de Manaus (PIM), o parque fabril superou a marca de R$ 100 bilhões em faturamento 

anual. De janeiro a dezembro de 2019, o PIM faturou R$ 104,62 bilhões, o que 

representa crescimento de 12% em relação ao ano de 2018 (R$ 93,41 bilhões) e 

acompanha a retomada de crescimento do Polo iniciada em 2017, quando o 

faturamento cresceu 9,86% em relação a 2016. Na comparação em dólar, o 

faturamento em 2019 foi de US$ 26.42 bilhões, representando crescimento de 3,61% 

em relação ao ano anterior (US$ 25.50 bi), mesmo com o dólar fechando o ano acima 

de R$ 4. Os dados são sintetizados pela Superintendência da Zona Franca de 

Manaus. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://site.suframa.gov.br/assuntos/modelo-zona-franca-de-manaus/INICADORESDEZ2019.pdf
http://site.suframa.gov.br/assuntos/modelo-zona-franca-de-manaus/INICADORESDEZ2019.pdf
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3. AÇÕES VOLTADAS PARA A PROMOÇÃO COMERCIAL 

 

Na área de promoção comercial, a Suframa atuou prospectivamente nas seguintes 

missões empresariais: 

a) Recepcionou grupo de empresários de Cabo Verde em fevereiro/2019; 

b) Anunciou em fevereiro/2019 a reabertura da empresa Flex da fábrica e 

produção de TV na ZFM; 

c) Realizou reunião com o Conselho para Desenvolvimento do 

Comércio Exterior de Taiwan, em março/2019; 

d) Visitou e reuniu com o Consulado Japonês em abril/2019: O 

superintendente da SUFRAMA, Alfredo Menezes, recebeu no dia 12/04, no gabinete 

da Autarquia, a cônsul-geral do Japão em Manaus, Hitomi Sekiguchi, e o cônsul-

geral adjunto do Japão em Manaus, Iwato Takahiro, para uma visita de cortesia com 

o objetivo de conhecer mais sobre as propostas da nova gestão da Instituição e tratar 

da segurança jurídica e política da ZFM; 

e) Em 17/04 realizou reunião na sede da Associação Nacional dos 

Fabricantes de Produtos Eletroeletrônicos, em São Paulo, onde foram discutidas 

questões para aprimorar o segmento na Zona Franca de Manaus; 

f) Em abril/2019 o Superintendente Alfredo Menezes recebeu a 

embaixadora da Áustria no Brasil, Irene Giner-Reichl, quando apresentou 

oportunidades de negócios e vantagens comparativas da Zona Franca de Manaus; 

g) Em visita à planta fabril da SALCOMP, em 26/04, a Industrial Eletrônica 

da Amazônia Ltda. instalada no Polo Industrial de Manaus (PIM), informou ao 

Superintendente Alfredo Menezes, investimento de pouco mais de R$ 104 milhões; 

h) Visita à empresa Samsung 26/02/2019: o presidente da Samsung, 

acompanhado de dirigentes da empresa, apresentou a planta industrial inaugurada 

em 2010, que conta com 423 mil metros quadrados e cinco mil funcionários, 

impactando aproximadamente 20 mil pessoas a partir dos empregos diretos. O 
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presidente destacou que a planta tem como carro chefe a automação e o 

desenvolvimento de sistemas, sendo ainda a pioneira na indústria 4.0. A empresa 

fabrica smartphones, como o GALAXY S10, TABLETS, TELEVISORES E 

CONDICIONADORES DE AR SPLIT-SYSTEM; 

i) Visita à empresa Philco, em maio/2019, que emprega pouco mais de 2 

mil postos de trabalho diretos; 

j) Participou da comitiva presidencial à Ásia, cuja agenda oficial incluiu 

passagens pelo Japão e pela China, a fim de estreitar as relações comerciais e atrair 

investimentos ao Brasil. O superintendente Alfredo Menezes visitou a sede da 

Samsung na Coréia do Sul, onde estão localizadas as matrizes de algumas empresas 

instaladas na Zona Franca de Manaus (ZFM). Na oportunidade, visitou a sede da 

Samsung, onde conheceu diversas iniciativas da empresa, dentre as quais o Museu 

de Inovações e a Nanocidade, onde são realizados experimentos visando à busca de 

novas tecnologias com vistas a aprimorar o mercado de eletroeletrônicos. 

k) Integrou a comitiva do presidente Jair Bolsonaro à Coréia do Norte, em 

maio de 2019. Financiada pela Agência de Promoção Comercial e de Investimentos 

da Coreia, a missão contou com dez participantes de órgãos do governo e da iniciativa 

privada que têm o intuito de conhecer o ambiente de inovação no âmbito do programa 

denominado Knowledge Sharing Program. O objetivo foi conhecer o trabalho da 

organização que é uma das principais instituições de pesquisa multidisciplinar do 

mundo em ciências naturais e exatas, contribuindo para nortear diretrizes ao Centro 

de Biotecnologia da Amazônia (CBA), administrado pela Suframa. 
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Foto: Arquivo CGCOM/Suframa 

 

l) Instituição, com mais de 80 anos dedicados à pesquisa científica, o 

Weizmann Institute of Science foi visitado pelo superintendente da SUFRAMA, Alfredo 

Menezes, durante o encontro empresarial Brasil-Israel, em que acompanhou a 

comitiva presidencial. O objetivo foi conhecer o trabalho da organização que é uma 

das principais instituições de pesquisa multidisciplinar do mundo em ciências naturais 

e exatas, contribuindo para nortear diretrizes ao Centro de Biotecnologia da Amazônia 

(CBA), administrado pela Suframa. 

 

 

4. ARTICULAÇÕES POLÍTICAS EM DEFESA DA ZFM 

a) Intermediação das negociações entre representantes das empresas 

incentivadas do Polo Industrial de Manaus e o Ministério da Economia para definição 

de pontuação para os Processos Produtivos Básicos. 

b) Conversações com o Ministério da Economia/SEPEC, com vistas a 

buscar maior agilidade na discussão dos Processos Produtivos Básicos (PPBs). 
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c) Elaboração de estudos e notas técnicas com objetivo de subsidiar a 

tomada de decisões no âmbito do poder público, em âmbito federal, estaduais e 

municipais na área de atuação da Suframa. 

d) Realização de diversas reuniões entre o titular da Suframa e o 

Presidente da República, para discutir temas de relevância para a economia nacional 

e, mais especificamente, para a ZFM. 

e) Reunião com parlamentares de Rondônia em março/2019: durante 

encontro com a bancada parlamentar de Rondônia, realizada na sala de reuniões da 

presidência do Movimento Democrático Brasileiro (MDB), no Congresso Nacional, em 

Brasília, destacando-se a importância e a necessidade de uma aproximação maior 

entre as bancadas regionais e a Autarquia; 

f) Reunião com parlamentares do Acre em março de 2019: cumprindo 

agenda junto às bancadas federais dos Estados sob jurisdição da SUFRAMA), para 

tratar de ações de reaproximação do Estado com a Autarquia;  

g) Prospecção e visita ao Estado de Roraima em junho/2019, com vistas a 

debater com representantes de entes públicos e privados formas de ampliar a atuação 

da Autarquia no Estado; 

h) Proposta à Federação das Indústrias do Amazonas (Fieam) para discutir 

iniciativas que fomentem o desenvolvimento regional 

i) Visita ao posto de fiscalização da Autarquia no município de Santana 

Estado do Amapá, para tomar conhecimento, in loco, das especificidades do trabalho 

realizado na unidade administrativa, além das demandas dos servidores locais e de 

quem usufrui dos incentivos da Área de Livre Comércio (ALC) localizada no Estado. 

Na oportunidade, os dirigentes da SUFRAMA realizaram visita a Docas de Santana, 

porto criado com a finalidade original de atender à movimentação de mercadorias por 

via fluvial, transportadas para o Estado do Amapá e para a Ilha de Marajó. Diante de 

sua posição geográfica estratégica – próxima do Caribe e com acesso facilitado para 
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os Estados Unidos e União Europeia –, tornou-se uma das principais rotas marítimas 

de navegação, servindo como porta de entrada e saída da região amazônica. 

j) Em abril de 2019, o superintendente da SUFRAMA, Alfredo Menezes, foi 

uma das autoridades governamentais e especialistas brasileiros a participar no 

auditório do edifício-sede do Tribunal de Contas da União (TCU), em Brasília, das 

discussões do seminário “A importância da Zona Franca de Manaus para o 

crescimento do País”, promovido pelo jornal Correio Braziliense e pela Academia 

Brasileira de Direito Tributário (ABDT); 

k) O superintendente da SUFRAMA, Alfredo Menezes, participou no dia 

07/maio, da 5ª reunião ordinária da diretoria da Federação do Comércio de Bens, 

Serviços e Turismo do Estado do Amazonas (Fecomércio-AM) e do Centro do 

Comércio do Estado do Amazonas (CECEAM), na sede da Federação. Na ocasião, 

Menezes apresentou à classe comercial do Estado dados sobre a atuação da Zona 

Franca de Manaus e que embasam a importância do modelo para a economia 

brasileira; 

l) Debate em audiência pública, 15/05: audiência pública promovida pela 

Comissão de Integração Nacional, Desenvolvimento Regional e da Amazônia na 

Câmara dos Deputados, em Brasília, abordou estudo elaborado pela Fundação 

Getúlio Vargas (FGV). A audiência, proposta pelo deputado federal Capitão Alberto 

Neto (PRB/AM), contou com duas mesas de exposições. A primeira foi composta pelo 

superintendente Alfredo Menezes; pelo professor, pesquisador e autor do estudo pela 

FGV, Marcio Holland; e pelo diretor do Departamento de Ciência, Tecnologia e 

Inovação Digital do Ministério da Ciência, Tecnologia, Inovações e Comunicações, 

José Gustavo Gontijo. A segunda mesa, por sua vez, foi integrada pelo secretário 

especial adjunto da Secretaria Especial de Produtividade, Emprego e Competitividade 

do Ministério da Economia, Igor Nogueira Calvet; pelo presidente da Associação 

Nacional de Fabricantes de Produtos Eletroeletrônicos (Eletros), José Jorge do 

Nascimento Júnior; e pelo representante da Federação das Indústrias do Estado do 
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Amazonas (Fieam) e do Centro das Indústrias do Estado do Amazonas (Cieam), Saleh 

Hamdeh. 

m) Debate e reunião com o ME, Abraciclo e Suframa, ocorrida em 22/05, 

em Brasília, com o objetivo de debater sobre o futuro do segmento de Duas Rodas no 

Brasil, diante das demandas de mercado e das perspectivas de incremento da 

produção a partir da análise do mercado brasileiro, o potencial de exportação e a 

caracterização do cluster produtivo do setor no Polo Industrial de Manaus (PIM), que 

culminou na informação de que o Brasil pode ser o maior fabricante de bicicletas do 

mundo a partir da ZFM; 

n) Em agosto/2019, a Suframa reuniu com a Câmara de Comércio e 

Indústria Nipo-Brasileira do Amazonas. O encontro teve por objetivo a apresentação 

das propostas de trabalho da administração da Autarquia e a discussão de sugestões 

de dirigentes industriais de empresas de origem japonesas instaladas no Polo 

Industrial de Manaus, com vistas a ampliar a competitividade e da indústria local e 

fomentar investimentos na região. 

o) Assinatura do Livro de Ouro do Japão: o documento, no qual é possível 

deixar mensagens ao novo ocupante do trono nipônico, foi encaminhado ao Japão no 

mês de maio e preenchido em celebração à ascensão ao trono do novo Imperador do 

Japão, Naruhito; 

p) Suframa sediou o debate sobre logística reversa em maio/2019: o evento 

promovido pelo Ministério Público Federal do Amazonas e Ministério Público de 

Contas do Estado teve por objetivo discutir soluções para o aprimoramento da 

logística reversa e do tratamento de resíduos sólidos tanto em Manaus quanto nos 

municípios do interior do Amazonas; 

q) Participação no Encontro de Contas Regionais, em maio/2019, 

promovido pelo IBGE, com o objetivo de dar suporte técnico na composição das 

contas nacionais e regionais. 
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r) Em 29/01/2020, durante a realização da 240ª Reunião Ordinária do 

Centro da Indústria do Estado do Amazonas (Cieam), o presidente da entidade, 

Wilson Périco, agradeceu à Suframa, representada pelo seu titular, Alfredo Menezes, 

pelas ações postas em prática pela Autarquia em 2019 visando ao fortalecimento do 

modelo Zona Franca de Manaus (ZFM) e à busca pela manutenção dos diferenciais 

comparativos da região em prol da competitividade da indústria regional e dos índices 

de geração de empregos e investimento. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5. AÇÕES PARA MELHORAR A INFRAESTRUTURA, LOGÍSTICA E ATRAÇÃO DE 

INVESTIMENTOS 

 

Entre os trabalhos realizados para criar o ambiente propício aos investimentos no 

âmbito da Zona Franca de Manaus, destacam-se: 

 

Revitalização das vias do D.I 

Revitalização das vias do Distrito Industrial de Manaus. As vias contempladas serão 

totalmente reestruturadas desde a base, ganharão novo pavimento, drenagens 

superficiais onde for necessário, calçadas, meios-fios e sarjetas. Dos R$ 150 milhões 
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garantidos do Tesouro Nacional via Ministério do Planejamento, o projeto foi orçado 

em R$ 136 milhões - R$ 14 milhões a menos do que o previsto. 

 

Simplificação na fixação de análises de PPB´s 

A aprovação dos PPB´s passaram a ser aprovados dentro do GT-PPB por quórum de 

aprovação por maioria simples e com uso de videoconferência, agilizando e tornando 

o processo de aprovação ou eventual reprovação dinâmica e rápida. 

 

Publicação da Portaria GT-PPB  

A Portaria Interministerial nº 32, de 15 de julho de 2019, disciplina o funcionamento do 

Grupo Técnico Interministerial de Análise de Processos Produtivos Básicos e os 

procedimentos de análise e aprovação de Processo Produtivo Básico. Total de 82 

PPB´s aprovados. 
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Rota Pacífico via Peru 

Participação nas discussões para a reabertura da rota com o Pacífico via Peru, por 

meio de reuniões com representantes dos governos peruano e do Estado do 

Amazonas, além de órgãos federais, estaduais e da iniciativa privada. A rota liga o 

Amazonas ao Peru via Tabatinga, e depende da infraestrutura portuária em Tabatinga. 

O objetivo é otimizar custo financeiro e tempo (transit time) no fornecimento de 

insumos para a ZFM e ofertar novas rotas de exportação amazônica: 

 

BR - 319 

Interlocução com o Governo Federal sobre a importância estratégica da recuperação 

da BR 319, que liga Manaus a Porto Velho. 

 

 

6. AÇÕES DE FOMENTO AO SETOR COMERCIAL 

 

Em 09/03/2020, o superintendente da Zona Franca de Manaus, Alfredo Menezes, 

reuniu na sede da Suframa, com o presidente da Associação Comercial do Amazonas 

(ACA), Ataliba David Filho, o presidente em exercício da Federação do Comércio de 

Bens, Serviços e Turismo do Amazonas (Fecomércio/AM), Aderson Frota, e o 

presidente da Federação das Câmaras de Dirigentes Lojistas do Amazonas 

(FCDL/AM), Ezra Azuri Benzion, com o objetivo de discutir propostas de 

fortalecimento para os segmentos comercial e de serviços do estado. 
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7. AÇÕES EM PESQUISA E DESENVOLVIMENTO (P&D) 

 

7.1 - Cadastro de entidades de auditoria independente em P&D 

 

Para garantir novos investimentos de Pesquisa e Desenvolvimento (P&D), a 

Suframa tem atuado rigorosamente na segurança jurídica e transparência, com a 

publicação da Portaria 395, de 5 de agosto de 2019, que cuidou de regulamentar o 

cadastramento de entidade de auditoria independente para aplicação de recursos de 

P&D. 

 

7.2 - Novos programas prioritários 

 

7.2.1) Resolução CAPDA n. 08, de 29 de outubro de 2019 

A Autarquia atua junto ao Comitê das Atividades de Pesquisa e Desenvolvimento 

na Amazônia (Capda), que é responsável pela gestão dos recursos oriundos dos 

investimentos realizados pelas empresas que fizeram jus aos benefícios fiscais 

previstos na Lei de Informática (Lei nº 8.387, de 30 de dezembro de 1991 alterada 

pela Lei nº 13.674, de 11 de junho de 2018) na área de atuação da Superintendência 

da Zona Franca de Manaus (Suframa). Destaca-se a aprovação da Resolução CAPDA 
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nº 8, de 29 de outubro, sobre o Regimento Interno do Comitê das Atividades de 

Pesquisa e Desenvolvimento na Amazônia, além da Resolução CAPDA, nº. 9, de 29 

de outubro, que estabeleceu os Programas Prioritários para Investimentos em 

Pesquisa e Desenvolvimento. 

 

7.2.2) Resolução CAPDA n. 02, de 31/03/2020 – Alocação de 

recursos em Startups 

O CAPDA atualiza regras para programas prioritários com novas possibilidades para 

empresas startups 

Foi publicada no Diário Oficial da União (DOU) a Resolução nº 02/2020, do Comitê 

das Atividades de Pesquisa e Desenvolvimento da Amazônia (Capda), que dispõe 

sobre regras e procedimentos para aplicação de recursos dos programas prioritários 

para investimentos em Pesquisa, Desenvolvimento e Inovação na área de atuação da 

Suframa. 

Na prática, a nova resolução traz atualizações no texto da Resolução nº 04/2017, 

também do Capda, que disciplinava todos os passos e critérios que os programas 

prioritários tinham que observar na execução dos seus projetos. Atualmente, os 

programas prioritários vigentes e que podem receber recursos do Comitê são cinco: 

Economia Digital; Recursos Humanos; Bioeconomia; Indústria 4.0; e 

Empreendedorismo Inovador. 

Uma das principais inovações trazidas no texto da nova resolução refere-se à 

possibilidade de alocação de recursos de projetos em empresas nascentes de base 

tecnológica (Startups) que invistam em áreas de desenvolvimento de produto, serviço 

ou processo inovador alinhado às áreas temáticas dos respectivos programas 

prioritários definidos pelo Capda. Nesse caso, a empresa startup deverá aplicar, no 

mínimo, 80% dos recursos financeiros recebidos dos programas prioritários na área 

de abrangência de atuação do Capda (Estados da Amazônia Ocidental e Amapá) e 

também utilizar os recursos exclusivamente para o desenvolvimento do negócio, 
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incluindo despesas de pesquisa, desenvolvimento e inovação, marketing e vendas, 

despesas de pessoal e capital de giro, conforme cronograma físico-financeiro descrito 

previamente no plano de desenvolvimento. 

A Portaria também reforça que a Suframa promoverá ações de acompanhamento da 

execução dos programas prioritários, as quais terão caráter preventivo e saneador, 

objetivando a sua gestão adequada e regular. 

De acordo com o superintendente adjunto de Planejamento e Desenvolvimento 

Regional, Alcimar Marques, diante das novas experiências e conhecimentos 

adquiridos ao longo dos últimos dois anos de trabalho das equipes técnicas da 

Suframa neste tema, verificou-se que a Resolução nº 04/2017 estava defasada e 

necessitava de uma atualização. “Essa nova resolução tem muito impacto em todo o 

ecossistema. Agora temos a possibilidade de colocar as startups como entidades 

executoras dos projetos, desde que sejam homologadas pelas entidades 

coordenadoras, e com essa mudança entendemos que um dos principais benefícios 

será ampliar bastante a relação custo-benefício dos projetos de pesquisa, 

desenvolvimento e inovação na nossa região”, destacou Marques. 

 

 

7.3 – Novas dinâmicas para P&D na ZFM a partir de 2020 

 

1) Será expedida em ABRIL/2020 uma Portaria em conjunto – Suframa e MCTI 

para captação de recursos externos para Projetos de Sustentabilidade na 

região Amazônica. 

 

2) Será expedida, em ABRIL de 2020, uma Resolução Especial, que irá fomentar 

o segmento de Fármacos e Medicina, flexibilizando os conceitos de inovação, 

pesquisa e desenvolvimento para permitir desenvolver na nossa região 

processos, projetos e serviços de customização, parametrização e replicação 
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tecnológica que apresentem entrega de produtos, serviços ou processos que 

ajudem o enfrentamento do coronavírus, inclusive usando Startups. A validade 

dessa Resolução Especial será ATÉ 31 Dez 20. A empresa que investir nesses 

projetos ou Startups, que estamos chamando de PROCOVID-19, quando 

fizerem o aporte nas entidades credenciadas, realizarem dispêndios ou 

capitalizarem Startups, terão parte de sua obrigação cumprida, seja para o ano 

de 2019 (até 30 Set 20) ou 2020 (a partir de 30 Set 20). 

 

3) Será também publicada uma Portaria ICT´s Públicas, capaz de captar recursos 

internacionais com Fundações de apoio; 

 

4) Foram propostas ainda ao Ministério da Economia e MCTI: 

 

a) Dentro do Decreto que regulamentará a Lei 8.387/91 e a Lei 13.674/18, 

previsto para ser enviado para sansão presidencial neste mês de ABRIL 

estão colocadas medidas para enfrentamento da emergência de saúde 

pública de importância internacional decorrente do coronavírus (COVID-19), 

como por exemplo: 

 

b) Dilação de prazo para as empresas que possuem obrigação prevista no §3º, 

do Art. 2° da Lei 8.387/91 da seguinte forma: 

b.1 -  para o ano de 2020 será concedido prazo adicional de 180 (cento 

e oitenta) dias para as empresas cumprirem a obrigação de: 

b.2 - comprovarem os dispêndios relativos a 2019, que era até 31 de 

março de 2020 (item I do Art. 30 do Decreto 6.008/06), passando para 30 de 

setembro de 2020; 

http://1.2.1.1/
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b.3 - apresentarem os Relatórios Demonstrativos (RDs) relativos ao 

ano-calendário de 2019, que seria até 31 de julho de 2020 (Art. 29 do Decreto 

6.008/06), passando para 31 de março de 2021; 

 

5) Para o ano de 2021 será concedido prazo adicional de 90 (noventa) dias para 

as empresas cumprirem a obrigação de: 

a)       comprovarem os dispêndios relativos a 2020, que seria até 31 de 

março de 2021 (item I do Art. 30 do Decreto 6.008/06), passando para 30 de 

junho de 2021; 

b)     apresentarem os Relatórios Demonstrativos (RDs) relativos ao 

ano-calendário de 2020, que seria até 31 de julho de 2021 (Art. 29 do Decreto 

6.008/06), passando para 31 de dezembro de 2021; 

 

6) Será concedido prazo de mais 30 dias, além do prazo normal, à empresa 

beneficiária ou entidade credenciada para a elaboração de Notas Técnicas, 

Pareceres Técnicos ou resposta as demandas documentais emitidas pela 

Superintendência Adjunta de Planejamento e Desenvolvimento Regional 

(SAP/SUFRAMA), em função da situação de emergência de saúde pública 

decorrente da Covid-19, desde que apresentadas justificativas 

contextualizadas para a situação. 

 

8. MODERNIZAÇÃO INSTITUCIONAL: TRANSPARÊNCIA 

 

8.1 - IMPLANTAÇÃO DO SISTEMA DE MERCADORIAS NACIONAIS – SIMNAC 

Com a implementação do SIMNAC, todo o fluxo do ingresso de mercadoria nas áreas 

incentivadas administradas pela SUFRAMA passa a ser automatizado, contribuindo, 
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assim, para a modernização da gestão dos fluxos de trabalho no processo de 

internamento de mercadorias nacionais. 

 

 

8.2 - SUFRAMA É RECONHECIDA COM CERTIFICADO NEGATIVO DE 

PRECATÓRIOS 

 

Em 2020 é o segundo ano consecutivo que a Autarquia recebe a certificação, que 

atesta o cumprimento de forma integral pela Suframa de suas obrigações em decisões 

judiciais de cunho trabalhista. 

 

 

8.3 - SUFRAMA OFERTAR SERVIÇOS NO PORTAL "GOV.BR" 

A iniciativa de modernização dos serviços ofertados à sociedade pela 

Superintendência da Zona Franca de Manaus (Suframa) avançou 

significativamente no primeiro semestre de 2020. Em videoconferência 

realizada no início do mês de abril, representantes da Autarquia, do Ministério 

da Economia e da Secretaria-Geral da Presidência da República alinharam 

ações voltadas ao Plano Digital da Suframa, o que deve gerar novas 

oportunidades aos usuários dos serviços da Autarquia a partir do uso de 

tecnologias digitais. O Plano Digital da Suframa está previsto para ocorrer em 

três etapas: a de Transformação Digital de Serviços, a de Interoperabilidade e 

Análise de Dados e a Consolidação de Canais Digitais. 

A primeira etapa consiste na automatização da oferta de serviços por meio do 

chamado "balcão digital", no qual todas as demandas que não envolvam 

qualquer fase de inspeção ou visita in loco poderão ser efetuadas pelo portal 
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"gov.br", pelo qual os usuários poderão efetuar as solicitações, acompanhar o 

andamento dos processos e receber os resultados. 

Nos próximos três meses, algumas ações ligadas à Superintendência Adjunta 

de Projetos (SPR) relacionadas a projetos industriais - como a inclusão de 

componentes na lista de insumos da Suframa e outros 15 serviços sob 

responsabilidade da SPR - farão parte do processo de transformação digital. A 

partir de junho, os trabalhos serão concentrados nas atividades correlatas à 

Coordenação-Geral de Gestão Tecnológica (Cgtec), com foco nos serviços 

inerentes a processos de Pesquisa e Desenvolvimento (P&D). 

Já a segunda etapa - Interoperabilidade e Análise de Dados - deve propiciar a 

integração das bases de dados de diferentes órgãos e entidades públicas, com 

vistas a simplificar os processos de solicitações e análises de serviços no 

âmbito governamental, dando maior celeridade aos processos. 

Com a Consolidação de Canais Digitais, a terceira etapa proposta, será 

realizada a unificação dos canais governamentais no portal "gov.br". É neste 

momento que deve ser feita a migração do site da Suframa 

(site.suframa.gov.br) para o portal único do governo federal, com previsão de 

ocorrer já neste segundo trimestre de 2020. Na ocasião serão integrados logins 

de sistema da Suframa ao login único do "gov.br", o que também deve permitir 

que todos os usuários dos serviços prestados pela Autarquia possam avaliar a 

Superintendência, uma forma de aperfeiçoar o atendimento ao público por parte 

da Suframa. 

Para o Plano Digital da Autarquia, foi destacado o Superintendente Adjunto de 

Operações, Luciano Tavares, para atuar como gestor, e o servidor Marcus 

Benfica, que será o gerente da ação. 



 
 
 
 
 
 

MINISTÉRIO DA ECONOMIA 
SECRETARIA ESPECIAL DE PRODUTIVIDADE, EMPREGO E COMPETITIVIDADE 

Superintendência da Zona Franca de Manaus – SUFRAMA 
Av. Ministro Mário Andreazza, nº 1424 – Distrito Industrial 

CEP: 69075-830 – Manaus – Amazonas 

 

31 
 

O superintendente da Suframa, Alfredo Menezes, observou que "o Plano Digital 

está alinhado ao que a atual gestão tem buscado, que é modernizar os 

trabalhos da Autarquia para reduzir a burocracia nos serviços ofertados à 

sociedade, além de promover melhorias de acesso e dar celeridade para 

aqueles que necessitam dos serviços da Suframa". 

 

8.4 – GESTÃO DE RISCO NA SUFRAMA 

A Suframa concluiu, no dia 6 de maio, o mapeamento dos Riscos de 

Atendimento inerentes aos serviços prestados pela Autarquia. O trabalho foi 

conduzido pela Superintendência Adjunta de Operações (SAO) com apoio da 

Comissão Permanente de Gestão de Riscos da Suframa (CPGR). 

O superintendente adjunto de Operações, Luciano Tavares, informou que 

foram realizadas sete reuniões, iniciadas em janeiro, com a participação total 

de 40 servidores e colaboradores das mais diversas áreas da Autarquia (dos 

cinco estados de atuação da Suframa) em um processo de construção coletiva, 

orientado ao diagnóstico dos pontos de melhoria em termos de Gerenciamento 

de Riscos no Atendimento e prestação dos serviços.  
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8.5 – REDE NACIONAL DE OUVIDORIAS 

 

A Suframa é integrante, na condição de membro pleno, da Rede Nacional de 

Ouvidorias. Com a adesão, realizada nos termos do art. 24-A do Decreto nº 9.492, de 

5 de setembro de 2018, e da Instrução Normativa CGU nº 3, de 5 de abril de 2019, a 

Ouvidoria da Autarquia passa a integrar o Programa de Fortalecimento de Ouvidorias, 

cujo objetivo é apoiar os membros da Rede na execução de diversas ações, sendo a 

mais importante o fomento ao uso dos canais de ouvidoria como meios de defesa dos 

usuários dos serviços públicos prestados pelos órgãos e entidades a que estejam 

vinculados. 
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8.6 – IMPLANTAÇÃO DO TELETRABALHO  

 

Suframa foi autorizada, por meio da Portaria nº 368/2020, a instituir esta modalidade 

de trabalho, em caráter de experiência-piloto.  

 

8.7 – PUBLICAÇÃO DOS DADOS ABERTO 2020-2021 

A Suframa publicou na data de 03/06/2020 o Plano de Dados Aberto 2020-2021, com 

o objetivo de dar transparência e publicidades aos dados que administra. O referido 

PDA 2020-2021 vem comprovar o fiel cumprimento da Lei de Acesso a Informação. 
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https://www.gov.br/suframa/pt-br/acesso-a-informacao/dados-abertos 
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9. AÇÕES PARA O ESTÍMULO A ATIVIDADES ECONÔMICAS 

COMPLEMENTARES AO PIM 

 

a) 1ª. FEIRA DE SUSTENTABILIDADE DO PÓLO INDUSTRIAL DE MANAUS - 

fesPIM  

No período de 27 a 29 de novembro, a Suframa realizou, em parceria com o Instituto 

Piatam, a 1ª Feira de Sustentabilidade do Polo Industrial de Manaus - fesSPIM, 

que contou com a presença do presidente da República, Jair Bolsonaro, na solenidade 

de abertura. A extensa programação incluiu exposições das principais empresas do 

Polo Industrial, seminários, palestras, rodadas de negócios, com foco na tecnologia e 

no desenvolvimento sustentável. 

 

b) SETOR PRIMÁRIO - Distrito Agropecuário 

Em agosto/2019, a SUFRAMA publicou no Diário Oficial da União, a Resolução nº 71 

do Conselho de Administração da Suframa, que estabelece novas diretrizes para a 

destinação, disposição e utilização de lotes situados no Distrito Agropecuário da 

Suframa (DAS) e dispõe, ainda, sobre a regularização fundiária dos terrenos 

ocupados na área. A principal novidade da nova regulamentação é que, a partir de 

agora, a ocupação de lotes no DAS se dará por procedimento licitatório. 

 

 

 

b.1 ) Terrenos no Distrito Industrial serão concedidos por meio de 

licitação 

 

 

http://site.suframa.gov.br/assuntos/resolucao-cas-no-71-de-29-de-julho-de-2019.pdf
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Até o dia 1º de maio, a Superintendência da Zona Franca de Manaus (Suframa) 

recebeu requerimentos de empresas com interesse em obter direito de uso para lotes 

ainda disponíveis no Distrito Industrial Marechal Castelo Branco, em Manaus. A 

convocação das empresas foi feita por meio do Edital de Comunicação nº 1/2020, 

publicado no Diário Oficial da União (DOU) no final do mês de março, e teve o objetivo 

principal de obter informações para realização do Estudo de Demandas e 

Disponibilidades das áreas localizadas no Distrito Industrial, conforme previsto nos 

artigos 9º e 10º da Resolução nº 101/2019 do Conselho de Administração da Suframa 

(CAS).  

 

 

DISTRITOS AGROINDUSTRIAIS DE RIO PRETO DA EVA E DE ITACOATIARA  

✓ A Suframa está trabalhando para viabilizar a instalação dos Distritos 

Agroindustriais de Rio Preto da Eva e de Itacoatiara. A iniciativa visa fortalecer 

o setor agropecuário e o comércio, além da indústria, que compõem a tríade 

de setores sob a responsabilidade de desenvolvimento pela Autarquia.  

✓ Realização de visitas técnicas a alguns municípios, dentre eles Presidente 

Figueiredo, localizado a 120 quilômetros da capital do Amazonas, com o 

objetivo de ampliar a produção de cana de açúcar e guaraná, num complexo 

industrial de cerca de 60 mil hectares, estabelecido há 25 anos, demonstrando 

que a cadeia produtiva de uma empresa incentivada do Polo Industrial de 

Manaus (PIM) espraia benefícios e é relevante ambiental e 

socioeconomicamente; 

✓ Nova dinâmica operacional para a concessão de lotes do Distrito Agropecuário 

da Suframa concedidos via licitação: a definição ocorreu com a publicação da 

Resolução nº 71 do CAS, que estabelece novas diretrizes para a destinação, 

disposição e utilização de lotes situados no Distrito Agropecuário da Suframa e 
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dispõe, ainda, sobre a regularização fundiária dos terrenos ocupados na área. 

Essa ação dá maior transparência e segurança aos investidores. 

TURISMO 

a) Integração do Ministério do Turismo na nova composição do CAS - 

Conselho de Administração da Superintendência da Zona Franca de Manaus; 

b) Realização do Seminário: O Turismo como Vetor de 

Desenvolvimento na Amazônia, em julho/2019, com participação de 

aproximadamente 300 participantes da capital e interior do Amazonas, inclusive de 

secretários de Turismo dos Estados de Rondônia, Roraima e Pará. O evento 

contribuiu para uma reflexão sobre os principais programas, projetos e ações em 

andamento em prol do desenvolvimento do Turismo na região. 

c) Lançamento do Edital de Banco de Projetos de Apoio a Atividades 

Turísticas no Amazonas, que servirá de repositório para projetos que futuramente 

possam receber recursos financeiros, oriundos de transferências voluntárias da União 

operacionalizadas pela Suframa. O resultado do edital está publicado no site 

suframa.gov.br, sendo contemplados 10 projetos. Também foi encaminhado ofício à 

Comissão de Turismo da Câmara dos Deputados apresentando os projetos 

selecionados como sugestão para emendas parlamentares. 

d) Integração da Suframa à Rede do Observatório de Turismo da 

Universidade do Estado do Amazonas (Observatur), junto com outras instituições, 

como o IPHAM, Sedecti, Amazonastur, ManausCult, e Fecomércio, que deverá 

contribuir de forma significativa para o levantamento e interpretação de dados e 

informações sobre o Turismo na região amazônica.  

e) Contribuição na elaboração do Planejamento Estratégico do 

Conselho Municipal de Turismo. 

f) Participação na Câmara Setorial de Turismo da Sedecti/AM – 

Secretaria de Estado de Desenvolvimento Econômico, Ciência, Tecnologia e Inovação 

do Amazonas.  
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10. DESTAQUES INSTITUCIONAIS: Medalha Tiradentes – Ordem de Mérito 

Legislativo – 1º. Lugar no Concurso CGU 

 

a)  Medalha Tiradentes, - concedida pela Polícia Militar do Estado do 

Amazonas (PM-AM) ao superintendente da SUFRAMA, em solenidade no dia 29/abril, 

na sede do Comando Geral da PM, para celebrar os 182 anos da instituição. A outorga 

é concedida a autoridades civis e militares que tenham prestado serviços relevantes 

à sociedade. "É uma honra receber esta homenagem e espero poder contribuir 

sempre mais para fazer jus a esta Medalha", declarou Alfredo Menezes 

b) Medalha da Ordem do Mérito Legislativo – concedida no dia 11/12/2019, 

ao superintendente da SUFRAMA. A outorga é destinada a personalidades que se 

destacaram por relevantes serviços vinculados ao cumprimento do interesse público. 

c) Suframa conquista o 1º. Lugar em concurso de boas práticas 

promovidas pela CGU, com a iniciativa teve por objetivo estimular, reconhecer e 

premiar iniciativas desenvolvidas pelas corregedorias públicas em todos os níveis da 

federação que promovessem o aprimoramento das apurações de responsabilidade de 

agentes públicos e entes privados e a inovação processual ou tecnológica no combate 

à corrupção por meio de unidades correcionais 

 

  

11. CENTRO DE BIOTECNOLOGIA DA AMAZÔNIA (CBA)  

 

11.1 – Principais Ações 2019 

Com objetivo de contribuir para a inovação biotecnológica e da bioeconomia, para 

agregar valor aos produtos da região amazônica e incentivar o desenvolvimento local 

de produtos, processos e serviços, a SUFRAMA está trabalhando através do CBA, no 

sentido de intensificar estudos acerca de diversos segmentos na região amazônica.  
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Em 2019, foi lançado o Edital n.º 1/2019 – Subprograma Pronametro – CBA, para 

concessão de bolsas objetivando a execução de atividades de pesquisa, 

desenvolvimento e inovação tecnológica, bem como para apoio técnico à pesquisa. 

Atualmente estão sendo desenvolvidos 23 projetos com foco no desenvolvimento de 

produtos e transferência de tecnologia, em fase inicial por meio do Programa Nacional 

de Apoio ao Desenvolvimento da Metrologia, Qualidade e Tecnologia. OS projetos 

abrangem as áreas de saúde humana, cosméticos, alimentos, agronegócios e 

indústria. 

✓ Em maio/2019 a SUFRAMA e Secretaria de Desenvolvimento e 

Competitividade Industrial do Ministério da Economia discutiram o novo modelo de 

gestão que está sendo proposto para o Centro de Biotecnologia da Amazônia.  

✓ Em agosto, durante o 1º Workshop de Apresentação dos Programas de 

Financiamento e Apoio a Empreendimentos Inovadores, realizado no auditório do 

Centro de Biotecnologia da Amazônia (CBA), representantes de instituições ligadas a 

programas prioritários e empreendedorismo digital apresentaram informações de 

como podem ser fomentados projetos inovadores na região. O evento contou com 

representantes da Superintendência da Zona Franca de Manaus (Suframa), do CBA, 

da Financiadora de Inovação e Pesquisa (Finep) e da Rede Amazônia em Prol do 

Empreendedorismo e da Inovação (Rami).  

Em setembro, o Instituto de Conservação e Desenvolvimento Sustentável da 

Amazônia (Idesam) realizou no auditório do Centro de Biotecnologia da Amazônia 

(CBA), uma chamada direcionada a Institutos de Ciência e Tecnologia (ICTs), 

startups, incubadoras e empreendedores em geral, com o objetivo de criar um banco 

de projetos em Bioeconomia. Cerca de 50 participantes estiveram presentes no 

evento, onde foi apresentado o Programa Prioritário de Bioeconomia 

(PPBioeconomia) e os detalhes sobre como submeter os projetos para o banco. O 

PPBioeconomia é um dos quatro programas prioritários criados para o aporte de parte 
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dos investimentos em Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) oriundos da Lei de 

Informática (Lei nº 13.674, de 11 de junho de 2018) na área de atuação da 

Superintendência da Zona Franca de Manaus (Suframa). Os Programas Prioritários – 

além de Bioeconomia, existem o de Economia Digital, Formação de Recursos 

Humanos e Fomento ao Empreendedorismo Inovador – são instituídos pelo Comitê 

das Atividades de Pesquisa e Desenvolvimento na Amazônia (Capda), que é 

responsável pela gestão dos recursos oriundos dos investimentos realizados pelas 

empresas que fizeram jus aos benefícios fiscais previstos na Lei de Informática 

 

 

11.2 – Principais Ações 2020 

 

a)   Visita do Ministro do Meio Ambiente 

Em 30/01/2020, o ministro do Meio Ambiente, Ricardo Salles, esteve no Centro de 

Biotecnologia da Amazônia (CBA) para conhecer a estrutura e as ações do novo 

planejamento que a Suframa vem desenvolvendo para o Centro, com vistas a 

fomentar a bioeconomia na região. Na ocasião, Salles e sua comitiva foram recebidos 

pelo superintendente da Suframa, Alfredo Menezes, pelo governador do Amazonas, 

Wilson Lima, e pelo 

membro titular da 

Autarquia no Grupo 

de Gestão do CBA, 

Fábio Calderaro. 

Participaram, 

ainda, os 

deputados federais 

Sidney Leite e 
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Delegado Pablo Oliva. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

b) Investidores holandeses e noruegueses 

Em 10/02/2020, o Centro de Biotecnologia da Amazônia (CBA) recebeu um grupo de 

investidores holandeses e noruegueses interessados em negócios sustentáveis na 

Amazônia. A visita foi intermediada pelo Instituto de Conservação e Desenvolvimento 

Sustentável da Amazônia (Idesam) e teve como objetivo conhecer o ecossistema de 

negócios de impacto, inovação e tecnologia em torno da bioeconomia. 
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c) Visita do Vice-Presidente Hamilton Mourão 

O vice-presidente da República, Hamilton Mourão, visitou, no dia 17/02/2020, o Centro 

de Biotecnologia da Amazônia (CBA), em Manaus (AM), ocasião na qual reuniu-se 

com equipe técnica da Superintendência da Zona Franca de Manaus (Suframa), 

visitou laboratórios do Centro e concedeu também coletiva de imprensa para discutir 

detalhes relacionados, principalmente, ao funcionamento do Conselho da Amazônia 

– organismo reativado no último dia 11 de fevereiro, por meio de decreto assinado 

pelo presidente da República, Jair Bolsonaro. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

d) Suíça busca conhecer oportunidades de parcerias e de negócios na 

ZFM 

Em 05/03/2020, delegação da Suíça liderada pelo ministro da Embaixada da Suíça no 

Brasil, Boris Richard, e composta ainda por agentes diplomáticos, empresários e 

representantes de universidades visitou as instalações da Superintendência da Zona 

Franca de Manaus (Suframa) e do Centro de Biotecnologia da Amazônia (CBA). 
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e) CBA trabalha na produção de testes rápidos da Covid-19 com insumos 

nacionais 

Segundo o gestor do Centro, o diferencial do teste produzido pelo Centro de 

biotecnologia da Amazônia (CBA) está na utilização de anticorpos e antígenos 

nacionais. Estudos genéticos realizados com os primeiros pacientes infectados no 

Brasil apontaram que o vírus possuía uma sequência de RNA diferente entre o 

primeiro e o segundo caso. Diante da pandemia do novo coronavírus e da 

necessidade de testagem em massa da população para o combate da doença, 

preconizada pela Organização Mundial da Saúde (OMS), o CBA está trabalhando na 

produção de kits de diagnóstico rápido da Covid-19, com anticorpos e antígenos 

desenvolvidos no Centro. 

O gestor do Centro, Fábio Calderaro, informa que o CBA já possui a expertise na 

produção de anticorpos e antígenos para a criação do teste rápido. “Após as etapas 

de validação pela Anvisa e a partir do aporte de investimentos, além dos kits, o Centro 

também teria condições de ganhar escala e fornecer anticorpos e antígenos 

suficientes para que as empresas brasileiras possam produzir 30 mil testes rápidos 

por dia, necessidade mínima que já foi ressaltada pelo Ministério da Saúde”, 
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explicou. Estima-se um prazo de quatro meses para a produção do material em larga 

escala, após a validação da Anvisa. 

Segundo Calderaro, o diferencial do teste produzido pelo CBA está na utilização de 

anticorpos e antígenos nacionais. Estudos genéticos realizados com os primeiros 

pacientes infectados no Brasil apontaram que o vírus possuía uma sequência de RNA 

diferente entre o primeiro e o segundo caso. “A cada novo país, o vírus sofre mutações 

e vai se adaptando. Os kits diagnósticos produzidos com anticorpos e antígenos 

importados podem ter baixa sensibilidade de detecção no Brasil, uma vez que não 

são adaptados à nossa realidade viral, por isso a urgente necessidade de produção 

de um kit com insumos nacionais para atender à específica e crescente demanda 

brasileira’, explicou. 

Até o momento a Anvisa aprovou dezessete marcas de kits específicos para o 

diagnóstico rápido da Covid-19. “Todas utilizam anticorpos e demais insumos 

importados, em sua maior parte, da China. Portanto, para a produção de kits 

diagnósticos, somos dependentes do mercado externo, que atualmente também 

demanda muito dos mesmos insumos por conta da crise pandêmica”, apontou 

Calderaro. 

 

 



 
 
 
 
 
 

MINISTÉRIO DA ECONOMIA 
SECRETARIA ESPECIAL DE PRODUTIVIDADE, EMPREGO E COMPETITIVIDADE 

Superintendência da Zona Franca de Manaus – SUFRAMA 
Av. Ministro Mário Andreazza, nº 1424 – Distrito Industrial 

CEP: 69075-830 – Manaus – Amazonas 

 

45 
 

12. AÇÕES DE ENFRENTAMENTO A COVID-19 

 

 

 

 

 

 

 

 

12.1 - NOTA OFICIAL (26/03/2020) 

Diante do cenário da Covid-19, a Suframa informa que vem adotando diversas 

medidas em toda a sua área de atuação (Amazonas, Acre, Rondônia, Roraima e 

municípios de Macapá e Santana, no Amapá), para mitigar os efeitos desta situação 

de emergência. 

As principais medidas adotadas até o momento foram: 

1. Instalação de um Comitê de Acompanhamento e Controle da Covid-19, 

responsável por organizar e monitorar as ações relativas à emergência; 

2. Implementação de teletrabalho, trabalho remoto e à distância; 

3. Manutenção do serviço regular de recepção de documentos e protocolos em 

todos os estados de abrangência, sendo o recebimento preferencial via meio 

digital (e-mail) e, em casos excepcionais, de forma presencial; 

4. Priorização do internamento de alimentos, medicamentos e produtos de 

primeira necessidade; 

5. Obediência e atendimento do prazo de 90 dias (conforme Portaria RFB/PGFN 

no 555, de 23/03/2020) para apresentação de certidões negativas de débitos 

relativos a créditos tributários federais; 
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6. Publicação da Portaria nº 225/20, que estabelece procedimentos para o 

acompanhamento de projetos industriais; 

7. Suspensão temporária do serviço de inspeções para obtenção dos Laudos de 

Operações (LO). As empresas deverão encaminhar a solicitação do serviço e 

as documentações necessárias para conhecimento, como de costume, sem 

alterações; 

8. Suspensão temporária de inspeções relacionadas ao Processo Produtivo 

Básico (PPB) necessárias para os Laudos de Produção. As empresas deverão 

encaminhar a solicitação do serviço e as documentações que comprovem a 

terceirização e nacionalização de etapas de produção, como de costume. 

Adicionalmente, da mesma forma que o LO, enviarão as fotos que evidenciem 

o processo em execução; 

9. Para a obtenção de Laudo Técnico de Auditoria Independente (LTAI), as 

empresas com o compromisso da apresentação entre janeiro e maio deverão 

apresentar carta de justificativa da não apresentação do laudo em decorrência 

do coronavírus, ficando a entrega efetiva do LTAI postergada até 30 de junho 

do corrente ano; 

10. Adoção de prazo de 90 dias para quitação de débito com obrigação prevista na 

Lei de Informática (Portaria RFB/PGFN no 555 de 23/03/2020), devendo a 

empresa beneficiária efetuar o pagamento ou apresentar Plano de 

Reinvestimento (Relatórios Demonstrativos – RD´s/2016), com apresentação 

de justificativas contextualizadas para a situação vivenciada pela empresa 

beneficiária ou entidade credenciada, em função da situação de emergência de 

saúde pública decorrente da Covid-19. 

11. Para os prazos de elaboração de Notas Técnicas, Pareceres Técnicos ou 

resposta a demandas documentais emitidas pela Superintendência Adjunta de 

Planejamento e Desenvolvimento Regional (SAP/SUFRAMA), serão 

acrescidos mais 30 dias, além do prazo normal concedido à empresa 

beneficiária ou entidade credenciada, em função da situação de emergência de 
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saúde pública decorrente da Covid-19, desde que apresentadas justificativas 

contextualizadas para a situação; 

12. As análises documentais dos relatórios demonstrativos continuarão sendo 

executadas dentro do cronograma previsto pela Coordenação-Geral de Gestão 

Tecnológica (CGTEC), que enviará e receberá, via e-mail, as informações 

necessárias a esse trabalho. 

 

12.2 – PRINCIPAIS AÇÕES DE ENFRENTAMENTO A COVID-19 

A partir do mês de MARÇO DE 2020, diante do cenário de crise 
provocado pela disseminação da COVID-19, a Superintendência da Zona Franca de 
Manaus (SUFRAMA) passou a tomar uma série de medidas com o objetivo de 
contribuir para amenizar os efeitos negativos da pandemia. Dentre as principais ações 
da autarquia no período de março a maio/2020 destacam-se:  

 

MEDIDAS ADMINISTRATIVAS EMERGENCIAIS  

 Gestão de Risco Instalação de um Comitê de Acompanhamento e 

Controle da COVID-19, com o propósito de organizar e 

monitorar diariamente ações sobre a transmissão do 

vírus (Portaria nº 220, de 16 de março de 2020);  

 Teletrabalho Implementação de sistema de teletrabalho, trabalho 

remoto e à distância; 

 Atendimento ao 

público externo 

Manutenção do serviço regular de recepção de 

documentos e protocolos em todos os estados de 

abrangência, sendo o recebimento preferencial via 

meio digital (e-mail) e, em casos excepcionais, de 

forma presencial; 

 Internamento de 

Mercadorias 

Priorização do internamento de alimentos, medicamentos e 

produtos de primeira necessidade; 
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 Emissão de 

certidões  

Obediência e atendimento do prazo de 90 dias, conforme 

Portaria RFB/PGFN no 555 de 23/03/2020, para 

apresentação de certidões negativas de débitos relativos a 

créditos tributários federais; 

 Acompanhamento 

de Projetos 

Industriais 

Publicação da Portaria nº 225/20, que estabelece 

procedimentos para o acompanhamento de projetos 

industriais; 

 Laudo de 

Operações 

Suspensão temporária do serviço de inspeções para 

obtenção dos Laudos de Operações (LO). As empresas 

deverão encaminhar a solicitação do serviço e as 

documentações necessárias para conhecimento, como de 

costume, sem alterações; 

 Inspeções 

relacionadas ao 

PPB 

Suspensão temporária de inspeções relacionadas ao 

Processo Produtivo Básico (PPB) necessárias para os 

Laudos de Produção. As empresas deverão encaminhar a 

solicitação do serviço e as documentações que comprovem 

a terceirização e nacionalização de etapas de produção, 

como de costume. Adicionalmente, da mesma forma que o 

LO, enviarão as fotos que evidenciem o processo em 

execução; 

 Prorrogação de 

prazo para LTAI 

Para a obtenção de Laudo Técnico de Auditoria 

Independente (LTAI), as empresas com o compromisso da 

apresentação entre janeiro e maio deverão apresentar carta 

de justificativa da não apresentação do laudo em 

decorrência do CORONAVÍRUS, ficando a entrega efetiva 

do LTAI postergada até 30 de junho do corrente ano; 

 Prazo de 90 dias 

para RD’s/2016 

Adoção de prazo de 90 dias para  com obrigação prevista 

na  (Portaria RFB/PGFN no 555 de 23/03/2020), devendo a 

empresa beneficiária efetuar o pagamento ou apresentar 

Plano de Reinvestimento (Relatórios Demonstrativos – 

RD´s/2016), com apresentação de justificativas, 

contextualizadas para a situação vivenciada pela empresa 

beneficiária ou entidade credenciada, em função da situação 

de emergência de saúde pública decorrente da COVID-19. 

 Novos prazos no 

âmbito da SAP 

Prorrogação de 30 dias para os prazos de elaboração de 

Notas Técnicas, Pareceres Técnicos ou resposta a 
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demandas documentais emitidas pela Superintendência 

Adjunta de Planejamento e Desenvolvimento Regional 

(SAP/SUFRAMA), além do prazo normal concedido à 

empresa beneficiária ou entidade credenciada, em função 

da situação de emergência de saúde pública decorrente da 

Covid-19, desde que apresentadas justificativas 

contextualizadas para a situação; 

 Cumprimento de 

prazos das análises 

de RDs 

Atendimento ao cronograma previsto das análises 

documentais dos relatórios demonstrativos pela 

Coordenação Geral de Tecnologia (CGTEC); 

 Interlocução com 

entidades de classe 

Manutenção de diálogo permanente da instituição com as 

entidades de classe da cadeia produtiva do Polo Industrial 

de Manaus a fim de ouvir as principais demandas e buscar 

soluções conjuntas e alternativas que contribuam para 

superar os desafios apresentados em consequência da crise 

econômica mundial decorrente dos efeitos do coronavírus. 

 Extensão de prazo 

para informações 

dos Indicadores 

Prorrogação do prazo para envio pelas empresas dos dados 

referentes ao Sistema de Indicadores do Polo Industrial de 

Manaus. 

 Aplicativo para 

acompanhar casos 

de COVID-19 

Adesão a aplicativo para acompanhar eventuais casos de Covid-

19. Tecnologia é utilizada para a notificação em caso de 

sintomas ou testagem positiva para a Covid-19 de 

servidores, colaboradores ou terceirizados e seus 

respectivos familiares em toda a área de abrangência da 

Autarquia. 

 Testes rápidos – 

COVID-19 

CBA trabalha na produção de testes rápidos da Covid-19 com 

insumos nacionais. O diferencial está na utilização de 

anticorpos e antígenos nacionais. Estudos genéticos 

realizados com os primeiros pacientes infectados no Brasil 

apontaram que o vírus possuía uma sequência de RNA 

diferente entre o primeiro e o segundo caso. 

 Pesquisa junto às 

indústrias sobre 

COVID-19 

Levantamento identifica ações das indústrias do PIM em meio à 

Covid-19. Na primeira etapa, amostra foi composta por 75 

empresas, dentre as maiores do Polo Industrial de Manaus 

entre faturamento, investimentos e geração de empregos, a 

maior parte das informações veio do setor Eletroeletrônico, 

http://site.suframa.gov.br/noticias/suframa-adere-a-aplicativo-para-acompanhar-eventuais-casos-de-covid-19
http://site.suframa.gov.br/noticias/suframa-adere-a-aplicativo-para-acompanhar-eventuais-casos-de-covid-19
http://site.suframa.gov.br/noticias/cba-trabalha-na-producao-de-testes-rapidos-da-covid-19-com-insumos-nacionais
http://site.suframa.gov.br/noticias/cba-trabalha-na-producao-de-testes-rapidos-da-covid-19-com-insumos-nacionais
http://site.suframa.gov.br/noticias/levantamento-identifica-acoes-das-industrias-do-pim-em-meio-a-covid-19
http://site.suframa.gov.br/noticias/levantamento-identifica-acoes-das-industrias-do-pim-em-meio-a-covid-19
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seguido pelos setores de Duas Rodas, Termoplásticos, 

Químico e de Bens de Informática. A segunda etapa, 50 

dentre as maiores empresas.  

 

 291ª Reunião do 

CAS 

No dia 7 de maio, em meio à pandemia, durante o 

isolamento social, o Conselho de Administração da Suframa 

reuniu-se virtualmente para a realização de sua  291ª 

Reunião Ordinária, de modo a não prejudicar o processo de 

implantação, ampliação e diversificação de projetos 

industriais. Na Reunião foram aprovados US$ 137 milhões 

em investimentos, sendo  

28 projetos industriais, sendo 10 de implantação e 18 de 

atualização, diversificação e ampliação, que estimam a 

geração de 1.119 postos de trabalho e de US$ 1 bilhão em 

faturamento adicional no Polo Industrial de Manaus nos três 

primeiros anos de funcionamento das linhas de produção. 

 Bioeconomia na 

Amazônia e o 

Cenário Covid-19 

Participação em evento online sobre impactos da COVID-19 

e oportunidades pós-pandemia. A Webinar "Bioeconomia na 

Amazônia e o Cenário Covid-19" contou com a participação 

da Suframa e focou nos reflexos do novo coronavírus na 

economia, na sociedade e no meio ambiente da Amazônia 

e buscou identificar desafios e oportunidades de negócios 

relacionados à bioeconomia a curto, médio e longo prazo. 

 

 Estudo sobre os 

efeitos da COVID-

19 no Turismo 

Participação no Grupo de Trabalho Raio-X do Turismo frente 

à COVID-19. A Suframa atua junto à Rede de Observatório 

de Turismo da Universidade do Amazonas (Observatur-

UEA). O estudo está dividido em 4 etapas e será realizado 

no período de abril a agosto/2020. Os objetivos consistem 

em: pesquisa de impacto e crise gerada pelo novo 

coronavírus, pesquisa da oferta de serviços e atrativos, com 

análise comparativa do déficit gerado no 1º semestre de 

2020, em relação ao ano de 2019, pesquisa de avaliação 

para implantação dos novos PROTOCOLOS para o setor do 

turismo e publicação do Relatório Final. As publicações 

relacionadas ao tema estão disponíveis no Portal 

Observatur-UEA (https://observatur.uea.edu.br/).  
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 PROJETOS DE 

P&D – PROCOVID. 

Portaria 320 abre a possibilidade para que empresas 

do Polo Industrial de Manaus beneficiárias da Lei de 

Informática – Lei no 8.387/91 – aportem recursos de 

suas obrigações de PD&I em projetos que gerem 

produtos, serviços ou processos e desenvolvam 

soluções de saúde pública para o enfrentamento da 

COVID-19. Recursos de Pesquisa, Desenvolvimento e 

Inovação (PD&I) do modelo Zona Franca de Manaus 

(ZFM) poderão se tornar mais uma ferramenta no 

combate à emergência de saúde pública de 

importância internacional decorrente do novo 

coronavírus (COVID-19). Por meio da Portaria no 320, 

publicada nesta sexta-feira (24) no Diário Oficial da 

União (DOU), a Superintendência da Zona Franca de 

Manaus (Suframa) abre a possibilidade para que 

empresas do Polo Industrial de Manaus (PIM) 

beneficiárias da Lei de Informática – Lei no 8.387/91 – 

aportem recursos de suas obrigações de PD&I em 

projetos que gerem produtos, serviços ou processos e 

desenvolvam soluções de saúde pública para o 

enfrentamento da COVID-19. 

 

 

13.3 – PESQUISAS INDUSTRIAIS: LEVANTAMENTO IDENTIFICA AÇÕES DAS 

INDÚSTRIAS DO PIM EM MEIO À COVID-19 

 

Para identificar os impactos econômicos decorrentes da pandemia da Covid-19 no 

âmbito da Zona Franca de Manaus, a Superintendência da Zona Franca de Manaus 

(Suframa) realizou, 2 (duas) pesquisas: 

1ª. 20 A 24 DE ABRIL 

2ª. 12 A 17 MAIO 
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Para identificar os impactos econômicos decorrentes da pandemia da Covid-19 no 

âmbito da Zona Franca de Manaus, a Superintendência da Zona Franca de Manaus 

(Suframa) realizou, na segunda quinzena de abril, um levantamento de dados junto 

às empresas do Polo Industrial de Manaus (PIM) para ter a percepção de como o 

segmento está agindo diante das recomendações do governo federal, que emitiu 

medidas emergenciais para dar suporte às empresas mais afetadas. Diante do que foi 

apurado, a Autarquia identificou que boa parte dos interlocutores consultados utilizou 

mais de um recurso disponibilizado pelo poder executivo federal, seja para assegurar 

a manutenção de postos de trabalho, seja para garantir a continuidade de suas 

atividades. 

Numa amostra composta por 75 empresas que responderam à pesquisa da Suframa, 

dentre as maiores do PIM entre faturamento, investimentos e geração de empregos - 

o que representa 21% das empresas consultadas -, a maior parte das informações 

veio do setor Eletroeletrônico, seguido pelos setores de Duas Rodas, Termoplásticos, 

Químico e de Bens de Informática, alguns dos mais representativos do parque fabril 

de Manaus. 

O levantamento determinou que 21% das empresas optaram por não realizarem 

nenhum tipo de paralisação em suas atividades no atual momento. Outras 15% das 

empresas promoveram uma paralisação de 25% em suas atividades. Já um 

percentual de 25% a 50% das empresas do PIM decidiu paralisar 20% de suas 

atividades diante do atual cenário de pandemia. Tais dados estão disponíveis no 

arquivo disponível no site oficial da Suframa, por meio do link 

(site.suframa.gov.br/noticias/levantamento-identifica-acoes-das-industrias-do-pim-

em-meio-a-covid-19/pesquisa-pim.pdf). 
 

 

 

 

http://site.suframa.gov.br/noticias/levantamento-identifica-acoes-das-industrias-do-pim-em-meio-a-covid-19/pesquisa-pim.pdf
http://site.suframa.gov.br/noticias/levantamento-identifica-acoes-das-industrias-do-pim-em-meio-a-covid-19/pesquisa-pim.pdf
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14 – REALIZAÇÕES POR SUPERINTENDÊNCIA ADJUNTA 



Superintendência da Zona Franca de Manaus – SUFRAMA

Estado do Acre Estado do Amazonas Estado do Amapá Estado de Rondônia Estado de Roraima

Estados com Atuação da SUFRAMA

ALFREDO MENEZES

Superintendente 

SUFRAMA:  ALGUMAS DAS PRINCIPAIS AÇÕES 
INSTITUCIONAIS EM ANDAMENTO



1. APROVAÇÃO DE PROJETOS INDUSTRAIS

2. APROVAÇÃO DE PPB`S

3. APROVAÇÃO DE PROJETOS AGROPECUÁRIOS

4. LOTES DO DAS e DI
1 SPR

1. PROJETOS - PROCOVID

2. ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAÇÃO DE OBRIGAÇÕES EM P&D

3. REVISÃO DO SISTEMA DE INDICADORES E ATUALIZAÇÃO DE PORTARIA

4. ACOMPANHAMENTO DA REVITALIZAÇÃO DO D.I

5. CBA
2 SAP

1. TRANSFORMAÇÃO DIGITAL DA SUFRAMA

2. NOVO CABEAMENTO

3. IMPLANTAÇÃO LINKS REGIONAIS

4. AQUISIÇÃO DE INTERNET 100Mbps3 SAE
1. MAPEAMENTO DA GESTÃO DE RISCO

2. ATENDIMENTO AO CLIENTE

3. RELATÓRIOS DE MERCADORIA NACIONAL

4. RELATÓRIOS DE MERCADORIAS ESTRANGEIRAS
4 SAO

1. 1º. LUGAR: CORREGEDORIA

2. REDE NACIONAL DE OUVIDORIAS

3. SISTEMA DE TRANSPARÊNCIA ATIVA

4. PESQUISA: SETOR INDUSTRIAL E COMERCIAL

5. NOVO SITE NA PLATAFORMA: PORTAL ÚNICO DO GOVERNO

5 GABIN



Missão e Visão

Á
R

E
A
 D

E
 A

B
R

A
N

G
Ê
N

C
IA

SUFRAMA

Ministério da Economia

PRESIDÊNCIA DA REPÚBLICA

Secretaria Especial de
Produtividade, Emprego

e Competividade

Missão
"Promover o desenvolvimento econômico regional, mediante
geração, atração e consolidação de investimentos, apoiado em
educação, ciência, tecnologia e inovação, visando à integração
nacional e inserção internacional competitiva".

Visão de Futuro
"Ser uma agência padrão de excelência na indução do
desenvolvimento sustentável, reconhecida no país e no exterior"

AMAPÁ
Macapá-SantanaBoa Vista

RORAIMA

AMAZONAS

Manaus

Itacoatiara

Tabatinga

Rio Branco
Vilhena

RONDÔNIA

Guajará-Mirim

ACRE

Cruzeiro 

do Sul*

SURINAME

GUIANAVENEZUEL

A

COLÔMBIA

EQUADOR

PERU

BOLÍVIA

Porto Velho

BRASIL
Ji-Paraná

Bonfim

Brasiléia-

Epitaciolândia

Áreas de Livre Comércio   

Coordenações Regionais 

Sede da SUFRAMA

AMAZÔNIA OCIDENTAL



SUPERINTENDÊNCIA

ADJUNTA DE 

PROJETOS



APROVAÇÃO DE PROJETOS

25/07/2019 ➔287ª. 87 PROJETOS = US$ 651,99

26/09/2019 ➔288ª. 26 PROJETOS = US$ 133,63

26/02/2020 ➔290ª. 32 PROJETOS = US$ 187,7

04/12/2019 ➔289ª. 31 PROJETOS = US$ 183

07/05/2020 ➔291ª. 28 PROJETOS = US$ 138

204 PROJETOS

US$ 1,29 bi



PPB´s 2019

PPB´s 2020



APROVAÇÃO DE PROJETOS AGROPECUÁRIOS
Principais Ações:

• PAVIMENTAÇÃO DA ESTRADA VICINAL ZF-01

• IDENTIFICAÇÃO E RETOMADA DE IMÓVEIS ABANDONADOS/OCIOSOS

• LICITAÇÃO DE LOTES NO DISTRITO AGROPECUÁRIO

• REGULARIZAÇÃO FUNDIÁRIA DE LOTES PRODUTIVOS NO DAS E DISTRITO II

• IDENTIFICAÇÃO VISUAL DO DISTRITO AGROPECUÁRIO

• GEORREFERENCIAMENTO DO DISTRITO AGROPECUÁRIO

Fonte: Nota Informativa nº 4/2020/COPAG/CGPAG/SPR



DISTRITO AGROPECUÁRIO

LICITAÇÃO DE LOTES 

AGROPECUÁRIOS

Áreas no D.I

Resolução CAS 101/2019



PRINCIPAIS AÇÕES - SPR

• NOVO SISTEMA DE ELABORAÇÃO, ANÁLISE, APROVAÇÃO E

ACOMPANHAMENTO DOS PROJETOS TÉCNICO-ECONÔMICOS E DE

SERVIÇOS;

• GESTÃO DE RISCOS;

• PLANO DIGITAL DE SERVIÇOS - BALCÃO DIGITAL DE SERVIÇOS;

• PLANO DE DADOS ABERTOS - PDA, PARTE DO SISTEMA DE

TRANSPARÊNCIA ATIVA - STA

Fonte: Nota Informativa nº 2/2020/CGAPI/SPR



1. APROVAÇÃO DE PROJETOS INDUSTRAIS

2. APROVAÇÃO DE PPB`S

3. APROVAÇÃO DE PROJETOS AGROPECUÁRIOS

4. LOTES DO DAS e DI
1 SPR

1. PROJETOS - PROCOVID

2. ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAÇÃO DE OBRIGAÇÕES EM P&D

3. REVISÃO DO SISTEMA DE INDICADORES E ATUALIZAÇÃO DE PORTARIA

4. ACOMPANHAMENTO DA REVITALIZAÇÃO DO D.I

5. CBA
2 SAP

1. TRANSFORMAÇÃO DIGITAL DA SUFRAMA

2. NOVO CABEAMENTO

3. IMPLANTAÇÃO LINKS REGIONAIS

4. AQUISIÇÃO DE INTERNET 100Mbps3 SAE
1. MAPEAMENTO DA GESTÃO DE RISCO

2. ATENDIMENTO AO CLIENTE

3. RELATÓRIOS DE MERCADORIA NACIONAL

4. RELATÓRIOS DE MERCADORIAS ESTRANGEIRAS
4 SAO

1. 1º. LUGAR: CORREGEDORIA

2. REDE NACIONAL DE OUVIDORIAS

3. SISTEMA DE TRANSPARÊNCIA ATIVA

4. PESQUISA: SETOR INDUSTRIAL E COMERCIAL

5. NOVO SITE NA PLATAFORMA: PORTAL ÚNICO DO GOVERNO

5 GABIN



SUPERINTENDÊNCIA

ADJUNTA

DE 

PLANEJAMENTO E 

DESENVOLVIMENTO 

REGONAL



Recursos de Pesquisa, Desenvolvimento e Inovação (PD&I) do modelo 

Zona Franca de Manaus (ZFM) se tornam mais uma ferramenta no 

combate à emergência de saúde pública de importância internacional 

decorrente do novo coronavírus (COVID-19). 

P & D

PROCOVID



PRINCIPAIS AÇÕES – SAP/CGTEC/COATE

Fonte: Nota Informativa nº 20/2020/COATE/CGTEC/SAP

Ação I: Acompanhamento e fiscalização do cumprimento das obrigações de

investimento em Pesquisa e Desenvolvimento - P&D.

Ação II: Acompanhamento e fiscalização dos Programas Prioritários.

Ação III: Normatizações afetas à área de atuação da CGTEC.



PRINCIPAIS AÇÕES – P&D



PRINCIPAIS AÇÕES – SAP/CGDER
COORDENAÇÃO DE ANÁLISE DE PROJETOS DE DESENVOLVIMENTO - CAPDE

Ação I: Fomento de Cadeias Produtivas na Área de Atuação da

SUFRAMA por meio da estratégia de Indicações Geográficas (IG)

Ação II: Acompanhar e Fiscalizar Convênios em Roraima e Rondônia.

COORDENAÇÃO DE FISCALIZAÇÃO DE AVALIAÇÃO DE

PROJETOS DE DESENVOLVIMENTO - COFAP

Ação I: Obra de Revitalização do Distrito Industrial de Manaus -

Termo de Compromisso nº 001/2016

Ação II: Feirão do Produtor Rural do Distrito do Triunfo - Convênio 

nº 007/2017

Ação III: Implantação do Sistema Viário do Distrito Industrial de 

Boa Vista (RR) - Convênio nº 004/2019

Fonte: Ofício Interno nº 540/2020/CGDER/SAP



PRINCIPAIS AÇÕES – SAP/CGPRO

1 - Nesse período de 2020 a ação mais relevante da área dos indicadores é a

criação do Grupo de Trabalho para propor os Requisitos Operacionais Básicos

(ROB) para desenvolvimento do novo sistema de indicadores da SUFRAMA. -

Portaria nº 17/2020, atualizada pelo Portaria nº 212/2020, com previsão do

sistema ser implementado em 2021/2022.

2 - Revisão da Portaria 508/2014 e o Manual que tratam das Instruções de

preenchimento e envio das informações socioeconômicas por parte das empresas

através do Sistema de Indicadores em operação, até que o novo sistema entre

em operação;

3 - Suspensão do bloqueio automático do cadastro das empresas pelo não envia

dos dados socioeconômicos nos prazos mensais previamente definidos no sistema

(Em função da PANDEMIA a Superintendência decidiu pela suspensão do bloqueio

automático até 31 de julho de 2020).



PRINCIPAIS AÇÕES – CBA

1 - Considerando o cenário da pandemia do novo

coronavi ́rus e a necessidade de empreender

esforc ̧os emergenciais contra a COVID-19, o CBA

vem trabalhando em ações que vão, desde a

fabricac ̧ão e doação de álcool 70%, até a produc ̧ão

de insumos para kits diagnósticos rápidos, com

anticorpos e anti ́genos desenvolvidos localmente;

2 - Encaminhamento ao Ministério da Economia do

processo para a criação da Fundação Centro de

Bionegócios da Amazônia - CBA, por meio de

Medida Provisória.



1. APROVAÇÃO DE PROJETOS INDUSTRAIS

2. APROVAÇÃO DE PPB`S

3. APROVAÇÃO DE PROJETOS AGROPECUÁRIOS

4. LOTES DO DAS e DI
1 SPR

1. PROJETOS - PROCOVID

2. ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAÇÃO DE OBRIGAÇÕES EM P&D

3. REVISÃO DO SISTEMA DE INDICADORES E ATUALIZAÇÃO DE PORTARIA

4. ACOMPANHAMENTO DA REVITALIZAÇÃO DO D.I

5. CBA
2 SAP

1. TRANSFORMAÇÃO DIGITAL DA SUFRAMA

2. NOVO CABEAMENTO

3. IMPLANTAÇÃO LINKS REGIONAIS

4. AQUISIÇÃO DE INTERNET 100Mbps
3 SAE

1. MAPEAMENTO DA GESTÃO DE RISCO

2. ATENDIMENTO AO CLIENTE

3. RELATÓRIOS DE MERCADORIA NACIONAL

4. RELATÓRIOS DE MERCADORIAS ESTRANGEIRAS
4 SAO

1. 1º. LUGAR: CORREGEDORIA

2. REDE NACIONAL DE OUVIDORIAS

3. SISTEMA DE TRANSPARÊNCIA ATIVA

4. PESQUISA: SETOR INDUSTRIAL E COMERCIAL

5. NOVO SITE NA PLATAFORMA: PORTAL ÚNICO DO GOVERNO

5 GABIN



SUPERINTENDÊNCIA

ADJUNTA

EXECUTIVA



PLANO DIGITAL DA SUFRAMA

1) Transformação digital

2) Interoperabilidade e Análise de Dados

3) Consolidação de Canais Digitais

“gov.br”



AÇÕES ESTRATÉGICAS DE T.I.

➢ Novo Datacenter

➢ Novo Cabeamento

➢ Service Desk

➢ Implantação dos links regionais

➢ Aquisição de internet 100 Mbps

➢ Aquisição de Team Work

➢ SIMNAC

➢ SCIEX

➢ SAGAT

➢ SPIAA



1. APROVAÇÃO DE PROJETOS INDUSTRAIS

2. APROVAÇÃO DE PPB`S

3. APROVAÇÃO DE PROJETOS AGROPECUÁRIOS

4. LOTES DO DAS e DI
1 SPR

1. PROJETOS - PROCOVID

2. ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAÇÃO DE OBRIGAÇÕES EM P&D

3. REVISÃO DO SISTEMA DE INDICADORES E ATUALIZAÇÃO DE PORTARIA

4. ACOMPANHAMENTO DA REVITALIZAÇÃO DO D.I

5. CBA
2 SAP

1. TRANSFORMAÇÃO DIGITAL DA SUFRAMA

2. NOVO CABEAMENTO

3. IMPLANTAÇÃO LINKS REGIONAIS

4. AQUISIÇÃO DE INTERNET 100Mbps3 SAE
1. MAPEAMENTO DA GESTÃO DE RISCO

2. ATENDIMENTO AO CLIENTE

3. RELATÓRIOS DE MERCADORIA NACIONAL

4. RELATÓRIOS DE MERCADORIAS ESTRANGEIRAS
4 SAO

1. 1º. LUGAR: CORREGEDORIA

2. REDE NACIONAL DE OUVIDORIAS

3. SISTEMA DE TRANSPARÊNCIA ATIVA

4. PESQUISA: SETOR INDUSTRIAL E COMERCIAL

5. NOVO SITE NA PLATAFORMA: PORTAL ÚNICO DO GOVERNO

5 GABIN



SUPERINTENDÊNCIA

ADJUNTA

DE 

OPERAÇÕES



MAPEAMENTO DE RISCO NO ATENDIMENTO
AO CLIENTE

SUFRAMA CONCLUI MAPEAMENTO DE RISCOS DE ATENDIMENTO

Iniciativa permitirá que a Autarquia possa otimizar a prestação de serviços à 

sociedade, bem como mitigar eventos que gerem riscos às suas atividades

+



Fonte: Superintendência Adjunta de Operações/SAO

MERCADORIA

NACIONAL

2019 2020 Δ% 2019 2020 Δ%

Janeiro 2,55 2,96 16% 123.097        170.511          39%

Fevereiro 2,64 2,4 -9% 138.334        156.499          13%

Março 2,65 3,12 18% 143.500        174.141          21%

Abril 3,32 2,26 -32% 150.122        120.807          -20%

Acumulado 11,16 10,74 -4% 555.053        621.958          12%

Média 2,79 2,69 138.763        155.490          

Maio 3,41 159.516        

Junho 2,79 133.327        

Julho 3,07 165.692        

Agosto 3,07 162.289        

Setembro 3,54 155.992        

Outubro 2,24 110.958        

Novembro 1,35 107.219        

Dezembro 2,56 161.899        

No. de PIN`s VISTORIADOS (Und)VALOR DE PIN`S INTERNADOS (R$ bi)

MESES



MERCADORIA

ESTRANGEIRA

Fonte: Superintendência Adjunta de Operações/SÃO

2019 2020 Δ% 2019 2020 Δ%

Janeiro 798,65            821,52             3% Janeiro 74.960             76.951           3%

Fevereiro 689,33            656,83             -5% Fevereiro 68.185             68.828           1%

Março 767,55            832,41             8% Março 65.516             74.286           13%

Abril 772,61            507,50             -34% Abril 71.220             57.713           -19,0%

Acumulado 3.028              2.818               -7% Acumulado 279.881          277.778        -0,8%

Média 757                  705                   Média 69.970             69.445           

Maio 878,86            Maio 76.163             

Junho 748,74            Junho 61.153             

Julho 837,36            Julho 77.512             

Agosto 825,41            Agosto 79.618             

Setembro 744,32            Setembro 74.364             

Outubro 831,16            Outubro 89.775             

Novembro 624,45            Novembro 72.688             

Dezembro 686,43            Dezembro 78.754             

MESESMESES

No. de PLI´s TOTAL - (Und)VALOR DOS PLI`s TOTAL - US$ bi



1. APROVAÇÃO DE PROJETOS INDUSTRAIS

2. APROVAÇÃO DE PPB`S

3. APROVAÇÃO DE PROJETOS AGROPECUÁRIOS

4. LOTES DO DAS e DI
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1. PROJETOS - PROCOVID
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5. CBA
2 SAP

1. TRANSFORMAÇÃO DIGITAL DA SUFRAMA

2. NOVO CABEAMENTO

3. IMPLANTAÇÃO LINKS REGIONAIS

4. AQUISIÇÃO DE INTERNET 100Mbps3 SAE
1. MAPEAMENTO DA GESTÃO DE RISCO

2. ATENDIMENTO AO CLIENTE

3. RELATÓRIOS DE MERCADORIA NACIONAL

4. RELATÓRIOS DE MERCADORIAS ESTRANGEIRAS
4 SAO

1. 1º. LUGAR: CORREGEDORIA

2. REDE NACIONAL DE OUVIDORIAS

3. SISTEMA DE TRANSPARÊNCIA ATIVA

4. PESQUISA: SETOR INDUSTRIAL E COMERCIAL

5. NOVO SITE NA PLATAFORMA: PORTAL ÚNICO DO GOVERNO

5 GABIN



GABINETE DA 

SUPERINTENDÊNCIA



DESTAQUE

Suframa conquista o 1º LUGAR em concurso de boas 

práticas promovido pela CGU



PESQUISA – SETOR INDUSTRIAL  

Fonte: https://www.gov.br/suframa/pt-br/assuntos/noticias/novo-levantamento-identifica-situacao-das-industrias-

do-pim-em-relacao-a-covid-19

1ª. 20 a 24 de ABRIL 2ª. 12 a 17 de MAIO

https://www.gov.br/suframa/pt-br/assuntos/noticias/novo-levantamento-identifica-situacao-das-industrias-do-pim-em-relacao-a-covid-19


PESQUISA – SETOR COMERCIAL  

1ª. 21 a 31 de MAIO



Portal Único do Governo



ALFREDO MENEZES
Superintendente da Zona Franca de Manaus 

SUFRAMA

E-mail: gabin@suframa.gov.br

Telefone: +55 (92) 3215-9143 / 9147 / 9099 

SELVA !

Superintendência da Zona Franca de Manaus – SUFRAMA


