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RELATORIO DE AUDITORIA N2 02/2020

TIPO DE AUDITORIA: CONFORMIDADE

PROCESSO: 52710.003102/2020-26

UNIDADE AUDITADA: SUPERINTENDENCIA ADJUNTA DE PROJETOS - SPR
RELATORIO N2 2/2020.

Senhor Auditor-Chefe,

Em atendimento a determinagdo contida na Ordem de Servigco n? 005/2020 e no Programa de Auditoria
n° 005/2020, bem como com o estabelecido no inciso Il, do artigo 74, da Constituicdo Federal, ao que
elenca a Lei n? 10.180/2001, ao artigo 16, da Portaria n2 83-SEI/2018, e na Ata do Conselho de
Administracdo da SUFRAMA - CAS, apresentamos os resultados dos exames e testes realizados na
Superintendéncia Adjunta de Projetos (SPR).

1. INTRODUCAO:

O objetivo do presente relatdrio é examinar se as atividades financeiras ou operacionais de um objeto de
auditoria selecionado obedecem as condicBes, as regras e aos regulamentos a ele aplicaveis, e avaliar
evidéncias a respeito da eficiéncia e da eficacia das atividades operacionais, examinando se os objetivos
estabelecidos estdo sendo alcancados. Analisar, objetivamente, o desempenho das operac¢des, para
auxiliar a administracdo a melhora-lo, propondo a redugdo de custos, com enfoque, também, na
simplificacdo de atos com instrumentos suficientes a tomada de decis6es e de medidas corretivas pelas
partes.

Em atendimento a Ordem de Servico n2 005/2020, e conforme o item 17, da Secdo Il, do Capitulo |, do
Referencial Técnico da Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Federal,
aprovado pela Instrugdo Normativa/SFC n2 3/2017, apresentamos os resultados dos exames realizados
sobre atos e fatos dos processos e procedimentos de avaliacdo, aprovacao e de acompanhamento de
projetos industriais. Entretanto, ressalvamos a suspensdo dos trabalhos in loco, que tinha por objetivo
examinar o desempenho das atividades operacionais, devido aos efeitos do estado de calamidade
publica, reconhecidos pelo Decreto Legislativo n2 6, de 20 de marco de 2020, e da emergéncia de saude
publica de importancia internacional decorrente do coronavirus (Covid-19), decretada pelo Ministro de
Estado da Saude, em 3 de fevereiro de 2020, nos termos do disposto na Lei n2 13.979/2020. Com isso,
sugerimos que esta atividade seja incluida no escopo de auditoria complementar a esta.

Ressaltamos que, em razao da excepcionalidade acima relatada, nao foi possivel o aprofundamento dos
exames relacionados ao acompanhamento e a fiscalizacdo a posteriori de cumprimento do processo
produtivo bdsico (PPB) tampouco aqueles inerentes a avaliagdo do instrumento externo de controle
administrativo denominado laudo técnico de auditoria independente (LTAl). Diante disso, os testes a
serem aplicados quanto aos questionamentos citados serdo objeto de auditoria a ser programada em
momento posterior.
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2. ESCOPO DO TRABALHO:

O escopo desta auditoria é verificar se as normas, diretrizes e padrées técnicos estdo sendo cumpridos
pela Coordenacdo-Geral de Analise de Projetos Industriais (CGPRI) e Coordenacdo-Geral de
Acompanhamento de Projetos Industriais (CGAPI), assim como examinar os instrumentos de controle,
aplicando os exames necessarios a avaliagdao da eficacia, eficiéncia e economicidade das operag¢des, assim
como foram promovidos outros testes necessarios a verificacdo da exatiddo do controle interno
administrativo, dando continuidade ao cumprimento da deliberagdao do CAS.

3. RESULTADO DOS EXAMES (ACHADOS DE AUDITORIA):
3.1. Inexisténcia de manuais, instrugdes e procedimentos

A fim de atender ao estabelecido no item 3. Questdes de Auditoria, do Programa de Auditoria — PA 05,
considerou-se a seguinte questdo de auditoria:

Q9 - Procedimentos de controle interno (Manuais e procedimentos)

A resposta para esta questdo foi construida com a resposta a Solicitacdo de Auditoria 003102/2020-26-
001 (0741207), por meio da Nota Informativa 10/2020/COAPI/CGAPI/SPR (0752696).

3.2. Auséncia de meios especificos de orientacdo para realizacdo de visitas técnicas pela CGAPI as
empresas

A fim de atender ao estabelecido no item 3. Questdes de Auditoria, do Programa de Auditoria — PA 05,
considerou-se a seguinte questado de auditoria:

Q10 - Visitas técnicas - Industrias Incentivadas

A resposta para esta questdo foi construida com a resposta a Solicitagdo de Auditoria 003102/2020-26-
001 (0741207), por meio da Nota Informativa 10/2020/COAPI/CGAPI/SPR (0752696).

4. MANIFESTACAO DA UNIDADE AUDITADA E ANALISE DA EQUIPE DE AUDITORIA:
4.1. Quanto ao Achado 3.1 (Inexisténcia de manuais, instrugdes e procedimentos):
4.1.1. Manifestacdo da unidade examinada

Por meio da Solicita¢gdo de Auditoria - SA n2 003102/2020-26-001, de 25/04/2020, solicitou-se o seguinte:

- Iltem n2 5, disponibilizar os manuais e procedimentos existentes na CGAPI, com as devidas atualizac¢ses,
em havendo.

Em resposta - Nota Informativa 10/2020/COAPI/CGAPI/SPR, de 15/05/2020, o gestor assim esclareceu,
literalmente: "atendendo ao despacho COAPI 0742434, observado o despacho CGAPI 0742254 e ainda a
Solicitagdo de auditoria 003102/2020-26-001 (SEI 0741207), segue abaixo e em anexo, informagdes e
dados referentes as solicitagbes apresentadas pela auditoria, conforme acordado nas reunides realizadas
remotamente entre as coordenagées: CGAPI, COAPI e COACI, nos dias 11/05/2020 e 12/05/2020. Item
5: Segue anexo os procedimentos vigentes, até o momento (SEl 0751195, 0751196 e 0751197). Conforme
ja informado através do Despacho SPR n° 0680307, em resposta ao Relatdrio Preliminar de Auditoria 05
(processo SEI 52710.008499/2019-17) foi efetuado a identificacdo de quais manuais e instrugdes existem,
quantos teremos que criar e a situacdo atual de cada um para serem analisados, atualizados e
disponibilizados - o que for aplicdvel, adequando-os a situagdo atual. Porém, em fun¢do da pandemia, do
trabalho remoto e da limitagdo de pessoal, a continuidade da revisdo dos procedimentos foi adiada para
quando a situagdo volte a normalidade. Corrobora com tal adiamento a adequag¢do que a SPR passa
perante o Portal Digital de Servigos, previsto para julho proximo".

Anteriormente a reunido de busca conjunta de solucdes, a equipe de auditoria analisou a manifestacdo
da unidade examinada e entendeu que a justificativa ("foi efetuado a identificagdo de quais manuais e
instrugdes existem, quantos teremos que criar e a situacdo atual de cada um para serem [...]") apesar de
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esclarecer que estdo sendo adotadas providéncias para a producdo dos manuais e/ou procedimentos ndo
resolveu a questdo do achado de auditoria, pois tais documentos ndo foram formalizados e ainda ndo ha
prazo estabelecido para a finalizacdo de sua producao, que serd definido apds pandemia.

Apd6s a reunido acima citada, a SPR apresentou a seguinte manifestacdao (0854045): "em rela¢Go aos
Resultados dos Exames - Achados de Auditoria (Item 3 do referido relatdrio), informou a auditoria em
seu relatdrio sobre '3.3 Inexisténcia de manuais, instru¢oes e procedimentos' a SPR informa que apesar
de existir procedimentos adotados conforme jd relatado pelas unidades, iniciard imediatamente a
reconstrugdo/reformulacdo com a devida formalizagdo de seus manuais/instru¢ées/procedimento de
trabalho".

4.1.2. Analise da equipe de auditoria

Como visto na resposta da unidade examinada, a SPR reformulara a "devida formalizagdo de seus
manuais/instrugdes/procedimento de trabalho".

4.2. Quanto ao Achado 3.2 (Auséncia de meios especificos de orientagdo para realizacao de visitas
técnicas pela CGAPI as empresas):

4.2.1. Manifestacao da unidade examinada
Por meio da Solicita¢cdo de Auditoria - SA n2 003102/2020-26-001, de 25/04/2020, solicitou-se o seguinte:

- Iltem n? 6, Informar acerca da existéncia de roteiro (manual especifico ou outros meios de
orientacao) para a realizacao de visitas técnicas pela CGAPI as empresas, em havendo.

Em resposta - Nota Informativa 10/2020/COAPI/CGAPI/SPR, de 15/05/2020, o gestor assim esclareceu,
literalmente: "devido a especificidade de cada PPB ndo hd manual especifico, mas orientagdes. As
orientagdes adveem do conhecimento técnico destes PPBs e de questionamentos constante em relatdrios
que foram desenvolvidos no SIS. Assim, para a emisséo do LO o SIS possui uma funcionalidade que gera os
questionamentos que vdo orientar o técnico na inspegcdo. Da mesma forma, o LP e RAP".

Anteriormente a reunido de busca conjunta de soluc¢des, a equipe de auditoria analisou a manifestacdo
da unidade examinada e entendeu que a justificativa apresentada ndo soluciona o achado, pois, os
procedimentos devem estar formalizados em documentos institucionais que possibilitem a continuidade
dos trabalhos oferecidos aos administrados e interessados, ndo ficando a Autarquia refém dos
conhecimentos técnicos especificos de servidores e/ou terceiros, o que, no caso de auséncias e/ou
afastamentos, poderd ocasionar a descontinuidade do relevante servigo publico.

ApOds a reunido acima citada, a SPR apresentou a seguinte manifestacdo (0854045): "em relacdo aos
Resultados dos Exames - Achados de Auditoria (Item 3 do referido relatdrio), informou a auditoria em
seu relatdrio sobre '3.5 Auséncia de meios especificos de orientagdo para a realizagdo de visitas técnicas
pela CGAPI as empresas', a SPR informa que, apesar de existir procedimentos adotados conforme ja
relatado pelas unidades, iniciard imediatamente a reconstrugéo/reformulagéo das orientagdées no
mesmo regulatdrio explicitado no item 5 desta Nota Informativa".

4.2.2. Andlise da equipe de auditoria

Como visto na resposta da unidade examinada, a SPR ‘iniciard imediatamente a
reconstrugdo/reformulacéo das orientagées no mesmo regulatério”.

4.3. Informagdes:
4.3.1. Informagdo 1

O Achado 3.1 do relatério preliminar resta consignado neste relatério como Informacdo, pois foram
apresentadas, na reunido de busca conjunta de solugdes e no Despacho CGAPI (0854045), justificativas e
esclarecimentos suficientes a ensejar apenas o acompanhamento futuro dessa agdo sem apontamento,
neste momento, de vetor relevante de impropriedade. O cerne da questdo foi acerca da consulta
realizada, como exame, no sitio eletronico governamental (https://www.gov.br/suframa/pt-
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br/publicacoes). No entanto, os Dados Abertos da SPR foram migrados para o seguinte
enderego: https://www.gov.br/suframa/pt-br/acesso-a-informacao/dados-abertos.

Vale frisar que o endereco eletrénico institucional acima mencionado traz as informacdes decorrentes
das Analises de Projetos e do Acompanhamento de Projetos, bem como informacbes sobre a
Fixacdo/Alteragdo de Processos Produtivos Basicos (PPB).

Quanto a auséncia de relatdrios com projecdes [projetos] e os produtos finais [eficacia] advindos com a
implementacdo destas, a SPR apresentou na Nota Informativa (0851658) o seguinte cendrio: "auséncia de
relatdrios de resultados que permitam visualizar indicadores de resultado das atividades do Polo
Industrial concernentes a interrelagdo entre andlise versus acompanhamento de projetos. Na
oportunidade, alertamos aos auditores que esses resultados sé podem ser apresentados quando o
Sistema de Indicadores da Suframa (que regimentalmente ndo sdo de competéncia da SPR) forem
reestruturados para permitir o cruzamento das informag¢bes das Andlises de Projetos com os dados de
implanta¢do dos projetos a partir do Acompanhamento de Projetos. Tal acdo vem sendo adotada pela
alta administracéo da Suframa a partir dos autos do processo 52710.000174/2020-11 que instituiu o
Grupo de Trabalho para propor os Requisitos Operacionais Bdsicos (ROB) para desenvolvimento do novo
Sistema de Indicadores da SUFRAMA".

Assim, conforme demonstrado pela wunidade examinada, as diretrizes para avaliagao
de "andlise versus acompanhamento de projetos" ja estdao em fase inicial de proje¢do. Portanto, neste
momento, cabivel apenas o acompanhamento dessa acao.

4.3.2. Informagao 2

O Achado 3.2 do relatério preliminar resta consignado neste relatério como Informagao haja vista, no
decorrer dos exames aplicados pela equipe de auditoria, a unidade examinada demonstrou estar atuando
no sentido do "atendimento da Lei n® 12.527/2011, informamos na reunido que temos atendido ds
recomendagdes expressas nos Oficios Internos 934 (0818577) e 935 (0818577), acostado nos autos do
Processo Sei 52710.008914/2020-68, que recomenda a 'Reclassificacdo dos processos existentes de
empresas como RESTRITOS, baseados na hipotese legal de SIGILO EMPRESARIAL, conforme Art. 169, da
Lein®11.101/2005'. Do mesmo modo, a Superintendéncia Executiva, com a anuéncia do Superintendente
(0827043), emitiu nos autos do Processo 52710.009264/2020-78 o Oficio Circular 40 (0827430)
orientando que todos os processos das dreas finalisticas da SUFRAMA devem seguir a recomendagdo de
'[...] ser classificados, em relacdo ao nivel de acesso, como ‘restrito’ sob a utilizagdo da hipdtese
de documento Preparatorio (Art. 72, § 32, da Lei n® 12.527/2011)". Posteriormente, a SPR complementou
a orientagdo por meio do Oficio Interno 1021 (0835680), no Processo 52710.009700/2020-17, criando os
procedimentos para conceder acesso externo a interessados externos. Por esses motivos e diante da
auséncia de regramento institucional de classificagdo dos processos, e por estarmos adotando os
procedimentos de classificag@o instruidos nos processos acima descritos, solicitamos da Auditoria a
Revisdo do Achado de Auditoria em discussGo e da recomendagéo 2" (na Nota Informativa 0854045).
Logo, as acdes ja implementadas atendem aos critérios de auditoria anteriormente levantados. Por este
motivo, neste momento, cabivel apenas o acompanhamento dessa acao.

4.3.3. Informagao 3

O Achado 3.4 do relatdrio preliminar foi retirado do relatério em razdo de constar decisdo de area
especifica com competéncia para opinar quanto a matéria, bem como a restricao contida no Parecer n°
00013/2017/GAB/PFSUFRAMA/PGF/AGU (0049806) no ano de 2017, constante dos autos do
processo 52710.000069/2017-87, quando a discussdo foi objeto de arbitragem pela Camara de
Conciliacdo e Arbitragem da Administracao Federal - CCAF.

4.3.4. Informagao 4

A fim de atender ao estabelecido no item 3. Questdes de Auditoria, do Programa de Auditoria — PA 05,
considerou-se a seguinte questado de auditoria:
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Q1 - Gestdo de processos

De acordo com as informagGes publicadas no site (https://www.gov.br/pt-br/servicos/regularizar-imovel-
ocupado-na-area-de-expansao-do-distrito-industrial-aedi-distrito-ii), para que sejam adotados os
procedimentos para regularizacdo dos lotes com Termo de Reserva de Area emitido pela SUFRAMA na
Area de Expansdo do Distrito Industrial (AEDI) ou Distrito 1l, hd a necessidade de que o detentor
apresente, dentre outros documentos, a declaracdo de imposto de renda da pessoa fisica (IRPF) dos
socios e/ou acionistas. Logo, deve a andlise técnica ser emitida pelo profissional da engenharia e/ou
arquitetura concomitante com a avaliagao do profissional afeito a contabilidade, uma vez que, conforme
requisito institucional, haverd a validacdo da capacidade econémica e financeira do requerente em

relacao ao pleito para o desenvolvimento de seu negdcio na area almejada.

Em tempo, a unidade examinada, por meio da Nota Informativa 0854045, esclareceu que "as Resolugoes
n°®71/2019 e n° 101/2019 estdo na pauta de revisdo da proxima reunido do CAS e, assim que publicadas
as novas versbes de Resolucbes, iremos revisar os procedimentos constantes no sitio da
Suframa (https://www.qgov.br/pt-br/servicos/reqularizar-imovel-ocupado-na-area-de-expansao-do-

distrito-industrial-aedi-distrito-ii), bem como as documentag¢bes necessdrias para a formalizagdo dos

pleitos".

4.3.5. Informagao 5

A fim de atender ao estabelecido no item 3. Questdes de Auditoria, do Programa de Auditoria — PA 05,

considerou-se a seguinte questado de auditoria:

Q12 - Sistema de Indicadores Industriais - Validacao

A Solicitagdo de Auditoria - SA n2 003102/2020-26-001, de 25/04/2020, indagou as unidades
examinadas "se a Superintendéncia adota critério de validacdo dos dados apresentados pelas empresas
no Sistema de Indicadores Industriais. Em caso positivo, informar qual o critério" (item n2 7). A resposta,
Nota Informativa 10/2020/COAPI/CGAPI/SPR, de 15/05/2020, foi "em primeiro momento ndo hd
validagdo pela CGAPI dos dados no Sistema de Indicadores Industriais, pois estes sdo recepcionados pela
Cooordeng¢do-Geral de Planejamento (CGPRO). Entretanto, se durante as atividades de acompanhamento
de projetos industriais for identificada inconsisténcia, a CGAPI notifica a empresa e comunica a CGPRO

para providéncias, conforme o caso".

Como informado pela unidade responsdvel pela resposta, as informagdes, atualmente, com os
indicadores industriais estdo regimentalmente (artigo 49, inciso VIII, da Portaria MDIC-SEI n?
83/2018) alocadas em outra Coordenacdo-Geral (CGPRO), esta com atribuicdo de planejamento
institucional e programacdao orgcamentdria, no entanto, tais dados sdo inerentes e necessarios as
atividades finalisticas das unidades examinadas (CGPRI e CGAPI) por serem produtos da implementacao
dos projetos com concessdes de incentivos fiscais e, por isso, deve constar em normativo a incumbéncia
dessas "coordenar[em] as atividades de Informagcbes Socioeconbémicas das empresas industriais

beneficidrias".

A unidade examinada, via Nota Informativa 0854045, pontuou que "em relagdo o item '4.6. Informagdo:
alocagdo regimental de coordenagdo de atividade finalistica a outra unidade que néo possui a devida
pertinéncia temdtica', ressaltamos o entendimento da SPR de que o Sistema de Indicadores é uma
ferramenta de gestdo, cabendo a alta administracdo definir a Superintendéncia Adjunta que deve gerir
aqueles dados. No caso em tela a alta administragcdo da Suframa definiu que o Sistema de Indicadores
(que ndo configura-se como um Business Intelligence) serd administrado pela SAP. Outrossim, ja hd o
esforco de Construir um Novo Sistema de Indicadores, conforme relatado no item 2 desta Nota
Informativa. Da mesma forma, comunicamos esta AUDIT que o referido sistema, da forma como se
encontra, é utilizado por todas as Adjuntas da Suframa, nos diversos fluxos de trabalho existentes, e pela

COGEC nos estudos econémicos, ndo se caracterizando um Sistema singular de interesse apenas da SPR".

5. RECOMENDAGOES:

Quanto ao achado n2 3.1
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1 - Formalizar manuais e procedimentos técnicos/administrativos que possam conduzir o
acompanhamento e a fiscalizacdo dos projetos industriais, estabelecendo prazo para produgio e
disponibilizacdo dos mesmos.

Quanto ao achado n2 3.2

2 - Documentar institucionalmente as orientacbes aos técnicos da CGAPI quando da realizacdo das
visitas/inspe¢des as empresas, estabelecendo prazo para producdo e disponibilizagdo de tais
documentos.

6. 6. CONCLUSAO:

Foram registrados 5 (cinco) achados, com a emissdo de 5 (cinco) recomendacdes, com o intuito de
mitigar/sanear as ndo conformidades apresentadas.

As 5 recomendac¢Ges emitidas, conforme Relatério Preliminar de Auditoria 02/2020 (0819470), foram as
seguintes:

1. Atualizar, no sitio governamental, o Plano de Dados Abertos da SPR, com as proje¢des [projetos] e
os produtos finais (indicadores de resultados) advindos com a implementacao destes, inclusive com
outros insumos (como por exemplo: comparativo do nivel de empregabilidade);

2. Classificar quais informagdes sob as suas responsabilidades s3ao consideradas sigilosas, bem como
gravar o prazo maximo de restricdo de acesso a informacao;

3. Formalizar manuais e procedimentos técnicos/administrativos que possam conduzir o
acompanhamento e a fiscalizacdo dos projetos industriais, estabelecendo prazo para producdo e
disponibilizagdao dos mesmos;

4. Propor diretriz normativa que possa instituir critérios objetivos para que determinadas etapas do
processo produtivo basico possam ser permutadas por aplicacdo em pesquisa e desenvolvimento
(P&D) e/ou cumprimento de compromisso de exportacdo, assim como monitorar os resultados
decorrentes dessa politica publica;

5. Documentar institucionalmente as orientagdes aos técnicos da CGAPI quando da realizagdao das
visitas/inspecdes as empresas, estabelecendo prazo para producdo e disponibilizacdo de tais
documentos.

Ap0ds a reunido de busca conjunta de solugées foi apresentada a Nota Informativa 4 (0851658) com as
manifestacdes acerca das recomendacdes da equipe de auditoria, sendo as recomendacbes 1, 2 e
4 aceitas integralmente, conforme descrito nas Informacgdes 1, 2 e 3.

Observamos que unidade examinada assumiu a implementacdo dos achados n2°® 3.3 e 3.5 do Relatério
Preliminar (0819470), conforme Despacho SPR (0853578).

Através do Despacho CGAPI 0854045 a unidade examinada informa que tomard providéncias imediatas
para a implementacdo do Achado n2® 3.3 e 3.5.

Reforcamos a necessidade de atualizagdao imediata dos manuais, instrugdes e procedimentos.

A auditoria realizada tem carater pedagdgico, tendo como principal beneficio o de demonstrar a gestao a
necessidade de atualizacdo de seus atos administrativos devido a recente vigéncia de novas normas que
regem as atividades da SPR.

ANEXOS
Ordem de Servico 5 (SEI 0723264);
Programa de Auditoria - PA 05 (SEI 0725937);
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Solicitacdo de Auditoria 001 (SEI 0741207);

Nota Informativa 10 ( SEI 0752611);

Anexo - Retrospectiva ISO (SEI 0743477);

Anexo - Procedimentos COAPI - PARTE 1 (SEI 0751195);

Anexo - Procedimentos COAPI - PARTE 2 (SEI 0751196);

Anexo - Procedimentos COAPI - PARTE 3 (SEI 0751197);
Fluxograma dos Laudos de Operacgao e Produgao (SEI 0752112);
Fluxograma dos LTAI (SEI 0752676);

Relatdrio Preliminar de Auditoria 02 (SEI 0819470);

Nota Informativa 4 (SEI 0851658)

—

Documento assinado eletronicamente por William Santos Mathias, Auditor (a), em 24/11/2020, as
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