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BRASIL Servigos Barra GovBr
Buscas
[F] Descrigio Descricao

[F] Histérico de Ocupagées
[F] Caracteristicas de Trabalho
[t Areas de Atividade

[l Competéncias Pessoai o
ompetencias Fessoals 4221 :: Recepcionistas

] Recursos de Trabalho
[+] Participantes da Descrigido

[t] Relatério da Familia Titulos

4221-05 - Recepcionista, em geral

Agente de trafego, Atendente de clinica veterinaria, Atendente de consultério v

[l Conversdo Encarregado da recepgao, Funcionario de setor de informacao, Recepcionist
Recepcionista auxiliar de secretaria, Recepcionista bilingle, Recepcionista d
Recepcionista de empresa de navegacao aérea, Recepcionista secretaria, R
telefonista, Recepcionista vendedor de passagens aéreas

[F] Relatério Tabela de Atividades

@l Fale com a CBO

4221-10 - Recepcionista de consultério médico ou dentario
Atendente de ambulatodrio, Atendente de clinica médica, Atendente de consult

Esplanada dos Ministérios Auxiliar de recepgao, Recepcionista de hospital

Bloco F - CEP: 70059-900

Brasilia - DF 4221-15 - Recepcionista de seguro saude

Atendente de seguro saude
Central de Atendimento CBO: 158 4221-20 - Recepcionista de hotel
Telefone: (61) 2031-6000 Guestrelations, Recepcionista caixa

4221-25 - Recepcionista de banco

4221-30 - Concierge

Descrigao Sumaria

Recepcionam e prestam servigos de apoio a clientes, pacientes, hdspedes
passageiros; prestam atendimento telefénico e fornecem informacgodes er
consultdrios, hoteis, hospitais, bancos, aeroportos e outros estabelecimer
entrevistas ou consultas e recebem clientes ou visitantes; averiguam suas r
e dirigem ao lugar ou a pessoa procurados; agendam servigos, reserv
passagens) e indicam acomodagdes em hotéis e estabelecimentc
observam normas internas de seguranga, conferindo documentos e idc
clientes e notificando segurangas sobre presengas estranhas; fecham con
de clientes. Organizam informagdes e planejam o trabalho do cotidiano.
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