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APRESENTACAO

O Plano Anual de Trabalho (PAT/2020) ¢ instrumento de gestdo operacional de curto
prazo regulamentado pela Portaria n® 095/2005-GAB.SUP, de 08 de abril de 2005, Anexo I, item
2.3, o qual em conjunto com o Planejamento Estratégico e PPA constituem o Sistema Integrado
de Planejamento e Coordena¢do Administrativa (SIPLAD).

O PAT esta consolidado na sua forma tatico-operacional e elaborado a partir das
orientacdes e diretrizes do Governo Federal, expressas no Plano Plurianual (PPA/2020-2023), no
Planejamento Estratégico (PE) da Suframa, na Lei Orcamentaria Anual (LOA) e nas diretrizes de
atuagdo tragadas pela Governanga Institucional, aprovadas pelo Conselho de Administragdo da
Suframa (CAS).

Este plano estd constituido por 46 acdes distribuidas nos programas 1 - Polo
Industrial de Manaus e Agropecuario (09 acdes); 2 - Amazonia Ocidental e Macapa/Santana-AP
(12 agdes) e; 3 - Desenvolvimento Organizacional (26 ac¢des). O programa Polo Industrial de
Manaus e Agropecudrio alberga agdes com caracteristicas finalisticas que tratam de questdes
voltadas para o setor industrial e para o Distrito Agropecudrio da Suframa, assim como de
questoes relacionas aos recursos de PD&I.

O programa Interiorizagdo do Amazodnia Ocidental e Macapa/Santana-AP, em linhas
gerais, ¢ voltado para o adequado controle dos incentivos fiscais concedidos as empresas da
regido, ao acompanhamento de convénios realizados com entes publicos e ao apoio a projetos e
iniciativas que objetivam o desenvolvimento regional.

J4 o programa Desenvolvimento Organizacional ¢ um programa voltado para as
questdes relacionadas a melhoria da gestdo, da infraestrutura operacional da institui¢do e da
capacitacdo do seu capital intelectual. Ressalta-se que esse programa ¢ fundamental para o bom
andamento dos outros dois programas uma vez que nele s3o desenvolvidos os sistemas
informatizados essenciais de apoio as ac¢des finalisticas.

Destaca-se que todas as acdes aprovadas no PAT/2020 estdo alinhadas com as outras
pecas que compdem o planejamento da Suframa supramencionadas. O alinhamento do PAT com
o Planejamento Estratégico vigente acontece por meio dos Objetivos, Areas e Diretrizes
estratégicas. O alinhamento com PPA e com a LOA ¢ por meio do programa finalistico 2212 e
do programa de gestao 0032.

As 46 agdes do PAT permeiam sete das oito Areas Estratégicas (AE) do Plano
Estratégico (PE), sendo: 23 agdes convergentes com a AE Desenvolvimento Institucional, 7
acoes na AE Gestdo de Incentivos Fiscais, 4 agdes na AE de logistica, 01 acdes na AE de
Tecnologia e Inovagdo, 04 a¢des na AE de Atracdo de Investimentos, 1 acdes na AE de Inser¢ao
Internacional ¢ 06 a¢des na AE de Desenvolvimento Produtivo.



Cada agao contém um formuldrio com informacgdes qualitativas e quantitativas que
demonstram o grau de refinamento das técnicas de planejamento adotadas para sua elaboragao.
Ha riqueza de detalhes em seus atributos que tornam a ac¢do de facil compreensdo para o
responsavel por sua execucao assim como para o leitor que ndo tem afinidade com a linguagem
de planejamento.

O acompanhamento do PAT ¢ realizado por meio do Sistema de Informagdes
Gerenciais do PAT — SIGPAT e estd normatizado na Portaria supramencionada. Além disso,
todas as agdes serao analisadas e discutidas nas reunides ordinarias do Comité de Planejamento e
Coordenacdo Administrativa (COPLAN) que ocorrem bimestralmente ou extraordinariamente
quando convocadas pela governanga Institucional.

A grande conquista do PAT ¢ que ele ¢ fruto de uma cultura de planejamento
institucional arraigada na institui¢do ha 26 anos que tem como marco historico a primeira edigao
do Planejamento Estratégico nos idos de 1994 e vem sendo aperfeicoado a cada ano.

Outro ponto a destacar e de maior conquista para a institui¢ao ¢ que esse documento
¢ participativo e registra o esfor¢o, o empenho e a identidade do servidor com a elaboragao das
acoes da institui¢do. Foram feitas varias oficinas de planejamento e discussdes com a média e
alta geréncia para elaboragdo de cada acdo com a finalidade de se chegar ao melhor resultado
possivel com os recursos disponiveis.

ALCIMAR MARQUES DE ARAUJO MARTINS
Superintendente Adjunto de Planejamento ¢ Desenvolvimento Regional



DIRETRIZES PARA A ELABORACAO DO PLANO ANUAL DE TRABALHO 2020

AREAS/DIRETRIZES:

I - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Diretriz: Buscar o permanente aprimoramento dos seus recursos humanos ¢ o desenvolvimento organizacional,
em alinhamento com as demais diretrizes;

Diretriz: Aprimorar o atendimento dos Servicos de Atendimento ao Usudrio Cidaddo (CAC e SAC -
SUFRAMA);

Diretriz: Modernizar e integrar os sistemas gerenciais e operacionais da SUFRAMA.

IT - GESTAO DE INCENTIVOS FISCAIS

Diretriz: Aprimorar continuamente a execugdo das atividades de analise, acompanhamento/fiscalizagdo de
projetos e fluxos de mercadorias, associados aos projetos e atividades comerciais que usufruem de incentivos
fiscais;

Diretriz: Exercer continuo monitoramento de politicas de incentivos sob o Modelo Zona Franca de Manaus,
avaliando a efetividade dessas politicas e propondo seu aprimoramento.

III - LOGIiSTICA

Diretriz: Estimular e apoiar investimentos em infraestrutura para o desenvolvimento de projetos nos setores
industrial, comercial, de servicos e do agronegdcio, viabilizando o fortalecimento da Zona Franca de Manaus e
das Areas de Livre Comércio.

IV - TECNOLOLOGIA E INOVACAO

Diretriz: Apoiar e fortalecer os sistemas locais de C,T&l, visando a contribuir para a criagdo de base
tecnologica eficiente com potencial para atender as demandas das areas de jurisdicdo da Suframa e o
estabelecimento de mecanismos indispensaveis para dar suporte a projetos nas suas atividades atuais e planos
futuros;

Diretriz: Fomentar a bioindustria, atuando nos pontos criticos € que recebem menos suporte nesse setor.

V — ATRACAO DE INVESTIMENTO
Diretriz: Atrair investimentos de forma a contribuir para o desenvolvimento economico regional.

VI — INSERCAO INTERNACIONAL
Diretriz: Apoiar a ampliagdo do comércio exterior de bens e de servigos oriundos da area de jurisdicdo da
Suframa.

VII - CAPITAL INTELECTUAL E EMPREENDEDORISMO
Diretriz: Estimular o empreendedorismo na area de jurisdigdo da Suframa, nos novos modelos para o
desenvolvimento de setores € empresas na regido.

VIII - DESENVOLVIMENTO PRODUTIVO

Diretriz: Contribuir para o desenvolvimento regional a partir de novas matrizes de desenvolvimento econémico
e a utilizacdo sustentavel de recursos produtivos, asseguradas a viabilidade econémica e a melhoria da qualidade
de vida das populagoes locais.



Programa 1: POLO INDUSTRIAL DE MANAUS E AGROPECUARIO



1.1 MONITORAR O EMPREENDIMENTO DO PAC

Programa do PPA 2020/2023:

2212 - MELHORIA DO AMBIENTE DE NEGOCIOS E DA
PRODUTIVIDADE.

Objetivo Estratégico PE:

I-POTENCIALIZAR o Polo Industrial de Manaus

Area estratégica PE:

I - LOGISTICA

Estimular e apoiar investimentos em infraestrutura para o
desenvolvimento de projetos nos setores industrial, comercial, de

Diretriz Estratégica: servi¢os e do agronegocio, viabilizando o fortalecimento da Zona
Franca de Manaus e das Areas de Livre Comércio.
Atributos da Acao
Tipo da Acdo: () Atividade ( X) Projeto Orgamento R$:
Necessidade de acompanhamento e fiscalizagcdo do Termo de Compromisso
, . 001/2016, relativo ao projeto de Revitalizagdo do Sistema Viario do Distrito
Justificativa:

Industrial de Manaus, o qual est4 vinculado ao Programa de Aceleragdo do
Crescimento - PAC.

Objetivos Especificos:

Realizar a fiscalizagdo da execugdo fisica e financeira do Termo de
Compromisso n° 001/2016, relativamente a obra de revitalizagao do Distrito
Industrial; reportar a gestdo da autarquia o estagio de execucao das obras a
cada més.

Produto:

Empreendimento do PAC acompanhado e Fiscalizado.

Resultados Esperados:

Fiel cumprimento das obrigagdes de fiscalizagdo impostas no ambito do
Termo de Compromisso 001/2016 celebrado pela Suframa com o Municipio
de Manaus;

Identificagdo precoce de eventuais problemas na execucdao do TC 01/2016;

Conformidade na execugdo do projeto.

Forma de Execucdo:

( ) Direta ( X') Descentralizada

Alinhamento PPA 2020-2023 / LOA 2020

Programa: MELHORIA DA PRODUTIVIDADE, COMPETITIVIDADE| Natureza da Despesa

E DO AMBIENTE DE NEGOCIOS. ( ) Corrente ( ) Capital
Etapas de Execucéo
Cronograma
Etapa Unidade | Qtde. IE/M g
° Inicio | Término
1 Realizar Fiscalizagdes de Campo as frentes de | Visitas de 40 50 Jan Dez
obra Campo
2 | Emitir Relatérios Mensal de Fiscalizagao .Relajcorlci 9 35 Jan Dez
Fiscalizagao
3 | Relatério Anual do Empreendimento Relatorio 1 15 Jan Dez

Indicador de Desempenho

Nome: Percentual de desempenho da agéo.

Descricao: Medir o percentual de etapas planejadas.

Formula: (E1/100)(IPM1) + (E2/100)(IPM2) + (E3/100)(IPM3)

Onde: E1, E2 e E3 correspondem ao percentual de realizacdo de cada etapa de execucdo respectivamente.

Agentes Responsaveis

Coordenaciao-Geral

Superintendéncia

CGDER

SAP




Responsabilidade Gerencial

Gerente: Vitor Lopes Ramal: 6368 | e-mail: vitor.lopes@suframa.gov.br
Subgerente: Sacha Maduro Ramal: 6372 | e-mail: sacha.maduro@suframa.gov.br
Parceiros

Prefeitura do Municipio de Manaus / Secretaria Municipal de Infraestrutura - SEMINF

Observacao




1.2 MONITORAR ACOES DE PESQUISA, DESENVOLVIMENTO E INOVACAO PD&I

Alinhamento com o Plano Estratégico

Programa do PPA 2020/2023:

2212 - MELHORIA DO AMBIENTE DE NEGOCIOS E DA
PRODUTIVIDADE.

Objetivo Estratégico PE:

VII - ESTIMULAR os investimentos e fortalecer a formagdo de
capital intelectual e em Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo pelos
setores publicos e privados.

Area estratégica PE:

IV — TECNOLOGIA E INOVACAO

Diretriz Estratégica:

Apoiar e fortalecer os sistemas locais de CT&I, visando a contribuir
para a criagdo de base tecnoldgica eficiente com potencial para
atender as demandas das areas de jurisdicdo da Suframa e o
estabelecimento de mecanismos indispensaveis para dar suporte a
projetos nas suas atividades atuais e planos futuros.

Atributos da Ac¢ao

Tipo da A¢do:

(X) Atividade () Projeto Orcamento R$: Nao Orgamentaria

Justificativa:

O Decreto n° 6.008, de 29 de dezembro de 2006, que regulamenta a Lei de
Informatica na Zona Franca de Manaus (Lei n° 8.387, de 30 de dezembro de
1991), estabelece que € atribui¢do da Suframa monitorar os investimentos
em PD&I decorrentes da Lei de Informdtica e da dispensa de etapas do
Processo Produtivo Basico — PPB, bem como prestar apoio técnico e
administrativo necessario ao funcionamento do CAPDA, que tem como
funcdes, dentre outras, estabelecer os Programas Prioritarios e definir as
diretrizes para seu acompanhamento, além de credenciar e descredenciar
ICTs.

A importancia dessa acdo esta no desenvolvimento e fortalecimento de
PD&I na Amazoénia Ocidental e no Estado do Amap4, por meio do estimulo
ao conhecimento, a pesquisa cientifica e tecnologica em ambientes
produtivos, a capacitagdo tecnoldgica e ao empreendedorismo inovador,
sendo algumas das condicdes necessarias para o desenvolvimento
sustentavel, econdmico e social da regido.

Objetivos Especificos:

Promover o desenvolvimento regional por meio das agdoes de PD&I.

Produto: Acdes de pesquisa, desenvolvimento e inovagdo de PD&I monitoradas.
Possibilitar a aplicagdo adequada dos recursos de PD&I;
Resultados Esperados: Fortalecer os atores de CT&I da regido;

Promover o desenvolvimento das areas consideradas prioritarias pelo
CAPDA e a efetividade das agdes e politicas publicas.

Forma de Execucdo:

(X) Direta () Descentralizada

Alinhamento PPA 2020-2023 / LOA 2020

Programa: MELHORIA DA

PRODUTIVIDADE, COMPETITIVIDADE Natureza da Despesa

E DO AMBIENTE DE NEGOCIOS. ( ) Corrente |( ) Capital

Etapas de Execucio

Etapa Unidade | Qtde.

IPM Cronograma

(1)
Yo Inicio | Término

Avaliar e acompanhar planos de PD&I decorrentes
1 |da Lei de Informatica e de dispensa de etapa do 60 20 Jan Dez
Processo Produtivo Basico

Parecer
técnico
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Avaliar e acompanhar os Relatorios Demonstrativos

- RDs de execucdo dos planos de PD&I decorrentes .

da Lei de Informatica e de dispensa de etapa do Projeto | 130 40 Jan Dez
Processo Produtivo Basico

valiar e acompanhar }'lel'atropos de Prestacdo de Pgre;er 4 20 Jan Dez
Contas de Programas Prioritarios técnico

Elaborar Relatorios de Avaliagdo de Desempenho | Parecer

de Institui¢oes credenciadas no CAPDA técnico 20 20 Jan Dez

Indicador de Desempenho

Nome: Percentual de desempenho da agao.
Descricao: Medir o percentual de etapas planejadas.
Formula: (E1/100)(IPM1) + (E2/100)(IPM2) + (E3/100)(IPM3)

Onde: E1, E2 e E3 correspondem ao percentual de realizagdo de cada etapa de execucdo respectivamente.

Agentes Responsaveis

Coordenaciao-Geral

Superintendéncia

CGTEC

SAP

Responsabilidade Gerencial

Gerente: Carlos Roberto Ramal: 6381 | e-mail: carlosroberto@suframa.gov.br
Subgerente: Leopoldo Montenegro Ramal: 6382 | e-mail: leopoldo.montenegro@suframa.gov.br
Parceiros

CAPDA/MCTI

Observacao
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1.3 MONITORAR PROJETOS AGROPECUARIOS E OCUPACOES EM FASE DE

REGULARIZACAO

Alinhamento com o Plano Estratégico

Programa do PPA 2020/2023:

2212 - MELHORIA DO AMBIENTE DE NEGOCIOS E DA
PRODUTIVIDADE.

Objetivo Estratégico PE:

I - INCREMENTAR as atividades agropecuarias, florestais e
agroindustriais.

Area estratégica PE:

VIII - DESENVOLVIMENTO PRODUTIVO

Diretriz Estratégica:

Contribuir para o desenvolvimento regional a partir de novas matrizes
de desenvolvimento econémico e a utilizagdo sustentavel de recursos
produtivos, asseguradas a viabilidade econdémica e a melhoria da
qualidade de vida das populagdes locais.

Atributos da Acao
Tipo da Agdo: (X) Atividade () Projeto Orgamento R$: Ndo Orgcamentaria
A acdo se justifica pela necessidade de garantir o acompanhamento da
Justificativa: implantacdo dos projetos agropecuarios aprovados pelo CAS, em

atendimento a Resolucdo n°® 071/2019 do CAS, assim como averiguar o
cumprimento das condi¢des legais para fins de regularizagdo fundiéria.

Objetivos Especificos:

Avaliar in loco a atual situacdo de implantacdo e conducdo dos Projetos
Agropecuarios Aprovados;

Propor medidas a serem adotadas em situagdes de nao implantagdo ou
paralisacao das atividades dos projetos;

Identificar projetos abandonados;

Identificar projetos efetivamente implantados;

Averiguar a possibilidade de regularizacdo de ocupagdes.

Produto:

Projetos agropecuarios e ocupagdes monitorados.

Resultados Esperados:

Acompanhar a execucdo e condugdo dos projetos agropecudrios aprovados
pelo CAS, e possibilitar a sequéncia da analise de solicitacdes de
regularizacdo fundidria de lotes ocupados no DAS.

Forma de Execucdo:

(X) Direta ( ) Descentralizada

Alinhamento PPA 2020-2023 / LOA 2020

Programa: MELHORIA DA PRODUTIVIDADE, Natureza da Despesa

COMPETITIVIDADE E DO AMBIENTE DE NEGOCIOS. () Corrente |( ) Capital
Etapas de Execucio

Cronograma

Etapa Unidade | Qtde. H:/M £
o Inicio Término

Realizar os servicos de campo e elaborar os | Relatorio

1 |relatorios de vistoria de 150 100 Jan Dez
Vistoria

Indicador de Desempenho

Unidade de Medida: %.

O que pretende medir: Desempenho da agéo.

Indice de referéncia: IPE
Formula:

Desempenho da Acdo = n°. de relatorios executados x 100

n° de relatdrios previsto

Agentes Responsaveis




12

Coordenacao-Geral

Superintendéncia

CGPAG

SPR

Responsabilidade Gerencial

Gerente: Nunes Magalhaes

Ramal: 6381

e-mail: sidnei.magalhaes@suframa.gov.br

Subgerente: Jodo Lucas Vieira

Ramal: 6382

e-mail: joao.vieira@suframa.gov.br

Parceiros

Observacao
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1.4 REALIZAR REGULARIZACAO FUNDIARIA DE LOTES OCUPADOS

Alinhamento com o Plano Estratégico

Programa do PPA 2020/2023:

2212 - MELHORIA DO AMBIENTE DE NEGOCIOS E DA
PRODUTIVIDADE.

Objetivo Estratégico PE:

I - INCREMENTAR as atividades agropecuarias, florestais e
agroindustriais.

Area estratégica PE:

VIII - DESENVOLVIMENTO PRODUTIVO

Diretriz Estratégica:

Contribuir para o desenvolvimento regional a partir de novas
matrizes de desenvolvimento econdmico ¢ a utilizagdo sustentavel
de recursos produtivos, asseguradas a viabilidade econdmica ¢ a
melhoria da qualidade de vida das populagdes locais

Atributos da Acao
Tipo da Agdo: (X) Atividade () Projeto Orgamento R$: Nao Orgcamentaria
Com a aprovagdo da Resolugdo n® 71/2019, tendo como base a Lei n°
11.952/2009, a Suframa passou a ter a atribuicao de realizar a regularizacdo
, , fundiaria de ocupagdes no DAS, atividade que vem sendo realizada
Justificativa:

constantemente pela Coordenacdo com o objetivo de incrementar a
produgdo agricola do DAS.

Objetivos Especificos:

Identificar a possibilidade de regularizagdo das ocupagdes;

Realizar analise de processo das ocupacdes passiveis de regularizagao;
Fomentar o adensamento de cadeias produtivas no contexto da produgio
agropecuaria;

Facilitar o acesso ao crédito agricola e a regularizacdo ambiental dos
produtores rurais; e

Facilitar o acesso as politicas publicas voltadas ao setor primario.

Produto:

Regularizacdo deferida.

Resultados Esperados:

Com a acado se espera a regularizacao fundiaria de ocupagdes produtivas no
DAS, o que possibilitara que os ocupantes possam ter seguranga juridica na
realizagdo de investimentos na atividade rural em sua propriedade, assim
como realizar a regulariza¢do ambiental de seu imdvel.
Possibilitar que os produtores tenham acesso a linhas de crédito rural, e a
outros servigos publicos voltados ao setor primario, como os programas
governamentais Promecanizagdo, Procalcario, etc.

Forma de Execucgdo:

(X) Direta () Descentralizada

Alinhamento PPA 2020-2023 / LOA 2020

Programa: MELHORIA DA PRODUTIVIDADE, Natureza da Despesa
COMPETITIVIDADE E DO AMBIENTE DE NEGOCIOS. () Corrente |( ) Capital
Etapas de Execucio
Etapa Unidade | Qtde. If,;l:/l - .Cronogr’amzf
Inicio Término
1 |Analisar e deferir pedidos de regularizagio. Unidade | 200 100 Jan Dez

Indicador de Desempenho
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Unidade de Medida: %.

O que pretende medir: Desempenho da ag@o.

Indice de referéncia: IPE

Férmula: Unidade de Medida — Porcentagem (%)
Desempenho da A¢do =  n°. de Regularizagdes Deferidas x 100

n°. Deferimentos previstos

Agentes Responsaveis

Coordenacao-Geral

Superintendéncia

CGPAG

SPR

Responsabilidade Gerencial

Gerente: Nunes Magalhaes

Ramal: 9351 | e-mail: sidnei.magalhaes@suframa.gov.br

Subgerente: Jodo Lucas Vieira

Ramal: 9357 | e-mail: joao.vieira@suframa.gov.br

Parceiros

Observacio
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PARA PAVIMENTACAO DE VICINAIS ZF-01 e ZF-03 DO DAS

Alinhamento com o Plano Estratégico

Programa do PPA 2020/2023:

2212 - MELHORIA DO AMBIENTE DE NEGOCIOS E DA
PRODUTIVIDADE.

Objetivo Estratégico PE:

II — INCREMENTAR as atividades agropecudrias, florestais ¢
agroindustriais.

VI - APRIMORAR meios para a irradiagdo dos efeitos positivos da ZFM e
das ALC em prol da qualidade de vida e do desenvolvimento endégeno.

VIII- IDENTIFICAR e ESTIMULAR investimentos em infraestrutural
pelos setores publico e privado.

Area estratégica PE:

I1I — LOGISTICA

Estimular e apoiar investimentos em infraestrutura para o
desenvolvimento de projetos nos setores industrial, comercial, de

Diretriz Estratégica: servigos e do agronegdcio, viabilizando o fortalecimento da Zona
Franca de Manaus e das Areas de Livre Comércio.
Atributos da Acao
Tipo da Agdo: (X) Atividade () Projeto Orgamento R$: Ndo Orgcamentaria

Necessidade de atendimento do disposto no art. 1° do Decreto Lei n° 288/1967.
Ressalta-se que o estado precario das Estradas Vicinais do Distrito
Agropecuario da Suframa - DAS prejudica o desenvolvimento dos projetos
Justificativa: agropecuarios aprovados pelo CAS. Assim, ¢ necessario dotar as Vicinais de
infraestrutura adequada para o escoamento da producdo agricola dos
empreendimentos j& existentes e dos empreendimentos que vierem a ser
inseridos na localidade.

A elaboragdo do projeto conceitual de pavimentagdo das Estradas Vicinais ZF-

Objetivos Especificos: 01 e ZF-03.
Produto: Estudo para pavimentacdo de vicinais das ZF-01 e ZF-03 realizado.
.| Realizagdo de estudo que servira de base para a execu¢do da pavimentacdo das
Resultados Esperados: Estradas Vicinais ZF-01 e ZF-03
Forma de Execucdo: (X) Direta ( ) Descentralizada
Alinhamento PPA 2020-2023 / LOA 2020
Programa: MELHORIA DA PRODUTIVIDADE, Natureza da Despesa
COMPETITIVIDADE E DO AMBIENTE DE NEGOCIOS. () Corrente |( ) Capital
Etapas de Execucio
Cronograma
Etapa Unidade | Qtde. IE’/M g
° Inicio Término

Realizagdo de estudo que servira de base para a
1|pavimentagdo das Estradas Vicinais ZF-01 e ZF- Projeto 1 100 Jan Dez

03

Indicador de Desempenho

Unidade de Medida: %.

O que pretende medir: Desempenho da acdo.

indice de referéncia: IPE
Formula:

Desempenho da A¢do = [(E1/100) (IPE)
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Onde: E1, E2 e E3 correspondem ao percentual de execugao da respectiva etapa.

Agentes Responsaveis

Coordenacao-Geral

Superintendéncia

CGPAG

SPR

Responsabilidade Gerencial

Gerente: Nunes Magalhaes

Ramal: 9351

e-mail: sidnei.magalhaes@suframa.gov.br

Subgerente: Jodo Lucas Vieira

Ramal: 9357

e-mail: joao.vieira@suframa.gov.br

Parceiros

Observacio
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1.6 ANALISAR PROJETOS INDUSTRIAIS E DE SERVICOS NO AMBITO DA SUFRAMA

Alinhamento com o Plano Estratégico

Programa do PPA 2020/2023:

2212 - MELHORIA DO AMBIENTE DE NEGOCIOS E DA
PRODUTIVIDADE.

Objetivo Estratégico PE:

I - POTENCIALIZAR o Polo Industrial de Manaus — PIM.
V - ATRAIR investidores nacionais e estrangeiros e apoiar o
empreendedorismo local.

Area estratégica PE:

II - GESTAO DE INCENTIVOS FISCAIS

Aprimorar continuamente a execucdo das atividades de analise,
acompanhamento/fiscalizagdo de projetos e fluxos de mercadorias,

Diretriz Estrategica: associados aos projetos e atividades comerciais que usufruem de
incentivos fiscais.
Atributos da Acao
Tipo da Agdo: (X) Atividade () Projeto Orgamento R$: Ndo Orgcamentaria
Atendimento do Art. 11 do Decreto n® 61.244/67, Artigos 3°, 7° ¢ 9° do
Decreto n° 288/67 e Artigos 2°,3° e 4° da Resolu¢ao/CAS N° 204/2019, que
Justificativa: dispde sobre a competéncia da SUFRAMA para receber, analisar, aprovar e

acompanhar projetos que pretendem usufruir dos incentivos fiscais
destinados ao desenvolvimento da Amazdnia Ocidental e Amapa.

Objetivos Especificos:

Dar cumprimento ao que determina a legislacdo de concessdo de incentivos
fiscais na Zona Franca de Manaus, mediante analise de Projetos Técnico-
Econdmicos industriais e de servigos.

Produto: Projetos Industriais e de Servigos analisados.
Fortalecer o Modelo ZFM mediante a atragdo de investimentos nacionais €
estrangeiros, promovendo o adensamento das cadeias produtivas do PIM, a
incorporagdo de tecnologias e processos de produgdo compativeis com o
Resultados Esperados: tporag & p P ¢ P

estado da arte e da técnica, a formagao e capacitagdo de recursos humanos
para o desenvolvimento cientifico e tecnologico, de modo a incrementar a
geracdo de emprego e renda na Amazonia Ocidental e Amapa.

Forma de Execucdo:

(X) Direta ( ) Descentralizada

Alinhamento PPA 2020-2023 / LOA 2020

Programa:

MELHORIA DA
COMPETITIVIDADE E DO AMBIENTE DE NEGOCIOS.

PRODUTIVIDADE, Natureza da Despesa

( ) Corrente|( ) Capital

Etapas de Execucio

Cronograma
Etapa Unidade| Qtde. IE’/M g
o Inicio (Término
1 Anal}sar~ Projetos de diversificacdo, ampliagdo e Projeto | 90% 60 Jan Dez
atualizacao.
) Ana!lsar Projetos de implantagdo industrial e de Projeto | 90% | 30 Jan Dez
Servigos
3 | Acompanhar a aprovagao dos projetos no CAS Projeto | 90% 10 Jan Dez

Indicador de Desempenho
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Unidade de Medida: Porcentagem

ndice de referéncia: 90%

Descri¢ao: Analisar Projetos Industriais e de servigos no &mbito da SUFRAMA

Finalidade: Medir a eficiéncia nas Analises dos Projetos Industriais e de Servicos no ambito da
SUFRAMA

Periodicidade: Anual

Polaridade: Quanto maior, melhor

Foérmula de Calculo: Projetos Analisados / (Projetos Apresentados — Projetos Arquivados) x 100%

Fonte de Dados das Variaveis de Calculos:

https://portall.suframa.gov.br e https://www.sei.suframa.gov.br

Agentes Responsaveis

Coordenagdo-Geral Superintendéncia

CGPAG SPR

Responsabilidade Gerencial

Gerente: Flavio de Barros e Azevedo Ramos| Ramal: 9390 | e-mail: flavio.ramos@suframa.gov.br

Subgerente: Claudino Lobo Nogueira Ramal: 9400 | e-mail: claudino@suframa.gov.br

Parceiros

Observacio
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1.7 ANALISAR PROPOSTAS DE ALTERACAO OU FIXACAO DE PPB NO AMBITO DA

SUFRAMA

Alinhamento com o Plano Estratégico

Programa do PPA 2020/2023:

2212 - MELHORIA DO AMBIENTE DE NEGOCIOS E DA
PRODUTIVIDADE.

Objetivo Estratégico PE:

I - POTENCIALIZAR o Polo Industrial de Manaus — PIM.
V - ATRAIR investidores nacionais e estrangeiros e apoiar o
empreendedorismo local.

Area estratégica PE:

I - GESTAO DE INCENTIVOS FISCAIS

Aprimorar continuamente a execucdo das atividades de andlise,
acompanhamento/fiscalizagdo de projetos e fluxos de mercadorias,

Diretriz Estratégica: associados aos projetos e atividades comerciais que usufruem de
incentivos fiscais.
Atributos da Acao
Tipo da Agdo: (X) Atividade () Projeto Orgamento R$: Ndo Orgamentaria
Atendimento do Art. 11 do Decreto n® 61.244/67, Artigos 3°, 7° e 9° do
Decreto n° 288/67 e Artigos 2°,3° e 4° da Resolucao/CAS N° 204/2019, que
Justificativa: dispde sobre a competéncia da SUFRAMA para receber, analisar, aprovar e

acompanhar projetos que pretendem usufruir dos incentivos fiscais
destinados ao desenvolvimento da Amazonia Ocidental e Amapa.

Objetivos Especificos:

Dar cumprimento ao que determina a legislacdo de concessdo de incentivos
fiscais na Zona Franca de Manaus, mediante andlise de Projetos Técnico-
Econdmicos industriais e de servigos.

Produto: Propostas de alterag@o ou fixagdo de PPB analisadas.
Fortalecer o Modelo ZFM mediante a atracdo de investimentos nacionais €
estrangeiros, promovendo o adensamento das cadeias produtivas do PIM, a
incorporagdo de tecnologias e processos de produgdo compativeis com o
Resultados Esperados: rporag & p P 4 p

estado da arte e da técnica, a formagdo e capacitacdo de recursos humanos
para o desenvolvimento cientifico e tecnologico, de modo a incrementar a
geracdo de emprego e renda na Amazonia Ocidental e Amapa.

Forma de Execucdo:

(X) Direta ( ) Descentralizada

Alinhamento PPA 2020-2023 / LOA 2020

Programa: MELHORIA DA PRODUTIVIDADE, Natureza da Despesa
COMPETITIVIDADE E DO AMBIENTE DE NEGOCIOS. ( ) Corrente |( ) Capital

Etapas de Execucio

Etapa Unidade| Qtde.

1PM | Cronograma

[))
Yo Inicio (Término

1 |Analisar as Propostas de alterag@o ou fixagdo de PPB Projeto | 90% 90 Jan Dez

2 |Encaminhar a Coordenagdo do GT PPB Projeto | 90% 5 Jan Dez

Indicador de Desempenho
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Unidade de Medida: Porcentagem
Indice de referéncia: 90%

Descrigao: Analisar as propostas de alteragdo ou fixacdo de PPB no ambito da SUFRAMA

Finalidade: Medir a eficiéncia nas andlises das propostas de alteracdo ou fixacdo de PPB no ambito da

SUFRAMA
Periodicidade: Anual
Polaridade: Quanto maior, melhor

Foérmula de Calculo: Propostas Analisadas / (Propostas Apresentadas — Propostas arquivadas) x 100%
Fonte de Dados das Variaveis de Calculos: https://www.sei.suframa.gov.br

Agentes Responsaveis

Coordenacao-Geral

Superintendéncia

CGPAG

SPR

Responsabilidade Gerencial

Gerente: Flavio de Barros e Azevedo Ramos

Ramal: 9390 | e-mail: flavio.ramos@suframa.gov.br

Subgerente: Claudino Lobo Nogueira

Ramal: 9400 | e-mail: claudino@suframa.gov.br

Parceiros

Observacao
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1.8 ANALISAR PROPOSTAS DE REGULARIZACAO DE EDIFICACOES IMPLANTADAS E

EM IMPLANTACAO NO DI

Alinhamento com o Plano Estratégico

Programa do PPA 2020/2023:

2212 - MELHORIA DO AMBIENTE DE NEGOCIOS E DA
PRODUTIVIDADE.

Objetivo Estratégico PE:

I - POTENCIALIZAR o Polo Industrial de Manaus — PIM.
V - ATRAIR investidores nacionais e estrangeiros e apoiar o
empreendedorismo local.

Area estratégica PE:

I - GESTAO DE INCENTIVOS FISCAIS

Aprimorar continuamente a execucdo das atividades de andlise,
acompanhamento/fiscalizagdo de projetos e fluxos de mercadorias,

Diretriz Estratégica: associados aos projetos e atividades comerciais que usufruem de
incentivos fiscais.
Atributos da Acao
Tipo da Agdo: (X) Atividade () Projeto Orgamento R$: Ndo Orgamentaria
Viabilizar a regularizag@o das edificacdes implantadas e em implantacdo no Distrito
Industrial, com vistas a seguranca de habitabilidade das mesmas, obedecendo ao
. . que estabelece o Plano Diretor de Manaus e a Resolugdo CAS n° 101/2019, em
Justificativa:

especial a correta utilizagdo dos imoveis disponibilizados pela Suframa para
implantagdo de empreendimentos industriais, prestadoras de servigos e
institucionais, como incentivo adicional ao Modelo Zona Franca de Manaus.

Objetivos Especificos:

Dar cumprimento ao que determina a legislacdo que dispde sobre a caracterizagao,
destinacdo e a utilizacdo dos lotes de propriedade da Superintendéncia da Zona
Franca de Manaus — Suframa, localizados no Distrito Industrial.

Produto: Propostas de Regularizagdo de Edificagdes analisadas.
Analisar 90% das propostas de regularizacdo de empreendimentos no Distrito
Industrial, com vistas a fortalecer o Modelo ZFM, proporcionando a correta e legal
concessdo de incentivo adicional, através de edificagcdes regularmente implantadas
Resultados Esperados: ¢ g b

nas areas da Suframa, cuja destinagdo especifica foi a implantagcdo do Distrito
Industrial de Manaus, e assim contribuir para a atracdo de investimentos com o
objetivo de aumentar a oferta de emprego na regido.

Forma de Execucdo:

(X) Direta () Descentralizada

Alinhamento PPA 2020-2023 / LOA 2020

Programa: MELHORIA DA PRODUTIVIDADE, Natureza da Despesa

COMPETITIVIDADE E DO AMBIENTE DE NEGOCIOS. () Corrente |( ) Capital

Etapas de Execucio

Etapa Unidade| Qtde.

IPM | Cronograma

Y%

Inicio |Término

1 |Analisar Levantamento Topografico (LT) Unidade| 90% 40 Jan Dez

2 |Analisar Planta de Situagdo e Locagdo (PSL)

Unidade| 90% 40 Jan Dez

3 |Chancelar Projetos de Engenharia e Arquitetura (PEA) Projeto | 90% 20 Jan Dez

Indicador de Desempenho
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Unidade de Medida: Porcentagem
Indice de referéncia: 90%

Descricio: Analisar as propostas de regularizagdo de edificagdes implantadas e em implantagdo no Distrito Industrial

(DI)

Finalidade: Medir a eficiéncia nas analises das propostas de regularizacdo de edificagdes implantadas ¢ em

implantagdo no DI
Periodicidade: Anual
Polaridade: Quanto maior, melhor

Férmula de Célculo: Propostas Analisadas / (Propostas Apresentadas — Propostas Indeferidas) x 100%
Fonte de Dados das Variaveis de Calculos: https://www.sei.suframa.gov.br

Agentes Responsaveis

Coordenacao-Geral

Superintendéncia

CGPAG

SPR

Responsabilidade Gerencial

Gerente: Flavio de Barros e Azevedo Ramos

Ramal: 9390

e-mail: flavio.ramos@suframa.gov.br

Subgerente: Claudino Lobo Nogueira

Ramal: 9400

e-mail: claudino@suframa.gov.br

Parceiros

Observacao
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1.9 ACOMPANHAR PROJETOS INDUSTRIAIS

Alinhamento com o Plano Estratégico

Programa do PPA 2020/2023:

2212 - MELHORIA DO AMBIENTE DE NEGOCIOS E DA
PRODUTIVIDADE.

Objetivo Estratégico PE:

I - POTENCIALIZAR o Polo Industrial de Manaus — PIM.

Area estratégica PE:

I - GESTAO DE INCENTIVOS FISCAIS

Aprimorar continuamente a execucdo das atividades de andlise,
acompanhamento/fiscalizagdo de projetos e fluxos de mercadorias,

Diretriz Estratégica: associados aos projetos e atividades comerciais que usufruem de
incentivos fiscais.
Atributos da Acao
Tipo da Agdo: (X) Atividade () Projeto Or¢amento R$: Ndo Orgamentaria
, . Atender a Resolugcdo 204, de 6 de agosto de 2019, capitulo VIII da
Justificativa:

avaliagdo dos projetos industriais.

Objetivos Especificos:

Administragdo da Suframa-CAS.

Acompanhar e fiscalizar os projetos industriais aprovados pelo Conselho de

Produto:

Projetos industriais acompanhados.

Resultados Esperados:

pelo menos um produto ativo) no exercicio de 2020.

Analise e elaboragdo de relatorio de 152 empresas com projetos aprovados (com

Forma de Execucdo:

(X) Direta () Descentralizada

Alinhamento PPA 2020-2023 / LOA 2020

Programa: MELHORIA DA PRODUTIVIDADE, Natureza da Despesa
COMPETITIVIDADE E DO AMBIENTE DE NEGOCIOS. ( ) Corrente |( ) Capital
Etapas de Execucao
Cronograma
Etapa Unidade| Qtde. IE/M
° Inicio |Término

1 Coletar'dados para a composi¢ao do grupo de empresas a Unidade 1 5 Jan Jan
ser avaliada

) Designar os técnicos que realizardo a avaliacdo de cada Unidade 1 5 Jan Jam
empresa

3 |Coletar dados dos diversos sistemas para pré-andlise Unidade| 1 10 Fev Dez
Reallh.zar visitar in locu a empresa, coletar informagdes e Visitas | 152 20 Fev Dez
solicitar documentos
Receber documentos e gerenciar prazos de entrega Unidade| 152 10 Fev Dez
Analisar e submeter o relatério com proposicdo de agdes a .
serem tomadas para a COAPI, CGAPI e SPR. (*) Unidade| 152 30 Fev Dez
johcltar manifesta¢do da empresa para conclusdo definitiva Unidade| 152 15 Fev Dez

o RAP

Ge.ren(nar. agdes decorrentes .da determlpagao d’e . cada Unidade 1 5 Dez Dez
unidade hierarquicamente superior e concluir o relatoério.

Indicador de Desempenho
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previstos (152) no exercicio de 2020.

Férmula: ID (%) = [(relatérios concluidos)/(152)*100]

Descricio: corresponde a quantidade de relatorios concluidos, tendo como base a quantidade total de relatdrios

Agentes Responsaveis

Coordenacao-Geral

Superintendéncia

CGAPI

SPR

Responsabilidade Gerencial

Gerente: Claudenir Lima da Silva

Ramal: 9287

e-mail: claudenir@suframa.gov.br

Subgerente: Yéda Ivina Aquino Alves

Ramal: 9334

e-mail: yeda.sousa@suframa.gov.br

Parceiros

Observacao

(*) atividade realizada sob programacao.




Programa 2: AMAZONIA OCIDENTAL E MACAPA/SANTANA-AP
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2.1 MONITORAR O CADASTRAMENTO E CREDENCIAMENTO DE PESSOAS JURIDICAS

NA AREA DE JURISDICAO DA SUFRAMA

Alinhamento com o Plano Estratégico

Programa do PPA 2020/2023:

2110 - PROGRAMA DE GESTAO E MANUTENCAO DO MINISTERIO
DA ECONOMIA

Objetivo Estratégico PE:

FORTALECER as atividades de servigo e comércio de mercadorias

Area estratégica PE:

I - GESTAO DE INCENTIVOS FISCAIS

Aprimorar continuamente a execucdo das atividades de analise,
acompanhamento/fiscalizagdo de projetos e fluxos de mercadorias,

Diretriz Estratégica: associados aos projetos e atividades comerciais que usufruem de
incentivos fiscais.
Atributos da Acao
Tipo da Acdo: (X) Atividade () Projeto Or¢amento R$: Nao Orcamentaria
O cadastro e credenciamento de pessoas juridicas € condi¢ao prévia para o
Justificativa: usufruto dos incentivos fiscais administrados pela SUFRAMA. Portanto, se

faz necessario o efetivo  controle do cadastramento e credenciamento de
pessoas juridicas.

Objetivos Especificos:

Monitorar com eficicia o cadastro e credenciamento de pessoas juridicas
interessadas na aprovacgdo, acompanhamento de projetos incentivados.

Produto:

Cadastramento e credenciamento de pessoa juridica monitorado

Resultados Esperados:

Aprimorar o controle para concessdo dos incentivos fiscais quando da
aquisi¢@o de mercadorias nacionais e/ou estrangeiras.

Forma de Execucdo:

(X) Direta () Descentralizada

Alinhamento PPA 2020-2023 / LOA 2020

Programa: MELHORIA DA PRODUTIVIDADE, Natureza da Despesa

COMPETITIVIDADE E DO AMBIENTE DE NEGOCIOS. ( ) Corrente |( ) Capital

Etapas de Execucio

Etapa Unidade | Qtde.

IPM Cronograma

[))
Yo Inicio [Término

juridicas

Monitorar os servigos de cadastramento de pessoas

Relatério| 12 40 Jan Jan

Monitorar os servigos de alteragdo cadastral de
pessoas juridicas.

Relatério| 12 30 Jan Jam

3 |Monitorar o credenciamento de pessoas juridicas Relatorio| 12 30 Fev Dez

Indicador de Desempenho

Descricao: Demonstrar o quantitativo de protocolos analisados sobre o universo de protocolos gerados

Férmula: [Numero de protocolos analisados] / [nimero de protocolos gerados] x 100

Agentes Responsaveis

Coordenacao-Geral

Superintendéncia

CGMEC

SAO
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Responsabilidade Gerencial

Gerente: Raquel Bentes

Ramal: 3613-2876

e-mail:

rsilveira@suframa.gov.br

Subgerente: Ricardo Silva

Ramal: 3613-2876

e-mail:

ricardo.silva@suframa.gov.br

Parceiros

Observacao




28

2.2 CONTROLAR O INTERNAMENTO DE MERCADORIA NACIONAL NA AREA DE

JURISDICAO DA SUFRAMA

Alinhamento com o Plano Estratégico

Programa do PPA 2020/2023:

2110 - PROGRAMA DE GESTAO E MANUTENCAO DO
MINISTERIO DA ECONOMIA

Objetivo Estratégico PE:

FORTALECER as atividades de servigo e comércio de mercadorias.

Area estratégica PE:

I - GESTAO DE INCENTIVOS FISCAIS

Aprimorar continuamente a execucdo das atividades de analise,
acompanhamento/fiscalizagdo de projetos e fluxos de mercadorias,

Diretriz Estratégica: . . . . . .
tretiiz mstratesicd associados aos projetos e atividades comerciais que usufruem de
incentivos fiscais.
Atributos da Ac¢ao
Tipo da Agdo: (X) Atividade () Projeto Orgamento R$: Ndo Orgamentaria
O cadastro e credenciamento de pessoas juridicas ¢ condi¢do prévia para o
, . usufruto dos incentivos fiscais administrados pela SUFRAMA. Portanto, se
Justificativa: iy . .
faz necessario o efetivo controle do cadastramento e credenciamento de
pessoas juridicas.

Objetivos Especificos:

Mo

nitorar com eficacia o cadastro e credenciamento de pessoas juridicas

interessadas na aprovacgdo, acompanhamento de projetos incentivados.

Produto:

Cadastramento e credenciamento de pessoa juridica monitorado.

Resultados Esperados:

Aprimorar o controle para concessdo dos incentivos fiscais quando da
aquisi¢do de mercadorias nacionais e/ou estrangeiras.

Forma de Execucdo:

(X) Direta () Descentralizada

Alinhamento PPA 2020-2023 / LOA 2020

Programa: MELHORIA DA PRODUTIVIDADE, Natureza da Despesa
COMPETITIVIDADE E DO AMBIENTE DE NEGOCIOS. ( ) Corrente |( ) Capital
Etapas de Execucio
Cronograma
Etapa Unidade | Qtde. IE)’/M g
o Inicio (Término
Monitorar  Pedidos de Ingresso de Mercadoria
1 |Nacional (PIN) apo6s a confirmagao pelo destinatario |Relatorio| 12 100 Jan Dez
do recebimento da mercadoria
) Monltorar de Vlstorlz}s real}zada}s para o controle do Relatério| 12 100 Jan Dez
ingresso de mercadoria em area incentivada

Indicador de Desempenho

Descricao: Demonstra o quantitativo de PIN’s que obtiveram a confirmagdo do ingresso fisico da
mercadoria pelo destinatario sobre o universo de PIN’s registrados eletronicamente no Sistema de Ingresso
de Mercadoria Nacional — SIMNAC.

Formula: Namero de PIN (s) apds confirmacao da mercadoria. x 100

Numero de PIN(s) recepcionados

Agentes Responsaveis

Coordenaciao-Geral

Superintendéncia

CGMEC

SAO

Responsabilidade Gerencial
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Gerente: Raquel Bentes

Ramal: 3613-2876

e-mail: rsilveira@suframa.gov.br

Subgerente: Lutero Pontes Renck

Ramal: 3613-5510

e-mail: lutero.renck @suframa.gov.br

Parceiros

Observacao
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2.3 CONTROLAR O REGISTRO DE MERCADORIA ESTRANGEIRA NA AREA DE

JURISDICAO DA SUFRAMA

Alinhamento com o Plano Estratégico

Programa do PPA 2020/2023:

2212 - MELHORIA DO AMBIENTE DE NEGOCIOS E DA
PRODUTIVIDADE.

Objetivo Estratégico PE:

POTENCIALIZAR as Areas Incentivadas pela Suframa.

Area estratégica PE:

I - GESTAO DE INCENTIVOS FISCAIS

Diretriz Estratégica:

Aprimorar continuamente a execucdo das atividades de analise,
acompanhamento/ fiscalizagdo de projetos e fluxos de mercadorias,
associados aos projetos e atividades comerciais que usufruem de
incentivos fiscais;

Atributos da Ac¢ao

Tipo da A¢do:

(X) Atividade () Projeto Orgamento : Nao Or¢amentaria

Justificativa:

Toda entrada de mercadoria estrangeira incentivada na Zona Franca de
Manaus, Areas de Livre Comércio e Amazonia Ocidental fica sujeita ao
controle da SUFRAMA, respeitada a competéncia legal atribuida a
fiscaliza¢do aduancira e de rendas internas do Ministério da Fazenda. A
acdo visa dar cumprimento & legislacdo de concessdo de incentivos
aplicados as areas de atuacdo da Autarquia, relacionadas ao controle de
mercadoria importada.

Objetivos Especificos:

Manter o controle efetivo, via meio eletronico, do registro de todas as
mercadorias importadas beneficiadas com incentivos fiscais administrados
pela SUFRAMA, para industrias, comércio e servigos.

Produto:

Controle dos registros de mercadorias importadas incentivadas realizado.

Resultados Esperados:

Fortalecer o controle efetivo para concessdo dos incentivos fiscais quando
da aquisi¢do de mercadorias estrangeiras.

Forma de Execucdo:

(X) Direta ( ) Descentralizada

Alinhamento PPA 2020-2023 / LOA 2020

Programa: MELHORIA DA PRODUTIVIDADE, Natureza da Despesa
COMPETITIVIDADE E DO AMBIENTE DE NEGOCIOS. ( ) Corrente |( ) Capital

Etapas de Execucio

Etapa Unidade | Qtde.

1M | Cronograma

0 r e r .
Yo Inicio [Término

Monitoramento  dos
licenciamento de importagdes solicitadas

servigos - de  pedidos  de Relatorio| 12 100 Jan Dez

Indicador de Desempenho

Descricao: Demonstrar a produtividade no atendimento das solicitagdes de pedidos de licenciamento de
importagoes, considerando o prazo estipulado no art. 24 da Lei do Processo Administrativo (Lei n°
9.784/1999) o quantitativo de protocolos analisados sobre o universo de protocolos gerados.

Férmula: Indicador de solicitacdo de Cadastro = (£ ASR/N)/5

Onde,

S = entrada de solicita¢do de PLI, expresso em data/hora;
R = resposta a solicitagdo de PLI, expresso em data/hora;

N = numero de eventos

ASR= diferenca expressa em data/hora, entre a entrada de solicitagdo e sua resposta
5 = prazo em dias estipulados no art. 24 da Lei n°® 9.784/1999
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* este relatorio devera conter a coluna representativa da unidade S e R, bem como a quantidade de eventos|

mensais.

Agentes Responsaveis

Coordenacao-Geral

Superintendéncia

CGMEC

SAO

Responsabilidade Gerencial

Gerente: Icaro Sevalho

Ramal: 3613-2876

e-mail: icaro.sevalho @suframa.gov.br

Subgerente: Eline Dias

Ramal: 3613-2876

e-mail: eline.dias@suframa.gov.br

Parceiros

Observacao




2.4 MONITORAR CONVENIOS NOS ESTADOS DE RONDONIA E RORAIMA

Alinhamento com o Plano Estratégico

Programa do PPA 2020/2023:

2110 - PROGRAMA DE GESTAO E MANUTENCAO DO
MINISTERIO DA ECONOMIA

Objetivo Estratégico PE:

II - INCREMENTAR as atividades agropecuarias, florestais ¢

Area estratégica PE:

I - LOGISTICA

Diretriz Estratégica:

Estimular e apoiar investimentos em infraestrutura para o
desenvolvimento de projetos nos setores industrial, comercial, de
servigos e do agronegdcio, viabilizando o fortalecimento da Zona Franca
de Manaus e das Areas de Livre Comércio.

Atributos da Acao

Tipo da A¢do:

(X) Atividade () Projeto Orcamento R$: Nao Or¢amentaria

Justificativa:

Necessidade de acompanhamento e fiscalizagdo dos Termos de Convénio n°
007/2017, celebrado com o Estado de Rondodnia, o qual objetiva a
“Construcdo do Feirdo do Produtor Rural no Distrito de Triunfo, no
Municipio de Candeias do Jamari/RO, e n° 004/2019, celebrado com o
Estado de Roraima, o qual objetiva a Pavimentacdo do Distrito Industrial na
cidade de Boa Vista/RR.

Objetivos Especificos:

Realizar a fiscalizagdo da execucdo fisica e financeira dos Convénios n°
007/2017 e 004/2019 e reportar a gestdo da autarquia o estagio de mensal de
execucao das obras.

Produto:

Convénios monitorados.

Resultados Esperados:

Fiel cumprimento das obrigacdes de fiscalizacdo impostas no ambito dos
Termos de Convénio n° 007/2017 e 004/2019, celebrado pela Suframa com
os Estados de Ronddnia e Roraima, respectivamente; Conformidade na
execucdo do projeto.

Forma de Execucdo:

(X) Direta () Descentralizada

Alinhamento PPA 2020-2023 / LOA 2020

Programa: MELHORIA DA PRODUTIVIDADE, Natureza da Despesa
COMPETITIVIDADE E DO AMBIENTE DE NEGOCIOS. (x) Corrente |( ) Capital
Etapas de Execucio
Etapa Unidade | Qtde. IE,)/M Cronograma
o Inicio |Término
1 |Realizar Fiscalizagdes de Campo as frentes de obra Vcisri::)ge 2 35 Jan Dez
2 |Analisar o Projeto Executivo Parecer 1 15 jan Dez
3 |Emitir Relatorios Mensais de monitoramento Relatorio| 12 40 Jan Dez
4 |Elaborar Relatorio Final de Monitoramento. Relatério| 1 10 Jan Dez

Indicador de Desempenho

Nome: Percentual de desempenho da agéo.

Descricao: Medir o percentual entre as etapas cumpridas ¢ as etapas planejadas.

Formula: (E1/100)(IPM1) + (E2/100)(IPM2) + (E3/100)(IPM3) + (E4/100)(IPM4)

Onde: El, E2, E3 e E4 correspondem ao percentual de realizagdo de cada etapa de execugdo

respectivamente.

Agentes Responsaveis

Coordenacio-Geral Superintendéncia

CGDER

SAP
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Responsabilidade Gerencial

Gerente:  Vitor Lopes

Ramal: 9368

e-mail: vitor.lopes @suframa.gov.br

Subgerente: Sacha Maduro

Ramal: 9372

e-mail: sacha.maduro@suframa.gov.br

Parceiros

Governos dos Estados de Ronddnia e de Roraima

Observacio

O recurso utilizado ¢é para cobrir as despesas com diarias e passagens. Logo o saira do programa Gestao ¢

Manuteng¢do do Poder Executivo.
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2.5 REALIZAR AVALIACAO SOCIOECONOMICA DE CONVENIOS

34

Alinhamento com o Plano Estratégico

Programa do PPA 2020/2023:

2110 - PROGRAMA DE GESTAO E MANUTENCAO DO MINISTERIO
DA ECONOMIA

Objetivo Estratégico PE:

I - INCREMENTAR as atividades agropecudrias, florestais e agroindustriais.

Area estratégica PE:

I - LOGISTICA

Diretriz Estratégica:

Estimular e apoiar investimentos em infraestrutura para o desenvolvimento de
projetos nos setores industrial, comercial, de servicos e do agronegocio,
viabilizando o fortalecimento da Zona Franca de Manaus e das Areas de Livre
Comércio.

Atributos da Acao

Tipo da A¢do:

(X) Atividade () Projeto Orgamento: R$ 7.000,00

Justificativa:

Cumprir recomendagdo dos orgdos de controle no sentido de avaliar a
operacionalidade dos projetos em termos de variaveis socioecondmicas de
produtividade, geragdo de emprego e¢ renda e sua distribui¢do, dentre outras,
impactantes na promog¢do do desenvolvimento regional sustentdvel. Tal processo
compreende visitas as localidades beneficiadas, ocasido em que equipe técnica tem
por objetivo o levantamento de informagdes, através da aplicacdo de questionarios,
entrevistas e registros fotograficos, para possibilitar o levantamento dos resultados
e impactos gerados a comunidade, comparando os resultados obtidos com os
objetivos propostos no Convénio.

Objetivos Especificos:

IAprimorar os mecanismos de controle das transferéncias voluntarias de recursos;
Gerar informagdes estratégicas para novos projetos;
|Atender as recomendagdes dos 6rgdos de controle;

Acompanhar a operacionalidade dos projetos de forma transparente.

Produto:

Avaliacao socioecondmica de convénios realizada.

Resultados Esperados:

Avaliar os resultados socioecondmicos das transferéncias voluntarias de recursos
para auxiliar o processo decisorio da gesto.

Forma de Execucdo:

(X) Direta ( ) Descentralizada

Alinhamento PPA 2020-2023 / LOA 2020

Programa: MELHORIA DA PRODUTIVIDADE, Natureza da Despesa
COMPETITIVIDADE E DO AMBIENTE DE NEGOCIOS. (x) Corrente |( ) Capital

Etapas de Execucao

1M | Cronograma

Etapa Unidade | Qtde. o
° Inicio (Término
1 |Elaborar Plano Anual de Avaliagdes Plano 1 20 Jan Dez
2 |Realizar Avaliagdo Socioecondémica de Convénios Avaliagio 9 50 Mar Nov
3 ElaborarA Relatorlo Anual de Avaliagdo Socioecondomica Relatério 1 30 Nov Dez
de Convénios

Indicador de Desempenho

Nome: Percentual de desempenho da agéo.
Descriciio: Medir o percentual entre as etapas cumpridas e as etapas planejadas.

Formula: (E1/100)(IPM1) + (E2/100)(IPM2) + (E3/100)(IPM3)
Onde: E1, E2 e E3 correspondem ao percentual de realizacdo de cada etapa de execugdo respectivamente.

Agentes Responsaveis

Coordenacao-Geral

Superintendéncia
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CGDER

SAP

Responsabilidade Gerencial

Gerente:  Vitor Lopes

Ramal: 9368

e-mail: vitor.lopes @suframa.gov.br

Subgerente: Igor Bahia Costa

Ramal: 9372

e-mail igor.costa @suframa.gov.br

Parceiros

Observacao

O recurso utilizado ¢é para cobrir as despesas com diarias e passagens. Logo o saira do programa Gestdo ¢

Manuten¢do do Poder Executivo.
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2.6 ESTIMULAR A UTILIZACAO DE ESTRATEGIAS DE INDICACAO GEOGRAFICA E
REGISTRO DE MARCAS COLETIVAS

Alinhamento com o Plano Estratégico

Programa do PPA 2020/2023: 2110 - PROGRAMA DE GESTAO E MANUTENCAO DO

MINISTERIO DA ECONOMIA
Objetivo Estratégico PE: I - INCREMENTAR as atividades agropecuarias, florestais ¢
Area estratégica PE: VIII - DESENVOLVIMENTO PRODUTIVO

Contribuir para o desenvolvimento regional a partir de novas matrizes de
desenvolvimento econémico e a utiliza¢do sustentavel de recursos
produtivos, asseguradas a viabilidade econdémica e a melhoria da
qualidade de vida das populagoes locais

Diretriz Estratégica:

Atributos da Acao

Tipo da Agdo: (X) Atividade () Projeto Orcamento: R$ 10.000,00

Considerando que a CGDER, por intermédio da CAPDE, tem como atuacgdo
regimental apoiar agdes, articular com oOrgdos publicos e privados de
fomento, pesquisa, extensdo, ensino ¢ programas ¢ projetos de atividades
produtivas e infraestrutura que contribuam para o desenvolvimento
regional. Verificou-se a necessidade de desenvolver agdes para estimular o
desenvolvimento regional por meio do fortalecimento dos niveis de
competitividade e diferenciacdo de mercado dos produtos tipicamente
regionais. Assim, estimular a utilizagdo das estratégias de Indicacdo
Geografica e Registro de Marcas Coletivas como forma de agregacdo de
valor de mercado e diferencial competitivo dos produtos com
preponderancia de matéria prima regional vai ao encontro da diretriz do
Ministério da Economia no sentido de diminuir a dependéncia da economia
local em relacdo aos incentivos fiscais. Portanto, a CGDER se propoe
estimular e divulgar a importancia da IG e estratégias congéneres para
estabelecer diferencial competitivo aos produtos regionais, € assim somar
com os esforcos as acgdes de adensamento de cadeias produtivas locais
orientadas a valorizacdo econdmica dos produtos com preponderancia de
matéria prima regional.

Justificativa:

Prospectar cadeias produtivas de interesse para obtencdo de IG;

Sensibilizar e disseminar a importagdo da obtencdo da IG;

Promover interlocugéo institucional com outras instituicdes precursoras do
tema Indicagdes Geograficas na area de atuacao da Suframa.

Estimular no minimo 2 cadeias produtivas orientadas ao uso da matéria-
prima regional a partir da utilizagdo da ferramenta de indicagdo geografica.

Objetivos Especificos:

Utilizagdo de estratégias de indicacdo geografica e registro de marcas

Produto: coletivas estimuladas.
Mapeamento inicial de cadeias produtivas com potencial de utilizagdo de
IG's, com base em um estudo de prospec¢do nos cinco estados que estdo
sobre area de influéncia da Autarquia (uma Cadeia Produtiva por Estado).
Resultados Esperados: quia ( P )

- Sensibilizar, por meio de reunides e eventos, 2 (duas) cadeias produtivas do
beneficio que pode ser gerado pela certificagdo da Indicacdo Geografica.
- Inserir a Suframa no Forum Amazonense de Indicagdo Geografica.

Forma de Execucdo: (X) Direta ( ) Descentralizada

Alinhamento PPA 2020-2023 / LOA 2020

Programa: MELHORIA DA PRODUTIVIDADE, Natureza da Despesa
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COMPETITIVIDADE E DO AMBIENTE DE NEGOCIOS. (x) Corrente |( ) Capital
Etapas de Execucio
Cronograma
Etapa Unidade | Qtde. IE/M g
° Inicio |[Término
Elaborar levantamento das Cadeias Produtivas -
1 . P , Relatorio 1 20 Jan Jun
compativeis com as regras de indicacdo geografica
Participar em Evento Nacional sobre Indicagdes
Geograficas com o objetivo de realizar networking
2 |com orgdos que fazem a regulacdo como o INPI e Evento 1 10 Jun Ago
MAPA assim como ampliar conhecimentos na area
especifica.
3 |Realizar eventos de Sensibilizacdo na SUFRAMA Evento 2 50 Jun Nov
4 |Elaborar Relatorio do Evento Relatério| 2 10 Out Nov
Elaborar Relatorio Anual de fomento as Indicagdes L
> Geograficas na Amazonia Ocidental ¢ Amapa. Relatorio| 1 10 Nov Dez

Indicador de Desempenho

Nome: Percentual de desempenho da agéo.

Descricao: Medir o percentual de execucdo da acdos.

Férmula: [(E1/100)(IPM1) + (E2/100)(IPM2) + (E3/100)(IPM3) + (E4/100) (IPM4)] + (E5/100) (IPM5)]
X 100

Onde: El1, E2, E3, E4 e E5 correspondem ao percentual de realizagdo de cada etapa de execucao
respectivamente.

Agentes Responsaveis

Coordenacao-Geral Superintendéncia
CGDER SAP
Responsabilidade Gerencial
Gerente:  Vitor Lopes Ramal: 9368 e-mail: vitor.lopes @suframa.gov.br
Subgerente: Igor Bahia Costa Ramal: 9372 e-mail igor.costa @suframa.gov.br
Parceiros
Observacao

O recurso utilizado ¢ para cobrir as despesas com diarias e passagens. Logo o saira do programa Gestdo ¢
Manutenc¢ado do Poder Executivo.
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2.7 APOIAR O APERFEICOAMENTO DO CALCULO DAS CONTAS REGIONAIS DA

AMAZONIA OCIDENTAL E AMAPA

Alinhamento com o Plano Estratégico

Programa do PPA 2020/2023:

2212 - MELHORIA DO AMBIENTE DE NEGOCIOS E DA
PRODUTIVIDADE

Objetivo Estratégico PE:

I - Potencializar o Polo Industrial de Manaus - PIM;

II - Incrementar as Atividades agropecuarias, florestais e agroindustriais;
III - Fortalecer as atividades de servigos e do comércio de mercadorias;
V - Auxiliar na atragdo de investidores nacionais e estrangeiros e apoiar
0 empreendedorismo local

Area estratégica PE:

VIII - DESENVOLVIMENTO PRODUTIVO

Contribuir para o desenvolvimento regional a partir de novas matrizes de
desenvolvimento econémico e a utilizacdo sustentavel de recursos

Diretriz Estratégica: produtivos, asseguradas a viabilidade econOmica e a melhoria da
qualidade de vida das populagdes locais.
Atributos da Acao
Tipo da Agdo: (X) Atividade () Projeto Or¢amento: RS 21.576,00
Necessidade de atendimento ao disposto no 1° Termo Aditivo do Convénio
Justificativa: n°® 03/2013 celebrado entre Suframa e a Fundacdo Instituto Brasileiro de

Geografia e Estatistica — IBGE.

Objetivos Especificos:

Aprimorar a aplicacdo da metodologia das Contas Regionais para os Estados
da Amazonia Ocidental e Amapa;
Acompanhar a metodologia do PIB Municipal.

Produto:

Apoio ao aperfeicoamento do calculo das contas regionais da Amazonia
Ocidental ¢ Amap4 realizado.

Resultados Esperados:

Informagdes econdmicas que permitam avaliar a economia regional e
implementar politicas publicas para o seu desenvolvimento.

Forma de Execucdo:

(X) Direta ( ) Descentralizada

Alinhamento PPA 2020-2023 / LOA 2020

COMPETITIVIDADE E DO AMBIENTE DE NEGOCIOS.

Programa: MELHORIA DA PRODUTIVIDADE, Natureza da Despesa

(x) Corrente |( ) Capital

Etapas de Execucio

Etapa Unidade | Qtde.

IPM | Cronograma

0 r e r .
Yo Inicio [Término

Municipal do Brasil

1 Participar do Encontro de Contas Regionais ¢ PIB

Encontro 1 70 Mai Dez

2 |Relatorio final

Relatorio 1 30 Jun Dez

Indicador de Desempenho

Nome: Percentual de desempenho da agao.

Descricao: Medir o percentual de execucao da acao.

Férmula: [((E1/100)(TPM1) + (E2/100)(IPM2) )]

Onde: E1 ¢ E2, E3 correspondem ao percentual de realizagdo da cada etapa de execugao respectivamente.

Agentes Responsaveis




Coordenacio-Geral Superintendéncia

COGEC SUPER

Responsabilidade Gerencial

Gerente: Dave Mclian Alves da Silva Ramal: 9216 | e-mail: dave.silva @suframa.gov.br

Subgerente: Matheus Assis dos Santos Vaz| Ramal: 9216 | e-mail Matheus.vaz @suframa.gov.br

Parceiros

IBGE, ANIPES e Equipes das Contas Regionais dos Estados da Regido Norte.

Observacao

A Acdo serd desenvolvida diretamente pela SUFRAMA, em parceria com o Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE) por meio da participacao dos técnicos da SUFRAMA em diversos eventos
de capacitagdo técnica visando a construgdo das Contas Regionais Anuais, Produto Interno Bruto
Municipal e a Construcdo de indicadores aplicados ao Planejamento mediante o aperfeicoamento da
metodologia.

O recurso utilizado ¢ para cobrir as despesas com diarias e passagens. Logo o saira do programa Gestéo e
Manutenc¢ado do Poder Executivo.
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2.8 APOIAR E ACOMPANHAR ACOES PARA ESTRUTURACAO DAS ATIVIDADES TURISTICAS

NA AREA DE JURISDICAO DA SUFRAMA

Alinhamento com o Plano Estratégico

Programa do PPA 2020/2023:

2212 - MELHORIA DO AMBIENTE DE NEGOCIOS E DA
PRODUTIVIDADE

Objetivo Estratégico PE:

mercadorias;
V - ATRAIR investidores nacionais ¢ estrangeiros e apoiar
empreendedorismo local;

setores publico e privado.

III - FORTALECER as atividades de servicos e¢ do comércio de

VIII - IDENTIFICAR e estimular investimentos em infraestrutura pelos

0

Area estratégica PE:

V — ATRACAO DE INVESTIMENTO

Diretriz Estratégica:

econdmico regional.

Atrair investimentos de forma a contribuir para o desenvolvimento

Atributos da Acao

Tipo da A¢ao:

(X) Atividade () Projeto Or¢amento: R$ 10.000,00

Justificativa:

A acdo busca atender ao disposto no Decreto n.° 6.705, de 19 de
dezembro/2008, na Portaria n.° 55, de 02 de abril de 2009 do Ministério do
Turismo e no Decreto Estadual n.° 24.038, de 06/02/2004. A acdo esta em
sintonia com o Plano Estratégico da Suframa vigente da autarquia e faz parte
das atribuicdes da SUFRAMA em promover o desenvolvimento regional,
sendo relevante para a geracdo de emprego e renda na regido, considerando-
se o Turismo como um importante vetor de desenvolvimento da Amazonia,
em complementariedade a dindmica econdémica do Polo Industrial de
Manaus

Objetivos Especificos:

Participar de foruns nacionais e regionais de Turismo, tais como o Conselho
Nacional de Turismo, Camara Setorial de Turismo do Amazonas, € ainda o
Conselho Municipal de Turismo de Manaus, e a Rede do Observatério de
Turismo da UEA (Observatur-UEA), e qualificagdo na area como forma de
contribuir para o fortalecimento das atividades turisticas na area de
jurisdigdo da SUFRAMA;

Elaborar estudos que contribuam para o fortalecimento da politica de
turismo;

Realizar estudos para a identificacdo e fortalecimento de produtos ou
roteiros turisticos a serem desenvolvidos na regido.

Acdes de estruturacdo das atividades turisticas na area de jurisdi¢do da

Produto: Suframa apoiadas
Tornar mais efetiva a participacdo institucional da Suframa nos foruns de
Turismo em ambito nacional e local, com pronunciamentos, proposicdes e
Resultados Esperados: iniciativas que contribuam para o fortalecimento das atividades turisticas na

sua area de jurisdicdo;
Contribuir para a formulagao de politicas voltadas ao turismo na regido.

Forma de Execucdo:

(X) Direta ( ) Descentralizada

Alinhamento PPA 2020-2023 / LOA 2020

Programa: MELHORIA DA PRODUTIVIDADE, Natureza da Despesa

COMPETITIVIDADE E DO AMBIENTE DE NEGOCIOS. (X ) Corrente |( ) Capital

Etapas de Execucao

Etapa Unidade | Qtde. | [PM | Cronograma
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[ 7 . e .
Yo | Inicio [Término

Participar das reunides do Conselho Nacional de Reunido /
1 |Turismo e outros eventos do Turismo em ambito 1 10 Jan Dez

. . evento
Nacional e Internacional

Participar de reunides e eventos de Turismo no | Reunido/

ambito estadual, regional e local. evento 4 30 Jan Dez

Elaborar Estudos, Relatorios, Nota Técnicas, Notas
Informativas, Apresentagdes e  Artigos que
3 |contribuam para subsidiar e orientar politicas | Publicacdo 4 25 | Mar Dez
publicas voltadas para o fortalecimento das
atividades turisticas na regido.

Realizar evento(s) voltado(s) para a estruturacdo das

atividades turisticas na area de jurisdicdo da Suframa Evento ! 25 Fev Dez

5 |Elaborar relatorio das atividades realizadas Relatério 1 10 Nov Dez

Indicador de Desempenho

Férmula: Unidade de Medida — Porcentagem
Indicador de Realizador da A¢do = [(Qtd executada da Etapa 1)*( IPE1) + (Qtd executada da Etapa 2)*(IPEJ
) + (Qtd executada da Etapa 3)*(IPE3) + (Qtd executada da Etapa 4)*(IPM4) + (Qtd executada da Etapa
5)(IPE5)] *100

Agentes Responsaveis

Coordenacao-Geral Superintendéncia
COGEC SUPER
Responsabilidade Gerencial
Gerente: Rosangela Lopez Alanis Ramal: 9215 e-mail: alanis @suframa.gov.br
Subgerente: Hugo Lima Ramal: 9215 e-mail hugo.lima @suframa.gov.br
Parceiros

Ministério do Turismo, Governo do Estado do Amazonas, Rede do Observatério de Turismo da UEA e
outros orgaos ¢ entidades da area de Turismo

Observacao

A Acgdo sera desenvolvida diretamente pela COGEC, em sintonia com o Gabinete da Superintendéncia, e
parceria do Ministério do Turismo e demais 6rgdos e entidades da area de Turismo na area de jurisdicao
da SUFRAMA;

O recurso utilizado € para cobrir as despesas com diarias e passagens. Logo o saira do programa Gestdo e
Manuteng@o do Poder Executivo.
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2.9 APOIAR, ACOMPANHAR E DESCREVER A ATUALIZACOES SOBRE O MARCO
REGULATORIO DA ZFM, AMOC E ALC’S

Alinhamento com o Plano Estratégico

Programa do PPA 2020/2023:

2212 - MELHORIA DO AMBIENTE DE NEGOCIOS E DA
PRODUTIVIDADE

Objetivo Estratégico PE:

I1- POTENCIALIZAR o Polo Industrial de Manaus - PIM;

IT - INCREMENTAR as Atividades agropecuarias, florestais ¢
agroindustriais;
III - FORTALECER as atividades de servicos e do comércio de
mercadorias.

Area estratégica PE:

VIII - DESENVOLVIMENTO PRODUTIVO

Contribuir para o desenvolvimento regional a partir de novas matrizes de
desenvolvimento econémico e a utilizagdo sustentavel de recursos

Diretriz Estratégica: produtivos, asseguradas a viabilidade economica e a melhoria da
qualidade de vida das populagdes locais.
Atributos da Acao

Tipo da Agdo: (X) Atividade () Projeto Orgamento: Nao or¢camentaria
Necessidade de atendimento ao disposto no 1° Termo Aditivo do Convénio

Justificativa: n® 03/2013 celebrado entre Suframa e a Fundacdo Instituto Brasileiro de

: Geografia e Estatistica — IBGE, assim como atender atividades decorrentes
de sua filiagao a ANIPES.
A agdo busca atender ao disposto na Portaria N° 83-SEI, de 12 de janeiro de

Objetivos Especificos: 2018, que se propde assessorar o Superintendente quanto a elaboragdo de
estudos nas areas economicas e de incentivos fiscais.

Produto: Marco regulatorio, apoiado, acompanhado e descrito.

Melhorar as informagdes econOmica-tributarias que permitam avaliar e
redesenhar os investimentos na atividade industrial, comercial e de servigos
. na economia regional;

Resultados Esperados: Auxiliar no incrementar as Atividades agropecuaria, industrial e comercia;
Auxiliar na atracdo de investidores nacionais e estrangeiros e apoiar o
empreendedorismo local.

Forma de Execugiio: (X) Direta ( ) Descentralizada

Alinhamento PPA 2020-2023 / LOA 2020

Programa: 2212 - MELHORIA DO AMBIENTE DE NEGOCIOS Natureza da Despesa
E DA PRODUTIVIDADE () Corrente |( ) Capital
Etapas de Execucio
Cronograma
Etapa Unidade | Qtde. IE’/M g
¢ | Inicio |Término
1 Elaborar notas técnicas e/ou informativas sobre Nota 20 50 Jan Dez
temas relevantes para a ZFM, AMOC e ALC's Técnica

Pesquisa Covid-19 no PIM)

Acompanhar a legislagdo tributaria afeta a ZFM,
2 |AMOC e ALC's (Uniformizagdo das ALC's; | Relatorio 2 30 | Mar Dez

Preparar palestra, exposi¢cao ou instrumento afim,
sobre tema da ZFM, AMOC e ALC's

Palestra 5 20 Jan Dez

Indicador de Desempenho
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Indicador Realizado da Acao

X TOTAL — [(Qtde Realizada ETAPA 1 * IPE ETAPA 1) : (Qtde PrOjetada ETAPA 1) + (Qtde Realizada ETAPA 2 * IPE
ETAPA 2) : (Qtde. Proj etada ETAPA 2) + (Qtde Realizada ETAPA 3 * IPE ETAPA 3) . (Qtde. Projetada ETAPA 3) *100

Agentes Responsaveis

Coordenacao-Geral

Superintendéncia

COGEC

SUPER

Responsabilidade Gerencial

Gerente: Ana Maria Oliveira

Ramal: 9216

e-mail: ana.souza@suframa.gov.br

Subgerente: Jessé Rodrigues dos Santos

Ramal: 9215

e-mail jesse.santos@suframa.gov.br

Parceiros

Observacao

A atividade sera realizada dentro do ambiente interno da COGEC.
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2.10 ATRAIR INVESTIMENTOS PARA A AMAZONIA OCIDENTAL E AMAPA/AP

Alinhamento com o Plano Estratégico

Programa do PPA 2020/2023:

2212 - MELHORIA DO AMBIENTE DE NEGOCIOS E DA
PRODUTIVIDADE

Objetivo Estratégico PE:

'V - ATRAIR investidores nacionais e estrangeiros e apoiar o
empreendedorismo local;

Area estratégica PE:

V ATRACAO DE INVESTIMENTO.

Diretriz Estratégica:

Atrair investimentos de forma a contribuir para o desenvolvimento
econdmico regional.

Atributos da Acao

Tipo da Agdo: (X) Atividade () Projeto Orcamento: R$ 15.000,00
Os fatores locais da Amazonia Ocidental e a distdncias dos grandes centros
consumidores afetam negativamente o processo de desenvolvimento
Justificativa: regional, ampliando as desigualdades regionais. Nesse sentido, esta agdo

surge com a finalidade de contribuir para mitigar o problema mediante a
atracdo de novos investimentos para a regido.

Objetivos Especificos:

Prospectar informacdes e interagir com entidades publicas e privadas
relacionadas a atracdo de investimentos;

Participar de eventos estratégicos para a prospeccdo de investimentos para a
area de atuacdo da SUFRAMA; e

Realizar atendimento a potenciais Investidores, que apresentem interesse em
investir na Zona Franca de Manaus.

Produto:

Investimentos para a Amazonia Ocidental e Amapa/AP atraidos

Resultados Esperados:

Estimular a atracdo de novos investimentos para a Zona Franca de Manaus,
Amazonia Ocidental e Areas de Livre Comércio;

Troca de conhecimentos com institui¢des correlacionadas, prospecgdo e
atendimento a potenciais investidores, desenvolvimento de procedimentos
padronizados para a realizag@o das atividades de Atracao de Investimentos;
Disseminar as vantagens para se investir na Zona Franca de Manaus; e
Padronizar as atividades de Atrag¢do de Investimentos na SUFRAMA.

Forma de Execucdo:

(X) Direta ( ) Descentralizada

Alinhamento PPA 2020-2023 / LOA 2020

Programa: 2212 - MELHORIA DO AMBIENTE DE NEGOCIOS E Natureza da Despesa

DA PRODUTIVIDADE

( ) Corrente |( ) Capital

Etapas de Execucio

Etapa Unidade | Qtde.

iPM | Cronograma
%

Inicio [Término

investimentos

Participar de eventos relacionados a atracao de

Evento 4 30 Jan Dez

2 |Atender Investidores

Formulario| 25 30 Mar Dez

Elaborar documentos relacionados a atividade de
Atragdo de Investimentos

Documento 4 20 Jan Dez

interesse da agdo

Articular com entidades correlacionadas ao tema de

Reunido 4 20 Jan Dez

Indicador de Desempenho
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Descricdo: O Indicador de Desempenho da Acdo ¢ apresentado em termos percentuais, devendo alcangar o
valor de 100% ao término do exercicio de 2020, salvo ajustes ou justificativas, caso necessario.

Formula: Unidade de Medida — Porcentagem

Indicador de Realizagdo da Agdo = (E1/100) (IPE1) + (E2/100) (IPE2) + (E3/100) (IPE3) + (E4/100) (IPE4)
Onde: E1, E2, E3 e E4, correspondem ao percentual de realizagdo de cada etapa de execugdo respectivamente.

Agentes Responsaveis

Coordenacio-Geral Superintendéncia
COGEX SUPER

Responsabilidade Gerencial

Gerente: Felipe Soares Esteves Ramal: 9283 | e-mail: Felipe. Esteves @suframa.gov.br

Subgerente: Adamilton dos Santos Mourdo | Ramal: 9282 | e- amourao @suframa.gov.br

Parceiros

Ministério da Economia, Agéncia Brasileira de Promog¢ao de Exportacdes e Investimentos — APEX, Servico
Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas — SEBRAE, Governo do Estado do Amazonas e
Federagdo das Industrias do Estado do Amazonas (FIEAM), Agéncias de Promogdo e Atragdo de
Investimentos.

Observacao
A unidade de medida “Formulario Padrao” consiste no preenchimento de formulario decorrente de
atendimento realizado.
A unidade de medida “Documento” pode ser caracterizada como uma Nota Técnica, Nota Informativa,
Relatorio ou outro documento que atenda ao descrito nas Etapas.
A unidade de medida “Reunido/Contato” consiste na forma de troca de informacdes com as entidades
almejadas.
O recurso utilizado ¢é para cobrir as despesas com diarias e passagens. Logo o saira do programa Gestao e
Manutengdo do Poder Executivo.
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2.11 REALIZAR INSERCAO INTERNACIONAL

Alinhamento com o Plano Estratégico

2212 - MELHORIA DO AMBIENTE DE NEGOCIOS E DA

Programa do PPA 2020/2023: PRODUTIVIDADE

'V - ATRAIR investidores nacionais e estrangeiros e apoiar o

Objetivo Estratégico PE: empreendedorismo local:

Area estratégica PE: VI — INSERCAO INTERNACIONAL

Atrair investimentos de forma a contribuir para o desenvolvimento

Diretriz Estratégica: econdmico regional.
Atributos da Acao
Tipo da Acdo: (X) Atividade () Projeto Orcamento: R$ 2.800,00

O Modelo Zona Franca de Manaus (ZFM) possui especificidades que
requerem que a SUFRAMA esteja presente ¢ acompanhe os foruns e
reunides de cunho internacional, fornecendo andlises técnicas que permitam
resguardar os interesses da ZFM, bem como promover a inser¢ao
internacional dos produtos da regido. O acompanhamento das Politicas e
Estratégias de Comércio Exterior do governo federal é importante para
Justificativa: assegurar que as empresas da area de atuagdo da SUFRAMA sejam munidas
de informagdes condizentes com os desafios internacionais, além de servir
de interlocutor entre a necessidade da iniciativa privada e administragdo
publica. Por isso, ha a necessidade de parceria com os principais atores da
cooperacao internacional com atuacdo no Brasil e no exterior para promover
as interagdes necessarias do processo de integracdo econdmica produtiva e
desenvolvimento da regido amazonica.

1. Atuar como interlocutor da Suframa junto aos Orgdos brasileiros
envolvidos na elaboragdo da politica industrial ¢ de comércio exterior do
pais, de forma a se antecipar nas estratégias que deverdo ser adotadas para
resguardar os interesses da ZFM;

2. Dar suporte técnico para a¢des de cooperacao técnica, acordos, parcerias
e convénios internacionais no ambito da Suframa;

3. Auxiliar no processo de integracdo produtiva, comercial e economica
com paises vizinhos;

4. Resguardar os interesses da ZFM no ambito dos acordos internacionais;
5. Monitorar a relagdo comercial do Brasil e realizar estudos de modo a
identificar oportunidades de acesso a mercados para os produtos da ZFM,
Amazonia Ocidental e Areas de Livre Comércio - ALC's.

Objetivos Especificos:

Produto: Inser¢do internacional realizada.

1. Melhoria nas condi¢gdes de acesso dos produtos da ZFM no mercado
externo e interno;

2. Inser¢do da ZFM nos acordos internacionais;

3. Preservar os interesses do modelo ZFM diante de ameacas externas.
Resultados Esperados: 4. Apoiar a consecucdo dos mecanismos de cooperagdo técnica internacional
desenvolvidos na Autarquia em consonancia com os objetivos estratégicos da
Suframa.

5. Acompanhamento das ac¢des no ambito dos programas nacionais de
comércio exterior.

(X) Direta ( ) Descentralizada

Forma de Execucdo:

Alinhamento PPA 2020-2023 / LOA 2020

Programa: 2212 - MELHORIA DO AMBIENTE DE NEGOCIOS Natureza da Despesa
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E DA PRODUTIVIDADE (X)) Corrente |( ) Capital

Etapas de Execucio

1PM | Cronograma
%

Etapa Unidade | Qtde.
Inicio [Término

Acompanhar as agdes no ambito dos programas
nacionais de comércio exterior.

Orientar ¢ acompanhar as empresas exportadoras em
2 |questdes pertinentes as atividades de comércio Reunido 6 20 Jan Dez
exterior.

Realizar estudo sobre Entraves as Exportagdes da
Zona Franca de Manaus.

Monitorar os processos de cooperagdo técnica,
acordos, parcerias e convénios in.ternacionais Unidade 4 20 Jan Dez
celebrados para desdobramentos de atividades ou
novos acordos, cooperagdes, parcerias € convénios.
Realizar estudo sobre Entraves as Exporta¢des da Estudo 1 20 Jan Dez
Zona Franca de Manaus.

Reunido 4 20 Jan Dez

Relatério 1 20 Jan Dez

Indicador de Desempenho

Descricao: O Indicador de Desempenho da Ag¢éo € apresentado em termos percentuais, devendo alcangar o
valor de 100% ao término do exercicio de 2020, salvo ajustes ou justificativas, caso necessario.

Foérmula: Unidade de Medida — Porcentagem

Indicador de Realizag¢do da A¢do = (E1/100) (IPE1) + (E2/100) (IPE2) + (E3/100) (IPE3) + (E4/100) (IPE4)
+ E5/100) (IPES)

Onde: El, E2, E3, E4 e ES5, correspondem ao percentual de realizacdo de cada etapa de execugdo|

respectivamente.

Agentes Responsaveis

Coordenacio-Geral Superintendéncia
COGEX SUPER

Responsabilidade Gerencial

Gerente: Felipe Soares Esteves Ramal: 9283 | e-mail: Felipe. Esteves @suframa.gov.br

Subgerente: Luiz Frederico Oliveira de

Aguiar Ramal: 9281 | e- mail: luiz.aguiar@suframa.gov.br

Parceiros
Ministério da Economia, Ministério das Relagdes Exteriores, Ministério do Desenvolvimento Regional,
Governos de Estado do Amazonas, Acre, Rondonia, Roraima e Amapa. Federacao das Industrias do Estado
do Amazonas (FIEAM).

Observacio

A unidade de medida “Documento” pode ser caracterizada como uma Nota Técnica, Nota Informativa,
Relatodrio ou outro documento que atenda ao descrito nas Etapas.
O recurso utilizado € para cobrir as despesas com diarias e passagens. Logo o saira do programa Gestdo e

Manutengao do Poder Executivo.
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2.12 APOIAR O DESENVOLVIMENTO DE PROGRAMAS E PROJETOS NO CBA

Alinhamento com o Plano Estratégico

Programa do PPA 2020/2023:

2212 - MELHORIA DO AMBIENTE DE NEGOCIOS E DA
PRODUTIVIDADE

Objetivo Estratégico PE:

'V - ATRAIR investidores nacionais e estrangeiros e apoiar o
empreendedorismo local;

Area estratégica PE:

VIII - DESENVOLVIMENTO PRODUTIVO

Diretriz Estratégica:

Contribuir para o desenvolvimento regional a partir de novas matrizes
de desenvolvimento econdmico ¢ a utilizagdo sustentavel de recursos
produtivos, asseguradas a viabilidade econdémica e a melhoria da
qualidade de vida das populagdes locais.

Atributos da Acao

Tipo da Agdo:

(X) Atividade () Projeto Or¢amento: R$ 2.879.980,00

Justificativa:

A acdo se justifica pela necessidade de apoiar a execucdo de programas e
projetos estruturantes de Ciéncia, Tecnologia e Inovagao, inclusive daqueles
voltados ao desenvolvimento de bioprodutos e geracdo de negdcios a partir
da biodiversidade amazodnica, além de prestar apoio técnico, administrativo
e operacional do CBA e demais instituigdes instaladas na area de jurisdigdo
da Suframa.

Objetivos Especificos:

1 . Executar programas e projetos estruturantes de Ciéncia, Tecnologia e
Inovagdo com visando a criacdo de cadeias produtivas regionais para geragao
de emprego e renda; e

2. Adensar a rede de pesquisas na AMOC e Amapa para desenvolvimento da
matriz da biodiversidade;

3. Fomentar a bioindustria, atuando nos pontos criticos e que recebem menos
suporte nesse setor.

Produto:

Desenvolvimento de programas e projetos apoiados

Resultados Esperados:

1. Alcangar resultados positivos para a regido que contribuam para o
fortalecimento de cadeias produtivas na area de biotecnologia.

Forma de Execucdo:

(X) Direta () Descentralizada

Alinhamento PPA 2020-2023 / LOA 2020

Programa: 2212 - MELHORIA DO AMBIENTE DE NEGOCIOS Natureza da Despesa
E DA PRODUTIVIDADE (X) Corrente |( X ) Capital
Etapas de Execucio
Cronograma
Etapa Unidade | Qtde. H:/M g
¢ | Inicio |Término
Adquirir insumos para pesquisa ¢ atividades
laboratoriais (materiais de consumo como gases
1 e§p}301al§, EPI., reagentes,.aqulslgao de carga 'de Unidade ) 20 Fev Dez
hélio liquido e outros insumos para pesquisa
destinados as  atividades  técnico-cientificas,
passagens e didrias etc.)
Participar de eventos locais, nacionais ¢
5 1nFernac10na1s cor.rel_atos, tals. Ccomo: sermparlos, Eventos 5 20 Fev Dez
feiras com o objetivo de divulgar pesquisas e
inovagdo no ambito da biodiversidade amazonica.
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Conceder  bolsas  para

pesquisa para 0

3 |desenvolvimento de produtos e processos inovadores Bolsas 23 20 Jan Dez
obtidos a partir da biodiversidade amazonica.

4 Contratar pes§oal de apoio técnico e administrativo Conirato ] 20 Fev Dez
para a execug¢do das atividades do CBA.

5 Adqu1r1'r . ativos de informatica e equipamentos de Unidade 4 10 Fev Dez
laboratorios.

6 Realizar manutengdes técnicas especializadas em Unidade 41 10 Fev Dez

equipamentos laboratoriais.

Indicador de Desempenho

Indicador de realizacao da acao:

Unidade de Medida — Porcentagem (%)

Formula:= (E1/100) x (IPM1) + (E2/100) x (IPM2) + (E3/100) x (IPM3) +(E4/100) x (IPM4) + (E5/100) X

(IPM5) ) + (E6/100) x (IPM6)

Onde: E1, E2, E3, E4, ES5 e E6 correspondem aos percentuais de execucdo das respectivas etapas.

Agentes Responsaveis

Coordenacao-Geral

Superintendéncia

CGPRO

SAP

Responsabilidade Gerencial

Gerente: Fabio Calderaro

Ramal: 3613-8262 | e-mail: fabio.calderaro@suframa.gov.br

Subgerente: Marcia Freitas

Ramal: 3613-8262 | e- mail: marcia.freitas@suframa.gov.br

Parceiros

INMETRO

Observacao

Acdo do Programa finalistico 2212 Melhoria do Ambiente de Negocios e da Produtividade.




Programa 3: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
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3.1 IMPLEMENTAR A GESTAO DE RISCOS NA SUPERINTENDENCIA ADJUNTA DE
OPERACOES

Alinhamento com o Plano Estratégico

Programa do PPA 2020/2023: | GESTAO E MANUTENCAO DO PODER EXECUTIVO

IIT - FORTALECER as atividades de servi¢os e do comércio de

Objetivo Estratégico PE: .
mercadorias.

Area estratégica PE: I - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Buscar o permanente aprimoramento dos seus recursos humanos e o
desenvolvimento organizacional, em alinhamento com as demais

Diretriz Estratégica: o
< 8 diretrizes;

Atributos da Acao

Tipo da Agdo: (X) Atividade () Projeto Or¢amento: Nao orcamentaria

A aglo se justifica pela necessidade de prevengdo contra eventos que
possam impedir o cumprimento de uma acdo ou processo institucional. A
Justificativa: acdo esta respaldada na politica de Gestdo de Riscos aprovada no ambito da
Institui¢do por meio da Portaria Suframa n° 696, de 29 de agosto de 2019 ¢
a Instrug@o Normativa Conjunta MP/CGU n° 01/2016.

. . , 1. Identificar, avaliar e controlar os riscos da Superintendéncia Adjunta de
Objetivos Especificos:

Operacdes..
Produto: Gestao de riscos na Superintendéncia Adjunta de Operagdes implementada.
1. Controlar o risco de potenciais eventos ou situagdes, para fornecer
Resultados Esperados: razoavel certeza para que os objetivos e metas estabelecidos sejam
alcancados, de forma eficaz, eficiente, efetiva ¢ econdmica.

Forma de Execucdo: (X) Direta () Descentralizada

Alinhamento PPA 2020-2023 / LOA 2020

Programa: 0032 GESTAO E MANUTENCAO DO PODER Natureza da Despesa
EXECUTIVO ( ) Corrente ( ) Capital

Etapas de Execucio

1M | Cronograma

Etapa Unidade | Qtde.

% | Inicio [Término

Realizar orientagdo conceitual sobre a metodologia

1 |de gestdo de riscos da Suframa aos Servidores da Palestra 2 5 Jan Fev
SAO

2 |Mapear os Processos e Riscos Inerentes Unidade 3 25 Fev Mar

3 Definir do Plano de Respostas aos Riscos Unidade 3 25 Abr Dez
Levantados
Apresentar a Comissdo Permanente de Gestdo de

4 Riscos da Suframa a (;on~sohda(;ao. das Informagoes Relatério 1 20 Mai Dez
(mapeamento e avaliacdo de riscos, plano de
respostas e cronograma)
Submeter a8 Homologacdo do Comité de Governanga

> o Plano de Riscos da SAO Plano ! 20 Jun Jun
Apresentar aos Servidores da SAO/Suframa e

6 |Unidades Regionais o Plano de Respostas a Riscos Plano 2 5 Jun Dez

aprovado
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Indicador de Desempenho

Unidade de Medida - Porcentagem (%) - Desempenho da Agao.

Formula:
[(E1/100) (IPM1) + (E2/100) (IPM2)] + (E3/100) (IPM3)] + (E4/100) (IPM4)] + (E5/100) (IPMS5) +

(E6/100) (IPM6)]
Onde: E1, E2, E3, E4, ES e E6 correspondem aos percentuais de execugdo das respectivas etapas.

Agentes Responsaveis

Coordenacao-Geral Superintendéncia
Assessoria da SAO SAO
Responsabilidade Gerencial
Gerente: Marcelo Souza Pereira Ramal: 9259 e-mail: marcelo.pereira@suframa.gov.br

Afrl;zierente: Thelma — Jakliny - Martins Ramal: 9238 e- mail: thelma.arruda@gmail.com.br

Parceiros

Comissdo Permanente de Gestdo de Riscos e Controle - CGPRC
Observacao

Os trabalhos desta agdo iniciaram no ano de 2019, mas ndo constavam no PAT.
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3.2 AMPLIAR A DIVULGACAO DOS INCENTIVOS FISCAIS

Alinhamento com o Plano Estratégico

2212 MELHORIA DO AMBIENTE DE NEGOCIOS E DA

Programa do PPA 2020/2023: PRODUTIVIDADE

Objetivo Estratégico PE:

I - POTENCIALIZAR o Polo Industrial de Manaus — PIM; e
III - FORTALECER as atividades de servi¢os e do comércio de
mercadorias.

Area estratégica PE:

V — ATRACAO DE INVESTIMENTO

Diretriz Estratégica:

Atrair investimentos de forma a contribuir para o desenvolvimento
econdmico regional.

Atributos da Acao

Tipo da Ac¢do:

(X) Atividade () Projeto Orcamento: Ndo orcamentaria

Justificativa:

Com base nas atividades desenvolvidas nos ultimos anos de controle de
ingresso de mercadoria na Zona Franca de Manaus, Areas de Livre
Comércio e Amazodnia Ocidental, é notorio que as empresas instaladas nos
estados fornecedores de insumos e mercadorias, possuem grande
dificuldade de operar os sistemas de controle da Suframa, bem como nao
possuem conhecimento dos marcos legais que apresentam as vantagens em
operar com empresas incentivadas sediadas na regido.

Dessa forma, ¢ de suma importancia criar formas para divulgar e orientar
ndo apenas as empresas instaladas na regido, como também as empresas
fornecedoras de mercadorias, seja por meio da midia eletronica ou por meio
de palestras, oficinas e parcerias com 6rgdos de controle, instituicdes de
ensino e entidades de classe, criando um ambiente institucional favoravel
para operacgdes com empresas habilitadas a usufruir dos incentivos fiscais da
regido, em termos de seguranga juridica e simplificacdo de procedimentos.

Objetivos Especificos:

1. Capacitar usuarios (remetentes/destinatarios) dos servicos da Suframa a
operar os sistemas de controle;

2. Ampliar o conhecimento sobre os procedimentos legais para usufruto dos
incentivos fiscais da regido;

3. Estabelecer parcerias com entidades representativas comerciais e
industriais, institui¢des de ensino e com 6rgaos estaduais.

Produto: Incentivos fiscais divulgados
1. Ampliar o conhecimento sobre o arcabougo legal de incentivos fiscais da
regiao;
2. Capacitar os usudrios a exercerem de forma efetiva os procedimentos
necessarios para garantir as isengdes fiscais;
3. Estruturar um ambiente de negdcios favoravel a redugdo de operagdes com
Resultados Esperados: irregularidades fiscais, melhorando e ampliando as transagdes comerciais a

nivel nacional. Dessa forma, possibilitar a integragdo da dindmica econdmica
do sistema produtivo do pais com o desenvolvimento da regido; e

4. Favorecer a interagdo com os usuarios e reduzir os problemas ocasionados
pelo desconhecimento de procedimentos e regulamentos de venda a regido
incentiva.

Forma de Execucdo:

(X) Direta () Descentralizada

Alinhamento PPA 2020-2023 / LOA 2020

PRODUTIVIDADE

2212 MELHORIA DO AMBIENTE DE NEGOCIOS E DA Natureza da Despesa

( ) Corrente |( ) Capital

Etapas de Execucio
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iPM | Cronograma

Etapa Unidade | Qtde. %
¢ | Inicio [Término
Promover reunides semestrais com as unidades
1 |regionais para desenvolver melhorias nos servicos | Reunides 2 20 | Mar Out
prestados
Realizar oficinas para capacitar os servidores para
2 |orientar os usuarios ¢ beneficiarios dos incentivos Oficinas 2 20 | Mar Mar

fiscais da ZFM ALC e Amazdnia Ocidental
Estabelecer parcerias com orgdos de controle,
institui¢des de ensino e entidades de classe

Elaborar a Cartilha de Orientagdo de procedimentos
dos sistemas de mercadoria nacional e estrangeira
Capacitar, orientar e instruir as empresas instaladas
5 |na regido de controle da SUFRAMA e empresas Oficinas 10 25 Fev Jun
fornecedoras nacionais

Unidade 10 25 Fev Dez

Cartilha 1 10 Fev Nov

Indicador de Desempenho

Foéormula: Unidade de Medida - Porcentagem (%)

Desempenho da Ag¢do = [(E1/100) (IPE1) + (E2/100) (IPE2)] + (E3/100) (IPE3)] + (E4/100) (IPE4)] +
(E5/100) (IPES)]

Onde: E1, E2, E3, E4 ¢ ES correspondem aos percentuais de execugdo das respectivas etapas

ID= EA/EP

indice de Desempenho

EA- Etapa alcancada

EP - Etapa prevista

Se ID>1 = adiantado

Se ID<0 = atrasado

Assim se ID for 0,80, esta a 80% do programado

Indice de parcerias (%) = (n° parcerias fechadas/ n° de parcerias necessarias) X 100

indice de Desempenho de Capacitagdo de usuarios (%)= (usuérios alcangados/ usuérios previstos) x 100

Agentes Responsaveis

Coordenacio-Geral Superintendéncia
Assessoria SAO

Responsabilidade Gerencial

Gerente: Luciano Martins Tavares Ramal: 9259 e-mail: Luciano.tavares@suframa.gov.br

Subgerente: Thelma Jakliny Martins

Arruda Ramal: 9238 e- mail: thelma.arruda@gmail.com.br

Unidades Regionais, CGMEC, CGCOM, COGEC, SEFAZ das Unidades Federativas do Brasil, SEBRAE,
Universidades Federal e Institutos Federais, Confederagdo Nacional das Industrias, Confederacdo Nacional
do Comércio de Bens, Servicos e Turismo, Confederagdo Nacional de Dirigentes Lojistas, Clube de diretores
Logisticas, Associacdes Comerciais.

Observacao

Os parceiros sdao necessarios para fortalecer a troca de conhecimento e para implementacdo da agéo.
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3.3 CONCLUIR O DESENVOLVIMENTO DO SISTEMA SIMNAC

Alinhamento com o Plano Estratégico

Programa do PPA 2020/2023: | 0032 GESTAO E MANUTENCAO DO PODER EXECUTIVO

Objetivo Estratégico PE:

Area estratégica PE:

I-DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Modernizar ¢ integrar os sistemas gerenciais e operacionais da

Diretriz Estratégica: SUFRAMA.
Atributos da Acao
Tipo da A¢do: () Atividade ( X)) Projeto Orgamento: A definir
Disponibilizar aos usuarios externos e internos as ferramentas para a atuagdo no
Justificativa: fluxo do processo de internamento, assim como, melhorar o controle ¢ o uso

adequado dos incentivos ficais da regido administrada pela SUFRAMA

Objetivos Especificos:

1. Tornar o sistema mais intuitivo para o usuario externo e interno;

2. tornar a Plataforma de acesso as informagdes Unica e centralizada;

3. Possibilitar maior seguranga nas informagdes registradas;

4. Disponibilizar funcionalidades que permitem o controle da utilizagdo de
incentivos fiscais;

5. Disponibilizar relatorios gerenciais para os usudrios internos;

6. Integrar o sistema com base de dados das Secretarias de Fazenda e com o Portal
da NF.

Produto: Sistema SIMNAC concluido.
1. Atender as determinagdes e recomendagoes do TCU;
2. Propiciar a usabilidade do sistema para os usudrios internos e externos do
sistema;

Resultados Esperados: 3. Fortalecer as politicas de controle da Suframa;

4. Promover melhoria da imagem institucional da Suframa; e

5. Reduzir a interferéncia humana nos processos de ingresso de mercadorias
6. Aumentar a quantidade de remetentes que comercializam com destinatarios da
regido incentivada

Forma de Execucdo:

( X)) Direta ( ) Descentralizada

Alinhamento PPA 2020-2023 / LOA 2020

0032 GESTAO E MANUTENCAO DO PODER EXECUTIVO

Natureza da Despesa

( ) Corrente |( X)) Capital

Etapas de Execucio

Cronograma
Etapa Unidade | Qtde. H:/M s
¢ | Inicio |Término
1 |Concluir a funcionalidade de vistoria extemporanea Unidade 2 20 Jan Dez
2 |Redefinir os pardmetros necessarios Unidade 1 20 Jan Dez
Desenvolver solucdo utilizada na integracdo de Ata de

3 sistemas (Web Service RO, RR, AC, AP) homolog. 4 20 Jan Dez

4 |Atualizar carta de correc¢do Ata de 1 5 Jan Dez
homolog.

5 | Verificar validagoes CT-e Ata de 1 10 Jan Dez
homolog.
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6 |Implementar relatorios gerenciais Relatérios 6 Jan Dez

7 |Realizar tratativa para agdes judiciais Unidade 2 Jan Dez

8 |Implementar a integragdo com IBGE Unidade 5 Jan Dez

9 |Implementar a integragdes SCIEX (Pexpam) Unidade 2 Jan Dez
Implementar a integragdo com Sistema de Projetos .

10 (PPB x NCM) Unidade 10 Jan Dez

Indicador de Desempenho

Unidade de medida: porcentagem (%)

Férmula: [(E1/100) X IPE1] + [(E2/100) X IPE2] + [(E3/100) X IPE3] + [(E4/100) X IPE4] + [(E5/100)
X IPE5] + [(E6/100) X IPE6] + [(E7/100) X IPE7] + [(E8/100) X IPE8] + [(E9/100) X IPE9] + [(E10/100)

X IPE10]

Onde: E1, E2, E3, E4, ES, E6, E7, E8, E9 ¢ E10 correspondem aos percentuais de execugdo das respectivas

etapas.

Agentes Responsaveis

Coordenacao-Geral

Superintendéncia

CGMEC

Responsabilidade Gerencial

Gerente: Lutero Pontes

Ramal: 3613-5510

e-mail: lutero.renk@suframa.gov.br

Subgerente: Maria José Melo

Ramal: 3613-2105

e- mail: maria.melo@gmail.com.br

Parceiros

CGMOI

Observacao

A estimativa de gasto para a conclusdo do projeto é feita mediante a contagem de pontos de fungdo ainda

nao definidos.
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3.4 APRIMORAR O SISTEMACADSUF POR MEIO DE INTEGRACOES

Alinhamento com o Plano Estratégico

Programa do PPA 2020/2023: | 0032 GESTAO E MANUTENCAO DO PODER EXECUTIVO

Objetivo Estratégico PE:

Area estratégica PE:

I-DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Modernizar ¢ integrar os sistemas gerenciais e operacionais da

Diretriz Estratégica: SUFRAMA.
Atributos da Acao
Tipo da Ac¢do: () Atividade ( X)) Projeto Orgamento: A definir
A acdo se justifica pela necessidade de atender a determinagdo do TCU
. . (Acordao TCU 1107/2018) e Resolugdo N° 38/2017-CAS para melhorar o
Justificativa:

controle ¢ o uso adequados dos incentivos fiscais pelas empresas
beneficiadas por esses incentivos na regido.

Objetivos Especificos:

Promover intercambio de informagdes cadastrais e integragdo de cadastros
com as administragées tributarias da Unido, dos Estados, do Distrito Federal
e Municipios, e dos 6rgaos que integram o Sistema Nacional de Registro de
Empresas Mercantis.

Produto:

Automatizagdo na checagem diaria dos dados cadastrais aprimorada.

Resultados Esperados:

Manter atualizado os dados cadastrais das empresas impedindo a concessao
indevida de incentivos fiscais.

Forma de Execucdo:

( X)) Direta ( ) Descentralizada

Alinhamento PPA 2020-2023 / LOA 2020

0032 GESTAO E MANUTENCAO DO PODER EXECUTIVO

Natureza da Despesa
( ) Corrente |( X)) Capital

Etapas de Execucio

1PM | Cronograma

Etapa Unidade | Qtde. |
7o | Inicio [Término
Acompanhar conjuntamente a JUCEA a integrag¢do do .
1 CADSUF com a REDESIM Unidade 6 30 Jan Dez
) Tratar com a CGMOI para desenvolvimento de Unidade ) 20 Jan Dez
webservice
Homologar a integragdo do CADSUF com a .
3 REDESIM (JUCEA). Unidade 2 20 Jan Dez
4 Elaborar dqcurnentag:ao para integragdo do CADSUF Notg ) 15 Jan Dez
com a Receita Federal Técnica
5 Iniciar as tratativas ]1~1nt0 a CGMOI para a viabilidade Unidade 1 15 Jan Dez
de troca de informagdo

Indicador de Desempenho

Unidade de medida: porcentagem (%)

Formula:

[E1/100)x IPE1] + [(E2/100) X IPE2] + [(E3/100) X IPE3] + [(E4/100) X IPE4] + [(E5/100) X IPES]
Onde: E1, E2, E3, E4 ¢ ES correspondem aos percentuais de execugdo das respectivas etapas.
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Agentes Responsaveis

Coordenacao-Geral

Superintendéncia

CGMEC

SAO

Responsabilidade Gerencial

Gerente: Ricardo Silva

Ramal: 3613-7020

e-mail: ricardo.silva@suframa.gov.br

Subgerente: Raquel Silveira

Ramal: 3613-2876

e- mail: rsilveira@suframa.com.br

Parceiros

CGMOI

Observacao

A estimativa de gasto para a conclusdo do projeto € feita mediante a contagem de pontos de fungdo ainda

nao definidos.
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3.5 DESENVOLVER MELHORIAS NO SISTEMA CADSUF

Alinhamento com o Plano Estratégico

Programa do PPA 2020/2023: | 0032 GESTAO E MANUTENCAO DO PODER EXECUTIVO

Objetivo Estratégico PE: -

Area estratégica PE: I-DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
.o L Modernizar e integrar os sistemas gerenciais ¢ operacionais da
Diretriz Estratégica: SUFRAMA.
Atributos da Acao
Tipo da Ac¢do: () Atividade ( X)) Projeto Or¢amento: A definir

Justificativa:

relatorios.

Ha a necessidade de atender de forma mais eficiente as demandas quanto a
disponibilizacdo de dados cadastrais, respeitando a lei de acesso a
informacdo e reduzindo custos com ordens de servigos para emissdao dos

Objetivos Especificos:

Disponibilizar, para analise e estudo, as unidades da Suframa e usuarios
externos os dados pertinentes as atividades de cadastros.

Produto: Sistema CADSUF aprimorado.

Resultados Esperados:

1. Reduzir quantidades de ordens de servigos para emitir relatdrios e dar
celeridade na entrega das informagdes;
2. Dispor de relatdrios gerenciais necessarios para tomada de decisdo da alta
gestdo e para elaboragdo de estudos pela SUFRAMA.

Forma de Execucdo:

( X)) Direta () Descentralizada

Alinhamento PPA 2020-2023 / LOA 2020

0032 GESTAO E MANUTENCAO DO PODER EXECUTIVO

Natureza da Despesa

( ) Corrente |( X)) Capital

Etapas de Execucio

Etapa

Unidade

1PM | Cronograma

Qtde.

% | Inicio |Término
1 Levanta‘r necess1d~ades das }lr}ldades da Suframa no Unidade 1 40 Jan Dez
tocante a elaboracdo de relatérios
Iniciar as tratativas junto a CGMOI para viabilizar o
2 |desenvolvimento de relatérios gerenciais no | Unidade 2 30 Fev Dez
CADSUF.
3 |Homologar os relatorios gerenciais. Unidade 2 30 Jan Dez

Indicador de Desempenho

Unidade de Medida - Porcentagem (%) - Desempenho da Agdo.
Foéormula:
[(E1/100) (IPM1) + (E2/100) (IPM2)] + (E3/100) (IPM3)]

Onde: E1, E2 e E3, correspondem aos percentuais de execugdo das respectivas etapas.

Agentes Responsaveis

Coordenaciao-Geral

Superintendéncia

CGMEC

SAO
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Responsabilidade Gerencial

Gerente: Raquel Silveira

Ramal: 3613-2876

e-mail: rsilveira@suframa.gov.br

Subgerente: Ricardo.Silva

Ramal: 3613-2070

e- mail: ricardo.silva@suframa.com.br

Parceiros

CGMOI

Observacao

A estimativa de gasto para a conclusdo do projeto ¢ feita mediante a contagem de pontos de funcdo ainda

nao definidos.
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3.6 IMPLEMENTAR TECNOLOGIA MOVEL DE VISTORIA DO SIMNAC

Alinhamento com o Plano Estratégico

Programa do PPA 2020/2023: | 0032 GESTAO E MANUTENCAO DO PODER EXECUTIVO

Objetivo Estratégico PE:

Area estratégica PE:

I-DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Diretriz Estratégica:

Modernizar e integrar os sistemas gerenciais ¢ operacionais da
SUFRAMA.

Atributos da Acao

Tipo da Ac¢do:

() Atividade ( X') Projeto Or¢amento: R$ 411.000,00

Justificativa:

A existéncia da acdo se justifica pela necessidade de enfrentamento e
superacdao de desafios vivenciados diariamente na atividade de vistoria da
Suframa. Essa acdo modernizard e otimizara o processo de vistoria com
reducdo de custos, aumento da produtividade e facilidade de transmissao de
dados tornando-o mais simples e eficiente. Ressalta-se que o fechamento
(finalizacdo das vistorias) sera realizado no ato da vistoria, sem necessidade
de o vistoriador vir a Suframa para processar o deferimento/indeferimento.

Objetivos Especificos:

1. Dar maior celeridade, seguranga e aumento de produtividade aos servigos
prestados de vistoria fisica;

2. Evitar a interrupgdo do servigo; e

3. Reduzir a interferéncia humana nos processos de vistoria fisica.

Produto:

Tecnologia mével de vistorias do SIMNAC implementada.

Resultados Esperados:

1. Realizar vistorias fisicas com maior rapidez;

2. Realizar maior quantidade de vistorias;

3. Evitar a interrup¢ao do servico (Quedas de energia, roubos de cabos de
rede logica-fibra 6tica, quedas de energia);

4. Disponibilizar informagdo tempestiva ao usuario melhorando a|
comunicacao institucional com o posto de vistoria, canal definido pela analise
de risco e do historico do PIN-¢;

5. Reducdo e custos com: papel e servigos de outsourcing; manutengdo de
computadores e tempo de realizagdo das vistorias.

Forma de Execucdo:

( X)) Direta ( ) Descentralizada

Alinhamento PPA 2020-2023 / LOA 2020

0032 GESTAO E MANUTENCAO DO PODER EXECUTIVO

Natureza da Despesa
( ) Corrente |( X)) Capital

Etapas de Execucio

Etapa Unidade | Qtde.

1PM | Cronograma
Y

Inicio [Término

Iniciar a fase interna do processo de aquisi¢ao

1 . ~ o Unidade 1 40 Jan Dez
(planejamento e preparagdo da licitagdo)

) Re.al.lzar~ a fase c?xterna da aquisicdo do servigo Licitagdo | 20 | Abr Mai
(Licitag@o dos servicos)

3 |Desenvolver tecnologia-aplicativo Aplicativo| 1 20 | Mai Jun

4 |Recepcionar e distribuir equipamentos as Regionais

Equipgme

111 10 Jun Jun
nto
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Realizar treinamento e Tutorial de uso pelas equipes
de vistoria para uso do aplicativo

Treinamen

1 10 Jun Jul
to

Indicador de Desempenho

Unidade de Medida - Porcentagem (%) - Desempenho da Agao.

Formula:

[(E1/100) (IPM1) + (E2/100) (IPM2)] + (E3/100) (IPM3)+(E4/100) x (IPM4) +(E5/100) x (IPM5)]
Onde: E1, E2, E3,E4 e ES correspondem aos percentuais de execucdo das respectivas etapas.

Agentes Responsaveis

Coordenacao-Geral

Superintendéncia

CGMEC

SAO

Responsabilidade Gerencial

Gerente: Fernando Neiva

Ramal: 3613-2570

e-mail: Fernando.neiva@suframa.gov.br

Subgerente: Raquel Bentes

Ramal: 3613-2876

e- mail: rsilveira@suframa.com.br

Parceiros

CGMOI

Observacio
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3.7 IMPLANTAR A UNIDADE DE INTELIGENCIA FISCAL DA SUFRAMA

Alinhamento com o Plano Estratégico

Programa do PPA 2020/2023: | 0032 GESTAO E MANUTENCAO DO PODER EXECUTIVO

Objetivo Estratégico PE:

Area estratégica PE:

I-DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Modernizar e integrar os sistemas gerenciais ¢ operacionais da

Diretriz Estratégica: SUFRAMA
Atributos da Acao
Tipo da A¢do: () Atividade ( X)) Projeto Orcamento: R$ 10.000,00
A acdo se justifica pela necessidade de dotar a autarquia de estrutura com
Justificativa: capacidade técnica/operacional para promover o monitoramento permanente

e continuo na detec¢do de indicios de ilicitos e fraudes fiscais no processo
de internacdo de mercadorias com vistas a tornar o processo mais confiavel.

Objetivos Especificos:

Tornar efetivo o controle do ingresso e internamento de mercadorias
nacionais para o comércio, industria e servicos na area de abrangéncia da
Suframa.

Produto: Unidade de inteligéncia fiscal implementada
1. Fortalecer efetivamente o controle do processo de ingresso e internamento
de mercadoria nacional no ambito da Suframa mediante monitoramento
Resultados Esperados: continuo ¢ permanente do ingresso de mercadorias; e

2. Disponibilizar informagoes suficientes para SAO/CGMEC para tomada de
decisdo relativa ao aprimoramento do controle de ingresso de mercadoria.

Forma de Execucdo:

( X)) Direta () Descentralizada

Alinhamento PPA 2020-2023 / LOA 2020

0032 GESTAO E MANUTENCAO DO PODER EXECUTIVO

Natureza da Despesa

( ) Corrente |( X)) Capital

Etapas de Execucio

1PM | Cronograma

Etapa Unidade | Qtde. % — —

Inicio [Término
1 |Elaborar projeto da Unidade Inteligéncia Fiscal Projeto 1 20 Jan Fev
2 |Submeter a aprovacdo do Superintendente Unidade 1 10 | Mar Mar
3 |Elaborar o Plano de Implantagdo da Unidade Plano 1 10 | Mar Mar

Selecionar de pessoal para compor a unidade central

4 . Unidade 1 10 | Mar Abr
(3 servidores)
Realizar a instalacdo fisica (CONTRA- )
> INTELIGENCIA) - infraestrutura da unidade Unidade ! > Abr Abr
6 |Disponibilizar/Remanejar FCPE chefia unidade Unidade 1 10 | Mai Mai

Realizar a capacitagdo basica dos servidores da

unidade (Secundaria) Unidade 3 20 Mai Jun
Elaborar Plano de Trabalho Anual Plano 1 10 Jun Ago
Elaborar de instru¢do de Trabalho - Protocolos de Unidade 1 s Tun Out

Acgdo- para as unidades de inteligéncia primdaria e
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secundaria de inteligéncia

Indicador de Desempenho

Unidade de Medida - Porcentagem (%) - Desempenho da Agdo.

Formula:

[(E1/100) (IPM1) + (E2/100) (IPM2)]
(IPM5)+)+(E6/100)x(IPM6) +(E7/100)x(IPM7)+ )+(E8/100)x(IPM8) +(E9/100)x(IPM9)]
Onde: E1, E2, E3,E4 e ES ...correspondem aos percentuais de execugdo das respectivas etapas.

+ (E3/100) (IPM3)+(E4/100) x (IPM4) +(E5/100) x

Agentes Responsaveis

Coordenacao-Geral

Superintendéncia

CGMEC

SAO

Responsabilidade Gerencial

Gerente: Raquel Bentes

Ramal: 3613-2876

e-mail: rsilveira@suframa.com.br

Subgerente: Fernando Neiva

Ramal: 3613-2570

e- mail: fernando.neiva@suframa.gov.br

Parceiros

SAO, SAE, CGLOG e CGRHU

Observacao
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3.8 REESTRUTURAR A CENTRAL DE FISCALIZACAO RODOVIARIA

Alinhamento com o Plano Estratégico

Programa do PPA 2020/2023: | 0032 GESTAO E MANUTENCAO DO PODER EXECUTIVO

Objetivo Estratégico PE:

Area estratégica PE:

I-DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Modernizar e integrar os sistemas gerenciais e operacionais da

Diretriz Estratégica: SUFRAMA.
Atributos da Acao
Tipo da Ac¢do: () Atividade ( X)) Projeto Or¢amento: R$ 500.000,00
A acgdo se justifica pela necessidade de adequar a Central de Fiscalizacdo
. . Rodoviaria aos critérios de seguranga dos servidores, bem como de
Justificativa:

equipamentos necessarios a prestacdo de servigos aos usuarios externos e
aos servidores que fazem vistorias fisicas no Posto Fiscal em Manaus.

Objetivos Especificos:

Adequar a infraestrutura do posto de vistoria fisica na Central de
Fiscalizagdo Rodoviaria - CFR, de acordo com as normas e equipamentos
necessarios para a realizacdo de vistoria fisica.

Produto: Central de fiscaliza¢do rodoviaria reestruturada.
1. Melhorar a imagem institucional perante a sociedade e 6rgaos de controle
externo da confiabilidade na execu¢do dos servigos;
2. Propiciar a rastreabilidade da execugdo dos servigos com monitoramento
Resultados Esperados: p ¢ ¢

das vistorias (cdmeras vigilancia); e
3. Oferecer melhores condigdes de prestagdo de servico aos usuarios do
servico mediante adequada manutencdo da CF.

Forma de Execucdo:

( X)) Direta ( ) Descentralizada

Alinhamento PPA 2020-2023 / LOA 2020

0032 GESTAO E MANUTENCAO DO PODER EXECUTIVO

Natureza da Despesa
( ) Corrente |( X)) Capital

Etapas de Execucio

IPM | Cronograma

Etapa Unidade | Qtde. %
(1]

Inicio [Término

das vistorias)

Reformar a estrutura interna e externa da CFR (local

Unidade 1 30 Fev Ago

2 |Restaurar a malha viaria interna da CFR Unidade 1 20 Fev Ago

Instalar cameras de vigilancia com gravacdo de
imagens de media resolucdo no patio de vistorias

Unidade 4 20 Fev Ago

Readequar a comunicagdo visual com a sinaliza¢do do
4 |patio com placas e faixas direcionais dos veiculos de | Unidade 1 20 Jul Set
carga em vistoria e em espera.

5 |Instalar Balanca rodoviaria Eletronica digital Unidade 1 10 Jul Dez

Indicador de Desempenho




Descricao: Unidade de Medida — Porcentagem (%)
Formula: Indicador de Realizacdo da Acdo:
(E1/100) x(IPM1) + (E2/100) x (IPM2) + (E3/100)x(IPM3) + (E4/100)x(IPM4) + (E5/100)x(IPM5)
El, E2, E3, E4 e E5 correspondem aos percentuais de execucao das respectivas etapas.

Agentes Responsaveis

Coordenacao-Geral

Superintendéncia

CGMEC

SAO

Responsabilidade Gerencial

Gerente: Fernando Neiva

Ramal: 3613-2570

e-mail: fernando.neiva @suframa.com.br

Subgerente: Raquel Bentes

Ramal: 3613-2815

e- mail: rsilveira@suframa.gov.br

Parceiros

SAE, CGLOG

Observacao
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3.9 ELABORAR ESTUDO PARA APRIMORAR O ATENDIMENTO DOS SERVICOS AO USUARIO

Alinhamento com o Plano Estratégico

Programa do PPA 2020/2023: | 0032 GESTAO E MANUTENCAO DO PODER EXECUTIVO

Objetivo Estratégico PE:

Area estratégica PE:

I-DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Aprimorar o atendimento dos Servicos de Atendimento ao Usudrio

Diretriz Estratégica: Cidadio (CAC e SAC — SUFRAMA);
Atributos da Acao
Tipo da Agdo: () Atividade ( X)) Projeto Orcamento: Nao orgamentaria
A agdo se justifica pela necessidade de elaboragdo e implementagdo de uma
Justificativa: politica institucional de atendimento ao usuario-cidaddo que garanta

qualidade e celeridade na prestagdo dos servigos ao publico externo.

Objetivos Especificos:

1. Propor solugdes para a melhoria na prestacdo dos servicos de atendimento
A0S usuarios;
2. Sugerir ferramentas que aperfeicoam e garantam um atendimento com|
qualidade, adequado, eficaz e que possa ser mensurado; e

3. Melhorar o acesso a informagao e aos servigos da Autarquia.

Estudo de aprimoramento do atendimento aos servigos do usudrio-cidadao

Produto: elaborado.
1. Identificar as melhores solugdes e ferramentas para o aperfeicoamento dal
Resultados Esperados: prestacdo dos servigos de atendimento; e

2 . Melhor a imagem institucional.

Forma de Execucdo:

( X)) Direta ( ) Descentralizada

Alinhamento PPA 2020-2023 / LOA 2020

0032 GESTAO E MANUTENCAO DO PODER EXECUTIVO Natureza da Despesa

( ) Corrente |( ) Capital

Etapas de Execucio

Cronograma
Etapa Unidade | Qtde. Ilo)/M g
¢ | Inicio [Término
Elaborar minuta de Portaria par a criagdo de Grupo de
| Trabalho - GT em que  sejam envolw.dos Portaria 1 17 Fev Fev
representantes de coordenagdes que prestem servigos
de atendimento aos usudrios
2 |Aprovar e publicar a Portaria do GT Unidade 1 17 | Fev Fev
3 |Agendar a 1° Reunido do GT Unidade 1 17 | Mar Mar
4 Estabe{ecer o cronograma ¢ o calendario de atividades Unidade 1 17 | Mar Mar
e reunides
5 |Desenvolver as atividades do GT Unidade 1 17 | Mar Mai
6 |Entregar o estudo concluido Unidade 1 15 Mai Mai

Indicador de Desempenho

Descricao: Unidade de Medida — Porcentagem (%)
Formula: Indicador de Realizacdo da Agdo:

(E1/100) x(IPM1) + (E2/100) x (IPM2) + (E3/100)x(IPM3) + (E4/100)x(IPM4) + (E5/100)x(IPM5)+

(E5/100)x(IPMS)
El, E2, E3, E4, ES e E6 correspondem aos percentuais de execucao das respectivas etapas.
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Agentes Responsaveis

Coordenacao-Geral

Superintendéncia

CGMEC

SAO

Responsabilidade Gerencial

Gerente: Maria Melo

Ramal: 3613-5510 e-mail: maria.melo @suframa.com.br

Subgerente: Lutero Renk

Ramal: 3613-22105 | e- mail: lutero.renk@suframa.gov.br

Parceiros

SAO (Unidades Regionais), SAP/CGPRO, SAE/COARR, SPR/ CGAPI, OUVIDORIA, COGEC

GABINETE

Observacao
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3.10 DESENVOLVER NOVO SISTEMA DE CONTROLE DE IMPORTACAO E EXPORTACAO

Alinhamento com o Plano Estratégico

Programa do PPA 2020/2023: | 0032 GESTAO E MANUTENCAO DO PODER EXECUTIVO

Objetivo Estratégico PE:

Area estratégica PE:

I-DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Diretriz Estratégica:

Modernizar ¢ integrar os sistemas gerenciais e operacionais da
SUFRAMA.

Atributos da Acao

Tipo da A¢do:

() Atividade ( X') Projeto Orcamento: R$ 400.000,00

Justificativa:

O atual Sistema de Controle de Mercadoria Estrangeira da Suframa possui
uma tecnologia defasada, o que impede sua integragio com o Portal Unico
SISCOMEX - Sistema Integrado de Comércio Exterior.

A proposta ¢ desenvolver um novo sistema para se integrar ao SISCOMEX,
que permitira o acesso as atividades de registro, acompanhamento e controle
das operagdes de comércio exterior, atualmente realizadas em um fluxo
unico de informacdes, cujo processamento ¢ feito exclusivo e
obrigatoriamente via sistema, por todos os orgidos anuentes. Esse sistema
proporcionard melhorias no atendimento e desburocratizard os servigos de
controle de importacdo e exportacao.

Objetivos Especificos:

1. Desenvolver o novo Sistema de Controle de Importacdo e Exportacao;

2. Implementar melhorias no sistema de controle de importacdo e exportagao;
3. Desburocratizar os procedimentos necessarios para atender as empresas
que usufruem dos incentivos fiscais da regido.

Produto:

Sistema de Controle de Importacao e Exportagcdo desenvolvido

Resultados Esperados:

Controlar mais efetivamente o usufruto dos incentivos fiscais por empresas
localizadas em areas incentivadas no ambito da Suframa;

Melhorar as atividades de processamento de Pedido de Licenciamento de
Importacgdo - PLI, Retificacdo de Declaragdo de Importagdo - DI e Analise ¢
Conferéncia de Exportagao;

Permitir maior celeridade ao processo de analise das solicitagdes de
importagdo e exportacao;

Aumento da produtividade com a automatizagao dos processos;

Reduzir a interven¢do humana nos processos de importacdo e exportagao.

Forma de Execucdo:

( X)) Direta ( ) Descentralizada

Alinhamento PPA 2020-2023 / LOA 2020

0032 GESTAO E MANUTENCAO DO PODER EXECUTIVO

Natureza da Despesa
( ) Corrente |( X ) Capital

Etapas de Execucio

Etapa Unidade | Qtde.

1PM | Cronograma
%

Inicio [Término

Detalhado

Desenvolver a rotina de Industrializagdo Substitutivo -

Unidade 65 8 Jan Jan

Normal - Macro

Desenvolver a rotina de PLI de Comercializagao

Unidade 66 8 Fev Fev

Substitutivo - Macro

Desenvolver a rotina de PLI de Comercializagao

Unidade 30 4 Mar Mar
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4 |Desenvolver a rotina para direcionar a analise visual Unidade | 68 9 Abr Abr
5 |Desenvolver a rotina para realizar analise visual Unidade 59 7 Mai Mai
6 |Desenvolver a rotina de Registro DI Unidade 31 4 Jun Jun
7 |Desenvolver a rotina de Retificagdao de DI Unidade 35 4 Jul Jul

8 |Desenvolver a rotina de Servi¢o Unidade 62 8 Ago Ago
9 |Desenvolver a rotina de Relatorio Importagdo Unidade | 45 6 Set Set

10 |Desenvolver a rotina de Listagem de Exportagdo Unidade | 159 20 Out Nov
11 |Desenvolver a rotina de Lote de Exportacéo Unidade | 173 22 | Nov Dez

Indicador de Desempenho

Descricao: Unidade de Medida — Porcentagem (%)
Formula: Indicador de Realizacdo da Acdo:

(E1/100) x(IPM1) + (E2/100) x (IPM2) + (E3/100)x(IPM3) + (E4/100)x(IPM4) + (E5/100)x(IPM5)+
(E5/100)x(IPM5)(E6/100) x(IPM6) + (E7/100) x (IPM7) + (E8/100)x(IPM8) + (E9/100)x(IPM9) -+

(E10/100)x(IPM10)+ (E11/100)x(IPM11)

El, E2, E3, E4, ES e E6 correspondem aos percentuais de execucdo das respectivas etapas.

Agentes Responsaveis

Coordenacao-Geral

Superintendéncia

CGMEC

SAO

Responsabilidade Gerencial

Gerente: Maria Braga Ramal: 3613-9469

e-mail: mnormando @suframa.com.br

Subgerente: Icaro Sevalho Ramal: 3613-9469

e- mail: icaro.sevalho@suframa.gov.br

Parceiros

CGMOI

Observacao

A execucdo sera desenvolvida pela Fabrica de Software. O valor estimado com base em pontos de fungao.
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3.11 PROMOVER ATIVIDADES PREVENTIVAS DE COMBATE AS IRREGULARIDADES

FUNCIONAIS

Alinhamento com o Plano Estratégico

Programa do PPA 2020/2023: | 0032 GESTAO E MANUTENCAO DO PODER EXECUTIVO

Objetivo Estratégico PE: -

Area estratégica PE:

I-DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Buscar o permanente aprimoramento dos seus recursos humanos e o

Diretriz Estratégica: desenvolvimento organizacional, em alinhamento com as demais
diretrizes;
Atributos da A¢ao
Tipo da Agdo: (X ) Atividade () Projeto Orgamento: R$ 3.254,00

Criar instrumentos apoio a atividade disciplinar a fim de prevenir a
Justificativa: ocorréncia de irregularidades funcionais na Autarquia e esclarecer ao
publico interno as competéncias da Corregedoria.

correcionais;

.. , esclarecimentos;
Objetivos Especificos: ’

5. Mitigar a ocorréncia de irregularidades.

1 . Expandir o grau de conhecimento dos servidores quanto as atividades
2. Identificar os temas de matéria correcional que demandam maiores
3. Estimular a reflexdo e o debate sobre a matéria correcional na Autarquia;

4. Utilizar a educacdo correcional e as atividades preventivas como vetores
para a regularizacao e probidade do ambiente laboral;

Produto: Atividades preventivas promovidas

processos disciplinares.

Identificar e atuar no esclarecimento de servidores sobre temas correcionais
Resultados Esperados: potencialmente recorrentes, visando diminuir a necessidade de instauracdo de

( X)) Direta () Descentralizada

Forma de Execucdo:

Alinhamento PPA 2020-2023 / LOA 2020

0032 GESTAO E MANUTENCAO DO PODER EXECUTIVO

Natureza da Despesa

(X ) Corrente |( ) Capital
Etapas de Execucio
Cronograma
Etapa Unidade | Qtde. H:/M g
¢ | Inicio |Término
Elaborar o Projeto PAD NA PRATICA Projeto 1 10 Jan Fev
2 |Implementar o Projeto PAD NA PRATICA Unidade 2 20 | Mar Mai
3 Elabora.r um Plano de ~agdo para as atividades Plano 1 10 Tun Jun
preventivas da Corregedoria
Realizar palestras de cunho disciplinar quanto aos
4 |temas identificados na pesquisa institucional | Palestra 4 40 Jul Nov
promovida pela CORREG
5 Promover‘ um ever~1to alusivo ao dia internacional de Evento 1 20 | Nov Dez
combate a corrupg¢do - 9 dezembro

Indicador de Desempenho
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Descricao: Unidade de Medida — Porcentagem (%)
Indicador: Mede o indice de execugdo da Agao
Formula:

(E1/100) x(IPM1) + (E2/100) x (IPM2) + (E3/100)x(IPM3) + (E4/100)x(IPM4) + (E5/100)x(IPM5)+H
(E5/100)x(IPM5

E1, E2, E3, E4 ¢ E5 correspondem aos percentuais de execucao das respectivas etapas.

Agentes Responsaveis

Coordenacio-Geral Superintendéncia

CGMEC SAO

Responsabilidade Gerencial

Gerente: Priscila Krys Morrow C.Souza Ramal: 9270 | e-mail: priscila.souza@suframa.com.br

Subgerente: Ederson Almeida de Souza Ramal: 9272 | e- mail: ederson.souza@suframa.gov.br

Parceiros

GABIN, CGCOM, SAE, SPR, SAO e SAP

Observacao

O recurso utilizado € para cobrir as despesas com didrias e passagens. Logo o saird do programa Gestao e
Manutengdo do Poder Executivo.




3.12 CAPACITAR OS SERVIDORES DA SUFRAMA
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Alinhamento com o Plano Estratégico

Programa do PPA 2020/2023: | 0032 GESTAO E MANUTENCAO DO PODER EXECUTIVO

Objetivo Estratégico PE: -

Area estratégica PE:

I-DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Buscar o permanente aprimoramento dos seus recursos humanos e o

Diretriz Estratégica: desenvolvimento organizacional, em alinhamento com as demais
diretrizes;
Atributos da Acao
Tipo da Agdo: (X)) Atividade () Projeto Orgamento: R$ 506.800,00
Atender a Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoas — PNDP com a
Justificativa: implementacdo de programas de capacitagdo que visam o desenvolvimento

subsidiar as atividades de rotina.

continuo, equanime e permanente dos servidores da Autarquia, bem como

Objetivos Especificos:

Capacitar recursos humanos para atender as demandas internas e os desafios

institucionais.
Produto: Servidor Capacitado
Resultados Esperados: Servidores com conhecimento adequado para o exercicio das atividades.
( X)) Direta () Descentralizada

Forma de Execucdo:

Alinhamento PPA 2020-2023 / LOA 2020

0032 GESTAO E MANUTENCAO DO PODER EXECUTIVO

Natureza da Despesa

(X ) Corrente |( ) Capital
Etapas de Execucao
Cronograma
Etapa Unidade | Qtde. H:/M g
¢ | Inicio [Término
1 |Capacitar servidores Servidor | 270 60 Jan Dez
2 |Desenvolver Liderangas Unidade 30 20 Jul Dez
3 Atender as  agdes  previstas 1o Plano de Unidade 70 70 | Mar Dez
Desenvolvimento de Pessoal

Indicador de Desempenho

Descricao: Unidade de Medida — Porcentagem (%)
Indicador: Mede o indice de execugdo da Agdo

Férmula:

[(E1/100) x(TIPM1) + (E2/100) x (TPM2) + (E3/100)x(IPM3)]

El, E2, E3, E4 e E5 correspondem aos percentuais de execucao das respectivas etapas.

Agentes Responsaveis

Coordenaciao-Geral

Superintendéncia

CGMEC

SAO

Responsabilidade Gerencial

Gerente: Frank Junior de Menezes Soares | Ramal: 9306 | e-mail: frank@suframa.gov.br
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Subgerente: Ester Amaral Cunha Santos Ramal: 9305 | e- mail: ester.santos.silva@suframa.com.br

Parceiros

Escola Nacional de Administragdo Publica — ENAP/Universidade Federal do Amazonas - UFAM

Observacao
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3.13 REALIZAR MELHORIAS NO SISTEMA DE ARRECADACAO E COBRANCA - SAC

Alinhamento com o Plano Estratégico

Programa do PPA 2020/2023: | 0032 GESTAO E MANUTENCAO DO PODER EXECUTIVO

Objetivo Estratégico PE: -

Area estratégica PE: I-DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
.o L Modernizar e integrar os sistemas gerenciais ¢ operacionais da
Diretriz Estratégica: SUFRAMA.
Atributos da Acao
Tipo da Ac¢do: () Atividade ( X)) Projeto Org¢amento:

A acdo se justifica pela necessidade de promover melhorias no sistema de
arrecadagdo para atendimento dos usuarios internos e externos da Suframa,
considerando que na época de sua criagdo nao houve tempo para
Justificativa: implementacdo de todas as funcionalidades do sistema em razao do prazo de
cumprimento exiguo para cumprimento da Lei 13.467 de 16/06/2017 que
instituiu a Taxa de Controle de Incentivos Fiscais (TCIF) e a Taxa de
Servigos (TS).

Promover melhorias nos sistema de arrecadacdo para atendimento dos

Objetivos Especificos: f
usudrios internos e externos.

Produto: Melhorias no sistema de arrecadagdo e cobranga realizadas

Facilitar o acesso a informagao para atender com rapidez o usuario externo e
Resultados Esperados: interno.

( X)) Direta () Descentralizada

Forma de Execucdo:

Alinhamento PPA 2020-2023 / LOA 2020

Natureza da Despesa
(X ) Corrente |( ) Capital

0032 GESTAO E MANUTENCAO DO PODER EXECUTIVO

Etapas de Execucio

M | Cronograma

Etapa Unidade | Qtde. %
(1]

Inicio [Término

1 |Atualizar a Portaria de arrecadacio e cobranga Portaria 1 10 Jan Jun

Atualizar o médulo de DEBITO que consiste em:
Débito de TCIF com valor menor de R$ 50,00 deve
nascer com a situagdo: autorizado, aguardando
alcancar valor minimo.

Modulo 1 10 Jul Jul

Atualizar o médulo de GRU DEBITOS VENCIDOS
que consiste em: Permitir a geragdo de GRU com o
preenchimento da data de vencimento pela empresa,
entretanto, o sistema ira calcular multa e juros até a
data de vencimento, caso a inscrigdo esteja bloqueada
por débito vencido a situacdo permanecera até o
efetivo pagamento e liquidagdo no Sistema de
Arrecadagao.

Modulo 1 10 | Ago Ago

Informatizar o processo de RESTITUICAO que

. . o . . Processo 1 10 | Ago Ago
consiste em: a) disponibilizar ao usudrio externo via
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SAC a solicitagdo de restituicdo por meio do
preenchimento de formulario especifico, bem como
anexar os documentos necessarios para analise; b)
verificar como poderd ser vinculado com a abertura de
processo administrativo no Sistema SEI.

Atualizar o0 médulo de CREDITO que consiste em:
a) liquidar débitos vencidos com o crédito
disponibilizado automaticamente ou manualmente; b)
permitir o uso do crédito disponivel para ser utilizado
na geracdo de GRU DEBITOS VENCIDOS; ¢) criar
uma tela para registro de valores de restituicdo, ou
seja, quando a devolugdo for em espécie na conta
bancaria da empresa; d) criar relatorio que mostre o
crédito disponibilizado as empresas com varios tipos
de filtros, tais como, por periodo inicial e final, por
empresas listando todas ou uma especifica; e) colocar
filtros de pesquisa na tela de crédito existente, hoje o
Sistema pede o preenchimento de um CNPJ com
resultado de todos os langamentos desde o inicio do
Sistema de Arrecadagdo atual.

Atualizar 0 modulo de RELATORIOS que consiste
em: a) corrigir o nome ou titulo de todos os relatorios
existentes melhorando a forma de apresentacao deles
no Sistema de Arrecadacdo; b) incluir no extrato de
débito um campo chamado finalidade/setor; c) criar
um novo relatério com os pagamentos de TS/TCIF
parecido com aquele que tem da TSA, seria por CNPJ
- Empresa, data de pagamento e valor pago, a pesquisa
seria por periodo; d) disponibilizar para as unidades
descentralizadas os relatorios de arrecadagdo por
unidade para que veja somente a arrecadacdo de sua
unidade; e) criar um novo relatdrio que mostre a
previsao da arrecadagdo das taxas TS e TCIF, a partir
dos débitos gerados para um determinado vencimento;
f) no relatério de débitos incluir mais um campo que
mostre o somatorio dos valores.

Modulo

10

Set

Set

Atualizar o modulo de CALENDARIO que consiste
em: a) rever a tela para melhorar as informacdes
existentes, pois estd confundindo o usudrio externo
gerando muitas davidas, o resultado precisa mostrar
dados faceis de compreender

Moédulo

10

Set

Set

Atualizar o moédulo de PROCESSO DE COBRANCA
que consiste em: a) iniciar os processos de cobranca
da taxa TCIF ndo paga pelo sujeito passivo da
obrigacdo; b) notificagdo do devedor, o devedor pode
notificado via e-mail por exemplo, mas o fisico
precisa existir; c) lista de empresas notificadas; d)
inscrigdo no CADIN; e) controle de prazo depois da
inscricdo no CADIN; f) lista de empresas
inadimplentes para inscrigdo em divida ativa; g)
controle e registro dos pagamentos no caso de possivel
execugdo fiscal com confisco de valores via
SISBACEN, pode ocorrer por meio de cobranca
judicial (externa), como sera a interacdo com o
Sistema de Arrecadagdo para fins de liquidagdo da
divida do sujeito passivo, uma vez que existe

Modulo

10

Jul

Out
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possibilidade inclusive de parcelamento nesses tipos
de cobranga, verificar todas as possibilidades de
solucdo.

Atualizar o modulo de LISTAGEM que consiste em:
a) liberar a tela de solicitacdo de listagem para todos
os sistemas corporativos da Suframa que recebem esse
tipo de pedido, inclusive com a geracdo do débito,
pois ele sera feito manualmente pelo usudrio interno
de acordo com a demanda atendida, trata-se da taxa
TS com vencimento em cinco dias uteis conforme
legislacdo atual Lei n® 13.451/2017.

Capacitar os servidores a)Treinar os servidores com as
instrugdes e procedimentos relativos ao Sistema de
Arrecadagdo para levar as unidades descentralizadas;
10 |b) Capacitar servidores/colaboradores das unidades | Servidor 10 10 Out Nov
descentralizadas ¢ da sede para emitir nota técnica e
analise técnica nos processos administrativos, mais
especifico os processos de restituicao.

Modulo 1 10 Set Set

Indicador de Desempenho

Descricao: Unidade de Medida — Porcentagem (%)
Indicador: Mede o indice de execucao da Ac¢ao
Férmula:

[(E1/100) x(IPM1) + (E2/100) x (IPM2) + (E3/100)x(IPM3) + (E4/100)x(IPM4) + (E5/100)x(IPM5)+
(E5/100)x(IPM5(E6/100)  x(IPM6) +  (E7/100) x  (IPM7) +  (E8/100)x(IPM8)  +
(E9/100)x(TIPM9)+(E10/100)x(IPM10)]

E1, E2, E3, E4 ¢ E5 correspondem aos percentuais de execugdo das respectivas etapas.

Agentes Responsaveis

Coordenacio-Geral Superintendéncia
CGORF SAE

Responsabilidade Gerencial

Gerente: Daniel Lima da Silva Filho Ramal: 9318 | e-mail: frank@suframa.gov.br

Subgerente: Carlito de Holanda Sobrinho | Ramal: 9333 | e- mail: ester.santos.silva@suframa.com.br|

Parceiros

CCGMOI - Acompanhar as ordens de servigo para realizagdo das melhorias no Sistema de Arrecadagdo e
Cobranga; e

CGRHU - orientar e contratar empresa para ministrar curso para capacitar os servidores/colaboradores na
elaboracdo de documentos técnicos citados no E10.

Observacio

Os custos financeiros incidentes sobre as atividades desenvolvidas pelas acdes de melhorias sdo cobradas
por pontos de fungo.
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3.14 IMPLEMENTAR O TELETRABALHO NA SUFRAMA

Alinhamento com o Plano Estratégico

Programa do PPA 2020/2023: | 0032 GESTAO E MANUTENCAO DO PODER EXECUTIVO

Objetivo Estratégico PE:

Area estratégica PE:

I-DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Buscar o permanente aprimoramento dos seus recursos humanos e o

Diretriz Estratégica: desenvolvimento organizacional, em alinhamento com as demais
diretrizes;
Atributos da Acao
Tipo da Agdo: (X ) Atividade () Projeto Or¢amento: Nao orgamentaria
, . Necessidade de atendimento das determinagOes exaradas na Notificacdo do
Justificativa:

Acordao 3695/2013 do Tribunal de Contas da Unido.

Objetivos Especificos:

1. Implantar o Teletrabalho na Suframa;

2. Promover mecanismos para atrair servidores, motiva-los e comprometé-
los com os objetivos da institui¢ao;

3. Economizar tempo e reduzir custo de deslocamento dos servidores até o
local de trabalho;

4. Contribuir para a melhoria de programas socioambientais, com a
diminui¢do de poluentes e a redu¢cdo no consumo de dgua, esgoto, energia
elétrica, papel e outros bens e servigos disponibilizados;

5. Ampliar a possibilidade de trabalho aos servidores com dificuldade de
deslocamento;

6. Aumentar a qualidade de vida dos servidores;

7. Promover a cultura orientada a resultados, com foco no incremento da
eficiéncia e da efetividade dos servigos prestados a sociedade;

Estimular o desenvolvimento de talentos, o trabalho criativo e a inovacao;

8. Considerar a multiplicidade das tarefas, dos contextos de produgdo e das
condi¢des de trabalho para a concepg¢do e implemento de mecanismos de
avaliagdo e alocacdo de recursos

Produto:

Teletrabalho implantado na Suframa

Resultados Esperados:

Finalizar o estoque dos processos pretéritos; € aumentar a produtividade (no
minimo 15%).

Forma de Execucdo:

( X)) Direta ( ) Descentralizada

Alinhamento PPA 2020-2023 / LOA 2020

0032 GESTAO E MANUTENCAO DO PODER EXECUTIVO

Natureza da Despesa

( ) Corrente |( ) Capital

Etapas de Execucio

Etapa Unidade | Qtde.

1PM | Cronograma

[1)
Yo Inicio [Término

resultados

Definir processo de acompanhamento de metas e

Unidade 1 40 Jan Mar

Elaborar os Planos de Trabalho, que deverdo ser
instruidos de acordo com indicadores mensuraveis.

Plano 15 20 Jan Mar

Implantar a experiéncia-piloto do teletrabalho pelo
Superintendente da Suframa com relacdo as unidades

Unidade 1 20 Jan Mar
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autorizadas por meio de Portaria.

Realizar a Avalia¢dao do Plano de Trabalho (alcance da -
meta de 1.15 da produtividade) Avaliagdo| 135 20 Jan Mar

Indicador de Desempenho

Descricao: Unidade de Medida — Porcentagem (%)
Indicador: Mede o indice de execugdo da Agao

Formula:
[(E1/100) x(IPM1) + (E2/100) x (IPM2) + (E3/100)x(IPM3) + (E4/100)x(IPM4) + (E5/100)x(IPM5+)]

El, E2, E3, E4 ¢ E5 correspondem aos percentuais de execugdo das respectivas etapas.
Agentes Responsaveis

Coordenacio-Geral Superintendéncia
CGORF SAE
Responsabilidade Gerencial
Gerente: Carlos Roberto Ramal: 9381 | e-mail: carlosroberto@suframa.gov.br

Subgerente: Leopoldo Montenegro | Ramal: 9382 | e- mail: leopoldo.montenegro@suframa.com.br

Parceiros

Observacao

O servidor que sair em Teletrabalho tera que ter uma produtividade, no minimo, 15% superior a do
servidor que estiver trabalhando presencialmente. Assim, ambos servidores terdo metas a serem
alcancadas, com base nos indicadores do historico de produtividade da CGTEC. O servidor que sair em
Teletrabalho pode executar as seguintes atividades: Relatério Demonstrativos de Bens de Informatica,
Pareceres de PPB com aplicagdo em P&D e RAD das Instituigdes credenciadas no CAPDA.

Destaca-se que as etapas 1 e 2 foram iniciadas em dezembro de 2019.
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3.15 DESENVOLVER OS MODULOS DE ANALISE DE RD E DO CAPDA DO SISTEMA DE
ACOMPANHAMENTO, GESTAO E ANALISE TECNOLOGICA — SAGAT

Alinhamento com o Plano Estratégico
Programa do PPA 2020/2023: | 0032 GESTAO E MANUTENCAO DO PODER EXECUTIVO

Objetivo Estratégico PE: -

Area estratégica PE: I-DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
Diretriz Estratévica: Modernizar e integrar os sistemas gerenciais e operacionais da
iretriz Estratégica: SUFRAMA.
Atributos da Acao
Tipo da Agdo: () Atividade ( X ) Projeto Orgamento: R$ 396.900,00
. . Necessidade de atendimento das determinagOes exaradas na Notificacdo do
Justificativa:

Acordao 3695/2013 do Tribunal de Contas da Unido.

Implementar modulo de analise dos RDs e modulo de credenciamento e

Objetivos Especificos: manutencao de instituicdes no CAPDA.
Produto: Modulos de analise de RD e CAPDA do sistema SAGAT implementados
Resultados Esperados:

Forma de Execugio: (X) Direta () Descentralizada

Alinhamento PPA 2020-2023 / LOA 2020

0032 GESTAO E MANUTENCAO DO PODER EXECUTIVO Natureza da Despesa
( ) Corrente |( X)) Capital

Etapas de Execucio

Etapa Unidade | Qtde. H:/M Cronograma
¢ | Inicio [Término
1 |Desenvolver o Médulo ANALISE RD Unidade | 9 35 | Jan | Mai
2 |Testar e Homologar o Modulo ANALISE RD Modulo 1 15 Mai Jun
3 |Desenvolver o Médulo CAPDA Modulo 4 35 Jan Mai
4 |Testar e Homologar o Médulo CAPDA Modulo 1 15 Jun Jun

Descricao: Unidade de Medida — Porcentagem (%)

Indicador: Mede o indice de execugdo da Agdo

Formula:

[(E1/100) x(TIPM1) + (E2/100) x (IPM2) + (E3/100)x(TIPM3) + (E4/100)x(IPM4))]

El, E2, E3, E4 e E5 correspondem aos percentuais de execucdo das respectivas etapas.

Agentes Responsaveis

Coordenacao-Geral Superintendéncia

CGTEC SAP

Responsabilidade Gerencial

Gerente: Carlos Roberto Ramal: 9381 | e-mail: carlosroberto@suframa.gov.br
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Subgerente: Leopoldo Montenegro

Ramal: 9382

e- mail: leopoldo.montenegro@suframa.com.br

Parceiros

CGMOI

Observacao
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Alinhamento com o Plano Estratégico

Programa do PPA 2020/2023: | 0032 GESTAO E MANUTENCAO DO PODER EXECUTIVO

Objetivo Estratégico PE:

Area estratégica PE:

I-DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Diretriz Estratégica:

Buscar o permanente aprimoramento dos seus recursos humanos e o
desenvolvimento organizacional, em alinhamento com as demais
diretrizes;

Atributos da Acao

Tipo da A¢do:

(X ) Atividade () Projeto Orgamento: R$ 18.731,00

Justificativa:

Contribuir para o aperfeicoamento das politicas institucionais atuando como
um instrumento de participagdo e controle social e, importante ferramenta de
gestdo, passivel de promover mudangas necessarias para ajustar o servigo
publico a qualidade desejada e pleiteada pelo usuario da Instituicdo. Nesse
sentido, a reestruturagdo da area e a normatizacdo dos procedimentos
internos implicardo na organizagdo de processos, a fim de possibilitar o
aprimoramento dos servigos, a transparéncia dos atos publicos na
conformidade da LAI, do Decreto 7.724/2012, do Decreto 9.492/2018, do
Codigo de Defesa do Usudrio e demais legislagdes pertinentes.

Objetivos Especificos:

1. Estabelecer regras e padronizacdo dos procedimentos e rotinas
administrativas internas.

2. Tornar a Ouvidoria um espaco de defesa dos direitos e legitimos
interesses dos cidaddos garantindo a livre expressdo de todos os publicos,
fortalecendo os principios do didlogo, da transparéncia e da ética.

Produto: Ouvidoria da Suframa Reestruturada.
1. Ouvidoria reestruturada, atuando em consonéncia a legislagao especifica;
Resultados Esperados: 2. Melhoria na execugdo dos trabalhos de Ouvidoria, identificacdo de falhas e

propor mudangas na gestdo dos servigos publicos.

Forma de Execucdo:

( X)) Direta () Descentralizada

Alinhamento PPA 2020-2023 / LOA 2020

0032 GESTAO E MANUTENCAO DO PODER EXECUTIVO

Natureza da Despesa

( ) Corrente |( X)) Capital

Etapas de Execucio

Etapa Unidade | Qtde.

PM | Cronograma

1)
Yo Inicio [Términ

(1)

Normatizar os procedimentos da ouvidoria quanto ao

1 |atendimento presencial; o atendimento via e-mail; o | Portaria 1 30 Jan Abr

atendimento via telefone e o tratamento de denuincias.

Participar de eventos para geragcdo de conhecimento e
expertise nas atividades de Ouvidoria

Evento 3 20 Jan Dez

Interagir com a unidade de comunicagdo para

3 |divulgacdo de matérias e publicacdo de planos de | Unidade 5 25 Jan Dez

interesse da Ouvidoria.

Operacionalizar programas e planos relativos as

4 |atividades de Ouvidoria (Carta de Servigos, LAI, | Unidade 5 25 Jan Dez

mapear processos.)




Descricao: Unidade de Medida — Porcentagem (%)

Indicador: Mede o indice de execucao da A¢ao

Férmula:

[(E1/100) x(IPM1) + (E2/100) x (IPM2) + (E3/100)x(IPM3) + (E4/100)x(IPM4))]

E1, E2, E3, E4 ¢ E5 correspondem aos percentuais de execucao das respectivas etapas.

Agentes Responsaveis

Coordenacao-Geral Superintendéncia

OuUVID SUPER

Responsabilidade Gerencial

Gerente: Hilca Maria Lopes Sa Valente| Ramal: 9301 |e-mail: hilca.valente@suframa.gov.br

Subgerente: Franciele da S.Nascimento | Ramal: 9244 |e- mail: franciele.nascimento @suframa.com.br

Parceiros

Controladoria Geral da Unido/Nucleo de A¢des de Ouvidoria e Prevencdo — CGU/NAOPs
Coordenacdo-Geral de Modernizagdo e Informatica — CGMOI
Coordenacao-Geral de Comunica¢do Social - CGCOM

Observacao
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3.17 DESENVOLVER NOVO SISTEMA DE INDICADORES DA SUFRAMA

Alinhamento com o Plano Estratégico

Programa do PPA 2020/2023: | 0032 GESTAO E MANUTENCAO DO PODER EXECUTIVO

Objetivo Estratégico PE:

Area estratégica PE:

I-DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Modernizar e integrar os sistemas gerenciais ¢ operacionais da

Diretriz Estratégica: SUFRAMA
Atributos da Acao
Tipo da Ac¢do: () Atividade ( X ) Projeto Org¢amento: R$ 1.000.000,00
. . Necessidade de atendimento dos Artigos 36 e 37 da Resolugdo N° 204/2019
Justificativa:

do Conselho de Administra¢do da Suframa.

Objetivos Especificos:

1. Dotar a Suframa de Sistema de dados socioeconomicos (indicadores de
desempenho industrial) eficientes e eficazes, como suporte as atividades de
analise ¢ acompanhamento de projetos incentivados no PIM, AMOC +
AMAPA, e AREAS DE LIVRE COMERCIO; e

2. Dotar a Suframa de informagdes socioecondmicas (indicadores de
desempenho industrial) atualizadas, como suporte para realizacdo de
estudos, avaliagdo de resultados e de cenarios voltados ao desenvolvimento
econdmico sustentdvel da regido, o aproveitamento das potencialidades
regionais, identificacdo de oportunidades de negdcios e a atracdo de novos
investimentos.

Produto: Sistema de indicadores da Suframa desenvolvido.
Sistema de Indicadores moderno e atualizado, que ofereca maior seguranca
para as atividades de acompanhamento e avalia¢ao dos projetos aprovados e
das atividades industriais da area de atuacdo da SUFRAMA; bem como
Resultados Esperados: suporte para a realizacdo de estudos, avalia¢ao de resultados e cenarios

voltados ao desenvolvimento econdmico sustentavel da regido, o
aproveitamento das potencialidades regionais, a identificacao de
oportunidades de neg6cios e a atracdo de novos investimentos.

Forma de Execucdo:

( X)) Direta () Descentralizada

Alinhamento PPA 2020-2023 / LOA 2020

0032 GESTAO E MANUTENCAO DO PODER EXECUTIVO Natureza da Despesa

( ) Corrente |( X)) Capital

Etapas de Execucio

1PM | Cronograma

Etapa Unidade | Qtde. o
¢ | Inicio [Término
1 Constlltulgao do Grupo de Trabalho por meio de Portaria 1 5 Jan Jan
Portaria
Revisdo e Definicdo dos atributos do novo Sistema de .
2 Indicadores Industriais da Suframa (PIM) Unidade ! 33 Jan Jan
3 |Desenvolvimento do Projeto Executivo (PIM) Projeto 1 25 Jul Set
4 |Testes e Ajustes do Sistema Desenvolvido Teste 2 10 Out Dez
Acompanhamento da execucdo/testes do Projeto .
5 Executivo (PIM). Unidade 1 5 Jul Dez
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Definicdo da estrutura e dos atributos para a criagao
do Modulo de Acompanhamento de Desempenho da

6 Indastria (com projeto aprovado) instalada nos Atributos I 10} Mar Dez
municipios da Amazonia Ocidental.
Defini¢do da estrutura e dos atributos para a criagao

7 do Modulo de Acompanhamento de Desempenho da Atributos 1 10 | Mar Dez

Indtstria (com projeto aprovado) instaladas nos
limites das Areas de Livre Comércio.

Descricao: Unidade de Medida — Porcentagem (%)

Indicador: Mede o indice de execucao da Ac¢ao

Férmula:

[(E1/100) x(IPM1) + (E2/100) x (IPM2) + (E3/100)x(IPM3) + (E4/100)x(IPM4)+ (E5/100) x (IPM5)
(E6/100)x(IPM6) + (E7/100)x(IPM7)]

El, E2, E3, E4, E5,E6 ¢ E7 correspondem aos percentuais de execucao das respectivas etapas.

J’_

Agentes Responsaveis

Coordenacio-Geral Superintendéncia

CGPRO SAP

Responsabilidade Gerencial

Gerente: Fabio Calderaro Ramal: 9367 | e-mail: fabio.calderaro@suframa.gov.br

Subgerente: Emmanuel de Aguiar | Ramal: 9367 | e- mail: emmanuel@suframa.com.br

Parceiros

1 COGEG/GABIN.SUP; CGMOI/SAE; CGPRI/SPR; CGAPI/SPR; CGTEC/SAP; CGMEC/SAO

Observacao

Esta agdo tera a participacao da fabrica de software que presta servigos a Suframa por meio de contrato. O
valor estimado ¢ em fun¢do do quantitativo de pontos de fungdo necessarios ao desenvolvimento do
sistema ainda ndo definido.
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3.18 CRIAR SISTEMA DE MONITORAMENTO DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

Alinhamento com o Plano Estratégico

Programa do PPA 2020/2023: | 0032 GESTAO E MANUTENCAO DO PODER EXECUTIVO

Objetivo Estratégico PE: -

Area estratégica PE: I-DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
Diretriz Estratégica: y&gﬁiﬁi e integrar os sistemas gerenciais e operacionais da
Atributos da Acao
Tipo da Ac¢do: () Atividade ( X ) Projeto Orcamento: R$ 200.000,00

A proposta de elaboracdo de um novo sistema de acompanhamento do
Planejamento Estratégico da Suframa surge a partir da necessidade de
realizar manuteng@o no sistema atual uma vez que ele foi elaborado ha mais
de uma década e nao ha documentacdo disponivel que possibilite a
manutengdo ¢ a execugdo de melhorias para a evolugdo ¢ o seu bom
funcionamento.

Além disso, o novo Planejamento Estratégico da Suframa, em processo de
revisdo, requer novos requisitos e a adocdo de varidveis para o efetivo
acompanhamento da estratégia institucional, os quais o sistema atual ndo
comporta.

Justificativa:

Dispor de ferramenta de acompanhamento de gestdo compativel com o novo

Objetivos Especificos: Planejamento estratégico.

Produto: Sistema de acompanhamento de planejamento estratégico criado

Dotar a Autarquia de ferramenta de acompanhamento da estratégial

Resultados Esperados: instrucional atualizado dentro do novo ambiente de mutagao.

Forma de Execugio: (X) Direta () Descentralizada

Alinhamento PPA 2020-2023 / LOA 2020

Natureza da Despesa
( ) Corrente |( X)) Capital

0032 GESTAO E MANUTENCAO DO PODER EXECUTIVO

Etapas de Execucio

PM | Cronograma

Etapa Unidade |Qtde. %
(1]

Inicio [Término

Fazer o levantamento de requisitos
1 | (definicdo da infraestrutura necessaria para o Unidade 1 20 Jul Dez
desenvolvimento, teste ¢ homologagdo)

Definigdo da Estratégia da gestdo do projeto.

2 (Como o software serd desenvolvido) Unidade ! 20 Jul Dez
3 | Desenvolvimento do sistema e realizagao de testes Sistema 1 40 Jul Dez
4 | Homologagdo e Implantacdo do sistema Unidade 1 5 Out Dez

5 |Documentacao Documento| 1 15 Out Dez
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Descricao: Unidade de Medida — Porcentagem (%)

Indicador: Mede o indice de execugdo da Agao

Formula:

[(E1/100) x(IPM1) + (E2/100) x (IPM2) + (E3/100)x(IPM3) + (E4/100)x(IPM4)+ (E5/100) x (IPM5))]
E1, E2, E3, E4e E5 correspondem aos percentuais de execugdo das respectivas etapas.

Agentes Responsaveis

Coordenacio-Geral Superintendéncia

CGPRO SAP

Responsabilidade Gerencial

Gerente: Maria das Gragas Lopes ¢ oliveira | Ramal: 9363 | e-mail: glopes@suframa.gov.br

Subgerente: Jaco Aratjo da Silva Ramal: 9364 | e- mail: jasilva@suframa.com.br

Parceiros

CGMOI/SAE

Observacao
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3.19 REVISAR O PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DA SUFRAMA

Alinhamento com o Plano Estratégico

Programa do PPA 2020/2023: | 0032 GESTAO E MANUTENCAO DO PODER EXECUTIVO

Objetivo Estratégico PE:

Area estratégica PE:

I-DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Diretriz Estratégica:

Modernizar e integrar os sistemas gerenciais € operacionais da|
SUFRAMA.

Atributos da Acao

Tipo da A¢do:

() Atividade ( X ) Projeto Orcamento: R$ 438.210,00

Justificativa:

Embora o plano atual ndo possua prazo de validade ¢ importante destacar que o
plano vigente foi aprovado pela Resolugdo n°043 do Conselho de Administragdo da
Suframa (CAS) na sua 243 reunido ordinaria realizada em 07/04/2010. (Publicada
no Didrio Oficial n° 74, de 20 de abril de 2010). Portanto, a quase uma década. Se
considerarmos ainda o seu processo de elaboracdo computamos ai mais do que uma
década.

A revisao do Plano Estratégico da Suframa ocorrida em 2010 foi a 3* revisdo desde
a sua criagdo e traz em seu bojo os rumos que a instituicdo deve seguir e as
providéncias que deve adotar para superar os desafios que o modelo ZFM enfrenta.
Embora o plano atual tenha sido considerado o mais abrangente por ter envolvido,
na sua elaboracdo, o maior nimero de atores institucionais e sociais (as unidades
administrativas da Suframa, os orgdos publicos, as universidades, as entidades
empresariais, as agéncias de desenvolvimento e os estados que abrangem a area de
jurisdigdo da Suframa). Os fatores que balizaram sua elaboragdo precisam ser
confirmados e ou ajustados dentro de novos cenarios ¢ desafios que a dinamica
econdmica apresenta.

Por essa razdo, entende-se que emerge a necessidade de uma releitura critica e
abrangente do atual Plano Estratégico que leve em conta os novos cendrios internos
e externos, os novos rumos que a Suframa deve percorrer, 0os novos objetivos e
premissas basicas que deve respeitar para que todo o processo tenha coeréncia e
sustentacdo, o que deve ser executado e de que maneira isso deve ser feito para
alcancar a sua evolugdo esperada.

Lembrando que ¢ decisivo para o sucesso da Suframa a responsabilidade de todo o
corpo institucional, mas sobretudo do corpo decisorio, dado o nivel de decisdes que
o plano requer.

Objetivos Especificos:

Reavaliar o Plano Estratégico atual a partir de uma releitura critica de a sua
missdo, visdo de futuro, objetivos estratégicas e diretrizes dentre outras
propostas constantes no Planejamento estratégico vigente. execugao.

Produto:

Planejamento Estratégico Reavaliado

Resultados Esperados:

Dotar a Autarquia de instrumento de Planejamento Estratégico atualizado
dentro do novo ambiente de mutagdo.

Forma de Execucdo:

() Direta ( X') Descentralizada

Alinhamento PPA 2020-2023 / LOA 2020

0032 GESTAO E MANUTENCAO DO PODER EXECUTIVO

Natureza da Despesa

( ) Corrente |( X)) Capital

Etapas de Execucio

Etapa Unidade |Qtde.

IPM | Cronograma

[1)
Yo Inicio |[Término

1 Coletar informagdes para subsidiar a analise do processo de
contratagdo de empresa para realizagdo da revisdo do PE.

Unidade 1 20 Mai Jun
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da licitagao

2 | Realizar os Estudos Preliminares. Estudo 1 20 Jul Ago

3 | Realizar a Gestéo de risco do processo Unidade 1 20 Jul Ago

4 | Elaborar o Termo de Referéncia para a contratagio. Termo de 1 20 Jul Ago
referencia

5 |Submeter a aprovagdo da Alta administracao. Unidade 1 20 | Ago Ago

6 Encaminhar para a unidade responsavel pela homologacao Proposta 1 20 Ago Ago

Descricao: Unidade de Medida — Porcentagem (%)
Indicador: Mede o indice de execucao da Ac¢ao

Formula:

[(E1/100) x(IPM1) + (E2/100) x (IPM2) + (E3/100)x(IPM3) + (E4/100)x(IPM4)+ (E5/100) x

(IPM6)+(E6/100) x (IPM6))]

El, E2, E3, E4, ES e E6 correspondem aos percentuais de execucdo das respectivas etapas.

Agentes Responsaveis

Coordenacao-Geral

Superintendéncia

CGPRO

SAP

Responsabilidade Gerencial

Gerente: Maria das Gragas Lopes e Oliveira

Ramal: 9363

e-mail: glopes@suframa.gov.br

Subgerente: Jaco Aratjo da Silva

Ramal: 9364

e- mail: jasilva@suframa.com.br

Parceiros

CGMOI/SAE

Observacao
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3.20 CRIAR SISTEMA DE ANALISE, APROVACAO E ACOMPANHAMENTO DE PROJETOS
INDUSTRIAIS E SERVICOS

Alinhamento com o Plano Estratégico

Programa do PPA 2020/2023: 0032 GESTAO E MANUTENCAO DO PODER EXECUTIVO

Objetivo Estratégico PE: -

Area estratégica PE: I-DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
Diretriz Estratégica: sl\[/[j%gnﬁf e integrar os sistemas gerenciais e operacionais da
Atributos da Acao
Tipo da Ac¢do: () Atividade (X ) Projeto | Orcamento: -

A proposta de elaboracdo de um novo sistema de acompanhamento dos
projetos industriais e de servigo, atualizado, com melhorias e interagdes,
surge a partir da necessidade de aprimorar a ferramenta de tecnologia da
informacao hoje existente para tornar mais céleres a implementacdo dos
projetos industriais desde a fase da apresentacdo dos projetos, passando
pela aprovag@o, acompanhamento e finalizando no seu cancelamento.

O sistema atualmente utilizado foi desenvolvido em 2000, j4 ndo mais
dispde de manutencdo, ndo tem documentagdo técnica, ndo possibilita a
implementacdo de melhorias, ndo € interativo com sistemas externos, dentre
outras.

Justificativa:

Utilizar a tecnologia da informagdo para ampliar, melhorar e gerenciar os

Objetivos Especificos: projetos de forma compativel com o novo Planejamento Estratégico.

Produto: Sistema analise, aprovag@o e acompanhamento dos projetos industriais criado
Dotar a Autarquia de ferramenta de tecnologia da informagdo para o

Resultados Esperados: acompanhamento da estratégia instrucional atualizado dentro do novo
ambiente de mutacao.

Forma de Execucio: (X ) Direta () Descentralizada

Alinhamento PPA 2020-2023 / LOA 2020

0032 GESTAO E MANUTENCAO DO PODER EXECUTIVO Natureza da Despesa
( ) Corrente |( X)) Capital

Etapas de Execucio

Cronograma
Etapa Unidade |Qtde. H:/M
¢ | Inicio [Término
Realizar o levantamento de requisitos
1 (deﬁn}g.ao das regas de negocio, da infraestrutura Levantamento | 1 20 | Mai Mai
necessaria para o desenvolvimento, teste e
homologacio)
Definigao da estratégia da gestao do projeto.
2 | (Como o software serd desenvolvido, moédulos, Unidade 1 20 Jun Jul
prioridades)
3 | Desenvolvimento do sistema e realizagao de testes Sistema 1 30 Jul Dez
4 | Homologacdo e implantacdo do sistema Unidade 1 20 | Nov Nov
Documentacao Documentacdo| 1 20 | Nov Dez
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Descricao: Unidade de Medida — Porcentagem (%)

Indicador: Mede o indice de execugdo da Agao

Férmula:

[((E1/100) x(IPM1) + (E2/100) x (IPM2) + (E3/100)x(IPM3) + (E4/100)x(IPM4)+ (E5/100))]
El, E2, E3, E4, ES e E6 correspondem aos percentuais de execucao das respectivas etapas.

Agentes Responsaveis

Coordenacio-Geral Superintendéncia

CGPRI SPR

Responsabilidade Gerencial

Gerente: Claudenir Lima da Silva Ramal: 9287 | e-mail: claudenir @suframa.gov.br

Subgerente: Yé&da Ivina Aquino de Sousa | Ramal: 9334 | e- mail: yeda.sousa@suframa.com.br

Parceiros

CGMOI/SAE

Observacao

A estimativa de gasto para a conclusdo do projeto € feita mediante a contagem de pontos de funcdo ainda
nao definidos
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3.21 ADEQUAR A INFRAESTRUTURA FiSICA E LABORATORIAL DO CBA

Alinhamento com o Plano Estratégico

Programa do PPA 2020/2023: | 0032 GESTAO E MANUTENCAO DO PODER EXECUTIVO

Objetivo Estratégico PE: -

Area estratégica PE: I-DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Diretriz Estratégica:

Atributos da Acao

Tipo da Agdo: ( X ) Atividade () Projeto Orgamento: R$ 1.944.800,00

O Centro de Biotecnologia da Amazoénia (CBA), diante do desafio de se
tornar um centro tecnoldgico de intermediacdo entre os produtores de
conhecimento (Universidades e Centros de Pesquisa) e os desenvolvedores
de Produtos (Industria), mediante parceria com empresas startups,
incubadoras e aceleradoras e demais o6rgdos ¢ entidades da administragdo
Justificativa: publica direta ou indireta com intuito de incentivar o desenvolvimento de
bioprodutos e geracdo de negocios a partir da biodiversidade amazonica.
Nesse sentido, necessita dispor de infraestrutura fisica, laboratorial e de
servigos técnicos capazes de realizar ensaios e desenvolver de produtos e
processos inovadores para o aperfeicoamento de cadeias produtivas voltadas
a biodiversidade amazonica.

Manter o Centro devidamente aparelhado para a realizacdo de

Objetivos Especificos: procedimentos laboratoriais e as atividades administrativas necessarias a
gestdo do CBA.
Produto: Infraestrutura fisica adequada.
Disponibilizar infraestrutura fisica e laboratorial do CBA adequada paral
Resultados Esperados: p “ " qu p

operagdo das atividades do Centro.

( X ) Direta ( ) Descentralizada

Forma de Execucdo:

Alinhamento PPA 2020-2023 / LOA 2020

Natureza da Despesa
(X ) Corrente |( ) Capital

0032 GESTAO E MANUTENCAO DO PODER EXECUTIVO

Etapas de Execucio

1PM | Cronograma

Etapa Unidade |Qtde.

% Inicio |Término
1 |Reformar a area de incubadoras de empresas Unidade 1 10 Fev Dez
Implantar o Sistema de Seguranca do CBA (Incéndio;
) circuito fechado; sistema de Intrusdo e cerca elétrica, e Sisterna 1 10 Fev Dez
controle de acesso em laboratorios, entrada e saida de
veiculos e portarias).
3 | Realizar a manutengdo das instalagGes fisicas do CBA. Unidade 1 10 Fev Dez
4 | Desenvolver Sistema Gerencial ERP Sistema 1 10 Fev Dez
5 |Adequar a Infraestrutura de TI do CBA Unidade 1 10 Fev Dez
Fev
6 |Desenvolver o Portal do CBA Portal 1 10 Dez
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7 | Adquirir Ativos de TI Ativos 10 10 Fev Dez
Adequar a Gestdo da Informacdo (equipamentos de Fev

g |comunicagdo dez gudl(? e video para o .nucleo de Unidade 1 10 Fev Dez
geracdo de negocios, incubadora, auditério, sala de
reunido, area administrativa, alojamento e refeitorio).
Adquirir méveis para a area administrativa e de apoio Fev

9 Jao CBA (administrativa, alojamento, museu, ntcleo Mobilia 100 | 10 Dez
de geragdo de negocio, incubadora e sala de reunido).

10 Reahze}r a rrianutengao dos sistemas e equipamentos Unidade | 10 Fev Dez
de refrigeracdo do CBA

Descricao: Unidade de Medida — Porcentagem (%)
Indicador: Mede o indice de execugdo da Agao
Foérmula:

[(E1/100) x(IPM1) + (E2/100) x (IPM2) + (E3/100)x(TPM3) + (E4/100)x(IPM4)+ (E5/100) x
(IPM6)+(E6/100) x (IPM6)+(E7/100)x(IPM7) + (E8/100)x(IPM8)+ (E9/100) x (IPM9)+(E10/100) x|
(IPM10))]

El, E2, E3, E4, ES,E7, E8, E9 e E10 correspondem aos percentuais de execucdo das respectivas etapas.

Agentes Responsaveis

Coordenacio-Geral Superintendéncia
CGPRO SAP
Responsabilidade Gerencial
Gerente: Fabio.Calderaro Ramal: 3613-8262 | e-mail: fabio.calderaro@suframa.gov.br
Subgerente: Marcia Freitas Ramal: 3613-8262 | e- mail: marcia.freitas@suframa.com.br
Parceiros
CGMOI/SAE

Observacao
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3.22 ACOMPANHAR MATERIAS LEGISLATIVAS DE INTERESSE DA SUFRAMA

Alinhamento com o Plano Estratégico

Programa do PPA 2020/2023: | 0032 GESTAO E MANUTENCAO DO PODER EXECUTIVO

Objetivo Estratégico PE: -

Area estratégica PE:

I-DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Modernizar e integrar os sistemas gerenciais e operacionais dal

Diretriz Estratégica: SUFRAMA
Atributos da Acao
Tipo da Agdo: ( X ) Atividade () Projeto Orcamento: Nao orgamentaria
. . A necessidade de acompanhar assuntos ¢ matérias de interesse do Modelo
Justificativa:

Zona Franca de Manaus que tramitam nas casas legislativas.

Objetivos Especificos:

Mensurar e acompanhar o impacto da tramitacdo e os resultados das
matérias e assuntos que tramitam nas casas legislativas.

Produto: Matérias legislativas de interesse da Suframa acompanhadas.
Racionalizar os recursos de apoio técnico para uma atuacdo mais efetiva e
Resultados Esperados: ampliar a base de informacdes na atuacdo institucional para a tomada de
decisdo.

Forma de Execucio: (X ) Direta

() Descentralizada

Alinhamento PPA 2020-2023 / LOA 2020

0032 GESTAO E MANUTENCAO DO PODER EXECUTIVO

Natureza da Despesa

( ) Corrente |( ) Capital
Etapas de Execucio
Cronograma
Etapa Unidade |Qtde. H:M — g’ -
Yo | Inicio [Término
1 %(::K/Impanhar projetos de lei que impactam no modelo Unidade 1 50 Jan Dez
) Elaborar relatror.lo de acompanhamento legislativo ao Relatério 1 50 Jan Dez
final do exercicio.

Descricao: Unidade de Medida — Porcentagem (%)
Indicador: Mede o indice de execucdo da Acao

Formula:
[(E1/100) x(IPM1) + (E2/100) x (IPM2))]

El, E2, E3, E4, ES,E7, E8, E9 e E10 correspondem aos percentuais de execucdo das respectivas etapas.

Agentes Responsaveis

Coordenaciao-Geral

Superintendéncia

CGRIN

SUPER

Responsabilidade Gerencial

Gerente: Germano augusto Coelho Moraes | Ramal: e-mail: germano.moraes@suframa.gov.br
Subgerente: Vitor Canavale Ramal: e- mail: vitor.canavale@suframa.com.br
Parceiros

Observacao
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3.23 IMPLEMENTAR A GESTAO DE RISCOS NA CGRIN

Alinhamento com o Plano Estratégico

Programa do PPA 2020/2023: | GESTAO E MANUTENCAO DO PODER EXECUTIVO

Objetivo Estratégico PE:

III - FORTALECER as atividades de servicos e do comércio de
mercadorias.

Area estratégica PE:

I - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Buscar o permanente aprimoramento dos seus recursos humanos e o
desenvolvimento organizacional, em alinhamento com as demais

Diretriz Estratégica: diretrizes:
Atributos da Acao
Tipo da Agdo: (X) Atividade () Projeto Orcamento: Ndo orcamentaria
A agdo se justifica pela necessidade de prevengdo contra eventos que
possam impedir o cumprimento de uma ac¢do ou processo institucional. A
Justificativa: acdo esta respaldada na politica de Gestdo de Riscos aprovada no ambito da

Institui¢do por meio da Portaria Suframa n°® 696, de 29 de agosto de 2019 e
a Instrugdo Normativa Conjunta MP/CGU n° 01/2016.

Objetivos Especificos:

Implementar as atividades de Gestdo de Risco na Suframa especificamente no
ambito da Coordenacdo Geral de Representacao Institucional (CGRIN).

Produto:

Plano de gerenciamento de riscos da Coordenacdo Geral de Representacéo
Institucional (CGRIN).

Resultados Esperados:

Tratamento e acompanhamento dos riscos nas atividades operacionais do
internamento de mercadorias (nacionais e importadas).

Forma de Execucdo:

(X) Direta () Descentralizada

Alinhamento PPA 2020-2023 / LOA 2020

Programa: 0032 GESTAO E MANUTENCAO DO PODER Natureza da Despesa

EXECUTIVO

( ) Corrente () Capital

Etapas de Execucio

Cronograma
Etapa Unidade | Qtde. II;M g
¢ | Inicio [Término

Realizar orientagdo conceitual sobre a metodologia
de gestdo de riscos da Suframa aos Servidores da Palestra 2 5 Jan Fev
CGRIN
Mapear os Processos e Riscos Inerentes Unidade 3 25 Fev Mar
Definir do Plano de Respostas aos Riscos Unidade 3 75 Abr Dez
Levantados
Apresentar a Comissdo Permanente de Gestdo de
Riscos da Suframa a (;on~sohda(;ao‘ das Informagoes Relatério 1 20 Mai Dez
(mapeamento e avaliagdo de riscos, plano de
respostas e cronograma)
Submeter 8 Homologacao do Comité de Governanca
o Plano de Riscos da CGRIN Plano ! 20 Jun Jun
Apresentar aos Servidores da CGRIN/Suframa e
Unidades Regionais o Plano de Respostas a Riscos Plano 2 5 Jun Dez
aprovado

Indicador de Desempenho
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Unidade de Medida - Porcentagem (%) - Desempenho da Agao.

Formula:
[(E1/100) (IPM1) + (E2/100) (IPM2)] + (E3/100) (IPM3)] + (E4/100) (IPM4)] + (E5/100) (IPMS) +

(E6/100) (IPM6)]
Onde: E1, E2, E3, E4, ES e E6 correspondem aos percentuais de execugdo das respectivas etapas.

Agentes Responsaveis

Coordenacio-Geral Superintendéncia
CGRIN SUPER
Responsabilidade Gerencial
Gerente: Germano Augusto C. de Morais| Ramal: e-mail: germano.morai@suframa.gov.br
Subgerente: Victor Cannavale Ramal: e- mail victor.cannavale @gmail.com.br
Parceiros

Comissao Permanente de Gestdo de Riscos e Controle - CGPRC

Observacao
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3.24 IMPLANTAR SISTEMA DE COMBATE A INCENDIO E DE PROTECAO CONTRA
DESCARGAS ATMOSFERICAS

Alinhamento com o Plano Estratégico

Programa do PPA 2020/2023: | 0032 GESTAO E MANUTENCAO DO PODER EXECUTIVO

Objetivo Estratégico PE: -

Area estratégica PE: I-DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Diretriz Estratégica: sl\[/[j%gnﬁf e integrar os sistemas gerenciais e operacionais da
Atributos d a Acao

Tipo da Ac¢do: ( X ) Atividade () Projeto Orcamento: -

O sistema de combate de incéndio da sede da SUFRAMA foi projetado e
executado na década de 90, e desde entdo ndo foram realizadas atualizagGes
ou readequagdes no sistema, tendo somente sido realizados procedimentos
de manutencdo preventiva e corretiva dos equipamentos de extintores e
pequenas intervengdes de manutencdo corretiva nas tubulacdes de combate
ao incéndio. Atualmente o sistema de detec¢do de fumaga encontra-se
inoperante, o sistema de sprinklers (chuveiros automaticos) esta desativado e
Justificativa: os hidrantes estdo com as tubulagcdes de ago corroidas e parcialmente
danificadas. Soma-se a tais circunstancias a necessidade de adequagdo as
novas normativas que estdo em vigor na atualidade, principalmente quanto a
quantidade de extintores, tipos de equipamentos para cada categoria de fogo,
rota de fuga e brigada de incéndio. Dessa forma, faz-se imperativo a
elaboragdo de um novo estudo e projeto de sistema de combate a incéndio e
a consequente contratacdo de empresa para implantacdo e para a execucao
dos projetos dos Sistemas de Prevencao e Combate a Incéndios - SPCI.

1. Fixar diretrizes e condi¢cdes para os servigos de elaboracdo de estudos ¢
projetos de sistema de protecdo contam incéndio (codigo 523) e estudo de
sistema de prote¢do contra descargas atmosféricas SPDA (cédigo 574);
Objetivos Especificos: 2. Adequagdo das atuais condig¢des de seguranca contra incéndio e panico na
area dos prédios; e

3. Atendimento das exigéncias formuladas pelo Corpo de Bombeiros Militar
do Estado de Amazonas

Sistema de combate a incéndio e de protecdo contra descargas atmosféricas —|
Produto:

Implantado.
Novo sistema de combate a incéndio e de protecao contra descargas elétricas
Resultados Esperados: L OVO St ! proteg &
implantadas.
( X ) Direta () Descentralizada

Forma de Execucdo:

Alinhamento PPA 2020-2023 / LOA 2020

Natureza da Despesa
(X ) Corrente |( ) Capital

0032 GESTAO E MANUTENCAO DO PODER EXECUTIVO

Etapas de Execucio

1PM | Cronograma

Etapa Unidade |Qtde. %
(1]

Inicio [Término

Contratar de empresa especializada em elaboragdo de Fev
1 |projeto executivo de sistemas de combate a incéndio e Contrato 1 25 Fev
sistema de prote¢do contra descargas atmosféricas.
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Realizar visitas técnicas; Analise e aprovacdo do
projeto de arquitetura em Consulta Prévia junto ao
CBMAM; Atualizacdo/elaboragdo do projeto de
combate e prevencdo a incéndio; Apreciagdo do
projeto pelo CONTRATANTE; Realizagdo de
eventuais ajustes determinados pelo
CONTRATANTE; Andlise e aprovacao do Projeto de
Incéndio no CBMAM; Entrega do Projeto Executivo.

Unidade 1 25

Fev

Ago

Planejar a Contratagdo de empresa para implantar o
3 sistema de combate a incéndio e sistema de protecdo
contra descargas atmosféricas, mediante licitacao.

Unidade 1 25

Ago

Out

Implantar o sistema de combate ao incéndio e sistema de
4 |protecdo contra descargas atmosféricas, na SUFRAMA
pela empresa contratada.

Sistema 1 25

Out

Dez

Descricao: Unidade de Medida — Porcentagem (%)
Indicador: Mede o indice de execugdo da Agao
Foérmula:

[(E1/100) x(IPM1) + (E2/100) x (IPM2) + (E3/100)x(IPM3) + (E4/100)x(IPM4))]
E1, E2, E3 e E4 correspondem aos percentuais de execugao das respectivas etapas.

Agentes Responsaveis

Coordenacio-Geral Superintendéncia
CGLOG SAE
Responsabilidade Gerencial
Gerente: Gracindo da rocha Medeiros Neto Ramal: e-mail: gracindo.neto@suframa.gov.br
Subgerente: Fabiano de Aguiar Garcia Ramal: e- mail: Fabiano.garcia@suframa.com.br
Parceiros

CGMOI/SAE

Observacao

E possivel que a Etapa 4 ultrapasse este exercicio financeiro, com data estimada de conclusdo em abril de

2021
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3.25 DIVULGAR O MODELO ZFM NO AMBITO NACIONAL E INTERNACIONAL

Alinhamento com o Plano Estratégico

Programa do PPA 2020/2023:

2212 MELHORIA DO AMBIENTE DE NEGOCIOS E DA
PRODUTIVIDADE

Objetivo Estratégico PE:

V - ATRAIR investidores nacionais ¢ estrangeiros € apoiar o

Area estratégica PE:

V — ATRACAO DE INVESTIMENTO

Atrair investimentos de forma a contribuir para o desenvolvimento

Diretriz Estratégica: . .
econdmico regional.
Atributos d a Acao
Tipo da Ac¢do: ( X ) Atividade () Projeto Orgamento: R$ 4.800377,00
Esta acdo se justifica pela necessidade de divulgar as oportunidades de
negocios do Polo Industrial de Manaus e das demais areas de atuagdo da
Justificativa: Suframa, fortalecendo a imagem institucional da autarquia diante do

mercado, com visibilidade positiva a partir da comunica¢do dos principais
acontecimentos do modelo.

Objetivos Especificos:

1. Promover os produtos e servigos da area de jurisdicdo da Suframa;

2. Divulgar as vantagens comparativas ¢ as oportunidades de negocios da|
Zona Franca de Manaus, tanto no Polo Industrial de Manaus, quanto nas
demais areas de jurisdi¢do da Suframa;

3. Manter a sociedade e os potenciais investidores informados sobre a
dindmica do modelo Zona Franca de Manaus.

4. Divulgar informagdes veridicas sobre o modelo Zona Franca de Manaus,
defendendo-o de dados direcionados — muitas vezes oriundos de fontes
tendenciosas com interesses diversos — que sdo veiculados e acabam por
criar um clima de instabilidade juridica.

Produto:

Modelo Zona Franca de Manaus divulgado.

Resultados Esperados:

Manter informados os diferentes publicos sobre as agdes e acontecimentos
acerca do modelo Zona Franca de Manaus e da Suframa.

Forma de Execucdo:

( X ) Direta ( ) Descentralizada

Alinhamento PPA 2020-2023 / LOA 2020

0032 GESTAO E MANUTENCAO DO PODER EXECUTIVO

Natureza da Despesa
(X ) Corrente |( ) Capital

Etapas de Execucio

1PM | Cronograma

Etapa Unidade |Qtde. %
(1]

Inicio [Término

1 |jornalisticas sobre

Elaborar, publicar e distribuir & imprensa matérias

acontecimentos envolvendo o modelo ZFM

as acdes da Suframa e |Publicagdo| 200 | 25 Jan Dez

Colaborar para o Plano Anual de Investimentos (PAI)

2 lge publicidade Plano 1 | 25 | Jan | Dez
3 irﬁgil;tzar os perfis da Suframa em redes sociais na Publicacio | 450 | 25 Tan Dey

4 | Coordenar e realizar eventos de interesse da Suframa Evento 12 25 Jan Dez
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Descricao: Unidade de Medida — Porcentagem (%)

Indicador: Mede o indice de execugdo da Agao

Formula:

[(E1/100) x(IPM1) + (E2/100) x (IPM2) + (E3/100)x(IPM3) + (E4/100)x(IPM4))]
E1, E2, E3 e E4 correspondem aos percentuais de execugao das respectivas etapas.

Agentes Responsaveis

Coordenacio-Geral Superintendéncia

CGLOG SAE

Responsabilidade Gerencial

Gerente: Karlla Marinho Santiago J. Perecira | Ramal: 9189 | e-mail: karlla.marinho@suframa.gov.br

Subgerente: Marcio Costa Gallo Ramal: 9205 | e- mail: marcio.gallo@suframa.com.br

Parceiros

Midias locais e internacionais; Secretaria de Comunicacao Social da Presidéncia da Republica; Setores de
Promocao Comercial das Embaixadas do Brasil; Governos dos estados da Amazdnia; APEX, SEBRAE,
Ministério das Relagdes Exteriores; Entidades de classe da regido amazonica e demais unidades
administrativas da Autarquia da area-fim.

Observacao

E importante ressaltar que a etapa 2 (Colaborar para o Plano Anual de Investimentos - PAI - de
publicidade) envolve um processo licitatorio e para que ocorra em sua totalidade, engloba a acdo de
outras unidades administrativas da Suframa, que pode ou ndo resultar na efetivacdo de um contrato
publicitario que permita a divulgagdo mais ampla das a¢cdes da Autarquia por todo o Pais.

Neste sentido, a etapa que cabe a CGCOM, enquanto ndo se tem um contrato vigente, ¢ colaborar para
que o processo licitatorio tenha bases para avancar, caso haja a concordancia da alta administragcdo da
Suframa. Assim sendo, a CGCOM coloca a disposi¢do para o andamento do referido processo o
conhecimento técnico de seus servidores, contribuindo com informagdes, planejamento ¢ demais dados
pertinentes para que a unidade responsavel por efetivar uma eventual licitagdo possa prosseguir com sua
atividade.




