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SUPERINTENDENCIA DO DESENVOLVIMENTO DO CENTRO-OESTE
SBN Quadra 1, Lote 30, Bloco F, 192 andar, Ed. Palacio da Agricultura - Bairro Asa Norte, Brasilia/DF, CEP 70040-908
Telefone: (61) 3251-8500, - http://www.sudeco.gov.br

PROCESSO N° 59800.000097/2023-82

SUPERINTENDENCIA DO DESENVOLVIMENTO DO CENTRO-OESTE
PREGAO ELETRONICO N° 01/2023
(PROCESSO ADMINISTRATIVO N.° 59800.000097/2023-82)

Torna-se publico que a Superintendéncia do Desenvolvimento do Centro-Oeste (Sudeco), por meio da Coordenacdo de Licitagdes e Contratos, sediada no Setor Bancario
Norte, Ed. Palacio da Agricultura, Quadra 01, Bloco F, Lote 30, 19° andar, Brasilia - DF, CEP: 70.040-908, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 13.802.028/0001-94, realizara licitacdo, na
modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, sob a forma de execugio indireta, nos termos da Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002,da Lei n°® 8.248, de 22 de outubro de 1991, do
Decreto n° 10.024, de 20 de setembro de 2019, do Decreto 9.507, de 21 de setembro de 2018, do Decreto n°® 7.746, de 05 de junho de 2012, das Instru¢des Normativas SEGES/MP n° 05,
de 26 de maio de 2017 e n° 03, de 26 de abril de 2018 e da Instru¢do Normativa SLTI/MPOG n° 01, de 19 de janeiro de 2010, da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006,
do Decreto n® 8.538, de 06 de outubro de 2015, aplicando-se, subsidiariamente, a Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993 e as exigéncias estabelecidas neste Edital.

Data da sessdo: 02/05/2023

Horario: 09:30

Local: Portal de Compras do Governo Federal — https://www.gov.br/compras/pt-br
Critério de Julgamento: Menor prego

Regime de Execucdo: Empreitada por Preco Global

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitacdo € a escolha da proposta mais vantajosa para a Contratacdo de solugdo de software de backup e recovery com implantagdo da solucio
de software, suporte técnico e treinamento, com objetivo de atender as demandas relacionadas a prote¢do de dados, continuidade dos servigos e recuperagdo de desastres da
Superintendéncia do Desenvolvimento do Centro Oeste - SUDECO, conforme condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2. A licitacdo serd realizada em grupo tnico, formados por 5 (cinco) itens, conforme tabela constante no Termo de Referéncia, devendo o licitante oferecer proposta
para todos os itens que o compoem.
1.3. O critério de julgamento adotado sera o menor pre¢o GLOBAL do grupo, observadas as exigéncias contidas neste Edital e seus Anexos quanto as especifica¢des do
objeto.

2. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS
2.1. As despesas para atender a esta licitacdo estdo programadas em dotacdo orcamentdria propria, prevista no orcamento da Unido para o exercicio de 2023, na

classificagdo abaixo:
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Programa de Trabalho: 04.122.0032.2000.0050 - Programa de Gestao e Manutenc¢do do Poder Executivo / Administragdo da Unidade - Na Regido Centro-Oeste;
Fonte de Recursos: 1000 — Recursos Livres da Unido - Exercicio Corrente;
PTRES: 174474
Unidade Gestora: 533018 - Sudeco;
Plano Interno: SERVTIC

Base Legal: art. 73 ¢ § 1° do art. 80 do Decreto-Lei 200/67; inciso III do § 2° e § 9° do art. 7° e arts. 14, 39 e 55 da Lei 8.666/93; inciso II do art. 106 da Lei 14.133/21; arts. 15 ¢ 16 da

LC 101/00; e incisos I ¢ II do art. 167 da CRFB/8S;

Natureza da Despesa:

33.90.40 - SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO -PJ | RS 273.589,86

33.90.36-57 - SERVICOS TECNICOS PROFISSIONAIS DE TIC RS 33.220,43
33.90.35-04 - CONSULTORIA EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO | RS$ 19.509,75
3. DO CREDENCIAMENTO
3.1. O Credenciamento ¢ o nivel basico do registro cadastral no SICAF, que permite a participacdo dos interessados na modalidade licitatoria Pregdo, em sua forma
eletronica.
3.2. O cadastro no SICAF devera ser feito no Portal de Compras do Governo Federal, no sitio https://www.gov.br/compras/pt-br/, por meio de certificado digital

conferido pela Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP - Brasil.

3.3. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante ou de seu representante legal e a presungdo de sua capacidade técnica para

realizacdo das transagdes inerentes a este Pregdo.

34. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagdes efetuadas em seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances,
inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgéo ou entidade promotora da licitacdo por eventuais

danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

3.5. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no SICAF e manté-los atualizados junto aos 6rgdos responsaveis pela informagao,
devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteragdo dos registros tdo logo identifique incorre¢do ou aqueles se tornem desatualizados.
3.5.1. A ndo observancia do disposto no subitem anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da habilitacao
4. DA PARTICIPACAO NO PREGAO
4.1. Poderdo participar deste Pregdo interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto desta licitagdo, e que estejam com Credenciamento regular no
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, conforme disposto no art. 9° da IN SEGES/MP n° 3, de 2018.
4.1.1. Os licitantes deverao utilizar o certificado digital para acesso ao Sistema
4.1.2. Em decorréncia do valor global estimado, a participagdo nio sera exclusiva a microempresas e empresas de pequeno porte, nos termos do art. 48 da Lei
Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006.
4.2. Nao poderdo participar desta licitagdo os interessados:
4.2.1. proibidos de participar de licitagdes e celebrar contratos administrativos, na forma da legislacao vigente;
4.2.2. que ndo atendam as condigdes deste Edital e seu(s) anexo(s);
4.2.3. estrangeiros que ndo tenham representagdo legal no Brasil com poderes expressos para receber citagdo e responder administrativa ou judicialmente;
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4.2.4. que se enquadrem nas vedacdes previstas no artigo 9° da Lei n° 8.666, de 1993;
4.2.5. que estejam sob faléncia, concurso de credores ou insolvéncia, em processo de dissolucdo ou liquidagéo;
4.2.6. entidades empresariais que estejam reunidas em consorcio;
4.2.7. organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condi¢ao (Acdrddo n°® 746/2014-TCU-Plenério);
42.8. sociedades cooperativas, considerando a vedagdo contida no art. 10 da Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 5, de 2017
4.3. Nos termos do art. 5° do Decreto n° 9.507, de 2018, é vedada a contratagdo de pessoa juridica na qual haja administrador ou s6cio com poder de diregao, familiar de:

a) detentor de cargo em comissdo ou func¢do de confianca que atue na area responsavel pela demanda ou contratagio; ou
b) de autoridade hierarquicamente superior no ambito do 6rgdo contratante.

4.3.1. Para os fins do disposto neste item, considera-se familiar o conjuge, o companheiro ou o parente em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade,
até o terceiro grau (Sumula Vinculante/STF n° 13, art. 5°, inciso V, da Lei n°® 12.813, de 16 de maio de 2013 e art. 2°, inciso III, do Decreto n.° 7.203, de 04 de junho de 2010);

4.4, Nos termos do art. 7° do Decreto n° 7.203, de 2010, é vedada, ainda, a utilizacdo, na execugdo dos servi¢os contratados, de empregado da futura Contratada que seja
familiar de agente publico ocupante de cargo em comissao ou func¢do de confianga neste 6rgao contratante.

4.5. Como condi¢do para participacdo no Pregdo, o licitante assinalara “sim” ou “n&o” em campo proprio do sistema eletronico, relativo as seguintes declaragdes:

4.5.1. que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em
seus arts. 42 a 49.

4.5.1.1. nos itens exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, a assinalagdo do campo “ndo” impedird o prosseguimento no
certame;

4.5.1.2. nos itens em que a participagdo ndo for exclusiva para microempresas ¢ empresas de pequeno porte, a assinalacdo do campo “ndo” apenas produzira o
efeito de o licitante ndo ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n® 123, de 2006, mesmo que microempresa, empresa de pequeno porte ou
sociedade cooperativa.

4.5.2. que esta ciente e concorda com as condigdes contidas no Edital e seus anexos;
4.5.3. que cumpre plenamente os requisitos de habilitacao definidos no Edital e que a proposta apresentada esta em conformidade com as exigéncias editalicias;
4.5.4. que inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no certame, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;
4.5.5. que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condigéo
de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da Constitui¢ao;
4.5.6. que a proposta foi elaborada de forma independente.
4.5.7. que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou forgado, observando o disposto nos incisos III e IV do art. 1° e no
inciso III do art. 5° da Constituigdo Federal,
4.5.8. que os servigos sdo prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado
da Previdéncia Social e que atendam as regras de acessibilidade previstas na legislagdo, conforme disposto no art. 93 da Lei n°® 8.213, de 24 de julho de 1991.

4.6. A declaragdo falsa relativa ao cumprimento de qualquer condicdo sujeitard o licitante as sangdes previstas em lei e neste Edital.

5. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO
5.1. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema, concomitantemente com os documentos de habilitacdo exigidos no edital, proposta com a descri¢do

do objeto ofertado e o preco, até a data e o horario estabelecidos para a abertura da sessdo publica, quando, entdo, encerrar-se-a automaticamente a etapa de envio desse documento.

5.2. O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitacdo exigidos neste Edital, ocorrera por meio de chave de acesso e senha.
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5.3. Os licitantes poderdo deixar de apresentar os documentos de habilitacdo que constem do SICAF, assegurado aos demais licitantes o direito de acesso aos dados
constantes dos sistemas.

5.4. As Microempresas ¢ Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentagdo de habilitacdo, ainda que haja alguma restricdo de regularidade fiscal e
trabalhista, nos termos do art, 43, §1°, da LC n°® 123, de 2006.

5.5. Incumbird ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessdo publica do Pregdo, ficando responsavel pelo dnus decorrente da perda de
negocios, diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

5.6. Até a abertura da sessdo publica, os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta e os documentos de habilitacdo anteriormente inseridos no sistema.

5.7. Nao sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificagdo entre as propostas apresentadas, o que somente ocorrerd apos a realizagdo dos procedimentos

de negociagdo e julgamento da proposta.

5.8. Os documentos que compdem a proposta e a habilitagdo do licitante melhor classificado somente serdo disponibilizados para avaliagdo do pregoeiro e para acesso
publico apos o encerramento do envio de lances.

PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

6.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico, dos seguintes campos:
6.1.1. valor unitario e total do item;
6.1.2. Descrig@o do objeto, contendo as informagoes similares a especificacao do Termo de Referéncia;
6.2. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.
6.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam

direta ou indiretamente no fornecimento da solu¢do, apurados mediante o preenchimento do modelo de Planilha de Custos e Formagao de Precos, conforme anexo deste Edital;

6.3.1. A Contratada devera arcar com o dnus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos
variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los, caso o previsto
inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do §1° do artigo
57 da Lei n® 8.666, de 1993.

6.3.2. Caso o eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos se revele superior as necessidades da contratante, a Administragdo devera efetuar o
pagamento seguindo estritamente as regras contratuais de faturamento do quanto demandado e executado, concomitantemente com a realizagdo, se necessario e cabivel, de
adequacdo contratual do quantitativo necessario, com base na alinea "b" do inciso I do art. 65 da Lei n. 8.666/93 e nos termos do art. 63, §2° da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

6.4. A empresa ¢ a unica responsavel pela cotagdo correta dos encargos tributarios. Em caso de erro ou cotagdo incompativel com o regime tributario a que se submete,
serdo adotadas as orientagdes a seguir:

6.4.1. cotagdo de percentual menor que o adequado: o percentual serda mantido durante toda a execucdo contratual;

6.4.2. cotagdo de percentual maior que o adequado: o excesso sera suprimido, unilateralmente, da planilha e havera glosa, quando do pagamento, e/ou reducao,

quando da repactuagdo, para fins de total ressarcimento do débito.

6.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis, a cotagcdo adequada serd a que corresponde a média dos efetivos
recolhimentos da empresa nos ultimos doze meses, devendo o licitante ou contratada apresentar ao pregoeiro ou a fiscalizagdo, a qualquer tempo, comprovagdo da adequagdo dos
recolhimentos, para os fins do previsto no subitem anterior.

6.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento dos servigos, serdo retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislacdo
vigente.
6.7. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢des nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia,

assumindo o proponente o compromisso de executar os servigos nos seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em
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quantidades e qualidades adequadas a perfeita execugdo contratual, promovendo, quando requerido, sua substituigdo.

6.8. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear

qualquer alteragdo, sob alegagdo de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

6.9. O prazo de validade da proposta ndo serd inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua apresentagao.

6.10. Os licitantes devem respeitar os pregos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de contratagdes publicas federais, quando participarem de licitagdes publicas.
6.10.1. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracdo por parte dos contratados pode ensejar a responsabilizagdo pelo Tribunal de Contas da

Unido e, apds o devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a adog¢do das medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos
do art. 71, inciso IX, da Constitui¢do; ou condenagdo dos agentes publicos responsaveis ¢ da empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a
ocorréncia de superfaturamento por sobrepreco na execugdo do contrato.

DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DE LANCES

7.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-a em sessdo publica, por meio de sistema eletronico, na data, horario e local indicados neste Edital.
7.2. O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas que ndo estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste
Edital, contenham vicios insanaveis, ilegalidades, ou ndo apresentem as especificagdes exigidas no Termo de Referéncia.

7.2.1. Sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

7.2.2. A desclassificacao sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

7.2.3. A ndo desclassificacdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido contrario, levado a efeito na fase de aceitagao.
7.3. O sistema ordenard automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas participardo da fase de lances.
7.4. O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.
7.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu
recebimento e do valor consignado no registro.

7.5.1. O lance devera ser ofertado pelo valor total do grupo.
7.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da sessdo e as regras estabelecidas no Edital.
7.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto superior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.
7.8. O intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances, que incidira tanto em relagdo aos lances intermediarios quanto em relag@o & proposta que cobrir a melhor
oferta devera ser de RS 800,00 (oitocentos reais).
7.9. Sera adotado para o envio de lances no pregdo eletronico o modo de disputa “aberto” em que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com
prorrogacdes.
7.10. A etapa de lances da sess@o publica tera duracdo de dez minutos e, apds isso, sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lances ofertado nos
ultimos dois minutos do periodo de duragdo da sessdo publica.
7.11. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, sera de dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse
periodo de prorrogacdo, inclusive no caso de lances intermediarios.
7.12. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao publica encerrar-se-a automaticamente.
7.13. Encerrada a fase competitiva sem que haja prorrogagdo automatica pelo sistema, podera o pregoeiro, assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o

reinicio da sessdo publica de lances, em prol da consecug@o do melhor prego.

7.14. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado em primeiro lugar.
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7.15. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificacdo do licitante.

7.16. No caso de desconex@o com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregéo, o sistema eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao
dos lances.

7.17. Quando a desconexdo do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por tempos superior a dez minutos, a sessdo publica serd suspensa e reiniciada somente apos
decorridas vinte e quatro horas apds a comunicag@o do fato aos participantes no sitio eletronico utilizado para divulgagao.

7.18. O critério de julgamento adotado serd o menor prego, conforme definido neste Edital e seus anexos.

7.19. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

7.20. Em relagdo a itens ndo exclusivos para participagdo de microempresas e empresas de pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, serd efetivada a

verificagdo automatica, junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificard em coluna propria as microempresas e empresas de pequeno porte
participantes, procedendo a comparacdo com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o
disposto nos arts. 44 ¢ 45 da LC n° 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n°® 8.538, de 2015.

7.21. Nessas condi¢des, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta
ou melhor lance serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

7.22. A melhor classificada nos termos do item anterior terd o direito de encaminhar uma ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira
colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicagdo automatica para tanto.

7.23. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes
microempresa ¢ empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificagdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo
estabelecido no subitem anterior.

7.24. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens
anteriores, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.
7.24.1. As licitantes qualificadas como microempresas ou empresas de pequeno porte que fizerem jus ao direito de preferéncia previsto no Decreto n°® 7.174, de 2010,
terdo prioridade no exercicio desse beneficio em relagdo as médias e as grandes empresas na mesma situagao.
7.25. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.
7.26. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate serd aquele previsto no art. 3°, § 2° da Lei n° 8.666, de 1993, assegurando-se a
preferéncia, sucessivamente, ao objeto executado:
7.26.1. por empresas brasileiras;
7.26.2. por empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;
7.26.3. por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que
atendam as regras de acessibilidade previstas na legislagao.
7.27. Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletronico dentre as propostas ou os lances empatados.
7.28. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, o pregoeiro deverd encaminhar, pelo sistema eletronico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o
melhor preco, para que seja obtida melhor proposta, vedada a negociacdo em condigdes diferentes das prevista deste Edital.
7.28.1. A negociagdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.
7.28.2. O pregoeiro solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de 2 (duas) horas, envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociagéo

realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a confirmacao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

7.28.3. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagdo fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.
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7.29. Ap6s a negociagdo do preco, o Pregoeiro iniciard a fase de aceitagdo e julgamento da proposta.
8. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA
8.1. Encerrada a etapa de negociacdo, o pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequagdo ao objeto e a compatibilidade de preco em
relacdo ao maximo estipulado para contratacdo neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no paragrafo unico do art. 7° e no §9° do art. 26 do Decreto n°® 10.024/2019.
8.2. A Planilha de Custos e Formacao de Precos devera ser encaminhada pelo licitante exclusivamente via sistema, no prazo de até 2 (duas) horas, contado da solicitagdo
do Pregoeiro, com os respectivos valores adequados ao lance vencedor e serd analisada pelo Pregoeiro no momento da aceitacao do lance vencedor.
8.3. A inexequibilidade dos valores referentes a itens isolados da Planilha de Custos e Formagdo de Precos ndo caracteriza motivo suficiente para a desclassificagdo da
proposta, desde que ndo contrariem exigéncias legais
8.4. Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor, nos termos do item 9.1 do Anexo VII-A da In SEGES/MPDG n. 5/2017, que:
8.4.1. ndo estiver em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital;
8.4.2. contenha vicio insanavel ou ilegalidade;
8.4.3. ndo apresente as especificacdes técnicas exigidas pelo Termo de Referéncia;
8.4.4. apresentar prego final superior ao preco maximo fixado (Acérdao n° 1455/2018-TCU — Plenario), desconto menor do que o minimo exigido, ou que apresentar

preco manifestamente inexequivel.

8.44.1. Quando o licitante ndo conseguir comprovar que possui ou possuira recursos suficientes para executar a contento o objeto, serd considerada inexequivel
a proposta de pregos ou menor lance que:

8.4.4.2. for insuficiente para a cobertura dos custos da contratagdo, apresente pregos global ou unitarios simbolicos, irrisérios ou de valor zero,
incompativeis com os pregos dos insumos e saldrios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatério da licitacdo ndo tenha
estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalagdes de propriedade do proprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a
totalidade da remuneracgdo. 8

8.4.4.3. apresentar um ou mais valores da planilha que sejam inferiores aqueles fixados em instrumentos de carater normativo obrigatorio, tais como leis,
medidas provisorias e convengdes coletivas de trabalho vigentes.

8.5. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso da necessidade de esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, na
forma do § 3° do artigo 43 da Lei n® 8.666, de 1993 e a exemplo das enumeradas no item 9.4 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG N. 5, de 2017, para que a empresa comprove a
exequibilidade da proposta.

8.6. Quando o licitante apresentar preco final inferior a 30% (trinta por cento) da média dos pregos ofertados para o mesmo item, e a inexequibilidade da proposta ndo for
flagrante e evidente pela analise da planilha de custos, ndo sendo possivel a sua imediata desclassifica¢do, sera obrigatoria a realizagdo de diligéncias para aferir a legalidade e
exequibilidade da proposta.

8.7. Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os
indicios que fundamentam a suspeita.
8.7.1. Na hipotese de necessidade de suspensdo de sessdo publica para a realizagdo de diligéncias, com vista ao saneamento das propostas, a sessdo publica somente
podera ser reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em ata.
8.8. O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar, por meio de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 2 (duas) horas,
sob pena de ndo aceitacdo da proposta.
8.8.1. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagio fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.
8.8.2. Dentre os documentos passiveis de solicitagdo pelo Pregoeiro, destacam-se as planilhas de custo readequadas com o valor final ofertado.
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8.9. Todos os dados informados pelo licitante em sua planilha deverdo refletir com fidelidade os custos especificados e a margem de lucro pretendida.
8.10. O Pregoeiro analisara a compatibilidade dos precos unitarios apresentados na Planilha de Custos e Formacdo de Precos com aqueles praticados no mercado em
relacdo aos insumos e também quanto aos salarios das categorias envolvidas na contrataggo;
8.11. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacdo da proposta. A planilha podera ser ajustada pelo licitante, no prazo indicado pelo
Pregoeiro, desde que ndo haja majoragdo do prego.
8.11.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que ndo alterem a substancia das propostas.
8.11.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de corregdo a indicagdo de recolhimento de impostos e contribui¢des na forma do Simples Nacional,
quando ndo cabivel esse regime.
8.12. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto, podera ser colhida a manifestagdo escrita do setor requisitante da solug@o ou da
area especializada no objeto.
8.13. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinard a proposta ou lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagao.
8.14. Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessdo, informando no “chat” a nova data e horario para a sua continuidade.
8.15. Nos itens ndo exclusivos para a participagdo de microempresas e empresas de pequeno porte, sempre que a proposta nao for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a

subsequente, havera nova verificagdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n°® 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes
estabelecida, se for o caso.

8.16. Encerrada a analise quanto a aceitacdo da proposta, o pregoeiro verificara a habilitacdo do licitante, observado o disposto neste Edital.
DA HABILITACAO
9.1. Como condigdo prévia ao exame da documentagdo de habilitagdo do licitante detentor da proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificara o eventual

descumprimento das condi¢des de participagdo, especialmente quanto a existéncia de sangdo que impega a participagdo no certame ou a futura contratagdo, mediante a consulta aos
seguintes cadastros:

a) SICAF;
b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

c) Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de Justiga
(www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar requerido.php).

d) Lista de Inidoneos mantida pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU;,

9.1.1. Para a consulta de licitantes pessoa juridica podera haver a substitui¢do das consultas das alineas “b”, “c” e “d” acima pela Consulta Consolidada de Pessoa
Juridica do TCU (https://certidoesapf.apps.tcu.gov.br/).

9.1.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu so6cio majoritario, por forga do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que
prevé, dentre as sangdes impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibi¢do de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio
de pessoa juridica da qual seja s6cio majoritario.

9.1.3. Caso conste na Consulta de Situagdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve fraude por
parte das empresas apontadas no Relatorio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

9.1.3.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento similares, dentre outros.
9.1.3.2. O licitante serd convocado para manifestagdo previamente a sua desclassificagao.

9.14. Constatada a existéncia de sangdo, o Pregoeiro reputara o licitante inabilitado, por falta de condigéo de participag@o.
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9.1.5. No caso de inabilita¢do, havera nova verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n® 123,
de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitagdo da proposta subsequente.
9.2. Caso atendidas as condi¢es de participacdo, a habilitagdo dos licitantes sera verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos, em relagdo a
habilitacdo juridica, a regularidade fiscal e trabalhista, a qualificagdo econdmica financeira e habilitagdo técnica, conforme o disposto na Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 03, de
2018.
9.2.1. O interessado, para efeitos de habilitacdo prevista na Instrugdo Normativa SEGES/MP n° 03, de 2018 mediante utilizagdo do sistema, devera atender as
condi¢des exigidas no cadastramento no SICAF até o terceiro dia util anterior a data prevista para recebimento das propostas;
9.2.2. E dever do licitante atualizar previamente as comprovagdes constantes do SICAF para que estejam vigentes na data da abertura da sessio publica, ou
encaminhar, em conjunto com a apresentacdo da proposta, a respectiva documentagio atualizada.
9.2.3. O descumprimento do subitem acima implicara a inabilitagdo do licitante, exceto se a consulta aos sitios eletronicos oficiais emissores de certiddes feita pelo
Pregoeiro lograr éxito em encontrar a(s) certidao(des) valida(s), conforme art. 43, §3°, do Decreto 10.024, de 2019.
9.3. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagio complementares, necessarios a confirmagdo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, o
licitante sera convocado a encaminha-los, em formato digital, via sistema, no prazo de 2 (duas) horas , sob pena de inabilitagdo.
9.4. Somente havera a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos mediante a apresentacdo dos documentos originais ndo-digitais quando houver
duavida em relagdo a integridade do documento digital.
9.5. Nao serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.
9.6. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, ¢ se o licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial,
exceto para atestados de capacidade técnica, e no caso daqueles documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.
9.6.1. Serfo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferentes numeros de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for
comprovada a centralizag@o do recolhimento dessas contribuicdes.
9.7. Ressalvado o disposto do item 5.3, os licitantes deverao encaminhar, nos termos deste Edital, a documentag@o relacionada nos itens a seguir, para fins de habilitagdo.
9.8. Habilitacao juridica:
9.8.1. No caso de empresario individual, inscri¢do no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;
9.8.2. Em se tratando de Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da Condi¢do de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficara
condicionada a verifica¢do da autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;
9.8.3. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor,
devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatdrio de seus administradores;
9.8.4. Inscri¢do no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal,
filial ou agéncia;
9.8.5. No caso de sociedade simples: inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicagdo
dos seus administradores;
9.8.6. Decreto de autorizag@o, em se tratando de sociedade empresaria estrangeira em funcionamento no Pais;
9.8.7. Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagdo respectiva.
9.9. Regularidade fiscal e trabalhista:
9.09.1. prova de inscri¢ao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;
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9.9.2. prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do
Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributdrios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas
administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n°® 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da
Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.9.3. prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);
9.9.4. prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa,
nos termos do Titulo VII-A da Consolidagao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943;
9.9.5. prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes estadual OU municipal, relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto contratual;
9.9.6. prova de regularidade com a Fazenda Estadual OU Municipal do domicilio ou sede do licitante, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;
9.9.7. caso o licitante seja considerado isento dos tributos estaduais OU municipais relacionados ao objeto licitatorio, devera comprovar tal condi¢do mediante a
apresentacdo de declara¢do da Fazenda Estadual OU Municipal do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

9.10. Qualificacdo Economico-Financeira:
9.10.1. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante;
9.10.2. balango patrimonial e demonstracdes contabeis do ultimo exercicio social, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagdo

financeira da empresa, vedada a sua substitui¢do por balancetes ou balangos provisorios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrado ha mais de 3 (trés)
meses da data de apresentagdo da proposta;

9.10.2.1. no caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a apresentagdo de balango patrimonial e demonstragdes contabeis referentes ao
periodo de existéncia da sociedade;

9.10.2.2. ¢ admissivel o balango intermediario, se decorrer de lei ou contrato/estatuto social.

9.10.3. comprovacgao da boa situagdo financeira da empresa mediante obtengdo de indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC),
superiores a 1 (um), obtidos pela aplicagdo das seguintes formulas:

LG=  Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

SG= Ativo Total
Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante

LC= Ativo Circulante
Passivo Circulante
9.10.4. As empresas que apresentarem resultado inferior ou igual a 1(um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente
(LC), deverao comprovar patrimonio liquido de 10% (dez por cento) do valor total estimado da contratagdo ou do item pertinente.
9.11. Qualifica¢ao Técnica:

9.11.1. Comprovacdo de aptiddo para a prestacdo dos servigos em caracteristicas, quantidades e prazos compativeis com o objeto desta licitacdo, ou com o item
pertinente, mediante a apresentacao de atestado(s) fornecido(s) por pessoas juridicas de direito publico ou privado.
9.11.2. Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no &mbito de sua atividade econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente;
9.11.3. Os atestados de capacidade técnica podem ser apresentados em nome da matriz ou da filial da empresa licitante
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9.11.4. Somente serdo aceitos atestados expedidos apos a conclusdo do contrato ou se decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execugdo, exceto se firmado

para ser executado em prazo inferior, conforme item 10.8 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5, de 2017.

9.11.5. Podera ser admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo do servigo, a apresentacdo de diferentes atestados de servigos executados de forma
concomitante, pois essa situagdo se equivale, para fins de comprovagdo de capacidade técnico-operacional, a uma unica contratacdo, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A

da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

9.11.6. Devera haver a comprovacdo da experiéncia minima de 2 (dois) anos na prestacdo dos servigos, sendo aceito o somatorio de atestados de periodos diferentes,

nao havendo obrigatoriedade de os dois anos serem ininterruptos, conforme item 10.7.1 do Anexo VIIA da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

9.11.7. O licitante disponibilizara todas as informag¢des necessarias a comprovagdo da legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre outros
documentos, copia do contrato que deu suporte a contratagdo, enderego atual da contratante ¢ local em que foram prestados os servicos, consoante o disposto no item 10.10

do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

9.12. O licitante enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de
2006, estara dispensado da prova de inscri¢do nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.
9.13. A existéncia de restri¢do relativamente a regularidade fiscal e trabalhista ndo impede que a licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte
seja declarada vencedora, uma vez que atenda a todas as demais exigéncias do edital.

9.13.1. A declaragdo do vencedor acontecera no momento imediatamente posterior a fase de habilitacdo.
9.14. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa equiparada, e uma vez constatada a existéncia

de alguma restri¢cdo no que tange a regularidade fiscal e trabalhista, a mesma sera convocada para, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, apds a declaragdo do vencedor, comprovar a

regularizacdo. O prazo podera ser prorrogado por igual periodo, a critério da administra¢do publica, quando requerida pelo licitante, mediante apresentagdo de justificativa.

9.15. A nao-regularizagao fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior acarretara a inabilitacdo do licitante, sem prejuizo das sancdes previstas neste Edital,
sendo facultada a convocagdo dos licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo. Se, na ordem de classificacdo, seguir-se outra microempresa, empresa de pequeno porte ou

sociedade cooperativa com alguma restri¢do na documentagéo fiscal e trabalhista, sera concedido o mesmo prazo para regularizagio.

9.16. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o Pregoeiro suspendera a sessdo, informando no “chat” a nova data e horario para a
continuidade da mesma.
9.17. Sera inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitagdo, seja por ndo apresentar quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o
estabelecido neste Edital.
9.18. Nos itens ndo exclusivos a microempresas e empresas de pequeno porte, em havendo inabilitacdo, havera nova verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do
empate ficto, previsto nos artigos 44 ¢ 45 da LC n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitagdo da proposta subsequente.
9.19. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitagdo fixadas no Edital, o licitante serd declarado vencedor.
10. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA
10.1. A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no prazo de 2 (duas horas) horas, a contar da solicitagdo do Pregoeiro no sistema eletrénico
e devera:
10.1.1. ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via, sem emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a tltima folha ser assinada
e as demais rubricadas pelo licitante ou seu representante legal;
10.1.2. apresentar a planilha de custos e formacao de pregos, se couber, devidamente ajustada ao lance vencedor, em conformidade com o modelo anexo a este Edital;
10.1.3. conter a indicagdo do banco, nimero da conta e agéncia do licitante vencedor, para fins de pagamento.
10.2. A proposta final devera ser documentada nos autos e sera levada em consideracao no decorrer da execugdo do contrato e aplicacdo de eventual sancdo a Contratada,

se for o caso.
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I1.

12.

13.

10.2.1. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.
10.3. Os pregos deverdo ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitario em algarismos e o valor global em algarismos e por extenso (art. 5° da Lei n°
8.666/93).

10.3.1. Ocorrendo divergéncia entre os pregos unitarios e o preco global, prevalecerdo os primeiros; no caso de divergéncia entre os valores numéricos e os valores

expressos por extenso, prevalecerdo estes ultimos.
10.4. A oferta deverd ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Edital, sem conter alternativas de pre¢o ou de qualquer outra condi¢do que induza o
julgamento a mais de um resultado, sob pena de desclassificagao.
10.5. A proposta devera obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, ndo sendo considerada aquela que ndo corresponda as especificagdes ali contidas ou que
estabeleca vinculo a proposta de outro licitante.
10.6. As propostas que contenham a descri¢ao do objeto, o valor e os documentos complementares estarao disponiveis na internet, apoés a homologagao.

DOS RECURSOS

11.1. Declarado o vencedor e decorrida a fase de regularizagdo fiscal e trabalhista da licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso,

sera concedido o prazo de no minimo trinta minutos, para que qualquer licitante manifeste a intengdo de recorrer, de forma motivada, isto é, indicando contra qual(is) decisdo(des)
pretende recorrer € por quais motivos, em campo proprio do sistema.

11.2. Havendo quem se manifeste, caberd ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a existéncia de motivacdo da intengdo de recorrer, para decidir se admite ou ndo o
recurso, fundamentadamente.

11.2.1. Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrara no mérito recursal, mas apenas verificara as condi¢des de admissibilidade do recurso.

11.2.2. A falta de manifesta¢do motivada do licitante quanto a inteng@o de recorrer importara a decadéncia desse direito.

11.2.3. Uma vez admitido o recurso, o recorrente terd, a partir de entdo, o prazo de trés dias para apresentar as razdes, pelo sistema eletronico, ficando os demais

licitantes, desde logo, intimados para, querendo, apresentarem contrarrazdes também pelo sistema eletronico, em outros trés dias, que comegardo a contar do término do
prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

11.3. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.
11.4. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, no endereco constante neste Edital.
DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA
12.1. A sessdo publica podera ser reaberta:
12.1.1. Nas hipoteses de provimento de recurso que leve a anulagdo de atos anteriores a realizagdo da sessdo publica precedente ou em que seja anulada a propria

sessdo publica, situagdo em que serdo repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

12.1.2. Quando houver erro na aceitacdo do preco melhor classificado ou quando o licitante declarado vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o instrumento
equivalente ou ndo comprovar a regularizagdo fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §1° da LC n° 123/2006, serdo adotados os procedimentos imediatamente posteriores
ao encerramento da etapa de lances.

12.2. Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a sessio reaberta.
12.2.1. A convocagdo se dard por meio do sistema eletronico (“chat”), e-mail, de acordo com a fase do procedimento licitatério.
12.2.2. A convocacdo feita por e-mail dar-se-a de acordo com os dados contidos no SICAF, sendo responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais
atualizados.

DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

13.1. O objeto da licitagdo sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do Pregoeiro, caso nao haja interposicdo de recurso, ou pela autoridade competente,
apos a regular decisdo dos recursos apresentados.
13.2. Ap6s a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente homologara o procedimento licitatorio.
DA GARANTIA DE EXECUCAO
14.1. Sera exigida a prestagdo de garantia na presente contratagdo, conforme regras constantes do Termo de Referéncia.
DO TERMO DE CONTRATO OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE
15.1. Apds a homologagao da licitagdo, em sendo realizada a contratacdo, serd firmado Termo de Contrato.
15.2. O adjudicatério terd o prazo de 10 (dez) dias uteis, contados a partir da data de sua convocagdo, para assinar o Termo de Contrato, sob pena de decair do direito a

contratacdo, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital.

15.2.1. Alternativamente a convocacdo para comparecer perante o 6rgdo ou entidade para a assinatura do Termo de Contrato, a Administragdo podera encaminha-lo
para assinatura, mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR), disponibilizacdo de acesso a sistema de processo eletronico para esse fim ou outro meio
eletronico, para que seja assinado e devolvido no prazo de 5 (cinco) dias, a contar da data de seu recebimento ou da disponibilizagdo do acesso ao sistema de processo
eletrénico.

15.2.2. O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo, por solicitagdo justificada do adjudicatério e aceita pela Administragao.
15.3. O prazo de vigéncia da contratagdo € o previsto no instrumento contratual.

15.4. Previamente a contratagdo a Administragdo realizara consulta ao Sicaf para identificar possivel suspensido temporaria de participagdo em licitagdo, no ambito do
orgdo ou entidade, proibi¢ao de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instru¢do Normativa n° 3, de 26 de
abril de 2018, e nos termos do art. 6°, III, da Lei n® 10.522, de 19 de julho de 2002, consulta prévia ao CADIN.

15.4.1. Nos casos em que houver necessidade de assinatura do instrumento de contrato, ¢ o fornecedor ndo estiver inscrito no SICAF, este devera proceder ao seu
cadastramento, sem Onus, antes da contratagao.

15.4.2. Na hipoétese de irregularidade do registro no SICAF, o contratado devera regularizar a sua situacdo perante o cadastro no prazo de até 05 (cinco) dias tteis, sob
pena de aplicacdo das penalidades previstas no edital e anexos.

15.5. Na assinatura do contrato ou da ata de registro de precos, sera exigida a comprovagdo das condigdes de habilitacdo consignadas no edital, que deverdo ser mantidas
pelo licitante durante a vigéncia do contrato ou da ata de registro de pregos.

15.6. Na hipotese de o vencedor da licitagdo ndo comprovar as condigdes de habilitacdo consignadas no edital ou se recusar a assinar o contrato ou a ata de registro de
precos, a Administracdo, sem prejuizo da aplicagdo das sangdes das demais cominagdes legais cabiveis a esse licitante, podera convocar outro licitante, respeitada a ordem de
classificacdo, para, apds a comprovagao dos requisitos para habilitagdo, analisada a proposta e eventuais documentos complementares e, feita a negociagdo, assinar o contrato ou a
ata de registro de pregos.

DO REAJUSTAMENTO EM SENTIDO GERAL

16.1. As regras acerca do reajustamento em sentido geral do valor contratual sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a este Edital.
DO RECEBIMENTO DO OBJETO E DA FISCALIZACAO

17.1. Os critérios de recebimento e aceitacdo do objeto e de fiscalizacdo estdo previstos no Termo de Referéncia.
DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

18.1. As obrigacdes da Contratante e da Contratada sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia.
DO PAGAMENTO

19.1. As regras acerca do pagamento s3o as estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a este Edital.
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19.1.1. E admitida a cessdo de crédito decorrente da contratagio de que trata este Instrumento Convocatério, nos termos do previsto na minuta contratual anexa a este
Edital.
20. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
20.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n° 10.520, de 2002, o licitante/adjudicatario que:
20.1.1. ndo assinar o termo de contrato ou aceitar/retirar o instrumento equivalente, quando convocado dentro do prazo de validade da proposta;
20.1.2. ndo assinar a ata de registro de pregos, quando cabivel;
20.1.3. apresentar documentagdo falsa;
20.1.4. deixar de entregar os documentos exigidos no certame;
20.1.5. ensejar o retardamento da execugdo do objeto;
20.1.6. ndo mantiver a proposta;
20.1.7. cometer fraude fiscal;
20.1.8. comportar-se de modo inidoneo;
20.2. As sangdes do item acima também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva, em pregdo para registro de precos que, convocados, ndo honrarem o
compromisso assumido injustificadamente.
20.3. Considera-se comportamento inidoneo, entre outros, a declaragdo falsa quanto as condigdes de participagdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio
entre os licitantes, em qualquer momento da licitacdo, mesmo ap6s o encerramento da fase de lances.
20.4. O licitante/adjudicatario que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens anteriores ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as
seguintes sangoes:
20.4.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que ndo acarretarem prejuizos significativos ao objeto da contratagio;
20.4.2. Multa de: 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso na execugdo dos servigos,

limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Ap6s o décimo quinto dia e a critério da Administragao, no caso de execu¢do com atraso, podera ocorrer a ndo-aceitacdo do objeto,
de forma a configurar, nessa hipétese, inexecucao total da obrigagdo assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenca;

20.4.3. 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de atraso na execugdo do objeto, por periodo superior ao previsto no
subitem acima, ou de inexecugdo parcial da obrigacdo assumida;
20.4.4. 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de inexecugdo total da obrigagdo assumida;
20.4.5. 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante das tabelas 1 e 2 abaixo; e
20.4.6. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentagdo da garantia (seja para reforco ou por ocasido de prorrogagao),
observado o maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizard a Administragdo CONTRATANTE a promover a rescisao do contrato;
20.4.6.1. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.
20.4.7. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o oOrgdo, entidade ou unidade administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua
concretamente, pelo prazo de até dois anos;
20.4.8. Impedimento de licitar e de contratar com a Unido e descredenciamento no SICAF, pelo prazo de até cinco anos;
20.4.8.1. A sangdo de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem também ¢ aplicavel em quaisquer das hipoteses previstas como infragéo

administrativa neste Edital.
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20.4.9. Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja
promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;
20.5. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes.
20.6. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, Il e IV da Lei n°® 8.666, de 1993, as empresas ou profissionais que:
20.6.1. tenham sofrido condenacgdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;
20.6.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitaggo;
20.6.3. demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de atos ilicitos praticados.
20.7. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que assegurara o contraditorio e a ampla defesa ao licitante/adjudicatario,

observando-se o procedimento previsto na Lei n° 8.666, de 1993, e subsidiariamente na Lei n® 9.784, de 1999, bem como na Resolugdo SUDECO n° 28, de 04 de agosto de 2021.

20.8. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou
ainda, quando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

20.9. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 15 (quinze) dias, a contar da data do recebimento da comunicag¢do enviada pela
autoridade competente.

20.10. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do licitante, a Unido ou Entidade poderd cobrar o valor remanescente
judicialmente, conforme artigo 419 do Codigo Civil.

20.11. A autoridade competente, na aplicacdo das sangdes, levara em consideracdo a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano
causado a Administracdo, observado o principio da proporcionalidade.

20.12. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, houver indicios de pratica de infragdo administrativa tipificada pela Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como
ato lesivo a administragdo publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a apuragdo da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a
autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauragdo de investigacdo preliminar ou Processo Administrativo de
Responsabilizagdo — PAR.

20.13. A apuragdo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da
Lein® 12.846, de 1° de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.
20.14. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos a
Administragdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participagdo de agente publico.
20.15. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.
20.16. O rito do procedimento administrativo de apuragdo de responsabilidade de licitantes e contratados no ambito da SUDECO ¢é regido pela Resolugdo SUDECQO n° 28,
de 04 de agosto de 2021, a qual os licitantes e contratados da presente licitagdo ficaro submetidos.

21. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO
21.1. Até 03 (trés) dias uteis antes da data designada para a abertura da sessdo publica, qualquer pessoa poderd impugnar este Edital.
21.2. A impugnacdo podera ser realizada por forma eletronica, pelo e-mail licitacao@sudeco.gov.br, ou por peti¢do dirigida ou protocolada no endereco Setor Bancario
Norte, Quadra 01, Bloco F, Edificio “Palicio da Agricultura” 19° andar, Brasilia-DF, CEP: 70.040-908.
21.3. Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis pela elaboragdo deste Edital e seus anexos, decidir sobre a impugnag¢ao no prazo de até dois dias tteis contados da

data de recebimento da impugnagao.

21.4. Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realiza¢do do certame.
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22.

21.5. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatorio deverdo ser enviados ao Pregoeiro, até 03 (trés) dias uteis anteriores a data designada para
abertura da sessao publica, exclusivamente por meio eletronico via internet, no endereco indicado no Edital.
21.6. O pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de dois dias uteis, contados da data do recebimento do pedido e podera requisitar subsidios formais
aos responsaveis pela elaboragdo do edital e dos anexos
21.7. As impugnagdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame.
21.8. A concessdo de efeito suspensivo a impugnacdo ¢ medida excepcional e devera ser motivada pelo pregoeiro, nos autos do processo de licitagao.
21.9. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e vinculardo os participantes e a administraco.

DAS DISPOSICOES GERAIS
22.1. Da sess@o publica do Pregdo divulgar-se-a Ata no sistema eletronico.
22.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacdo do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida
para o primeiro dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicag@o em contrario, pelo Pregoeiro.
22.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo o horario de Brasilia — DF.
22.4. No julgamento das propostas e da habilitagdo, o Pregoeiro poderd sanar erros ou falhas que ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade
juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitagdo e classificagao.
22.5. A homologacao do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratagao.
22.6. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse
da Administragdo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratagéo.
22.7. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas e a Administragdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da conducao ou do resultado do processo licitatorio.
22.8. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a4 0 do vencimento. S6 se iniciam e vencem 0S prazos em
dias de expediente na Administraggo.
22.9. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard o afastamento do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os
principios da isonomia e do interesse publico.
22.10. Em caso de divergéncia entre disposi¢cdes deste Edital e de seus anexos ou demais pecas que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.
22.11. O Edital esta disponibilizado, na integra, no endereco eletronico https://www.gov.br/compras/pt-br/, e também poderdo ser lidos e/ou obtidos no enderego Setor

Bancario Norte, Quadra 01, Bloco F, Edificio “Palacio da Agricultura” 19° andar, Brasilia-DF, CEP: 70.040-908, nos dias uteis, no horario das 08h00m as 12h00m e
das 14h00m as 18h00m, mesmo endereco e periodo no qual os autos do processo administrativo permanecerdo com vista franqueada aos interessados.

Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

ANEXO I - Termo de Referéncia e anexos;
ANEXO II- Minuta de Termo de Contrato;
ANEXO III - Estudo Técnico Preliminar -ETP.

MICHEL ALEXANDRE TURCO

Coordenador-Geral de Logistica e Tecnologia da Informagao
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Documento assinado eletronicamente por Michel Alexandre Turco, Coordenador-Geral (CGLOG), em 13/04/2023, as 16:54, conforme Decreto N.2 8.539 de 08/10/2015 e Decreto N.2
11.057 20/04/2022 da Presidéncia da Republica.
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ANEXO1
TERMO DE REFERENCIA
PROCESSO N° 59800.000097/2023-82

Referéncia: Arts. 12 a 24 IN SGD/ME N° 1/2019

1. OBJETO DA CONTRATACAO

1.1. Contratagdo de solugdo de software de backup e recovery com implantagdo da solugdo de software, suporte técnico e treinamento, com objetivo de atender as demandas
relacionadas a prote¢@o de dados, continuidade dos servigos e recuperacao de desastres da Superintendéncia do Desenvolvimento do Centro Oeste.

1.2. Em conformidade com a Portaria SEGES/MGI n° 720, de 15 de mar¢o de 2023, que regulamentou o momento de transi¢cdo entre a antiga e a nova Lei de Licitagdes e
Contratos, informa-se que os procedimentos dessa licitagdo ja estavam devidamente instruidos antes de 31 de margo de 2023. Por esse motivo, optou-se pela Lei n° 8.666/93.

2. DESCRICAO DA SOLUCAO DE TIC

2.1. Bens e servigos que compdem a solugéo:

Lote Item Descricio CATSER/CATMAT Métrica Quantitativo
| ISnlLt;secsrlgao de licengas de software para backup com suporte e garantia pelo periodo de 36 27502 Maquina Virtual *** 70
) Sutfscrlg:ao de Solugao de Protecdo para Microsoft Office 365 com suporte e garantia pelo 27502 Unidade *** 250

1 periodo de 36 meses.

3 Implantagdo/Configuragido da solugdo de Backup dos itens 1 e 2. 26972 Unidade 1
4 Banco de servigos composto de 300 horas de atendimento pelo periodo de 36 meses 27332 Horas *** 300
5 Treinamento Oficial da ferramenta de Backup ( Turma de 3 alunos) 3840 Unidade 1

*#% As licengas e horas de banco de servigos serdo consumidas exclusivamente sob demanda e durante a vigéncia do Contrato, ndo se tratando de
item de consumo obrigatdrio caso ndo seja demandado.

https://sei.sudeco.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=360767&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000019&infra_hash=63... 17/62
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2.2. Conforme preconizado pelo referido inciso I do art. 3° da IN SGD/ME n° 01, de 2019, o objeto da pretendida contratacdao constitui de uma tnica solugdo de TIC, e ¢
composta por:

2.2.1. Software de backup que visa produzir copias de seguranca e restauracdo de dados integros quando necessario, garantir a continuidade das atividades finalisticas e
atividades meio, evitar comprometimentos da produgao interna e manter a prestagdo dos servigos institucionais a sociedade.

2.2.2. Software de backup para Microsoft Office 365, cujo objetivo € a prote¢do contra a exclusdo acidental, ameacas de seguranca, lacunas na politica de reten¢do, perda de
dados, além da salvaguarda dos dados em ambiente distinto e independente da Microsoft.

2.2.3. A implantacdo trata-se de instalacdo do software na infraestrutura da Sudeco, configuracdo da comunicacdo com os equipamentos de armazenamento de
dados, configuracédo das politicas, dos sistemas que terdo seus dados protegidos;

2.2.4. Banco de servigos de 300 horas técnicas para implantagdo de melhorias, incidentes e desenvolvimento de novas funcionalidades, sob demanda.

2.2.5. O treinamento visa capacitar a equipe técnica da CTIC na operagdo e gestdo da solugao.

2.3. Os requisitos e funcionalidade foram detalhados no ANEXO I - ESPECIFICACAO TECNICA.

2.4. Conforme os estudos preliminares, materializado no documento Estudo Técnico Preliminar (SEI 0332681), a op¢do mais vantajosa foi a contratacdo de solucdo de

backup com licenciamento por Maquinas Virtuais e que garanta a prote¢do dos dados da Sudeco, através de uma solugdo subscri¢do de software de backup e recovery e seu servico de
suporte técnico sob demanda com direito de atualizagio por 36 meses.

2.5. Cabe ressaltar que as atividades de suporte previstas neste instrumento, estdo descritas no inciso XXIII - servigos de tecnologia da informagdo e prestagcdo de servicos de
informagdo, do art1° da Portaria n® 443, de 27 de dezembro de 2018, a qual elenca as atividades que devem ser preferencialmente terceirizadas.

3. JUSTIFICATIVA PARA A CONTRATACAO

3.1. A tecnologia da informagao assumiu um papel imprescindivel no contexto da sustentacdo de 6rgaos publicos na atualidade. Seu uso intensivo auxilia na racionalizacdo e
automacao de processos, propiciando melhoria no ambiente de negocios e economia de recursos. A Superintendéncia do Desenvolvimento do Centro Oeste, para que possa cumprir seu
papel institucional, utiliza de informagdes que sdo geradas, trafegadas, armazenadas e recuperadas em seu ambiente informatizado. A prote¢@o e a disponibilidade desses dados sdo
fundamentais para a continuidade do negdcio.

3.2. Dada a criticidade da informagdo mantida por meio da infraestrutura de TIC desta Autarquia e o crescimento do volume de dados armazenados e do niimero de ativos que
tém seus dados salvaguardados ou replicados diariamente, é fundamental a utilizacdo de uma solugdo de seguranca de armazenamento de dados.

3.3. Dessa maneira, a Sudeco, alinhada com boas praticas de gestdo de TIC, mantém uma solugdo de protecdo e restauragdo de dados em seu Data Center, denominada Veritas
NetBackup (59800.001010/2014-01). Tal solugdo que ¢ lider de mercado, ¢ completa e multiplataforma, capaz de atuar em ambientes hibridos, com diferentes sistemas operacionais e
banco de dados. Vale dizer, que as licengas de software adquiridas de carater perpétuo deram direito, além da subscri¢ao a época, ao suporte técnico especializado e a garantia.

3.4. Atualmente, com o final da vigéncia do referido contrato, a Sudeco continua detentora das licengas de software, mas houve perda de garantia e suporte. Essa perda
da garantia implica ndo ter mais acesso a atualizagdo permanente dos programas, caracteriza-se por ndo mais receber assisténcia em caso de problemas nos softwares, seu gerenciamento
e seus pontos de recuperagdo definidos corretamente no ambiente do Datacenter.

3.5. Embora ndo haja interrup¢ao do uso do software, existe a necessidade de promover uma nova contratacao de solucdo de backup, a fim de obter suporte técnico e direito as
atualizacdes, que contemplam as manutencdes corretivas e evolutivas importantes, para evitar vulnerabilidades no ambiente tecnoldgico.

3.6. Por isso a ndo contratacdo de uma nova Solugdo representaria riscos para a continuidade do negocio, uma vez que, sem suporte e garantia das ferramentas, a recuperacao
de desastres ou restauragdo de dados e mensagens eletronicas ficam comprometidas, podendo inclusive ocasionar a paralisagdo total ou parcial dos servi¢os por tempo indeterminado.

3.7. Um Processo de Backup/Restore eficiente e performatico ¢ essencial para a organizagdo, visto que suporta a fungfo de salvaguarda das informagdes que apoiam a
execugdo das atividades finalisticas, de forma a garantir o atingimento de sua missdo institucional.

3.8. As razdes expostas nos subitens acima, demonstram a essencialidade do objeto e o relevante interesse publico da contratagdo, atendendo assim o disposto no art. 3° do
Decreto n® 8.540, de 09/10/2015.

https://sei.sudeco.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=360767&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000019&infra_hash=63... 18/62
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3.8.1. Alinhamento aos Instrumentos de Planejamento Institucionais
ALINHAMENTO AO PLANO ESTRATEGICO 2018-2022 da Superintendéncia do Desenvolvimento do Centro-Oeste
ID Objetivos Estratégicos
OE10 Fortalecer investimento em TIC
ALINHAMENTO AO PDTIC 2020 -2022 - Prorrogado conforme portaria X de XXXX de 2023.
ID Necessidade Meta do PDTIC associada Acdes associada
Al - Realizar estudos da necessidade
Adquirir e atualizar licengas de Aumentar a capacidade de atendimento de necessidades A2 - Elaborar Plancjamento d% antratagao
N19 . ~ A3 - Elaborar Termo de Referéncia
backup oriundas de solugdes de TI. . ~
A4 - Realizar Contratagao
A5 - Configurar e realizar a entrega
ALINHAMENTO AO PAC 2023
Contratagiao Descricao
533018-5/2023 Adquirir e atualizar licengas de backup.
3.9. Estimativa da demanda
3.9.1. Em consonancia com a Instru¢do Normativa SGD/ME n° 1, de 4 de abril de 2019, o quantitativo a ser contratado deve refletir a necessidade do 6rgao.
3.9.2. A solugdo de Backup atualmente implantada no ambiente tecnoldgico da Sudeco ¢ a Veritas Netbackup formado exclusivamente por software, licenciado em 2015 por

volume de armazenamento de dados de 1 TB ( um terabyte). Conforme mostra o quadro abaixo:

https://sei.sudeco.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=360767&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000019&infra_hash=63...
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Capacity Licensing Report
NetBackup Deployment Utility
Runtime Duration

Day Boundary

Compression Ratio:

Analyzed:

Master Server
sdc-netbackupOl.sudeco.gov.br
Total

Capacity Totals (TB)

Master Server
sdc-netbackup0Ol.sudeco.gov.br
Total

Capacity by Policy Type
Policy Type
MS-Windows-NT
M5-50L-5erver
VMware

Total

Master Server

SEI/SUDECO - 0338391 - Edital

VERSION 7.6.1_14.1027

19 secs
00:00
1,40 The compression ratio is the percentage by which the size of compressed backups are increas
Start Date End Date Mumber of Days  Total Clients Total Policies
18,/08/2022 19/10/2022 62 60 5
60 5
Platform Base (TB)
Calculated Charged
10,51 10,51
10,51 10,51
Total (TB) Client Occurences Largest 10 Clients
1,98 1 sde-arg0l
0,03 1 sdc-ca
8,50 53 SDC-ARQO1, SDC-EV, SDC-SEI-w3-BANCOO1L, SDC-SEI-
10,51 55

Flagged Capacity Figures (TB)
Confirmed (TB) Database Estimation Possible Overlap Multistream Estimation

sdc-netbackup0Ol.sudeco.gov.br 10,48 0,03 0,00 0,00
Total 10,48 0,03 0,00 0,00
3.9.3. A tabela apresentou o consumo do licenciamento Veritas NetBackup, no periodo de 18/08/2022 a 19/10/2022. Embora a solugédo tenha sido licenciada para no maximo 1

TB (um Terabyte), o consumo atual estd sendo aproximadamente de 11 TB (onze terabytes), ou seja, mais que 90% do contratado.

3.9.4. Quanto a métrica, ou seja, o tipo de licenciamento, a equipe de planejamento da contratagdo entendeu que além de considerar o cendrio em armazenamento em terabytes,
a analise deveria também considerar o quantitativo de Maquinas Virtuais (VM), tendo em vista outras solu¢des disponiveis no mercado com tipos de licenciamento diversificados. A
Figura abaixo apresenta o quantitativo de Maquinas Virtuais em producdo na rede Sudeco:

https://sei.sudeco.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=360767&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000019&infra_hash=63...
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3.9.5.
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WM B powentate B oM Name B crus B momory B

i
2 AGATHA-PROD-REC poweredOn  sde-agatha-ham.sudeco gov.be 4 L]
8 SDC-ADCOMMECT-w2 powanedCn  SDC-ADCOMNNE E'l.ludl(o.'ﬁu'.hr F B192
4 SDC-AGATHA-HOM powaredon  sdc-agatha-1mp. sudeco. gov.br 4 L]
5 SDC-AGATHA-PROD powaredon  sde-agatha-prod 4 4008
& SDC-ANSIBLE powaredOn  sde-ansible F] 4096
T &DC-ARGOL poweredOn  SDC.ARGOL. sudeco.gov.br i 16384
8 |SDC-CADL powaredOn  S0C-Chl L sudeco. gov be 1 8192
9§ sDC-CDoL powaredon  S0C-CLOL sudace. gov.Be F] 4098
10 |SDC-CDo2 powaredOn  SDC-CDOL sudeco.gov.br 1 4096
11 S0C.CDOS powaredOn  SDC-C0OS. sudeco.gov.be Fl 404
12 |SDC-CITSMART poweredOn  sde ciismart sudecogov.be F] Glad
13 SDC-DELL-HQ powargdOn  SDC-HO-DELL.sudeco.gov.br ] 409
14 5DC-DNE-EXTOL powaredOn  nsl ] Glad
15 SDC-DNS-EXTO2 powaredon  nsd F] Glad
16 |SDC-EV powaredOn  SDC-EV.sudaco.gov.br 16 163184
1T SDC FG1A poweredOn  S0C-FG-IA sudeco.gov.br 1 080G
18 3DC-IMPOL poweredOn  SDC-IMPOL.sudeco. gov.br 4 L]
19 50C-JENKING PEWErGdOn SO0 |enking.Sudeco.gov.br i A0
20 |5DC-MECM poweredOn  SDC-MECM.sudeco.gov.br 4 16384
21 S0C NETRBACKUP MD powercdOn  sde notbackupdd sudaco. gov.br 2 11768
21 SDC METRACKUP M$ poweredOn  S0C NETBACKUPOL sudeco.gov.br 8 16384
23 1DC-METBACKUP- QC powaredOn  SDC-NETBACKUPOL.Sudeco.gov.or F] 409G
24 SDC-MGINX-E-0L poweredOn  sde-prexy-2-01 F] 4096
25 50C MGINX E 02 powercdon  sde prexy & 02 2 4058
26 SDC OTRS APP poweredOn  sdc olrs dpp.sudeco gov.br 4 16384
27 S0C OTRS BANCO powenredOn  sdc otrs Banco.SUDECD Rov.br 8 16384
28 30C-PGD-API-HOM poweredOn  sdc-pgd-apl-hom 1 400G
29 30DC-PGD-Web poweredOn  SDC-PGD-WEB 2 8152
30 50C PGD Web HOM poweredOn  SDC-PGD- Web HOM.sudeco.gov.be F] 8192
B1 30C PONTO PROD poweredOn  SDC PONTO PROD.sudeco.gov.br 2 B182
32 %0C PowerBl RS poweredCn  S0C POWERBI RS sudeco gov.br 1 10384
33 3DC-PRINTWAYY powaeredOn  SDC-PRINTWAYY.Sudeco.gov.br ] s
34 5DC-REDAINE poweredOn  sde-redmineg. sudeco.gov.br 1 4096
35 SOC SEI-vi APR] powaredOn  sde-selvi-appl Fl e
36 SDC SEI-v3-APR2 poweredOn  sdc sel vl appd 2 L]
3T %DC-SEI-v3-BANCDOL poweredOn  sde-sel-vl-banco-01-m judeco. gov e 4 LIL
34 30C-SE-vI-BANCOO2 poweredOn  sdc-sel-vi-banco-02-n judeco. gov.br 4 L¥L
39 SOC-SEI-v3-INDENDL poweredOn  sde-sel-vd-Index 2 4006
4 |SDC-SEI-vA-NFS poweredOn  sde-selvid-nls 2 a0ad
41 SDC SOLSERVERDL poweredOn  SDC-Ca.sudeco, gov.br 4 2457
42 5DC-SOLSERVER-MECM poweredCn  S0C-S0L-MECM. sudeco.gov.br 4 16384
43 SDC-TARIFADOR-AVAYA  poweredOn  SDC-TARIFADOR. sudetc.gov.br 2 8192
44 SDC-VC-AVAYA poweredOn  SDC-VC-AVAYA 1 alad
45 SOC-wCentert poweredOn  sde-veentend 8 2457
44 |SDC-VUM poweredCn  SDC-VUM.sudeco.gov.br 1 096
AT SDC-ZABBIX-APP poweredOn  sde-zabbix-app.audeco.gov.br 4 an
49 SDC-ZABBIX-BANCO poweredOn  sdo-zabbix-banco. sudeco gov, br ] 16384
48 1el-hom-appl poweredOn  sei-hom-appl 1 w008
33 3ei-hom-banood] poweredOn  sei-hom-bancodl sudeco.gov. br 4 B192
§1 sel-bom-indes poweredOn  sei-hom-index F) 4096
52 sel-hom-nfs poweredOn  sei-hom-nfs F] L]

Dessa forma, conforme custo de propriedade calculado no Estudo Técnico Preliminar (SEI 0332681), ha uma maior vantagem econdmica da modalidade por Maquina
Virtuais (VM) em detrimento da métrica de Backup por Volumetria, razdo pela qual decidiu-se pela modalidade de Maquina Virtual para atender as necessidades da Sudeco. Partindo-
se da premissa que o ambiente computacional da Sudeco é formado apenas por maquinas virtuais, seja em seu ambiente On-Premise ou em Nuvem, para esta solugdo vislumbra
exclusivamente o modelo de unidade de medida por maquina virtual.
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3.9.6. Assim, para o item 1 utilizou-se o critério de quantificacdo baseado no numero de maquinas virtuais. Conforme apresentado na tabela acima, atualmente em produgdo, ha
52 (cinquenta e duas) Mdaquinas Virtuais. Considerando para os proximos 36 meses, uma margem de 30% de crescimento, estima-se 70 (setenta) maquinas virtuais, que serao
consumidas exclusivamente sob demanda durante a vigéncia do Contrato.

3.9.7. Em relagdo ao item 2, quanto a estimativa do quantitativo de licencas de backup para protecdo dos dados do Microsoft Office 365, a equipe de planejamento considerou o
quantitativo de licencas adquirida por meio do contrato administrativo 10/2020, conforme figura abaixo:

Produtos de Microsoft e outros (8)

Nome do produto

Lice:

neas atribuidas  Quantidade co... T

Status da assinatura

] @ Privacy Management - subject rights request (50) T... : 0 1 @ Ativo: Expira em 05/02/2023
O Q Compliance Manager Premium Assessment Add-O... 0 25 @ Ativo: Expira em 05/02/2023
0O @ Priva Privacy Risk Management Trial 0 25 @ Ativo: Expira em 05/02/2023
0O Q4 Microsoft 365 E3 199 50 @ ativo
0O A Microsoft Power Automate Free 54 10000 @ ativo
O @ Power Virtual Agents Viral Trial 1 10000 @ Ativo
O A Microsoft Power Apps Plan 2 Trial 1 10000 @ Ativo
O @ Power Bl (free) 12 1000000 O Ativo
3.9.8. Assim, a estimativa da demanda da quantidade de bens e servigos para atender as necessidades de negocio, estd apresentada na tabela a seguir:
Lote || Item Descricao CATSER/CATMAT | Métrica | Quantitativo
1 Subscrigéo de licengas de ..
software para backup com Maquina
1 . 27502 Virtual 70
suporte e garantia pelo Sk
periodo de 36 meses.
Subscrigdo de Solugdo de
Protegdo para Microsoft .
«aop Unidade
2 Office 365 com suporte e 27502 sk 250
garantia pelo periodo de 36
meses
Implantagdo/Configuracio
3 da soluggo de Backup dos 26972 Unidade 1
itens 1 e 2.
Banco de servigos composto
de 300 horas de Horas
4 . . 27332 s 300
atendimento periodo de 36
meses

https://sei.sudeco.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=360767&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000019&infra_hash=63...
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Treinamento Oficial da
5 ferramenta de Backup ( 3840 Unidade 1
Turma de 3 alunos)

*** As licengas e as horas de banco de servigos serdo consumidas exclusivamente sob demanda e durante a vigéncia do Contrato, ndo se tratando de item de consumo obrigatdrio caso ndo seja
demandado.
O consumo deve ser estimado com base na complexidade e esforco definidos pela Sudeco.

3.10. Parcelamento da Soluc¢io de TIC

3.10.1. Conforme preconizado pelo referido inciso I do art. 3° da IN SGD/ME n° 01, de 2019, o objeto da pretendida contratagdo constitui de uma unica solugao de TIC, ou seja,
solucdo de software de backup e recovery. Por esse motivo, a contratacdo sera realizada em lote inico, pois os itens relativos a solug@o e aos servicos guardam interdependéncia entre
sim, além de serem de mesma natureza. Dessa forma, além de comprometer a economia de escala, a adjudicacdo por item poderia trazer prejuizos a gestdo da garantia, suporte e
manutencdo, assim como a gestao contratual.

3.10.2. O parcelamento do objeto em item, apesar de possivel, ndo é tecnicamente viavel, pois, embora cada tipo de licenca/servico possa ser fornecido/prestado por uma
empresa diferente, a interoperabilidade entre as ferramentas que compdem a solugdo e trazem os principais beneficios de utilizagdo de um ambiente colaborativo integrado podera
ser prejudicada, sob risco de ndo ser alcangado o objetivo da licitagdo. A contratagdo por item pode tornar a solugdo complexa, gerando um alto risco ao sucesso do projeto.

3.10.3. O agrupamento dos itens em lote unico ndo comprometera a competitividade do certame, uma vez que ha no mercado niimero suficiente de fornecedores capazes de
executar o objeto em sua totalidade; e

3.10.4. Desta forma, entende-se que ndo ha afronta a Simula n® 247 do TCU, uma vez que a Administracdo esta buscando preservar a coesfo ¢ a economicidade para a
contratacao em pauta.

3.11. Resultados e Beneficios a Serem Alcancados

3.11.1. Infraestrutura de backup e restauracdo de dados sempre atualizada e com garantia.

3.11.2. Ter a disposicdo uma equipe de Suporte especializada na realizacdo de copia de seguranga e restauragdo de dados, com disponibilidade de manutengdes e corregdes
quando necessario.

3.11.3. Publicacéo de relatérios, consultas e previsdes, com o objetivo de disseminar e acompanhar as informagdes do ambiente de backup da infraestrutura.

3.11.4. Capacidade de reiniciar backups e restores a partir do ponto de falha, apos a ocorréncia dela, diretamente da nuvem publica ou do Storage Local.

3.11.5. Recuperagdo rapida de dados pela existéncia de Software de backup eficiente.

3.11.6. Protegdo completa para dados do Microsoft 365.

3.11.7. Realizacdo de diversos tipos de arquitetura de implantacdo, isso é: “on premises”, nuvem, redundante ou ndo/hibridas, com o Storage de Armazenamento de Backup
Local.

3.12. Critérios Ambientais Adotados (Sustentabilidade)

3.13. A execugao do objeto sera realizada de acordo com os critérios de sustentabilidade ambiental contidos no art. 5° da Instru¢cdo Normativa n® 01, de 19 de janeiro de 2010,

da entdo Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informag@o do Ministério do Planejamento, Or¢camento e Gestdo — SLTI/MPOG e no Decreto n° 7.746, de 05 de junho de 2012, da Casa
Civil da Presidéncia da Reptblica, no que couber.

https://sei.sudeco.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=360767&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000019&infra_hash=63... 23/62
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3.14. A abertura de chamados técnicos e encaminhamentos de demandas deverao ser realizados, preferencialmente, sob a forma eletronica, evitando-se a impressao de papel.
Além disso, as configuracdes de hardware e software deverdo ser realizadas visando alto desempenho com a utilizacdo racional de energia.

3.15. Os bens devem ser entregues pela Contratada, preferencialmente, acondicionados em embalagem individual adequada, com o menor volume possivel, que utilize
materiais reciclaveis, de forma a garantir a maxima prote¢do durante o transporte e 0 armazenamento.

3.16. Os bens devem ser constituidos, no todo ou em parte, por material reciclado, atdxico, biodegradavel, conforme ABNT NBR — 15448-1 e 15448-2.

3.17. A CONTRATADA, de maneira isolada ou em parceria com o fabricante, devera providenciar o recolhimento e o adequado descarte dos produtos e materiais inserviveis

originarios da contratacdo, recolhendo-os aos pontos de coleta ou centrais de armazenamentos mantidos pelo respectivo fabricante ou importador, para fins de sua destinagdo final
ambientalmente adequada, nos termos da Instru¢do Normativa IBAMA n° 01, de 18/03/2010, da Lei n° 12.305, de 2010 — Politica Nacional de Residuos So6lidos, Resolu¢io CONAMA
n° 416, de 30/09/2009, e legislagdo correlata.

3.18. A CONTRATADA devera respeitar as Normas Brasileiras - NBR publicadas pela Associacao Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos solidos.

3.19. A CONTRATADA devera contribuir para a promoc¢ao do desenvolvimento nacional sustentavel no cumprimento de diretrizes e critérios de sustentabilidade ambiental, de
acordo com o art. 225 da Constitui¢do Federal/88.

4. ESPECIFICACAO DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1. Requisitos de Negdcio

4.1.1. Atender as demandas registradas no Plano Diretor de Tecnologia e Comunicagdo (PDTIC) e Plano Anuais de Contratagdes (PAC) relacionadas a aquisi¢do de softwares
de backup.

4.1.2. Garantir a disponibilidade e continuidade dos servicos de TIL.

4.1.3. Garantir a salvaguarda das informacdes, de acordo com a Portaria 28, de 27 de janeiro de 2015, que instituiu a Politica de Seguranga da Informagéo da Sudeco.

4.1.4. Garantir a infraestrutura e os recursos tecnoldgicos adequados as atividades da Autarquia.

4.1.5. Possibilitar a recuperagdo dos servigos de TI no menor tempo possivel em caso de desastre ou perda de informagdes, de acordo com a Politica de Backup.

4.1.6. Atualizagdo tecnoldgica da solucdo de backup permitindo melhora e otimiza¢do no desempenho das rotinas de guarda e recuperagdo de dados, e que estas sejam
executadas no menor tempo habil possivel e que interfiram o minimo possivel nos servi¢os de TI disponibilizados.

4.1.7. Prover uma plataforma que viabilize testes de recuperacdo, em conformidade com os 6rgdos de controle.

4.2. Requisitos de Capacitacao

As especificagdes encontram-se no ANEXO I deste Termo de Referéncia..

43. Requisitos Legais

e Lein® 8.666, de 21 de junho de 1993, que institui normas para licitagdes e contratos da Administragdo Publica;

e Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002, que institui, no ambito da Unido, Estados, Distrito Federal € Municipios, nos termos do art.37, inciso XXI da Constitui¢ao Federal,
modalidade de licitagdo denominada pregdo, para aquisi¢ao de bens e servicos comuns, € da outras providéncias;

e Decreto n° 10.024, de 20 de setembro de 2019, que regulamenta a licitagdo, na modalidade pregdo, na forma eletronica, para a aquisicdo de bens e a contratacdo de
servigos comuns, incluidos os servicos comuns de engenharia;

e Decreto n°® 7.174, de 12 de maio de 2010, que regulamenta a contratagdo de bens e servigos de informatica e automacdo pela Administracdo Publica Federal,
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e Instrucdo Normativa n° 01/2019, de 4 de abril de 2019, que dispde sobre o processo de contratacdo de solugdes de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao - TIC pelos 6rgaos
e entidades integrantes do Sistema de Administracdo dos Recursos de Tecnologia da Informagao - SISP do Poder Executivo Federal.

e Norma Complementar n. 14/INO1/DSIC/GSIPR, que estabelece principios, diretrizes e responsabilidades relacionados a Seguranca da Informacgéo (SI) para o tratamento da
informag@o em ambiente de Computacdo em Nuvem, nos 6rgaos e entidades da Administracdo Publica Federal (APF), direta e indireta.

e Acbrdio TCU 1109/2021 — PLENARIO que recomendou ao Gabinete de Seguranca Institucional da Presidéncia da Republica (GSI/PR) , ao Conselho Nacional de Justica (CNJ) e
ao Conselho Nacional do Ministério Publico (CNMP), com fundamento no art. 11 da Resolugdo - TCU 315/2020, que editem normativos para, cada um no seu ambito de
governanga, orientar os gestores e regulamentar a obrigatoriedade de que as entidades e 6rgdos publicos aprovem formalmente e mantenham atualizadas politicas gerais e planos
especificos de backup (para suas bases de dados e sistemas criticos, por exemplo) , contemplando requisitos minimos para enderegar os cinco subcontroles do controle 10 (Data
Recovery Capabilities) do framework preconizado pelo Center for Internet Security (CIS) , em especial quanto a defini¢do do escopo dos dados a serem copiados, suas respectivas
periodicidades, tipos, quantidades de cdpias, locais de armazenamento, tempos de reten¢do e outros requisitos de seguranca.

e Lein®12.527/2011, dispde sobre a Lei de Acesso a Informagéo (LAI).
e Decreto n® 7.724/2012, que regulamenta a LAIL
e Lein®13.709/2018, Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD).

e Portaria MPDG n° 20, de 14 de junho de 2016, que dispde sobre orientagdes para contratagdo de solugdes de Tecnologia da Informagdo no dmbito da Administracdo Publica
Federal direta, autarquica e fundacional e da outras providéncias, e o0 documento de Boas praticas, orientagdes e vedagdes para contratacido de Servicos de Computagdo em Nuvem
vinculado a portaria MPDG n° 20, de 14 de junho de 2016.

4.4. Requisitos de Manutencao e Suporte Técnico

4.4.1. A CONTRATADA devera prestar, ao longo da vigéncia do contrato, servicos de suporte técnico da solugdo fornecida, os quais devem contribuir para assegurar a
continuidade do pleno funcionamento da solugao.

4.4.2. Os referidos servigos deverdo abranger o atendimento e providéncias na ocorréncia de falhas na solucdo quando se verifique indisponibilidade, incompatibilidade entre o
comportamento observado e as especificagdes técnicas, configuragdes inadequadas ou outras circunstancias, na utilizagao dela, que comprometa o seu funcionamento.

4.4.3. Nos casos de deslocamento dos técnicos da CONTRATADA até a Sudeco para suporte técnico ndo podera haver custo adicionais. O custo de deslocamento ficard por
conta da CONTRATADA.

4.4.4. Devera oferecer suporte técnico durante o periodo de contrato para a resolucao de falhas técnicas e esclarecimentos de duvidas quanto a utilizag@o da ferramenta.

4.4.5. O suporte técnico presencial ou remoto devera ser oferecido em horario comercial, ou seja, de segunda a sexta-feira das 08:00 as 18:00 ou em horario a combinar com a
CONTRATANTE.

4.4.6. A CONTRATADA devera apresentar relatorio técnico sempre que prestar suporte técnico apontando dia, quantidade de horas utilizadas e descri¢do sucinta das atividades
que foram realizadas.

4.4.7. A CONTRATADA devera disponibilizar canais de comunicago (e-mail, site ou telefone) para abertura de chamados.

4.4.8. A CONTRATADA devera manter o servigo de suporte técnico disponivel para abertura e acompanhamento de chamados em tempo integral 24x 7 (vinte e quatro horas
por dia, sete dias por semana, todos os dias do ano, inclusive sabados, domingos e feriados).

4.4.9. A CONTRATADA devera fornecer a Sudeco acesso a pelo menos 3 (trés) pessoas autorizadas para abertura e acompanhamento de chamados de suporte.

4.4.10. Todos os chamados, independentemente de sua criticidade, deverdo receber um numero unico de identificagdo por parte da fabricante e devera registrar a0 menos as

seguintes informagdes:

a) Data e hora da abertura do chamado;

https://sei.sudeco.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=360767&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000019&infra_hash=63... 25/62



14/04/2023, 09:39

b) Responsavel pelo chamado;

¢) Descri¢do do problema;

d) Historico de atendimento;

e) Data e hora do encerramento.
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4.4.11. A aferigdo dos niveis de servigo referente aos chamados de suporte técnico da solugéo sera realizada por meio do indicador descrito no quadro a seguir:
NIVEIS MINIMOS DE SERVICOS (NMS) PARA CHAMADO DE SUPORTE TECNICO
TEMPO PARA
SOLUCAO (TS) DOS -
CRITICIDADE CHAMADOS (EM DESCRICAO PENALIDADES
HORAS)
Quando ocorre a perda ou .
paralisagdo de servigos relevantes 1) Adverténcia;
prestados pela CONTRATANTE ou || At¢ 4 horas corridas de atraso, além do tempo para a . o ,
atividades exercidas pela mesma, soluciio 2) Havendo recorréncia, multa de 0,1% (zero virgula
configurando-se como situagio de um por cento) por hora de atraso, calculada sobre o
emergéncia. Situacdes de valor da solug@o.
. emergéncia devem ser tratadas com
S dade 1 TS <4 . N
everidade - severidade 1 onde o primeiro S . 4h inferi ioual a 8 h Multa de 0,2% (zero virgula dois por cento) por hora
atendimento e a solugdo de uP;“"é a % horas le’ mn grlor oulguala lora~s de atraso, calculada sobre o valor da solugdo, sem
contorno poderdo ocorrer de forma corridas de atraso, além do tempo para a solugéo. prejuizo ao item anterior.
remota. Nao havendo solucio
deﬁril,tlvg remo'?'mente, ge\;era ser Multa de 0,4% (zero virgula quatro por cento) por
realizado aten 1m§n1to ¢ fortma Superior a 8 horas corridas, além do tempo para a hora de atraso, calculada sobre o valor da solugao,
presencial. solucdo. sem prejuizo ao item anterior, € outras san¢des
administrativas a critério da CONTRATANTE.
1)Adverténcia;
Até 4 horas corridas de atraso, além do tempo para a | 2) Para as demais ocorréncias, multa de 0,05% (zero
solucao. virgula zero cinco por cento) por hora de atraso,
calculada sobre o valor da solugéo.
Quando se verifica uma grave perda
de funcionalidade, no entanto, sem 5 .
Severidade 2 TS<8 interromper os servigos prestados Multa de 0,1% (zero virgula um por cento) por hora

pela CONTRATANTE ou
atividades exercidas pela mesma.

Superior a 6 horas e inferior ou igual a 12 horas
corridas de atraso, além do tempo para a solugéo.

de atraso, calculada sobre o valor da solugdo, sem
prejuizo ao item anterior.

Superior a 12 horas corridas de atraso, além
do tempo para a solucdo.

Multa de 0,2% (zero virgula dois por cento) por hora
de atraso, calculada sobre o valor da solugdo, sem
prejuizo ao item anterior, € outras san¢des
administrativas.
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Quando se verifica uma perda de
menor relevancia de
funcionalidades, causando apenas

Até 4 horas corridas de atraso, além do tempo para
a solugao.

1)Adverténcia;

2) Para as demais ocorréncias, multa de 0,05% (zero
virgula zero cinco por cento) por hora de atraso,
calculada sobre o valor da solugéo.

Multa de 0,1% (zero virgula um por cento) por hora

Severidade 3 TS <24 inconveniéncias para a devida Superior a 6 horas e inferior ou igual a 12 horas ~
N . . X N de atraso, calculada sobre o valor da solugdo, sem
prestacdo dos servigos pela corridas de atraso, além do tempo para a solugéo. eiuizo a0 item anterior
CONTRATANTE ou a realizagdo L] - :
de atividades exercidas pela mesma Multa de 0,2% (zero virgula dois por cento) por hora
Superior a 12 horas corridas de atraso, além de atraso, calculada sobre o valor da solugdo, sem
do tempo para a solugdo. prejuizo ao item anterior, e outras sangdes
administrativas.
Quando solicitado criagéo de regras
customizaveis nas solu¢des que nao
Severidade 4 TS <48 dependem de tal acdo para a devida | Até 12 horas corridas de atraso, além do tempo para a
operagdo da CONTRATANTE ou solugdo.
atividades exercidas pela mesma. ..
- — 1) Adverténcia;
Quando se verifica como necessaria
a prestagap de informagdes, 2) Para as demais ocorréncias, multa de 0,05% (zero
ap‘l:rfelgoamfntos gu virgula zero cinco por cento) por hora de atraso,
esclarecimentos sobre . ~
¢ : calculada sobre o valor da solug@o.
Severidade 5 TS <72 documentacdo ou funcionalidades, Até 24 horas corridas de atrelso, além do tempo para a ¢
;i . . solugdo.
porém sem prejudicar diretamente a
devida prestagdo dos servicos pela
CONTRATANTE ou a realizagdo
de atividades exercidas pela mesma.
4.4.12. As especificacdes a respeito do suporte técnico encontram-se no ANEXO I deste Termo de Referéncia.
4.4.13. Todos os prazos para a resolugdo dos incidentes/eventos sdo contados a partir da abertura do respectivo nimero de identificagdo do chamado.
4.4.14. Se o somatorio das multas aplicadas, com relag@o as obrigagdes relativas a uma mesma solucdo ultrapasse 20% do seu valor de aquisi¢do, podera ensejar a rescisdo do

Contrato, independentemente da aplicacdo das sangdes administrativas previstas neste Termo de Referéncia e na legislagdo vigente.

4.5. Requisitos Temporais

4.5.1.

4.6. Requisitos de Seguranca

4.6.1.
tratadas.

4.6.2.

Todos os requisitos temporais estdo descritos nos itens 6.8, 6.9 e 6.10 desse Termo de Referéncia.
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A CONTRATADA devera adotar todas as medidas necessarias para assegurar a disponibilidade, integridade, confidencialidade e autenticidade das informagdes a serem

A CONTRATADA devera atender aos procedimentos adotados na IN n° 01/2019 SGD/ME (Contratacao de Solugdes de TIC) e na Politica de Seguranga da Informagdo e
Comunicac¢ao da SUDECO (POSIC).

27162



14/04/2023, 09:39 SEI/SUDECO - 0338391 - Edital

4.7. Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

4.7.1. Os servigos prestados e os bens fornecidos pela Contratada deverdo pautar-se sempre no uso racional de recursos e equipamentos, de forma a evitar e prevenir o
desperdicio de insumos e materiais consumidos bem como a geragdo excessiva de residuos, a fim de atender as diretrizes de responsabilidade ambiental adotadas pela Contratante.

4.7.2. A Contratada devera instruir os seus empregados quanto a necessidade de racionalizacdo de recursos no desempenho de suas atribui¢des, bem como das diretrizes de
responsabilidade ambiental adotadas pela Contratante, autorizando a participagdo destes em eventos de capacitacdo e sensibilizagdo promovidos pela Contratante, quando for o caso.
4.7.3. Cumprir, no que couber, as exigéncias contidas na Lei 12.305, de 2010, que institui a Politica Nacional de Residuos Solidos — PNRS.

4.7.4. Cumprir, no que couber, as exigéncias contidas no Decreto n°® 7.746, de 2012, da Casa Civil, da Presidéncia da Republica.

4.7.5. Cumprir, no que couber, as exigéncias contidas na Instru¢do Normativa MPOG n° 01, de 2010, que estabelece as praticas de sustentabilidade na execucdo dos servigos.
4.8. Requisitos de Arquitetura Tecnoldgica

4.8.1. Os requisitos tecnologicos estdo descritos nas especificagdes técnicas, no ANEXO I deste Termo de Referéncia.

4.9. Requisitos de Projeto e de Implementagao

4.9.1. Os requisitos minimos e obrigatorios de Implementag@o da solugdo estio dispostos no ANEXO I deste Termo de Referéncia.

4.10. Requisitos de Implantacao

4.10.1. Os requisitos minimos e obrigatorios de Implantagdo da solugdo estdo dispostos no ANEXO I deste Termo de Referéncia.

4.11. Requisitos de Garantia e Assisténcia Técnica

4.11.1. A garantia dos produtos oferecidos, bem como o seu suporte deverdo ser de, no minimo, 36 (trinta e seis) meses para toda solugdo, conforme detalhado em cada item.
4.11.2. Durante o periodo de Garantia técnica devera ser permitida a atualizagdo dos softwares para as versdes mais recentes, sem o6nus adicional para a Sudeco.

4.11.3. Eventuais corregdes dos softwares fornecidos (patches), incluindo a correcdo de eventuais falhas (bugs) de software reportadas pela Sudeco, que prejudiquem o ambiente
de produgao.

4.11.4. A contratada em parceria com o fabricante devera prestar garantia a solugdo, por um periodo minimo de 36 (trinta e seis) meses a contar da data de recebimento definitivo
e devera possibilitar a abertura ilimitada de chamados de suporte.

4.11.5. Para o atendimento dos chamados de acionamento de garantia técnica, os eventos serdo classificados a critério da Sudeco, pela sua necessidade, conforme especificado
neste documento.

4.11.6. No ato da assinatura do contrato, indicar servigo de central de atendimento 24x7 através de linha telefonica 0800 ou nimero similar (400x, 300x, etc) ou nimero local
(DDD) para abertura e gerenciamento de chamados técnicos e suporte.

4.11.7. O servico devera estar disponivel durante toda vigéncia da garantia.

4.11.8. Apds o vencimento, a Sudeco devera providenciar a adaptacdo do ambiente as futuras tecnologias disponiveis ou realizar nova contratagdo para os servigos de suporte e

garantia dos produtos.

4.11.9. Em relacdo ao subitem anterior caberd a Contratada apresentar um projeto de continuidade dos servigos, para o caso de transferéncia dos mesmos as futuras tecnologias
disponiveis ou nova contratacdo. Tal projeto de continuidade devera ser estabelecido pela Contratante cabendo a essa estabelecer modelo, formato, prazos e afins.

4.12. Requisitos de Experiéncia Profissional
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4.12.1. A CONTRATADA devera uti lizar profissionais devidamente capacitados e habilitados para o objeto especificado neste Termo de Referéncia, impondo-lhes rigoroso
padrdo de qualidade, seguranca e eficiéncia.

4.13. Requisitos de Formacao da Equipe

4.13.1. Nao se aplica para o objeto da presente contratagdo.

4.14. Requisitos de Metodologia de Trabalho

4.14.1. Os requisitos minimos e obrigatorios de Metodologia de Trabalho estdo dispostos no ANEXO I deste Termo de Referéncia.

4.15. Requisitos de Seguranca da Informacao

4.15.1. Os requisitos de seguranca correspondem ao disposto na Portaria 28, de 27 de janeiro de 2015, que dispde sobre a Politica de Seguranca da Informagdo no ambito da
Superintendéncia do Desenvolvimento do Centro Oeste.

4.15.2. A Contratada devera assinar termo de compromisso de manutengao de sigilo com relagdo as informagdes obtidas em decorréncia da prestagdo dos servigos.

4.15.3. Os funcionarios da empresa deverdo assinar termo de ciéncia em que atestem ter conhecimento das normas internas ¢ de seguranga da Sudeco e que t€ém conhecimento
das normas de manutengdo de sigilo.

4.15.4. Também atentar para o estabelecido no ANEXO I deste Termo de Referéncia.

4.16. Outros Requisitos Aplicaveis

4.16.1. Além dos requisitos de negdcio e tecnologicos, a presente secdo destaca aqueles requisitos que devem ser considerados ao longo do planejamento da contratagdo, para se

assegurar o alcance dos objetivos pretendidos com a aquisi¢ao, conforme a seguir:
a) Aderéncia as politicas de seguranga da Sudeco.
b) Garantia de atualizagdo das versdes, corretivos, tendo como finalidade a padronizagao, garantindo a continuidade dos servicos finalisticos da Sudeco.
c) A solucdo devera ser compativel com as demandas previstas no PGC 2023 e PDTIC.

d) A solugdo devera estar alinhada, na medida do possivel, com a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (Lei N° 13.709, de 14 de agosto de 2018). Em especial, ao
principios de seguranca (Art. 6°, inciso VII) e prevengdo (Art. 6°, inciso VIII).

5. RESPONSABILIDADES

5.1. Deveres e responsabilidades da CONTRATANTE

5.1.1. Nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar a execug@o dos contratos;

5.1.2. Encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servigo ou de Fornecimento de Bens, de acordo com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia ou
Projeto Basico;

5.1.3. Receber o objeto fornecido pela contratada que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme inspegdes realizadas;

5.14. Aplicar a contratada as sangdes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, comunicando ao 6rgao gerenciador da Ata de Registro de Pregos, quando aplicavel;
5.1.5. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em contrato;

5.1.6. Comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solugdo de TIC;
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5.1.7. Definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solucdo de TIC por parte da contratada, com base em pesquisas de mercado, quando aplicavel;

5.1.8. Prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solu¢do de TIC sobre os diversos artefatos e produtos cuja criacdo ou alteracdo seja objeto da
relacdo contratual pertengam a Administracdo, incluindo a documentagdo, o codigo-fonte de aplicagdes, os modelos de dados e as bases de dados, justificando os casos em que isso ndo
ocorrer;

5.1.9. Verificar, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos provisoriamente com as especificacdes constantes do Edital e da proposta, para fins de aceitacdo e,
posterior, recebimento definitivo;

5.1.10. Devera se alinhar aos dispositivos previstos na Instru¢do Normativa SGD-ME n° 1, de 4 de abril de 2019, no tocante a todas as etapas do processo, desde o planejamento
(que deve incluir o Documento de Oficializagdo da Demanda e o Estudo Técnico Preliminar) até a etapa de execucdo, gestdo e fiscalizagdo do contrato, atentando para a devida
instrucdo processual.

5.2. Deveres e responsabilidades da CONTRATADA

5.2.1. Indicar formalmente e por escrito, no prazo maximo de 5 (cinco) dias tteis apds a assinatura do contrato, junto a contratante, um preposto idoneo com poderes de decisdo
para representar a contratada, principalmente no tocante a eficiéncia e agilidade da execugdo do objeto deste Termo de Referéncia, e que devera responder pela fiel execugdo do contrato;

¢ Na hipdtese de afastamento do preposto definitivamente ou temporariamente, a CONTRATADA deverd comunicar ao Gestor do Contrato por escrito o nome e a forma de
comunicag¢do de seu substituto até o fim do préximo dia 1til.

5.2.2. Atender prontamente quaisquer orientagdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizacdo do Contrato, inerentes a execugdo do objeto contratual;

5.2.3. Reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da
relagdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizagdo ou 0 acompanhamento da execucdo dos servicos pela contratante;

5.2.4. Propiciar todos os meios necessarios a fiscalizagdo do contrato pela contratante, cujo representante tera poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer
tempo, desde que motivadas as causas e justificativas desta decisdo;

5.2.5. Manter, durante toda a execucdo do contrato, as mesmas condigdes da habilitagdo;

5.2.6. Quando especificada, manter, durante a execugdo do contrato, equipe técnica composta por profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados para
fornecimento da solugdo de TIC;

5.2.7. Quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solug¢do de TIC durante a execucdo do contrato; e

5.2.8. Ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solu¢do de TIC sobre os diversos artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relagido contratual,
incluindo a documentagdo, o coédigo-fonte de aplicagdes, os modelos de dados e as bases de dados & Administragéo;

5.2.9. Executar o objeto do certame em estreita observancia dos ditames estabelecido pela Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais —
LGPD).

5.2.10. Nao veicular publicidade ou qualquer outra informagao acerca da prestacdo dos servigos do contrato, sem prévia autorizacdo da contratante;

5.2.11. Nao fazer uso das informagdes prestadas pela contratante para fins diversos do estrito e absoluto cumprimento do contrato em questao;

5.2.12. Cumprir todas as obrigacdes constantes no Edital, seus anexos e sua proposta, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita

execucdo do objeto.

5.2.13. Efetuar a entrega do objeto em perfeitas condigdes, conforme especificagdes, prazo e local constantes no Termo de Referéncia e seus anexos, acompanhado da respectiva
nota fiscal, na qual constardo as indica¢des referentes a: marca, fabricante, modelo, procedéncia e prazo de garantia ou validade.

5.2.14. Vedar a utiliza¢do, na execucdo dos servigos, de empregado que seja familiar de agente publico ocupante de cargo em comissdo ou fungdo de confianga no 6rgio
CONTRATANTE, nos termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010.
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5.2.15. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagao do
trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

5.2.16. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATANTE por intermédio de preposto designado para acompanhamento do
contrato em até 2 dias uteis.

5.2.17. Ter conhecimento do Gestor do Contrato, bem como outros servidores que forem indicados pela CONTRATANTE, para realizar as solicitagdes relativas ao contrato a
ser firmado.

5.2.18. Apresentar Nota Fiscal/Fatura com a descri¢do dos bens fornecidos, nas condigdes deste Termo de Referéncia, como forma de dar inicio ao processo de pagamento pela
CONTRATANTE.

5.2.19. Assumir as responsabilidades pelos encargos fiscais e comerciais resultantes da adjudicag@o da licitagdo oriunda deste Termo de Referéncia.

5.2.20. Responsabilizar-se pelo cumprimento por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributdrias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade 8 CONTRATANTE.

5.2.21. Assumir inteira responsabilidade técnica e operacional do objeto contratado, ndo podendo, sob qualquer hipétese, transferir a outras empresas a responsabilidade por
quaisquer problemas relacionados ao fiel cumprimento do contrato.

5.2.22. Caso o problema de funcionamento do bem e ou servi¢o detectado tenha a sua origem fora do escopo do objeto contratado, a CONTRATADA repassara para a
CONTRATANTE as informagdes técnicas com a devida andlise fundamentada que comprovem o fato, sem qualquer 6nus para a CONTRATANTE.

5.2.23. Propiciar todos os meios necessarios a fiscaliza¢do do contrato pela CONTRATANTE, cujo o Gestor do contrato terd poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial,
em qualquer tempo, sempre que considerar a medida necessaria.

5.2.24. Acatar as orientacdes da CONTRATANTE, sujeitando-se a mais ampla e irrestrita fiscalizagdo, prestando os esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamacgdes
formuladas.

5.2.25. Prestar esclarecimentos 8 CONTRATANTE sobre eventuais atos ou fatos noticiados que se refiram a CONTRATADA, independente de solicitacao.

5.2.26. Comunicar 8 CONTRATANTE, por escrito, qualquer anormalidade e prestar os esclarecimentos julgados necessarios.

5.2.27. Sujeitar-se aos acréscimos e supressdes contratuais estabelecidos na forma do art. 65 da Lei n® 8.666/93, quais sejam, altera¢des quantitativas do contrato de acréscimos
ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor atualizado do contrato.

5.2.28. Responder, integralmente, por perdas e danos que vier a causar 8 CONTRATANTE ou a terceiros em razao de a¢do ou omissdo, dolosa ou culposa, sua ou de prepostos,
independentemente de outras cominagdes contratuais ou legais a que estiver sujeita.

5.2.29. Cumprir outras obrigacdes que se apliquem, de acordo com o objeto da contratagdo.

6. MODELO DE EXECUCAO DO CONTRATO

6.1. Rotinas de Execucao

6.1.1. Da Inicializacdo do Contrato

6.1.2. Apos a assinatura do Contrato e a nomeacao do Gestor e Fiscais do Contrato, serd realizada a Reunido Inicial de alinhamento com o objetivo de nivelar os entendimentos

acerca das condicdes estabelecidas no Contrato, Edital e seus anexos, e esclarecer possiveis duvidas acerca da execugdo dos servigos.

6.1.3. A reunido sera realizada em conformidade com o previsto no inciso I do Art. 31 da IN SGD-ME n° 01/2019 e ocorrera em até 10 (dez) dias uteis da assinatura do
Contrato, podendo ser prorrogada a critério da CONTRATANTE.

6.1.4. A pauta desta reunido observara, pelo menos:
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a) Apresentacdo do Preposto da empresa pelo representante legal da Contratada. A Carta de apresentacdo do Preposto devera conter no minimo o nome completo e
CPF do funcionario da empresa designado para acompanhar a execu¢do do contrato e atuar como interlocutor principal junto 8 CONTRATANTE, incumbido de
receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais questdes técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento contratual.

b) Apresentagdo das declaragdes/certificados do fabricante, comprovando que o produto ofertado possui a garantia solicitada neste termo de referéncia.

¢) Orientagdes da CONTRATANTE sobre a Execucdo e Gestdo do Contrato 8 CONTRATADA, como prazos, emissdo de termos, documentagdo técnica e planos que
deverdo ser entregues.

6.2. Da Execucio do Contrato

6.2.1. A CONTRATANTE solicitard a entrega dos objetos referentes aos itens 1 e 2, por meio de Ordem de Servico de Entrega - OSE, que devera ser cumprida no prazo
maximo de até 10 (dez) dias uteis, a partir da sua emissao.

6.2.2. Os objetos especificados neste Termo de Referéncia deverdo ser entregues pela CONTRATADA na Superintendéncia do Desenvolvimento do Centro-
Oeste, em SBN Quadra 1, Bloco F, 20° andar - Brasilia DF, na Coordenagdo de Tecnologia da Informacao.

6.2.3. A Ordem de Servico de Entrega - OSE indicara a descri¢cdo do objeto, a quantidade, o local de entrega e nome do responsavel pelo recebimento, acompanhado de e-mail
e/ou telefone para contato, além da solicitagdo de entrega do Projeto Provisério de Instalacio - PPI.

6.2.4. A CONTRATADA sera responsavel por elaborar e entregar o PPI da solug@o em até 10 (dez) dias uteis, contados a partir da solicitagio da CONTRATANTE, por meio da
emissdo da Ordem de Servigo de Entrega - OSE.

6.2.5. A CONTRATANTE solicitara a instalacdo/configuragao da solu¢do mediante Ordem de Servigo de Instalacdo - OSI, que devera ser cumprida no prazo maximo de até 30
(trinta) dias corridos, a partir da sua emissao.

6.2.6. A CONTRATADA devera entregar o Projeto Definitivo de Instalagdo - PDI (“As Built”) em até 2 (dois) dias uteis apds a conclusdo da instalagdo/configuragdo da
solugdo.

6.3. Mecanismos formais de comunicac¢ao

6.3.1. Séo definidos como mecanismos formais de comunicagéo, entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA, os seguintes:

a) Ordem de Servigo;

b) Ata de Reunido;

¢) Oficio;

d) Sistema de abertura de chamados;

e) E-mails, Cartas e Whatsapp.

6.4. Forma de pagamento

6.4.1. Conforme detalhado no item 7.6 deste Termo de Referéncia.

6.5. Projeto de Instalacdo/Configuracio

6.5.1. No Projeto Provisoério de Instalagdo - PPI devera constar a prévia de projeto de instalagdo/configuracdo, contendo todo o detalhamento, conforme Especificagdes do
ANEXO I
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6.5.2. A CONTRATADA sera responsavel por elaborar e entregar o PPI da solugdo em até 10 (dez) dias uteis, contados a partir da solicitagdo da CONTRATANTE, constante no
item 6.8, ou seja, da emissdo da Ordem de Servico de Entrega - OSE.
6.5.3. A CONTRATANTE fara analise e validagdo do PPI, em até 05(cinco) dias uteis, apontando as devidas corre¢des e ou ajustes no documento, ficando a CONTRATADA

responsavel por ajustar o plano em até 2 (dois) dias uteis, a partir da comunicacio da CONTRATANTE das ndo conformidades e das alteragdes necessarias, apontadas pela
CONTRATANTE.

6.5.4. Ap6s entrega das licengas e do Projeto Provisorio de Instalagdo/Configuracdo, ja ajustado pela CONTRATADA, a CONTRATANTE emitira, em até 05 (cinco) dias uteis,
a Ordem de Servigo da Instalagdao — OSI.

6.6. Da Instalacao

6.6.1. A Solugdo descrita no ANEXO I, devera ser entregue instalada e operacional, incluindo todas as configuragdes necessarias para o seu pleno funcionamento, no prazo
estabelecido neste TR.

6.6.2. Fica a critério da CONTRATANTE, definir o horario de instalagdo e configuracdo da solugdo, podendo tais procedimentos serem executados em feriados ou finais de
semana e em horario noturno, conforme as necessidades da CONTRATANTE.

6.6.3. A CONTRATADA devera fornecer todos os recursos necessarios a instalacdo completa, a configuragdo e ao perfeito funcionamento da totalidade dos itens adquiridos.
6.6.4. Constatada a ocorréncia de divergéncia na especificacdo técnica, falhas de componentes, defeitos de fabricacdo e operacdo ou qualquer outro defeito apresentado durante

a instala¢do da solucdo, fica a CONTRATADA obrigada a providenciar a substituicdo, no prazo de 3 (trés) dias uteis, sujeitando-se a CONTRATADA as penalidades previstas na
legislag@o vigente e neste edital.

6.6.5. Eventuais despesas de custeio com deslocamento de técnicos da CONTRATADA ao local de instalagdo, bem como todas as despesas de transporte, diarias, seguro ou
quaisquer outros custos envolvidos ficam a cargo exclusivo da CONTRATADA.

6.6.6. A CONTRATADA devera comunicar a CONTRATANTE a concluséo da instalagdo da solugdo e entregar toda documentacdo técnica prevista, dentro do prazo definido
neste TR.

6.6.7. A CONTRATADA devera entregar o Projeto Definitivo de Instalagdo/Configuragdo - PDI (“As Built”), que por sua vez deve contemplar todas as informagdes constantes

previamente do PPI, juntamente com os ajustes, que se mostraram necessarios quando da instalagdo de fato da solucao.

6.6.8. A CONTRATADA entregaréa toda a documentacdo de instalagdo/configuracao da solugdo descrita no ANEXO I, a qual devera prover nivel de informacao suficiente para
que um técnico possa entender e refazer, caso necessario, as instalagdes e configuragdes da solugdo adquirida e implantada.

6.6.9. Apds a CONTRATADA concluir toda a instalacdo da solucdo, deixando-a completamente operacional, e a entrega de toda documentagéo técnica e do PDI, conforme
condigdes e prazos exigidos neste TR, a CONTRATANTE emitira o Termo de Recebimento Provisorio, em até 05 (cinco) dias uteis, contados a partir da comunicag@o de conclusdo da
instalagdo.

6.6.10. Apo6s 15 (quinze) dias uteis da emissdo do Termo de Recebimento Provisorio, sendo confirmada a operagdo e desempenho a contento da solugdo, nos termos das
especificacdes técnicas e do atestado de homologacdo, a CONTRATANTE emitira o Termo de Recebimento Definitivo, verificada as condi¢des estabelecidas nesse Termo de
Referéncia.

6.7. Escopo do servico de Instalacio/Configuracio

6.7.1. A CONTRATADA devera prover o fornecimento de todos os servigos necessarios ao planejamento e a execucdo da instalacdo, incluindo projetos, configuragdo dos
equipamentos, planos de retorno e contingenciamento, de acordo com as necessidades da CONTRATANTE.

6.7.2. A CONTRATADA devera executar todas as atividades de migragdo dos servigos que se encontrem em operagao.

6.7.3. O plano de retorno e contingenciamento visa garantir a disponibilidade total dos servigos durante e imediatamente apds o processo de instalagdo da nova solugdo. Assim,

a CONTRATADA, no caso de algum incidente que comprometa os servicos da CONTRATANTE, devera retornar toda solugdo conforme estado imediatamente anterior ao processo de
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6.7.4. Para garantir esse perfeito funcionamento e a transi¢do das mudancas, a CONTRATADA devera disponibilizar, conforme acionamento da CONTRATANTE, durante o
periodo de aceitagdo previsto nos itens 6.6.9 e 6.6.10, um técnico qualificado, com as respectivas ferramentas necessarias, para solucionar o problema ou restabelecer o modo
original. Caso ndo seja obedecido, a CONTRATADA estara sujeita as penalidades previstas no item 7.5.19 deste Termo de referéncia.

6.7.5. A CONTRATADA devera ainda, independente de outras atividades necessarias para garantir a disponibilidade total dos servigos, executar:

a) Todos os backups necessarios e relacionados a atividade em questiao dos equipamentos da rede em produgao;

b) Todos os testes, antes e apos as atividades de intervencdo e/ou instalagdo, dos servigos em funcionamento no 6rgdo que tenham relagdo com a solugdo em questio.

6.7.6. A CONTRATADA devera fornecer, com antecedéncia minima de 05 (cinco) dias Uteis anteriores a instalagdo da solucdo, os nomes dos técnicos, juntamente com 0s
respectivos numeros de documento de identidade, para que sejam identificados durante o procedimento de instalagao.

6.7.7. Os servicos de instalagdo deverdo ser executados e supervisionados por pelo menos 01 (um) técnico certificado pelo fabricante da solugdo proposta.

6.7.8. Com relagdo as configuragdes dos equipamentos/Softwares, a CONTRATADA devera implementar todas as funcionalidades requisitadas pela CONTRATANTE, estando

essas minimamente restritas aos requisitos constantes na especificagdo técnica aqui presentes. Nas implementagdes de ativos a serem, instalados que dependam de integragdo com os
demais elementos da rede, a CONTRATANTE sera responsavel por disponibilizar as informagdes a CONTRATADA, necessarias a harmonizagdo desses novos ativos com 0s
equipamentos preexistentes na rede local da CONTRATANTE.

6.7.9. Todos os softwares da solu¢do deverdo ser entregues instalados e operacionais, assim como licenciados na versdo mais atual.

6.7.10. A documentagdo técnica devera garantir a transferéncia de conhecimento 8 CONTRATANTE, a fim de proporcionar o nivel de informag@o necessario a operacdo da

solugdo e possiveis intervengdes.

6.8. Cronograma de execuc¢io contratual dos itens 1,2 e 3.

6.8.1. O cronograma a seguir determina os principais eventos e prazos que devem ser atendidos durante a execucdo contratual dos itens 1, 2 ¢ 3 , sob pena de aplicacdo das

sancdes cabiveis:

PPI pela Sudeco

Evento Inicio da execucio Finalizaciao da execucao Responsavel
Assinatura do Contrato Apoés convocagdo pela Sudeco, assinatura e publicagdo. | emmemeeee- Sudeco/Contratada
Indicagao formal do preposto Ap6s a assinatura do Contrato Até 5 (cinco) dias uteis apos a assinatura do Contrato Contratada
Reunido Inicial Ap0s a assinatura do Contrato até 10 (dez) dias uteis apds a assinatura do Contrato Sudeco
Emissdo da Ordem de Servico de
Entrega dos itens 1 e 2 e solicitag@o Apés a reunido inicial Sudeco
de entrega do Projeto Provisorio de P u u
Instalagdo - PPL
Envio do Projeto Provisorio de , . . . .
Instalagdo - PPI da solucdo e Entrega Apbs a emissdo da Ordem de Servigo de Entrega. até 10 (dez) dias utels,_ a partir da emissio da Ordem de Contratada
. . Servigo de Entrega.
das licengas referentes aos itens 1 e 2.
Analise e validag@o do PPI pela Apés a entrega do Projeto Provisério de Instalago - PPI até 5 (cinco) d1a§ l:lt?IS, a partir dzi entrega do Projeto Sudeco
Sudeco Provisério de Instalagdo - PPI
Ajustes no PPI Ap6s a analise e validagao do PPI pela Sudeco até 2 (dois) dias uteis, a partir da andlise ¢ validagdo do Contratada
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Emissdo da Ordgm de Servigo da Apés os ajustes do PPI pela contratada até 05 (cinco) dias tuteis apos os ajustes do PPI pela Sudeco
Instalagdo — OSI contratada
Solu¢ao entregpe instalada e Apés a emissio da Ordem de Servico da Instalagéio — OSI 30 (trinta) dias cqmdos apos a ]:Zmlssao da Ordem de Contratada
operacional. Servigo da Instalagdo — OSI
Entrega do Projeto Definitivo de , N . . até 2 (dois) dias uteis, a partir da entrega da
Instalagio - PDI Apo0s a entrega da Instalagdo/Configuragdo da Solugdo Instalagdo/Configuragio da Solugdo Contratada
Emissao do Termp de Recebimento Apés a entrega do Projeto Definitivo de Instalagio - PDI até 5 (cinco) d}qs uteis apos a ?ntrega do Projeto Sudeco
Provisorio Definitivo de Instalagdo - PDI
Emissdo do Termo de Recebimento || Apos 15 (quinze) dias uteis da emiss@o do Termo de Recebimento
 d Jieeaf GO IEHID GE Rty oo Sudeco
Definitivo Provisoério
Emissao da NotaeF;scal dos itens 1, 2 Ap6s a Emissdo do Termo de Recebimento Definitivo |  cmemmeee Contratada
Pagamento dos itens 1,2 ¢ 3 Apos a emissao da Nota Fiscal Até 30 (trinta) dias ap6s a Emissao da Nota Fiscal Sudeco
6.9. Cronograma de execucio contratual do item 4 - Banco de Servicos (300 horas)
6.9.1. Solicitagdo mediante Ordem de Servigo, sob demanda, a critério da Contratante com vistas a implantacido de melhorias, incidentes ou desenvolvimento de novas
funcionalidades.
6.9.2. A contratagdo sera baseada na remuneragao por resultados, de acordo com o nivel de servigo alcangado.
6.9.3. A afericdo dos niveis de servigo referente as Ordens de Servicos da solugdo sera realizada por meio do indicador disposto no item 7.5 deste termo de Referéncia.
6.9.4. O cronograma a seguir determina os principais eventos e prazos que devem ser atendidos durante a execugdo contratual do item 4, sob pena de aplicagdo das sangdes

cabiveis:

Evento Inicio da execuc¢ao Finalizacido da execucao Responsavel
Emissdo da Ordem de Servico
referente ao 1tem.4 - para implantagdo Sob demanda, quando a CONTRANTE julgar
de melhorias, incidentes Lo N .
. necessario a implantacdo de melhorias,
ou desenvolvimento de novas o U L S e e Sudeco
. . L incidentes ou desenvolvimento de novas
funcionalidades e solicitagdo de . .
. S funcionalidades.
entrega do Projeto Provisorio de
Implantagédo - PPI.
Envio do Projeto Provisorio de Ap6s a emissdo da Ordem de Servigo até 10 (dez) dias uteis, a partir da emissao da Contratad
Implantagdo - PPI referente ao item 4 Ordem de Servigo de Entrega. ontratada
Analise e validag@o do PPI pela Apos a entrega do Projeto Provisorio de até 5 (cinco) dias uteis, a partir da entrega Sud
Sudeco Instalacdo - PPI do Projeto Provisério de Instalacao - PPI udeco
. , - A até 2 (dois) dias uteis, a partir da analise e
Ajustes no PPI Ap0s a andlise e validagdo do PPI pela Sudeco validagiio do PPI pela Sudeco Contratada
Solucio entr cacional Ap6s ajustes no PPI ou a analise e validagdo | 30 (trinta) dias corridos apds ajustes no PPI ou a Contratad
olugao entregue ¢ operacional. do PPI pela Sudeco analise e validag@o do PPI pela Sudeco ontratada
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Entrega do Projeto Definitivo de Ap6s a entrega da solug@o implantada e até 2 (dois) dias uteis, a partir da entrega da
- . ~ ~ ~ Contratada
Instalacgdo - PDI operacional Instalag@o/Configuragdo da Solucdo
Emissdo do Termo de Recebimento Ap6s a entrega do Projeto Definitivo de até 5 (cinco) dias uteis apos a entrega do Projeto Sud
Provisorio Instalagdo - PDI Definitivo de Instalagdo - PDI udeco
Emissdo do Termo de Recebimento Ap6s 15 (quinze) dias uteis da emissdo do
. . A | ee—— Sudeco
Definitivo Termo de Recebimento Provisorio
Emissdo da Nota Fiscal referente ao Ap6s a Emissdo do Termo de Recebimento
. HHo e RLtebines -y Contratada
item 4 Definitivo
Pagamento do item 4 Apos a emissdao da Nota Fiscal Até 30 (trinta) dias ap6s a Emissao da Nota Fiscal Sudeco
6.10. Cronograma de execuc¢ao contratual do item 5 - Treinamento
6.10.1. Devera ser ministrado em até 60 (sessenta) dias corridos apds a implantagdo da solug@o.
6.10.2. A critério da CONTRATANTE, essa data podera ser alterada.
6.10.3. Solicitacao do treinamento sera mediante Ordem de Servigo.
6.10.4. A aferigdo dos niveis de servico referente as Ordens de Servigos da solugdo sera realizada por meio do indicador disposto no item 7.5 deste termo de Referéncia.
6.10.5. O cronograma a seguir determina os principais eventos e prazos que devem ser atendidos durante a execucdo contratual do item 5, sob pena de aplicacdo das sangdes
cabiveis:
Evento Inicio da execucio Finalizacio da execucgio Responsavel
Emissdo da Ordem de Servigo . at€ 60 (se~ssenta) d1a§ comdos. apos a
ferent tem 5 - Trei ] implantagdo da solugdo ou a critérioda || cemememememeeeeee Sudeco
referente ao item 5 - Treinamento CONTRATANTE
Realizaga Trei to oficial . . . -
canizagao do remameno oticta do X — . até 10 (dez) dias uteis, a partir da emissao da
fabricante com carga horario minima Apds a emissdo da Ordem de Servigo . Contratada
Ordem de Servigo.
de 20 Horas.
Emissa T R - ) . P - - . lvaca
missdo do ermo de ecebimento Apés a realizacio do Treinamento até 5 (cinco) dias qtels apos a realizagdo do Sudeco
Provisorio Treinamento
Analise e validagdo do Treinamento Apds a emissdo do Termo de Recebimento até 5 (cinco) dias uteis, apds emissdo do Termo de
. . S Sudeco
pela Sudeco Provisorio Recebimento Provisorio
Emissao do Termo de Recebimento || Apds 5 (cinco) dias uteis da emissdo do Termo
.. . S | — Sudeco
Definitivo de Recebimento Provisério
Emissdo da Nota Fiscal referente ao Ap6s a Emissdo do Termo de Recebimento
. R AR Contratada
item 5 Definitivo
Pagamento do item 5 Apos a emissao da Nota Fiscal Até 30 (trinta) dias ap6s a Emissao da Nota Fiscal Sudeco
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6.11. Manutencio de Sigilo e Normas de Seguranca

6.11.1. A Contratada devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagdes contidos em quaisquer documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de
armazenamento, de que venha a ter conhecimento durante a execugdo dos servigos, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei,
independentemente da classificacdo de sigilo conferida pelo Contratante a tais documentos.

6.11.2. A Contratada devera assinar o Termo de Compromisso, contendo declaracdo de manutengao de sigilo e respeito as normas de seguranga vigentes na entidade, e Termo de
Ciéncia, assinado por todos os empregados da Contratada diretamente envolvidos na contratagao.

6.11.3. E vedada a veiculagio de publicidade acerca dos contratos, salvo se houver prévia autorizagio do CONTRATANTE; e

6.11.4. Os requisitos de seguranga estdo descritos na Portaria 28, de 27 de janeiro de 2015, que dispde sobre a Politica de Seguranca da Informag@o no ambito da Sudeco. Essa

contratagdo atende ao disposto na referida portaria.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. A empresa vencedora fornecera os itens constantes deste Termo de Referéncia a Sudeco, atendendo a necessidade da Administragéo.

7.2. A solicitacdo sera feita por meio de Ordem de Servigo.

7.3. Critérios de Aceitacido

7.3.1. O bem devera ser entregue em conformidade com as especificagdes constantes neste Termo de Referencia e em seus anexos.

7.3.2. O bem podera ser rejeitado, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagcdes constantes neste Termo de Referencia, devendo ser substituido no prazo de

até 05 (cinco) dias, contado a partir de notificacdo enviada a CONTRATADA por meio de e-mail ou outra forma, em caso de impossibilidade técnica.
7.3.3.

7.4. Procedimentos de Teste e Inspecao
7.4.1. A critério da CONTRATANTE, testes poderao ser realizados a fim de comprovar as funcionalidades e a especificagdo proposta neste TR.
7.5. Niveis Minimos de Servico Exigidos
7.5.1. A contratagdo sera baseada na remuneragao por resultados, de acordo com o nivel de servico alcangado.
7.5.2. Os niveis minimos de servigo sdo indicadores mensuraveis estabelecidos pelo 6rgao/entidade para aferir objetivamente os resultados pretendidos com a contratagao.
7.5.3. A aferi¢do dos niveis de servigo referente as Ordem de Servigo sera realizada por meio do indicador descrito no quadro a seguir:
IAE — INDICADOR DE ATRASO DE ENTREGA DE ORDEM DE SERVICO
Topico Descriciao
Finalidade Medir o tempo de atraso na entrega/instalacdo dos produtos e servigos constantes nas Ordens de Servico.
Meta a cumprir IAE <=0 | A meta definida visa garantir a entrega dos produtos e servigos constantes nas Ordens de Servigo dentro do prazo previsto.
Instrumento de mediciao Ordem de Servi¢o, Termo de Recebimento Provisorio
Forma de acompanhamento A avaliag@o sera realizada por meio da verificagdo da data de entrega constante na ordem de servigo e da data de recebimento provisorio.
Periodicidade por ordem de servigo.
Mecanismo de Calculo (métrica)
TEX = (DEE - DDE)
Onde:
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TEX = Tempo de execugio (quantidade de dias entre o envio da OS e o recebimento provisorio).
DDE = Data definida para entrega constante na Ordem de Servico.
DEE = Data efetiva da entrega

Observagoes

Obsl: Serao utilizados dias uteis na medicao.
Obs2: Os dias com expediente parcial no 6rgdo/entidade serdo considerados como dias uteis no cdmputo do indicador.
Obs3: Nao se aplicara este indicador para as OS de Manutengdes Corretivas do tipo Garantia e aquelas com execugao interrompida ou cancelada por solicitacdo
da Contratante.

Inicio de Vigéncia

A partir da emissdo da OS.

Faixas de ajuste no pagamento e

Para valores iguais ou inferiores a 0 (zero) — Pagamento integral da OS;
De 1 a 15 (dias de atraso) — Glosa de 5% sobre o valor da OS;
De 16 a 20 (dias de atraso) — Glosa de 10% sobre o valor da OS;

Sangdes De 21 a 30 (dias de atraso) - Glosa de 15% sobre o valor da OS;
Acima de 30 (dias de atraso) — Sera aplicada a multa de 3% sobre o valor do Contrato, sem prejuizo da glosa anterior
7.5.4. Sancdées Administrativas e Procedimentos para reten¢io ou glosa no pagamento
7.5.5. A licitante que, convocada dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo assinar o Contrato, deixar de entregar documentag¢do exigida no Edital, apresentar

documentacdo falsa, ndo mantiver a proposta, fraudar na execucdo do contrato, comportar-se de modo inidoneo, fizer declarag@o falsa ou cometer fraude fiscal ficard impedida de licitar
e de contratar com a Unido e sera descredenciada no SICAF, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas e demais cominagdes legais.

7.5.6. Pela recusa em assinar o Contrato ou retirar a Nota de Empenho, no prazo maximo de 5 (cinco) dias tteis, apds a regular convocagio, a licitante podera ser penalizada
com multa no percentual de 5% (cinco por cento), calculada sobre o valor total estimado do Contrato, sem prejuizo da aplicagdo de outras sangdes previstas no paragrafo anterior.

7.5.7. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n° 10.520, de 2002, a Contratada que:

7.5.7.1. ndo executar total ou parcialmente qualquer das obrigacdes assumidas em decorréncia da contratacdo;

7.5.7.2. ensejar o retardamento da execugdo do objeto;

7.5.7.3. falhar ou fraudar na execucao do contrato;

7.5.7.4. comportar-se de modo inidoneo; ou

7.5.7.5. cometer fraude fiscal.

7.5.8. Pela inexecucio total ou parcial do objeto deste contrato, a CONTRATANTE pode aplicar 8 CONTRATADA as seguintes sang¢des:

7.5.8.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigagdes contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam

prejuizos significativos para o servigo contratado;

7.5.8.2. Multa de:

¢ 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso na execugdo dos servigos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias.
Ap6s o décimo quinto dia e a critério da Administracao, no caso de execugdo com atraso, podera ocorrer a ndo-aceitacdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipdtese, inexecucao
total da obrigacao assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenga;

¢ 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor do objeto, em caso de atraso na execug¢do do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem acima, ou de
inexecucao parcial da obrigacdo assumida;

e 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor do objeto, em caso de inexecugao total da obriga¢do assumida;

e 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e

¢ 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentagado da garantia (seja para reforco ou por ocasido de prorrogacéo), observado o maximo de 2%
(dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizara a Administracdo CONTRATANTE a promover a rescisdo do contrato;
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7.5.8.3. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.

7.5.8.4. Suspensio de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua concretamente, pelo
prazo de até dois anos;

7.5.8.5. Sanc¢do de impedimento de licitar e contratar com 6rgaos e entidades da Unido , com o consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos;
7.5.8.6. Declaraciao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢ao ou até que seja promovida
a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a CONTRATANTE pelos prejuizos causados.

7.5.8.7. A Sangdo de impedimento de licitar e contratar prevista no subitem 8.6.4.5 também ¢ aplicavel em quaisquer das hipoteses previstas como infracdo administrativa neste
Termo de Referéncia.

7.5.8.8. As sangdes previstas nos subitens 8.6.4.1, 8.6.4.4, 8.6.4.5 e 8.6.4.6 poderdo ser aplicadas 8 CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a
serem efetuados.

7.5.9. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, IIl e IV da Lei n°® 8.666, de 1993, as empresas ou profissionais que:

7.5.9.1. tenham sofrido condenacdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

7.5.9.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagao;

7.5.9.3. demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de atos ilicitos praticados.

7.5.10. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que assegurara o contraditorio e a ampla defesa a Contratada, observando-se o

procedimento previsto na Lei n°® 8.666, de 1993 e, subsidiariamente, a Lei n® 9.784, de 1999.

7.5.11. As multas devidas e/ou prejuizos causados 8 CONTRATANTE serdo deduzidos dos valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou
ainda, quando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

7.5.12. Caso a CONTRATANTE determine, a multa devera ser recolhida no prazo méaximo de 10 (dez) dias tteis, a contar da data do recebimento da comunicagdo enviada pela
autoridade competente.

7.5.13. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta da Contratada, a Unido ou Entidade podera cobrar o valor remanescente
judicialmente, conforme artigo 419 do Codigo Civil.

7.5.14. A autoridade competente, na aplicacdo das sangdes, levara em consideracdo a gravidade da conduta do infrator, o cardter educativo da pena, bem como o dano causado a
Administragdo, observado o principio da proporcionalidade.

7.5.15. Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, se houver indicios de pratica de infragdo administrativa tipificada pela Lei n® 12.846, de 2013, como ato lesivo a
Administragdo Publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a apuracdo da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas & autoridade
competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauragdo de investigacao preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagdo - PAR.

7.5.16. A apuracio e o julgamento das demais infra¢cdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo 8 Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n°
12.846, de 1° de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.
7.5.17. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos a
Administragdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participagdo de agente publico.
7.5.18. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.
7.5.19. Nos casos de inadimplemento na prestacdo dos servigos, as ocorréncias serdo registradas pela CONTRATANTE que notificara a CONTRATADA, conforme tabela a
seguir:

Id Ocorréncia Glosa/ Sancao
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Nao comparecer injustificadamente a Reunido Inicial.

Adverténcia.
Em caso de reincidéncia, multa 0,5% sobre o valor total do
Contrato.

Quando convocado dentro do prazo de validade da sua
proposta, ndo celebrar o Contrato, deixar de entregar ou
apresentar documentagdo falsa exigida para o certame, ensejar o
retardamento da execugdo de seu objeto, ndo manter a proposta,
falhar ou fraudar na execugdo do Contrato, comportar-se de
modo inidéneo ou cometer fraude fiscal.

A Contratada ficara impedida de licitar e contratar com a Uniao,
Estados, Distrito Federal e Municipios e, sera descredenciada no
SICAF, ou nos sistemas de cadastramento de fornecedores a que
se refere o inciso XIV do art. 4° da Lei n® 10.520/2002, pelo
prazo de até5 (cinco) anos, sem prejuizo das demais cominagdes
legais, e multa de 3% do valor da contratagao.

Ter praticado atos ilicitos visando frustrar os objetivos da
licitagdo.

A Contratada sera declarada inidonea para licitar e contratar com
a Administragao.

Demonstrar ndo possuir idoneidade para contratar com a
Administragdo em virtude de atos ilicitos praticados.

Suspensdo temporaria de 6 (seis) meses para licitar e contratar
com a Administragdo, sem prejuizo da Rescisdo Contratual.

Nao executar total ou parcialmente os servigos previstos no
objeto da contratagao.

Suspensdo temporaria de 6 (seis) meses para licitar e contratar
com a Administragdo, sem prejuizo da Rescisdo Contratual.

Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior ou caso
fortuito, os servigos solicitados, por até de 30 dias, sem
comunicagdo formal ao gestor do Contrato.

Multa de 5% sobre o valor total do Contrato.

Em caso de reincidéncia, configura-se inexecuc¢do total do
Contrato por parte da empresa, ensejando a rescisdo contratual
unilateral.

Suspender ou interromper, salvo motivo de for¢a maior ou caso
fortuito, os servigos solicitados, por mais de 30 (trinta) dias,
sem comunicac¢do formal ao gestor do contrato.

Contratada sera declarada inidonea para licitar e contratar com a
Administragdo, sem prejuizo da Rescisdo Contratual.

Nao prestar os esclarecimentos imediatamente, referente a
execugdo dos servigos, salvo quando implicarem em indagagdes
de carater técnico, hipotese em que serdo respondidos no prazo
maximo de 48 horas uteis.

Multa de 0,1% sobre o valor total do Contrato por dia util de
atraso em prestar as informagdes por escrito, ou por outro meio
quando autorizado pela Contratante, até o limite de 10 dias tteis.

Ap06s o limite de 10 dias uteis, aplicar-se-4 multa de 3% do valor
total do Contrato.

Provocar intencionalmente a indisponibilidade da prestacdo dos
servigos quanto aos componentes de software (sistemas, portais,
funcionalidades, banco de dados, programas, relatorios,
consultas, etc).

A Contratada sera declarada inidonea para licitar ou contratar
com a Administracdo Publica, sem prejuizo as penalidades
decorrentes da inexecugdo total ou parcial do contrato, o que
podera acarretar a rescisdo do Contrato, sem prejuizo das demais
penalidades previstas na Lei n° 8.666, de 1993.

10
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decorrentes da inexecugdo total ou parcial do contrato, o que
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requisitos e as clausulas contratuais, provocando prejuizo aos | podera acarretar a rescisdo do Contrato, sem prejuizo das demais
usuarios dos servigos. penalidades previstas na Lei n® 8.666, de 1993.
A Contratada sera declarada inidonea para licitar ou contratar
Comprometer intencionalmente a integridade, disponibilidade | com a Administragdo Publica, sem prejuizo as penalidades
11 | ou confiabilidade e autenticidade das bases de dados dos | decorrentes da inexecugdo total ou parcial do contrato, o que
sistemas. podera acarretar a rescisdo do Contrato, sem prejuizo das demais
penalidades previstas na Lei n® 8.666, de 1993.
A Contratada sera declarada inidonea para licitar ou contratar
. . . . ~ com a Administracdo Publica, sem prejuizo as penalidades
Comprometer intencionalmente o sigilo das informacdes . ~ )
12 . decorrentes da inexecugdo total ou parcial do contrato, o que
armazenadas nos sistemas da contratante. . o ., .
podera acarretar a rescisdo do Contrato, sem prejuizo das demais
penalidades previstas na Lei n° 8.666, de 1993.
Glosa de 5% sobre o valor da OS para valores do indicador IAE
delals.
Glosa de 10% sobre o valor da OS para valores do indicador
IAE de 16 a 20.
13 Nao atender ao indicador de nivel de servigo IAE (Indicador de
Atraso de Entrega de OS) Glosa de 15% sobre o valor da OS para valores do indicador
IAE de 21a 30.
Multa de 3% (trés por cento) sobre o valor do Contrato, para
valores do indicador IAE maiores que 30, sem prejuizo a glosa
acima sobre o valor da OS apurada em relagéo ao atraso.
Adverténcia.
14 Néo cumprir qualquer outra obrigagdo contratual ndo citada | Em caso de reincidéncia ou configurado prejuizo aos resultados
nesta tabela. pretendidos com a contratagdo, aplica-se multa de 3% (trés por
cento) do valor total do Contrato.
7.5.20. O rito do procedimento administrativo de apuracdo de responsabilidade de licitantes e contratados no ambito da SUDECO ¢ regido pela Resolugdo SUDECO n° 28, de 04
de agosto de 2021, a qual os licitantes e contratados da presente licitagdo ficardo submetidos.
7.6. Do Pagamento
7.6.1. O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de 30 (trinta) dias, contados do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.
7.6.1.1. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverdo ser efetuados no prazo de
até 5 (cinco) dias uteis, contados da data da apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 5°, § 3°, da Lei n° 8.666, de 1993.
7.6.2. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do servigo, conforme este Termo de Referéncia.
7.6.3. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na

impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 29 da Lei n° 8.666, de 1993.
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7.6.3.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do fornecedor contratado, deverdo ser tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da Instrugdo
Normativa n°® 3, de 26 de abril de 2018.

7.6.3.2. O aceite dos servicos prestados por forca desta contratagdo sera feito mediante ateste das Notas Fiscais, correspondendo tdo somente aos servigos efetivamente utilizados.
7.6.4. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais
como:

7.6.4.1. o prazo de validade;

7.64.2. a data da emissao;

7.6.4.3. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

7.6.4.4. o periodo de prestagdo dos servigos;

7.6.4.5. o valor a pagar; e

7.6.4.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

7.6.5. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstincia que impeca a liquidagdo da despesa, o pagamento ficara sobrestado até que a Contratada

providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a ap6s a comprovacgdo da regularizagdo da situagdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a
Contratante;

7.6.6. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instru¢do Normativa SEGES/MP n°® 05, de 2017, serd efetuada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a
irregularidade verificada, sem prejuizo das sang¢des cabiveis, caso se constate que a Contratada:

7.6.6.1. nao produziu os resultados acordados;

7.6.6.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade minima exigida;

7.6.6.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servico, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior & demandada.

7.6.7. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.

7.6.8. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a manuten¢do das condi¢des de habilitacdo exigidas no edital.

7.6.9. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da contratada, serd providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis,

regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da contratante.

7.6.10. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensdo temporaria de
participag@o em licitagdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, proibi¢ao de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da
Instrugdo Normativa n°® 3, de 26 de abril de 2018.

7.6.11. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante deverd comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal
quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes € necessarios para garantir o
recebimento de seus créditos.

7.6.12. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a rescis@o contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a
contratada a ampla defesa.

7.6.13. Havendo a efetiva execug@o do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada ndo regularize sua
situacdo junto ao SICAF.

7.6.13.1. Sera rescindido o contrato em execu¢do com a contratada inadimplente no SICAF, salvo por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro de interesse publico
de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante.
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7.6.14.

do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

7.6.15.

com fundamento na Lei de Diretrizes Or¢amentarias vigente.

7.6.16.

7.6.17.

8.
8.1.

(inciso 1II, art. 5°, IN 73/2020) e precos praticados com os fornecedores, conforme descri¢do contida no Relatorio de Pesquisa de Precos (SEI 0329054).

8.2.

https://sei.sudeco.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_|

Ap6s o encerramento do contrato, os servigos utilizados decorrentes desta contratagdo deverdo ser cobrados no prazo maximo de 60 (sessenta) dias.

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.

SEI/SUDECO - 0338391 - Edital

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

I = indice de compensacdo financeira = 0,00016438, assim apurado:

1=(TX)

I=(6/100) =0,00016438

TX = Percentual da taxa anual = 6%

ESTIMATIVA DE PRECOS DA CONTRATACAO

Em atendimento ao disposto no §1° do art. 5° da IN 73/2020, foi priorizada a obtencdo de parametros de aquisi¢des e contratagcdes similares de outros entes publicos

A Tabela abaixo demonstra a formagdo dos precos de referéncia:

garantia pelo periodo
de 36 meses

Lote || Item Descricao CATSER/CATMAT || Métrica | Quantitativo V?l?r. Valor
Unitario Total
1 Subscricédo de licengas de .
software para backup com Maquina
1 . 27502 Virtual 70 1.985,00 || 138.950,00
suporte e garantia pelo -
periodo de 36 meses.
Subscrigdo de Solugdo de
Protegao para Microsoft .
Unidade
2 Office 365 com suporte ¢ 27502 sk 250 442,17 110.542,50

imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=360767&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000019&infra_hash=63...

Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacao aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6
E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servigos prestados, a empresa privada que tenha em seu quadro societario servidor publico da ativa do 6rgdo contratante,

Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensagao
financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela ¢ calculada mediante a aplicacdo da seguinte formula:
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9.
9.1.
9.1.1.

9.1.2.

SEI/SUDECO - 0338391 - Edital

Implantacdo/Configuragio
3 || da solugdo de Backup dos
itens 1 e 2.

26972

Unidade

33.320,00

33.220,43

Banco de servigos
composto de 300 horas de
atendimento no periodo
de 36 meses

27332

Horas
PETS

300

260,13

78.039,00

Treinamento Oficial da
5 | ferramenta de Backup (
Turma de 3 alunos)

3840

Unidade

24.097,36

24.097,36

TOTAL

384.849,29

*** As licengas e as horas de banco de servigos serfio consumidas exclusivamente sob demanda e durante a vigéncia do Contrato, ndo se tratando de item de consumo obrigatdrio caso ndo seja

demandado.

O consumo deve ser estimado com base na complexidade e esfor¢o definidos pela Sudeco.

ADEQUACAO ORCAMENTARIA E CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO

Adequaciao Orcamentaria

Estima-se o valor de RS 384.849,29 (trezentos e oitenta e quatro mil, oitocentos e quarenta e nove reais e vinte e nove centavos) para esta contratacdo, segundo valores
apresentados nas pesquisas de pregos realizadas, conforme o Relatorio de Pesquisa de Pregos (SEI 0329054).

As despesas decorrentes da execugdo do objeto do presente pregdo correrdo a conta de recursos especificos consignados a Superintendéncia de Desenvolvimento do

Centro-Oeste:

e Unidade Gestora: 533018 - Sudeco;
e Fonte: 1000 - Recursos Livres da Unido - Exercicio corrente;
e Programa de Trabalho: 04.122.0032.2000.0050 - Programa de Gestdo e Manuten¢do do Poder Executivo / Administragdo da Unidade - Na Regido Centro-Oeste.

Item Descricao Elementos de Classificacao
Despesa
1 Subscri¢do de licengas de software para bilnczle;; com suporte e garantia pelo periodo de 36 33904006 LOCACAO DE SOFTWARES
5 Subscri¢do de Solugdo de Protecao para Microsoft Office 365 com suporte e garantia pelo 33904006 LOCACAO DE SOFTWARES
periodo de 36 meses
3 Implantagdo/Configuragao da solugdo de Backup dos itens 1 e 2. 33904021 SERVICOS TECNICOS PROFISSIONAIS DE TIC
. . , CONSULTORIA EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO E

4 Banco de servigos composto de 300 horas de atendimento pelo periodo de 36 meses 33903504 COMUNICACAO

5 Treinamento Oficial da ferramenta de Backup ( Turma de 3 alunos) 33904020 TREINAMENTO/CAPACITACAO EM TIC
10. DA VIGENCIA DO CONTRATO

https://sei.sudeco.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=360767&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000019&infra_hash=63...
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10.1. O prazo de vigéncia do contrato sera de 36 (meses) meses, a contar da data da assinatura do contrato.

11. DO REAJUSTE DE PRECOS

11.1. Os valores ndo serdo reajustados durante a vigéncia contratual.

12. GARANTIA DE EXECUCAO

12.1. A Contratada apresentara, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério da Contratante, contado da assinatura do contrato,

comprovante de prestacdo de garantia, podendo optar por caugdo em dinheiro ou titulos da divida publica, seguro garantia ou fianga bancaria, em valor correspondente a 5 % (cinco por
cento) do valor total do contrato, com validade durante a execucdo do contrato e 90 (noventa) dias apds término da vigéncia contratual, devendo ser renovada a cada prorrogagao.

12.1.1. A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretara a aplicagdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de
atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).

12.1.2. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administragdo a promover a rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas,
conforme dispdem os incisos I e II do art. 78 da Lei n. 8.666 de 1993.

12.2. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

12.2.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obrigagdes nele previstas;

12.2.2. prejuizos diretos causados a Administracdo decorrentes de culpa ou dolo durante a execugdo do contrato;

12.2.3. multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administracdo a contratada; e

12.2.4. obrigacdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pela contratada, quando couber.

12.3. A modalidade seguro garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados no item anterior, observada a legislagdo que rege a matéria.

12.4. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da Contratante, em conta especifica na Caixa Economica Federal, com corre¢do monetaria.

12.5. Caso a opgdo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagéo e de
custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Economia.

12.6. No caso de garantia na modalidade de fianca bancaria, devera constar expressa rentincia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Codigo Civil.

12.7. No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada a nova situagdo ou renovada, seguindo os mesmos parametros
utilizados quando da contratagio.

12.8. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacdo, a Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposi¢ao no prazo maximo de
10 (dez) dias tteis, contados da data em que for notificada.

12.9. A Contratante executara a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.

12.10. Sera considerada extinta a garantia:

12.10.1. com a devolugdo da apdlice, carta fianga ou autorizag@o para o levantamento de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaragdo da
Contratante, mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as cldusulas do contrato;

12.10.2. no prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do contrato, caso a Administracdo ndo comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo sera ampliado, nos
termos da comunicacdo, conforme estabelecido na alinea "h2" do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n. 05/2017.

12.11. O garantidor ndo ¢é parte para figurar em processo administrativo instaurado pela contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar san¢des a contratada.

12.12. A contratada autoriza a contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista no neste Edital e no Contrato.
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13. DOS CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

13.1. Regime, Tipo e Modalidade da Licitacio

13.1.1. O regime da execugio do contrato é de EMPREITADA POR PRECO UNITARIO, havera a execugio do contrato conforme a demanda. Tal regime de execugio foi criado
para resolver o problema da necessidade de fixar uma remuneracdo sem que se tivesse, desde logo, a quantidade exata do encargo a ser executado.

13.1.2. O tipo e critério de julgamento da licitagdo ¢ o MENOR PRECO DO GRUPO/LOTE para a selegdo da proposta mais vantajosa.

13.1.3. De acordo com o §1° do Art. 1° do Decreto n° 10.024, de 20 de setembro de 2019, esta licitagdo deve ser realizada na modalidade d¢ PREGAO NA FORMA
ELETRONICA.

13.1.4. A fundamentac@o pauta-se na premissa que a contratacdo de servigos baseia-se em padrdes de desempenho e qualidade claramente definidos no Termo de Referéncia,

havendo diversos fornecedores capazes de presta-los. Caracterizando-se como “servigo comum’ conforme Art. 9°, §2° do Decreto 7.174/2010.

13.1.5. Por apresentar uma sistematica diversa daquela inerente ao menor prego previsto no art. 45, § 1°, inc. I da Lei n° 8.666/93, o critério de aceitabilidade baseado no maior
desconto ¢ admitido apenas excepcionalmente, nos casos em que, por exemplo:

a) a Administragdo ndo tiver condi¢gdes de definir quais serdo os objetos e seus respectivos quantitativos, a exemplo do que ocorre na contratacdo de pecas para
veiculos e equipamentos em geral;

b) os particulares atuam na condi¢ao de intermediario, sem poder para compor pregos dos produtos que repassam a Administragdo Publica contratante, restando-lhes se
diferenciarem competitivamente por meio de descontos incidentes sobre as comissdes recebidas pelas vendas efetuadas.

13.1.6. Dessa forma, por o presente objeto ndo se enquadrar em nenhuma das hipdteses supracitadas, o critério de aceitacdo deve ser o de menor preco por lote/grupo.

13.2. Justificativa para a Aplicacdo do Direito de Preferéncia e Margens de Preferéncia

13.2.1. Verifica-se a aplicabilidade de Direito de Preferéncia e Margens de Preferéncia pela Lei Complementar n° 123/2006, conforme regras a serem definidas no respectivo
Edital do certame.

13.2.2. Porém, verifica-se a ndo aplicabilidade de Direito de Preferéncia e Margens de Preferéncia preconizados pelo Decreto n°® 7.174/2010, tendo em vista a necessidade de
agrupamento dos itens, uma vez que o sistema ndo permite a utilizacdo dessa preferéncia quando se agrupa itens, somente em itens isolados.

13.3. Beneficio de exclusividade Me/Epp

13.3.1. Nos termos dos Art. 47 ¢ 48 da Lei Complementar 123/2006 ¢/ Art. 6° do Decreto 8.538/2015, esta licitagdo ndo ¢ de participacdo exclusiva de ME/EPP, visto que a

concessdo do beneficio de tratamento diferenciado/simplificado para ME/EPP ndo se enquadra ao objeto em licitagdo, considerando que o seu valor ¢ maior que o disposto no Inciso I
(R$ 80.000,00).

13.4. Critérios de Qualificacdo Técnica para a Habilitaciao

13.4.1. As empresas deverdo comprovar a aptiddo para a prestacdo dos servicos em caracteristicas e prazos compativeis com o objeto desta licitagdo, mediante a apresentacdo de
atestado(s)/certidao(des)/declaragdo(des) fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, em nome da licitante, comprovando a execucao satisfatoria iguais as previstas na
descrigdo da solugdo em disputa em quantitativo ndo inferior a 50% (cinquenta por cento) do quantitativo previsto para o referido item.

13.4.2. Sera permitido o somatorio de atestados para comprovar os quantitativos minimos relativos ao mesmo quesito de capacidade técnica de cada item.
13.4.3. A licitante deverd apresentar:

a) atestado(s) que se refiram a contratos ja concluidos ou ja decorrido no minimo 1 (um) ano do inicio de sua execugdo, exceto se houver sido firmado para ser
executado em prazo inferior devendo ser comprovado por meio do contrato;

b) atestado(s) que se refiram a servicos prestados no ambito de sua atividade econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente.
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¢) declaragdo do licitante que ateste a ndo ocorréncia do registro de oportunidade, de modo a garantir o principio constitucional da isonomia e a sele¢do da proposta
mais vantajosa para a Administra¢do Publica, conforme disposto na Lei n° 8.666, de 1993.

13.4.4.

outros documentos, copia do contrato que deu suporte a contratagdo, endereco atual da CONTRATANTE e local em que foram prestados os servigos.

14. DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO E DA APROVACAO
14.1. A Equipe de Planejamento da Contratacao foi instituida no DOD (SEI 0329494) pela autoridade competente administrativa.
14.2.

autoridade méaxima da Area de TIC e aprovado pela autoridade competente (SEI 0337361).

EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

Integrante Requisitante

Integrante Técnico

Integrante Administrativo

Igor Alisson e Silva Souza
Matricula: 329%%***

Leila Raquel Santana Almeida
Matricula: 206%***

Lais Luz Machado Lins Carneiro
Matricula: 214%%*%*

Minuta padrdo SISP atualizada em 01/06/2021.

ANEXO I

ESPECIFICACOES TECNICAS

A licitante deve disponibilizar, quando solicitado, todas as informagdes necessarias a comprovacdo de legitimidade do(s) atestado(s) apresentado(s) fornecendo, dentre

Conforme o §6° do art. 12 da IN SGD/ME n° 01, de 2019, o Termo de Referéncia ou Projeto Bésico sera assinado pela Equipe de Planejamento da Contratacdo e pela

15. ITEM 1 - LICENCA DE SUBSCRICAO DE SOLUCAO DE PROTECAO DE AMBIENTE VIRTUALIZADO

15.1. A solucio ofertada deve atender a todos os requisitos técnicos descritos abaixo:

15.1.1. A solug¢fo ofertada ndo pode ser do tipo comunidade, software livre, ou possuir componentes ¢ modulos sem suporte oficial do fabricante.

15.1.2. A solugdo ofertada devera possuir todos os produtos na versdao estdvel mais atual do produto, ndo serdo aceitos produtos obsoletos ou fora de linha de producdo do
Fabricante.
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15.1.3. Todo e qualquer espaco fisico em subsistemas de armazenamento para guarda de copias de protecdo de dados (backup), seja on-premisse ou na nuvem, ¢ de
responsabilidade da CONTRATANTE.

15.2. Licenciamento:

15.2.1. Prover licenciamento do tipo subscri¢do de direito de uso de software pelo periodo de 36 meses. Ao término do periodo de subscri¢do, o software devera permanecer

totalmente operacional para as funcionalidades de restore/recovery (recuperacdo de dados ja copiados/protegidos), sem a necessidade de pagamento de quaisquer valores adicionais pelo
seu uso para a restauragdo de copias de seguranga realizadas durante a vigéncia da subscrigao.

15.2.2. Prover licenciamento de software baseado em assinatura ou subscri¢do, devendo todas as funcionalidades solicitadas neste documento estarem operacionais e disponiveis
durante toda a vigéncia da subscri¢do. Nao poderdo ser cobrados quaisquer valores adicionais para a recuperacdo dos dados ja protegidos - durante e apos o término da vigéncia da
subscrigdo.

15.2.3. Prover suporte técnico e direito de atualizacdo da solugdo pelo mesmo periodo de 36 (trinta e seis) meses de subscrigao.

15.2.4. O modelo de unidade de medida para precificacdo serd baseada exclusivamente no niimero de Maquinas Virtuais, ndo serdo aceitas modalidades por Volumetria ou
numero de Sockets.

15.2.5. Prover licenciamento para o ambiente virtual contabilizando apenas o nlimero de Maquinas Virtuais que fazem backup, independentemente da suas configuragdes de
hardware (sockets, memoria, disco, etc.), da localizacdo logica ou geografica do hospedeiro em que estiver sendo executada (On-premisse ou Nuvem) e em qualquer ambiente de
virtualizagdo requisitado nessa especificagio.

15.2.6. A licenga estara em uso apenas enquanto estiver executando o backup da Maquina Virtual. Se a Maquina Virtual for desassociada da politica de execugdo de backup, a
licenga estara livre para uso em qualquer outra nova Maquina Virtual do ambiente de virtualizagdo. Neste caso, os dados de backup da Méquina Virtual antiga e da nova deverdo
permanecer disponiveis para restauragdo até o término de suas respectivas politicas de retengdo.

15.2.7. Caso seja necessario a instalagdo de algum agente da solugdo de software por causa de alguma peculiaridade da Maquina Virtual, por exemplo, por causa de discos RDM
ou de suas aplicacdes, conforme subitem Integracdo, todos os agentes deverdo estar inclusos neste licenciamento, sem nenhum tipo de cobranga adicional para a CONTRATANTE.

15.3. Deve suportar o ambiente abaixo:

15.3.1. VMWare VCenter Server Appliance (VCSA) e VSPhere Esxi versdes 6.0 e superiores;

15.3.2. Nuvem da Microsoft Azure, AWS, e Google Cloud;

15.3.3. Microsoft Windows Server 2012, 2016 64 bits e superiores;

15.3.4. CentOS 7/8 e superiores;

15.3.5. Linux Ubuntu Server 14 e superiores;

15.3.6. MySQL 5.x e superiores;

15.3.7. Microsoft SQL Server 2014, 2016 64 bits e superiores;

15.3.8. MariaDB v10 ou superiores;

15.3.9. PostgreSQL 9.1 e superiores.

15.3.10. Deve suportar, nos clientes para backup/recovery, os sistemas de arquivos do tipo EXT3, EXT4, NTFS, XFS, ReFS.

15.3.11. Deve suportar, nos clientes de backup/recovery, o backup de parti¢cdes de rede montadas no sistema operacional com o protocolo NFS (Network File System).

15.4. Arquitetura:

15.4.1. A solucdo de software de backup/recovery devera nativamente, sem aplicativos de terceiros e execugdo de scripts, suportar compressao e desduplicagcdo, com as seguintes
caracteristicas:
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15.4.1.1. desduplicacdo a nivel de blocos;

15.4.1.2. desduplicacdo em volumes apresentados através de DAS (Direct Attached Storage) e SAN (Storage Area Network);

15.4.1.3. desduplicacdo de dados no servidor de armazenamento (target deduplication), de forma que o servidor de backup descarte blocos repetidos de clientes, evitando assim o
armazenamento de blocos redundantes.

15.4.2. Permitir replicagdo de dados entre pools de desduplicagdo de maneira otimizada, replicando somente as altera¢des.

15.4.3. Suportar a Criptografia dos dados, com as seguintes caracteristicas:

15.4.3.1. Criptografia de dados na origem (direto no cliente ou servidor de proxy de backup), de uma forma que seja garantido que o dado trafegara criptografado na LAN (Local
Area Network) ou WAN (Wide Area Network);

15.4.3.2. Criptografia nos arquivos de backup;

15.4.3.3. Modulo nativo de criptografia AES (Advanced Encryption Standard) 256 bits.

15.4.4. Possuir suporte aos protocolos de rede IPv4 ou IPv6 para rotinas de backup/recovery.

15.4.5. A solug@o deve suportar o backup de dados de dispositivos do Storage NAS (Network Attached Storage) via protocolo NDMP (Network Data Management Protocol).
15.4.6. Possibilidade de exportar o contetido de backup para midia removivel, possibilitando o transporte fisico de dados até o destino.

15.4.7. Ser flexivel e escalavel, permitindo sua instalagdo, configuragdo e uso em sites remotos interligados ao site principal através da WAN ou através de LAN.

15.4.8. Suportar a replicacdo dos dados de backup armazenados para disco em diversos sites remotos, permitindo ainda que a restauracdo dos dados seja feita através das copias
armazenadas remotamente.

15.4.8.1. Possibilidade de replica¢do de uma origem para multiplos destinos;

15.4.8.2. Possibilidade de replicagdo e consolidagdo de dados de multiplas origens para um destino central;

15.4.8.3. Possibilidade de aplicar diferentes politicas de retengdo de dados nos repositdrios de origem e destino durante o processo de replicagao;

15.4.8.4. Permitir o controle da banda de dados utilizada para a replicagdo dos dados de backup;

15.4.8.5. Possibilidade de retomar a replicagdo do ponto onde a mesma foi interrompida, para casos de perda de comunicaggo entre origem e destino.

15.4.9. Prover recursos de desduplicagdo e compressao tanto no site principal como nos sites remotos. Nos sites remotos deve ainda:

15.4.9.1. Ser gerenciada através da mesma console Unica do site principal.

15.4.9.2. Suportar o armazenamento local de dados.

15.4.9.3. Suportar desduplicagdo de blocos por origem, de forma que o cliente ou servidor de proxy envie, em LAN ¢ WAN, apenas os blocos de dados modificados para o site
principal.

15.4.10. Promover meios de recuperacdo rapida dos dados de catalogo e indices do servidor de backup em caso de perda ou corrompimento destas informagoes.

15.5. Funcionalidades:

15.5.1. A solugdo de software de backup/recovery devera nativamente, sem aplicativos de terceiros e sem a execucao de scripts:

15.5.1.1. Possibilitar o backup e a restauragdo das informagdes em disco;

15.5.1.2. Suportar as operagdes de backup e restauragdo em paralelo;

15.5.1.3. Localizar um arquivo para restauragdo pelo nome, pesquisando no catalogo da ferramenta.

15.5.2. Possuir a capacidade de efetuar backup para disco com retengdes, através de politicas pré-definidas e agendadas.
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15.5.3. Para um dado armazenado deve haver a possibilidade de alterar o periodo de retengao.

15.5.4. Possuir a fungdo de Disk Staging, visando permitir a gravacdo de dados em disco e, posteriormente, do disco para outro tipo de midia.

15.5.5. Possuir politicas de ciclo de vida das camadas de armazenamento responsaveis por copiar automaticamente os dados de backup entre as camadas através do seu ciclo de
vida de forma temporal ou por utilizacdo de espaco de armazenamento.

15.5.6. Suportar os métodos de backup Full e Incremental, onde:

15.5.6.1. No método Incremental, suportar modo Incremental Forever, ou seja, o backup deve consistir em apenas de um backup Full e todos os demais incrementais até o término
do periodo de retengéo;

15.5.6.2. Suportar a funcionalidade de Synthetic Full Backup, que permite a consolidacdo de um novo backup Full a partir dos backups ja existentes (Full inicial + incrementais),
sem a necessidade de executar no cliente um novo backup Full;

15.5.6.3. Permitir a gerag@o de copias de longa retencdo full, tanto no modo ativo - executando um novo backup Full no cliente - quanto no modo sintético - utilizando os backups
ja salvos anteriormente;

15.5.6.4. Permitir atribuir uma politica de retencdo para estas copias;

15.5.6.5. Permitir o agendamento para geracdo automatica destas copias.

15.5.6.6. Possibilitar verificagdo e checagem automatica da consisténcia do backup, no intuito de garantir a integridade dos dados.

15.5.6.7. Possuir capacidade de realizar a replicagdo de maquinas virtuais localmente e remotamente em outro Cluster, realizando clones ou snapshots com protecdo continua dos
dados por maquina virtual.

15.5.6.8. Devera suportar a replicacdo remota a fim de replicar os dados das maquinas virtuais entre solugdes de armazenamento distintas, inclusive de diferentes fabricantes;
15.5.6.9. Suportar a orquestragao de failover e failback das méaquinas virtuais replicadas.

15.6. Integracao:

15.6.1. A solug@o de software de backup/recovery devera nativamente, sem aplicativos de terceiros e sem a necessidade de criag@o de scripts:

15.6.1.1. Permitir a integragdo com Microsoft SQL Server 2019 e versdes superiores.

15.6.2. Executar backup de bases de dados do SQL Server, Mysql e Postgre de forma consistente, sem a parada do banco. Deve ainda:

15.6.2.1. Executar backup de logs transacionais, possibilitando a criagdo de rotina de backup para que ocorra em intervalos minimos de 1 (uma) hora;

15.6.2.2. Permitir a configuragdo que apos o backup dos logs transacionais os mesmos sejam mantidos ou deletados;

15.6.2.3. Permitir a recuperac@o granular a nivel individual de Banco de dados, no mesmo servidor e em servidor remoto;

15.6.2.4. Permitir a recuperagdo do Banco de dados em um momento de tempo especifico.

15.6.3. Permitir a integrag@o com Microsoft Active Directory 2012 R2 e versdes superiores.

15.6.4. Permitir a restaurag@o granular a nivel de objeto, por exemplo, objetos de usuario.

15.6.5. Permitir a integragdo com Microsoft Windows FileServer FailoverCluster 2016 e versdes superiores.

15.6.5.1. Deve integrar-se a tecnologia VSS (Volume Shadowcopy Service) do Windows para realizar copias e assegurar a consisténcia de qualquer aplica¢do que disponha de um
VSS Writer em estado funcional, quando da execugdo do backup;

15.6.5.2. Permitir a recuperagdo do Arquivo em um momento de tempo especifico.

15.6.6. Permitir a integragdo com ambiente virtual VMWare VCenter Server Appliance 6.5 e superiores e devera executar backup/recovery com as seguintes caracteristicas:
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15.6.6.1. Permitir a conexdao com o VCenter e a exploragdo (descoberta) automatica das maquinas virtuais;

15.6.6.2. Realizar o backup/recovery de Maquinas Virtual sem a necessidade de instalacdo de agente;

15.6.6.3. Realizar o armazenamento de backup das Maquinas Virtuais de maneira desduplicada;

15.6.6.4. Ser compativel com a funcionalidade VMWare VSphere CBT (Changed Block Tracking), ou seja, em vez de verificar todo o arquivo VMFS (Virtual Machine File

System) devera consultar a API (Application Programming Interface) do VM Ware para descobrir somente os blocos que foram alterados desde o ultimo backup. Funcionalidade deve-se
aplicada a restore também,;

15.6.6.5. Permitir a inclusdo automatica de maquinas virtuais sem backup em seleg¢des de backup anteriores;

15.6.6.6. Permitir o backup das Maquinas Virtuais através de Snapshot executados diretamente nos Storages especificados;

15.6.6.7. Realizar a restauragdo da imagem completa da Maquina Virtual dentro do VM Ware;

15.6.6.8. Permitir redirecionar a restauracdo de uma da Maquina Virtual para uma pasta, datastore, hospedeiro ou rede alternativos;

15.6.6.9. Ser capaz e iniciar a execugdo da Maquina Virtual diretamente a partir do seu arquivo de backup, sem a necessidade de esperar o término do processo de restauracao;
15.6.6.10. Realizar a restauragdo granular a nivel de arquivos dentro sistema operacional cliente, sem a necessidade de se restaurar a Maquina Virtual inteira;

15.6.6.11. Permitir a instanciagdo sob demanda de uma ou mais Maquinas Virtuais, que estejam salvas em backup, em ambiente virtual de laboratério com as seguintes
caracteristicas:

e Manter todas as configuracdes originais de rede das Maquinas Virtuais sem ocasionar nenhum conflito com o ambiente de produgdo, ou seja, deverd ser um ambiente de rede
isolado.

¢ Permitir a comunicagdo de rede entre as Maquinas Virtuais dentro deste ambiente isolado.

¢ A solugdo deverd prover automaticamente uma Méquina Virtual com a func¢do de proxy de rede, que permita a configuragdo de uma comunicagdo da rede isolada com o ambiente de
rede de produ¢do de uma forma segura.

¢ Prover meios automaticos de garantir a consisténcia do backup a nivel de aplicagdo, ou seja, ser capaz de automatizar a restauracdo de uma Maquina Virtual e executar agdes de
testes previamente programadas para aquela determinada aplicacdo de forma a garantir que o backup esta consistente. Para atender a este subitem especialmente, serd aceita
a elaboragéo de scripts.

Suportar jobs simultaneos para backup de Maquinas Virtuais.
15.6.7. Permitir a integragdo com as nuvens ( Azure, AWS e Google Cloud) executando backup/recovery com as seguintes caracteristicas:

Permitir o backup/restore de Maquinas Virtuais na nuvem com suporte a armazenamento dos backups em Blob storage, possibilitando o backup com deduplicagdo ou compressao e ser
compativel com o CBT (Changed Block Tracking) também em ambiente de nuvem publica;

Permitir a copia dos dados de backup de Maquinas Virtuais da nuvem para areas de armazenamento on-premises;

Permitir a restaurag@o do backup de Maquinas Virtuais, criadas no ambiente on-premises a partir do VM Ware direto no ambiente de nuvem;

Permitir a movimentagao dos dados de backup do ambiente on-premises da Sudeco para areas de armazenamento da nuvem;

15.6.8. Permitir integracao através de RESTful API com suporte as requisicdes HTTP do tipo DELETE, GET, POST e PUT.

15.7. Gerenciamento:

15.7.1. O software de backup/recovery devera:

15.7.1.1. Possuir modulo de gerenciamento central com interface grafica (ou web) e linha de comando (interface CLI) responsaveis pela administragdo de todas as operagdes de
backup/recovery, configura¢des, gerenciamento, monitoragdo, criacdo/atualizacdo de politicas do ambiente e rotinas associadas a protecdo de dados de todos os sites.

15.7.1.2. Suportar a instalagdo do médulo de gerenciamento e da base de dados do catalogo de metadados nos sistemas operacionais:

15.7.1.3. Microsoft Windows Server 2016 64-bit Standard e versdes superiores;
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15.7.1.4. Possuir gerenciamento das operacdes da infraestrutura de backup em modo grafico, que permita o monitoramento em tempo real das rotinas de backup/recovery e status
dos dispositivos e clientes de todo o ambiente.

15.7.1.5. Possuir dashboards com suporte a visualizagdo de todas as rotinas de backup/recovery, com op¢des de gerar relatorios on-line e envio por e-mail.

15.7.2. Permitir que as tarefas abaixo sejam realizadas pela interface grafica central, sem a necessidade de scripts e sem a necessidade de acessar a interface do cliente:

15.7.2.1. Instalar e aplicar patches/upgrades de agentes remotamente.

15.7.2.2. Configurar backup de clientes de forma remota, ou seja, toda a configuragdo do backup que o cliente ira executar deve ser feita na propria console central, sem a
necessidade de ter que configurar localmente o cliente.

15.7.2.3. Executar a restauragdo de backup de forma remota, ou seja, na console central seleciona-se o backup, com as integracdes descritas no item 12.1.6 (INTEGRACAO), e
para onde sera realizada a restauragdo remota.

15.7.3. Suportar em uma mesma operagao (schedule) de backup a implementacdo de diferentes clientes e tipos de integragdo, podendo ser utilizada a agregacdo de duas ou mais
tarefas (jobs) ou funcionalidade equivalente.

15.7.4. Possuir habilidade para definir prioridades de servidores dentro de um job de backup.

15.7.5. Possuir recursos avangados de agendamento de rotinas de backup, para datas especificas, dias da semana recorrentes, dias do més recorrentes, intervalo de dias e
intervalos de reinicio. Primeiro, segundo, terceiro e Gltimo dia do més. Ser capaz de filtrar por més e dia da semana.

15.7.6. Possuir agendamento de rotinas de backup, sem a utilizagdo de utilitarios de agendamento de servidores. O agendamento deve ser controlado pelo gerenciador de
backup/recovery.

15.7.7. Prover integracdo com Microsoft Active Directory (AD) 2012 e versdes superiores para autenticagdo da Console de Geréncia.

15.7.7.1. Suportar a criagdo de perfis de usudrios/grupos do AD com diferentes niveis de acesso a interface de gerenciamento para as atividades de administragdo e operagao do
software.

15.7.8. Possuir mecanismo de auditoria para o controle de acesso, em operacdes realizadas através de interface grafica ou web e linha de comando (interface CLI), permitindo a
emissdo de relatorios com, no minimo, as seguintes informagdes:

15.7.8.1. Data e hora da operagao.

15.7.8.2. Usuario que realizou a operagdo.

15.7.8.3. Operagdo realizada.

15.7.9. Permitir o envio automatico de alertas por e-mail e SNMP (Simple Network Management Protocol) através de traps ou consultas, com o objetivo de reportar eventos
ocorridos nas operagdes do software de backup/recovery.

15.7.10. A solugdo deve oferecer notificagcdes sobre problemas, bem como sobre realizagdo de backups, por meio de logs, e-mail e mensagens na console.

15.8. Relatorio e Monitoramento:

15.8.1. O software de backup/recovery devera, nativamente, ser capaz de emitir relatorios.

15.8.2. Permitir acesso aos relatorios através de interface grafica ou web.

15.8.3. Suportar a geragdo de relatdrios graficos customizaveis de atividades de backup/recovery, contendo:

15.8.3.1. Horario de inicio e término dos Jobs;

15.8.3.2. Tempo de duragio dos jobs;

15.8.3.3. Todos os jobs em execugdo;
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de melhorias para o ambiente virtual e de backup, além de identificar ineficiéncias dos recursos em uso, sem a necessidade de instalagdo de agentes.
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Status (situacdo) de execucao dos Jobs;
Relagdo e porcentagem de jobs executados por status, como por exemplo: com sucesso ¢ com falhas;
Logs dos jobs;
Volume de dados na origem e no destino, total e por job, por periodo de tempo, por localidade e por host (fisico ou virtual);
Tendéncia de crescimento;
Dados historicos de, no minimo, 24 (vinte e quatro) meses;
Suportar a geracao de relatorios graficos customizaveis de atividades de backups, contendo:
Identifica¢do da ocupag@o nos destinos de backups: espago utilizado em disco e quantidade de fitas ocupadas.
Porcentagem de ganhos com redugdo de dados.
Suportar a geragdo de relatdrios graficos customizaveis de atividades de backups, contendo contexto de:
Aplicativos;
Dominios de armazenamento;

Janela de backup;

Permitir a geragdo de relatorios baseados na utilizagdo de recursos, identificando restri¢cdes associadas a aplicativos especificos.

Permitir a geracdo de relatorios baseados em alertas pré-definidos, com o objetivo de reportar eventos ocorridos do ambiente operacional de backup/recovery.

Permitir a exportacao dos relatdrios nos formatos html, csv ou pdf.

Prover monitoramento, através de interface grafica ou web, em tempo real, de jobs sendo executados.

Monitorar o ambiente de backup e de virtualizagdo, permitindo verificar o impacto da solugdo no ambiente virtual, além de realizar analise do ambiente e exibir sugestdes

Monitorar o uso e estimar a taxa de crescimento do ambiente de virtualizagdo, permitindo planejar os recursos necessarios para comportar o crescimento e inclusdo de
novas maquinas virtuais, como processamento, memoéria € armazenamento, bem como estimar o crescimento do ambiente de backup e a area necessdria para comportar esse

Possuir recursos de monitoracdo em tempo real, permitindo reter esses dados histdricos por periodo minimo de 1 ano, capaz de gerar alertas de problemas e erros no
ambiente de virtualizacdo e de backup, com explanagdo dos erros gerados e sugestoes para resolucao.

Possuir mecanismos que evitem o aumento do tempo de resposta dos datastores de produgdo, monitorando a laténcia dos datastores e reduzindo as atividades de backup
quando um limite configurado for atingido, evitando a sobrecarga nos sistemas de armazenamento do ambiente de virtualizacao.

Possibilitar, por meios de logs e alertas, a andlise de causa raiz de problemas de backup/recovery.

ITEM 2 - LICENCA DE SUBSCRICAO DE SOLUCAO DE PROTECAO PARA MICROSOFT OFFICE 365

Deve ser do mesmo fabricante da solu¢do do ITEM 01.

A solugdo ofertada ndo pode ser do tipo comunidade, software livre, ou possuir componentes ¢ modulos sem suporte oficial do fabricante.

Todo e qualquer espaco fisico em subsistemas de armazenamento para guarda de copias de protecdo de dados (backup), seja on-premisse ou na nuvem, ¢ de
responsabilidade da CONTRATANTE.

Licenciamento:
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16.4.1. Prover licenciamento do tipo subscrigdo de direito de uso de software pelo periodo de 36 meses, por usuario do Office 365. Ao término do periodo de subscricao, o
software deverd permanecer totalmente operacional para as funcionalidades de restore/recovery (recuperacdo de dados ja copiados/protegidos), sem a necessidade de pagamento de
quaisquer valores adicionais

pelo seu uso para a restauragdo de copias de seguranga realizadas durante a vigéncia da subscrigao.

16.4.2. Prover suporte técnico e direito de atualizacdo da solugdo pelo mesmo periodo de 36 (trinta e seis) meses de subscrigao.

16.4.3. Prover licenciamento sem nenhum tipo de limite por volumetria de armazenamento de TB (TERABYTES), seja de backend ou frontend, em qualquer componente da
solucdo durante a vigéncia da subscrigao.

16.4.4. Prover licenciamento que englobe todas as funcionalidades e requisitos elencados neste Estudo Técnico, independentemente de qualquer quantidade de utilizagdo do
referido servi¢o, sem nenhum tipo de cobranga adicional para a CONTRATANTE.

16.4.5. O licenciamento devera ser capaz de fazer backup e recuperar dados no Office 365, com base em um licenciamento por usuario.

16.4.6. Prover licenciamento de software baseado em assinatura ou subscri¢do, devendo todas as funcionalidades solicitadas neste documento estarem operacionais e disponiveis

durante toda a vigéncia da subscrigdo. Ndo poderdo ser cobrados quaisquer valores adicionais para a recuperagdo dos dados ja protegidos - durante e apds o término da vigéncia da
subscrigdo.

16.4.7. A solucdo ofertada devera possuir todos os produtos na versdo estavel mais atual do produto, ndo serfo aceitos produtos obsoletos ou fora de linha de producdo do
Fabricante.

16.5. Integracao:

16.5.1. Deve possuir integragdo com Microsoft Office 365, suportando minimamente a prote¢ao dos seguintes itens:
16.5.2. Calendario;

16.5.3. OneDrive (pasta e arquivos individuais);

16.5.4. Sites;

16.5.5. Contatos;

16.5.6. Tarefas;

16.5.7. E-mail;

16.5.8. Caixas de e-mail compartilhadas;

16.5.9. Grupos do Teams (arquivos postados e conversas);

16.5.10. SharePoint sites (site inteiro e arquivos individuais).

16.6. Funcionalidades:

16.6.1. Operagéo de recuperagio dos dados, no minimo, nos seguintes niveis:

16.6.1.1. Microsoft Exchange: Caixa postal completa e Itens individuais (arquivos, e-mail, contatos, calendario);
16.6.1.2. OneDrive: Pasta completa e arquivos individuais, inclusive anota¢cdes do OneNote;

16.6.1.3. Grupos do Teams: Conversas e arquivos;

16.6.1.4. SharePoint: site completo e arquivos individuais;

16.6.1.5. Tenant;

16.6.1.6. Usuario.
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16.6.2. Operacao de recuperacdo versdes anteriores devera disponibilizar, no minimo, as seguintes formas de recuperagdo dos dados:

16.6.2.1. Recuperagdo para o local de origem;

16.6.2.2. Fazer download do arquivo;

16.6.2.3. Devera permitir enviar notificagdes sobre os resultados das tarefas de backup por e-mail ou disponibilizadas em uma central de notificagdes.

16.6.2.4. A solug@o deve criptografar a comunicagao entre o Office 365 e a infraestrutura de backup usando SSL.

16.6.2.5. Deve permitir a adigdo de contas de backup auxiliares da organizacdo, por meio de grupos de seguranga pré-configurados do Office 365;

16.6.2.6. Devera oferecer a capacidade de ajuste do uso da largura de banda durante as tarefas de backup;

16.6.2.7. A solug@o deve ter a opgdo de executar a criptografia AES de 256 bits dos dados armazenados em object storage.

16.6.2.8. A implementacdo deve permitir a configuracdo ou geracao de politicas de retengao.

16.6.2.9. Devera suportar o armazenamento dos dados localmente, seja em volumes locais ou apresentados via SAN, além de suportar o armazenamento em ambiente Cloud

gravando em Object Storage compativel com S3.

16.6.2.10. A solucdo devera criar varias tarefas de backup na mesma organiza¢do do Office 365, permitindo a inclusdo ou exclusdo de tipos de objetos de acordo com as
necessidades da organizag@o. Para tarefas de backup configuradas, deve ser possivel configurar a seguinte op¢do de agendamento:

¢ Execugao diaria em horarios e dias especificos.

16.6.2.11. A solug@o devera fornecer uma interface para exibir as estatisticas dos objetos processados em cada sessdo de backup.

16.6.2.12. A solug@o devera ter a capacidade de procurar itens do Exchange a partir de uma interface guiada sem a necessidade de processos de recuperagdo anteriores.
16.6.2.13. A solugdo deve ter a capacidade de recuperar uma caixa de correio inteira ou selecionar individualmente quaisquer itens e recupera-los para qualquer caixa de correio
existente, ou exporta-los para arquivos .PST ou .EML.

16.6.2.14. Oferecer suporte a autenticagdo multifator (MFA) para execugdo segura dos processos de backup e restauracio.

16.6.2.15. A solugdo deve oferecer opgdes de retengdo com base na data de criagdo dos itens em seu local original, ou baseadas na data de execugdo dos backups.
16.6.2.16. Permitir exportar o contetido de backup, possibilitando o transporte fisico de dados.

16.7. Relatério e monitoramento:

16.7.1. Disponibilizar logs de auditoria para as operagdes dos usuarios realizadas na plataforma com, no minimo, as seguintes informagdes:

16.7.1.1. Logon na console;

16.7.1.2. Arquivos baixados (download);

16.7.1.3. Arquivos pré-visualizados;

16.7.1.4. Tenant adicionado ou/e removido;

16.7.1.5. Arquivos recuperados.

16.7.2. Deve incluir relatorios para identificar estado da proteg@o de caixas de correio do Office 365, gerenciar o uso de licengas

e obter visibilidade sobre o consumo de armazenamento.

17. ITEM 3 - SERVICOS DE IMPLANTACAO DA SOLUCAO DOS ITENS 01 E 02

17.1. Servigo consiste na instalacdo e configuracdo de todos os componentes adquiridos.
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17.2. A CONTRATANTE fornecera ambiente em Cloud (AWS) para a execu¢do dos componentes de software fornecidos, seguindo recomendagdes de dimensionamento
indicadas pelo fabricante, com os seguintes detalhamentos:

17.2.1. A CONTRATADA devera fazer a instalagdo e configuragdo do novo backup em todo o ambiente e de acordo com a politica de backup fornecida pela CONTRATANTE.
17.2.2. A migragdo para a nova solug¢do devera ser executada em uma janela de até 24 (vinte e quatro) horas, ou seja, a diferenca maxima entre a Gltima execug¢ao do backup na
solucdo antiga e o primeiro backup da solu¢do nova devera ser de até 24 (vinte e quatro) horas.

17.3. Projeto Provisorio de Instalacio - PPI:

17.3.1. Deve ser entregue pela CONTRATADA em até 10 (dez) dias uteis ap6s a Emissdo da Ordem de Servigo de Entrega.

17.3.2. Deve prever cronograma com todas as tarefas de implantagdo, suas dependéncias e os seus responsaveis, ndo podendo este cronograma superar um prazo de 30 (trinta)
dias.

17.3.3. Deve prever diagrama de arquitetura, demonstrando os componentes da solugao e os relacionamentos entre eles.

17.3.4. Deve contemplar a elaboragdo de Plano de Testes.

17.3.5. Deve contemplar, no minimo, os seguintes aspectos:

17.3.5.1. Lista completa dos requisitos necessarios para implantagdo da solugdo no ambiente da CONTRATANTE.

17.3.5.2. Plano de Instalagdo e configuracdo de todos os servidores (principais e proxies) e conexdes de rede LAN, SAN e WAN necessarios, para contemplar a arquitetura do
backup da Sudeco.

17.3.5.3. Plano de Implementag@o da politica de Backup, entregue pela CONTRATANTE, com as suas retengdes e os clientes a que pertencem a cada uma delas.

17.3.5.4. Sizing (dimensionamento) em TB da area de armazenamento (em cada nivel, disco) necessario para implementagao do backup de acordo com o tamanho do ambiente e a
politica de backup definida pela CONTRATANTE.

17.3.5.5. Definigdo da politica de staging de forma a acomodar devidamente as politicas de retengdo da CONTRATANTE.

17.3.5.6. Plano de implantago para a nova solug@o de backup/recovery do Microsoft Active Directory.

17.3.5.7. Plano de migragdo para a nova solucdo de backup/recovery de Maquinas Virtuais do VM Ware.

17.3.5.8. Plano de backup/recovery de Maquinas Virtuais na nuvem.

17.3.5.9. Plano de migracdo para a nova solucdo de backup/recovery de Bancos de Dados Microsoft SQL Server.

17.3.5.10. Plano de migracdo para a nova solugdo de backup/recovery de Bancos de Dados MySQL.

17.3.5.11. Plano de migragdo para a nova solucdo de backup/recovery de FileServers no Microsoft Failover Cluster em disco RDM no VMWare.
17.3.5.12. Plano de migrac@o para a nova solug@o de backup/recovery no site de DR.

17.3.5.13. Plano de monitoramento com os principais itens a serem monitorados em toda arquitetura da solugao.

17.3.5.14. Atualizagdo de softwares para a versao mais recente que seja considerada estavel pelo fabricante.

17.3.5.15. Orientagdes e sugestdes de eventuais ajustes nos equipamentos da Sudeco que serdo integrados a solu¢do, de acordo de melhores praticas.
17.3.6. A CONTRATANTE aprovara o Projeto Provisorio de Instalagdo - PP em até 5 dias uteis apos a sua entrega.

17.3.7. A CONTRATADA tera até 2 dias Uteis para ajuste no Plano de Instalacdo caso este ndo seja aprovado pela CONTRATANTE.

17.3.8. A CONTRATADA tera até 30 dias para finalizar a implantagdo da solug@o.

17.3.9. Execucido da Implantagio:
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A execugdo da implantagdo somente devera ser iniciada apos aprovacdao do Projeto Provisorio de Instalagdo e deve seguir as atividades e configuragdes. Qualquer

mudanca em algum aspecto do planejamento deve ser comunicada e aprovada pela CONTRATANTE;

17.3.11.

A critério da CONTRATANTE, atividades de implantagdo podem ser executadas em dias ndo uteis ou fora do horario comercial de forma a garantir a disponibilidade do

servigo aos usuarios da CONTRATADA;

17.3.12.
17.3.13.
17.3.14.
17.3.15.
17.3.16.
17.3.17.
17.3.18.
17.3.19.
18.
18.1.

Ao final da implantagdo, deve ser executado o plano de testes elaborado durante a fase de planejamento.

Ao término dos servigos deve ser criado o Projeto Definitivo de Instalagdo - PDI (AS-BUILT) contendo, no minimo, as seguintes informagdes:
Diagrama de arquitetura, demonstrando os componentes da solugdo e os relacionamentos entre eles;

Procedimento operacional detalhado com as etapas de implantacdo e detalhamento das configuragdes realizadas em cada componente da solugio;
Resultado da execucdo do plano de teste;

Informacdes de monitoramento da solugio;

Informagdes pertinentes a posterior continuidade e manutengdo da solugéo;

Referéncias da documentagao oficial do produto para os componentes da solucdo instalados.

ITEM 4 - (BANCO DE SERVICOS) - 300 HORAS

As horas serdo consumidas exclusivamente sob demanda e durante a vigéncia do Contrato, ndo se tratando de item de consumo obrigatorio caso ndo seja demandado. O

consumo deve ser estimado com base na complexidade e esfor¢o definidos pela Sudeco.

18.2.
18.3.
18.4.
18.5.

Nos casos de deslocamento dos técnicos da CONTRATADA até a Sudeco, podera haver custo adicionais. O custo de deslocamento ficara por conta da CONTRATADA.
A Sudeco reserva-se no direito de utilizar as horas contratadas do banco de servigo de acordo com a sua necessidade e melhor conveniéncia.
A solicitacdo do servigo sera realizada por meio de abertura de ordem de servigo;

A CONTRATADA devera apresentar Projeto Provisério de Implantacdo antes da prestacdo do servico, com a quantidade de horas utilizadas e descri¢do sucinta das

atividades que serdo realizadas.

18.6.
18.7.
18.8.

Ap6s a implantacdo da solugdo/melhoria, a CONTRATADA devera apresentar o Projeto de Implantagdo definitiva.
A CONTRATADA tera os prazos estabelecidos no cronograma de execugdo contratual descrito no item 6.9 do Termo de Referéncia.

A contratacdo sera baseada na remuneracao por resultados, de acordo com a aferi¢do dos niveis de servigo referente a Ordem de Servico, por meio do indicador descrito

no item 7.5.3, deste Termo de Referéncia.

19.
19.1.
19.2.
19.3.
19.3.1.
19.3.2.
19.3.3.
19.3.4.

ITEM 5 - TREINAMENTO OFICIAL DE FERRAMENTA DE BACKUP (TURMA DE 3 ALUNOS)

Disposigdes Gerais:

Sera solicitado por meio de abertura de Ordem de Servigo.

A CONTRATADA tera os prazos estabelecidos no cronograma de execugdo contratual descrito no item 6.10 do Termo de Referéncia.
Deve ser oferecido treinamento oficial do fabricante do produto, executado pelo proprio fabricante ou empresa credenciada.

Devera ser ministrado em até 60 (sessenta) dias corridos apds a implantagdo da solugdo.

A critério da CONTRATANTE, essa data podera ser alterada.

Devera ser do tipo hands-on com conteudo tedrico e laboratorios praticos para assimilagdo do contetido.
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19.3.5. O treinamento deve possuir em sua ementa as principais caracteristicas dos produtos adquiridos, com carga horario minima de 20 Horas, com 1 (uma) turma de 3 (trés)
alunos.

19.3.6. O treinamento podera ser executado no formato presencial ou online/remoto.

19.3.7. Instrutor

19.3.7.1. Deve ser executado por profissional(ais) com experiéncia e certifica¢ao oficial do fabricante na soluc¢ao ofertada.
19.3.8. Topicos minimos que deverdo ser abordados:

19.3.8.1. Arquitetura da Solugdo de backup/recovery.

19.3.8.2. Apresentacdo das funcionalidades através da console central de gerenciamento.

19.3.8.3. Operagdes basicas de backup/recovery.

19.3.8.4. Desduplicacdo e compressdo.

19.3.8.5. Backups remotos e replicagdo.

19.3.8.6. Estratégias de Disaster /Recovery.

19.3.8.7. Backup/Recovery em Cloud AWS

19.3.8.8. Montagem de Ambiente virtual de laboratdrio a partir de backups de méaquinas virtuais.

19.3.8.9. Relatorios de compliance do backup do ambiente.

19.3.8.10. Monitoramento da solugdo.

Minuta de Contrato N° XX/2023
PROCESSO N° 59800.000097/2023-82
* MODELO DE DOCUMENTO

CONTRATO
ADMINISTRATIVO N° XX/2023, QUE FAZEM ENTRE SI
A SUPERINTENDENCIA DO DESENVOLVIMENTO DO CENTRO-OESTE
(SUDECO) E A EMPRESA XXXXXXXXXXXXX.

A SUPERINTENDENCIA DO DESENVOLVIMENTO DO CENTRO-OESTE, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 13.802.028/0001-94, com sede no Setor Bancario Norte, Quadra 01,
Bloco F, Edificio “Palacio da Agricultura”, 18°, 19° e 20° andares, Brasilia/DF, CEP: 70.041-907, doravante denominada CONTRATANTE, por intermédio do seu Coordenador-Geral
de Suporte Logistico e Tecnologia da Informagdo, o Sr. MICHEL ALEXANDRE TURCO, nomeado pela Portaria n° 1.103, de 15 de abril de 2020, publicada no D.O.U, de 16 de
abril de 2020, Secdo 02, com competéncia para assinar contratos, conforme Portaria n°® 445, de 18 de outubro de 2022, publicada no Diario Oficial da Unido do dia 21 de outubro de
2022, Secaol, portador da Matricula Funcional n® 2105769, e a Empresa xxxxxxxxxx, inscrita no CNPJ/MF sob o n® xx.xxx.xxx/xxxx-xX, sediado(a) [endereco completo da
empresa] doravante designada CONTRATADA, neste ato representada pelo(a) Sr.(a) xxxxxxx, [nacionalidade], [estado civil], [profissdo], portador da Carteira de Identidade n°
xxxxxxxx-sigla/uf e do CPF n°® xxx.xxx.xxx-xx, tendo em vista o que consta no Processo n° 59800.001950/2022-01 e em observancia as disposi¢oes da Lei n° 8.666, de 21 de junho de
1993, da Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002, da Lei n° 8.248, de 22 de outubro de 1991, do Decreto n° 9.507, de 21 de setembro de 2018, do Decreto n° 7.174, de 12 de maio de 2010,
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da Instru¢ao Normativa SGD/ME n° 1, de 4 de Abril de 2019, da Instrugdo Normativa SEGES/MPDG n° 5, de 26 de maio de 2017 ¢ suas alteracdes ¢ da Resolugado SUDECO n° 28, de
4 de agosto de 2021, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregdo xx/2023, mediante as clausulas e condigdes a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento ¢ a contratacdo de solugdo de software de backup e recovery com implantagdo da solugdo de software, suporte técnico e treinamento,
com objetivo de atender as demandas relacionadas a protecao de dados, continuidade dos servigos e recuperacao de desastres da Superintendéncia do Desenvolvimento do Centro Oeste,
que serdo prestados nas condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

1.2 Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Pregdo, identificado no predmbulo e a proposta vencedora, independentemente de transcrigao.
1.3. Objeto da contratagdo:
Lote || Item Descricio CATSER/CATMAT Métrica Quantitativo Uv.al,o?
nitario
1 Subscrigdo de licengas de software para backup com suporte e garantia pelo periodo de 36 meses. 27502 Méqui*nf*Vinual 70
1 ) Subscri¢do de Solugdo de Prote¢do para Microsorfrt1 ggce 365 com suporte e garantia pelo periodo de 36 27502 Unidade *** 750

3 Implantagdo/Configuracdo da solugdo de Backup dos itens 1 e 2. 26972 Unidade 1

4 Banco de servigos composto de 300 horas de atendimento pelo periodo de 36 meses 27332 Horas *** 300

5 Treinamento Oficial da ferramenta de Backup ( Turma de 3 alunos) 3840 Unidade 1

VALOR TOTAL

2. CLAUSULA SEGUNDA — DA VIGENCIA
2.1. O prazo de vigéncia deste Contrato ¢ aquele fixado no Edital, com inicio na data de ........... ovreans fovreans e encerramento em ........... fovoeann. oveirens
2.2. A vigéncia podera ultrapassar o exercicio financeiro, desde que as despesas referentes a contratagdo sejam integralmente empenhadas até 31 de dezembro, para fins de
inscri¢do em restos a pagar, conforme Orientacdo Normativa AGU n° 39, de 13/12/2011.
3. CLAUSULA TERCEIRA — DO PRECO
3.1. O valor total da contrataco ¢ de RS.......... ()
3.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas decorrentes da execugdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagdo.
3.3. O valor acima ¢ meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos 8 CONTRATADA dependerao dos quantitativos da solugéo efetivamente prestados.
4. CLAUSULA QUARTA —- DOTACAO ORCAMENTARIA
4.1. As despesas decorrentes desta contratacdo estdo programadas em dotacdo or¢amentaria propria, prevista no orgamento da Unido, para o exercicio de 2023, na

classificagdo abaixo:

Gestao/Unidade: 533018 - Sudeco

Fonte: 1000 - Recursos Livres da Unido - Exercicio corrente;

Programa de Trabalho: 04.122.0032.2000.0050 - Programa de Gestdo e Manutengado do Poder Executivo / Administragdo da Unidade - Na Regido Centro-Oeste.

Elemento de Despesa:
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Item Descricao El(;;‘:;gte(;z de Classificaciao
| Subscrigdo de licengas de software para barlrcl:i:lep; com suporte e garantia pelo periodo de 36 33904006 LOCACAO DE SOFTWARES
) Subscri¢do de Solugdo de Protegéop[:ggé\(/)ligé(;sgf; g)sfef;ce 365 com suporte e garantia pelo 33904006 LOCACAO DE SOFTWARES
3 Implanta¢do/Configurago da solugdo de Backup dos itens 1 e 2. 33903657 SERVICOS TECNICOS PROFISSIONAIS DE TIC
4 Banco de servigos composto de 300 horas de atendimento pelo periodo de 36 meses 33903504 CONSULTORIA EMggﬁﬁ%Ifgféﬁg A INFORMACAO E
5 Treinamento Oficial da ferramenta de Backup ( Turma de 3 alunos) 33904020 TREINAMENTO/CAPACITACAO EM TIC
4.2. No(s) exercicio(s) seguinte(s), as despesas correspondentes correrdo a conta dos recursos proprios para atender as despesas da mesma natureza, cuja alocagdo sera feita no
inicio de cada exercicio financeiro.
5. CLAUSULA QUINTA - PAGAMENTO
5.1. O prazo para pagamento a CONTRATADA e demais condi¢des a ele referentes encontram-se definidos no Termo de Referéncia e no Anexo XI da IN SEGES/MPDG n.
5/2017
6. CLAUSULA SEXTA - REAJUSTAMENTO DE PRECOS EM SENTIDO AMPLO.
6.1. Os valores ndo serdo reajustados durante a vigéncia contratual, conforme estabelecido no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.
7. CLAUSULA SETIMA — GARANTIA DE EXECUCAO
7.1. Nao havera exigéncia de garantia de execugdo para a presente contratagao.
8. CLAUSULA OITAVA - MODELO DE EXECUCAO DO CONTRATO E FISCALIZACAO
8.1. O modelo de execucdo do contrato, os materiais que serdo empregados, a disciplina do recebimento do objeto e a fiscalizagdo pela CONTRATANTE sdo aqueles
previstos no Termo de Referéncia, anexo do Edital.
9. CLAUSULA NONA — OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA
9.1. As obrigacdes da CONTRATANTE ¢ da CONTRATADA (deveres e responsabilidades) sdo aquelas previstas no Termo de Referéncia, anexo do Edital.
10. CLAUSULA DECIMA — SANCOES ADMINISTRATIVAS
10.1. As san¢des relacionadas a execucdo do contrato sdo aquelas previstas no Edital e no Termo de Referéncia, que constitui seu anexo.
11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — RESCISAO
11.1. O presente Termo de Contrato podera ser rescindido:
11.2. por ato unilateral e escrito da Administragdo, nas situagdes previstas nos incisos I a XII e XVII do art. 78 da Lei n°® 8.666, de 1993, e com as consequéncias indicadas no
art. 80 da mesma Lei, sem prejuizo da aplicagdo das sangdes previstas no Termo de Referéncia, anexo ao Edital;
11.3. amigavelmente, nos termos do art. 79, inciso II, da Lei n°® 8.666, de 1993.
11.4. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se 8 CONTRATADA o direito a prévia e ampla defesa
11.5. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisdo administrativa prevista no art. 77 da Lei n°® 8.666, de 1993.
11.6. O termo de rescisdo, sempre que possivel, sera precedido de Relatdrio indicativo dos seguintes aspectos, conforme o caso:
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11.7. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

11.8. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

11.9. Indenizagoes e multas.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — VEDACOES E PERMISSOES

12.1. E vedado 8 CONTRATADA interromper o fornecimento da solugio sob alegagdo de inadimplemento por parte da CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.
12.2. E permitido 8 CONTRATADA caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operagdo financeira, nos termos e de acordo com os procedimentos previstos

na Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de Julho de 2020.

12.3. A cessdo de crédito, a ser feita mediante celebragdo de termo aditivo, dependera de comprovacdo da regularidade fiscal e trabalhista da cessionaria, bem como da
certificacdo de que a cessionaria ndo se encontra impedida de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislacdo em vigor, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de
2020.

12.4. A crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratada) pela execugdo do objeto contratual, com o desconto de eventuais multas,
glosas e prejuizos causados a Administragdo, sem prejuizo da utilizacdo de institutos tais como os da conta vinculada e do pagamento direto previstos na IN SEGES/ME n° 5, de 2017,
caso aplicaveis.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — ALTERACOES

13.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 65 da Lei n° 8.666, de 1993, bem como do ANEXO X da IN/SEGES/MPDG n° 05, de 2017.

13.2. A CONTRATADA ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco
por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

13.3. As supressOes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
contrato

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOS CASOS OMISSOS

14.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢des contidas na Lei n® 8.666, de 1993, na Lei n° 10.520, de 2002 ¢ demais normas federais

aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n°® 8.078, de 1990 — Cédigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.
15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - PUBLICACAO

15.1. Incumbird 8 CONTRATANTE providenciar a publicacdo deste instrumento, por extrato, no Diario Oficial da Unido, no prazo previsto na Lei n® 8.666, de 1993.
16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO FORO
16.1. O Foro para solucionar os litigios que decorrerem da execugao deste Termo de Contrato sera o da Se¢do Judiciaria do Distrito Federal - Justica Federal.

Para firmeza e validade do pactuado, que, depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelos contraentes.

Pela CONTRATANTE:

MICHEL ALEXANDRE TURCO

Coordenador-Geral de Logistica e Tecnologia da Informagao
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Pela CONTRATADA:

TESTEMUNHAS:

NOME: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
CPF: XXX XXX.XXX-XX

SEI/SUDECO - 0338391 - Edital

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

Representante Legal da Empresa

NOME:XXXXXXXXXXXXXXXXX
CPF: XXX.XXX.XXX-XX

Referéncia: Processo n2 59800.000097/2023-82
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