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SUPERINTENDENCIA DO DESENVOLVIMENTO DO CENTRO-OESTE
SBN Quadra 1, Lote 30, Bloco F, 192 andar, Edificio Paldcio da Agricultura - Bairro Asa Norte, Brasilia/DF, CEP 70040-908
Telefone: (61) 3251-8500, - http://www.sudeco.gov.br

PROCESSO N° 59800.002696/2020-98

PREGAO ELETRONICO

PREGAO ELETRONICO N° 01/2022
(Processo Administrativo n° 59800.002696/2020-98)

Torna-se publico que a Superintendéncia do Desenvolvimento do Centro-Oeste (Sudeco), por meio da Coordenagdo de Licitagdes e Contratos, sediada no Setor Bancario Norte,
Ed. Palacio da Agricultura, Quadra 01, Bloco F, Lote 30, 19° andar, BRASILIA/DF, CEP: 70.040-908, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 13.802.028/0001-94, realizar4 licitagio, na
modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, com o critério de julgamento menor preco por lote, sob a forma de execugdo indireta, no regime de empreitada por
preco global nos termos da Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002,da Lei n°® 8.248, de 22 de outubro de 1991, do Decreto n® 10.024, de 20 de setembro de 2019, do Decreto 9.507,
de 21 de setembro de 2018, do Decreto n°® 7.746, de 05 de junho de 2012, do Decreto n° 7.174, de 12 de maio de 2010, da Instru¢do Normativa SGD/ME n° 1, de 4 de abril de
2019, das Instrugdes Normativas SEGES/MP n° 05, de 26 de maio de 2017 e n° 03, de 26 de abril de 2018 e da Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n° 01, de 19 de janeiro de 2010,
da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, da Lei n° 11.488, de 15 de junho de 2007, do Decreto n° 8.538, de 06 de outubro de 2015, aplicando-se,
subsidiariamente, a Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993 e as exigéncias estabelecidas neste Edital.

Data da sessao: 04/03/2022
Horario: 09:00

Local: Portal de Compras do Governo Federal — https://www.gov.br/compras

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitagdo ¢ a escolha da proposta mais vantajosa para a contratacdo de empresa especializada na manutengdo, suporte técnico, renovagao e
atualizac@o das licengas de Softwares de Virtualizagdo VMware pelo prazo de 36 meses, conforme condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.
1.2. A licitagdo sera realizada em lote tnico, formados por 4 (quatro) itens, conforme tabela constante no Termo de Referéncia, devendo o licitante oferecer proposta
para todos os itens que o compdem.

1.3. O critério de julgamento adotado sera o menor preco GLOBAL do lote, observadas as exigéncias contidas neste Edital e seus Anexos quanto as especificagdes do
objeto.

1.4. Cada servigo ou produto do lote devera estar discriminado em itens separados nas propostas de pregos, de modo a permitir a identificacdo do seu prego individual

na composi¢ao do preco global, e a eventual incidéncia sobre cada item das margens de preferéncia para produtos e servigos que atendam as Normas Técnicas Brasileiras - NTB.
2. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

2.1. As despesas para atender a esta licitagdo estdo programadas em dotacdo orcamentaria propria, prevista no orcamento da Unido para o exercicio de 2022, na
classificagdo abaixo:

Gestao/Unidade: 533018;

Fonte: 0100 — Recursos do Tesouro - Exercicio Corrente - Recursos Ordinarios;

Programa de Trabalho: 04.122.0032.2000.0050 - Programa de Gestdo e Manutengao do Poder Executivo / Administragdo da Unidade - Na Regido Centro-Oeste;
Elemento de Despesa: 33.90.40.06 - LOCACAO DE SOFTWARES

3. DO CREDENCIAMENTO

3.1. O Credenciamento ¢ o nivel basico do registro cadastral no SICAF, que permite a participagdo dos interessados na modalidade licitatoria Pregdo, em sua forma
eletronica.

3.2. O cadastro no SICAF devera ser feito no Portal de Compras do Governo Federal, no sitio www.comprasgovernamentais.gov.br, por meio de certificado digital

conferido pela Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP - Brasil.

3.3. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante ou de seu representante legal e a presungo de sua capacidade técnica para
realizagdo das transagdes inerentes a este Pregao.

34. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagdes efetuadas em seu nome, assumir como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances,
inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgdo ou entidade promotora da licitagdo por
eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

3.5. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sicaf e manté-los atualizados junto aos 6rgaos responsaveis pela informagao,
devendo proceder, imediatamente, a corre¢@o ou a alteragdo dos registros tdo logo identifique incorre¢do ou aqueles se tornem desatualizados.
3.5.1. A nio observancia do disposto no subitem anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da habilitagao.
4. DA PARTICIPACAO NO PREGAO.
4.1. Poderao participar deste Pregdo interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto desta licitagdo, e que estejam com Credenciamento regular no
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, conforme disposto no art. 9° da IN SEGES/MP n° 3, de 2018.
4.1.1. Os licitantes deverdo utilizar o certificado digital para acesso ao Sistema.
4.1.2. Para o lote tinico, formado por 4 (quatro) itens, a participacio NAO ¢ exclusiva a microempresas e empresas de pequeno porte, conforme a previsio
contida no Art. 10 do Decreto n° 8.538, de 2015.
4.2. Naio poderdo participar desta licitagdo os interessados:
4.2.1. proibidos de participar de licitagdes e celebrar contratos administrativos, na forma da legislagdo vigente;
422. que ndo atendam as condi¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);
4.2.3. estrangeiros que ndo tenham representagao legal no Brasil com poderes expressos para receber citag@o e responder administrativa ou judicialmente;
424, que se enquadrem nas vedagdes previstas no artigo 9° da Lei n°® 8.666, de 1993;
4.2.5. que estejam sob faléncia, concurso de credores, concordata ou insolvéncia, em processo de dissolugdo ou liquidagao;
4.2.6. entidades empresariais que estejam reunidas em consorcio;

4.2.7. organizag¢des da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condi¢ao (Acoérdao n® 746/2014-TCU-Plenario)


https://www.gov.br/compras
https://imsva91-ctp.trendmicro.com/wis/clicktime/v1/query?url=http%3a%2f%2fwww.comprasgovernamentais.gov.br&umid=430E31AC-70A7-6B05-9AA8-F59BA4DC8B50&auth=14cd2a61769b426d6a6f0362faa35895243d54fa-6e2197056396482feb6896ce169217ee94d7ae2f

4.2.8. instituicdes sem fins lucrativos (paragrafo unico do art. 12 da Instrugdo Normativa/SEGES n° 05/2017)

4.2.8.1. E admissivel a participagdo de organizaces sociais, qualificadas na forma dos arts. 5° a 7° da Lei 9.637/1998, desde que os servigos objeto desta
licitagdo se insiram entre as atividades previstas no contrato de gestdo firmado entre o Poder Publico e a organizagdo social (Acordio n°® 1.406/2017- TCU-Plenario),
mediante apresenta¢do do Contrato de Gestdo e dos respectivos atos constitutivos.

4.2.9. sociedades cooperativas, considerando a vedagéo contida no art. 10 da Instrugdo Normativa SEGES/MP n° 5, de 2017, bem como o disposto no Termo de
Conciliagdo firmado entre o Ministério Piblico do Trabalho e a AGU.
4.3. Nos termos do art. 5° do Decreto n°® 9.507, de 2018, ¢ vedada a contratag@o de pessoa juridica na qual haja administrador ou sécio com poder de diregdo, familiar
de:

a) detentor de cargo em comissdo ou fungdo de confianga que atue na area responsavel pela demanda ou contratagdo; ou
b) de autoridade hierarquicamente superior no ambito do 6rgdo contratante.

4.3.1  Para os fins do disposto neste item, considera-se familiar o conjuge, o companheiro ou o parente em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o
terceiro grau (Sumula Vinculante/STF n° 13, art. 5°, inciso V, da Lei n® 12.813, de 16 de maio de 2013 e art. 2°, inciso III, do Decreto n.° 7.203, de 04 de junho de 2010).

4.4, Nos termos do art. 7° do Decreto n°® 7.203, de 2010, ¢ vedada, ainda, a utiliza¢do, na execugdo dos servigos contratados, de empregado da futura Contratada que
seja familiar de agente publico ocupante de cargo em comissao ou fung@o de confianga neste 6rgao contratante
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4.5. Como condigdo para participag@o no Pregéo, o licitante assinalara “sim” ou “nao” em campo proprio do sistema eletronico, relativo as seguintes declaragdes:

4.5.1. que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em
seus arts. 42 a 49.

4.5.1.1. nos itens exclusivos para participagdo de microempresas e empresas de pequeno porte, a assinalagdo do campo “ndo” impedira o prosseguimento no
certame;

4.5.1.2. nos itens em que a participacdo nao for exclusiva para microempresas e empresas de pequeno porte, a assinalagdo do campo “ndo” apenas produzira o
efeito de o licitante ndo ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n® 123, de 2006, mesmo que microempresa, empresa de pequeno porte ou
sociedade cooperativa.

4.5.2. que esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no Edital e seus anexos;

4.5.3. que cumpre plenamente os requisitos de habilitacao definidos no Edital e que a proposta apresentada esta em conformidade com as exigéncias editalicias;

4.5.4. que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

4.5.5. que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na

condi¢do de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da Constituigao;

4.5.6. que a proposta foi elaborada de forma independente, nos termos da Instrugdo Normativa SLTI/MP n° 2, de 16 de setembro de 2009.

4.5.7. que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou forgado, observando o disposto nos incisos III e IV do art. 1° e no

inciso IIT do art. 5° da Constituigdo Federal;

4.5.8. que os servigos sdo prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para

reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as regras de acessibilidade previstas na legislagdo, conforme disposto no art. 93 da Lei n°® 8.213, de 24 de julho de 1991.

4.5.9. que cumpre os requisitos do Decreto n. 7.174, de 2010, estando apto a usufruir dos critérios de preferéncia.

4.509.1. a assinalagdo do campo “ndo” apenas produzira o efeito de o licitante ndo ter direito ao tratamento favorecido previsto no Decreto n® 7.174, de 2010.

4.6. A declaragao falsa relativa ao cumprimento de qualquer condigdo sujeitara o licitante as sangdes previstas em lei e neste Edital.

DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

5.1 Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema, concomitantemente com os documentos de habilitagdo exigidos no edital, proposta com a descri¢do do
objeto ofertado e o prego, até a data e o horario estabelecidos para a abertura da sessdo publica, quando, entdo, encerrar-se-a automaticamente a etapa de envio desse documento.

5.2 O Envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitagdo exigidos neste Edital, ocorrera por meio de chave de acesso e senha.

5.3 Os licitantes poderdo deixar de apresentar os documentos de habilitagdo que constem do SICAF, assegurado aos demais licitantes o direito de acesso aos dados constantes dos
sistemas.

5.4 As Microempresas ¢ Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentagio de habilitagdo, ainda que haja alguma restri¢do de regularidade fiscal e trabalhista, nos
termos do art, 43, §1°, da LC n°® 123, de 2006.

5.5 Incumbira ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessdo publica do Pregéo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negocios,
diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

5.6 Até a abertura da sessdo publica, os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta e os documentos de habilitagdo anteriormente inseridos no sistema;

5.7 Naio sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificag@o entre as propostas apresentadas, o que somente ocorrera apos a realizagdo dos procedimentos de
negociagdo e julgamento da proposta.

5.8 Os documentos que compdem a proposta e a habilitagao do licitante melhor classificado somente serdo disponibilizados para avaliagdo do pregoeiro e para acesso publico
apos o encerramento do envio de lances.

6. PREENCHIMENTO DA PROPOSTA
6.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico, dos seguintes campos:
6.1.1. valor unitario e total do item, totalizando o valor do lote, tendo em vista que critério de julgamento adotado sera o menor prego global do lote;
6.1.2. Descricao do objeto, contendo as informagdes similares a especificagdo do Termo de Referéncia
6.2. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.
6.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam

direta ou indiretamente na prestag@o dos servigos, apurados mediante o preenchimento do modelo de Planilha de Custos e Formagao de Precos, conforme anexo deste Edital;

6.3.1. A Contratada devera arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos
variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los, caso o previsto
inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do §1° do artigo
57 da Lei n® 8.666, de 1993.

6.3.2. Caso o eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos se revele superior as necessidades da contratante, a Administracdo devera efetuar o
pagamento seguindo estritamente as regras contratuais de faturamento dos servicos demandados e executados, concomitantemente com a realizagdo, se necessario e cabivel,
de adequacgdo contratual do quantitativo necessario, com base na alinea "b" do inciso I do art. 65 da Lei n. 8.666/93 e nos termos do art. 63, §2° da IN SEGES/MPDG n.
5/2017.

6.4. A empresa ¢ a unica responsavel pela cotagdo correta dos encargos tributarios. Em caso de erro ou cotagdo incompativel com o regime tributario a que se submete,
serdo adotadas as orientagdes a seguir:

6.4.1. cotagdo de percentual menor que o adequado: o percentual sera mantido durante toda a execugdo contratual;



6.4.2. cotagdo de percentual maior que o adequado: o excesso sera suprimido, unilateralmente, da planilha e havera glosa, quando do pagamento, e/ou redugio,
quando da repactuagdo, para fins de total ressarcimento do débito.

6.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis, a cotagdo adequada sera a que corresponde a média dos efetivos
recolhimentos da empresa nos ultimos doze meses, devendo o licitante ou contratada apresentar ao pregoeiro ou a fiscaliza¢do, a qualquer tempo, comprovacdo da adequacdo dos
recolhimentos, para os fins do previsto no subitem anterior.

6.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento dos servigos, serdo retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislagdo
vigente.
6.7. A apresentag@o das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposigdes nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia,

assumindo o proponente o compromisso de executar os servigos nos seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em
quantidades e qualidades adequadas a perfeita execugdo contratual, promovendo, quando requerido, sua substituigao.

6.8. Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear
qualquer alteragdo, sob alegagdo de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.
6.9. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua apresentagdo.
6.10. Os licitantes devem respeitar os pre¢os maximos estabelecidos nas normas de regéncia de contratagdes publicas federais, quando participarem de licitagdes
publicas;

6.10.1. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administragdo por parte dos contratados pode ensejar a responsabilizagdo pelo Tribunal de Contas da

Unido e, ap6s o devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a adogdo das medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos
do art. 71, inciso IX, da Constitui¢do; ou condenacdo dos agentes publicos responsaveis e da empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a
ocorréncia de superfaturamento por sobrepreco na execugdo do contrato.

7. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAC;\O DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DE LANCES
7.1. A abertura da presente licitagao dar-se-4 em sessdo publica, por meio de sistema eletrénico, na data, horario e local indicados neste Edital.
7.2. O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas que ndo estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste
Edital, contenham vicios insanaveis, ilegalidades, ou ndo apresentem as especificagdes exigidas no Termo de Referéncia.
7.2.1. Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.
7.2.2. A desclassificagdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento em tempo real por todos os participantes.
7.2.3. A nio desclassificagdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido contrario, levado a efeito na fase de aceitagao.
7.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas participardo da fase de lances.
7.4. O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.
7.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu
recebimento e do valor consignado no registro.
7.5.1. O lance devera ser ofertado pelo valor total do lote.
7.6. Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da sessdo e as regras estabelecidas no Edital.
7.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto superior ao ltimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.
7.8. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em relaciio aos lances intermedidrios quanto em relacio a
proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de R$ 20,00 (vinte reais).
7.9. Serd adotado para o envio de lances no pregdo eletronico o modo de disputa “aberto” em que os licitantes apresentarfo lances publicos e sucessivos, com
prorrogagoes.
7.10. A etapa de lances da sessdo publica tera duragdo de dez minutos e, apds isso, sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lances ofertado nos
ultimos dois minutos do periodo de duragdo da sessdo publica.
7.11. A prorrogagdo automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, sera de dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados
nesse periodo de prorrogagao, inclusive no caso de lances intermediarios.
7.12. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica encerrar-se-a automaticamente.
7.13. Encerrada a fase competitiva sem que haja prorrogagdo automatica pelo sistema, podera o pregoeiro, assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o
reinicio da sessdo publica de lances, em prol da consecugido do melhor preco.
7.14. Nio serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado em primeiro lugar.
7.15. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificacao do licitante.
7.16. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o sistema eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a
recepgdo dos lances.
7.17. Quando a desconexdo do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por tempos superior a dez minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente apos
decorridas vinte e quatro horas ap6s a comunicacdo do fato aos participantes no sitio eletronico utilizado para divulgacdo.
7.18. O critério de julgamento adotado serd o menor prego, conforme definido neste Edital e seus anexos.
7.19. Caso o licitante nao apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.
7.20. Em relagdo a itens ndo exclusivos para participagdo de microempresas e empresas de pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, serd efetivada a

verificagdo automatica, junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificard em coluna propria as microempresas e empresas de pequeno porte
participantes, procedendo a comparagdo com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o
disposto nos arts. 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n® 8.538, de 2015.

7.21. Nessas condigdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta
ou melhor lance serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

7.22. A melhor classificada nos termos do item anterior tera o direito de encaminhar uma ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da
primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicagdo automatica para tanto.

7.23. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes
microempresa ¢ empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classifica¢o, para o exercicio do mesmo direito, no prazo
estabelecido no subitem anterior.

7.24. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens
anteriores, serd realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.
7.25. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.
7.26. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele previsto no art. 3° § 2° da Lei n° 8.666, de 1993, assegurando-se a
preferéncia, sucessivamente, aos bens produzidos:

7.26.1. prestados por empresas brasileiras;

7.26.2. prestados por empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

7.26.3. prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia

Social e que atendam as regras de acessibilidade previstas na legislagao.

7.27. Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletronico dentre as propostas ou os lances empatados.



7.28. Encerrada a etapa de envio de lances da sess@o publica, o pregoeiro deverd encaminhar, pelo sistema eletronico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado
o melhor prego, para que seja obtida melhor proposta, vedada a negociagdo em condig¢des diferentes das prevista deste Edital..

7.28.1. A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.
7.28.2. O pregoeiro solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de 2 (duas) horas, envie a proposta adequada ao tltimo lance ofertado apds a negociagao
realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a confirmagéo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.
7.29. Apbs a negociagdo do prego, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitagdo e julgamento da proposta.
7.30. Seré assegurado o direito de preferéncia previsto no seu artigo 3°, conforme procedimento estabelecido nos artigos 5° e 8° do Decreto n° 7.174, de 2010.
7.30.1. As licitantes qualificadas como microempresas ou empresas de pequeno porte que fizerem jus ao direito de preferéncia previsto no Decreto n° 7.174, de 2010,
terdo prioridade no exercicio desse beneficio em relag@o as médias e as grandes empresas na mesma situagao.
8. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA
8.1. Encerrada a etapa de negociacdo, o pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequagéo ao objeto e a compatibilidade de preco em
relagdo ao maximo estipulado para contratagdo neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no paragrafo tinico do art. 7° e no §9° do art. 26 do Decreto n° 10.024/2019.
8.2. A analise da exequibilidade da proposta de pregos devera ser realizada com o auxilio da Planilha de Custos e Formagao de Precos, a ser preenchida pelo licitante
em relagdo a sua proposta final, conforme anexo deste Edital.
8.3. A Planilha de Custos e Formagao de Precos devera ser encaminhada pelo licitante exclusivamente via sistema, no prazo de 2 (duas horas), contado da solicitagdo
do Pregoeiro, com os respectivos valores adequados ao lance vencedor e sera analisada pelo Pregoeiro no momento da aceitagdo do lance vencedor.
8.4. A inexequibilidade dos valores referentes a itens isolados da Planilha de Custos e Formagéo de Pregos ndo caracteriza motivo suficiente para a desclassificagdo da
proposta, desde que ndo contrariem exigéncias legais.
8.5. Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor, nos termos do item 9.1 do Anexo VII-A da In SEGES/MPDG n. 5/2017, que:
8.5.1. ndo estiver em conformidade com os requisitos estabelecidos neste edital;
8.5.2. contenha vicio insanavel ou ilegalidade;
8.5.3. ndo apresente as especificagdes técnicas exigidas pelo Termo de Referéncia;
8.5.4. apresentar preco final superior ao preco maximo fixado (Acorddo n® 1455/2018-TCU — Plenario), desconto menor do que o minimo exigido, ou que

apresentar pre¢o manifestamente inexequivel.

8.5.4.1. Quando o licitante ndo conseguir comprovar que possui ou possuird recursos suficientes para executar a contento o objeto, serd considerada
inexequivel a proposta de precos ou menor lance que:

8.5.4.2. for insuficiente para a cobertura dos custos da contratagdo, apresente pregos global ou unitarios simbolicos, irrisorios ou de valor zero, incompativeis
com os pregos dos insumos e salarios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatoério da licitagdo ndo tenha estabelecido limites
minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalagdes de propriedade do proprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneragéo.

8.5.4.3. apresentar um ou mais valores da planilha de custo que sejam inferiores aqueles fixados em instrumentos de carater normativo obrigatorio, tais como
leis, medidas provisorias e convengdes coletivas de trabalho vigentes.

8.6. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, na
forma do § 3° do artigo 43 da Lei n° 8.666, de 1993 e a exemplo das enumeradas no item 9.4 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG N. 5, de 2017, para que a empresa comprove
a exequibilidade da proposta.

8.7. Quando o licitante apresentar preco final inferior a 30% (trinta por cento) da média dos pregos ofertados para o mesmo item, e a inexequibilidade da proposta néo
for flagrante e evidente pela analise da planilha de custos, ndo sendo possivel a sua imediata desclassificagdo, serd obrigatéria a realizagdo de diligéncias para aferir a legalidade
e exequibilidade da proposta.

8.8. Para os itens acerca de contratagdo de servicos de desenvolvimento, sustentacdo e manutengdo de software sera(do) adotado(s) o(s) seguinte(s) patamar(es) de
preco para presun¢ao de inexequibilidade:

8.8.1. Item 1 — Preco Unitario: R$ 24.292,90 (vinte e quatro mil duzentos e noventa e dois reais e noventa centavos);

8.8.2. Item 2 — Preco Unitario: R$ 13.308,77 (treze mil trezentos e oito reais e setenta e sete centavos);

8.8.3. Item 3 — Preco Unitario: R$ 13.308,77 (treze mil trezentos e oito reais e setenta e sete centavos);

8.8.4. Item 4 — Preco Unitario: R$ 16.300,00 (dezesseis mil e trezentos reais).
8.9. Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os
indicios que fundamentam a suspeita.
8.9.1. Na hipotese de necessidade de suspensdo de sessdo publica para a realizacao de diligéncias, com vista ao saneamento das propostas, a sessdo publica somente
podera ser reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em ata.
8.10. O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar, por meio de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 2 (duas)
horas, sob pena de ndo aceitagdo da proposta.

8.10.1. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagdo fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo

8.10.2. Dentre os documentos passiveis de solicitagdo pelo Pregoeiro, destacam-se as planilhas de custo readequadas com o valor final ofertado.
8.11. Todos os dados informados pelo licitante em sua planilha deverao refletir com fidelidade os custos especificados e a margem de lucro pretendida.
8.12. O Pregoeiro analisard a compatibilidade dos pregos unitarios apresentados na Planilha de Custos e Formagdo de Precos com aqueles praticados no mercado em
relagdo aos insumos e também quanto aos salarios das categorias envolvidas na contratagio;
8.13. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagdo da proposta. A planilha podera ser ajustada pelo licitante, no prazo indicado
pelo Pregoeiro, desde que ndo haja majoragdo do prego.

8.13.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que ndo alterem a substincia das propostas.

8.13.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de corregdo a indicagdo de recolhimento de impostos e contribui¢des na forma do Simples Nacional,

quando ndo cabivel esse regime.
8.14. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto, podera ser colhida a manifestacao escrita do setor requisitante do servigo ou
da area especializada no objeto.
8.15. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a proposta ou lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagdo.
8.16. Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessdo, informando no “chat” a nova data e horario para a sua continuidade.
9. DA HABILITACAO
9.1. Como condigéo prévia ao exame da documentagdo de habilitagdo do licitante detentor da proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificara o eventual

descumprimento das condi¢des de participag@o, especialmente quanto a existéncia de sangdo que impeca a participagdo no certame ou a futura contratagdo, mediante a consulta
aos seguintes cadastros:

a) SICAF,
b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

¢) Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de Justica


http://www.portaldatransparencia.gov.br/ceis
http://www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php

d) Lista de Inidoneos e o Cadastro Integrado de Condenagdes por Ilicitos Administrativos - CADICON, mantidos pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU;

9.1.1. Para a consulta de licitantes pessoa juridica podera haver a substitui¢do das consultas das alineas “b”, “c” e “d” acima pela Consulta Consolidada de Pessoa
Juridica do TCU (https://certidoesapf.apps.tcu.gov.br/)

9.1.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu socio majoritario, por for¢a do artigo 12 da Lei n® 8.429, de 1992, que
prevé, dentre as sangdes impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibigdo de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio
de pessoa juridica da qual seja sdcio majoritario.

9.1.2.1. Caso conste na Consulta de Situagdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve
fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.
9.1.2.2. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento similares, dentre outros.
9.1.2.3. O licitante sera convocado para manifestacdo previamente a sua desclassificag@o.
9.1.3. Constatada a existéncia de sancdo, o Pregoeiro reputara o licitante inabilitado, por falta de condigdo de participagao.
9.1.4. No caso de inabilitagdo, havera nova verificagdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n°
123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitagdo da proposta subsequente.
9.2. Caso atendidas as condi¢des de participag@o, a habilitagdo do licitante sera verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos, em relagdo a
habilitagdo juridica, a regularidade fiscal e a qualificagdo econdmica financeira, conforme o disposto na Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 03, de 2018.
9.2.1. O interessado, para efeitos de habilitacdo prevista na Instrugdo Normativa SEGES/MP n° 03, de 2018 mediante utilizagdo do sistema, devera atender as
condigdes exigidas no cadastramento no SICAF até o terceiro dia util anterior a data prevista para recebimento das propostas;
9.2.2. E dever do licitante atualizar previamente as comprovagdes constantes do SICAF para que estejam vigentes na data da abertura da sessdo publica, ou
encaminhar, em conjunto com a apresentagdo da proposta, a respectiva documentagio atualizada.
9.2.3. O descumprimento do subitem acima implicara a inabilitagdo do licitante, exceto se a consulta aos sitios eletronicos oficiais emissores de certiddes feita pelo
Pregoeiro lograr éxito em encontrar a(s) certidao(des) valida(s), conforme art. 43, §3°, do Decreto 10.024, de 2019.
9.3. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagdo complementares, necessarios a confirmagdo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, o
licitante sera convocado a encaminha-los, em formato digital, via sistema, no prazo de 2 (duas) horas, sob pena de inabilitacdo.
9.4. Somente havera a necessidade de comprovagdo do preenchimento de requisitos mediante a apresentagdo dos documentos originais ndo-digitais quando houver
duvida em relagdo a integridade do documento digital .
9.5. Naio serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.
9.6. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial,

exceto aqueles documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

9.6.1. Serdo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferentes nimeros de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for
comprovada a centralizagdo do recolhimento dessas contribuigdes.

9.7. Ressalvado o disposto do item 5.3, os licitantes deverdo encaminhar, nos termos deste Edital, a documentagdo nos itens a seguir, para fins de habilitagao.

9.8. Habilitacéo juridica:
9.8.1. no caso de empresario individual, inscri¢do no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;
9.8.2. Em se tratando de Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da Condigdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficara
condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;
9.8.3. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor,
devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatério de seus administradores;
9.8.4. inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal,
filial ou agéncia;
9.8.5. No caso de sociedade simples: inscri¢ao do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicagao
dos seus administradores;
9.8.6. decreto de autorizagdo, em se tratando de sociedade empresaria estrangeira em funcionamento no Pais;
9.8.7. Os documentos acima deverao estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagdo respectiva.

9.9. Regularidade fiscal e trabalhista:
9.9.1. prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;
9.9.2. prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do

Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas
administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n°® 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da
Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.9.3. prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

9.9.4. prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justiga do Trabalho, mediante a apresentagdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa,
nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.9.5. prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes municipal, relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o
objeto contratual;

9.9.6. prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do licitante, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.9.7. caso o licitante seja considerado isento dos tributos municipais relacionados ao objeto licitatorio, devera comprovar tal condi¢do mediante a apresentagio de

declaragdo da Fazenda Municipal do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei;

9.10. Qualificacdo Econdmico-Financeira:
9.10.1. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante;
9.10.2. balango patrimonial e demonstragdes contabeis do ultimo exercicio social, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situa¢do

financeira da empresa, vedada a sua substitui¢do por balancetes ou balangos provisorios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrado hd mais de 3 (trés)
meses da data de apresentag@o da proposta;

9.10.2.1. no caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a apresentagdo de balango patrimonial e demonstragdes contabeis referentes ao
periodo de existéncia da sociedade;

9.10.2.2. ¢ admissivel o balango intermediario, se decorrer de lei ou contrato/estatuto social.

9.10.3. comprovagdo da boa situagdo financeira da empresa mediante obtengdo de indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC),
superiores a 1 (um), obtidos pela aplicagdo das seguintes formulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG= - - - —
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante




SG = Ativo Total
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

LC= Ativo Circulante
Passivo Circulante
9.10.4. As empresas, , que apresentarem resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez

Corrente (LC), deverdo comprovar patrimonio liquido de 10% (dez por cento) do valor total estimado da contratagdo ou do item pertinente.

9.11. Qualificaciao Técnica:

9.11.1. As empresas deverdio comprovar a aptiddo para a prestagdo dos servigos em caracteristicas e prazos compativeis com o objeto desta licitagdo, mediante a

9.11.2. Os atestados deverdo referir-se a servicos prestados no dmbito de sua atividade econémica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente;

9.11.3. Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou se decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execucdo, exceto se firmado

concomitante, pois essa situagdo se equivale, para fins de comprovagdo de capacidade técnico-operacional, a uma tnica contratagéo, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-
A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

9.11.5. Declaragdo do licitante que ateste a ndo ocorréncia do registro de oportunidade, de modo a garantir o principio constitucional da isonomia e a selecdo da

9.11.4. Podera ser admitida, para fins de comprovagio de quantitativo minimo do servigo, a apresentacdo de diferentes atestados de servigos executados de forma

9.11.6. O licitante disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovagdo da legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre outros
documentos, copia do contrato que deu suporte a contratagdo, enderego atual da contratante e local em que foram prestados os servigos, consoante o disposto no item 10.10
do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

9.12. O licitante enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123,
de 2006, estara dispensado (a) da prova de inscri¢ao nos cadastros de contribuintes estadual e municipal e (b) da apresentagdo do balango patrimonial e das demonstra¢des
contabeis do ultimo exercicio.

9.13. A existéncia de restrigdo relativamente a regularidade fiscal e trabalhista ndo impede que a licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte
seja declarada vencedora, uma vez que atenda a todas as demais exigéncias do edital.

9.13.1. A declarag@o do vencedor acontecera no momento imediatamente posterior a fase de habilitagdo.
9.14. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa equiparada, ¢ uma vez constatada a

existéncia de alguma restrigdo no que tange a regularidade fiscal e trabalhista, a mesma serd convocada para, no prazo de 5 (cinco) dias tteis, apos a declaragdo do vencedor,
comprovar a regularizagdo. O prazo podera ser prorrogado por igual periodo, a critério da administragdo publica, quando requerida pelo licitante, mediante apresentagdo de
justificativa.

9.15. A ndo-regularizacdo fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior acarretara a inabilitagdo do licitante, sem prejuizo das sancdes previstas neste Edital,
sendo facultada a convocagao dos licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo. Se, na ordem de classificagdo, seguir-se outra microempresa, empresa de pequeno porte ou
sociedade cooperativa com alguma restri¢do na documentagao fiscal e trabalhista, sera concedido o mesmo prazo para regularizagdo.

9.16. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o Pregoeiro suspendera a sessao, informando no “chat” a nova data e horario para a
continuidade da mesma.
9.17. Sera inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitagdo, seja por ndo apresentar quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o
estabelecido neste Edital.
9.18. Nos itens ndo exclusivos a microempresas e empresas de pequeno porte, em havendo inabilitacdo, havera nova verificagdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia
do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitagdo da proposta subsequente.
9.19. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitagdo fixadas no Edital, o licitante sera declarado vencedor.
10. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA
10.1. A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no prazo de 2 (duas) horas, a contar da solicitagdo do Pregoeiro no sistema eletronico e
devera:
10.1.1. ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via, sem emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a ultima folha ser assinada
e as demais rubricadas pelo licitante ou seu representante legal.
10.1.2. apresentar a planilha de custos e formacao de pregos, devidamente ajustada ao lance vencedor, em conformidade com o modelo anexo a este instrumento
convocatorio.
10.1.3. conter a indicagdo do banco, niimero da conta e agéncia do licitante vencedor, para fins de pagamento.
10.2. A proposta final devera ser documentada nos autos e sera levada em consideragdo no decorrer da execug¢do do contrato e aplicagdo de eventual sangdo a
Contratada, se for o caso.
10.2.1. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.
10.3. Os precos deverdo ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitario em algarismos e o valor global em algarismos e por extenso (art. 5° da Lei n°®
8.666/93).
10.3.1. Ocorrendo divergéncia entre os precos unitarios e o preco global, prevalecerdo os primeiros; no caso de divergéncia entre os valores numéricos e os valores
expressos por extenso, prevalecerdo estes ultimos.
10.4. A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Edital, sem conter alternativas de prego ou de qualquer outra condigdo que
induza o julgamento a mais de um resultado, sob pena de desclassificagdo.
10.5. A proposta devera obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, ndo sendo considerada aquela que ndo corresponda as especificagdes ali contidas ou que
estabeleca vinculo a proposta de outro licitante.
10.6. As propostas que contenham a descrigdo do objeto, o valor e os documentos complementares estardo disponiveis na internet, apés a homologagao.
11. DOS RECURSOS
11.1. O Pregoeiro declarara o vencedor e, depois de decorrida a fase de regularizagao fiscal e trabalhista de microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso,

concedera o prazo de no minimo trinta minutos, para que qualquer licitante manifeste a inten¢@o de recorrer, de forma motivada, isto ¢, indicando contra qual(is) decisdo(des)
pretende recorrer € por quais motivos, em campo proprio do sistema.

11.2. Havendo quem se manifeste, cabera ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a existéncia de motivagdo da intengdo de recorrer, para decidir se admite ou ndo o
recurso, fundamentadamente.

11.2.1. Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrara no mérito recursal, mas apenas verificara as condi¢des de admissibilidade do recurso.

11.2.2. A falta de manifestagao motivada do licitante quanto a intengdo de recorrer importara a decadéncia desse direito.

11.2.3. Uma vez admitido o recurso, o recorrente tera, a partir de entéio, o prazo de trés dias para apresentar as razdes, pelo sistema eletronico, ficando os demais

licitantes, desde logo, intimados para, querendo, apresentarem contrarrazdes também pelo sistema eletronico, em outros trés dias, que comegardo a contar do término do
prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispenséaveis a defesa de seus interesses.



11.3. O acolhimento do recurso invalida tAo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

11.4. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, no enderego constante neste Edital.
12. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA
12.1. A sessdo publica podera ser reaberta:
12.1.1. Nas hipoteses de provimento de recurso que leve a anulagdo de atos anteriores a realizagdo da sessdo publica precedente ou em que seja anulada a propria

sessdo publica, situagdo em que serdo repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

12.1.2. Quando houver erro na aceitagdo do preco melhor classificado ou quando o licitante declarado vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o instrumento
equivalente ou ndo comprovar a regularizagio fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §1° da LC n° 123/2006, serdo adotados os procedimentos imediatamente posteriores
ao encerramento da etapa de lances.

12.2. Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a sessio reaberta.
12.2.1. A convocagao se darad por meio do sistema eletronico (“chat”), e-mail, de acordo com a fase do procedimento licitatorio.
12.2.2. A convocagdo feita por e-mail dar-se-a de acordo com os dados contidos no SICAF, sendo responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais
atualizados.
13. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO
13.1. O objeto da licitagdo sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do Pregoeiro, caso ndo haja interposi¢do de recurso, ou pela autoridade competente,
apos a regular decisdo dos recursos apresentados.
13.2. Apos a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente homologara o procedimento licitatorio.
14. DA GARANTIA DE EXECUCAO
14.1. Naio havera exigéncia de garantia de execugdo para a presente contratagao.
15. DO TERMO DE CONTRATO OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE
15.1. Apos a homologacéo da licitagdo, em sendo realizada a contratagdo, sera firmado Termo de Contrato ou emitido instrumento equivalente.
15.2. O adjudicatario tera o prazo de 10 (dez) dias uteis, contados a partir da data de sua convocagdo, para assinar o Termo de Contrato ou aceitar instrumento

equivalente, conforme o caso (Nota de Empenho/Carta Contrato/Autorizagao), sob pena de decair do direito a contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital.

15.2.1. Alternativamente a convocagdo para comparecer perante o 0rgdo ou entidade para a assinatura do Termo de Contrato, a Administragdo podera encaminha-lo
para assinatura, mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR) ou meio eletronico, para que seja assinado e devolvido no prazo de 5 (cinco) dias, a contar
da data de seu recebimento.

15.2.2. O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo, por solicitacdo justificada do adjudicatario e aceita pela Administragdo.
15.3. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida a empresa adjudicada, implica no reconhecimento de que:
15.3.1. referida Nota esta substituindo o contrato, aplicando-se a relagdo de negdcios ali estabelecida as disposi¢des da Lei n°® 8.666, de 1993;
15.3.2. a contratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas no edital e seus anexos;
15.3.3. a contratada reconhece que as hipdteses de rescisdo sdo aquelas previstas nos artigos 77 ¢ 78 da Lei n° 8.666/93 e reconhece os direitos da Administragao

previstos nos artigos 79 e 80 da mesma Lei.

15.4. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 36 (trinta e seis) meses, a contar da data da assinatura do contrato, ndo prorrogavel conforme previsdo no instrumento
contratual e no Termo de Referéncia, anexos deste Edital.

15.5. Previamente a contrata¢cdo a Administragdo realizard consulta ao Sicaf para identificar possivel suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo, no ambito do

orgdo ou entidade, proibi¢do de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instrugdo Normativa n°® 3, de 26
de abril de 2018, e nos termos do art. 6°, 11, da Lei n® 10.522, de 19 de julho de 2002, consulta prévia ao CADIN.

15.5.1. Nos casos em que houver necessidade de assinatura do instrumento de contrato, e o fornecedor ndo estiver inscrito no SICAF, este devera proceder ao seu
cadastramento, sem Onus, antes da contratacao.

15.5.2. Na hipotese de irregularidade do registro no SICAF, o contratado devera regularizar a sua situagdo perante o cadastro no prazo de até 05 (cinco) dias uteis,
sob pena de aplicacdo das penalidades previstas no edital e anexos.

15.6. Na assinatura do contrato ou da ata de registro de pregos, sera exigida a comprovagdo das condi¢des de habilitagdo consignadas no edital, que deverdo ser
mantidas pelo licitante durante a vigéncia do contrato ou da ata de registro de precos.

15.7. Na hipétese de o vencedor da licitagdo ndo comprovar as condi¢des de habilitagdo consignadas no edital ou se recusar a assinar o contrato ou a ata de registro de
precos, a Administragdo, sem prejuizo da aplicagdo das sangdes das demais cominagdes legais cabiveis a esse licitante, podera convocar outro licitante, respeitada a ordem de
classificacdo, para, ap6s a comprovagdo dos requisitos para habilitagdo, analisada a proposta e eventuais documentos complementares e, feita a negociagao, assinar o contrato ou
a ata de registro de precos.

16. DO REAJUSTAMENTO EM SENTIDO GERAL
16.1. Conforme estabelecido no Termo de Referéncia, anexo a este Edital, os pregos serdo fixos e irreajustaveis durante a vigéncia do contrato.
17. DO RECEBIMENTO DO OBJETO E DA FISCALIZACAO
17.1. Os critérios de recebimento e aceitagdo do objeto e de fiscalizagdo estdo previstos no Termo de Referéncia.
18. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA
18.1. As obrigagoes da Contratante e da Contratada sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia.
19. DO PAGAMENTO
19.1. As regras acerca do pagamento sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a este Edital.
19.2. E admitida a cessdo de crédito decorrente da contratagdo de que trata este Instrumento Convocatorio, nos termos do previsto na minuta contratual anexa a este
Edital.
20. DAS SANC()ES ADMINISTRATIVAS
20.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n° 10.520, de 2002, o licitante/adjudicatario que:
20.1.1. ndo assinar o termo de contrato ou aceitar/retirar o instrumento equivalente, quando convocado dentro do prazo de validade da proposta;
20.1.2. ndo assinar a ata de registro de pregos, quando cabivel;
20.1.3. apresentar documentagao falsa;
20.1.4. deixar de entregar os documentos exigidos no certame;
20.1.5. ensejar o retardamento da execugdo do objeto;
20.1.6. ndo mantiver a proposta;
20.1.7. cometer fraude fiscal;
20.1.8. comportar-se de modo inidoneo;
20.2. As sangdes do item acima também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva, em pregdo para registro de precos que, convocados, ndo honrarem o

compromisso assumido injustificadamente.



20.3. Considera-se comportamento inidoneo, entre outros, a declaragdo falsa quanto as condigdes de participacdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o
conluio entre os licitantes, em qualquer momento da licitagdo, mesmo apos o encerramento da fase de lances.

20.4. O licitante/adjudicatario que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens anteriores ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal,
as seguintes sangdes:
20.4.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que no acarretarem prejuizos significativos ao objeto da contratagéo;
20.4.2. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s) pela conduta do licitante;
20.4.3. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade administrativa pela qual a Administragdo Publica opera e atua
concretamente, pelo prazo de até dois anos;
20.4.4. Impedimento de licitar e de contratar com a Unido e descredenciamento no SICAF, pelo prazo de até cinco anos;
20.4.5. Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢@o ou até que seja
promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos
causados;
20.5. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes.
20.6. Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, se houver indicios de pratica de infragdo administrativa tipificada pela Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013,

como ato lesivo a administragdo piblica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a apuracdo da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas
a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de investigagdo preliminar ou Processo Administrativo de
Responsabilizagdo — PAR.

20.7. A apuragdo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a Administracdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da
Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

20.8. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos a
Administragdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participag@o de agente publico.

20.9. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do licitante, a Unido ou Entidade podera cobrar o valor remanescente
judicialmente, conforme artigo 419 do Cédigo Civil.

20.10. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que assegurara o contraditorio e a ampla defesa ao
licitante/adjudicatario, observando-se o procedimento previsto na Lei n° 8.666, de 1993, e subsidiariamente na Lei n° 9.784, de 1999, bem como na Resolu¢do SUDECO n° 28
de 04 de agosto de 2021.

20.11. A autoridade competente, na aplicacdo das sangdes, levara em consideragdo a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano
causado a Administragdo, observado o principio da proporcionalidade.

20.12. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

20.13. As sangdes por atos praticados no decorrer da contratagdo estdo previstas no Termo de Referéncia.

21. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

21.1. Até 03 (trés) dias uteis antes da data designada para a abertura da sessdo publica, qualquer pessoa podera impugnar este Edital.

21.2. A impugnagdo podera ser realizada por forma eletronica, pelo e-mail licitacao@sudeco.gov.br, ou por peti¢do dirigida ou protocolada no enderegco Setor
Bancario Norte, Quadra 01, Bloco F, Edificio “Palacio da Agricultura” 19° andar, Brasilia-DF, CEP: 70.040-908.

21.3. Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis pela elaboragdo deste Edital e seus anexos, decidir sobre a impugnagdo no prazo de até dois dias titeis contados
da data de recebimento da impugnagéo.

21.4. Acolhida a impugnago, sera definida e publicada nova data para a realizagdo do certame.

21.5. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatorio deverdo ser enviados ao Pregoeiro, até 03 (trés) dias uteis anteriores a data designada para
abertura da sessdo publica, exclusivamente por meio eletronico via internet, no enderego indicado no Edital.

21.6. O pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de dois dias uteis, contados da data do recebimento do pedido e podera requisitar subsidios
formais aos responsaveis pela elaboragdo do edital e dos anexos

21.7. As impugnagdes e pedidos de esclarecimentos nao suspendem os prazos previstos no certame.

21.8. A concessdo de efeito suspensivo a impugnag¢ao ¢ medida excepcional e devera ser motivada pelo pregoeiro, nos autos do processo de licitagdo.

21.9. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e vinculardo os participantes ¢ a administrago.

22. DAS DISPOSICOES GERAIS

22.1. Da sesséo publica do Pregéo divulgar-se-a Ata no sistema eletronico.

22.2. Nio havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagdo do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida
para o primeiro dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagdo em contrario, pelo Pregoeiro.

22.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo o horario de Brasilia — DF.

22.4. No julgamento das propostas e da habilitagdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que ndo alterem a substéncia das propostas, dos documentos e sua validade
juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilita¢do e classificagdo.

22.5. A homologagao do resultado desta licitagdo nao implicard direito a contratagdo.

22.6. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse
da Administragdo, o principio da isonomia, a finalidade e a segurancga da contratagao.

22.7. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas e a Administracdo nao serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da condug@o ou do resultado do processo licitatorio.

22.8. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a4 o do vencimento. S6 se iniciam e vencem 0s prazos
em dias de expediente na Administragao.

22.9. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os
principios da isonomia e do interesse publico.

22.10. Em caso de divergéncia entre disposi¢des deste Edital e de seus anexos ou demais pegas que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

22.11. O Edital esta disponibilizado, na integra, no enderego eletronico https://www.gov.br/compras/pt-br/, e também poderdo ser lidos e/ou obtidos no enderego Setor

Bancario Norte, Quadra 01, Bloco F, Edificio “Palacio da Agricultura” 19° andar, Brasilia-DF, CEP: 70.040-908, nos dias tteis, no horario das 08h00m as 12h00m e
das 14h00m as 18h00m, mesmo endereco e periodo no qual os autos do processo administrativo permanecerao com vista franqueada aos interessados.

22.12. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
ANEXO I - Termo de Referéncia;
ANEXO II — Minuta de Termo de Contrato;

ANEXO III - Estudo Técnico Preliminar

MICHEL ALEXANDRE TURCO
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ANEXO 1
TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO DA CONTRATACAO
1.1. Contratagdo de empresa especializada na manutengao, suporte técnico, renovagdo e atualizagdo das licengas de Softwares de Virtualizagdo VMware pelo prazo de
36 meses de acordo com especificagdes contidas neste Termo de Referéncia.
1.2. O objeto da licitagdo sera adjudicado por menor preco global, conforme especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e licitado em lote tnico, conforme
segue:
Lote | Item | CatSer Descri¢io / especificacio Part Number Prazo

1 27502 | Production Support/Subscription VMware vCenter Server 6 Standard for vSphere 6 (Per Instance) for 3 years | VCS6-STD-P-SSS-C | 36 meses

| 2 27502 Production Support/Subscription VMware vSphere 6 Enterprise Plus for 1 processor for 3 years VS6-EPL-P-SSS-C | 36 meses

3 27502 Production Support/Subscription VMware vSphere 6 Enterprise Plus for 1 processor for 3 years VS7-EPL-P-SSS-C | 36 meses

4 27502 | Production Support/Subscription VMware vSphere 6 with Operations Management Enterprise Plus for 3 years | VR8-OSTC-P-SSS-C | 36 meses
2. DESCRICAO DA SOLUCAO DE TIC
2.1. Bens e servi¢os que compdem a solucio:
Item Produto Part Number Descri¢do Técnica

Production
Support/Subscription VMware
1 vCenter Server 6 Standard for | VCS6-STD-P-SSS-C
vSphere 6 (Per Instance) for 3

years

O VMware vCenter Server fornece uma plataforma centralizada para gerenciar os ambientes
VMware vSphere, permitindo automatizar e fornecer uma infraestrutura virtual.

Production

2 Support/Subscription VMware

vSphere 6 Enterprise Plus for 1
processor for 3 years

O VMware vSphere oferece o hipervisor , além de funcionalidades de movimentagao de
VS6-EPL-P-SSS-C | maquinas virtuais, alta tolerancia a falhas, protegdo a dados, politicas de seguranca,
mecanismos de backup , HA, encriptagdo, containers e extensdes para BigData.

Production

3 Support/Subscription VMware

vSphere 6 Enterprise Plus for 1
processor for 3 years

O VMware vSphere oferece o hipervisor , além de funcionalidades de movimentagéo de
VS7-EPL-P-SSS-C || maquinas virtuais, alta tolerancia a falhas, protegdo a dados, politicas de seguranca,
mecanismos de backup , HA, encriptagdo, containers e extensdes para BigData.

Production
Support/Subscription VMware O VMware vSphere with Operations Management oferece o vSphere otimizado com recursos
4 vSphere 6 with Operations VR8-OSTC-P-SSS-C || de monitoramento de desempenho e gerenciamento de capacidade. Sdo funcionalidades
Management Enterprise Plus adicionais: vSphere Monitoring, Capacity Optimization e Operations Visibility.
for 3 years
2.2. Os codigos dos contratos utilizados para a contratagdo junto a8 VMWARE sao: CONTRACT ID: 30440598 (ITENS 1le 2) e CONTRACT ID: 468296266 (ITENS 3

e 4), ambos em nome da Superintendéncia do Desenvolvimento do Centro Oeste.

2.3. Cabe ressaltar, a vedagdo de cobranga retroativa de valores referentes a servigos de suporte técnico e de atualizagdo de versdes relativa ao periodo em que o 6rgao
ou entidade tenha ficado sem cobertura contratual. Essa vedagdo esta em conformidade com a Instru¢do Normativa SGD/ME n° 1, de 4 de abril de 2019, em seu anexo, no
item 1.5.1. Portanto, a Sudeco ndo ¢ permitido o pagamento de multas ou cobrangas de valores para reativacdo de servigos agregados.

2.4. Servigos de Manutencdo, Atualizagdo e Suporte Técnico:

a) Suporte técnico tem por finalidade sanar diividas relacionadas com instalagdo, configuragdo e uso do software ou para corre¢do de problemas de software,
em especial na configuragdo de parametros, falhas, erros, defeitos ou vicios identificados no funcionamento da solugdo. Como parte do suporte técnico, durante
a vigéncia do contrato, a contratada sera responsavel pela prestacdo dos servigos de implantagdo de todas as novas versdes e releases de todos os produtos por
ela fornecidos como parte do objeto, bem como pela aplicagdo dos patchs de correcdo e pacotes de servigo (service packs) relativos a esses produtos. Para
implantagao das novas versdes/releases dos produtos, bem como para a aplicacdo dos patchs de correcdo e pacotes de servigo, sera aberto chamado de suporte
técnico com nivel de prioridade adequado e a prestagao dos servigos deve ser agendada com os responsaveis pela solugao na contratante.

b) O servigo de atualizagdo se refere ao fornecimento de novas versoes e releases dos produtos da solugdo langados no decorrer da vigéncia do contrato. A cada
nova liberagdo de versdo e release, a contratada devera fornecer as atualizagdes, bem como nota informativa das novas funcionalidades implementadas. Em
caso de langamento de patch de correcdo, a contratada devera comunicar o fato a Sudeco e indicar a forma de obtencéo e os defeitos que serdo corrigidos pelo
patch. Em ambos os casos, a comunicagdo deve ser feita no prazo de até trinta dias, a contar do langamento de nova versdo ou solugdo de corregao.

¢) O atendimento remoto corresponde ao atendimento, por telefone ou e- mail, para solugdo de problemas (suporte técnico para o tratamento de falhas, davidas,
orientagdes técnicas para a perfeita utilizagdo da soluc@o e investigacdo de supostos erros). Quando remotamente ndo for possivel a resolu¢do do chamado de
suporte no prazo estabelecido, a continuidade do atendimento devera ser feita de forma presencial, ou seja, com o especialista da contratada presente nas
instalagdes da contratante, até a completa solugdo do mesmo. Esse servigo de suporte é fundamental para garantir a plena utilizagdo e funcionamento continuo
da solucdo nos ambientes de desenvolvimento e de produgao da contratante.

3. JUSTIFICATIVA PARA A CONTRATACAO


https://www.in.gov.br/materia/-/asset_publisher/Kujrw0TZC2Mb/content/id/70267659/do1-2019-04-05-instrucao-normativa-n-1-de-4-de-abril-de-2019-70267535

3.1.

Contextualizacio e Justificativa da Contratacio

3.1.1. A Sudeco utiliza desde 2015, o software de licencas de uso perpétuo de virtualizagdo VMware. Com a necessidade de implantar servigos e sistemas de
informagdo com alta disponibilidade, foram adquiridas as licencas VMware vCenter ¢ VMware vSphere 6 Enterprise Plus, tornando-se as ferramentas de virtualizagdo
padrdo do ambiente de tecnologia. Servidores de produgdo, homologagio e treinamento suportam ambientes de forma dindmica, flexivel e econdmica ao otimizar os
recursos de hardware disponiveis. Essas maquinas virtuais suportam os principais sistemas corporativos da organizagao.

3.1.2. Conforme mencionado, o sofiware de virtualizagdo VMware ¢ responsavel pelo gerenciamento do ambiente virtualizado da Sudeco. A Autarquia possui
licengas de uso perpétuo deste software, ou seja, independente de subscri¢do ¢ possivel utiliza-lo permanentemente na versao adquirida e/ou tltima licenciada no ambiente,
porém sem direito de atualizar o produto para versdes mais recentes e/ou acessar novos recursos. Neste sentido, a subscrigdo das licengas de sofiware da direito de
atualizag@o de versdo dos produtos ja adquiridos (corre¢@o de bugs, vulnerabilidades de seguranca, disponibilidade de novas funcionalidades/recursos), assim como acesso
ao suporte técnico especializado do fabricante.

3.1.3. A infraestrutura tecnologica que sustenta as aplicagdes e servigos de TIC utiliza-se de diversas solugdes de software para sua composi¢ao e funcionamento,
sendo necessaria a constante manutencéo e atualizagdo desses softwares de modo a manter a compatibilidade e o nivel de suporte técnico. A virtualizagdo permite executar
varios servidores virtuais (VM) em uma unica maquina fisica, compartilhando os recursos desse computador inico entre varios ambientes. Maquinas virtuais diferentes
conseguem executar sistemas operacionais diferentes e varios aplicativos no mesmo computador fisico.

3.1.4. Diante do exposto, ¢ imprescindivel a renovac@o da subscri¢do dos produtos VMware a fim de garantir a atualizagdo, compatibilidade, seguranga e suporte
técnico adequado ao ambiente virtualizado da Sudeco e, por sua vez, evitar a descontinuidade dos servigos prestados pela Superintendéncia, demonstrando ser necessaria
para o desempenho das atividades da Sudeco.

3.1.5. A garantia e suporte das licencas VMware vCenter e VMware vSphere 6 Enterprise Plus (Contrato Sudeco n° 18/2014) (Contrato Vmware
30440598) expirou em 19/03/2020 e a garantia e suporte das Licencas VMware vSphere with Operations Manager vSOM, (Contrato Sudeco n°® 5/2018) (Contrato
Vmware 468296266 ) expirou em 15/05/2021. Apesar de ndo haver interrup¢ao do uso do software, a renovagao se faz necessaria a fim de continuar o suporte técnico ao
produto, assim como o direito as atualizagdes, que contemplam as manutengdes corretivas, evolutivas e de seguranca da informagdo tdo importantes para evitar
vulnerabilidades no ambiente tecnologico.

3.1.6. Quanto ao alinhamento da aquisi¢do de licengas de software e seus servicos agregados as necessidades do orgdo, a Vmware ¢ a plataforma de virtualizagio
mais difundido, e destacam-se também outras vantagens como a adequagdo aos padrdes tecnologicos utilizados na Sudeco, no ambito da infraestrutura corporativa e
dominio da solug@o. Isso se deve ao fato do ambiente atual ja estar configurado e em produgdo, a continuidade da utilizagdo da solug@o ¢ extremamente simples e célere
uma vez que ja ha um conhecimento adquirido e as licengas vigentes estdo em uso.

3.1.7. No sentido de prospectar alternativas de atendimento aos requisitos junto a diferentes fabricantes e viabilizar a participagdo de revendedores de fabricantes
distintos, no Estudo Técnico Preliminar foram pesquisadas solugdes similares aos objetos pretendidos nesta contratagido. Porém, o estudo preliminar evidenciou que a forma
de contrata¢do, que maximiza a probabilidade do alcance dos resultados pretendidos com a mitigagdo dos riscos e observancia dos principios da economicidade, eficicia e
eficiéncia, mostra-se mais vantajoso para a Administragdo continuar a utilizar as solu¢des Vmware ja existentes em seus servidores, ao invés de sua substituigdo por outras
solugdes proprietarias, tendo em vista os principios da padronizagao, economicidade e supremacia do interesse publico.

3.1.8. Os principais obstaculos a utilizagdo de uma solugdo alternativa sdo os riscos de indisponibilidade do ambiente, a migragdo para outro produto seria morosa
¢ demandaria um treinamento completo na nova solug@o e prejuizos decorrentes de licengas ja adquiridas ou uso de ambiente misto, situagdes que acarretariam custos
adicionais de servico e treinamento, além de elevar os riscos relacionados a disponibilidade do ambiente e sistemas estratégicos. Nessa perspectiva, considera-se que ha
diversas empresas fornecedoras da solugdo, razdo pela qual a competitividade do certame ndo sera frustrada, a equipe de planejamento da contratagdo avaliou que a
substitui¢do da solugdo de virtualizagdo de servidores ndo atenderia ao objeto da contratagdo.

3.1.9. Ressalta-se que, na Lei n° 8.666/93, em que pese o disposto no §5° do art. 7°, tem-se que a especificagdo de marca é possivel quando houver justificativa
técnica para a padronizagao.

3.1.10. Além disso, a simula TCU n. 270 afirma que em licitagdes referentes a compras, inclusive de softwares, ¢ possivel a indicagdo de marca, desde que seja
estritamente necessdria para atender exigéncias de padronizagdo e que haja prévia justificativa. Destarte, a Sudeco utiliza a plataforma VMware, ferramentas pretendidas
nessa aquisi¢do, para os seus servidores de produgdo, homologacdo e treinamento a fim de suportar tais ambientes de forma dinamica, flexivel e econdmica ao otimizar os
recursos de hardware disponiveis. A citagdo dos nomes do fabricante e produtos ¢ justificada por se tratar de atualizagdo e renovagao de sofiware de virtualizagdo VMware,
responsavel pelo gerenciamento do ambiente virtualizado dessa Superintendéncia, desde 2015. Além disso, o desempenho dos softwares citados, a estabilidade, a expertise
da equipe técnica, pois ndo ha necessidade de capacitagdo, o suporte técnico disponivel especializado, o reconhecimento e a consolidagdo da solu¢do no mercado de
virtualizag¢do foram essenciais e decisivos para a continuidade da solu¢do Vmware no ambito institucional.

3.1.11. As razdes expostas nos subitens acima, demonstram a essencialidade do objeto e o relevante interesse publico da contrata¢io, atendendo assim o disposto no
art. 3° do Decreto n° 8.540, de 09/10/2015.

3.2. Alinhamento aos Instrumentos de Planejamento Institucionais
ALINHAMENTO AO PLANO ESTRATEGICO 2018-2022 da Superintendéncia do Desenvolvimento do Centro-Oeste
ID Objetivos Estratégicos
OE10 Fortalecer investimento em TIC
ALINHAMENTO AO PDTIC 2020 -2022
ID Necessidade Meta do PDTIC associada Acdes associada
A1 - Realizar estudos da necessidade
A2 - Elaborar Planejamento da
Virtualizagdo de servidores de = Contratagdo
S . Implant: \ Sudeco. N
N36 dados, aplicagdes e servigos. fmplantara selugdo na sudeco A3 - Elaborar Termo de Referéncia
A4 - Realizar Contratagdo
AS - Configurar e realizar a entrega
ALINHAMENTO AO PAC 2021
Item Descricao
334 Licenciamento de direitos permanentes de uso de software para servidor.
3.3. Estimativa da demanda

33.1. Em consonancia com a Instrugdo Normativa SGD/ME n° 1, de 4 de abril de 2019, o volume de licengas e de servigos agregados a serem contratados deve
refletir a necessidade do 6rgéo.

3.3.2. As contratagdes de software sdo realizadas, via de regra, pelo modelo de licenga de uso, no qual a institui¢do adquire o direito de usar o software,
normalmente de forma perpétua. Adicionalmente, o contratante pode adquirir alguns servigos que estdo vinculados as licengas contratadas, por um periodo determinado,
que sdo chamados de servigos agregados, assim definidos:

a) Suporte técnico: atendimento remoto realizado pelo fabricante para tratar de eventuais problemas no funcionamento do software em decorréncia de falhas do
produto ou para dirimir diividas sobre o uso. Difere de outros servigos que podem ser prestados por revendedores, ou pelo proprio fabricante, que tém carater de
consultoria ou de atendimento técnico para intervir no ambiente computacional para resolver situagdes decorrentes de mau uso do software.

b) Manutengdo do software (Correg¢do de erros): disponibilizagdo, por parte do fabricante, de componente de software (bug fix) com vistas a corrigir um
comportamento disfuncional do software, derivado de engenharia do produto, e que ¢ aplicado sobre uma determinada versao.


https://www.in.gov.br/materia/-/asset_publisher/Kujrw0TZC2Mb/content/id/70267659/do1-2019-04-05-instrucao-normativa-n-1-de-4-de-abril-de-2019-70267535

¢) Atualizacdo de versdes: disponibilizagdo, por parte do fabricante, de uma versdo completa do software, ou parcial, mas com funcionalidades adicionais ou
evolugdes tecnologicas, que compreendam uma nova versao estavel do produto. Podem, também, incluir corre¢des de comportamentos disfuncionais que nao
tenham sido corrigidos por manutengdes anteriores do software, por critério do fabricante.

333. Esses servigos agregados sdo normalmente comercializados junto com as licengas na primeira aquisi¢do, quando tém a conota¢do de “garantia”, sendo a
renovagao opcional apos o fim da vigéncia do primeiro periodo contratado. Esses servigos sdo chamados de renovagdo de licengas, objeto dessa contratagdo em questao.

33.4. Importante salientar que existem diversos modelos de comercializagdo praticados pelos fabricantes de software. Para esta contratagdo, levando em
consideracgdo as caracteristicas de utilizagdo das licengas, trata-se do modelo por capacidade do hardware que executa o software, de acordo com alguma unidade de
processamento, ou seja, quantidade de processadores, independentemente do numero de nucleos.

3.3.5. Com base nesse entendimento de modelo, e a fim de obter mais esclarecimentos sobre o quantitativo de licengas a serem renovadas, sera apresentado a
seguir, o ambiente de virtualizagdo atual da Sudeco, com as especificagdes de cada servidor:

a) Servidor 1: a maquina dispde de dois processadores fisicos (CPU’s), para cada processador existe uma licenga Vmware Vsphere 6 Enterprise Plus instalada,
totalizando (2) duas licengas. Essas licengas foram adquiridas por meio do Contrato Sudeco n° 18/2014, CONTRACT ID VMWARE : 30440598
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Figura 1 : Servidor 1 de Virtualizagdo

b) Servidor 2 : a maquina dispde de dois processadores fisicos (CPU’s), para cada processador existe uma licenga Vmware Vsphere 6 Enterprise Plus instalada,
totalizando (2) duas licengas. Essas licengas foram adquiridas por meio do Contrato Sudeco n°® 5/2018, CONTRACT ID VMWARE: 468296266.
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Figura 2 : Servidor 2 de Virtualizagdo

¢) Servidor 3 : a maquina dispde de dois processadores fisicos (CPU’s), para cada processador existe uma licenga Vmware Vsphere 6 Enterprise Plus instalada,
totalizando (2) duas licengas. Essas licengas foram adquiridas por meio do Contrato Sudeco n® 5/2018, CONTRACT ID VMWARE: 468296266.
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Figura 3: Servidor 2 de Virtualizagdo

d) Em se tratando da licenga VMware vCenter Server, ela prové uma plataforma centralizada para gerenciar os ambientes VMware vSphere, permitindo
automatizar e fornecer uma infraestrutura virtual. Essa licenca ¢ inica e seu agente ¢ replicado para todos os servidores do ambiente. O VMware vCenter foi
adquirido por meio do Contrato Sudeco n® 5/2018, CONTRACT ID VMWARE: 468296266.

3.3.6. Com base nessa infraestrutura de virtualizagdo atual da Sudeco, e avaliando a estabilidade e a operacionalidade do ambiente em questdo, de modo
que os servigos em funcionamento identificados desempenham condi¢des adequadas para atender as necessidades de negocio da organizagdo, a continuidade das respectivas
licengas e seus quantitativos ¢ considerada favoravel. Por isso, o dimensionamento do quantitativo de renovacgdes das licencas, baseado no cenario atual de
virtualizagdo da Sudeco, é a solucio mais assertiva para o melhor aproveitamento da infraestrutura existente.

3.3.7. Por fim, visando a disponibilidade do ambiente de forma a otimizar os recursos. Todas as licengas vigentes em uso serdo renovadas pelo periodo de 36 meses,
conforme tabela a seguir:
Lote | Item | CatSer Descricéo / especificaciio Part Number Prazo | Quantitativo
1 27502 Production Support/Subscription VMware VCentc;re iresrver 6 Standard for vSphere 6 (Per Instance) for 3 VCS6-STCD-P-SSS- 36 meses 1
2 27502 Production Support/Subscription VMware vSphere 6 Enterprise Plus for 1 processor for 3 years VS6-EPL-P-SSS-C mgfes 2
1
3 27502 Production Support/Subscription VMware vSphere 6 Enterprise Plus for 1 processor for 3 years VS7-EPL-P-SSS-C | 36 meses 2
4 27502 Production Support/Subscription VMware vSphereegr\;vith Operations Management Enterprise Plus for 3 VRS-OS”I(“:C-P-SSS- 36 meses 5
y
3.4. Parcelamento da Solucéio de TIC
34.1. Em atendimento ao disposto no inciso I do §2° e no §3°, ambos do Art. 12 da IN SGD/ME N° 01/2019, a Equipe de Planejamento da Contratacdo entendeu

ser tecnicamente viavel o ndo parcelamento da solu¢do de TIC conforme itens definidos no objeto da contratagdo. Concluiu-se que seria economicamente vantajoso realizar
a licitagdo/contratagdo em um unico Lote. O primeiro ¢ a perda de economia de escala, uma vez que os custos fixos seriam multiplicados pelo nimero de vencedoras e,
inevitavelmente, seriam repassados a Administragdo. O segundo ¢ o de que ndo haveria melhor aproveitamento do mercado ou ampliagdo da competitividade com essa
divisdo, uma vez que todas os fornecedores estariam aptos a atender os itens do objeto. Essa analise foi fundamentada pela sugestdo de controle interno do TCU para o
parcelamento ou nao da solugdo (www.tcu.gov.br/arquivosrca/001.003.009.036.htm).

34.2. No mesmo sentindo, a Simula TCU n° 247 traz a obrigatoriedade da adjudicagao por item e ndo por prego global quando o objeto seja divisivel. Entretanto, ¢
expressa a exce¢do nos casos em que haja prejuizo para o conjunto ou perda da economia de escala, que ¢ o caso dessa contratagdo conforme informado no paragrafo acima.
Além disso, quanto ao objetivo de ampla participacdo dos licitantes previsto na sumula, foi avaliado que ndo haveria prejuizo a respeito do melhor aproveitamento
do mercado e ampliagdo da competitividade, conforme também ja analisado no paragrafo anterior. O texto da sumula abaixo refor¢a o entendimento da Equipe de
Planejamento da Contratagdo:

“SUMULA N° 247
E obrigatério a admissio da adjudicaciio por item e nio por prego global, nos editais das licitagdes para a contratagio de obras, servigos, compras e alienagdes, cujo objeto seja
divisivel, desde que nio haja prejuizo para o conjunto ou complexo ou perda da economia de escala, tendo em vista o objetivo de propiciar a ampla participa¢io de licitantes

que, embora nao dispondo de capacid para a execucio, forneci to ou aquisi¢io da totalidade do objeto, possam fazé-lo com relacio a itens ou unidades auténomas,
devendo as exigéncias de habilitagdo adequar-se a essa divisibilidade.” (Grifo nosso)

34.3. Também vale ressaltar que, caso fossem feitas contratagdes separadas para cada item da solugdo de TIC, em diferentes lotes, além dos custos fixos que,
inevitavelmente, seriam repassados a Administragdo (perda da economia de escala), também haveria o custo da Administragdo para realizar o gerenciamento dos processos
de contratagdo e gestdo contratual com cada fornecedora. Afinal, os itens do objeto t€ém a mesma natureza. Além disso, ampliar o nimero de fornecedoras traria riscos
relacionados a eventuais descompassos no fornecimento dos produtos. O Acorddo TCU N° 861/2013 — Plenario reforga esse entendimento:

“4CORDAO TCU N°861/2013 — Plendrio
()

VoTO

()

passa pela otimizagdo do gerenciamento de seus contratos de fornecimento. Essa eficiéncia administrativa também ¢é estatura constitucional e deve ser buscada pela administragdo
publica.

sejam _integrados por itens de uma mesma natureza e que guardem relacdo entre si’ (acorddio 5.260/2011-1¢ Camara). Aplica-se tal assertiva ao procedimento ora inquinado.” (Grifo
Nn0sso).




34.4. Além disso, e conforme preconizado no inciso I do art. 3° da IN SGD/ME n° 01, de 2019, cabe ressaltar que apesar da divisdo em itens, o objeto do
pretendido contrato constitui de uma tnica solugdo de TIC. Ou seja, manutencéo, suporte técnico e atualizagdo das licengas de Softwares de Virtualizagdo da Sudeco.

34.5. Destaque-se, ainda, que, o objeto do pretendido contrato ndo se enquadra nas vedagdes expressas do art. 3° do Decreto n® 9.507, de 21 de setembro de 2018.
3.4.6. Ante o exposto, decidiu-se pela divisdo da solug¢@o de TIC em itens e em um tnico lote, conforme tabela abaixo:
Lote | Item | CatSer Descricéo / especificaciio Part Number Prazo | Quantitativo
Production Support/Subscription VMware vCenter Server 6 Standard for vSphere 6 (Per Instance) for 3 VCS6-STD-P-SSS-
1 27502 years C 36 meses 1
2 27502 Production Support/Subscription VMware vSphere 6 Enterprise Plus for 1 processor for 3 years VS6-EPL-P-SSS-C me356es 2
1
3 27502 Production Support/Subscription VMware vSphere 6 Enterprise Plus for 1 processor for 3 years VS7-EPL-P-SSS-C | 36 meses 2
4 27502 Production Support/Subscription VMware vSphere 6 with Operations Management Enterprise Plus for 3 VRS-OS”l("jC-P-SSS- 36 meses 5
years
3.5. Resultados e Beneficios a Serem Alcancados
3.5.1. Os servidores de producdo, homologacdo e treinamento desta Superintendéncia tem por objetivo suportar estes ambientes de forma dindmica, flexivel e

economica pelo fato de potencializar os recursos de hardware, ora disponibilizados, conforme supramencionado, bem como haver compatibilidade das maquinas virtuais
com os sistemas corporativos desta Autarquia.

3.5.2. Ademais, importante salientar que numa Unica maquina fisica pode-se executar varios servidores virtuais, sendo capaz de compartilhar recursos dentre varios
ambientes e, também, podendo executar sistemas operacionais diversos.

3.53. Cabe ressaltar que a plataforma VMWare ¢ uma das mais confiadveis do mercado da virtualizacdo, tornando imprescindivel a sua contratagdo. Evitar impactos
na continuidade dos servigos prestados pela Superintendéncia ¢ um dos motivos que justificam a continuidade da sua utilizagdo nesta Autarquia. Ademais, a solugdo
encontra-se plenamente consolidada na infraestrutura de TI deste 6rgdo, tendo ocorrido investimentos significativos em licenciamento e capacitagdo dos técnicos. Tal
solugdo, portanto, beneficia o interesse publico.

ESPECIFICACAO DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

Requisitos de Negécio
a) Garantia da sustentagdo, a plena utilizagdo e atualiza¢@o da solugdo durante a vigéncia do contrato;

b) Suporte técnico on site, para apoio e solugéo de problemas através de profissionais devidamente qualificados e certificados;
c) Utilizagdo da plataforma de virtualizagdo (vSphere), propriamente dita, para a criagao de infraestruturas em nuvem;

d) Solugdo de gerenciamento do ambiente virtualizado, por meio do vCenter. Ele fornece ao administrador uma visao geral dos sistemas virtualizados, permite

gerar graficos e relatorios, planejar agdes técnicas e otimizar tarefas e rotinas, diminuindo o tempo e recursos humanos;

e) Necessidade de atualizagdo do produto para as versdes que forem disponibilizadas pelo fabricante;

f) Risco de indisponibilidade e descontinuidade de negdcio, tornando-se fundamental a contratagdo do suporte técnico on site , assim como a atualizagdo do

ambiente virtualizado, dispondo-se de infraestruturas estaveis e confiaveis.

4.2.

4.3.

4.4.

2) Quantitativo conforme item 3.3.1 deste Termo de Referéncia.

Requisitos de Capacita¢io
Naio se aplica para o objeto da presente contratagdo.
Requisitos Legais
Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993, que institui normas para licitagdes e contratos da Administragdo Publica;
Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002, que institui, no &mbito da Unido, Estados, Distrito Federal ¢ Municipios, nos termos do art.37, inciso XXI da Constitui¢do Federal,
modalidade de licitagdo denominada pregéo, para aquisi¢do de bens e servigos comuns, e da outras providéncias;
Lei n® 8.248, de 23 de outubro de 1991, que dispde sobre a capacitagdo e competitividade do setor de informatica e automagao;
Decreto n° 10.024, de 20 de setembro de 2019, que regulamenta a licitagdo, na modalidade pregdo, na forma eletronica, para a aquisicdo de bens e a contratagdo de
servigos comuns, incluidos os servigos comuns de engenharia;
Decreto n® 7.010, de 16 de novembro de 2009, dispde sobre capacitagdo e competitividade do setor de tecnologia da informagao;
Decreto n° 7.174, de 12 de maio de 2010, que regulamenta a contratagdo de bens e servigos de informatica e automagao pela Administragdo Publica Federal;
Decreto n° 8.186, de 17 de janeiro de 2014, que estabelece a margem de preferéncia em licitagdes realizadas no ambito da administragao publica federal para aquisi¢do de
licenciamento de uso de programas de computador e servigos correlatos;
Instrugdo Normativa n® 01/2019, de 4 de abril de 2019, que dispde sobre o processo de contratagdo de solugdes de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo - TIC pelos
orgaos e entidades integrantes do Sistema de Administracdo dos Recursos de Tecnologia da Informagéao - SISP do Poder Executivo Federal.
Requisitos de Manutencio e Suporte Técnico
44.1. As versdes das licengas deverdo ser as mais recentes disponibilizadas no mercado pelo fabricante.
442, As atualizagdes ou corregdes das versdes das licengas serdo realizadas durante todo o periodo de vigéncia contratual.
4.4.3. O suporte técnico devera estar disponivel, no minimo, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana, em portugués ou por meio de um tradutor.
4.4.4. Disponibilidade para abertura de chamado: 24x7x365 (web, e-mail ou telefone).
44.5. O atendimento sera preferencialmente remoto. Caso haja necessidade de intervengdo local, esta podera ser executada. Nos dois casos, sempre com
acompanhamento pela equipe técnica da CONTRATANTE.
4.4.6. A CONTRATADA devera oferecer manutengao e suporte técnico conforme o nivel de severidade de cada chamado e dentro dos tempos de resposta definidos
abaixo.
4.4.7. Quando um chamado for aberto pela CONTRATANTE, a CONTRATADA devera atribuir ao chamado o nivel de severidade de acordo com a avaliagdo do
tipo do problema e do impacto/dano para a CONTRATANTE.
4.4.8. A tabela abaixo traz exemplos de tipos de problemas e niveis de severidade.
Nivel de Descricdo de suporte e operagdes
severidade ¢ P perag

Severidade [Um ou mais servicos ndo estio acessiveis ou ndo podem ser




4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

/A (Critica) |usados. A produgao, as operacdes ou as datas limite para
implantagdo sdo gravemente afetadas, ou ha um grave impacto
sobre a producdo ou a lucratividade. Varios usuarios ou
servigos sdo afetados.

O servico pode ser usado, mas com limitagdes. A situagdo tem
Severidade |impacto comercial moderado e ¢é possivel lidar com ela durante
B (Alta) o horario comercial. Um unico usuario, cliente ou servigo ¢
parcialmente afetado.

A situagdo tem impacto comercial minimo. O problema ¢
Severidade ||importante, mas ndo tem impacto expressivo na produtividade e

C (Nao no servigo atual do cliente. Um unico usudrio experimenta
Critica) interrupgdo parcial, mas existe uma solugéo alternativa
aceitavel.
4.4.09. Quanto ao tempo de resposta inicial do suporte técnico, devera ser baseado nos niveis de severidade descritos acima e no tipo de assinatura contratada. A

tabela abaixo descreve as metas de tempo de resposta.

Nivel de : ;

severidade Nivel de servico
Severidade A ||Disponivel: 24/7
(Critica) Tempo maximo de resposta: uma hora
Severidade B |[Disponivel: 24/7
(Alta) Tempo maximo de resposta: proximo dia
Severidade C Dlspomve,l: 424/7 _

1 Tempo maximo de resposta: Definido no momento da
(Média) .

ocorréncia entre as partes.
Requisitos Temporais
4.5.1. As atualizagdes das licengas dos softwares contratados, manutengdo e suporte, dentro da vigéncia do contrato, devem ser disponibilizadas em até 15 dias

corridos apds a emissdo da Ordem de Servigo, podendo ser prorrogado por igual periodo desde que justificado pela CONTRATADA e autorizado pela CONTRATANTE.

Requisitos de Seguranca

4.6.1. A CONTRATADA devera adotar todas as medidas necessarias para assegurar a disponibilidade, integridade, confidencialidade e autenticidade das
informagdes a serem tratadas.
4.6.2. A CONTRATADA devera atender aos procedimentos adotados na IN n° 01/2019 SGD/ME (Contratagdo de Solugdes de TIC) e na Politica de Seguranca da

Informago e Comunicagao da SUDECO (POSIC).

Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

4.7.1. A empresa contratada devera adotar as seguintes praticas de sustentabilidade na execugdo dos servigos, quando couber:
I- use produtos de limpeza e conservagdo de superficies e objetos inanimados que obedegam as classificagdes e especificagdes determinadas pela
ANVISA;
1I - adote medidas para evitar o desperdicio de agua tratada, conforme instituido no Decreto n°® 48.138, de 8 de outubro de 2003;
111 - observe a Resolugdio CONAMA n° 20, de 7 de dezembro de 1994, quanto aos equipamentos de limpeza que gerem ruido no seu funcionamento;
v - fornega aos empregados os equipamentos de seguranga que se fizerem necessarios, para a execucao de servigos;
V- realize um programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés primeiros meses de execugdo contratual, para redu¢do de consumo de

energia elétrica, de consumo de agua e redugdo de produgdo de residuos solidos, observadas as normas ambientais vigentes;

VI - realize a separagdo dos residuos reciclaveis descartados pelos 6rgaos e entidades da Administragéo Publica Federal direta, autarquica e fundacional, na
fonte geradora, e a sua destinag@o as associacdes e cooperativas dos catadores de materiais reciclaveis, que serd procedida pela coleta seletiva do papel para
reciclagem, quando couber, nos termos da IN/'MARE n° 6, de 3 de novembro de 1995 e do Decreto n° 5.940, de 25 de outubro de 2006;

VII - respeite as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela Associagdo Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos sélidos; e

VIII - preveja a destinagdo ambiental adequada das pilhas e baterias usadas ou inserviveis, segundo disposto na Resolugdo CONAMA n° 257, de 30 de junho
de 1999.

4.7.2. Os servigos prestados e os bens fornecidos pela Contratada deverdo pautar-se sempre no uso racional de recursos e equipamentos, de forma a evitar e prevenir
o desperdicio de insumos e materiais consumidos bem como a geragdo excessiva de residuos, a fim de atender as diretrizes de responsabilidade ambiental adotadas pela
Contratante.

4.7.3. A Contratada devera instruir os seus empregados quanto a necessidade de racionalizagdo de recursos no desempenho de suas atribuigdes, bem como das
diretrizes de responsabilidade ambiental adotadas pela Contratante, autorizando a participagdo destes em eventos de capacitagdo e sensibilizagdo promovidos pela
Contratante, quando for o caso.

4.74. O presente processo deve estar aderente a Lei 12.305/ 2010 que Institui a Politica Nacional de Residuos Solidos, quando aplicavel ao objeto.

Requisitos de Arquitetura Tecnolégica
a) Utilizacdo de recursos baseados em tecnologia de nuvem.
b) Provimento de camada de virtualizagdo ( Hypervisor ) robusta, confiavel e de alto desempenho.
¢) A solugdo deve se integrar totalmente com o ambiente de virtualizagdo sem a necessidade de instalagdo de agentes nos servidores virtualizados.

d) A solugdo deve ser capaz de entender as peculiaridades do ambiente virtual como “ballooning”, funcionalidades de“over comiting”, funcionalidades de
movimentagdo de maquinas virtuais entre servidores fisicos, etc, em sua analise de performance e capacidade para que ndo se ocorram falsos positivos.

e) A solucdo deve ser implementada em arquitetura WEB.

f) A solugdo deve conseguir mostrar em um unico dashboard os Data Centers da organizagdo, os hosts que os mesmos possuem, as maquinas virtuais e desses
hosts, além de mostrar o impacto que uma maquina virtual pode ocasionar em seu host.

g) A solug@o deve possuir a capacidade de através de seu sistema analitico, avisar pro-ativamente sobre problemas de desempenho antes que os mesmos
ocorram sem se basear em thresholds estaticos.

h) A solugio deve possuir dashboards integrados para analise de performance, capacidade e configuragdo do ambiente em tempo real.
i) Direitos de atualizagdo tecnologica.

j) Servigos de Suporte.

Requisitos de Projeto e de Implementacio

4.9.1. Naio se aplica para o objeto da presente contratagao.



4.10.

4.11.

4.12.

4.13.

4.14.

4.15.

4.16.

Requisitos de Implantac¢io

4.10.1. Devera ser disponibilizado o acesso ao recurso de suporte a implanta¢do da solugdo, com acesso por meio da internet.
Requisitos de Garantia e Assisténcia Técnica
4.11.1. A garantia dos produtos oferecidos, bem como o seu suporte deverdo ser de, no minimo, 36 (trinta e seis) meses para toda solucéo.
4.11.2. A contratada devera prestar garantia as solugdes de virtualizagdo fornecidas, no local onde se encontrar instalado, por um periodode 36 (trinta e seis) meses a

contar da data de recebimento definitivo.

4.11.3. Para o atendimento dos chamados de acionamento de garantia técnica, os eventos serdo classificados a critério da Sudeco, pela sua necessidade, conforme
especificado neste documento.

4.11.4. No ato da assinatura do contrato, indicar servi¢o de central de atendimento 24x7 através de linha telefonica 0800 ou niimero similar (400x, 300x, etc) ou
numero local (DDD 61) para abertura e gerenciamento de chamados técnicos e suporte. O servigo devera estar disponivel durante toda vigéncia da garantia.

4.11.5. A continuidade dos servigos durante a vigéncia da garantia, em caso de interrupg@o contratual, serd mantida pelo fabricante. Apds o vencimento, a Sudeco
devera providenciar a adaptagdo do ambiente as futuras tecnologias disponiveis ou realizar nova contratagdo para os servigos de suporte e garantia dos produtos.

Requisitos de Experiéncia Profissional

Os servicos de suporte técnico serdo prestados por profissionais especializados e certificados pelo fabricante dos softwares adquiridos.

Requisitos de Formagio da Equipe

Nao se aplica para o objeto da presente contratago.

Requisitos de Metodologia de Trabalho

4.14.1. O fornecimento das licengas, sera feito por meio de acesso ao site do fabricante, a area de acesso exclusivo da CONTRATANTE, por meio de credenciais
especificas, e verificagdo das licencas e quantidades disponibilizadas frente a quantidade e tipos de licengas constantes da Ordem de Servigo.

Requisitos de Seguranca da Informagio

4.15.1. Os requisitos de seguranga correspondem ao disposto na Portaria 28, de 27 de janeiro de 2015, que dispde sobre a Politica de Seguranca da Informagéo no
ambito da Superintendéncia do Desenvolvimento do Centro Oeste.

Outros Requisitos Aplicaveis

4.16.1. Além dos requisitos de negdcio e tecnologicos, a presente se¢do destaca aqueles requisitos que devem ser considerados ao longo do planejamento da
contratagao, para se assegurar o alcance dos objetivos pretendidos com a aquisi¢ao, conforme a seguir:

a) Aderéncia as politicas de seguranca da Sudeco.
b) Garantia de atualizagdo das versdes, corretivos, tendo como finalidade a padronizagdo, garantindo a continuidade dos servigos finalisticos da Sudeco.
¢) A solugdo devera ser compativel com as demandas previstas no PAC e PDTIL.

d) A solugdo devera estar alinhada, na medida do possivel, com a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (Lei N° 13.709, de 14 de agosto de 2018). Em
especial, ao principios de seguranga (Art. 6°, inciso VII) e prevengdo (Art. 6°, inciso VIII).

RESPONSABILIDADES

Deveres e responsabilidades da CONTRATANTE
5.1.1. Nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato;
5.1.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo do servigo contratado, por servidor especialmente designado, que anotara em registro proprio eventuais
incidentes relevantes com data, dia e hora da ocorréncia, e outras informagdes que julgar pertinentes;
5.1.3. Receber o objeto fornecido pela contratada que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme inspegdes realizadas;
5.1.4. Observar e fazer cumprir fielmente o que estabelece este Termo de Referéncia, em particular no que se refere aos niveis de servico estabelecidos;
5.1.5. Providenciar as assinaturas pela CONTRATADA no Termo de Compromisso de Manuteng@o de Sigilo e Respeito as Normas de Seguranga e no Termo de
Ciéncia da Declaragdo de Manutengéo de Sigilo;
5.1.6. Garantir, quando necessario, o acesso presencial ou a distancia da CONTRATADA ao ambiente fisico ou 16gico da CONTRATANTE, para execucdo dos
servigos referentes ao objeto contratado, apds o devido processo de autorizagio;
5.1.7. Prestar as informagdes e esclarecimentos relativos ao objeto desta contratagdo que venham a ser solicitado pelo preposto da CONTRATADA;
5.1.8. Dirimir as davidas que surgirem no curso da prestagdo dos servigos por intermédio do Gestor ou fiscal do Contrato.
5.1.9. Encaminhar formalmente a demanda, por meio de abertura de chamados técnicos, de acordo com os critérios estabelecidos neste Termo de Referéncia;
5.1.10. Notificar a CONTRATADA da ocorréncia de eventuais imperfeigoes, falhas ou irregularidades constatadas no curso da execugao dos servigos, de acordo com

os niveis de servigo estabelecidos;

5.1.11. Efetuar o pagamento dos servigos de acordo com as condigdes contratuais, no prazo e condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia, e no caso de
cobranga indevida, glosar os valores considerados em desacordo com o contrato.

. Ap6s a notificagdo da glosa, a CONTRATADA tera prazo de 15 dias corridos para questionar os valores glosados, sob pena de ter-se por aceita a glosa.
5.1.12. Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada, no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo XI da IN
SEGES/MP n. 5/2017;
5.1.13. Nao praticar atos de ingeréncia na administragdo da CONTRATADA, tais como:

. exercer o poder de mando sobre os empregados da CONTRATADA, devendo reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto

quando o objeto da contratagdo previr o atendimento direto, tais como nos servigos de recepgdo e apoio ao usuario;
. direcionar a contratag@o de pessoas para trabalhar nas empresas contratadas;
. considerar os trabalhadores da CONTRATADA como colaboradores eventuais do proprio 6rgao ou entidade responsavel pela contratagio, especialmente

para efeito de concessdo de diarias e passagens;

5.1.14. Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos objeto do contrato;

5.1.15. Cientificar o 6rgdo de representacdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para ado¢do das medidas cabiveis quando do descumprimento das obrigacdes pela
CONTRATADA;

5.1.16. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a CONTRATADA houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pelo art. 3°, § 5°,da Lei n°® 8.666,

de 1993;



5.2.

5.1.17. Aplicar a CONTRATADA as san¢des administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, assegurando a CONTRATADA a ampla defesa e o contraditorio;

5.1.18. Comunicar 8 CONTRATADA de potenciais ocorréncias que possam impactar o fornecimento do servigo ora contratado.
Deveres e responsabilidades da CONTRATADA
5.2.1. Cumprir fielmente o que estabelece este Termo de Referéncia, em especial no que se refere a implantagao, operagdo e niveis de servico;
5.2.2. Executar o objeto do certame em estrita observancia dos ditames estabelecido pela Lei 13.709/2018 (Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais(LGPD)). Para

a habilitagdo, o licitante devera apresentar Declaragdo indicando o encarregado da credenciada responsavel pela prote¢ao de dados, nos termos do art. 41 da Lei Federal
13.709/18,;

5.2.3. Executar os servigos conforme especificagdes neste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a alocag@o dos recursos necessarios ao perfeito cumprimento
das clausulas contratuais;

5.2.4. Responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes no ambito nacional e local, garantindo o cumprimento de todas as obrigagdes estabelecidas por
regulamentacdo vigente, em especial as relacionadas a seguranca da informagao;

5.2.5. Prestar o servigo objeto desta contratagdo 24 horas por dia, 7 dias por semana, durante todo o periodo de vigéncia do contrato, salva guardados os casos de
interrupgdes programadas;

5.2.6. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATANTE por intermédio de preposto designado para acompanhamento
do contrato;

5.2.7. Indicar no prazo maximo de 24 horas uteis ap6s a assinatura do contrato, junto & CONTRATANTE, um preposto para representar a CONTRATADA,
principalmente no tocante a eficiéncia e agilidade da execugéo dos servigos objeto deste Termo de Referéncia, e que devera responder pela fiel execugdo do contrato;

* Na hipétese de afastamento do preposto definitivamente ou temporariamente, a CONTRATADA devera comunicar ao Gestor do Contrato por escrito o nome ¢ a
forma de comunicagdo de seu substituto até o fim do préximo dia 1til.

5.2.8. Reconhecer o Gestor do Contrato, bem como outros servidores que forem indicados pela CONTRATANTE, para realizar as solicitagdes relativas ao contrato
firmado, tais como manutengdo, configuracdo, entre outras;

5.2.9. Apresentar Nota Fiscal/Fatura com a descrigdo dos servigos prestados, nas condi¢des deste Termo de Referéncia, como forma de dar inicio ao processo de
pagamento pela CONTRATANTE;

5.2.10. Atender prontamente quaisquer orientagdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizagdo do Contrato, inerentes a execugdo do objeto contratual;

5.2.11. Assumir as responsabilidades pelos encargos fiscais e comerciais resultantes da adjudicagdo da licitagdo oriunda deste Termo de Referéncia.

5.2.12. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convengdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias

abrangidas pelo contrato, por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislagdo especifica, cuja inadimpléncia nido
transfere a responsabilidade 8 CONTRATANTE;

5.2.13. Assumir inteira responsabilidade técnica e operacional do objeto contratado, ndo podendo, sob qualquer hipotese, transferir a outras empresas a
responsabilidade por problemas de funcionamento do servigo;

e Caso o problema de funcionamento do servigo detectado tenha a sua origem fora do escopo do objeto contratado, a CONTRATADA repassara para a
CONTRATANTE as informagdes técnicas com a devida analise fundamentada que comprovem o fato, sem qualquer 6nus para a CONTRATANTE;

5.2.14. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado em contrato, os servigos efetuados em que se verificarem
vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execug@o ou dos materiais empregados;

5.2.15. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem como por todo e qualquer dano causado a Unido ou a entidade federal,
devendo ressarcir imediatamente a Administragdo em sua integralidade, ficando a CONTRATANTE autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos
pagamentos devidos a CONTRATADA, o valor correspondente aos danos sofridos;

5.2.16. Reparar quaisquer danos diretamente causados 8 CONTRATANTE ou a terceiros por culpa ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados,
em decorréncia da relagdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizagdo ou o acompanhamento da execucdo dos servigos pela
CONTRATANTE,;

5.2.17. Propiciar todos os meios necessarios a fiscalizagdo do contrato pela CONTRATANTE, cujo representante tera poderes para sustar o fornecimento, total ou
parcial, em qualquer tempo, sempre que considerar a medida necessaria;

5.2.18. Acatar as orientagdes da CONTRATANTE, sujeitando-se a mais ampla e irrestrita fiscalizacdo, prestando os esclarecimentos solicitados e atendendo as
reclamagdes formuladas;

5.2.19. Prestar esclarecimentos 8 CONTRATANTE sobre eventuais atos ou fatos noticiados que se refiram 8 CONTRATADA, independente de solicitago;

5.2.20. Comunicar 8 CONTRATANTE, por escrito, qualquer anormalidade nos servigos e prestar os esclarecimentos julgados necessarios;

5.2.21. Manter, durante toda a execug@o do contrato, as mesmas condi¢des da habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagdo, em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas;

5.2.22. Sujeitar-se aos acréscimos e supressdes contratuais estabelecidos na forma do art. 65 da Lei n° 8.666/93, quais sejam, os acréscimos ou supressdes que se
fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor atualizado do contrato.

5.2.23. Nao veicular publicidade ou qualquer outra informagao acerca da prestagao dos servigos do Contrato, sem prévia autorizagdo da CONTRATANTE;

5.2.24. Nao fazer uso das informagdes prestadas pela CONTRATANTE para fins diversos do estrito e absoluto cumprimento do contrato em questao;

5.2.25. Garantir sigilo e inviolabilidade das conversagdes realizadas por meio do servigo desta contratagdo, respeitando as hipdteses e condigdes constitucionais e

legais de quebra de sigilo de telecomunicagdes;

. A quebra da confidencialidade ou sigilo de informagdes obtidas na prestagdo de servigos da CONTRATADA ensejara a responsabilidade criminal, na
forma da lei, sem prejuizo de outras providéncias nas demais esferas.

¢ A CONTRATADA devera assinar termo de compromisso, com declaracdo de manutengdo de sigilo e respeito as normas de seguranga vigentes no 6rgao ou
entidade em razdo do trabalho vinculado ao contrato assinado. Pela mesma razio a CONTRATADA devera providenciar o Termo de Ciéncia da Declaracdo de
Manutengdo de Sigilo e respeito as normas vigentes no 6rgdo ou entidade, a ser assinado por todos os empregados da CONTRATADA diretamente envolvidos
na contratagao.

MODELO DE EXECUCAO DO CONTRATO

Rotinas de Execug¢io
6.1.1. Da Iniciag¢do dos Servigos
6.1.2. Apo6s a assinatura do Contrato e as nomeagdes do Gestor ¢ Fiscais do Contrato, serd realizada a reunido inicial de alinhamento com o objetivo de nivelar os
entendimentos acerca das condigdes estabelecidas no Contrato, Edital e seus Anexos, e esclarecer possiveis duvidas acerca da execugdo dos servigos.
6.1.3. A reunido sera realizada em conformidade com o previsto no inciso I do Art. 31 da IN n° 01/2019 SGD/ME e ocorrera em até 10 (dez) dias uteis da assinatura
do Contrato, podendo ser prorrogada a critério da CONTRATANTE.
6.1.4. A pauta desta reunidio observard, pelo menos, a apresentagdo do preposto da empresa pelo representante legal da Contratada. A carta de apresentagdo do

preposto devera conter os dados de identificagdo do funcionario da empresa designado para acompanhar a execugdo do contrato e atuar como interlocutor principal junto a
CONTRATANTE, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais questdes técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento contratual.



6.2.

Mecanismos formais de comunicacio
6.2.1. Séo definidos como mecanismos formais de comunicagio, entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA, os seguintes:
a) Ordem de Servigo;
b) Ata de Reunido;
¢) Oficio;
d) Sistema de abertura de chamados;
e) E-mails, Cartas e Whatsapp.

6.3. Forma de pagamento
6.3.1. Conforme detalhado no item 7.5 e sobre cronograma fisico financeiro deste Termo de Referéncia.
6.4. Manutencio de Sigilo e Normas de Seguranca
6.4.1. A Contratada devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagdes contidos em quaisquer documentos e midias, incluindo os equipamentos e
seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento durante a execugdo dos servigos, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob
pena de lei, independentemente da classificag@o de sigilo conferida pelo Contratante a tais documentos.
6.4.2. A Contratada devera assinar o Termo de Compromisso, contendo declaragdo de manutengdo de sigilo e respeito as normas de seguranga vigentes na entidade,
e Termo de Ciéncia, assinado por todos os empregados da Contratada diretamente envolvidos na contratagao.
6.4.3. E vedada a veiculagio de publicidade acerca dos contratos, salvo se houver prévia autorizagio do CONTRATANTE; e
6.4.4. Os requisitos de seguranga estdo descritos na Portaria 28, de 27 de janeiro de 2015, que dispde sobre a Politica de Seguranga da Informagao no ambito da
Sudeco. Essa contratagdo atende ao disposto na referida portaria.
MODELO DE GESTAO DO CONTRATO
7.1. Critérios de Recebimento e Aceitaciio
7.1.1. Serdo aceitos para fins de emissdo de Termo de Recebimento Definitivo:
a) A disponibilizag¢@o das licengas e/ou chaves de ativagdo devidamente requeridas por meio de Ordem de Servigo que estejam ativas e funcionalmente aptas as
necessidades a que se destinam.
7.2. Procedimentos de Teste e Inspe¢io
7.2.1. A critério da CONTRATANTE, testes poderao ser realizados a fim de comprovar as funcionalidades e a especificagdo proposta neste TR.
7.3. Niveis Minimos de Servigo Exigidos
7.3.1. Os niveis minimos de servigo descrevem a disponibilidade minima que a CONTRATADA deve garantir em relagdo ao tempo de atividade ou continuidade
dos servigos contratados.
7.3.2. A aferi¢@o dos niveis de servigo sera realizada por meio do indicador descrito no quadro a seguir:
IAE — INDICADOR DE ATRASO DE ENTREGA DE ORDEM DE SERVICO
Tépico Descri¢io
Finalidade Medir o tempo de atraso na entrega dos produtos e servigos constantes na Ordem de Servigo.
Meta a cumprir TIAE <=0 I A meta definida visa garantir a entrega dos produtos e servigos constantes nas Ordens de Servigo dentro do prazo previsto.
Instrumento de medicio Ordem de Servico, Termo de Recebimento Provisorio e Definitivo.
Forma de acompanhamento A avaliacgdo sera realizada por meio da verificagao da data de entrega constante na ordem de servico e da data de recebimento provisorio das licengas.
Periodicidade por ordem de servigo

Mecanismo de Calculo (métrica)

TEX = (DEE - DDE)
Onde:
TEX = Tempo de execugdo (quantidade de dias entre o envio da OS e o recebimento provisorio).
DDE = Data definida para entrega das licencas constante na Ordem de Servigo.
DEE = Data efetiva da entrega das licengas.

Obsl: Serdo utilizados dias tteis na medig¢do.
Obs2: Os dias com expediente parcial no 6rgéo/entidade serdo considerados como dias uteis no computo do indicador.
Obs3: Nao se aplicara este indicador para as OS de Manutengdes Corretivas do tipo Garantia e aquelas com execugao interrompida ou cancelada por
solicitagdo da Contratante.

Observacdes

Inicio de Vigéncia A partir da emissdo da OS.

Faixas de ajuste no pagamento e

Para valores iguais ou inferiores a 0 (zero) — Pagamento integral da OS;
De 1 a 15 (dias de atraso) — Glosa de 5% sobre o valor da OS;
De 16 a 20 (dias de atraso) — Glosa de 10% sobre o valor da OS;
De 21 a 30 (dias de atraso) - Glosa de 15% sobre o valor da OS;
Acima de 30 (dias de atraso) — Sera aplicada a multa de 3% sobre o valor do Contrato, sem prejuizo da glosa anterior

Sangoes

7.4.

Sang¢des Administrativas e Procedimentos para retencio ou glosa no pagamento

74.1. A licitante que, convocada dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo assinar o Contrato ou a Ata, deixar de entregar documentacdo exigida no Edital,
apresentar documentacdo falsa, ndo mantiver a proposta, fraudar na execugdo do contrato, comportar-se de modo inidoneo, fizer declaragdo falsa ou cometer fraude fiscal
ficara impedida de licitar e de contratar com a Unido e sera descredenciada no SICAF, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas e demais cominagdes legais.

7.4.2. Pela recusa em assinar a Ata, o Contrato ou retirar a Nota de Empenho, no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis, ap6s a regular convocagao, a licitante podera
ser penalizada com multa no percentual de 5% (cinco por cento), calculada sobre o valor total estimado do Contrato, sem prejuizo da aplicagdo de outras san¢des previstas
no paragrafo anterior.

7.4.3. Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n° 10.520, de 2002, a Contratada que:
7.4.3.1. ndo executar total ou parcialmente qualquer das obrigagdes assumidas em decorréncia da contratagao;
7.43.2. ensejar o retardamento da execugdo do objeto;
7.4.3.3. falhar ou fraudar na execugdo do contrato;
7.4.3.4. comportar-se de modo inidoneo; ou
7.4.3.5. cometer fraude fiscal.
7.4.4. Pela inexecucio total ou parcial do objeto deste contrato, a CONTRATANTE pode aplicar 8 CONTRATADA as seguintes sangdes:
7.4.4.1. Adverténcia por escrito , quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigagdes contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas

que ndo acarretam prejuizos significativos para o servigo contratado e atinjam determinada pontuagdo conforme descrito nos itens 7.4.15;




7.442. Multa, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigagdes contratuais consideradas faltas moderadas ou graves, assim entendidas aquelas que
acarretam prejuizos para o servigo contratado e atinjam determinada pontuagdo conforme descrito nos itens 7.4.15;

7.4.4.3. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.

7.4.4.4. Suspensio de licitar e impedimento de contratar com o 6rgao, entidade ou unidade administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua
concretamente, pelo prazo de até dois anos;

7.44.5. Sancio de impedimento de licitar e contratar com 6rgaos e entidades da Unido , com o consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de
até cinco anos;

7.4.4.6. Declaraciio de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até
que seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a CONTRATANTE
pelos prejuizos causados.

7.4.4.7. As sang0es previstas nos subitens 7.4.4.1, 7.4.4.4, 7.4.4.5 e 7.4.4.6 poderao ser aplicadas 8 CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-
a dos pagamentos a serem efetuados.

7.4.5. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, Il e IV da Lei n° 8.666, de 1993, as empresas ou profissionais que:
7.4.5.1. tenham sofrido condenagao definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;
7.4.5.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo;
7.4.5.3. demonstrem néo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em virtude de atos ilicitos praticados.

7.4.6. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que assegurara o contraditorio e a ampla defesa a Contratada,
observando-se o procedimento previsto na Lei n® 8.666, de 1993 e, subsidiariamente, a Lei n® 9.784, de 1999.

7.4.7. As multas devidas e/ou prejuizos causados 8 CONTRATANTE serao deduzidos dos valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da
garantia, ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

7.4.8. Caso a CONTRATANTE determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias tteis, a contar da data do recebimento da comunicagdo
enviada pela autoridade competente.

7.4.9. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta da Contratada, a Unido ou Entidade podera cobrar o valor
remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Cdédigo Civil.

7.4.10. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levard em consideragdo a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o
dano causado a Administragao, observado o principio da proporcionalidade.

7.4.11. Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, se houver indicios de pratica de infragdo administrativa tipificada pela Lei n° 12.846, de 2013, como ato
lesivo a Administracdo Publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a apuragdo da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a
autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de investigacdo preliminar ou Processo Administrativo de
Responsabilizagdo - PAR.

7.4.12. A apurago e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos
termos da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

7.4.13. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos a
Administragdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participag@o de agente publico.

7.4.14. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

7.4.15. Nos casos de inadimplemento na prestacdo dos servigos, as ocorréncias serdo registradas pela CONTRATANTE que notificarda a CONTRATADA, conforme

tabela a seguir:

Id | Ocorréncia Glosa/ Sancao
Adverténcia.

1 Nao comparecer injustificadamente a Reunido Inicial. Em caso de reincidéncia, multa 0,5% sobre o valor total do
Contrato.

Quando convocado dentro do prazo de validade da sua | A Contratada ficara impedida de licitar e contratar com a Unido,
proposta, ndo celebrar o Contrato, deixar de entregar ou | Estados, Distrito Federal e Municipios e, sera descredenciada no
apresentar documentacdo falsa exigida para o certame, | SICAF, ou nos sistemas de cadastramento de fornecedores a que se

2 ensejar o retardamento da execucdo de seu objeto, ndo manter | refere o inciso XIV do art. 4° da Lei n° 10.520/2002, pelo prazo de
a proposta, falhar ou fraudar na execug¢do do Contrato, | até5 (cinco) anos, sem prejuizo das demais cominagdes legais, e
comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude fiscal. multa de 3% do valor da contratagdo.

3 Ter praticado atos ilicitos visando frustrar os objetivos da | A Contratada serd declarada inidonea para licitar e contratar com a
licitagdo. Administragao.

Demonstrar ndo possuir idoneidade para contratar com a | Suspensdo temporaria de 6 (seis) meses para licitar e contratar

4 o ~ . I . L ~ L x
Administra¢do em virtude de atos ilicitos praticados. com a Administra¢do, sem prejuizo da Rescisdo Contratual.

5 Nio executar total ou parcialmente os servigos previstos no | Suspensdo temporaria de 6 (seis) meses para licitar e contratar

objeto da contratagdo. com a Administra¢do, sem prejuizo da Rescisdo Contratual.

Multa de 5% sobre o valor total do Contrato.

Em caso de reincidéncia, configura-se inexecugdo total do
Contrato por parte da empresa, ensejando a rescisdo contratual
unilateral.

Suspender ou interromper, salvo motivo de for¢a maior ou
6 | caso fortuito, os servigos solicitados, por até de 30 dias, sem
comunicag@o formal ao gestor do Contrato.

Suspender ou interromper, salvo motivo de forca maior ou
7 | caso fortuito, os servigos solicitados, por mais de 30 (trinta)
dias, sem comunicagdo formal ao gestor do contrato.

Contratada sera declarada inidonea para licitar e contratar com a
Administragdo, sem prejuizo da Rescisdo Contratual.

Multa de 0,1% sobre o valor total do Contrato por dia util de
Niao prestar os esclarecimentos imediatamente, referente a | atraso em prestar as informagdes por escrito, ou por outro meio
execugdo dos servigos, salvo quando implicarem em | quando autorizado pela Contratante, até o limite de 10 dias uteis.

8 |. ~ . o g ~
indagagdes de carater técnico, hipotese em que serdo
respondidos no prazo maximo de 48 horas uteis. Apos o limite de 10 dias uteis, aplicar-se-4 multa de 3% do valor
total do Contrato.
. . . s ~ | A Contratada sera declarada inidénea para licitar ou contratar com
Provocar intencionalmente a indisponibilidade da prestagdo . e L .
. . a Administragdo Publica, sem prejuizo as penalidades decorrentes
dos servigos quanto aos componentes de software (sistemas, . ~ . |
9 da inexecugdo total ou parcial do contrato, o que podera acarretar a

portais, funcionalidades, banco de dados, programas,

L rescisdo do Contrato, sem prejuizo das demais penalidades
relatorios, consultas, etc).

previstas na Lei n® 8.666, de 1993.

10 | Permitir intencionalmente o funcionamento dos sistemas de | A Contratada sera declarada iniddnea para licitar ou contratar com



7.5.

modo adverso ao especificado na fase de levantamento de | a Administragdo Publica, sem prejuizo as penalidades decorrentes
requisitos e as clausulas contratuais, provocando prejuizo aos | da inexecugdo total ou parcial do contrato, o que podera acarretar a
usuarios dos servigos. rescisdo do Contrato, sem prejuizo das demais penalidades
previstas na Lei n° 8.666, de 1993.

A Contratada sera declarada inidonea para licitar ou contratar com
Comprometer intencionalmente a integridade, disponibilidade | a Administragao Pablica, sem prejuizo as penalidades decorrentes
11 | ou confiabilidade e autenticidade das bases de dados dos | da inexecugdo total ou parcial do contrato, o que podera acarretar a
sistemas. rescisdo do Contrato, sem prejuizo das demais penalidades
previstas na Lei n° 8.666, de 1993.

A Contratada sera declarada inidonea para licitar ou contratar com
a Administragdo Publica, sem prejuizo as penalidades decorrentes
da inexecugao total ou parcial do contrato, o que podera acarretar a
rescisdo do Contrato, sem prejuizo das demais penalidades
previstas na Lei n° 8.666, de 1993.

Comprometer intencionalmente o sigilo das informagdes

12 .
armazenadas nos sistemas da contratante.

Glosa de 5% sobre o valor da OS para valores do indicador IAE de
lals.

Glosa de 10% sobre o valor da OS para valores do indicador IAE
de 16 a 20.

Naio atender ao indicador de nivel de servigo IAE (Indicador
de Atraso de Entrega de OS) Glosa de 15% sobre o valor da OS para valores do indicador IAE
de 21a 30.

13

Multa de 3% (trés por cento) sobre o valor do Contrato, para
valores do indicador IAE maiores que 30, sem prejuizo a glosa
acima sobre o valor da OS apurada em relag@o ao atraso.

Adverténcia.

14 | Nao cumprir qualquer outra obrigagdo contratual ndo citada | Em caso de reincidéncia ou configurado prejuizo aos resultados
nesta tabela. pretendidos com a contratagdo, aplica-se multa de 3% (trés por
cento) do valor total do Contrato.

Do Pagamento

7.5.1. O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de 30 (trinta) dias, contados do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.
7.5.1.1. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverdo ser
efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias tteis, contados da data da apresenta¢do da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 5°, § 3°, da Lei n® 8.666, de 1993.
7.5.2. A emissao da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do servigo, conforme este Termo de Referéncia.
7.5.3. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF
ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou & documentagédo mencionada no art. 29 da Lei n° 8.666, de 1993.
7.53.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do fornecedor contratado, deverdo ser tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da
Instrugdo Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018.
7.5.3.2. O aceite dos servigos prestados por forca desta contratacdo serd feito mediante ateste das Notas Fiscais, correspondendo tdo somente aos servigos
efetivamente utilizados.
7.5.4. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do
documento, tais como:
7.5.4.1. o prazo de validade;
7.54.2. a data da emissdo;
7.5.4.3. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;
7.5.4.4. o periodo de prestacdo dos servigos;
7.5.4.5. o valor a pagar; e
7.5.4.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.
7.5.5. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstincia que impega a liquidacdo da despesa, o pagamento ficara sobrestado até que a

Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apos a comprovacao da regularizagdo da situagdo, ndo acarretando
qualquer 6nus para a Contratante;

7.5.6. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, sera efetuada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a
irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

7.5.6.1. ndo produziu os resultados acordados;
7.5.6.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou nio as executou com a qualidade minima exigida;

7.5.6.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a
demandada.

7.5.7. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
7.5.8. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a manutengdo das condigoes de habilitagdo exigidas no edital.

7.5.9. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da contratada, sera providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco)
dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da contratante.

7.5.10. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensido
temporaria de participagdo em licitagdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, proibi¢do de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas,
observado o disposto no art. 29, da Instrugdo Normativa n® 3, de 26 de abril de 2018.

7.5.11. Néo havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante devera comunicar aos Orgdos responsaveis pela fiscalizagdo da
regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e
necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.5.12. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente,
assegurada a contratada a ampla defesa.

7.5.13. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada ndo
regularize sua situa¢@o junto ao SICAF.

7.5.13.1. Sera rescindido o contrato em execugdo com a contratada inadimplente no SICAF, salvo por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro de
interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante.



7.5.14. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributdria prevista na legislagdo aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993,
nos termos do item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

7.5.15. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servigos prestados, 4 empresa privada que tenha em seu quadro societério servidor publico da ativa do
orgdo contratante, com fundamento na Lei de Diretrizes Orgamentarias vigente.

7.5.16. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a
taxa de compensagdo financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento ¢ o efetivo adimplemento da parcela é calculada mediante a aplicagdo da seguinte
formula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento ¢ a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

I = Indice de compensago financeira = 0,00016438, assim apurado:

1=(TX)
1=(6/100) = 0,00016438

TX = Percentual da taxa anual = 6%

7.5.17. Apbs o encerramento do contrato, os servigos utilizados decorrentes desta contratagdo deverdo ser cobrados no prazo maximo de 60 (sessenta).
8. ESTIMATIVA DE PRECOS DA CONTRATACAO
8.1. A memoria de calculo para o custo total da contratagdo consta no Relatério de Pesquisa de Precos (SEI 0224900).
8.2. Em atendimento ao disposto no §1° do art. 5° da IN 73/2020, foi priorizada a obtengdo de parametros de aquisi¢des e contratagdes similares de outros entes
publicos (inciso IL, art. 5°, IN 73/2020).
8.3. Para o item 1, foram consultados os entes publicos: Instituto Nacional de Tecnologia (Pregdo Eletronico 6/2020), Superior Tribunal Militar (Pregdo Eletronico

79/2019), TRE Paraiba (Pregdo Eletronico 14/2020), e TRT 8" regido (Pregdo Eletronico 37/2020), referem -se a contratagdo de Renovagdo de Production Support Coverage
VMware vCenter Server 6 Standard for vSphere 6.

8.4. Para os itens 2 e 3 foram consultados os entes publicos: Instituto Nacional de Tecnologia (Pregao Eletronico 6/2020), Superior Tribunal Militar (Pregao
Eletronico 79/2019), TRE Paraiba (Pregdo Eletronico 14/2020) e TRE Pernambuco (Pregdo Eletrénico 33/2020), referem-se a Renovagdo de Production Support Coverage
VMware vSphere 6 Enterprise Plus for 1 processor e & Renovagdo de Production Support Coverage VMware vSphere 7 Enterprise Plus for 1 processor. Cabe ressaltar, que os
itens citados s3o oriundos de contratagdes Vmwares distintas, (Contrato 430440598) e (Contrato 468296266).

8.5. Para o item 4 foram consultados os entes publicos: Superior Tribunal Militar (Pregdo Eletronico 79/2019), TRT 8* regido (Pregdo Eletronico
37/2020), Embratur (Pregdo Eletronico 1/2018), referem-se a contratagdo de Renovacdo de Production Support Coverage VMware vRealize Operations 8 Standard (Per CPU).

8.6. Além da pesquisa das contratagdes similares de outros entes publicos, e em conformidade com a Instrucdo Normativa SGD/ME n° 1, de 4 de abril de 2019
redagdo dada pela Instrucdo Normativa SGD/ME n° 202, de 18 de setembro de 2019 também foram utilizados os Catalogos de Solugdes de TIC para a solu¢do em questio, Preco
Maximo de Compra de Item de TIC (PMC-TIC). Segundo o § 3° do artigo 20 da Instrugdo "As estimativas de pregos de itens constantes nos Catalogos de Solugdes de TIC
com Condigdes Padronizadas deverdo utilizar como parametro maximo o PMC-TIC, salvo se a pesquisa de precos realizada nos termos deste artigo resultar em valor inferior ao
PMC-TIC".

8.7. Conforme evidenciado no relatério de pesquisas de precos, (SEI 0224900) a media das contratagdes similares de outros entes publicos foi superior aos valores
do PMC-TIC nos itens 1, 2 e 3, a excecao do item 4, que prevaleceu o valor da pesquisa.

8.8. Diante do exposto, e de acordo com pesquisa, o menor preco da referida contratagdo ¢ de R$ 110.127,98(Cento e dez mil, cento e vinte e sete reais e noventa e
oito centavos). A Tabela abaixo demonstra a formagao dos pregos de referéncia:

Lote | Item | CatSer Descri¢do / especificacio Part Number Quant. | Prazo | Valor Unitario \,;f:)l;li
1 27502 Production Support/Subscription VMware vCenter Server 6 Standard for vSphere 6 | VCS6-STD-P-SSS- 1 36 RS 24.292.90 RS 24.292.90
(Per Instance) for 3 years C meses
5 27502 Production Support/Subscription VMware vSphere 6 Enterprise Plus for 1 VS6-EPL-P-SSS-C 5 36 RS 13.308.77 RS 26.617,54
processor for 3 years meses
1
3 27502 Production Support/Subscription VMware vSphere 6 Enterprise Plus for 1 VS7-EPL-P-SSS-C 5 36 RS 1330877 | R$26.617.54
processor for 3 years meses
4 27502 Production Support/Subscription VMware vSphere 6 with Operations VR8-OSTC-P- 5 36 RS 16.300,00 | RS 32.600,00
Management Enterprise Plus for 3 years SSS-C meses
TOTAL R$ 110.127,98
ADEQUACAO ORCAMENTARIA E CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO
9.1. Adequaciio Or¢amentaria
9.1.1. Estima-se o valor de R$ 110.127,98 (Cento e dez mil, cento e vinte e sete reais e noventa e oito centavos) para esta contratacdo, segundo valores
apresentados nas pesquisas de pregos realizadas, conforme o Relatorio de Pesquisa de Pregos (SEI 0224900).
9.1.2. As despesas decorrentes da execu¢do do objeto do presente pregdo correrdo a conta de recursos especificos consignados a Superintendéncia de

Desenvolvimento do Centro-Oeste:

o Gestdo/Unidade: 533018;

¢ Fonte: 01440000000 - Titulos de Responsabilidade do Tesouro Nacional - Outras Aplicagdes;

¢ Programa de Trabalho: 04.122.2111.2000.0050 - Programa de Gestdo e Manutengdo do Ministério do Desenvolvimento Regional / Administragédo da Unidade - Na Regido
Centro-Oeste;

e Elemento de Despesa: 33.90.40.06 - LOCACAO DE SOFTWARES.

9.1.3. O objeto da presente licitagdo ¢ considerado atividade de custeio conforme o disposto no inciso 11, do Art. 3° da Portaria MP N° 249, de 13 de junho de 2012,
in verbis:

“PORTARIA N° 249, DE 13 DE JUNHO DE 2012

()



https://www.in.gov.br/materia/-/asset_publisher/Kujrw0TZC2Mb/content/id/70267659/do1-2019-04-05-instrucao-normativa-n-1-de-4-de-abril-de-2019-70267535
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-n-202-de-18-de-setembro-de-2019-217284533

Art. 3° - Para fins de aplicacdo do art. 2° do Decreto n° 7.689, de 2012, as contratagées relativas a atividades de custeio devem ser entendidas como aquelas contratacoes diretamente

relacionadas as atividades comuns a todos os orgdos e entidades que ap od ipenho de suas atividades institucionais, tais como:
()
II - as atividades de conservagio, limpeza, segurancga, vigilincia, transportes, informdtica, copeiragem, recepg¢do, reprografia, telec icagdes e ¢do de prédios,
quip tos e il lagées, conforme disposto no Decreto n®2.271, de 7 de julho de 1997;”
9.2. Cronograma Fisico-Financeiro
Item Periodo
. Custo 1° Més 2° 3¢ 4° 5° 6° 7° 8° 9° 10° 11° 12°
b Nome Unidades | Unitario Total | Percentual| gy | Mas | Mes | Més | Mes | Mes | Mes | Mes | Mes | Més | Mes | Mes
Estimado Estimado
(R$) (R$)

Production Support/Subscription
1 | VMware vCenter Server 6 Standard for 1 24.292,90 24.292,90 22% 24.292.90 - - - - - - - - - - -
vSphere 6 (Per Instance) for 3 years

Production Support/Subscription
2 | VMware vSphere 6 Enterprise Plus for 2 13.308,77 26.617,54 24% 26.617,54 - - - - - - - - - - -
1 processor for 3 years

Production Support/Subscription
3 | VMware vSphere 6 Enterprise Plus for 2 13.308,77 26.617,54 24% 26.617,54 - - - - - - - - - - -
1 processor for 3 years

Production Support/Subscription

4 VMware vSphere 6 with Operations 2 16.300,00 33.600,00 30% 33.600,00 - - - - - - - - - - -
Management Enterprise Plus for 3 years
Total 67.210,44 110.127,98 100% 110.127,98
10. DA VIGENCIA DO CONTRATO
10.1. O prazo de vigéncia do contrato serd de 36 (trinta e seis) meses, a contar da data da assinatura do contrato, com Garantia, Assisténcia Técnica e Manutengdo

conforme itens 4.4 ¢ 4.11 deste Termo de Referéncia.

11. DO REAJUSTE DE PRECOS
11.1. Os precos serdo fixos e irreajustaveis durante a vigéncia do contrato.
12. DOS CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR
12.1. Regime, Tipo e Modalidade da Licitagio
12.1.1. O regime da execugdo do contrato ¢ de EMPREITADA POR PRECO GLOBAL.
12.1.2. O tipo e critério de julgamento da licitagdo ¢ o MENOR PRECO DO GRUPO/LOTE para a selecdo da proposta mais vantajosa.
12.13. De acordo com o §1° do Art. 1° do Decreto n° 10.024, de 20 de setembro de 2019, esta licitagdo deve ser realizada na modalidade d¢ PREGAO NA FORMA
ELETRONICA.
12.1.4. A fundamentacdo pauta-se na premissa que a contratagao de servigos baseia-se em padrdes de desempenho, qualidade e quantidade claramente definidos no

Termo de Referéncia, havendo diversos fornecedores capazes de presta-los. Caracterizando-se como “servico comum” conforme Art. 9°, §2° do Decreto 7.174/2010.

12.1.5. Por apresentar uma sistematica diversa daquela inerente ao menor prego previsto no art. 45, § 1°, inc. I da Lei n® 8.666/93, o critério de aceitabilidade baseado
no maior desconto ¢ admitido apenas excepcionalmente, nos casos em que, por exemplo:

a) a Administracdo ndo tiver condi¢des de definir quais serfo os objetos e seus respectivos quantitativos, a exemplo do que ocorre na contratagdo de pecas para veiculos e
equipamentos em geral;

b) os particulares atuam na condi¢do de intermediario, sem poder para compor precos dos produtos que repassam a Administragdo Publica contratante, restando-lhes se
diferenciarem competitivamente por meio de descontos incidentes sobre as comissdes recebidas pelas vendas efetuadas.

12.1.6. Dessa forma, por o presente objeto ndo se enquadrar em nenhuma das hipéteses supracitadas, o critério de aceitagdo deve ser o de menor prego por
lote/grupo.

12.2. Justificativa para a nio Aplicacdo do Direito de Preferéncia e Margens de Preferéncia

12.2.1. A referida contratagdo enquadra-se nas hipoteses do art. 10, I, do Decreto n° 8.538, de 2015, ou seja, ndo foi possivel segregar ao menos 3 (trés) fornecedores

enquadrados como ME ou EPP com a capacidade de cumprir as exigéncias do Edital. Por esse motivo, a licitagio NAO sera exclusiva para microempresa e empresa de pequeno
porte, permitindo a participagdo dos demais fornecedores interessados.

12.2.2. Vale ressaltar que tal decisdo preserva a competividade do certame, garante a isonomia e possibilita a obten¢do da proposta mais vantajosa para a Administragdo, e
que as ME e EPP terdo garantidos os outros beneficios dispostos na Lei Complementar n°® 123, de 2006. Para mais esclarecimentos, a NOTA TECNICA N°
808/2021/LICIT/CLIC (0270204) podera ser consultada.

12.3. Critérios de Qualificaciio Técnica para a Habilitacio

12.3.1. As empresas deverdo comprovar a aptiddo para a prestagdo dos servigos em caracteristicas e prazos compativeis com o objeto desta licitagdo, mediante a
apresentagdo de atestado(s)/certiddo(des)/declaragdo(des) fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, em nome da licitante, comprovando a execugdo
satisfatoria do fornecimento de licengas iguais as previstas na descri¢do de cada item em disputa em quantitativo ndo inferior a 50% (cinquenta por cento) do quantitativo
previsto para o referido item.

12.3.2. Sera permitido o somatorio de atestados para comprovar os quantitativos minimos relativos ao mesmo quesito de capacidade técnica de cada item.
12.3.3. A licitante devera apresentar:

a) atestado(s) que se refiram a contratos ja concluidos ou ja decorrido no minimo 1 (um) ano do inicio de sua execugao, exceto se houver sido firmado para ser executado
em prazo inferior devendo ser comprovado por meio do contrato;

b) atestado(s) que se refiram a servigos prestados no dmbito de sua atividade econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente.

¢) declaragdo do licitante que ateste a ndo ocorréncia do registro de oportunidade, de modo a garantir o principio constitucional da isonomia e a sele¢do da proposta mais
vantajosa para a Administragdo Publica, conforme disposto na Lei n° 8.666, de 1993.

12.3.4. A licitante deve disponibilizar, quando solicitado, todas as informagdes necessarias a comprovagdo de legitimidade do(s) atestado(s) apresentado(s)
fornecendo, dentre outros documentos, copia do contrato que deu suporte a contratagdo, enderego atual da CONTRATANTE e local em que foram prestados os servigos.

13. DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAC;\O E DA APROVACAO
13.1. A Equipe de Planejamento da Contratacéo foi instituida no DOD (SEI N° 0223294) pela autoridade competente administrativa.
13.2. Conforme o §6° do art. 12 da IN SGD/ME n° 01, de 2019, o Termo de Referéncia ou Projeto Basico seré assinado pela Equipe de Planejamento da Contratagdo e

pela autoridade maxima da Area de TIC e aprovado pela autoridade competente.



EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

Integrante Técnico Integrante Requisitante Integrante Administrativo

. . . . Lais Luz Machado Lins Carneiro
Leila Raquel Santana Almeida Leila Raquel Santana Almeida Matricula: l l l l

Matricula: [ [l H Matricula: | [l

MICHEL ALEXANDRE TURCO
Coordenador-Geral de Suporte Logistico e Tecnologia da Informagao
AUTORIDADE MAXIMA DA AREA DE TIC

Minuta padrao SISP atualizada em 01/06/2021.

ANEXO 11

CONTRATO N° XX/2022

PROCESSO N° 59800.002696/2020-98

TERMO DE CONTRATO N° XX/2022, QUE FAZEM ENTRE SI A
SUPERINTENDENCIA DO DESENVOLVIMENTO DO CENTRO-OESTE
(SUDECO) E A XXXXXXXXXXXXXX.

A SUPERINTENDENCIA DO DESENVOLVIMENTO DO CENTRO-OESTE -SUDECO, inscrita no CNPJ/MEF sob o n° 13.802.028/0001-94, com sede no Setor Bancario
Norte, Quadra 01, Bloco F, Edificio “Palacio da Agricultura”, 18°, 19° e 20° andares, Brasilia/DF, CEP: 70.041-907, neste ato representado seu Coordenador-Geral de Suporte
Logistico e Tecnologia da Informagdo, o St. MICHEL ALEXANDRE TURCO, nomeado pela Portaria n° 1.103, de 15 de abril de 2020, publicada no D.O.U, de 16 de abril de
2020, Secdo 02, com competéncia para assinar contratos, conforme o Art. 1°, Inciso I, alinea ¢), da Portaria n° 174, de 21 de junho de 2018, publicada no Diario Oficial da Unido
do dia 27 de junho de 2018, Secdo 2, portador da Matricula Funcional n° - I I Idoravante denominada CONTRATANTE, ¢ a XXXXXXXXXXXXXXX, inscrita no
CNPJ/MF sob o n° xxxxxxxx, sediada na xxxxxxx, xxxxx - CEP: xxxxxxxx, doravante designada CONTRATADA, neste ato representada pelo (a) Sr. (a)
XXXXXXXXXXXXXXX, portador (a) da Carteira de Identidade n® xxxxxxx, expedida pelo xxx/xx, ¢ CPF n® xxxxxxxxx, tendo em vista o que consta no Processo n°
9800.002696/2020-98 e em observancia as disposi¢des da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, da Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002, da Lei n° 8.248, de 22 de outubro de
1991, do Decreto n° 9.507, de 21 de setembro de 2018, do Decreto n® 7.174, de 12 de maio de 2010, da Instru¢do Normativa SGD/ME n° 1, de 4 de Abril de 2019 e da Instrucdo
Normativa SEGES/MPDG n° 5, de 26 de maio de 2017 e suas alteragdes, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregéo Eletronico n® xx/2021, mediante
as clausulas e condigdes a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. O objeto do presente Termo de Contrato é a contratagio de empresa especializada na manutengdo, suporte técnico, renovagao e atualizagdo das licengas de Softwares de
Virtualizagdo VMware pelo prazo de 36 meses de acordo com especificagdes contidas neste Termo de Referéncia.

1.2. Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital de Pregdo, identificado no predmbulo e a proposta vencedora, independentemente de transcri¢ao.

1.3. Descrigao do objeto:

. . = Part Valor Valor
Lote | Item CatSer Descricao / especificaciao Number Quant. Prazo Unitirio R$ Total R$
Renovacdo de Production Support Coverage VMware VCS6-
27502  |vCenter Server 6 Standard for vSphere 6 (Subscri¢do 36 STD-P- 1 36 meses XX, XX XX, XX
1 meses) SSS-C
~ . VS6-EPL-
2 27502 |Renovagdo de Production Support Coverage VMware 2 36 meses XX,XX XX, XX
. P-SSS-C
vSphere 6 Enterprise Plus for 1 processor
1 (Subscrigao 36 meses)
Renovagdo de Production Support Coverage VMware VS7-EPL-
3 27502 vSphere 7 Enterprise Plus for 1 processor P-SSS-C 2 36 meses XXX XXX
(Subscri¢do 36 meses)
Renovagdo de Production Support Coverage VMware VRS-
4 27502  |vRealize Operations 8 Standard (Per CPU) OSTC-P- 2 36 meses XX,XX XX,XX
(Subscri¢ao 36 meses) SSS-C
TOTAL XX, XX
2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA
2.1. O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato é de 36 (trinta e seis) meses, com inicio na data de ... T fovvne e encerramento em
........... [ececsee vecueneennn, 1o prorrogavel, conforme item 15.4 do Edital.

2.2. A vigéncia podera ultrapassar o exercicio financeiro, desde que as despesas referentes a contratagdo sejam integralmente empenhadas até 31 de dezembro, para fins de
inscri¢do em restos a pagar, conforme Orientagdo Normativa AGU n° 39, de 13/12/2011.

3. CLAUSULA TERCEIRA - PRECO

3.1 O valor total da contratagdo ¢ de R$ XXX,XX (XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX).



3.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execugdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagao.

4, CLAUSULA QUARTA - DOTACAO ORCAMENTARIA

4.1. A despesa com a execugdo dos servicos de que trata este Contrato correra a conta dos recursos consignados na Lei Or¢gamentaria Anual de 2021 (LOA 2021), obedecendo a
seguinte classificagdo orcamentaria:

Gestiao/Unidade: 533018/53207

Fonte: 0100 — Recursos do Tesouro - Exercicio Corrente - Recursos Ordinarios;

Programa de Trabalho: 04.122.0032.2000.0050 - Programa de Gestdo e Manutenc¢do do Poder Executivo / Administragdo da Unidade - Na Regido Centro-Oeste;
Elemento de Despesa: 33.90.40.06 - LOCACAO DE SOFTWARES;

4.2. No(s) exercicio(s) seguinte(s), as despesas correspondentes correrdo a conta dos recursos proprios para atender as despesas da mesma natureza, cuja alocagao sera feita no
inicio de cada exercicio financeiro

5. CLAUSULA QUINTA - PAGAMENTO

5.1. O prazo para pagamento a CONTRATADA e demais condigdes a ele referentes encontram-se definidos no Termo de Referéncia e no Anexo XI da IN SEGES/MPDG n.
5/2017.

6. CLAUSULA SEXTA — REAJUSTE

6.1. As regras acerca do reajustamento de pregos em sentido amplo do valor contratual (reajuste em sentido estrito e/ou repactuacdo) sdo as estabelecidas no Termo de
Referéncia.

7. CLAUSULA SETIMA — GARANTIA DE EXECUCAQ

7.1. Nao havera exigéncia de garantia de execugdo para a presente contratagdo.

8. CLAUSULA OITAVA — MODELO DE EXECUCAO DOS SERVICOS E FISCALIZACAO

8.1. O modelo de execucdo dos servigos a serem executados pela CONTRATADA, os materiais que serdo empregados, a disciplina do recebimento do objeto e a fiscalizagdo pela
CONTRATANTE sao aqueles previstos no Termo de Referéncia.

9. CLAUSULA NONA — OBRIGAC()ES DA CONTRATADA E DA CONTRATANTE
9.1. As obrigagdes da CONTRATANTE e da CONTRATADA sdo aquelas previstas no Termo de Referéncia.

10. CLAUSULA DECIMA — DAS SANC()ES ADMINISTRATIVAS

10.1. As sangoes relacionadas a execugdo do contrato sdo aquelas previstas no Termo de Referéncia.
10.1.1. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-& em processo administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa a
CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto na Lei n® 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n® 9.784, de 1999, bem como na Resolu¢do SUDECO n° 28, de
04 de agosto de 2021.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA RESCISAO

11.1. O presente Termo de Contrato podera ser rescindido:

11.1.1. por ato unilateral e escrito da Administragdo, nas situagdes previstas nos incisos I a XII e XVII do art. 78 da Lei n°® 8.666, de 1993, e com as consequéncias indicadas
no art. 80 da mesma Lei, sem prejuizo da aplicag@o das sangdes previstas no Termo de Referéncia;

11.1.2. amigavelmente, nos termos do art. 79, inciso I, da Lei n°® 8.666, de 1993.
11.2. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se 8 CONTRATADA o direito a prévia e ampla defesa.
11.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisdo administrativa prevista no art. 77 da Lei n°® 8.666, de 1993.
11.4. O termo de rescisdo, sempre que possivel, serd precedido de Relatorio indicativo dos seguintes aspectos, conforme o caso:

11.4.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

11.4.2. Relagao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

11.4.3. Indenizagdes e multas.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — VEDACOES E PERMISSOES
12.1. E vedado 8 CONTRATADA interromper a execugio dos servigos sob alegagio de inadimplemento por parte da CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

12.2. E permitido 8 CONTRATADA caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operagdo financeira, nos termos e de acordo com os procedimentos previstos na
Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de Julho de 2020.

12.2.1. A cessdo de crédito, a ser feita mediante celebragdo de termo aditivo, dependera de comprovacdo da regularidade fiscal e trabalhista da cessionaria, bem como da
certificagdo de que a cessionaria ndo se encontra impedida de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislagdo em vigor, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de
maio de 2020.

12.2.2. A crédito a ser pago a cessionaria ¢ exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratada) pela execug@o do objeto contratual, com o desconto de eventuais
multas, glosas e prejuizos causados a Administragdo, sem prejuizo da utilizagdo de institutos tais como os da conta vinculada e do pagamento direto previstos na IN
SEGES/ME n° 5, de 2017, caso aplicaveis.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA ALTERACOES
13.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 65 da Lei n° 8.666, de 1993, bem como do ANEXO X da IN/SEGES/MPDG n° 05, de 2017.

13.2. A CONTRATADA ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por
cento) do valor inicial atualizado do contrato.

13.3. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOS CASOS OMISSOS


https://www.gov.br/sudeco/pt-br/centrais-de-conteudo/legislacao/resolucao-sudeco-no-28-de-04-de-agosto-de-2021.pdf

14.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢des contidas na Lei n® 8.666, de 1993, na Lei n® 10.520, de 2002 ¢ demais normas federais
aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposigdes contidas na Lei n° 8.078, de 1990 — Codigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - PUBLICACAO
15.1. Incumbira 8 CONTRATANTE providenciar a publicagdo deste instrumento, por extrato, no Diario Oficial da Unio, no prazo previsto na Lei n° 8.666, de 1993.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - FORO

16.1. E eleito o Foro da Secdo Judiciaria do Distrito Federal - Justica Federal para dirimir os litigios que decorrerem da execugdo deste Termo de Contrato que ndo possam ser
compostos pela conciliagdo, conforme art. 55, §2° da Lei n°® 8.666/93.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado, que, depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelos contraentes e por duas testemunhas.

PELA CONTRATANTE:
MICHEL ALEXANDRE TURCO
Coordenador-Geral de Suporte Logistico e Tecnologia da Informagao
PELA CONTRATADA:
XXXXXXXXXXX
Representante legal da empresa XXXXXXXXXXX
TESTEMUNHAS:
NOME: LUDMYLLA MEDEIROS DO COUTO NOME: PAULA CORREIA DE BRITO
cerANNRNN cerANNRNN
ANEXO II1
ESTUDO TECNICO PRELIMINAR 16/2020 (SEI 0233286)
1. INFORMACOES BASICAS

Numero do processo: 59800.002696/2020-98

2. DESCRICAO DA NECESSIDADE

2.1 A infraestrutura tecnologica que sustenta as aplicagdes e servicos de TIC utiliza-se de diversas solugdes de software para sua composicdo e funcionamento,
sendo necessaria a constante manutengao ¢ atualizagdo desses softwares de modo a manter a compatibilidade e o nivel de suporte técnico.

2.2 A Sudeco ja vem utilizando com sucesso desde 2015, o software de virtualizagdo VMware. Com a necessidade de implantar servigos e sistemas de informagéo
com alta disponibilidade, foram adquiridas as licengas VMware vCenter ¢ VMware vSphere 6 Enterprise Plus, tornando-se as ferramentas de virtualizagdo padrdo do ambiente
de tecnologia.

2.3 A virtualizag@o permite executar varios servidores virtuais (VM) em uma Unica maquina fisica, compartilhando os recursos desse computador Unico entre
varios ambientes. Maquinas virtuais diferentes conseguem executar sistemas operacionais diferentes e varios aplicativos no mesmo computador fisico.

2.4 Atualmente, a Sudeco utiliza a plataforma VMware para os seus servidores de producdo, homologagao e treinamento a fim de suportar tais ambientes de forma
dinamica, flexivel e econémica ao otimizar os recursos de hardware disponiveis. As maquinas virtuais suportam os principais sistemas corporativos da organizagao.

2.5 O software de virtualizagdo VMware ¢ responsavel pelo gerenciamento do ambiente virtualizado da Sudeco. A Autarquia possui licengas de uso perpétuo
deste software, ou seja, independente de subscrigdo ¢ possivel utiliza-lo permanentemente na versao adquirida e/ou tltima licenciada no ambiente, porém sem direito de atualizar
o produto para versdes mais recentes e/ou acessar novos recursos.

2.6 A subscricdo das licencas de software da direito de atualizagdo de versdo dos produtos ja adquiridos (correcdo de bugs, vulnerabilidades de seguranga,
disponibilidade de novas funcionalidades/recursos), assim como acesso ao suporte técnico especializado do fabricante.

2.7 A garantia e suporte das licengas VMware vCenter ¢ VMware vSphere 6 Enterprise Plus (Contrato n® 18/2014) expirou em 19/03/2020 e a garantia e suporte
das Licencas VMware vSphere with Operations Manager vSOM, (Contrato n® 5 /2018) expirara em 15/05/2021. Apesar de ndo haver interrup¢do do uso do
software, a renovacdo se faz necessaria a fim de continuar o suporte técnico ao produto, assim como o direito as atualizagdes, que contemplam as manuteng¢des corretivas,
evolutivas e de seguranga da informagéo tdo importantes para evitar vulnerabilidades no ambiente tecnolégico.

2.8 Diante do exposto, ¢ necessario fazer a renovacdo da subscrigdo dos produtos VMware a fim de garantir a atualizagdo, compatibilidade, seguranga e suporte
técnico adequado ao ambiente virtualizado do Orgéo e, por sua vez, evitar impactos na continuidade dos servigos prestados pela Superintendéncia.

3. AREA REQUISITANTE
Area Requisitante: Divisdo de Tecnologia da Informagio

Responsavel: Luis Gustavo Souza Silva

4. DESCRICAO DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1 Requisitos de Negocio:

a) Garantia da sustentacdo, a plena utilizagdo e atualiza¢do da solugdo durante a vigéncia do contrato;
b) Suporte técnico on site, para apoio e solugdo de problemas através de profissionais devidamente qualificados e certificados;
¢) Utilizagdo da plataforma de virtualizagdo (vSphere), propriamente dita, para a criagdo de infraestruturas em nuvem;

d) Solugdo de gerenciamento do ambiente virtualizado, por meio do vCenter. Ele fornece ao administrador uma visdo geral dos sistemas virtualizados, permite
gerar graficos e relatorios, planejar agdes técnicas e otimizar tarefas e rotinas, diminuindo o tempo e recursos humanos;

¢) Necessidade de atualizag@o do produto para as versdes que forem disponibilizadas pelo fabricante;



f) Risco de indisponibilidade e descontinuidade de negdcio, tornando-se fundamental a contratagdo do suporte técnico on site , assim como a atualizagdo do
ambiente virtualizado, dispondo-se de infraestruturas estaveis e confiaveis.

4.2 Requisitos Tecnoldgicos:

a) Utilizagdo de recursos baseados em tecnologia de nuvem,;

b) Provimento de camada de virtualizagao ( Hypervisor ) robusta, confiavel e de alto desempenho;

¢) A solugdo deve se integrar totalmente com o ambiente de virtualizagdo sem a necessidade de instalagdo de agentes nos servidores virtualizados;

d) A solug@o deve ser capaz de entender as peculiaridades do ambiente virtual como “ballooning”, funcionalidades de“over comiting”, funcionalidades de
movimentacdo de maquinas virtuais entre servidores fisicos, etc, em sua analise de performance e capacidade para que ndo se ocorram falsos positivos;

e) A solug@o deve ser implementada em arquitetura WEB;

f) A solugdo deve conseguir mostrar em um unico dashboard os Data Centers da organizag@o, os hosts que os mesmos possuem, as maquinas virtuais e desses
hosts, além de mostrar o impacto que uma maquina virtual pode ocasionar em seu host;

g) A solugdo deve possuir a capacidade de através de seu sistema analitico, avisar proativamente sobre problemas de desempenho antes que os mesmos ocorram
sem se basear em thresholds estaticos;

h) A solugdo deve possuir dashboards integrados para analise de performance, capacidade e configuragdo do ambiente em tempo real;
i) Direitos de atualizagdo tecnologica;

j) Servigos de Suporte.

4.3 Demais Requisitos
a) Aderéncia as politicas de seguranga da Sudeco;
b) A solugdo devera ser compativel com as demandas previstas no PAC e PDTI,

¢) A solugdo devera estar alinhada, na medida do possivel, com a Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (Lei N° 13.709, de 14 de agosto de 2018). Em especial,
ao principios de segurancga (Art. 6°, inciso VII) e preven¢do (Art. 6°, inciso VIII).

5. LEVANTAMENTO DE MERCADO

5.1 Em uma anélise inicial, entende-se que os principais fornecedores de solugdes no segmento de virtualizagdo de servidores consolidados no mercado e com
potencial para atender o ambiente corporativo da Sudeco s@o os seguintes: Vmware, Microsoft e Citrix Systems. As solugdes apresentadas por esses fornecedores sao:

Solugdo 1 VMware: Apresenta como principais produtos o vSphere e o vCenter. O vSphere ¢ a plataforma de virtualizagdo propriamente dita para a criagdo de
infraestruturas em nuvem privada. Permite aos usuarios executar varios servidores como se fossem instancias virtualizadas dentro de um unico equipamento. O vCenter
complementa a solugdo, fazendo o gerenciamento de todo o ambiente virtualizado. Ele fornece ao administrador uma visdo geral dos sistemas virtualizados, permite gerar
graficos e relatorios, planejar agdes técnicas e automatizar tarefas, assim como procedimentos de continuidade de negodcio e rotinas que, sem ele, demandariam mais tempo e
recursos humanos. Produtos em uso na Sudeco desde 2015.

Solucdo 2 Microsoft: O Hyper-V Server, associado ao Microsoft System Center Virtual Machine Manager forma a solugdo com gerenciamento unificado. Esta
solug@o também ¢ dotada das principais funcionalidades necessarias a otimizagdo de recursos tecnologicos para corporagdes que utilizam a virtualizagdo.

Solugédo 3 Citrix Systems: O Xen Server, sua tecnologia de virtualizagdo de servidores assim como os demais fornecedores, promete reduzir ou cortar custos,
melhorar a eficiéncia da TIC, o desempenho ¢ a produtividade dos usuarios. Quando se adquire o Xen Server ja se obtém a licenga de uso da ferramenta de gerenciamento da
Citrix, o Xen Center, mas possui uma abordagem diferente se comparado as solu¢des da Microsoft e da VMware as quais necessitam de um servidor dedicado. O XenCenter é
instalado no lado cliente, diretamente nas estagdes dos administradores do ambiente.

5.2 Analise comparativa das solugdes:

¢ Solucdo encontra-se implantada em outro 6rgdo ou entidade da Administragdo Publica?

e Solugdo 1 SIM Solugdo 2 SIM Solugao 3 SIM

¢ A Solugio esta disponivel no Portal do Software Publico Brasileiro?

e Solugdo NA Solugdo 2 NA Solugdo 3 NA

¢ A Solugdo é composta por software livre ou software publico?

« Solugio 1 NAO Solugio 2 SIM Solugio 3 NAO

¢ A Solugdo ¢ aderente as politicas, premissas ¢ especificacdes técnicas definidas pelos Padrdes de governo ePing, eMag, ePWG?
¢ Solugdo 1 NA Solugdo 2 NA Solugdo 3 NA

¢ A Solugdo ¢ aderente as regulamentagdes da ICP-Brasil?

¢ Solucdo 1 SIM Solugdo 2 NA Solugdo 3 NA

¢ A Solugdo ¢ aderente as orientagdes, premissas e especificagdes técnicas e funcionais do e ARQ Brasil?
¢ Solugdo 1 NA Solugdo 2 NA Solugdo 3 NA

5.3 Solugdes consideradas inviaveis:

5.3.1 A solugdo de virtualizagdo Microsoft Hyper-V Server, seria a mais promissora para uso, uma vez que a Sudeco dispde de parque de servidores
Microsoft. No entanto, os principais obstaculos a utilizagdo dessa solugdo alternativa diz respeito aos diversos servicos essenciais, utilizados na Sudeco, disponiveis no
ambiente Vmware que sdo reduzidos ou insuficientes no Hyper V Server, como High Availability, Virtual Distributed Switch, Automated Server, Workload Balancing,
Network 10 Control, Software defined storage, entre outros. Conforme resumo comparativo disponivel no sitio https://www.vmware.com/content/dam
/digitalmarketing/vmware/en/pdf/product/vsphere/vsphere-6.0- advantages-over-hyper-v.pdf. (SEI 0224905). Por esta razdo, assegura-se que o ambiente relacionado ao
referido produto pode ndo se manter estavel.

5.3.2 Em se tratando da Solugdo 3 - Citrix Server Xen - ndo foi identificado no ambito da Administragdo Publica um quantitativo suficiente de contratagdo
dessa solugdo, impossibilitando neste caso, um comparativo fidedigno tanto de valores como de viabilidade da substituicdo. Mesmo assim, por se tratar de uma solugdo de
mercado, essa Autarquia encaminhou propostas comerciais para fornecedores da solugdo, com o objetivo de comparar valores, no entanto, ndo recebeu retorno em tempo
habil das propostas.

5.3.3 Nesse sentido, o presente estudo preliminar evidencia que a forma de contratagdo que maximiza a probabilidade do alcance dos resultados pretendidos
com a mitigagdo dos riscos e observancia dos principios da economicidade, eficacia e eficiéncia. Mostra-se mais vantajoso para a Administragdo continuar a utilizar a
solugdo de virtualizagdo Vmware, a pesquisa elucidou que a renovagao das licengas em uso ¢ 25% mais viavel economicamente se comparado a uma nova aquisigao.

5.3.4 Destacam-se também outras vantagens, como a adequagdo aos padrdes tecnoldgicos utilizados na Sudeco, no ambito da infraestrutura corporativa e
dominio da solugao.Isso se deve ao fato do ambiente atual ja estar configurado e em produg@o. A continuidade da utilizagdo da solucdo é extremamente simples e célere
uma vez que ja ha um conhecimento adquirido e as licengas vigentes estdo em uso.

5.3.5 De forma contraria, a migra¢ao para outro produto seria morosa,com riscos de indisponibilidade do ambiente, demandaria um treinamento completo na
nova solugdo e prejuizos decorrentes de licengas ja adquiridas ou uso de ambiente misto, situagdes que acarretariam custos adicionais de servigo e treinamento, além de
elevar os riscos relacionados a disponibilidade do ambiente e sistemas estratégicos.

5.3.6 Nessa perspectiva, considera-se que ha diversas empresas fornecedoras da solug@o, razdo pela qual a competitividade do certame nao sera frustrada, a
equipe de planejamento da contratagdo avalia que a substitui¢@o da solugdo de virtualizagao de servidores nao atende ao objeto da contratagdo.

6. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO



6.1 Renovacao de licengas de virtualizagdo Vmware, com suporte 24x7 e garantia por 36 meses.

* Renovagdo Production Support Coverage VMware vRealize Operations 8 Standard (Per CPU) O VMware vSphere with Operations Management oferece o vSphere
otimizado com recursos de monitoramento de desempenho e gerenciamento de capacidade. Sdo funcionalidades adicionais: vSphere Monitoring, Capacity Optimization e
Operations Visibility. VR8-OSTC-P-SSS-C

* Renovagdo Production Support Coverage VMware vSphere 7 Enterprise Plus for 1 processor O VMware vSphere oferece o hipervisor , além de funcionalidades de
movimentagdo de maquinas virtuais, alta tolerancia a falhas, protecao a dados, politicas de seguranga, mecanismos de backup , HA, encriptagao, containers e extensdes para
BigData. VS7-EPL-P-SSS-C

¢ Renovagdo Production Support Coverage VMware vCenter Server 6 Standard for vSphere 6 (Per Instance) O VMware vCenter Server fornece uma plataforma centralizada
para gerenciar os ambientes VMware vSphere, permitindo automatizar e fornecer uma infraestrutura virtual. VCS6-STD-P-SSS-C

¢ Renovagdo Production Support Coverage O VMware vSphere oferece o hipervisor , além de funcionalidades de movimentagido de maquinas virtuais, alta UVMware vSphere
6 Enterprise Plus for 1 processor tolerancia a falhas, prote¢do a dados, politicas de seguranga, mecanismos de backup , HA, encriptagdo, containers e extensdes para BigData.
VS6-EPL-P-SSS-C

7. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES A SEREM CONTRATADAS

7.1 Em consondncia com a Instrugdo Normativa SGD/ME n° 1, de 4 de abril de 2019, o volume de licengas e de servigos agregados a serem contratados deve
refletir a necessidade do 6rgéo. Dessa forma, os quantitativos de requisicdo constantes na tabela abaixo, foram estabelecidos, considerando-se o niimero de Licengas, atualmente
em uso, na Sudeco. Figura 1, Figura 2 e Figura 3 disponiveis nos autos do processo.

7.2 Quantitativo de Bens e Servigos que compdem a solugdo sdo: Item Part Number Descri¢ao/Especificagdo Quantitativo 1 VR8-OSTC-P-SSS-C Renovagdo
Production Support Coverage VMware vRealize Operations 8 Standard (Per CPU) 2 2 VS7-EPL-P-SSS-C Renovagdo Production Support Coverage VMware vSphere 7
Enterprise Plus for 1 processor 2 3 VCS6-STD-P-SSS-C Renovagdo Production Support Coverage VMware vCenter Server 6 Standard for vSphere 6 (Per Instance) 1 4 VS6-
EPL-P-SSS-C Renovagao Production Support Coverage VMware vSphere 6 Enterprise Plus for 1 processor 2

7.3 Importante destacar que atualmente a Sudeco utiliza em toda sua infraestrutura a versao vSphere 6. No entanto, o projeto de migragdo para a versao vSphere 7,
encontra-se na fase de planejamento.

8. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO
8.1 A memoria de célculo para o custo total da contratacdo consta no Relatério de Pesquisa de Pregos (SEI 0224900).

O valor total estimado para este certame, ¢ da ordem de R$ 110.127,98 ( Cento e dez mil, cento e vinte e sete reais e noventa e oito centavos).

9. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUCAO

9.1 Em atendimento ao disposto no inciso I do §2° e no §3°, ambos do Art. 12 da IN SGD/ME N° 01/2019, a Equipe de Planejamento da Contratagdo entendeu ser
tecnicamente viavel o ndo parcelamento da solu¢do de TIC conforme itens definidos no objeto da contratagdo. Concluiu-se que seria economicamente vantajoso realizar
licitagdes ou contratagdes em um tnico Lote. O primeiro ¢ a perda de economia de escala, uma vez que os custos fixos seriam multiplicados pelo niimero de vencedoras e,
inevitavelmente, seriam repassados 2 Administragdo. O segundo é o de que nio haveria melhor aproveitamento do mercado ou ampliagdo da competitividade com essa divisao,
uma vez que todas os fornecedores estariam aptos a atender os itens do objeto. Essa analise foi fundamentada pela sugestdo de controle interno do TCU para o parcelamento ou
ndo da solugdo (Www.tcu.gov.br /arquivosrca/001.003.009.036.htm).

9.2 No mesmo sentindo, a Simula TCU n° 247 traz a obrigatoriedade da adjudicagio por item e ndo por prego global quando o objeto seja divisivel. Entretanto, é
expressa a excegdo nos casos em que haja prejuizo para o conjunto ou perda da economia de escala, que ¢ o caso dessa contratagdo conforme informado no paragrafo acima.
Além disso, quanto ao objetivo de ampla participagdo dos licitantes previsto na sumula, foi avaliado que ndo haveria prejuizo a respeito do melhor aproveitamento do mercado e
ampliagdo da competitividade, conforme também ja analisado no paragrafo anterior. O texto da sumula abaixo refor¢ca o entendimento da Equipe de Planejamento da
Contratagio: “SUMULA N° 247 E obrigatorio a admissdo da adjudicagdo por item e ndo por preco global, nos editais das licitagdes para a contratagio de obras, servigos,
compras e alienagdes, cujo objeto seja divisivel, desde que ndo haja prejuizo para o conjunto ou complexo ou perda da economia de escala, tendo em vista o objetivo de propiciar
a ampla participagdo de licitantes que, embora néo dispondo de capacidade para a execugdo, fornecimento ou aquisigdo da totalidade do objeto, possam fazé-lo com relagdo a
itens ou unidades autonomas, devendo as exigéncias de habilitagdo adequar-se a essa divisibilidade.” (Grifo nosso)

9.3 Também vale ressaltar que, caso fossem feitas contratagdes separadas para cada item da solugdo de TIC, além dos custos fixos que, inevitavelmente, seriam
repassados a Administragdo (perda da economia de escala), também haveria o custo da Administragdo para realizar o gerenciamento dos processos de contratagdo e gestdo
contratual com cada fornecedora. Afinal, os itens do objeto tém a mesma natureza. Além disso, ampliar o nimero de fornecedoras traria riscos relacionados a eventuais
descompassos no fornecimento dos produtos. O Acorddo TCU N° 861/2013 — Plenério reforca esse entendimento: “ACORDAO TCU N° 861/2013 — Plenario (...) VOTO (...) 7.
Outro argumento utilizado foi evitar a ampliagdo do niimero de fornecedores, com vistas a preservar o maximo possivel a rotina das unidades, que sdo afetadas por eventuais
descompassos no fornecimento dos produtos por diferentes fornecedores (p. 26, pega 20). Nessa linha, acrescento que, de fato, lidar com um unico fornecedor diminui o custo
administrativo de gerenciamento de todo o processo de contratagdo: fornecimento, vida util do movel, garantias dos produtos. O aumento da eficiéncia administrativa do setor
publico passa pela otimizagdo do gerenciamento de seus contratos de fornecimento. Essa eficiéncia administrativa também ¢ estatura constitucional ¢ deve ser buscada pela
administragdo piblica. 8. Cabe observar, ainda, que segundo jurisprudéncia do TCU, ‘inexiste ilegalidade na realizagdo de pregdo com previsdo de adjudicagdo por lotes, e ndo
por itens, desde que os lotes sejam integrados por itens de uma mesma natureza e que guardem relagdo entre si’ (acorddo 5.260/2011-1* Camara). Aplica se tal assertiva ao
procedimento ora inquinado.” (Grifo nosso)

9.4 Ante o exposto, decidiu-se pela divisdo das solugdo de TIC em 4 itens e contratacdo por lote Unico, conforme tabela abaixo: Lote Item Part Number
Descrigao/Especificagio Unico 1 VR8-OSTC-P-SSS-C Renovagio Production Support Coverage VMware vRealize Operations 8 Standard (Per CPU) 2 VS7-EPL-P-SSS-C
Renovagédo Production Support Coverage VMware vSphere 7 Enterprise Plus for 1 processor 3 VCS6-STD-P-SSS-C Renovagao Production Support Coverage VMware vCenter
Server 6 Standard for vSphere 6 (Per Instance) 4 VS6-EPL-P-SSS-C Renovagao Production Support Coverage VMware vSphere Enterprise Plus for 1 processor.

10. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES
10.1 Foram identificadas duas contratagdes anteriores: a
) Processo SEI N° 59800.000218/2015-86 - Aquisic¢@o de licengas VMware vCenter ¢ VMware vSphere 6 Enterprise Plus (Contrato n® 18/2014).
b) Processo SEI N° 59800.000756/2018-13 - Aquisigdo de Licengas VMware vSphere with Operations Manager vSOM, (Contrato n° 5/2018).

11. ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATACAO E O PLANEJAMENTO

11.1 Em consonancia com o art. 6°, I, da Instrugdo Normativa SGD/ME n° 1, de 4 de abril de 2019, a referida contratacdo encontra-se alinhada as diretrizes da
area de TIC, estabelecidas no PDTI 2020-2022, PAC e no Plano Estratégico da Superintendéncia do Desenvolvimento do Centro Oeste, o qual lista as agdes € 0s projetos mais
representativos para o planejamento e a caracterizagdo da dimensao das solugdes e dos investimentos de TIC requeridos para viabilizar o funcionamento da Instituigao.

o ALINHAMENTO AO PDTIC 2020 -2022 ID Necessidade Meta do PDTIC associada A¢des associada N36 Virtualizacdo de servidores de dados, aplicagdes e servigos.
Implantar a solugéo na Sudeco.
Al - Realizar estudos de necessidades.
A2 - Elaborar planejamento da contratagao.
A3 - Elaborar Termo de Referéncia.
A4 - Realizar contratagao.
A5 - Realizar e configurar entrega.

e ALINHAMENTO AO PAC 2021 Item Descri¢do 334 Atualizagdo das licencas VMWare
¢ ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS ID Objetivos Estratégicos OE10 Ampliar Investimento em TI



12. RESULTADOS PRETENDIDOS

12.1 A renovagdo das Licengas Vmware fornecera infraestrutura tecnologica adequada capaz de contribuir para o aumento da produtividade, redugdo de custos e
melhor a agilidade na entrega de servigos. A virtualizagdo seja ela de servigos, aplicativos ou de servidores hoje ja deixou de ser uma tendéncia para ser uma realidade em muitos
setores e areas, seja dentro ou fora da area da tecnologia.

12.2 Resultados pretendidos: * Gerenciamento centralizado * Instalagdes simplificadas * Facilidade para a execugdo de backups * Suporte e manutengdo
simplificados * Acesso controlado a dados e a propriedade intelectual mantendo-os seguros dentro do data center * Independéncia de Hardware * Migragéo de servidores para
novo hardware de forma transparente * Maior disponibilidade e mais facil recuperagdo em caso de desastres * Compatibilidade total com diversas aplicagdes * Economia de
espaco fisico * Economia de energia elétrica utilizada em refrigeragdo e na alimentacdo dos servidores. * Seguranga: Usando maquinas virtuais, pode-se definir qual ¢ o melhor
ambiente para executar cada servigo, com diferentes requerimentos de seguranga, ferramentas diferentes e o sistema operacional mais adequado para cada servigo. Além disso,
cada maquina virtual é isolada das demais. Usando uma maquina virtual para cada servi¢o, a vulnerabilidade de um servico ndo prejudica os demais. * Confianga e
disponibilidade: A falha de um software nao prejudica os demais servigos. * Adaptagdo as diferentes cargas de trabalho. * Balanceamento de carga, por meio de encapsulamento,
assim ¢ facil trocar a maquina virtual de plataforma e aumentar o seu desempenho. * Suporte a aplicagdes legadas. * Seguranca: as maquinas virtuais podem ficar isoladas e
independentes umas das outras, inclusive independente da maquina hospedeira. * Redugéo de custos: com menos equipamentos fisicos para se gerenciar o custo com pessoal,
energia e refrigeragdo fica mais reduzido. * Melhor aproveitamento do espago fisico. * Melhor aproveitamento do hardware: com o compartilhamento do hardware entre as
maquinas virtuais reduz-se a ociosidade do equipamento. * Simulagdes: Com as maquinas virtuais ¢ possivel simular redes inteiras, inclusive redes heterogénias. * Pode-se
utilizar sistemas operacionais que ndo possuam compatibilidade com o hardware, utilizando os recursos de virtualizagdo de hardware. Possibilitando assim testes ou até mesmo
economia com a compra de hardware de menor custos. * Redugdo do downtime * Facilidade ao migrar ambientes: evita reinstalacdo e reconfiguragdo dos sistemas a serem
migrados * Utilizagdo de uma VM como ambiente de desenvolvimento: possibilita testes em SO’s distintos e, por prover um ambiente isolado, evita que falhas na configuracao
e/ou execugdo, ou até mesmo virus, danifiquem o hardware da maquina. * Manter o ambiente de virtualizagdo atualizado. * Servigo de suporte técnico especializado disponivel
24x7 para solucionar possiveis incidentes.

12.3 Outros resultados a serem alcangados:

a) Economicidade ao dispensar investimentos em treinamentos, € 0s custos previstos sdo compativeis e caracterizam a economicidade;
b) Eficiéncia ao renovar solu¢do composta por um conjunto de ferramentas acessiveis e integradas;

c) Efetividade ao adotar uma solu¢do amplamente utilizada desde 2015 na Infra Estrutura da SUDECO;

d) Eficacia ao atender as necessidades cadastradas no PAC e PDTI vigentes.

13. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS

13.1 Por se tratar de solugdo amplamente utilizada no 6rgéo, ndo foram identificadas novas providéncias a serem adotadas.

14. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS

14.1 Nao foram identificados possiveis impactos ambientais.

15. DECLARACAO DE VIABILIDADE
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratagdo.
15.1. Justificativa da viabilidade

A declaragdo da viabilidade da contratagdo expressa nessa secdo apresenta a justificativa da solugdo escolhida, abrangendo a identificagdo dos beneficios a serem
alcangados em termos de eficacia, eficiéncia, efetividade e economicidade. 15.2 O presente Estudo Técnico Preliminar evidenciou que a renovagao das licencas de virtualizagao
VMware junto a Sudeco, considerando as informagdes do presente estudo, entende-se que a presente contratagdo se configura tecnicamente VIAVEL.

16. RESPONSAVEIS

LEILA RAQUEL SANTANA ALMEIDA

Integrante Requisitante e Técnico

Referéncia: Processo n? 59800.002696/2020-98 SEI n2 0280345



