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SUPERINTENDENCIA DO DESENVOLVIMENTO DO CENTRO-OESTE
SBN Quadra 1, Lote 30, Bloco F, 192 andar, Edificio Palacio da Agricultura - Bairro Asa Norte, Brasilia/DF, CEP 70040-908
Telefone: (61) 3251-8500, - http://www.sudeco.gov.br

PROCESSO N° 59800.001907/2019-31
EDITAL

PREGAO ELETRONICO N° 01/2020
(Processo Administrativo n.° 59800.001907/2019-31)

Torna-se publico que a Superintendéncia do Desenvolvimento do Centro-Oeste — (SUDECO), por meio da Comissao Permanente de Licitagdo, sediada no
SBN, Quadra 01, Bloco F, Ed. “Palacio da Agricultura”, 18°, 19° e 20° andares — Brasilia — DF, CEP: 70040-908, realizara licitacdo, na modalidade
PREGAO, na forma ELETRONICA, com o critério de julgamento MENOR PRECO POR GRUPO, sob a forma de execugdo indireta, no regime de
empreitada por prego unitario, nos termos da Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002,da Lei n® 8.248, de 22 de outubro de 1991, do Decreto n°® 10.024, de 20
de setembro de 2019, do Decreto 9.507, de 21 de setembro de 2018, do Decreto n® 7.746, de 05 de junho de 2012, do Decreto n° 7.174, de 12 de maio de
2010, da Instrugdo Normativa SGD/ME n° 1, de 4 de abril de 2019, das Instrugdes Normativas SEGES/MP n° 05, de 26 de maio de 2017 e n° 03, de 26 de
abril de 2018 e da Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n° 01, de 19 de janeiro de 2010, da Lei Complementar n°® 123, de 14 de dezembro de 2006, da Lei n°
11.488, de 15 de junho de 2007, do Decreto n° 8.538, de 06 de outubro de 2015, aplicando-se, subsidiariamente, a Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993 e as
exigéncias estabelecidas neste Edital.

Data da sessdo: 04/02/2020
Horario: 09:00 (Horario de Brasilia)

Local: Portal de Compras do Governo Federal — www.comprasgovernamentais.gov.br

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitacdo ¢ a escolha da proposta mais vantajosa para a contratacio de empresa especializada na prestacio de
Servico Mével Pessoal - SMP (Mével-Movel, Movel-Fixo e dados), nas modalidades Local e Longa Distincia Nacional (LDN) em regime de
empreitada por preco unitario, a ser executado de forma continua para atender as demandas da Superintendéncia do Desenvolvimento do Centro-
Oeste, conforme condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2. A licitag@o sera realizada em 2 (dois) grupos, Grupo 01 com 13 (treze) itens e Grupo 02 com 1 (um) item, conforme tabela constante no
item 26 do Termo de Referéncia, devendo o licitante oferecer proposta para todos os itens do Grupo que o compdem.

1.3. O critério de julgamento adotado serd o menor preco GLOBAL do grupo, observadas as exigéncias contidas neste Edital e seus Anexos
quanto as especificacdes do objeto.

1.4. Cada servico ou produto do lote devera estar discriminado em itens separados nas propostas de pregos, de modo a permitir a identificagdo do
seu preco individual na composicdo do prego global, e a eventual incidéncia sobre cada item das margens de preferéncia para produtos e servigos que
atendam as Normas Técnicas Brasileiras - NTB.

2. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

2.1. As despesas para atender a esta licitacdo estdo programadas em dotacdo orcamentaria propria, prevista no or¢amento da Unido para o
exercicio de 2020, na classificag@o abaixo:

Programa de Trabalho: 04.122.2111.2000.0050 - Programa de Gestdo e Manuten¢do do Ministério do Desenvolvimento Regional /
Administracao da Unidade - Na Regido Centro-Oeste;

Fonte de Recursos: 0100 — Recursos do Tesouro - Exercicio Corrente - Recursos Ordinarios;

Base Legal: art. 73 ¢ § 1° do art. 80 do Decreto-Lei 200/67; inciso Il do § 2° e § 9° do art. 7° e arts. 14, 39 ¢ 55 da Lei 8.666/93; arts. 15 e
16 da LC 101/00; ¢ incisos I e II do art. 167 da CRFB/88;

Natureza da Despesa: 33.90.39.58 - SERVICOS DE TELECOMUNICACOES

3. DO CREDENCIAMENTO

3.1. O Credenciamento ¢ o nivel basico do registro cadastral no SICAF, que permite a participacdo dos interessados na modalidade licitatoria
Pregdo, em sua forma eletronica.

3.2. O cadastro no SICAF devera ser feito no Portal de Compras do Governo Federal, no sitio www.comprasgovernamentais.gov.br, por meio de
certificado digital conferido pela Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP - Brasil.

3.3. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante ou de seu representante legal e a presuncao de sua
capacidade técnica para realizagdo das transagdes inerentes a este Pregao.

3.4. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transa¢des efetuadas em seu nome, assumir como firmes e verdadeiras suas
propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgdo
ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

3.5. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sicaf e manté-los atualizados junto aos o6rgaos
responsaveis pela informagdo, devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteragdo dos registros tdo logo identifique incorrecdo ou aqueles se
tornem desatualizados.

3.5.1. A nio observancia do disposto no subitem anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da habilitagdo.
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4. DA PARTICIPACAO NO PREGAO

4.1. A presente licitagdo néo é exclusiva para microempresas e empresas de pequeno porte, conforme item 18 do Termo de Referéncia, Anexo
deste Edital.

4.2. Poderdo participar deste Pregdo interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto desta licitagcdo, e que estejam com
Credenciamento regular no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, conforme disposto no art. 9° da IN SEGES/MP n° 3, de 2018.
4.2.1. Os licitantes deverdo utilizar o certificado digital para acesso ao Sistema.

4.3. Serd permitida, ainda, a participacdo de empresas especializadas na prestag@o dos servigos objeto da presente licitagdo consorciadas entre si,

desde que apresentando uma tinica proposta e Termo de Compromisso de Constitui¢do assinado por todos, com a indicagdo da empresa-lider, sendo esta
responsavel por toda negociacdo durante o Certame.

4.3.1. A participag@o de empresas reunidas em consorcio obedecera as normas estabelecidas no art. 33 da Lei n® 8.666/93 e no art. 17 do Decreto n°
3.555/2000.

4.3.2. No consoércio de empresas brasileiras e estrangeiras, a lideranga cabera, obrigatoriamente, a empresa brasileira.

4.4. Nao poderdo participar desta licitagdo os interessados:

4.4.1. proibidos de participar de licitagdes e celebrar contratos administrativos, na forma da legislagao vigente;

4.4.2. que ndo atendam as condic¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);

4.4.3. estrangeiros que ndo tenham representagdo legal no Brasil com poderes expressos para receber citagdo e responder administrativa ou
judicialmente;

4.4.4. que se enquadrem nas vedagdes previstas no artigo 9° da Lei n° 8.666, de 1993;

445. que estejam sob faléncia, concurso de credores, concordata ou insolvéncia, em processo de dissolugdo ou liquidacdo;

4.4.6. organizac¢des da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condi¢éo (Acdorddo n° 746/2014-TCU-Plenario);

4.5. Nos termos do art. 5° do Decreto n® 9.507, de 2018, ¢ vedada a contratagdo de pessoa juridica na qual haja administrador ou sécio com poder

de diregdo, familiar de:
a) detentor de cargo em comissio ou fung@o de confianca que atue na area responsavel pela demanda ou contratagio; ou
b) de autoridade hierarquicamente superior no ambito do 6rgdo contratante.

4.5.1. Para os fins do disposto neste item, considera-se familiar o conjuge, o companheiro ou o parente em linha reta ou colateral, por
consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau (Sumula Vinculante/STF n° 13, art. 5°, inciso V, da Lei n® 12.813, de 16 de maio de 2013 e art. 2°, inciso
111, do Decreto n.° 7.203, de 04 de junho de 2010);

4.6. Nos termos do art. 7° do Decreto n° 7.203, de 2010, é vedada, ainda, a utilizagdo, na execugdo dos servicos contratados, de empregado da
futura Contratada que seja familiar de agente publico ocupante de cargo em comissao ou fungdo de confianca neste drgdo contratante.

4.7. E vedada a contratacdo de uma mesma empresa para dois ou mais servicos licitados, quando, por sua natureza, esses servicos exigirem a
segregacdo de funcdes, tais como servigos de execucdo e de avaliagdo, mensurag@o ou apoio a fiscalizagdo, assegurando a possibilidade de participagdo de
todos licitantes em ambos os itens seguindo-se a ordem de adjudicagdo entre eles.

4.8. Como condig@o para participacdo no Pregdo, o licitante assinalara “sim” ou “ndo” em campo proprio do sistema eletronico, relativo as
seguintes declaragdes:

4.8.1. que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n° 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido
estabelecido em seus arts. 42 a 49;

4.8.1.1. nos itens exclusivos para participagdo de microempresas ¢ empresas de pequeno porte, a assinalagdo do campo “ndo” impedira o
prosseguimento no certame;

4.8.1.2. nos itens em que a participagdo ndo for exclusiva para microempresas e empresas de pequeno porte, a assinalagdo do campo “ndo” apenas
produzira o efeito de o licitante ndo ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n° 123, de 2006, mesmo que microempresa, empresa
de pequeno porte ou sociedade cooperativa;

4.8.2. que esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no Edital e seus anexos;

4.8.3. que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no Edital e que a proposta apresentada estd em conformidade com as
exigéncias editalicias;

4.8.4. que inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no certame, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

4.8.5. que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14
anos, na condi¢@o de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da Constituico;

4.8.6. que a proposta foi elaborada de forma independente, nos termos da Instru¢do Normativa SLTI/MP n° 2, de 16 de setembro de 2009;

4.8.7. que nao possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou forcado, observando o disposto nos incisos III e [V

do art. 1° e no inciso III do art. 5° da Constituicdo Federal;

4.8.8. que os servigos sdo prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia
ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as regras de acessibilidade previstas na legislagdo, conforme disposto no art. 93 da Lei n® 8.213, de
24 de julho de 1991;

4.8.9. que cumpre os requisitos do Decreto n. 7.174, de 2010, estando apto a usufruir dos critérios de preferéncia;

4.8.9.1. a assinalacdo do campo “ndo” apenas produzira o efeito de o licitante ndo ter direito ao tratamento favorecido previsto no Decreto n® 7.174,
de 2010.

4.9. A declaragao falsa relativa ao cumprimento de qualquer condicéo sujeitara o licitante as sangdes previstas em lei e neste Edital.

5. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

5.1. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema, concomitantemente com os documentos de habilitagdo exigidos no edital,

proposta com a descricdo do objeto ofertado e o preco, até a data e o horario estabelecidos para a abertura da sessdo publica, quando, entdo, encerrar-se-a
automaticamente a etapa de envio desse documento.

5.2. O Envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitagdo exigidos neste Edital, ocorrera por meio de chave de acesso e senha.



5.3. Os licitantes poderdo deixar de apresentar os documentos de habilitacdo que constem do SICAF, assegurado aos demais licitantes o direito de
acesso aos dados constantes dos sistemas.

5.4. As Microempresas ¢ Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentagdo de habilitagdo, ainda que haja alguma restri¢ao de
regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art, 43, §1°, da LC n°® 123, de 2006.
5.5. Incumbira ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessdo publica do Pregdo, ficando responsavel pelo 6nus
decorrente da perda de negodcios, diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.
5.6. Até a abertura da sessdo publica, os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta e os documentos de habilitagdo anteriormente inseridos
no sistema.
5.7. Nao sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificacdo entre as propostas apresentadas, o que somente ocorrera apos a
realizacdo dos procedimentos de negociacéo e julgamento da proposta.
5.8. Os documentos que compdem a proposta e a habilitagdo do licitante melhor classificado somente serdo disponibilizados para avaliagdo do
pregoeiro e para acesso publico ap6s o encerramento do envio de lances.
5.9. Os pregos deverdo ser expressos em Reais e conter todos os tributos e encargos decorrentes da prestagdo dos servicos relativos a esta
contratagdo. Os precos poderdo ser cotados com até 3 (trés) casas decimais.
5.10. De forma a garantir a isonomia na disputa entre as operadoras, PARA FINS DESTA LICITACAO, deve ser adotada como critério de
tarifacdo a metodologia dada pelo Art. 12 do Anexo a Resolucdo n® 424 da ANATEL, transcrito a seguir:
I- unidade de tempo de tarifacdo: 6 (seis) segundos;
II - tempo de tarifagdo minima: 30 (trinta) segundos;
III - chamadas faturaveis: somente sdo faturaveis chamadas com duragdo superior a 3 (trés) segundos, observado o disposto no inciso
VI,
I no caso de chamadas a cobrar, exceto as chamadas destinadas ao co6digo 0800, somente sdo faturadas as chamadas com duragio

superior a 6 (seis) segundos, contada a partir do término da mensagem informativa;

V - no caso de chamadas encaminhadas ao correio de voz somente sdo faturadas as chamadas com durag¢do superior a 3 (trés)
segundos, contada a partir do sinal audivel que acompanha a mensagem caracteristica do correio de voz; e

VI - chamadas sucessivas com duracdo inferior a 30 (trinta) segundos, efetuadas entre os mesmos acessos de origem e de destino, e
quando o intervalo entre o final de uma ligagdo e o inicio da seguinte for inferior a 120 (cento e vinte) segundos sdo tarifadas como uma
unica ligagdo, cuja duragdo ¢é igual ao somatodrio das duragdes das chamadas sucessivas ou igual ao tempo de tarifagdo minima.

6. PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

6.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletroénico, dos seguintes campos:

6.1.1. valor unitario, mensal, e anual/total do item;

6.1.2. Descrigdo do objeto, contendo as informagdes das especificagdes contidas no item 26 do Termo de Referéncia;

6.2. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

6.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdencidrios, trabalhistas, tributarios, comerciais e

quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na prestacdo dos servigos, apurados mediante o preenchimento do modelo de Planilha de Custos e
Formagéo de Pregos, conforme anexo deste Edital.

6.3.1. A Contratada devera arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive
quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum
dos eventos arrolados nos incisos do §1° do artigo 57 da Lei n® 8.666, de 1993.

6.3.2. Caso o eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos se revele superior as necessidades da contratante, a Administracdo devera
efetuar o pagamento seguindo estritamente as regras contratuais de faturamento dos servigos demandados e executados, concomitantemente com a
realizacdo, se necessario e cabivel, de adequacdo contratual do quantitativo necessario, com base na alinea "b" do inciso I do art. 65 da Lei n. 8.666/93 e nos
termos do art. 63, §2° da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

6.4. A empresa ¢ a Unica responsavel pela cotagdo correta dos encargos tributarios. Em caso de erro ou cotagdo incompativel com o regime
tributario a que se submete, serdo adotadas as orientacdes a seguir:

6.4.1. cotago de percentual menor que o adequado: o percentual serd mantido durante toda a execugdo contratual;

6.4.2. cotacdo de percentual maior que o adequado: o excesso sera suprimido, unilateralmente, da planilha e havera glosa, quando do pagamento,
e/ou redugdo, quando da repactuacgéo, para fins de total ressarcimento do débito.

6.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais varidveis, a cotacdo adequada sera a que corresponde a
média dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos doze meses, devendo o licitante ou contratada apresentar ao pregoeiro ou a fiscalizagdo, a
qualquer tempo, comprovagao da adequacdo dos recolhimentos, para os fins do previsto no subitem anterior.

6.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento dos servigos, serdo retidos na fonte os percentuais
estabelecidos na legislagdo vigente.

6.7. A apresentagdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢oes nelas contidas, em conformidade com o que dispde o
Termo de Referéncia, assumindo o proponente o compromisso de executar os servigos nos seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execugdo contratual, promovendo, quando requerido, sua
substituigao.

6.8. Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o
direito de pleitear qualquer alteragdo, sob alegacdo de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

6.9. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua apresentagao.

6.10. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de contratagdes publicas federais, quando

participarem de licitagdes publicas.

6.10.1. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administragdo por parte dos contratados pode ensejar a responsabilizagdo pelo
Tribunal de Contas da Unido e, ap6s o devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a adocdo das medidas necessarias
ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da Constitui¢do; ou condenag@o dos agentes publicos responsaveis e da empresa contratada
ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobreprego na execugao do contrato.



7. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DE LANCES

7.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-a em sessdo publica, por meio de sistema eletronico, na data, horario e local indicados neste Edital.
7.2. O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas que ndo estejam em conformidade com os requisitos
estabelecidos neste Edital, contenham vicios insanaveis, ilegalidades, ou ndo apresentem as especificacdes exigidas no Termo de Referéncia.

7.2.1. Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

7.2.2. A desclassificac@o sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

7.2.3. A nio desclassificagdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido contrario, levado a efeito na fase de aceitacao.

7.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas participardo da fase de lances.

7.4. O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.

7.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverfo encaminhar lances exclusivamente por meio de sistema eletronico, sendo imediatamente
informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

7.5.1. O lance devera ser ofertado pelo valor anual do item.

7.6. Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da sesséo e as regras estabelecidas no Edital.

7.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto superior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo
sistema.

7.8. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em relacio aos lances intermediarios
quanto em relaciio a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de RS 10,00 (dez reais).

7.9. O intervalo entre os lances enviados pelo mesmo licitante ndo podera ser inferior a vinte (20) segundos e o intervalo entre lances ndo podera
ser inferior a trés (3) segundos, sob pena de serem automaticamente descartados pelo sistema os respectivos lances.

7.10. Sera adotado para o envio de lances no pregao eletronico o modo de disputa “aberto” em que os licitantes apresentardo lances publicos e
sucessivos, com prorrogagoes.

7.11. A etapa de lances da sessdo publica tera duragdo de 10 (dez) minutos e, apos isso, sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando
houver lances ofertado nos ultimos 2 (dois) minutos do periodo de duragdo da sessdo publica.

7.12. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, sera de 2 (dois) minutos e ocorrera sucessivamente sempre que
houver lances enviados nesse periodo de prorrogacéo, inclusive no caso de lances intermediarios.

7.13. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica encerrar-se-a automaticamente.

7.14. Encerrada a fase competitiva sem que haja prorrogagdo automatica pelo sistema, podera o pregoeiro, assessorado pela equipe de apoio,
justificadamente, admitir o reinicio da sessdo publica de lances, em prol da consecugdo do melhor preco.

7.15. Em caso de falha no sistema, os lances em desacordo com os subitens anteriores deverdo ser desconsiderados pelo pregoeiro, devendo a
ocorréncia ser comunicada imediatamente a Secretaria de Gestdo do Ministério da Economia;

7.15.1. Na hipotese do subitem anterior, a ocorréncia sera registrada em campo proprio do sistema.

7.16. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado em primeiro lugar.

7.17. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes sero informados, em tempo real, do valor do menor lance registrado, vedada a
identificagdo do licitante.

7.18. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o sistema eletronico podera permanecer acessivel aos
licitantes para a recepgdo dos lances.

7.19. Quando a desconexdo do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por tempos superior a 10 (dez) minutos, a sessdo publica sera suspensa
e reiniciada somente apds decorridas 24 (vinte e quatro) horas apos a comunicaggo do fato aos participantes no sitio eletronico utilizado para divulgagao.
7.20. O Critério de julgamento adotado sera o menor preco, conforme definido neste Edital e seus anexos.

7.21. Caso o licitante nio apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

7.22. Em relagao a itens ndo exclusivos para participagdo de microempresas e empresas de pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances,

sera efetivada a verificagdo automatica, junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificarda em coluna propria as
microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparagdo com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior
porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da LC n°® 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n°
8.538, de 2015.

7.23. Nessas condigdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento)
acima da melhor proposta ou melhor lance serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

7.24. A melhor classificada nos termos do item anterior tera o direito de encaminhar uma ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor
inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicacdo automatica para tanto.

7.25. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo
convocadas as demais licitantes microempresa ¢ empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de
classificacdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

7.26. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrem nos intervalos
estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

7.27. A ordem de apresentagdo pelos licitantes ¢ utilizada como um dos critérios de classificagdo, de maneira que s6 podera haver empate entre
propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

7.27.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele previsto no art. 3°, § 2°, da Lei n° 8.666, de 1993,
assegurando-se a preferéncia, sucessivamente, aos servicos:

7.27.1.1. prestados por empresas brasileiras;

7.27.1.2. prestados por empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

7.27.1.3. prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da

Previdéncia Social e que atendam as regras de acessibilidade previstas na legislacdo.

7.28. Persistindo o empate entre propostas, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletronico dentre as propostas empatadas.



7.29. Encerrada a etapa de envio de lances da sess@o puiblica, o pregoeiro devera encaminhar, pelo sistema eletronico, contraproposta ao licitante
que tenha apresentado o melhor prego, para que seja obtida melhor proposta, vedada a negociacdo em condi¢des diferentes das prevista deste Edital.

7.29.1. A negociagdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.

7.29.2. O pregoeiro solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de 2 (duas) horas, envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado
apos a negociacdo realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a confirmacdo daqueles exigidos neste
Edital e ja apresentados.

7.30. Apds a negociagio do prego, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitacdo e julgamento da proposta.

7.31. Seré assegurado o direito de preferéncia previsto no seu artigo 3°, conforme procedimento estabelecido nos artigos 5° e 8° do Decreto n°
7.174, de 2010.

7.31.1. As licitantes qualificadas como microempresas ou empresas de pequeno porte que fizerem jus ao direito de preferéncia previsto no Decreto

n® 7.174, de 2010, terdo prioridade no exercicio desse beneficio em relacdo as médias e as grandes empresas na mesma situagao.

7.32. Quando aplicada a margem de preferéncia a que se refere o Decreto n°® 7.546, de 2 de agosto de 2011, ndo se aplicara o desempate previsto no
Decreto n°® 7.174, de 2010.

8. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA.

8.1. Encerrada a etapa de negociag@o, o pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequagdo ao objeto e a
compatibilidade de pre¢o em relagdo ao maximo estipulado para contratagdo neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no paragrafo tinico do art.
7° e no §9° do art. 26 do Decreto n® 10.024/2019.

8.2. A analise da exequibilidade da proposta de pregos devera ser realizada com o auxilio da Planilha de Custos e Formagdo de Pregos, a ser
preenchida pelo licitante em relagdo a sua proposta final, conforme anexo deste Edital.

8.3. A Planilha de Custos e Formagio de Precos devera ser encaminhada pelo licitante exclusivamente via sistema, no prazo de 2 (duas) horas,
contado da solicitagdo do Pregoeiro, com os respectivos valores adequados ao lance vencedor e sera analisada pelo Pregoeiro no momento da aceitagdo do
lance vencedor.

8.4. A inexequibilidade dos valores referentes a itens isolados da Planilha de Custos e Formagao de Pregos nio caracteriza motivo suficiente para
a desclassificac@o da proposta, desde que ndo contrariem exigéncias legais.

8.5. Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor, nos termos do item 9.1 do Anexo VII-A da In SEGES/MPDG n. 5/2017, que:

8.5.1. ndo estiver em conformidade com os requisitos estabelecidos neste edital;

8.5.2. contenha vicio insanavel ou ilegalidade;

8.5.3. ndo apresente as especificagdes técnicas exigidas pelo Termo de Referéncia;

8.5.4. apresentar preco final superior ao preco maximo fixado (Acordao n°® 1455/2018-TCU — Plenario), ou que apresentar pre¢o manifestamente

inexequivel.

8.54.1. Quando o licitante ndo conseguir comprovar que possui ou possuira recursos suficientes para executar a contento o objeto, sera considerada
inexequivel a proposta de precos ou menor lance que:

I- for insuficiente para a cobertura dos custos da contratagdo, apresente precos global ou unitarios simbdlicos, irrisorios ou de valor
zero, incompativeis com os pregos dos insumos e salarios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatorio
da licitagdo ndo tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalagdes de propriedade do proprio
licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneracio;

II - apresentar um ou mais valores da planilha de custo que sejam inferiores aqueles fixados em instrumentos de carater normativo
obrigatorio, tais como leis, medidas provisorias e convengdes coletivas de trabalho vigentes.

8.6. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de esclarecimentos complementares, poderdo ser
efetuadas diligéncias, na forma do § 3° do artigo 43 da Lei n° 8.666, de 1993 e a exemplo das enumeradas no item 9.4 do Anexo VII-A da IN
SEGES/MPDG N. 5, de 2017, para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

8.7. Quando o licitante apresentar prego final inferior a 30% (trinta por cento) da média dos pregos ofertados para o0 mesmo item, ¢ a
inexequibilidade da proposta ndo for flagrante e evidente pela andlise da planilha de custos, ndo sendo possivel a sua imediata desclassificagdo, sera
obrigatoria a realizacao de diligéncias para aferir a legalidade e exequibilidade da proposta.

8.8. Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo
apresentar as provas ou os indicios que fundamentam a suspeita.

8.8.1. Na hipdtese de necessidade de suspensdo de sessdo publica para a realizacdo de diligéncias, com vista ao saneamento das propostas, a sessdo
publica somente podera ser reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia, e a ocorréncia sera
registrada em ata.

8.9. O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar, por meio de funcionalidade disponivel no sistema, no
prazo de 2 (duas) horas, sob pena de ndo aceitagdo da proposta.

8.9.1. O prazo estabelecido podera ser prorrogado pelo Pregoeiro por solicitacdo escrita e justificada do licitante, formulada antes de findo o prazo
estabelecido, e formalmente aceita pelo Pregoeiro.

8.9.2. Dentre os documentos passiveis de solicitagdo pelo Pregoeiro, destacam-se as planilhas de custo readequadas com o valor final ofertado.
8.10. Todos os dados informados pelo licitante em sua planilha deverdo refletir com fidelidade os custos especificados e a margem de lucro
pretendida.

8.11. O Pregoeiro analisara a compatibilidade dos precos unitarios apresentados na Planilha de Custos e Formagdo de Pregos com aqueles

praticados no mercado em relag@o aos insumos e também quanto aos salarios das categorias envolvidas na contratagao;

8.12. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacdo da proposta. A planilha podera ser ajustada pelo licitante,
no prazo indicado pelo Pregoeiro, desde que ndo haja majoragdo do preco proposto.

8.12.1. Considera-se erro no preenchimento da planilha a indicacdo de recolhimento de impostos e contribui¢des na forma do Simples Nacional,
exceto para atividades de prestagdo de servigos previstas nos §§5°-B a 5°-E, do artigo 18, da LC 123, de 2006.

8.12.2. Em nenhuma hipétese poderd ser alterado o teor da proposta apresentada, seja quanto ao prego ou quaisquer outras condi¢des que importem
em modificacdes de seus termos originais, ressalvadas apenas as alteracdes absolutamente formais, destinadas a sanar evidentes erros materiais, sem
nenhuma alteracdo do conteudo e das condic¢des referidas, desde que ndo venham a causar prejuizos aos demais licitantes.



8.13. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificacdes do objeto, podera ser colhida a manifestagdo escrita do setor
requisitante do servigo ou da area especializada no objeto.

8.14. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a proposta ou lance subsequente, e, assim sucessivamente, na
ordem de classificagao.

8.15. Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sess@o, informando no “chat” a nova data e horario para a sua continuidade.

8.16. Nos itens ndo exclusivos para a participagdo de microempresas e empresas de pequeno porte, sempre que a proposta ndo for aceita, e antes de

o Pregoeiro passar a subsequente, havera nova verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n°® 123,
de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida, se for o caso.Encerrada a analise quanto a aceitagdo da proposta, o pregoeiro verificara a habilitacdo do
licitante, observado o disposto neste Edital.

9. DA HABILITACAO

9.1. Como condigdo prévia ao exame da documentagdo de habilitacdo do licitante detentor da proposta classificada em primeiro lugar, o
Pregoeiro verificara o eventual descumprimento das condigdes de participagdo, especialmente quanto a existéncia de sangdo que impega a participagdo no
certame ou a futura contratagdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

9.1.1. SICAF;
9.1.2. Consulta consolidada de Pessoa Juridica do Tribunal de Contas da Unido (http://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/);
9.1.3. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu socio majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n°®

8.429, de 1992, que prevé, dentre as sangdes impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibi¢do de contratar com o
Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja socio majoritario;

9.13.1. Caso conste na Consulta de Situagdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se
houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatorio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.
I- A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento similares, dentre outros;
II - O licitante sera convocado para manifestacdo previamente a sua desclassificagao.
9.14. Constatada a existéncia de sangdo, o Pregoeiro reputara o licitante inabilitado, por falta de condi¢do de participacdo.
9.1.5. No caso de inabilitagdo, havera nova verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei

Complementar n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitacdo da proposta subsequente.

9.2. Caso atendidas as condigdes de participacdo, a habilitagdo do licitante sera verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele
abrangidos, em relacdo a habilitacdo juridica, a regularidade fiscal e a qualificagdo econdmica financeira, conforme o disposto na Instrugdo Normativa
SEGES/MP n° 03, de 2018.

9.2.1. O interessado, para efeitos de habilitagdo prevista na Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 03, de 2018 mediante utilizagdo do sistema, devera
atender as condi¢des exigidas no cadastramento no SICAF até o terceiro dia util anterior a data prevista para recebimento das propostas.

9.2.2. E dever do licitante atualizar previamente as comprovagdes constantes do SICAF para que estejam vigentes na data da abertura da sessdo
publica, ou encaminhar, em conjunto com a apresentacdo da proposta, a respectiva documentagao atualizada.

9.2.3. O descumprimento do subitem acima implicara a inabilita¢do do licitante, exceto se a consulta aos sitios eletronicos oficiais emissores de
certiddes feita pelo Pregoeiro lograr éxito em encontrar a(s) certidao(des) valida(s), conforme art. 43, §3°, do Decreto 10.024, de 2019.

9.3. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagdo complementares, necessarios a confirmagdo daqueles exigidos neste Edital e
jé apresentados, o licitante sera convocado a encaminha-los, em formato digital, via sistema, no prazo de 2 (duas) horas, sob pena de inabilitacdo.

9.4. Somente havera a necessidade de comprovagdo do preenchimento de requisitos mediante a apresentacdo dos documentos originais ndo-
digitais quando houver divida em relagéo a integridade do documento digital .

9.5. Nao serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.

9.6. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, € se o licitante for a filial, todos os documentos deverdo

estar em nome da filial, exceto aqueles documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

9.6.1. Serdo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferentes nimeros de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS,
quando for comprovada a centralizacdo do recolhimento dessas contribuicdes.

9.7. Ressalvado o disposto do item 5.3, os licitantes deverdo encaminhar, nos termos deste Edital, a documentagio nos itens a seguir, para fins de
habilitagao.

9.8. Habilitacéo juridica:

9.8.1. No caso de empresario individual, inscrigdo no Registro Piblico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;
9.8.2. Em se tratando de Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da Condi¢do de Microempreendedor Individual - CCMEIL cuja
aceitacdo ficara condicionada a verificag@o da autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

9.8.3. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social
em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatoério de seus administradores;

9.8.4. Inscri¢do no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o
participante sucursal, filial ou agéncia;

9.8.5. No caso de sociedade simples: inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de
prova da indicag@o dos seus administradores;

9.8.6. Decreto de autorizagdo, em se tratando de sociedade empresaria estrangeira em funcionamento no Pais;

9.8.7. O licitante devera apresentar, Termo de Autorizacdo, Contrato de Concessdo ou documento equivalente para a exploracio dos
servicos objeto do Edital, subscrito pela Anatel.

9.8.8. Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagio respectiva.

9.9. Regularidade fiscal e trabalhista:

9.9.1. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;


http://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/

9.9.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da
Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa
da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02/10/2014, do
Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional;

9.93. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

9.94. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagdo de certiddo negativa ou positiva com
efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.9.5. Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes municipal, relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto contratual,

9.9.6. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do licitante, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou
concorre;

9.9.7. Caso o licitante seja considerado isento dos tributos municipais relacionados ao objeto licitatorio, devera comprovar tal condigdo mediante a

apresentagdo de declarag@o da Fazenda Municipal do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

9.10. Qualificacdo Econdomico-Financeira:
9.10.1. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante;
9.10.2. Balango patrimonial e demonstragdes contabeis do tltimo exercicio social, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa

situagdo financeira da empresa, vedada a sua substitui¢do por balancetes ou balangos provisorios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando
encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de apresentagdo da proposta;

9.10.2.1. No caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a apresentagdo de balanco patrimonial e demonstragdes contabeis
referentes ao periodo de existéncia da sociedade;
9.10.2.2. E admissivel o balanco intermediario, se decorrer de lei ou contrato/estatuto social.
9.10.3. Comprovagdo da boa situagdo financeira da empresa mediante obten¢do de indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez
Corrente (LC), superiores a 1 (um), obtidos pela aplicac@o das seguintes formulas:
Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
LG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Total
SG =
Passivo Circulante + Passivo Néao Circulante
Ativo Circulante
LC=
Passivo Circulante
9.10.4. As empresas, que apresentarem resultado inferior ou igual a 1(um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e

Liquidez Corrente (LC), deverdo comprovar patriménio liquido de 10%(dez por cento) do valor total estimado da contratagio ou do item pertinente.

9.11. Qualificacao Técnica:

9.11.1. Comprovagdo de aptiddo para a prestacdo dos servigos em caracteristicas, quantidades e prazos compativeis com o objeto desta licitacdo, ou
com o item pertinente, mediante a apresentacdo de atestado(s) fornecido(s) por pessoas juridicas de direito ptblico ou privado;

9.11.1.1. Para fins da comprovagdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a servigos executados com as seguintes
caracteristicas minimas:

I- As empresas, cadastradas ou ndo no SICAF, deverdo comprovar, ainda, a aptiddo para a prestacdo dos servigos em caracteristicas
e prazos compativeis com o objeto desta licitagao, mediante a apresentacdo de atestado(s)/ certiddo(des) /declaragao(des) fornecidos por
pessoas juridicas de direito publico ou privado;

II - Para fins de compatibilidade serdo considerados o(s) atestado(s)/certiddo(des) /declaracdo(des) que comprovem a prestacdo de
servicos no prazo minimo de 12 (doze) meses;

III - A LICITANTE deve ter executado, por no minimo 12 (doze) meses, Servico Telefonico Fixo Comutado — STFC (fixo-fixo e
fixo-movel) nas modalidades Local e Longa Distancia Nacional (LDN).

9.11.2. Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato
social vigente;

9.11.3. Somente serdo aceitos atestados expedidos apo6s a conclusdo do contrato ou se decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execugio,
exceto se firmado para ser executado em prazo inferior, conforme item 10.8 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5, de 2017,

9.11.4. Podera ser admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo do servigo, a apresentacdo de diferentes atestados de servigos
executados de forma concomitante, pois essa situagdo se equivale, para fins de comprovagido de capacidade técnico-operacional, a uma tinica contratacdo,
nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017;

9.11.5. O licitante disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovacdo da legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre
outros documentos, copia do contrato que deu suporte a contratagdo, endereco atual da contratante e local em que foram prestados os servigos, consoante o
disposto no item 10.10 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

9.12. Tratando-se de licitantes reunidos em consodrcios, serdo observadas as seguintes exigéncias:



9.12.1. comprovacdo da existéncia de compromisso publico ou particular de constituicio de consorcio, subscrito pelas empresa que dele
participardo, com indicagdo da empresa-lider, que devera possuir amplos poderes representar os consorciadas no procedimento licitatorio e no instrumento
contratual, receber e dar quitago, responder administrativa e judicialmente, inclusive receber notifica¢do, intimagao e citacéo;

9.12.2. apresentacao de documentacdo de habilitagao especificada no edital por empresa consorciada;

9.12.3. comprovacdo da capacidade técnica do consorcio pelo somatorio dos quantitativos de cada consorciado, na forma estabelecida neste edital;
9.12.4. demonstracdo, pelo consorcio, pelo somatorio de valores de cada consorciado, na propor¢do de sua respectiva participagdo, do atendimento
aos indices contabeis definidos neste edital, para fins de qualificagdo econdmico-financeira, na propor¢do da respectiva participagdo;

9.12.5. responsabilidade solidaria das empresas consorciadas pelas obrigacdes do consorcio, nas fases de licitagdo e durante a vigéncia do contrato;
9.12.6. obrigatoriedade de lideranga por empresa brasileira no consoércio formado por empresas brasileiras e estrangeiras;

9.12.7. constituigdo e registro do consorcio antes da celebragdo do contrato;

9.12.8. proibicao de participacdo de empresa consorciada, na mesma licitagdo, por intermédio de mais de um consodrcio ou isoladamente.

9.13. O licitante enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei

Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado (a) da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal e (b) da apresentagdo do
balango patrimonial e das demonstragdes contabeis do ultimo exercicio.

9.14. A existéncia de restricdo relativamente a regularidade fiscal e trabalhista ndo impede que a licitante qualificada como microempresa ou
empresa de pequeno porte seja declarada vencedora, uma vez que atenda a todas as demais exigéncias do edital.
9.14.1. A declaracdo do vencedor acontecera no momento imediatamente posterior a fase de habilitagao.
9.15. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa equiparada, € uma vez

constatada a existéncia de alguma restricdo no que tange a regularidade fiscal e trabalhista, a mesma sera convocada para, no prazo de 5 (cinco) dias uteis,
apos a declaragdo do vencedor, comprovar a regularizagdo. O prazo podera ser prorrogado por igual periodo, a critério da administragdo publica, quando
requerida pelo licitante, mediante apresentacdo de justificativa.

9.16. A n@o-regularizagdo fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior acarretara a inabilitagdo do licitante, sem prejuizo das sangdes
previstas neste Edital, sendo facultada a convocagdo dos licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo. Se, na ordem de classificacdo, seguir-se outra
microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa com alguma restricdo na documentagdo fiscal e trabalhista, serd concedido o mesmo
prazo para regularizacdo.

9.17. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o Pregoeiro suspendera a sessdo, informando no “chat” a nova
data e horario para a continuidade da mesma.

9.18. Sera inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitacdo, seja por ndo apresentar quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los
em desacordo com o estabelecido neste Edital.

9.19. Nos itens ndo exclusivos a microempresas ¢ empresas de pequeno porte, em havendo inabilitagao, havera nova verificagao, pelo sistema, da
eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitagdo da
proposta subsequente.

9.20. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo fixadas no Edital, o licitante sera declarado vencedor.

10. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

10.1. A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no prazo de 2 (duas) horas, a contar da solicitacdo do Pregoeiro no
sistema eletronico e devera:

10.1.1. ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via, sem emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a ultima
folha ser assinada e as demais rubricadas pelo licitante ou seu representante legal,

10.1.2. apresentar a planilha de custos e formacdo de precos, devidamente ajustada ao lance vencedor, em conformidade com o disposto no item 24
do Termo de Referéncia, anexo deste Edital;

10.1.3. conter a indicagdo do banco, nimero da conta e agéncia do licitante vencedor, para fins de pagamento;

10.2. A proposta final devera ser documentada nos autos e serd levada em consideracdo no decorrer da execucdo do contrato e aplicacdo de
eventual san¢do a Contratada, se for o caso;

10.2.1. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

10.3. Os pregos deverdo ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitario em algarismos e o valor global em algarismos e por extenso
(art. 5° da Lei n° 8.666/93).

10.3.1. Ocorrendo divergéncia entre os precos unitarios e o preco global, prevalecerdo os primeiros; no caso de divergéncia entre os valores
numéricos e os valores expressos por extenso, prevalecerdo estes tltimos.

10.4. A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Edital, sem conter alternativas de prego ou de qualquer outra
condicdo que induza o julgamento a mais de um resultado, sob pena de desclassificagao.

10.5. A proposta devera obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, ndo sendo considerada aquela que ndo corresponda as especificagdes ali
contidas ou que estabelega vinculo a proposta de outro licitante.

10.6. As propostas que contenham a descricdo do objeto, o valor e os documentos complementares estardo disponiveis na internet, apos a
homologagao.

11. DOS RECURSOS

11.1. O Pregoeiro declarara o vencedor e, depois de decorrida a fase de regularizagao fiscal e trabalhista de microempresa ou empresa de pequeno

porte, se for o caso, concedera o prazo de no minimo 30 (trinta) minutos, para que qualquer licitante manifeste a inten¢éo de recorrer, de forma motivada,
isto ¢, indicando contra qual(is) decisdo(3es) pretende recorrer e por quais motivos, em campo proprio do sistema.

11.2. Havendo quem se manifeste, cabera ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a existéncia de motivagdo da intengdo de recorrer, para decidir
se admite ou ndo o recurso, fundamentadamente.

11.2.1. Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrara no mérito recursal, mas apenas verificara as condi¢des de admissibilidade do recurso.

11.2.2. A falta de manifestacdo motivada do licitante quanto a intengdo de recorrer importara a decadéncia desse direito.



11.2.3. Uma vez admitido o recurso, o recorrente tera, a partir de entdo, o prazo de 3 (trés) dias para apresentar as razdes, pelo sistema eletronico,
ficando os demais licitantes, desde logo, intimados para, querendo, apresentarem contrarrazdes também pelo sistema eletronico, em outros 3 (trés) dias, que
comegardo a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

11.3. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

11.4. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, no endereco constante neste Edital.

12. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

12.1. A sessdo publica podera ser reaberta:

12.1.1. Nas hipoteses de provimento de recurso que leve a anulacdo de atos anteriores a realizacdo da sessdo publica precedente ou em que seja

anulada a propria sessao publica, situagdo em que serdo repetidos os atos anulados e os que dele dependam;

12.1.2. Quando houver erro na aceitacdo do prego melhor classificado ou quando o licitante declarado vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o
instrumento equivalente ou ndo comprovar a regularizacdo fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §1° da LC n° 123/2006, serdo adotados os
procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de lances.

12.2. Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a sessao reaberta.

12.2.1. A convocag@o se dard por meio do sistema eletronico (“chat”), e-mail, ou, ainda, fac-simile, de acordo com a fase do procedimento
licitatorio;

12.2.2. A convocagao feita por e-mail ou fac-simile dar-se-a de acordo com os dados contidos no SICAF, sendo responsabilidade do licitante manter

seus dados cadastrais atualizados.

13. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

13.1. O objeto da licitacdo sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do Pregoeiro, caso ndo haja interposigdo de recurso, ou pela
autoridade competente, apds a regular decisdo dos recursos apresentados.

13.2. Ap0s a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente homologara o procedimento licitatorio.

14. DA GARANTIA DE EXECUCAO

14.1. Sera exigida a prestacdo de garantia na presente contratacdo, conforme disposto no item 19.7 do Termo de Referéncia.

15. DO TERMO DE CONTRATO OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE

15.1. Apds a homologacio da licitagdo, em sendo realizada a contratagéo, sera firmado Termo de Contrato ou emitido instrumento equivalente.
15.2. O adjudicatario tera o prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados a partir da data de sua convocagéo, para assinar o Termo de Contrato ou aceitar

instrumento equivalente, conforme o caso (Nota de Empenho/Carta Contrato/Autorizagdo), sob pena de decair do direito a contratagdo, sem prejuizo das
sangoes previstas neste Edital.

15.2.1. Alternativamente a convocacgdo para comparecer perante o 6rgdo ou entidade para a assinatura do Termo de Contrato, a Administragdo
podera encaminha-lo para assinatura, mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR) ou meio eletronico, para que seja assinado e
devolvido no prazo de 5 (cinco) dias uteis, a contar da data de seu recebimento.

15.2.2. O prazo previsto no subitem anterior poderd ser prorrogado, por igual periodo, por solicitagdo justificada do adjudicatario e aceita pela
Administragao.

15.3. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida a empresa adjudicada, implica no reconhecimento de que:

15.3.1. a referida Nota esta substituindo o contrato, aplicando-se a relagdo de negocios ali estabelecida as disposi¢oes da Lei n° 8.666, de 1993;
15.3.2. a contratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas no edital e seus anexos;

15.3.3. a contratada reconhece que as hipdteses de rescisdo sdo aquelas previstas nos artigos 77 ¢ 78 da Lei n° 8.666/93 e reconhece os direitos da
Administragdo previstos nos artigos 79 e 80 da mesma Lei.

15.4. O prazo de vigéncia da contratagdo ¢ de 12 (doze) meses, prorrogavel conforme previsdo no Termo de Referéncia.

15.5. Previamente a contratacdo a Administracdo realizara consulta ao Sicaf para identificar possivel suspensdo temporaria de participagdo em

licitag@o, no ambito do 6rgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto
no art. 29, da Instrug¢do Normativa n°® 3, de 26 de abril de 2018, e nos termos do art. 6°, III, da Lei n° 10.522, de 19 de julho de 2002, consulta prévia ao
CADIN.

15.5.1. Nos casos em que houver necessidade de assinatura do instrumento de contrato, e o fornecedor ndo estiver inscrito no SICAF, este devera
proceder ao seu cadastramento, sem 6nus, antes da contrataco.

15.5.2. Na hipdtese de irregularidade do registro no SICAF, o contratado devera regularizar a sua situag@o perante o cadastro no prazo de até 05
(cinco) dias uteis, sob pena de aplicagdo das penalidades previstas no edital e anexos.

15.6. Na assinatura do contrato ou da ata de registro de pregos, sera exigida a comprovagao das condi¢des de habilitagdo consignadas no edital, que
deverao ser mantidas pelo licitante durante a vigéncia do contrato ou da ata de registro de pregos.

15.7. Na hipétese de o vencedor da licitagdo ndo comprovar as condigdes de habilitagdo consignadas no edital ou se recusar a assinar o contrato ou
a ata de registro de precos, a Administragdo, sem prejuizo da aplicagdo das sangdes das demais cominagdes legais cabiveis a esse licitante, podera convocar
outro licitante, respeitada a ordem de classificagdo, para, apos a comprovagao dos requisitos para habilitagdo, analisada a proposta e eventuais documentos
complementares e, feita a negociagdo, assinar o contrato ou a ata de registro de pregos.

16. DO REAJUSTAMENTO EM SENTIDO GERAL
16.1. As regras acerca do reajustamento em sentido geral do valor contratual sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a este Edital.
17. DO RECEBIMENTO DO OBJETO E DA FISCALIZACAO

17.1. Os critérios de recebimento e aceitagdo do objeto e de fiscalizag@o estdo previstos no Termo de Referéncia.



18. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

18.1. As obrigacdes da Contratante e da Contratada s@o as estabelecidas no Termo de Referéncia.

19. DO PAGAMENTO

19.1. As regras acerca do pagamento sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a este Edital.

20. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS.

20.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n® 10.520, de 2002, o licitante/adjudicatario que:

20.1.1. ndo assinar o termo de contrato ou aceitar/retirar o instrumento equivalente, quando convocado dentro do prazo de validade da proposta;
20.1.2. ndo assinar a ata de registro de precos, quando cabivel;

20.1.3. apresentar documentacdo falsa;

20.1.4. deixar de entregar os documentos exigidos no certame;

20.1.5. ensejar o retardamento da execucédo do objeto;

20.1.6. ndo mantiver a proposta;

20.1.7. cometer fraude fiscal;

20.1.8. comportar-se de modo inidoneo;

20.2. As sangdes do item acima também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva, em pregdo para registro de precos que, convocados, ndo
honrarem o compromisso assumido injustificadamente.

20.3. Considera-se comportamento inidoneo, entre outros, a declaragio falsa quanto as condi¢des de participagdo, quanto ao enquadramento como
ME/EPP ou o conluio entre os licitantes, em qualquer momento da licitagdo, mesmo apds o encerramento da fase de lances.

20.4. O licitante/adjudicatario que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens anteriores ficara sujeito, sem prejuizo da
responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangdes:

20.4.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que ndo acarretarem prejuizos significativos ao objeto da contratacio;

20.4.2. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s) pela conduta do licitante;

20.4.3. Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e
atua concretamente, pelo prazo de até dois anos;

20.4.4. Impedimento de licitar e de contratar com a Unido e descredenciamento no SICAF, pelo prazo de até cinco anos;

20.4.5. Declarag@o de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da

punic@o ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a Contratada
ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

20.5. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes.

20.6. Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, se houver indicios de pratica de infragdo administrativa tipificada pela Lei n® 12.846, de 1°
de agosto de 2013, como ato lesivo a administracdo publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a apuragdo da
responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual
instauracdo de investigacdo preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagdo — PAR.

20.7. A apuragdo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a Administragdo Publica nacional ou
estrangeira nos termos da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

20.8. O processamento do PAR nio interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos para apuragdo da ocorréncia de
danos e prejuizos a Administragdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participagdo de agente publico.
20.9. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do licitante, a Unido ou Entidade podera cobrar o
valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Codigo Civil.

20.10. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que assegurara o contraditorio e a ampla defesa
ao licitante/adjudicatario, observando-se o procedimento previsto na Lei n® 8.666, de 1993, e subsidiariamente na Lei n® 9.784, de 1999.

20.11. A autoridade competente, na aplicagdo das san¢des, levara em consideracdo a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena,
bem como o dano causado & Administragdo, observado o principio da proporcionalidade.

20.12. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

20.13. As sangoes por atos praticados no decorrer da contratagio estdo previstas no Termo de Referéncia.

21. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

21.1. Até 03 (trés) dias uteis antes da data designada para a abertura da sessdo publica, qualquer pessoa podera impugnar este Edital.

21.2. A impugnagdo podera ser realizada por forma eletronica, pelo e-mail licitacao@sudeco.gov.br ou por peti¢do dirigida ou protocolada no
endereco Setor Bancario Norte, Quadra 01, Bloco F, Edificio “Palacio da Agricultura” 19° andar, Brasilia-DF.

21.3. Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis pela elaboragido deste Edital e seus anexos, decidir sobre a impugnago no prazo de até 2
(dois) dias tteis contados da data de recebimento da impugnagao.

21.4. Acolhida a impugnagdo, serd definida e publicada nova data para a realizagdo do certame.

21.5. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatorio deverdo ser enviados ao Pregoeiro, até 3 (trés) dias uteis anteriores a

data designada para abertura da sessdo publica, exclusivamente por meio eletronico via internet, no endereco indicado no Edital.

21.6. O pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de 2 (dois) dias tteis, contados da data do recebimento do pedido e podera
requisitar subsidios formais aos responsaveis pela elaboracdo do edital e dos anexos

21.7. As impugnagdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame.
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21.7.1. A concessdo de efeito suspensivo a impugnagdo é medida excepcional e devera ser motivada pelo pregoeiro, nos autos do processo de
licitagdo.

21.8. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e vincularao os participantes ¢ a administra¢do.

22. DAS DISPOSICOES GERAIS

22.1. Da sessdo publica do Pregdo divulgar-se-a Ata no sistema eletronico.

22.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a realizacdo do certame na data marcada, a sessdo sera

automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagdo em
contrario, pelo Pregoeiro.

22.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo o horario de Brasilia — DF.

22.4. No julgamento das propostas e da habilitagdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que ndo alterem a substincia das propostas, dos
documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de
habilitagdo e classificagdo.

22.5. A homologagdo do resultado desta licitagao ndo implicara direito a contrataggo.

22.6. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que ndo
comprometam o interesse da Administrag@o, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratagao.

22.7. Os licitantes assumem todos os custos de preparagdo e apresentagdo de suas propostas e a Administragdo ndo serd, em nenhum caso,
responsavel por esses custos, independentemente da condugio ou do resultado do processo licitatorio.

22.8. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-4 o dia do inicio e incluir-se-4 o do vencimento. S6 se iniciam e
vencem os prazos em dias de expediente na Administragao.

22.9. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento
do ato, observados os principios da isonomia e do interesse publico.

22.10. Em caso de divergéncia entre disposi¢des deste Edital e de seus anexos ou demais pegas que compdem o processo, prevalecera as deste
Edital.

22.11. O Edital esta disponibilizado, na integra, no enderego eletronico http://www.comprasnet.gov.br e também podera ser lido e/ou obtido no

endereco: Setor Bancario Norte, Quadra 01, Bloco F, Edificio “Palacio da Agricultura” 19° andar, Brasilia-DF, CEP: 70.040-908, nos dias uteis, no
horario das 08h00m as 12h00m e das 14h00m as 18h00m, mesmo enderego e periodo no qual os autos do processo administrativo permanecerdo com
vista franqueada aos interessados.

22.12. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
22.12.1. ANEXO I - Termo de Referéncia e seus anexos;
22.12.2. ANEXO II — Minuta de Termo de Contrato;
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Documento assinado eletronicamente por Michel Alexandre Turco, Coordenador(a)-Geral Substituto(a), em 22/01/2020, as 12:10, conforme Decreto N.2
8.539 de 08/10/2015 e Decreto N.2 8.277 27/06/2014 da Presidéncia da Republica.

ANEXO I DO EDITAL

TERMO DE REFERENCIA
PROCESSO N° 59800.001907/2019-31
1. OBJETO DA CONTRATACAO
1.1. Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de Servico Movel Pessoal - SMP (Movel-Movel, Movel-Fixo e dados), nas modalidades

Local e Longa Distancia Nacional (LDN) em regime de empreitada por preco unitario, a ser executado de forma continua para atender as demandas da
Superintendéncia de Desenvolvimento do Centro-Oeste.

| Grupo " Quantidade de Itens ” Descricio " Valor Total Estimado ‘
1 13 Servi¢o Mdvel Pessoal (SMP) R$ 174.406,040
2 1 Servigo Movel Pessoal (SMP)TABLET RS 24.989,720




1.2. O Contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses a contar da data de sua assinatura, prorrogavel por periodos iguais com vistas a obtencdo de
pregos e condigdes mais vantajosas para a administragdo, limitado a 60 (sessenta) meses, conforme preconiza o art. 57, inc. II, da Lei n® 8.666 de 1993.

2. JUSTIFICAVA DA CONTRATACAO

2.1. Em face da impossibilidade de prorrogagdo de vigéncia do atual contrato n® 27/2014, torna-se imperativa a promog¢ao de uma nova licitagdo
que vise a contratagdo dos servicos de telefonia, uma vez que os citados servigos sdo imprescindiveis para viabilizar as atividades institucionais dessa
autarquia.

2.2. A contratagdo desses servigos no dmbito da administragdo publica federal constitui-se em uma alternativa para a melhoria do desempenho da
gestdo das atividades de apoio 8 SUDECO, conforme autorizagdo do Decreto n® 9507/2018.

2.3. A contratagdo em comodato de dispositivo TABLET em grupo distinto justifica-se para ampliar a competitividade no certame.

2.4. No ambito das ac¢des internas da SUDECO, os instrumentos de planejamento estratégico que suportam a execugdo da demanda estdo

identificados e priorizados no Plano Estratégico SUDECO 2018-2022, na misséo estratégica 3.1:

1D Necessidade prevista no PDTIC/Plano Anual de Contratacio (PAC)

N19/PDTI Prestacdo de servigo
3. ENQUADRAMENTO DO SERVICO
3.1. Os servigos de telefonia enquadram-se na categoria de bens e servicos comuns, de que trata a Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002, e o

Decreto n° 10.024, de 20 de setembro de 2019, por possuirem padroes de desempenho e caracteristicas gerais e especificas usualmente encontradas no
mercado, podendo ser este por meio da modalidade Pregao.

3.2. Por sua natureza, sdo essenciais para a Administracdo e devem ser executados de forma indireta e continuamente, bem como contratados
seguindo-se os rigores legais, pelas empresas concessionarias ou autorizadas.

3.3. Essas, portanto, sdo as premissas que justificam a abertura de uma nova licitacdo, na modalidade de Pregéo Eletronico, para a contratacdo de
Servico Movel Pessoal - SMP, na modalidade local e Longa Distancia Nacional (LDN).

3.4. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n® 9.507, de 2018, constituindo-se em atividades materiais
acessorias, instrumentais ou complementares a area de competéncia legal do 6rgdo licitante, ndo inerentes as categorias funcionais abrangidas por seu
respectivo plano de cargos.

4. JUSTIFICATIVA DA SOLUCAO ESCOLHIDA

4.1. CONTRATACAO DE SMP COM FORNECIMENTO DE APARELHOS EM REGIME DE COMODATO - PREGAO ELETRONICO

4.2. DESCRICAO: contratagio, POR MEIO DE PREGAO, de SMP com fornecimento de aparelhos em regime de comodato.

4.3. A contratagdo conjunta dos servicos de telefonia Locais e Longa distdncia em um Ginico grupo se justifica pela alta complexidade operacional

em definir quando usar o Codigo de Seleg@o de Prestadora - CSP, de diferentes operadoras, um para chamadas intrarrede (com possivel tarifa zero) e outro
para chamadas de longa distancia fora da rede do provedor do SMP/STFC, o que resultaria em maiores custos para a Administragdo Publica. Desta forma, a
proposta vencedora devera permitir os dois servicos através de um tnico CSP.

4.4. Os aparelhos sdo adquiridos em regime de comodato, porque simplifica a gestdo contratual e promove a economicidade. Isto ocorre porque
as operadoras de telecomunicagdes - principais clientes das fabricantes de aparelhos - tém acesso a melhores precos de aparelhos que a APF (Administragdo
Publica Federal) e, portanto, poderiam repassar estes precos & APF na contratagéo.

4.5. O critério de julgamento adotado serd o menor preco GLOBAL por grupo.
5. DEFINICOES
5.1. O Servico Movel Pessoal (SMP) compreende o servico de telecomunicagdes movel terrestre de interesse coletivo que possibilita a

comunicacdo entre Estacdes Moveis ou destas para outras redes de telecomunicagdes de interesse coletivo, além de servigos de valor agregado como
mensagens do Tipo SMS, caixa postal e acesso a Internet através dos dispositivos contratados.

5.2. O servigo telefonico para telefonia celular na modalidade Longa Distancia Nacional é estabelecido pela ANATEL, em sua Resolugédo n°® 477.
5.3. Para efeito deste termo de referéncia, bem ainda, em se tratando de Movel, devem ser consideradas algumas definigdes importantes, tais
quais:

ACESSO, LINHA, TERMINAL: equipamento/aparelho que possibilita acesso do usuario ao SMP;

ANATEL: Agéncia Nacional de Telecomunicacdes, entidade integrante da Administragdo Publica Federal Indireta, submetida a regime
autarquico especial e vinculada ao Ministério das Comunicag¢des,com a fungido de drgéo regulador das telecomunicagdes e sede no Distrito Federal;

) AREA DE REGISTRO - AR: 4rea geografica continua, definida pela ANATEL, onde ¢é prestado o SMP, tendo o mesmo limite geografico
de uma Area de Tarifacdo, onde a Estacdo Movel do SMP ¢ registrada;

AREA DE SERVICO DA PRESTADORA — conjunto de areas de cobertura de uma mesma prestadora de SMP;

CHAMADAS VC MOVEL/MOVEL INTRAGRUPO - chamadas efetuadas dentro de cada grupo, da mesma Operadora, do mesmo
codigo de area;

ESTACAO MOVEL — estagio de telecomunicagdes do Servico Mével Pessoal que pode operar quando em movimento ou estacionada em
lugar ndo especificado;

LIGACOES INTRAOPERADORA - Sio aquelas que sio originadas e terminam na mesma operadora;
LIGACOES EXTRAOPERADORA - Sio aquelas que terminam fora da rede da operadora contratada;

OPERADORA - Empresa ou consorcio de empresas que apresentaram uma proposta conjunta, para prestacdo de servigos de Telefonia
Mobvel;

PERFIL DE TRAFEGO - quantitativo médio mensal estimado, em minutos, de ligagdes telefonicas efetuadas, em funcéo do horario e das
localidades de destino de maior ocorréncia;

PORTABILIDADE NUMERICA — Facilidade que possibilita ao usuario de servigo de telecomunicagdes manter o codigo de acesso a ele
designado, independentemente de prestadora de servigo de telecomunicagdes ou de area de prestacdo de servico;

ROAMING - facilidade que permite a uma Estagdo Movel visitante acessar ou ser acessada pelo Servigo de Telefonia Mdvel, em um sistema
visitado;
ROAMING INTERNACIONAL - o sistema roaming internacional possibilita a seus clientes receber e efetuar ligagdes no exterior;

SERVICO MOVEL PESSOAL (SMP) - entende-se como sendo o servi¢o de telecomunicacdes movel terrestre de interesse coletivo que
possibilita a comunicacdo entre Estacdes Moveis e de Estacdes Moveis para outras estagdes, caracterizado por possibilitar a comunicagao entre estagdes de



uma mesma Area de Registro do SMP ou acesso a redes de telecomunicagdes de interesse coletivo;
VALOR DE COMUNICACAO (VC) — valor devido pelo Usuério, por unidade de tempo, pela realizagdo de comunicagéo;

VC M/F — Valor devido pelo usuério, por unidade de tempo, para chamada de Estagdo Movel para assinante do Servigo Telefonico Fixo
Comutado (STFC), originada e terminada na Area de Mobilidade do assinante do Servico Moével Pessoal (SMP);

VC M/F (R) — Valor devido pelo usuario, por unidade de tempo, para chamada VC M/F efetuada na condi¢do de roaming;

) VC M/M- Valor devido pelo usuario, por unidade de tempo, para chamada entre assinantes do Servigo Movel Pessoal (SMP) com mesma
Area de Mobilidade e quando originadas e terminadas na Area de Mobilidade dos assinantes;

VC M/M (R) — Valor devido pelo usuario, por unidade de tempo, para chamada VC M/M efetuada na condic@o de roaming;
VC M/M (M) — Valor devido pelo usudrio, por unidade de tempo, para chamada VC M/M entre assinantes de mesma prestadora;

VC M/M (D) — Valor devido pelo usuario, por unidade de tempo, para chamada VC M/M entre assinantes de diferentes.

6. REQUISITOS DE NEGOCIO

Necessidade 1

O servigo telefonico moével na modalidade Local e Longa Distancia
Nacional compreende a realizagdo de chamadas locais de telefones moveis
para telefones fixos e para telefones moveis.

Id |Descri¢do das funcionalidades e atores envolvidos

1 Servigos telefonicos migrados

2 Entrega dos servicos de telefonia movel.

3 Portabilidade numérica

4 Garantia de todos os servigos adquiridos no contrato

5 Fornecimento de equipamentos méveis em regime de comodato
Necessidade 2

Para a prestacdo dos servicos de telefonia movel, a CONTRATADA devera
fornecer em regime de comodato os dispositivos especificados no item
14 deste Termo de Referéncia

Id Descricdo das funcionalidades e atores envolvidos
1 Servigos telefonicos migrados
) Entrega dos servicos de telefonia e dos dispositivos mdveis em pleno
funcionamento
4 Garantia de todos os servigos adquiridos na compra
Saida fornecida pela CONTRATADA devera proporcionar qualidade
7 no servigo telefonico e quantidade de dispositivos moveis devera
obedecer o especificado neste Termo de Referéncia
7. DESCRICAO DA SOLUCAO
7.1. O presente certame encontra-se abarcado por 14 itens de servigo/fornecimento que compdem seu objeto. Estes serdo contratados conforme

adiante listados, contemplando Servigo Mével Pessoal (SMP) nas modalidades Local e Longa Distancia Nacional (LDN).

7.1.1. Lista e descrigdo de cada um dos 14 itens de fornecimento/servico que compdem este Termo de Referéncia:

Grupo 01 - Servico Mével Pessoal (SMP)

Servico Mével Pessoal (SMP) na modalidade Local

Item 1 - Servigo Telefonico Movel-Movel INTRAOPERADORA no Plano Pés-pago e na modalidade Local (VC1), assim entendidas as
ligagdes oriundas da Area de Mobilidade em que estd compreendida a Estacdo Movel para telefones Mdveis nesta mesma area utilizando a rede da mesma
operadora que originou a chamada. (SMP-MM-IO).

Item 2 - Servigo Telefonico Movel-Movel EXTRAOPERADORA no Plano Pés-pago e na modalidade Local (VC1), assim entendidas as
ligagdes oriundas da Area de Mobilidade em que estd compreendida a Estagio Movel para telefones Moveis nesta mesma area utilizando a rede de
operadora distinta daquela que originou a chamada. (SMP-MM-EO).

Item 3 - Servico Telefonico Movel-Fixo INTRAOPERADORA ou EXTRAOPERADORA no Plano Pds-pago e na modalidade Local (VC1),
assim entendidas as ligagdes oriundas da Area de Mobilidade em que esta compreendida a Estagio Movel para telefones fixos nesta mesma area utilizando
a rede de qualquer operadora. (SMP-MF-QO). Neste caso devera ser considerado que o trafego INTRAOPERADORA previsto sera de 30% (trinta por
cento) da minutagem indicada.

Item 4 - Servigo Moével Pessoal (SMP), com oferta em COMODATO de dispositivo (SMARTPHONE), conforme especificagdes no item
14 deste Termo de Referéncia, franquias minimas mensais de: 50 minutos de ligagdes locais para telefones fixos de qualquer operadora e telefones moveis
EXTRAOPERADORA (VCI), 1500 minutos em ligagdes INTRAOPERADORA (VC1 - 70%, VC2 e VC3 - 30%) incluido o acesso a caixa postal e
gerenciamento de voz além do envio de até 300 SMS. (SMP-SMPH).



Item 5 - Servico Movel Pessoal (SMP), com oferta em COMODATO de dispositivo (SMARTPHONE DUAL CHIP), conforme
especificagdes no item 14 deste Termo de Referéncia, e franquias minimas mensais de: 100 minutos em ligagdes para telefones fixos de qualquer operadora
e telefones moveis EXTRAOPERADORA (VC1), 1500 minutos em ligagdes INTRAOPERADORA (VC1 - 70%, VC2 e VC3 - 30%) incluido o acesso a
caixa postal, gerenciamento de voz além do envio de até 300 SMS. (SMP-DUAL).

Item 6 - Servigo Movel Pessoal (SMP), com oferta em COMODATO de dispositivo (MODEM), conforme especificagdes no item 14 deste
Termo de Referéncia, franquia minima de SGB de trafego de dados e bloqueio de chamadas e envio de SMS, para utilizagdo em todo o territorio nacional
sem custo adicional por deslocamento. (SMP-MODEM)

Item 7 - Servigo Movel Pessoal (SMP), pacote de dados com franquia minima de 1GB de trafego de dados, para utilizagdo em todo o
territdrio nacional sem custo adicional por deslocamento. (SMP-DADOS)

Item 8 - Servigo Movel Pessoal (SMP), pacote de dados com franquia minima de 3GB de trafego de dados, para utilizacdo em todo o
territorio nacional sem custo adicional por deslocamento para utilizagéo nos aparelhos do item 4. (SMP-DADOS-SMPH)

Item 9 - Servico Movel Pessoal (SMP), pacote de dados com franquia minima de SGB de trafego de dados, para utilizagdo em todo o
territorio nacional sem custo adicional por deslocamento para utilizagao nos aparelhos do item 5. (SMP-DADOS-DUAL)

Servico Mével Pessoal (SMP) na modalidade Longa Distincia Nacional (LDN)

Item 10 - Servigo Telefonico Movel-Fixo INTRAOPERADORA na modalidade Longa Distancia Nacional (VC2 —35% e VC3 — 65%) que
abrange as ligacdes originadas em telefones moveis da Area local e destinadas a telefones fixos da mesma operadora com Codigo Nacional diferente da area
Local, em todo o pais (LDN-MF-10);

Item 11 - Servigo Telefonico Movel-Fixo EXTRAOPERADORA na modalidade Longa Distancia Nacional (VC2 —35% e VC3 — 65%) que
abrange as ligacdes originadas em telefones moveis da Area local e destinadas a telefones fixos de outra operadora com Codigo Nacional diferente da area
Local, em todo o pais (LDN-MF-EO);

Item 12- Servigo Telefonico Movel-Movel INTRAOPERADORA na modalidade Longa Distancia Nacional (VC2 —35% e VC3 — 65%), que
abrange as ligagdes originadas em telefones moveis da Area Local e destinadas a telefones moveis da mesma operadora com Codigo Nacional diferente da
area Local, em todo o pais (LDN-MM-10);

Item 13 - Servigo Telefonico Movel-Mével EXTRAOPERADORA na modalidade Longa Disténcia Nacional (VC2 —35% ¢ VC3 — 65%),
que abrange as ligacdes originadas em telefones méveis da Area Local e destinadas a telefones méveis de outra operadora com Cddigo Nacional diferente
da area Local, em todo o pais (LDN-MM-EO);

7.2. Com relagdo ao item 7 (SMP-DADOS):

7.2.1. Serdo contratados conforme demanda do 6rgdo para utilizagdo nas linhas disponibilizadas pela operadora. Podera ser contratado mais de um
pacote de dados para uma mesma linha.

grupo 02 - Servico Movel Pessoal (SMP) TABLET

Item 1 - Servico Movel Pessoal (SMP), com oferta em COMODATO de dispositivo (TABLET) e franquia minima de 10 GB de trafego de
dados, e bloqueio de chamadas e envio de SMS, para utilizacdo em todo o territdrio nacional sem custo adicional por deslocamento. (SMP-TABLET).

8. CARACTERISTICAS DO SERVICO DE TELEFONIA MOVEL PESSOAL

8.1. A CONTRATADA deve seguir todos os indicadores de qualidade do servigo de telefonia movel (SMP) presentes no Regulamento de Gestdo
da Qualidade (RGQ-SMP) da Anatel - Resolucdo n° 575/2011 ou mais atual. A cobertura local externa da operadora sera aquela exigida pela ANATEL e
ndo podera ser exigido a cobertura “indoor” quando esta depender de investimentos adicionais (antenas internas) pela operadora.

8.2. Para a prestacdo do Servico Movel Pessoal (SMP), a CONTRATADA devera permitir a habilitagdo individual dos acessos moveis e fornecer
os aparelhos, com chips, no padrio GSM/WCDMA/LTE ou superior, habilitados e compativeis com sua rede de telefonia moével, na quantidade solicitada
pela CONTRATANTE.

8.3. A CONTRATANTE podera solicitar a CONTRATADA a facilidade de portabilidade numérica, devendo esta manter os niimeros e/ou a(s)
faixa(s) de numeragdo utilizados pela CONTRATANTE, sem oOnus para aquela, e independentemente da operadora do servico a que esteja atualmente
vinculado. A CONTRATADA devera respeitar o prazo de 3 (trés) dias uteis estabelecido pela ANATEL para a realizagao deste servigo, apds a liberagdo dos
numeros pela operadora de origem.

8.4. O servico de roaming nacional devera ocorrer de forma automatica, sem custo adicional e sem a necessidade de habilitagdo do acesso movel
ou de qualquer outro equipamento, em todo o territorio nacional.

8.5. A CONTRATADA devera disponibilizar os servigos de chamada em espera, desvio de chamada, consulta, conferéncia, identificacdo de
chamada, correio de voz, SMS (Short Message Service) bidirecional e icones de servigos, como correio de voz e SMS.

8.6. Os equipamentos a serem entregues deverdo operar na ultima tecnologia comercializada pela empresa na area local.

8.7. A empresa devera trocar os aparelhos, se solicitados pela CONTRATANTE, quando o equipamento apresentar defeito e quando da renovagéo

por mais 12 meses. A empresa tera obrigatoriedade de trocar no minimo 40% (quarenta por cento) de cada um dos tipos dos aparelhos fornecidos a cada
renovagdo do contrato. A empresa devera se responsabilizar pela manutengdo dos aparelhos pelo tempo da contratagdo, excluindo-se os casos de perda,
roubo ou dano por responsabilidade do usuério.



8.8. Os aparelhos deverado ser devolvidos a CONTRATADA em perfeito estado de funcionamento com todos os acessorios em até 60 (sessenta)
dias apds o término do contrato no mesmo enderego da entrega. No caso de mudanga de enderego, os mesmos deverdo ser devolvidos no novo endereco,
que devera ser informado 8 CONTRATADA.

8.9. Os servigos relacionados a seguir deverao ser prestados sem onus:
a) Habilitagdo;
b) Escolha ou troca de numero;
¢) Custo de sindicancia e ligagdes provenientes de clonagem da linha celular;

d) Facilidades de identificador de chamadas, transferéncia temporaria de chamada (siga-me, neste caso ndo havera gestdo sobre as
ligagdes nesse servigo), conferéncia, chamada em espera, nio perturbe e ocultacdo do niimero da linha no identificador de chamadas do
telefone de destino;

e) Bloqueio por extravio ou roubo e cancelamento da linha;

f) Reativa¢do de nimero de linha;

g) Servigo de caixa eletronica de mensagens (secretaria eletronica);
h) Adicional de chamadas;

i) Deslocamento;

j) Disponibilizagdo de ferramenta on line (conta on line) para consulta ao detalhamento das faturas e dos servigos, com acesso aos
gestores e/ou administradores do contrato.

k) Os dispositivos de comunicagdo de dados e voz deverdo, obrigatoriamente, estar habilitados e aptos para funcionamento em todo o
territorio nacional.

9. ACESSO A INTERNET

9.1. A CONTRATADA deve seguir todos os indicadores de qualidade do servico de telefonia movel (SMP) presentes no Regulamento de Gestdo
da Qualidade (RGQ-SMP) da Anatel - Resolucdo n® 575/2011 ou mais atual.

a) Os dispositivos de comunicagdo deverdo ser habilitados com servigos de dados com franquias minimas de estabelecidos nas
especificacdes do servigo, incluindo a assinatura de provedor de acesso a Internet, com garantia de Taxa de Transmissdo Instantanea
nominal minima de 40% (quarenta por cento) da velocidade de 1 Mbps para 3G, 4 Mbps para 4G e a velocidade disponivel na area local
nos casos de 2G, sempre obedecendo as normativas da ANATEL.

9.1.1. Via Modem

a) Para a prestacdo de servico de acesso a Internet via modem, a CONTRATADA devera fornecer dispositivo de comunicacdo de dados no
padrdo mais atual do mercado, com interface USB, que sera instalado em computadores portateis ou outros equipamentos da
CONTRATANTE

b) Os dispositivos de comunicagdo de dados deverdo obrigatoriamente estar habilitados e aptos para funcionamento em todo o territorio
nacional.

¢) Os dispositivos de comunicagdo de dados deverdo ser fornecidos em regime de comodato durante a vigéncia do contrato. Os modelos a
serem fornecidos deverdo apresentar compatibilidade tecnologica com a rede e os servicos prestados pela operadora.

9.1.2. Via Tablets - Grupo 02

a) A CONTRATADA devera disponibilizar acesso a Internet Movel de Banda Larga para os dispositivos Tablets, com 1 Mbps para 3G, 4
Mbps para 4G e a velocidade disponivel na area local nos casos de 2G.

b) Os aparelhos deverdo obrigatoriamente estar habilitados e aptos para funcionamento em todo o territorio nacional.
9.2. SERVICO DE GERENCIAMENTO

9.2.1. A CONTRATADA devera disponibilizar um Portal Web de acesso via Internet que permitira 8 CONTRATANTE efetuar a gestdo e controle
de todas as suas linhas contratadas. Este portal devera ter, no minimo, as seguintes funcionalidades:

a) definir o perfil de utilizagdo de cada linha;
b) agrupar as linhas em centros de custos e departamentos;
9.2.1.1. permitir que a CONTRATANTE realize consultas de acompanhamento do uso diario de voz, listados por:
a) o horéario / calendario;
b) o tipo de destino: local,
¢) interurbano, fixo ¢ etc.;

d) o nimeros chamados (lista negra / lista branca);

9.2.2. limite de minutos por linha, departamento ou centro de custo;

9.2.3. disponibilizar no minimo um perfil de acesso para o gestor do contrato;

9.24. permitir o cadastramento de no minimo dois gestores para acesso ao sistema;

9.2.5. o acesso ao portal devera ser realizado mediante login com uso de senha pessoal para garantir que somente pessoas autorizadas tenham
acesso as facilidades da ferramenta.

9.2.6. Sera de responsabilidade da CONTRATADA a manuteng@o, a recuperacdo e a seguranca dos dados do servigo de gerenciamento online.

10. MECANISMOS FORMALIS DE COMUNICACAO

10.0.1. Sdo definidos como mecanismos formais de comunicacdo, entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA, os seguintes:

a) Ata de reunides
b) Sistema de abertura de chamados

¢) E-mails corporativos



d) Oficios

11. ESTIMATIVA DE SUPORTE E DISPONIBILIDADE DE SERVICOS
Servico Estimativa Forma de Acompanhamento
Suporte 168 horas semanais 24 horas por 7 dias da semana
o .
Servico 95% (noventa e cinco por cento) do tempo Relatérios Gerenciais
contratado.
12. CRITERIOS DE MENSURACAO
Quesito Indicador Métrica

Atendimento para contato e registro de
ocorréncias sobre o funcionamento do servigo
Suporte |contratado, com funcionamento 24 (vinte e % Disponibilidade
quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por semana,
100% (cem por cento) do tempo contratado.

Os servigos deverdo ser prestados de forma
Servigo |ininterrupta, com disponibilidade anual minima ||% Disponibilidade
em 95% (noventa e cinco por cento).

13. NIVEIS DE SERVICO
13.1. O servico objeto desta contratagdo devera ser prestado 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, durante todo o periodo de
vigéncia do contrato, salvaguardados os casos de interrupgdes programadas.

13.2. Os servicos deverao ser prestados de forma ininterrupta, com disponibilidade anual minima 95% (noventa e cinco por cento). Na hipotese de
ocorréncia de interrupgdo total de prestacdo de servico de recebimento e/ou realizagdo de chamadas, as falhas deverdo ser corrigidas e o servigo

restabelecido em no maximo 2 (duas) horas.

13.3. A CONTRATADA devera prestar suporte técnico em periodo integral, com atendimento imediato em caso de falha nos componentes ou
equipamentos de responsabilidade da CONTRATADA.

13.4. As interrupcdes programadas dos servigos deverdao ser comunicadas 8 CONTRATANTE com antecedéncia minima de 3 (trés) dias uteis e
somente serdo realizadas com a concordancia da CONTRATANTE.

14. DA ENTREGA, INSTALACAO E AVALIACAO

14.1. Da entrega, instalaciio e avaliacio

a) Requisitos de Prazo

SMP PRAZO

Entrega dos aparelhos em Serdo efetivadas no prazo méaximo de 30 (trinta) dias corridos
comodato conforme contrato |Ja contar da solicitagdo da CONTRATANTE.

b) Requisitos de seguranca

Requisitos de Seguranca da Informacéo

id |[Descri¢@o dos requisitos

1 |Controle de acesso aos sites (pessoas e servidores).

14.2. Requisitos tecnolégicos

14.3. De arquitetura tecnoldgica - Requisitos de Hardware

Quantidade

Anual Aparelho Smartphone




Quantidade
Anual

Aparelho Smartphone

96

Rede GSM QuadriBand (850/900/1800/1900 MHz);

Rede de dados 3G e 4G nos padrdes autorizados pela
ANATEL;

Processador de 4 ntcleos (Quad-core) com velocidade de 1,0
GHz;

Memoria interna de 16GB,;

Memoria RAM de 1GB;

Tamanho de tela minimo de 4 Polegadas na diagonal;

Tela com touchscreen capacitivo e multitouch;

Resolugdo de 480x854 pixel, 16 milhdes de cores;

Camera traseira com 5 Mp e camera frontal de 0,3 Mp;
Conectividade: Wi-fi (802.11b/g/n), roteador wi-fi, Bluetooth,
conexao com pc via USB;

Sensor de GPS ¢ de autorrotagdo de tela;

Peso Maximo de 350 gramas;

Acessorios: fone de ouvido, carregador bivolt, manual de
instru¢des de uso do aparelho em portugués (imprimido em
papel ou online);

Bateria com capacidade minima de 1500 mAh;
Funcionalidades: Vibragao, Viva voz, Discagem Répida,
Conferéncia, Registro de chamadas discadas/recebidas/ndo
atendidas, bloqueio do uso de dados, modo avido, Chamada
em Espera, Player de Musica e Video, Browser com suporte a
html/HTMLS5, Envio de SMS e MMS, Predigdo de texto,
calculadora, agenda de compromissos, calendario,
alarme/despertador, Protecdo de Tela e Acesso ao celular por
senha, Suporte a conta de e-mail, Permitir a visualizacao de
documentos (tipo doc, xls, pdf), permitir a localizagdo do
celular para o caso de perda ou roubo, quando disponivel pelo
sistema operacional

Quantidade
Anual

Aparelho Smartphone Dois Chips

144

Rede GSM QuadriBand (850/900/1800/1900 MHz);

Rede de dados 3G e 4G nos padrdes autorizados pela
ANATEL;

Processador de 4 ntcleos (Quad-core) com velocidade minima
de 2,3 GHz ou processador com mais de 4 nucleos com
velocidade minima de 1,3 GHz;

Memoria interna de 16GB;

Memoria RAM de 2GB;

Tamanho de tela minima de 4 Polegadas na diagonal;;

Tela com touchscreen capacitivo e multitouch;

Resolucdo de 640x1136 pixel, 16 milhdes de cores;

Camera traseira com 8 Mp e camera frontal de 1,2 Mp;
Conectividade: Wi-fi (802.11 b/g/n), roteador wi-fi, Bluetooth,
conexdo com pc via USB;

Sensor de GPS e de autorrotagdo de tela;

Peso Maximo de 350 gramas;

Acessorios: fone de ouvido, carregador bivolt, manual de
instru¢des de uso do aparelho em portugués (imprimido em
papel ou online);

Bateria com capacidade minima de 1570 mAh;
Funcionalidades: Vibragdo, Opcao de sele¢do de chip para
realizar ligacdes e acessar a internet, bloqueio do uso de dados,
modo avido, Viva voz, Discagem Rapida, Conferéncia,
Registro de chamadas discadas/recebidas/ndo atendidas,
Chamada em Espera, Player de Musica e Video, Browser com
suporte a html/HTMLS, Envio de SMS e MMS, Predicao de
texto, calculadora, agenda de compromissos, calendario,
alarme/despertador, Protecdo de Tela e Acesso ao celular por
senha, Suporte a conta de e-mail, permitir a visualizagdo de
documentos (tipo doc, xls, pdf), permitir a localizagdo do
celular para o caso de perda ou roubo, quando disponivel pelo
sistema operacional




Quantidade

Anual SMP-MODEM

Fornecimento de modem USB 3G/4G ou pen modem USB
3G/4G nos padroes autorizados pela ANATEL para
transmissdo de dados para acesso sem fio a internet;

Interface grafica de facil configuragdo e entendimento;

Compatibilidade com Sistema Operacional Ubuntu versdo 16.4
e Microsoft Windows XP, Vista, 7, 8 ¢ 10;

Todos os acessorios necessarios ao perfeito funcionamento da
solucdo deverdo ser fornecidos pela CONTRATADA sem 6nus
adicional para a CONTRATANTE;

48 ~ . .
Os modens deverdo ser fornecidos em regime de comodato,

devendo apresentar compatibilidade tecnoldgica com a rede e
os servigos prestados pela operadora;

Modem com antena embutida;

Deverao ser fornecidos os acessorios necessarios ao pleno
funcionamento dos Modens, incluindo software de instalagdo e
manual do usudrio. 8. Possuir porta USB 2.0;

Alternativamente ao modem a CONTRATADA podera
fornecer outros aparelhos com funcionalidades similares aos
modens;

Quantidade

Anual SMP-TABLET

Rede de dados 3G e 4G nos padrdes autorizados pela
ANATEL;

Processador de 4 ntcleos (Quad-core) com velocidade de 1,2
GHz ou processador com mais de 4 nicleos com velocidade de
1,3 GHz;

Memoria interna de 16GB 5. Memoria RAM de 2GB;

Tamanho de tela minimo de 9 e maximo de 12 Polegadas na
diagonal;

Tela com touchscreen capacitivo e multitouch;
Resolucdo de 768x1024 pixel, 16 milhdes de cores;
Camera traseira com 5 Mp e camera frontal de 1,2 Mp;

Conectividade: Wi-fi (802.11a/b/g/n), roteador wi-fi,

168 Bluetooth, conex@o com pc via USB,;

Peso maximo de 650 gramas;

Acessorios: fone de ouvido, carregador bivolt, manual de
instrugdes de uso do aparelho em portugués (imprimido em
papel ou online);

Bateria de 4000 mAh;

Funcionalidades: Vibragéo, bloqueio do uso de dados, modo
avidao, Chamada em Espera, Player de Musica e Video,
Browser com suporte a html/HTMLS5, Predigdo de texto,
calculadora, agenda de compromissos, calendario,
alarme/despertador, Protecdo de Tela e Acesso ao tablet por
senha, Suporte a conta de e-mail, permitir a visualizagio de
documentos (tipo doc, xls, pdf), permitir a localizagdo do
celular para o caso de perda ou roubo, quando disponivel pelo
sistema operacional

***Para todos os aparelhos, ndo serdo aceitas adaptagdes externas e internas nos produtos visando a atender as especificagdes exigidas. Os aparelhos a serem
homologados deverdo estar em linha de producé@o e ndo poderdo constar da lista de aparelhos a serem descontinuados pelo fabricante.



14.4. Requisitos de experiéncia profissional/formacao

Requisitos de Metodologia de Trabalho

id Descricao dos requisitos

Prestar o servigo objeto desta contratacdo 24 (vinte e quatro) horas
1 por dia, 7 (sete) dias por semana, durante todo o periodo de vigéncia
do contrato, salvaguardados os casos de interrupgdes programadas.

Fornecer numero telefénico para contato e registro de ocorréncias do
2 funcionamento do servigo contratado, com funcionamento 24 (vinte e
quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por semana.

Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser
solicitados pela CONTRATANTE em até 24 (vinte e quatro) horas
corridas por intermédio do consultor designado para
acompanhamento do contrato, a contar de sua solicitagdo.

A versdo em papel e meio eletronico das faturas deve apresentar o

4 detalhamento das chamadas por ramal ou linha, com quebra de
pagina, ou seja, o inicio do detalhamento de uma nova linha deve ser
feito sempre em uma nova pagina.

Para o Servigo Mével Pessoal, os pardmetros para a medicao da
qualidade sdo aqueles definidos na regulamentagao expedida pela
ANATEL, em especial, o Regulamento de Gestdo da Qualidade da
5 Prestag@o do Servico Movel Pessoal (RGQ-SMP Resolugédo n°
575/2011 ou mais atual).

Outros parametros e regras sdo definidas na Resolucdo ANATEL n°
341/2003 ou mais atual.

15. DEVERES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE

15.1. Observar e fazer cumprir fielmente o que estabelece este Termo de Referéncia, em particular no que se refere aos niveis de servico e sangdes
administrativas.

15.2. Garantir, quando necessario, o acesso dos empregados da CONTRATADA as suas dependéncias, para execucdo dos servigos referentes ao
objeto contratado, apos o devido cadastramento dos referidos empregados pela CONTRATANTE.

15.3. Encaminhar formalmente a demanda por meio dos mecanismos definidos no item 9 deste Termo, de acordo com os critérios estabelecidos,
observando-se o disposto nos arts. 18 e 32 da Instrugdo Normativa SGD/ME n° 01/2019;

15.4. Prestar as informacdes e esclarecimentos relativos ao objeto desta contratacdo que venham a ser solicitados pelo consultor designado pela
CONTRATADA.

15.5. Providenciar as assinaturas pela CONTRATADA no Termo de Compromisso de manutengdo de sigilo e respeito as normas de seguranga e no

Termo de Ciéncia da Declaracdo de manutengao de sigilo.

15.6. Acompanhar a prestacdo dos servigos e execucdo do contrato por meio de servidores especialmente designados para atuar como Fiscais do
Contrato, e realizar a gestdo contratual através do servidor designado como Gestor do Contrato, que aplicara as sangdes administrativas quando cabiveis,
assegurando 8 CONTRATADA a ampla defesa e o contraditorio.

15.7. Dirimir as duvidas que surgirem no curso da prestagdo dos servicos por intermédio do Gestor do Contrato, que de tudo dara ciéncia a
Administrag@o, conforme art. 67 da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993.

15.8. Efetuar o pagamento dos servigos de acordo com as condi¢des contratuais, e no caso de cobranca indevida, a CONTRATANTE podera glosar
os valores considerados em desacordo com o contrato. Apds a notificagdo da glosa, a CONTRATADA tera prazo de 15 dias corridos para questionar os
valores glosados, sob pena de ter-se por aceita a glosa.

15.9. Receber o objeto fornecido pela contratada que esteja em conformidade com a proposta aceita;

15.10. Nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar a execugao do contrato;

15.11. Aplicar a CONTRATADA as san¢des administrativas regulamentares e contratuais cabiveis;

15.12. Comunicar 8 CONTRATADA todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da Solucdo de Tecnologia da Informagao.

16. DEVERES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

16.1. Cumprir fielmente o que estabelece este Termo de Referéncia, em especial no que se refere a implantagdo, operagao e niveis de servigo.

16.2. Responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes no ambito federal, estadual ou no Distrito Federal, bem como, ainda, assegurar

os direitos e cumprimento de todas as obrigagdes estabelecidas por regulamentacdo da ANATEL.

16.3. Responder, integralmente, por perdas e danos que vier a causar 8 CONTRATANTE ou a terceiros em razdo de agdo ou omisséo, dolosa ou
culposa, sua ou de prepostos, independentemente de outras cominagdes contratuais ou legais a que estiver sujeita.

16.4. Prestar o servigo objeto desta contratagdo 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, durante todo o periodo de vigéncia do
contrato, salvaguardados os casos de interrup¢des programadas.

16.5. Fornecer niimero telefonico para contato e registro de ocorréncias sobre o funcionamento do servigo contratado, com funcionamento 24
(vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por semana, disponibilizando 8 CONTRATANTE, e/ou a quem esta designar, um atendimento diferenciado por
meio de consultoria especializada, disponivel em horario comercial, aceitando se a disponibilizagdo de central de atendimento no estilo call center para
atendimento especifico ao Governo e grandes clientes corporativos.

16.6. Credenciar por escrito, junto a CONTRATANTE, um preposto idoneo com poderes de decisdo para representar a CONTRATADA,
principalmente no tocante a eficiéncia e agilidade da execugdo dos servigos objeto deste Termo de Referéncia.

16.7. O preposto devera ser credenciado no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas uteis apds a assinatura do contrato.

16.8. No momento do afastamento do preposto definitivamente ou temporariamente, a CONTRATADA devera comunicar ao Gestor do Contrato

por escrito o nome e a forma de comunicac@o de seu substituto até o fim do proximo dia util.



16.9. Prestar as informacgdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATANTE por intermédio de consultor designado para
acompanhamento do contrato nos seguintes prazos: até 24 (vinte e quatro) horas corridas nas capitais e em até 72 (setenta e duas) horas a contar da
solicitagdo.

16.10. Implantar, de forma adequada, a supervisao permanente dos servigos, de modo a obter uma operagao correta ¢ eficaz.

16.11. Nao veicular publicidade ou qualquer outra informacdo acerca da prestacdo dos servicos do Contrato, sem prévia autorizacdo da
CONTRATANTE.

16.12. Acatar as orientagdes da CONTRATANTE, sujeitando se a mais ampla e irrestrita fiscalizagdo, prestando os esclarecimentos solicitados e
atendendo as reclamagdes formuladas.

16.13. Prestar esclarecimentos a8 CONTRATANTE sobre eventuais atos ou fatos noticiados que se refiram a CONTRATADA, independente de
solicitacdo.

16.14. Comunicar 8 CONTRATANTE, por escrito, qualquer anormalidade nos servigos e prestar os esclarecimentos julgados necessarios;

16.15. Caso a CONTRATADA venha a disponibilizar nova tecnologia de funcionamento para o Servigo Movel Pessoal (SMP), a CONTRATANTE

podera solicitar a migragdo, sem Onus, para essa tecnologia, desde que os aparelhos fornecidos tenham suporte para a mesma, que ndo ocorra desequilibrio
financeiro do contrato e que a tecnologia anterior seja descontinuada ou oferega riscos a manutencdo do fornecimento do objeto. Caso contrario, essa nova
tecnologia devera ser fornecida para os incrementos de novos acessos e nas trocas de aparelhos previstas no presente Termo de Referéncia.

16.16. Apresentar mensalmente e de forma gratuita, a critério da CONTRATANTE juntamente com a Nota Fiscal, detalhamento dos servigos
prestados de voz, em arquivo eletrdnico compativel com arquivo de texto no formato TXT, no padrio FEBRABAN (versdo 3 ou superior, conforme
www.febraban.org.br), incluindo detalhes das chamadas (nimero chamado e chamador, duragéo, data e hora da chamada, outros) e valor do servigo, que
devera conter todos os tributos e encargos, conforme pregos contratados no processo licitatorio.

16.17. As faturas devem apresentar o detalhamento das chamadas por ramal ou linha, com quebra de pagina, ou seja, o inicio do detalhamento de
um novo ramal ou linha deve ser feito sempre em uma nova pagina.

16.18. O detalhamento da utilizacdo do servigo de dados do ciclo de faturamento fechado também podera ser solicitado a CONTRATADA
esporadicamente, que enviard arquivo em até 3 (trés) dias uteis, em formato eletronico compativel com o descrito neste Termo de Referéncia.

16.19. Reconhecer o Gestor do Contrato, bem como outros servidores que forem indicados pela CONTRATANTE, para realizar as solicitagdes
relativas aos contratos a serem firmados, tais como manutengéo, configuragdo, entre outras.

16.20. Levar, imediatamente, ao conhecimento do Gestor do Contrato, qualquer fato extraordinario ou anormal que ocorrer na execugdo do objeto
contratado, para ado¢do das medidas cabiveis.

16.21. Assumir as responsabilidades pelos encargos fiscais e comerciais resultantes da adjudicagdo da licitag@o oriunda deste Termo de Referéncia.
16.22. Assumir inteira responsabilidade técnica e operacional do objeto contratado, ndo podendo, sob qualquer hipétese, transferir a outras empresas
a responsabilidade por problemas de funcionamento do servigo.

16.23. Caso o problema de funcionamento do servico detectado tenha a sua origem fora do escopo do objeto contratado, a CONTRATADA
repassara as informagdes técnicas com a devida analise fundamentada que comprovem o fato para a CONTRATANTE, sem qualquer dnus para a mesma.
16.24. Nao fazer uso das informagoes prestadas pela CONTRATANTE que ndo seja em absoluto cumprimento ao contrato em questao.

16.25. Garantir sigilo e inviolabilidade das conversacdes realizadas por meio do servico desta contratagdo, respeitando as hipdteses e condigdes

constitucionais e legais de quebra de sigilo de telecomunicagdes.

16.26. A quebra da confidencialidade ou sigilo de informagdes obtidas na prestacdo de servigos da CONTRATADA ensejara a responsabilidade
criminal, na forma da lei, sem prejuizo de outras providéncias nas demais esferas.

16.27. A CONTRATADA devera assinar termo de compromisso com declaragdo de manutencdo de sigilo e respeito as normas de seguranca
vigentes no orgdo ou entidade em razdo do trabalho vinculado ao contrato assinado. Pela mesma razio a CONTRATADA devera providenciar o termo de
ciéncia da declaragdo de manutengdo de sigilo e respeito as normas vigentes no o6rgdo ou entidade, a ser assinado por todos os empregados da
CONTRATADA diretamente envolvidos na contratagio.

16.28. O modelo do termo de compromisso a ser utilizado estd no ANEXO I desse Termo de Referéncia.

16.29. A CONTRATADA devera sujeitar-se aos acréscimos e supressdes contratuais estabelecidos na forma do art. 65 da Lei n° 8.666/93, quais
sejam, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor atualizado do contrato.

16.30. A entrega dos aparelhos deveré ser realizada pela CONTRATADA na Area Local em que seré prestado o servico, nos enderecos vinculados
aos CNPJ da CONTRATANTE que serdo indicados no momento da assinatura do contrato.

16.31. Responder por quaisquer interferéncias de estranhos nos acessos em servi¢o, bem como zelar pela integridade da comunicagao.

16.32. Possibilitar 8 CONTRATANTE, na condigdo de assinante viajante, receber a prestagdo do servico SMP e caixa postal (correio de voz), em
redes de outras operadoras de servigo sem custo adicional.

16.33. Providenciar o servigo referente a bloqueio de linhas méveis quando solicitado pela CONTRATANTE. A CONTRATADA néo podera cobrar

por ligagdes e/ou servigos a partir da referida solicitacdo de bloqueio. Tal cobrancga apenas podera ocorrer quando da solicitagido de desbloqueio pela
CONTRATANTE e o restabelecimento completo da prestagdo do servico pela CONTRATADA. Aplica se neste caso, a regulamentacdo da ANATEL
referente ao prazo de suspensao dos servigos.

16.34. O bloqueio dos dispositivos moveis somente podera ser executado por solicitagdo de representante credenciado da CONTRATANTE.

16.35. Providenciar, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, o servigo de troca de niimero e/ou troca de chip, sem qualquer 6nus extra para a
CONTRATANTE.

16.36. Manter em funcionamento continuo todos os acessos SMP e caixa postal (correio de voz).

16.37. No caso de identificagdo de clonagem, providenciar em até 2 (dois) dias uteis a reparagdo, de forma que nio haja interrupg@o dos servigos,

devendo permanecer o mesmo nimero do chip substituido.

16.38. Atender as solicitagdes de servigos de habilitacdo, troca de nimero, entrega de aparelhos ou qualquer outro tipo de servigo eventualmente
solicitado, somente por Preposto designado.

16.39. Na hipdtese de extravio, perda ou roubo do aparelho, a CONTRATADA devera repor o aparelho no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis,
a pedido do Gestor do Contrato, e emitir fatura especifica no valor da nota fiscal do aparelho entregue com vistas ao ressarcimento por parte da
CONTRATANTE. Alternativamente a inclusdo do valor em fatura para ressarcimento, o Gestor do Contrato podera optar para que a CONTRATANTE
restitua o bem, de mesma marca ¢ modelo, 8 CONTRATADA. Nesta op¢do, quando da restituicdo, devera ser entregue a operadora a Nota Fiscal de
aquisicao do aparelho substituto.



16.40. Nos casos mencionados no subitem anterior, o valor do aparelho devera ser estabelecido de acordo com a nota fiscal emitida quando da
entrega do novo aparelho e o novo aparelho entregue devera manter as caracteristicas descritas no item 14 deste Termo de Referéncia.

16.41. A CONTRATADA devera fornecer 1 (um) aparelho adicional do mesmo tipo contratado, como unidade de reposi¢do para os casos de
ocorréncia de defeito.

16.42. Em caso de defeito, a CONTRATANTE devera levar, as suas expensas, o aparelho a uma assisténcia técnica autorizada do fabricante para
emissao de laudo.

16.43. No caso de defeitos de fabrica¢ao, conforme laudo emitido pela assisténcia técnica autorizada, a substituicdo do aparelho devera ser feita em
até 15 (quinze) dias tteis, contados a partir da notificagdo 8 CONTRATADA, e ndo pode representar nenhum 6nus para a CONTRATANTE.

16.44. A CONTRATADA devera permitir o bloqueio prévio do uso dos servigos de dados em deslocamento internacional, chamadas para codigos
de acesso 0300, 0500, 0900 e similares, auxilio a lista (102), Hora Certa (130) e similares, servigos recebidos a cobrar (chamadas, SMS), salas de jogos e de
bate papos, sorteios e eventos via SMS e MMS, utilizagdo avulsa de servigos de dados por meio dos terminais que ndo tenham assinatura de dados
contratada e quaisquer servigos tarifados nao cobertos pelo contrato.

16.45. A entrega dos aparelhos e as habilitagdes das linhas deverdo ser realizadas conforme demanda da CONTRATANTE, mediante Ordem de
Servigo (OS) ou documento eletronico. A entrega e habilitagdo incluindo a verificacdo de que os aparelhos constam da lista previamente aprovada deverdo
ser efetivadas no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos.

16.46. Os aparelhos moveis deverdo ser entregues 8 CONTRATANTE de acordo com os prazos de habilitagdo definidos neste Termo de Referéncia,
incluindo todos os acessorios necessarios a plena utilizagdo dos servigos contratados, tais como carregador de bateria, cabos de dados, manual do usuario,
etc.

16.47. Constatada divergéncia com a especificagdo técnica exigida ou qualquer defeito de operagdo, os respectivos aparelhos serdo recusados,
ficando a CONTRATADA obrigada a apresentar novo modelo, observado o prazo previsto para a entrega dos aparelhos.

17. DA SUBCONTRATACAO, FUSAO, CISAO OU INCORPORACAO

17.1. E permitida a subcontratagio de até 30% (trinta por cento) do objeto ¢ que ndo implique parcela de maior relevancia ou atividade principal
do mesmo, dependendo, ainda, de autorizagdo prévia da CONTRATANTE, a quem incumbe avaliar se a subcontratada cumpre os requisitos de qualificagdo
técnica necessarios para a execugdo do objeto.

17.2. A utilizag@o de servicos de outras empresas de telefonia visando a atender a demandas de interconexdo e roaming nacional € algo inerente ao
modelo de mercado, ndo sendo possivel definir qual o nivel de interagdo entre as empresas, pois envolve muitas variaveis, dependendo da operadora, local,
tecnologia utilizada, origem e destino da conexio, localizagdo e particularidades do 6rgéo contratante, dentre outras. Para fins da presente licitagdo, o uso
desses servigos nao sera entendido como subcontratagao.

17.3. Em qualquer hipétese de uso de servigos de terceiros permanece a responsabilidade integral da CONTRATADA pela perfeita execucdo
contratual, cabendo-lhe realizar a supervisdo e coordenacdo das atividades das demais empresas, bem como responder perante a CONTRATANTE pelo
rigoroso cumprimento das obrigagdes contratuais correspondentes ao objeto da subcontratagao.

17.4. A manutencdo do contrato com empresas em processo de fusdo, cisdo ou incorporagio sera permitida desde que aprovada pela SUDECO que
as empresas envolvidas apresentem e mantenham documentagdo habilitatoria regular e plena condi¢do de atendimento as necessidades técnicas e de
documentagéo exigidas neste Termo de Referéncia.

18. DA MICROEMPRESA
18.1. Da nao exclusividade:
18.1.1. A restrigdo a participacdo de empresas que ndo se enquadram no disposto na Lei Complementar n. 123/2006 ndo ¢ absoluta, conforme

expressa o artigo 49: “Art. 49. Néo se aplica o disposto nos arts. 47 e 48 desta Lei Complementar, III - o tratamento diferenciado e simplificado para as
microempresas e empresas de pequeno porte ndo for vantajoso para a administragdo publica ou representar prejuizo ao conjunto ou complexo do objeto a
ser contratado"; podendo a Administragdo ndo restringir a participagdo no certame. A exclusividade podera impactar substancialmente o sucesso da
licitag@o, uma vez que na fase interna desta licitacao ndo se constatou nenhuma empresa de pequeno porte que preste o servigo para administragao publica.

18.2. As microempresas — ME, Empresas de pequeno porte — EPP ou microempreendedores individuais que desejarem usufruir do
tratamento favorecido e diferenciado previsto na Lei Complementar Federal n° 123 de 14 de dezembro de 2006 e no Decreto 8.538 de 06 de outubro de
2015 deverao apresentar, obrigatoriamente, declaracdo assinada por seu representante legal, manifestando essa condigao.

18.3. A ndo apresentacdo da declaragdo no credenciamento, implicard no decaimento do direito de reclamar, posteriormente, o tratamento
diferenciado e favorecido neste certame.

19. GARANTIA DE INSPECAO E DILIGENCIAS

19.1. A CONTRATANTE reserva-se o direito de realizar inspecdes e diligéncias a qualquer momento a fim de avaliar a efetiva prestagdo dos

servigos pela CONTRATADA.

20. DO REAJUSTE DE PRECOS

20.1. Os pregos propostos serdo reajustados na forma e data base estabelecidos pela ANATEL, mediante a incidéncia do indice IST (indice de
Servicos de Telecomunicagdes) ou outro indice que o substitua, observando se sempre intervalo ndo inferior a 12 (doze) meses entre as datas bases dos
reajustes concedidos.

20.2. De maneira andloga, caso o 6rgdo regulador (ANATEL) venha a determinar redugdo de tarifas, essas serdo estendidas 8 CONTRATANTE, a
partir da mesma data base.

20.3. O reajuste podera ser aplicado com periodicidade inferior a 1 (um) ano, se assim vier a ser autorizada de acordo com o § 5°, do art. 28 da Lei
n° 9.069, de 29 de junho de 1995.

20.4. Os reajustes de tarifas devem ser comunicados 8 CONTRATANTE, por meio de documento oficial expedido pela CONTRATADA.

21. CONDICOES DE ENTREGA E DISPOSICOES GERAIS

21.1. A CONTRATADA devera realizar todas as configuracdes necessarias, tanto em sua rede quanto nas redes das Operadoras de Telefonia

Publica, incluindo a publicac@o da faixa de numeracdo e o servigo de interceptacdo de chamadas no maximo de 30 (trinta) dias corridos a contar da data de
assinatura do contrato, devendo a entrega ser informada com, no minimo, 5 (cinco) dias corridos de antecedéncia.

21.2. Entrega dos aparelhos em comodato conforme contrato, serdo efetivadas no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos a contar da solicitacdo
da CONTRATANTE.



21.3. Ao término do contrato, a CONTRATADA prestara todo o apoio necessario a transi¢do contratual, de forma a garantir a continuidade dos
servigos prestados.

21.4. A Administragdo se reserva o direito de realizar as diligéncias necessarias para comprovagdo das informagdes e documentos apresentados
pela CONTRATADA, bem como para garantir a boa execugdo do contrato.
21.5. A CONTRATADA prestara garantia, conforme definido pelo Art. 56 da Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993, correspondente a 1% (um por

cento) do valor do contrato.

21.6. Os servicos serdo prestados na Superintendéncia do Desenvolvimento do Centro-Oeste - SUDECO, situada a SBN, Quadra 1, Bloco
F, Ed. Palacio da Agricultura, 18°, 19° e 20° andares - CEP: 70.040-908 - Brasilia-DF.

22. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

22.1. A execugdo do objeto sera realizada de acordo com os critérios de sustentabilidade ambiental contidos no Art. 5° da Instrugdo Normativa n°
01, de 19 de janeiro de 2010, da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacdo do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestao-SLTI/MPOG e no
Decreto n° 7.746, de 05 de junho de 2012, da Casa Civil da Presidéncia da Republica, no que couber.

22.2. Cabera a CONTRATADA cumprir, no que couber, as exigéncias do Art. 6° da Instrugdo Normativa MPOG n° 01, de 19 de janeiro de 2010,
que estabelece as praticas de sustentabilidade na execugdo dos servigos.

23. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E FISCALIZAC,&O

23.1. Ficam estabelecidos como mecanismos de comunicagao entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA o disposto no item 10 deste Termo de
Referéncia;

23.2. A comunicagdo sera feita além do disposto no item 10 deste Termo de Referéncia através de representante / Consultor conforme item
16 deste Termo de Referéncia;

23.3. O prazo maximo para atendimento aos chamados obedecera o disposto neste Termo Referéncia;

23.4. O ndo cumprimento das obrigacdes dispostas neste Termo ensejam em possiveis sangdes elencadas no item 25 deste Termo de Referéncia;
23.5. O pagamento mensal obedecera o disposto no item 24 deste Termo de Referéncia;

23.6. A fiscalizag8o se dara conforme o disposto nos itens 11,12,13,14,15, 16, 19, 20,21, 24, 25 e 30 deste Termo de Referéncia.

23.7. A fiscalizagdo técnica do contrato avaliara constantemente a execug@o do objeto e utilizard o Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR),

conforme Anexo II deste Termo, ou outro instrumento substituto para afericdo da qualidade da prestagéo dos servigos, devendo haver o redimensionamento
no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a Contratada:

a) ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execu¢do do servigo, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade
inferior a demandada.

23.8. A utilizagdo do IMR néo impede a aplicag@o concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da prestacdo dos servicos.

23.9. Durante a execugdo do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua
degeneracdo, devendo intervir para requerer a Contratada a corre¢do das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

23.10. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da Contratada a avaliagdo da execugdo do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho
e qualidade da prestacdo dos servicos realizada.

23.11. O preposto da Contratada devera apor assinatura no documento, tomando ciéncia da avaliagao realizada.

23.12. Em hipotese alguma, sera admitido que a propria Contratada materialize a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagdo dos servicos
realizada.

23.13. A Contratada podera apresentar justificativa para a prestacdo do servico com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal

técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

23.14. Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servigo em relagéo a qualidade exigida, bem como quando esta
ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as san¢des a Contratada de acordo com
as regras previstas no ato convocatorio.

23.15. O fiscal técnico podera realizar avaliacdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja suficiente para aferir o desempenho
e qualidade da prestagdo dos servicos.

23.16. O fiscal técnico, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execugdo do servigo,
devera comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a adequag@o contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites
de alterac@o dos valores contratuais previstos no § 1° do artigo 65 da Lei n°. 8.666/1993.

24. PROCEDIMENTOS PARA EMISSAO DE NOTA FISCAL E PAGAMENTO

24.1. O pagamento mensal dependerd da real utilizagdo do servico, podendo haver variagdo entre as quantidades efetivamente utilizadas e as
quantidades estimadas neste processo de contratacdo.

24.2. A Nota Fiscal dos servicos prestados devera ser remetida, tanto em papel quanto em arquivo eletrénico, com antecedéncia minima de 10
(dez) dias tteis em relagdo a data de seu vencimento, para que o Gestor do Contrato possa realizar sua verificagdo e, ndo havendo problemas, emitir o
Aceite Definitivo, sendo que o pagamento podera ser realizado por meio do cddigo de barras contido na fatura, ou por Ordem Bancaria.

24.3. Sendo identificada cobranga indevida, os fatos serdo informados a CONTRATADA, e a contagem do prazo para pagamento sera reiniciada a
partir da reapresentagdo do documento para pagamento devidamente corrigido acompanhado dos detalhamentos de cada numero também devidamente
corrigidos, admitindo-se que o documento corrigido possa ser um boleto para pagamento, fazendo referéncia a Nota Fiscal contestada e dando quitagdo a
mesma.

24.4. Sendo identificada cobranga indevida apds o pagamento da Nota Fiscal, os fatos serdo informados 8 CONTRATADA para que seja feita
glosa do valor correspondente no préximo documento de cobranga.

24.5. O aceite dos servigos prestados por forca desta contratacdo sera feito mediante ateste das Notas Fiscais, correspondendo tdo somente aos
servigos efetivamente utilizados.Em hipotese alguma serdo pagos servigos néo utilizados ou néo contratados.

24.6. Apos o encerramento do contrato, os servigos utilizados decorrentes desta contratacdo deverdo ser cobrados no prazo maximo de 60
(sessenta), 90 (noventa) dias, para as modalidades local e longa distancia nacional, respectivamente.



25. SANCOES APLICAVEIS

25.1. O proponente que, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo assinar a Ata ou o Contrato, deixar de entregar documentagao
exigida no Edital, apresentar documentagdo falsa, ndo mantiver a proposta, fraudar na execug¢do do contrato, comportar-se de modo inidoneo, fizer
declaracdo falsa ou cometer fraude fiscal, ficard impedido de licitar e de contratar com a Unido, sera descredenciado no SICAF pelo prazo de até 5 (cinco)
anos e serd penalizado com multa no percentual de 2% (dois por cento), calculada sobre o valor total estimado do Contrato, sem prejuizo das demais
cominagdes legais.

25.2. Pela inexecugdo total ou parcial do objeto ou caso tenha sofrido condenagdo definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos; tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo; ou demonstre ndo possuir idoneidade para
contratar com a Administragdo em virtude de atos ilicitos praticados, garantida a ampla defesa, a CONTRATADA podera ser apenada, isoladamente, ou em
conjunto, com as multas definidas no item 25.2.7. deste Termo de Referéncia com as seguintes penalidades:

25.2.1. Adverténcia;

25.2.2. Multa no percentual de 2% (dois por cento), calculada sobre o valor total estimado do Contrato;

25.2.3. Suspensdo temporaria de participagdo em licitacdo e impedimento de contratar com a Administragdo, por prazo nao superior a dois anos;
25.2.4. Declarag@o de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao Publica enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigio

ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir
a Administragdo pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da sangdo aplicada com base no item anterior; ou

25.2.5. Impedimento de licitar e contratar com a Unido e descredenciamento no SICAF, pelo prazo de até cinco anos.

25.2.6. Nos casos de inadimplemento na prestacdo dos servicos, as ocorréncias serdo registradas pela CONTRATANTE, conforme o servico prestado
(SMP) que notificara a CONTRATADA, atribuindo pontos para as ocorréncias segundo a tabela abaixo:

Ocorréncias Pontos
Nao atendimento do telefone fornecido pela CONTRATADA para 03
os contatos e registro das ocorréncias (por chamada nio atendida) ?
Cobranga por servi¢os nao prestados. 0,3

Cobranga fora do prazo estabelecido na regulamentacdo pertinente. (0,3

Cobranca de valores em desacordo com o contrato, por grupo de 10

. 0,3
(dez) itens. ’
Nao apresentar corretamente e/ou ndo respeitar o prazo minimo de
10 (dez) dias tuteis entre a data de entrega e a data de vencimento da
fatura, para entrega fisica da Nota Fiscal dos servigos prestados no 1.0
2

més, tanto em papel quanto em arquivo eletronico, incluindo
detalhamento das chamadas e valor total do servigo, que deverdo
conter todos os tributos e encargos, conforme pregos registrados.

Atraso na ativagao dos servigos, nas alteragdes de caracteristicas
técnicas ou nas alteragdes de endereco, para cada 5 (cinco) dias 0,3
corridos de atraso.

Atraso na prestacdo de informagdes e esclarecimentos solicitados
pela CONTRATANTE, para cada 24 (vinte e quatro) horas de 0,3
atraso.

Deixar de informar e apresentar o preposto e seu substituto a
CONTRATANTE em carater definitivo ou temporario.

Tentativas de originar chamadas que resultem em comunicagdo com
o numero chamado inferior a 70% (setenta por cento) dos casos por |0,5
evento.

Tentativas de originar chamadas que ndo resultem em comunicagao
com o nimero chamado, por motivo de congestionamento na rede, 0,5
superior a 4% (quatro por cento) por evento.

Interrupgao da prestag@o dos servigos (para cada hora totalizada pela
soma de interrup¢des), sem comunicagio prévia e acordada coma  |[1,0
CONTRATANTE.

25.2.7. A cada registro de ocorréncia sera apurado o somatdrio da pontuagdo das ocorréncias acumuladas no periodo de 12 (doze) meses anteriores
ao fato gerador de cada um dos servigos separadamente (SMP). Esta pontuag@o servira como base para que a CONTRATANTE aplique as seguintes san¢des
administrativas, de modo que, atingindo o quantitativo necessario a configuracdo de uma sang@o, esta serd imediatamente aplicada, observado o processo
administrativo:

Pontuacao

acumulada Sangiio

1 (um) ponto |Adverténcia.

2 (dois)
pontos

Adverténcia.

Multa correspondente a 2% (dois por cento) do valor

3 (trés) pontos

faturado do més de aplicagdo dessa sancdo

4 (quatro) Multa correspondente a 4% (quatro por cento) do valor
pontos faturado do més de aplicagdo dessa sanc¢do

5 (cinco) Multa correspondente a 6% (seis por cento) do valor faturado
pontos do més de aplicacdo dessa sangao.

6 (seis) Multa correspondente a 8% (oito por cento) do valor

pontos

faturado do més de aplicagdo dessa sancdo




Pontuacao Sancio
acumulada ¢
7 (sete) Multa correspondente a 10% (dez por cento) do valor
pontos faturado do més de aplicacdo dessa sangao.
8 (oito) Multa correspondente a 10% (dez por cento) do valor
pontos faturado do més de aplicagdo dessa sangao.
25.2.8. A quebra ou violagdo do sigilo telefonico e de dados, a qualquer momento, ensejara a Rescisdo Unilateral do Contrato, sem prejuizo de

outras sangdes cabiveis, salvo por ordem judicial, nas hipoteses e na forma que a lei estabelecer para fins de investigagdo criminal ou instrugdo processual
penal.

26. ESTIMATIVA DE PRECO

26.1. O valor total estimado para este certame, pelo periodo de 12 (doze) meses, ¢ da ordem de R$ 174.406,040 (cento e setenta e quatro mil
quatrocentos e seis reais e quatro centavos) para o GRUPO 01 ¢ R$ 24.989,720 (vinte e quatro mil novecentos e oitenta e nove reais e setenta e dois
centavos) para o GRUPO 2, perfazendo o valor global de R$ 199.395,760 (cento e noventa e nove mil trezentos e noventa e cinco reais e setenta e
seis centavos).

a) GRUPOQO 01 - Servico Mével Pessoal (SMP),

Item | CATSER Descri¢do Unidade de fornecimento | Quantitativo Anual | Média Valor Unitario | Média Valor Total
1 26271 SMP-MM-IO minuto 42.566 R$ 0,570 R$ 24.262,620
2 26280 SMP-MM-EO minuto 48.145 R$ 0,570 R$ 27.442,650
3 26298 SMP-MF-QO minuto 48.145 R$ 0,515 R$ 24.794,675
4 26387 SMP-SMPH unidade 96 R$ 80,318 R$ 7.710,480
5 26387 SMP-DUAL unidade 144 R$ 80,318 RS 11.565,720
6 26387 SMP-MODEM unidade 48 R$ 90,608 R$ 4.349,160
7 26387 SMP-DADOS unidade 24 R$ 134,950 R$ 3.238,800
8 26344 SMP-DADOS-SMPH unidade 96 RS 149,950 RS 14.395,200
9 26344 SMP-DADOS-DUAL unidade 144 RS 149,950 R$ 21.592,800
10 26328 LDN-MEF-10 minuto 7.560 R$ 0,928 R$ 7.011,900
11 26301 LDN-MF-EO minuto 11.340 R$ 0,928 R$ 10.517,850
12 26301 LDN-MM-IO minuto 9.447 R$ 0,928 R$ 8.762,093
13 26310 LDN-MM-EO minuto 9.447 R$ 0,928 R$ 8.762,093
Média Total R$ 174.406,040
b) GRUPO 02 - Servico Mével Pessoal (SMP) TABLET
Item | CATSER Descricao Unidade de fornecimento | Quantitativo Anual Mé‘iiiiévr?(l)or Mé(’i;:ti\l’lalor
1 26387 SMP-TABLET unidade 168 RS 148,748 RS 24.989,720
27. ADEQUACAO ORCAMENTARIA
27.1. As despesas decorrentes da execucdo do objeto desta licitagdo correrdo, no exercicio de 2019, a conta do Or¢camento Geral da Unido.
27.2. As despesas decorrentes da execug@o do objeto desta licitagdo que, por ventura ocorrerem em exercicio futuro, correrdo a conta dos créditos
orgamentarios entfo vigentes.
28. CRITERIOS DE HABILITACAO - QUALIFICACAO TECNICA
28.1. As empresas, cadastradas ou ndo no SICAF, deverdo comprovar, ainda, a aptiddo para a prestacdo dos servicos em caracteristicas e prazos

compativeis com o objeto desta licitacdo, mediante a apresentagdo de atestado(s)/ certiddo(des) /declaragdo(des) fornecidos por pessoas juridicas de direito
publico ou privado.

28.2. Para fins de compatibilidade serdo considerados o(s) atestado(s)/certiddo(des) /declaragdo(des) que comprovem a prestacdo de servigos no
prazo minimo de 12 meses.

28.3. A LICITANTE deve ter executado, por no minimo 12 meses, Servigo Movel Pessoal - SMP (Modvel-Movel, Movel-Fixo e dados), nas
modalidades Local, Longa Distancia Nacional (LDN), incluindo o fornecimento de aparelhos moéveis em comodato: ACT, STFC e SMP.

29. DEFINICAO DE CRITERIOS TECNICOS PARA JULGAMENTO DA PROPOSTA
29.1. O PROPONENTE deve dar lances baseados na estimativa de trafego apresentada no item 26 deste Termo de Referéncia. Esta estimativa de
trafego ndo se constitui em qualquer compromisso de consumo para a CONTRATANTE.
29.2. Os pregos deverdo ser expressos em Reais e conter todos os tributos e encargos decorrentes da prestagdo dos servicos relativos a esta
contratagdo. Os precos poderdo ser cotados com até 3 (trés) casas decimais.
29.3. Para as contratagoes dos servigos de telefonia fixa e mdvel, deve-se observar as regulamentagdes da Agéncia Nacional de Telecomunicagdes
(Anatel), agéncia responsavel por regular o setor de telecomunicag¢des no Brasil.
29.4. De forma a garantir a isonomia na disputa entre as operadoras, PARA FINS DESTA LICITACAO, deve ser adotada como critério de
tarifacdo a metodologia dada pelo Art. 12 do Anexo a Resolugdo n® 424 da ANATEL, transcrito a seguir:
I- unidade de tempo de tarifacdo: 6 (seis) segundos;
II - tempo de tarifagdo minima: 30 (trinta) segundos;
111 - chamadas faturaveis: somente sdo faturaveis chamadas com duragéo superior a 3 (trés) segundos, observado o disposto no inciso
VI,
IV - no caso de chamadas a cobrar, exceto as chamadas destinadas ao co6digo 0800, somente sdo faturadas as chamadas com duragdo

superior a 6 (seis) segundos, contada a partir do término da mensagem informativa;



V- no caso de chamadas encaminhadas ao correio de voz somente sdo faturadas as chamadas com duragdo superior a 3 (trés)
segundos, contada a partir do sinal audivel que acompanha a mensagem caracteristica do correio de voz; e

VI - chamadas sucessivas com duracdo inferior a 30 (trinta) segundos, efetuadas entre os mesmos acessos de origem e de destino, e
quando o intervalo entre o final de uma ligagdo e o inicio da seguinte for inferior a 120 (cento e vinte) segundos sdo tarifadas como uma
unica ligagdo, cuja duracgdo € igual ao somatodrio das duragdes das chamadas sucessivas ou igual ao tempo de tarifagdo minima.

29.5. Sera permitida ainda a participagdo de licitantes especializadas na prestacdo dos servicos objeto da presente licitagcdo, consorciadas entre si,
desde que apresentando uma tinica proposta ¢ Termo de Compromisso de Constitui¢do assinado por todos, com a indicagdo da empresa-lider, sendo esta
responsavel por toda negociacdo durante o certame.

29.6. A participacdo de empresas reunidas em consorcio obedecera as normas estabelecidas no Art. 17 do Decreto 3.555 de 08/08/2000 e as
normas da Lei 8.666 de 21/07/1993.

29.7. A permissdo de consorcio € justificada por possibilitar uma maior competitividade e ampla concorréncia. Considerada a exigéncia disposta
no item 4.3 deste Termo de Referéncia, ja. Caso esta Autarquia optasse pela vedagdo de participagdo de empresas organizadas em consorcio, estaria
restringindo a competitividade do certame.

29.8. Elementos de custo como assinaturas mensais, servigo de gestdo e servigo tarifa zero, além de adequagdes na rede da CONTRATADA, entre
outros, ndo serdo discriminados separadamente na planilha de formacéo de precos, pois constituem insumos inerentes a prestacido do servico.

30. FORMALIZACAO E VIGENCIA DO CONTRATO

30.1. Sera formalizado instrumento contratual com vigéncia de 12 (doze) meses, nos termos do Artigo 57, da Lei n°. 8.666/93.

30.2. Para assinatura do contrato, sera exigida a apresentacdo de copia do documento de identidade (RG), CPF e do instrumento publico de

procuragdo ou de instrumento particular com firma reconhecida do representante que ira assina-lo, onde comprove a outorga de poderes, na forma da lei.
Em sendo socio, proprietario, dirigente ou assemelhado da empresa, devera apresentar copia do respectivo estatuto ou contrato social, no qual estejam
expressos seus poderes para exercer direitos e assumir obrigagdes em decorréncia de tal.

30.3. Para a assinatura do contrato, sera exigida a comprovacao de que a empresa esta autorizada a comercializar os produtos especificados.
31. DA APROVACAO
31.1. Encaminhe-se o presente Termo de Referéncia para conhecimento e prosseguimento do processo.

EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

Integrante Técnico Integrante Requisitante Integrante Administrativo Substituto

. . . . assinado eletronicamente
(assinado eletronicamente) (assinado eletronicamente) ( )

FERNANDO HENRIQUE DA SILVA DANTAS HUGO ATAIDES GOMES DELTON SILVA 2RALC
Matricula: l . . . I

Matricula: [| IR Matricula: [| [I B

ANEXO I

TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO

A SUPERINTENDENCIA DO DESENVOLVIMENTO DO CENTRO-OESTE, situada no SBN, Quadra 01, Bloco F, Ed. “Palacio da Agricultura”, 18°,
19° e 20° andares — Brasilia — DF, CEP: 70040-908, CNPJ n.° 13.802.028/0001-94, doravante denominada CONTRATANTE, e, de outro lado, a XxXxxXx,
sediada em xxxxx, CNPJ n.°xxxxx , doravante denominada CONTRATADA; CONSIDERANDO que, em razio do CONTRATO N.° XX/20XX, doravante
denominado CONTRATO PRINCIPAL, a CONTRATADA podera ter acesso a informagdes sigilosas do CONTRATANTE; CONSIDERANDO a
necessidade de ajustar as condigdes de revelagdo destas informagdes sigilosas, bem como definir as regras para o seu uso e prote¢do; CONSIDERANDO o
disposto na Politica de Seguranga da Informagio da CONTRATANTE; Resolvem celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO
DE SIGILO, doravante TERMO, vinculado ao CONTRATO PRINCIPAL, mediante as seguintes clausulas e condigdes:

Clausula Primeira — DO OBJETO

Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condigdes especificas para regulamentar as obriga¢des a serem observadas pela CONTRATADA, no que
diz respeito ao trato de informagdes sensiveis e sigilosas, disponibilizadas pela CONTRATANTE, por forca dos procedimentos necessarios para a execugao
do objeto do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as partes e em acordo com o que dispde o Decreto 4.553 de 27/12/2002 - Salvaguarda de dados,
informacdes, documentos e materiais sigilosos de interesse da seguranca da sociedade e do Estado.

Clausula Segunda — DOS CONCEITOS E DEFINICOES

Para os efeitos deste TERMO, sdo estabelecidos os seguintes conceitos e definigdes:

¢ Informacio: ¢ o conjunto de dados organizados de acordo com procedimentos executados por meios eletronicos ou ndo, que possibilitam a realizagdo
de atividades especificas e/ou tomada de decisdo.

¢ Informacdo Publica ou Ostensiva: sdo aquelas cujo acesso € irrestrito, obtida por divulgacdo publica ou por meio de canais autorizados
pela CONTRATANTE.



¢ Informacées Sensiveis: sdo todos os conhecimentos estratégicos que, em funcio de seu potencial no aproveitamento de oportunidades ou
desenvolvimento nos ramos econdmico, politico, cientifico, tecnoldgico, militar e social, possam beneficiar a Sociedade e o Estado brasileiro.

¢ Informacdes Sigilosas: sdo aquelas cujo conhecimento irrestrito ou divulgagdo possam acarretar qualquer risco a seguranga da sociedade e do Estado,
bem como aquelas necessarias ao resguardo da inviolabilidade da intimidade, da vida privada, da honra e da imagem das pessoas.

o Contrato Principal: contrato celebrado entre as partes, ao qual este TERMO se vincula.

Clausula Terceira — DAS INFORMACOES SIGILOSAS

Serdo consideradas como informagio sigilosa, toda e qualquer informagao escrita ou oral, revelada a outra parte, contendo ou néo a expressdo confidencial
e/ou reservada. O TERMO informagdo abrangera toda informagao escrita, verbal, ou em linguagem computacional em qualquer nivel, ou de qualquer outro
modo apresentada, tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas néo se limitando a: know-how, técnicas, especificagdes, relatorios, compilag¢des, codigo fonte
de programas de computador na integra ou em partes, formulas, desenhos, copias, modelos, amostras, aspectos financeiros e econdomicos, defini¢des,
informacgdes sobre as atividades da CONTRATANTE e/ou quaisquer informagdes técnicas/comerciais relacionadas/resultantes ou ndo ao CONTRATO
PRINCIPAL doravante denominados INFORMACOES, a que diretamente ou pelos seus empregados, a CONTRATADA venha a ter acesso, conhecimento ou
que venha a lhe ser confiada durante e em razio das atuagdes de execugdo do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as partes.

Paragrafo Primeiro — Comprometem-se, as partes, a nao revelar, copiar, transmitir, reproduzir, utilizar, transportar ou dar conhecimento, em hip6tese alguma,
a terceiros, bem como a ndo permitir que qualquer empregado envolvido direta ou indiretamente na execugdo do CONTRATO PRINCIPAL, em qualquer nivel
hierarquico de sua estrutura organizacional e sob quaisquer alegacdes, faca uso dessas informagdes, que se restringem estritamente ao cumprimento do
CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Segundo — As partes deverdo cuidar para que as informacdes sigilosas fiquem restritas ao conhecimento das pessoas que estejam diretamente
envolvidas nas atividades relacionadas a execug@o do objeto do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Terceiro — As obrigacdes constantes deste TERMO nio serdo aplicadas as INFORMACOES que:

¢ [ — Sejam comprovadamente de dominio ptblico no momento da revelacao;

e II — Tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao presente TERMO;

e III — Sejam reveladas em razdo de requisicao judicial ou outra determinacdo valida do Governo, somente até a extensdo de tais ordens, desde que as
partes cumpram qualquer medida de protecdo pertinente e tenham sido notificadas sobre a existéncia de tal ordem, previamente e por escrito, dando a
esta, na medida do possivel, tempo habil para pleitear medidas de prote¢do que julgar cabiveis.

Clausula Quarta — DOS DIREITOS E OBRIGACOES

As partes se comprometem e se obrigam a utilizar a informagao sigilosa revelada pela outra parte exclusivamente para os propdsitos da execucdo do
CONTRATO PRINCIPAL, em conformidade com o disposto neste TERMO.

Parigrafo Primeiro — A CONTRATADA se compromete a ndo efetuar qualquer tipo de copia da informacgao sigilosa sem o consentimento expresso e prévio
da CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo — A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia e obter o aceite formal da dire¢do e empregados que atuardo direta ou indiretamente
na execugdo do CONTRATO PRINCIPAL sobre a existéncia deste TERMO bem como da natureza sigilosa das informagdes.

¢ [ - A CONTRATADA devera firmar acordos por escrito com seus empregados visando garantir o cumprimento de todas as disposigdes do presente
TERMO e dara ciéncia 8 CONTRATANTE dos documentos comprobatorios.

Paragrafo Terceiro - A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessarias a protegdo da informagao sigilosa da CONTRATANTE, bem como
evitar e prevenir a revelacdo a terceiros, exceto se devidamente autorizado por escrito pela CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto — Cada parte permanecera como fiel depositaria das informagdes reveladas a outra parte em funcdo deste TERMO.

¢ [ — Quando requeridas, as informagdes deverdo retornar imediatamente ao proprietario, bem como todas e quaisquer copias eventualmente existentes.

Paragrafo Quinto — A CONTRATADA obriga-se por si, sua controladora, suas controladas, coligadas, representantes, procuradores, socios, acionistas e
cotistas, por terceiros eventualmente consultados, seus empregados, contratados e subcontratados, assim como por quaisquer outras pessoas vinculadas

a CONTRATADA, direta ou indiretamente, a manter sigilo, bem como a limitar a utilizagdo das informagdes disponibilizadas em face da execugdo do
CONTRATO PRINCIPAL. Paragrafo Sexto - A CONTRATADA, na forma disposta no paragrafo primeiro, acima, também se obriga a:

e [ —Nao discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualquer titulo ou dispor das informagdes, no territorio brasileiro ou no exterior, para
nenhuma pessoa, fisica ou juridica, e para nenhuma outra finalidade que néo seja exclusivamente relacionada ao objetivo aqui referido, cumprindo-lhe
adotar cautelas e precaucdes adequadas no sentido de impedir o uso indevido por qualquer pessoa que, por qualquer razdo, tenha acesso a elas;

¢ I — Responsabilizar-se por impedir, por qualquer meio em direito admitido, arcando com todos os custos do impedimento, mesmo judiciais, inclusive as
despesas processuais e outras despesas derivadas, a divulgac@o ou utilizagdo das Informagdes Proprietarias por seus agentes, representantes ou por
terceiros;

e III - Comunicar 8 CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa e antes de qualquer divulgacao, caso tenha que revelar qualquer uma das
informacgdes, por determinacdo judicial ou ordem de atendimento obrigatério determinado por 6rgao competente; e

o IV — Identificar as pessoas que, em nome da CONTRATADA, terdo acesso as informacdes sigilosas.

Clausula Quinta — DA VIGENCIA

O presente TERMO tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em vigor desde a data de sua assinatura até expirar o prazo de classificacdo da
informacdo a que a CONTRATADA teve acesso em razdao do CONTRATO PRINCIPAL.



Clausula Sexta — DAS PENALIDADES

A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das informagdes, devidamente comprovada, possibilitara a imediata aplicagdo de penalidades previstas conforme
disposicoes contratuais e legislagdes em vigor que tratam desse assunto, podendo até culminar na rescisio do CONTRATO PRINCIPAL firmado entre as
PARTES. Neste caso, a CONTRATADA, estara sujeita, por a¢do ou omissdo, a0 pagamento ou recomposi¢ao de todas as perdas e danos sofridos

pela CONTRATANTE, inclusive as de ordem moral, bem como as de responsabilidades civil e criminal, as quais serdo apuradas em regular processo
administrativo ou judicial, sem prejuizo das demais sangdes legais cabiveis, conforme Art. 87 da Lei n°. 8.666/93.

Clausula Sétima — DISPOSICOES GERAIS
Este TERMO de Confidencialidade é parte integrante e inseparavel do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — Surgindo divergéncias quanto a interpretagdo do disposto neste instrumento, ou quanto a execugdo das obrigagdes dele decorrentes, ou
constatando-se casos omissos, as partes buscardo solucionar as divergéncias de acordo com os principios de boa fé, da eqiiidade, da razoabilidade, da
economicidade e da moralidade.

Paragrafo Segundo — O disposto no presente TERMO prevalecera sempre em caso de duvida e, salvo expressa determinagdo em contrario, sobre eventuais
disposicdes constantes de outros instrumentos conexos firmados entre as partes quanto ao sigilo de informagdes, tal como aqui definidas.

Paragrafo Terceiro — Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta sua concordancia no sentido de que:

¢ - A CONTRATANTE tera o direito de, a qualquer tempo e sob qualquer motivo, auditar € monitorar as atividades da CONTRATADA;

e II- A CONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente pela CONTRATANTE, todas as informagdes requeridas pertinentes
ao CONTRATO PRINCIPAL.

o III - A omissdo ou tolerancia das partes, em exigir o estrito cumprimento das condigdes estabelecidas neste instrumento, ndo constituird novagido ou
rentincia, nem afetara os direitos, que poderdo ser exercidos a qualquer tempo;

e IV —Todas as condi¢des, TERMO e obrigac¢des ora constituidos serdo regidos pela legislagdo e regulamentagdo brasileiras pertinentes;

e V — O presente TERMO somente podera ser alterado mediante TERMO aditivo firmado pelas partes;

e VI - Alteracdes do numero, natureza e quantidade das informacdes disponibilizadas para a CONTRATADA nao descaracterizardo ou reduzirdo o
compromisso e as obrigacdes pactuadas neste TERMO, que permanecera valido e com todos seus efeitos legais em qualquer uma das situagoes
tipificadas neste instrumento;

e VII - O acréscimo, complementacéo, substitui¢do ou esclarecimento de qualquer uma das informagdes disponibilizadas para a CONTRATADA, serao
incorporados a este TERMO, passando a fazer dele parte integrante, para todos os fins e efeitos, recebendo também a mesma protegdo descrita para as
informagdes iniciais disponibilizadas, sendo necessario a formalizagdo de TERMO aditivo a CONTRATO PRINCIPAL;

e VIII - Este TERMO néo deve ser interpretado como criagdo ou envolvimento das Partes, ou suas filiadas, nem em obrigacdo de divulgar Informagdes
Sigilosas para a outra Parte, nem como obrigacdo de celebrarem qualquer outro acordo entre si.

Clausula Oitava — DO FORO

A CONTRATANTE elege o foro da Secado Judiciaria do Distrito Federal - Justica Federal, onde esta localizada a sede da CONTRATANTE, para dirimir
quaisquer duvidas originadas do presente TERMO, com rentincia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condig¢des, o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO ¢ assinado
eletronicamente pelas partes.

PELA CONTRATANTE:

MICHEL ALEXANDRE TURCO

Coordenador-Geral de Suporte Logistico e Tecnologia da Informag@o Substituto

PELA CONTRATADA:

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
Representante Legal da Empresa XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

TESTEMUNHAS:



NOME: XXXXXXXXXXXX NOME: XXXXXXXXXXXX

CPF: XXX.XXX.XXX-XX CPF: XXX.XXX.XXX-XX

ANEXO II
INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADOS (IMR)

A aferigdo do resultado dos servigos prestados pela Contratada sera realizada mensalmente por meio dos indicadores abaixo, sendo que o
pagamento sera proporcional ao atendimento das metas estabelecidas.

Indicador 1
Cobranca correta de servicos e tarifas

Item Descriciao

Finalidade Garantir um atendimento adequado as demandas do 6rgéo.
Meta a cumprir | Envio correto da cobranga dos servigos prestados.
Instrumento de

Faturas recebidas.

mediciao
Forma de - S .. . .
Relatorio mensal, comunicagdes do fiscal administrativo do Contrato e faturas recebidas.

acompanhamento

Periodicidade Mensal

Mecanismo de P s s A . N

calculo Cada fatura sera verificada e valorada individualmente em caso de reincidéncia da incorregéo.
u

Inicio de vigéncia | Data de assinatura do contrato.

Se ndo houver ocorréncia, o valor da fatura mensal sera integralmente pago.

Faixas de ajuste | Se for a primeira ocorréncia de cobranga indevida, a contratada sera notificada.

no pagamento Se ocorrer reincidéncia de cobranga indevida, serd pago 97% do valor da fatura mensal.

Se ocorrerem novas reincidéncias, serd pago 94% do valor da fatura mensal.

Multa de até 10% sera aplicada sobre o valor da fatura mensal, quando ocorrer a terceira reincidéncia da
ocorréncia.

Sancoes

Esta assegurado o direito de defesa da CONTRATADA nas hipoteses que ensejarem a aplicagdo das sangdes
Observacgoes indicadas acima. Serdo excluidas das valoragdes de atendimento as solicita¢cdes de atendimento que ndo tiverem
sido cumpridas dentro do prazo estabelecido por influéncia de motivos fortuitos ou for¢a maior.

Indicador 2
Interrupcio da prestacio dos servicos
Item Descricao
Finalidade Garantir a correta execugdo dos servicos contratados sem interrupgao.

Meta a cumprir | Prestacdo dos servigos de forma continua ininterrupta conforme item 12.1 do Termo de Referéncia.
Instrumento de

Comunicados e solicitagdes através de e-mail.

mediciao
F ‘o L L.
orma de Relatorio mensal e comunicagdes do fiscal técnico do Contrato.
acompanhamento
Periodicidade Mensal
céleccl?ll:) ismo de Cada fatura sera verificada e valorada individualmente.

Inicio de vigéncia | Data de assinatura do contrato

Se ndo houver ocorréncia, o valor da fatura mensal sera integralmente pago.

Faixas de ajuste | Se a interrupgdo dos servigos for superior a 30 minutos e inferior ou igual a 2 horas, sera pago 95% do valor da
no pagamento fatura mensal.

Se a interrupgao dos servigos for superior a 2 horas, sera pago 90% do valor da fatura mensal.

Multa de até 10% serd aplicada sobre o valor da fatura mensal, quando ocorrer interrupgéo dos servigos por
tempo superior a duas horas.

Esta assegurado o direito de defesa da CONTRATADA nas hipoteses que ensejarem a aplicagao das sangdes
Observacgodes indicadas acima. Serdo excluidas das valoragdes de atendimento as solicitagdes de atendimento que ndo tiverem
sido cumpridas dentro

Sancoes

ANEXO II DO EDITAL

MINUTA DE CONTRATO N° XX/2020

PROCESSO N° 59800.001907/2019-31

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° XX/2020 QUE CELEBRAM ENTRE SI
A SUPERINTENDENCIA DO DESENVOLVIMENTO DO CENTRO-OESTE E A



XXXXXXXXXXX.

A SUPERINTENDENCIA DO DESENVOLVIMENTO DO CENTRO-OESTE (SUDECO), inscrita no CNPJ/MF sob o n° 13.802.028/0001-94, com
sede no Setor Bancario Norte, Ed. Palacio da Agricultura, Quadra 01, Bloco F, Lote 30, 19° andar, Brasilia/DF, CEP: 70.040-908, doravante denominada
CONTRATANTE, neste ato representada por seu Coordenador-Geral de Suporte Logistico e Tecnologia da Informacdo, Substituto, o Sr. MICHEL
ALEXANDRE TURCO i. . I Ipl l I I . I nesta I l I portador da Carteira de Identidade no RG I I . I I I I l inscrito no
CPF/MF n° I l I nomeado pela Portaria n° 186, de 26 de julho de 2019, publicada no D.O.U, de 29 de julho de 2019, Secdo 02, com
competéncia para assmar contratos, conforme o Art. 1°, Inciso I, alinea e), da Portaria n° 174, de 21 de junho de 2018, publicada no Didrio Oficial da Unido
do dia 27 de junho de 2018, Segdo 2, no uso da atribuigéo que lhe confere, e a empresa XXXXXXXXXX, inscrita no CNPJ/MF sob 0 n® XX.XXX.XXX/XXXX-~
xx, estabelecida a [endereco completo da empresa], doravante denominada CONTRATADA, neste ato representada pelo Senhor(a) XXXXXXX,
[nacionalidade], [estado civil], [profissdo], portador da Carteira de Identidade n°® xxxxxxxx-sigla/uf e do CPF n°® xxx.xxx.Xxx-xx, tendo em vista o que
consta no Processo n® 59800.001907/2019-31 e em observancia as disposi¢des da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, da Lei n° 10.520, de 17 de julho de
2002, da Lei n° 8.248, de 22 de outubro de 1991, do Decreto n° 9.507, de 21 de setembro de 2018, do Decreto n® 7.174, de 12 de maio de 2010, da Instrugdo
Normativa SGD/ME n° 1, de 4 de Abril de 2019 e da Instru¢do Normativa SEGES/MPDG n° 5, de 26 de maio de 2017 e suas alteragdes, resolvem celebrar
o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregéo Eletronico n® XX/2019, mediante as clausulas e condigdes a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO
1.1. O objeto do presente instrumento € a contratacdo de Servigo Movel Pessoal - SMP (Movel-Movel, Movel-Fixo e dados), nas modalidades
Local e Longa Distancia Nacional (LDN), que serfo prestados nas condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo do Edital.
1.2. Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Pregdo, identificado no predmbulo e a proposta vencedora, independentemente de
transcrigdo.
1.3. Objeto da contratagio:
GRUPO XX
Item | Descricdo | Quantitativo Anual | Média Valor Unitario | Média Valor Total

X XXXXX XXXXX R$ 0,00 R$ 0,00

X XXXXX XXXXX R$ 0,00 R$ 0,00

X XXXXX XXXXX R$ 0,00 R$ 0,00

X XXXXX XXXXX R$ 0,00 R$ 0,00

X XXXXX XXXXX R$ 0,00 R$ 0,00

Média Total R$ 0,00

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA
2.1. O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato é aquele fixado no Edital, com inicio na data de XX/XX/2020 e encerramento em

XX/XX/2021, podendo ser prorrogado por interesse das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, desde que haja autorizacdo formal da autoridade
competente e seja observado o disposto no Anexo IX da IN SEGES/MP n° 05/2017, atentando, em especial para o cumprimento dos seguintes requisitos:

2.1.1. Esteja formalmente demonstrado que a forma de prestagdo dos servigos tem natureza continuada;

2.1.2. Seja juntado relatério que discorra sobre a execugdo do contrato, com informagdes de que os servigos tenham sido prestados regularmente;
2.1.3. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administragdo mantém interesse na realizacdo do servico;

2.14. Seja comprovado que o valor do contrato permanece economicamente vantajoso para a Administracdo;

2.1.5. Haja manifestacdo expressa da contratada informando o interesse na prorrogagio;

2.1.6. Seja comprovado que a contratada mantém as condigdes iniciais de habilitacdo.

2.2. A CONTRATADA nio tem direito subjetivo a prorrogagdo contratual.

2.3. A prorrogagdo de contrato devera ser promovida mediante celebragdo de termo aditivo.

3. CLAUSULA TERCEIRA - PRECO

3.1 O valor total da contratagdo ¢ de R$ 0,00 (XXXXXXXXXXXX)

3.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execugdo do objeto, inclusive tributos e/ou

impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao
cumprimento integral do objeto da contratagao.

3.3. O valor acima ¢ meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos 8 CONTRATADA dependerdo dos quantitativos de servicos
efetivamente prestados.

4, CLAUSULA QUARTA —- DOTACAO ORCAMENTARIA

4.1. As despesas decorrentes desta contratagdo estdo programadas em dotagdo orcamentaria propria, prevista no orcamento da Unido, para o
exercicio de 2020, na classificag@o abaixo:

Programa de Trabalho: 04.122.2111.2000.0050 - Programa de Gestdo e Manuten¢do do Ministério do Desenvolvimento Regional /
Administra¢ao da Unidade - Na Regido Centro-Oeste;

Fonte de Recursos: 0100 — Recursos do Tesouro - Exercicio Corrente - Recursos Ordinarios;



Base Legal: art. 73 e § 1° do art. 80 do Decreto-Lei 200/67; inciso Il do § 2° e § 9° do art. 7° e arts. 14, 39 e 55 da Lei 8.666/93; arts. 15 e
16 da LC 101/00; ¢ incisos I e II do art. 167 da CRFB/8S;

Natureza da Despesa: 33.90.39.58 - SERVICOS DE TELECOMUNICACOES

4.2. No(s) exercicio(s) seguinte(s), as despesas correspondentes correrdo a conta dos recursos proprios para atender as despesas da mesma
natureza, cuja alocacdo sera feita no inicio de cada exercicio financeiro.

5. CLAUSULA QUINTA — PAGAMENTO

5.1. O prazo para pagamento 8 CONTRATADA e demais condigdes a ele referentes encontram-se definidos no Termo de Referéncia e no Anexo
XI da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

6. CLAUSULA SEXTA - REAJUSTAMENTO DE PRECOS EM SENTIDO AMPLO

6.1. As regras acerca do reajustamento de precos em sentido amplo do valor contratual (reajuste em sentido estrito e/ou repactuagio) sio as
estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

7. CLAUSULA SETIMA — GARANTIA DE EXECUCAO

7.1. Sera exigida a prestacdo de garantia na presente contratagdo, conforme regras constantes do Termo de Referéncia.

8. CLAUSULA OITAVA - MODELO DE EXECUCAO DOS SERVICOS E FISCALIZACAO

8.1. O modelo de execucdo dos servigos a serem executados pela CONTRATADA, os materiais que serdo empregados, a disciplina do

recebimento do objeto e a fiscalizagdo pela CONTRATANTE sdo aqueles previstos no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

9. CLAUSULA NONA — OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

9.1. As obrigagdes da CONTRATANTE e da CONTRATADA sao aquelas previstas no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

10. CLAUSULA DECIMA — SANCOES ADMINISTRATIVAS

10.1. As sangdes relacionadas a execugdo do contrato sdo aquelas previstas no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — RESCISAO

11.1. O presente Termo de Contrato podera ser rescindido:

11.1.1. por ato unilateral e escrito da Administragdo, nas situagdes previstas nos incisos I a XII e XVII do art. 78 da Lei n° 8.666, de 1993, e com as
consequéncias indicadas no art. 80 da mesma Lei, sem prejuizo da aplicacdo das sangdes previstas no Termo de Referéncia, anexo ao Edital;

11.1.2. amigavelmente, nos termos do art. 79, inciso II, da Lei n° 8.666, de 1993.

11.2. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se 8 CONTRATADA o direito a prévia e ampla defesa.

11.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisdo administrativa prevista no art. 77 da Lei n° 8.666, de
1993.

11.4. O termo de rescisdo, sempre que possivel, serd precedido de Relatorio indicativo dos seguintes aspectos, conforme o caso:

11.4.1. Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

11.4.2. Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

11.4.3. Indenizagdes e multas.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — VEDACOES

12.1. E vedado 8 CONTRATADA:

12.1.1. caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operagéo financeira;

12.1.2. interromper a execucdo contratual sob alegacdo de inadimplemento por parte da CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — ALTERACOES

13.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-do pela disciplina do art. 65 da Lei n° 8.666, de 1993, bem como do ANEXO X da
IN/SEGES/MPDG n° 05, de 2017.

13.2. A CONTRATADA ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o

limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

13.3. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderao exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do contrato.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOS CASOS OMISSOS

14.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢oes contidas na Lei n° 8.666, de 1993, na Lei n° 10.520, de
2002 e demais normas federais aplicéveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n® 8.078, de 1990 — Codigo de Defesa do Consumidor
— e normas e principios gerais dos contratos.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — PUBLICACAO



15.1. Incumbira 8 CONTRATANTE providenciar a publicacdo deste instrumento, por extrato, no Diario Oficial da Unifo, no prazo previsto na
Lei n° 8.666, de 1993.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - FORO

16.1. E eleito o Foro da Justica Federal — Segdo Judiciaria do Distrito Federal, para dirimir os litigios que decorrerem da execugio deste Termo de
Contrato que ndo possam ser compostos pela conciliagdo, conforme art. 55, §2° da Lei n® 8.666/93.

Para firmeza e prova de haverem entre si ajustado e concordado, foi lavrado o presente contrato que, depois de lido e achado conforme, é assinado
eletronicamente pelas partes e pelas testemunhas abaixo nomeadas.

Pela CONTRATANTE:
MICHEL ALEXANDRE TURCO
Coordenador-Geral de Suporte Logistico e Tecnologia da Informagao Substituto
Pela CONTRATADA:
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
Representante da empresa XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
TESTEMUNHAS:
NOME: NOME:
CPF: CPF:

Camara Nacional de Modelos de Licitagdo e Contratos Administrativos da Consultoria-Geral da Unido
Termo de Contrato - Modelo para Pregdo Eletronico: Servigos de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo
Atualizagdo: Junho/2019

Referéncia: Processo n? 59800.001907/2019-31 SEI n? 0174664



