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COGEP Coordenacao-Geral de Gestao de Pessoas;
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SUDECO Superintendéncia do Desenvolvimento do Centro-Oeste;

TCU Tribunal de Contas da Unido;

UGC Unidade de Gestao de Contratos;

UGI Unidade de Gestao da Integridade;



3 MENSAGEM DO DIRIGENTE

O Programa de Integridade da Sudeco, instituido pela Portaria GABSUP/SUDECO n° 43,
de 07 de agosto de 2024, foi elaborado em observancia aos preceitos e orientacdes definidas
pela Controladoria-Geral da Unido (CGU), e tem por objetivo implementar agdes institucionais
destinadas a prevencao, a identificacdo, a puni¢do e a remediagdo de fraudes e atos de corrupgao.

As diretrizes seguidas para sua execu¢ao, envolverdo o comprometimento da alta gestiao
da autarquia e de todos os colaboradores; o mapeamento, avaliagdo e tratamento dos riscos a
integridade; o monitoramento continuo; e a disseminagao de boas praticas.

O programa serd operacionalizado por meio deste Plano de Integridade, que contemplara
acoes e medidas com o objetivo de combater e prevenir os atos de corrup¢do; motivar o
comportamento ético e integro por meio de orientagdes e campanhas.

Considerando que integridade ¢ um importante pilar das estruturas politicas, economicas e
sociais, temos satisfacdo em aprovar e apoiar este significativo instrumento e firmar nosso
compromisso em promover a cultura de integridade na autarquia.

Sob esse olhar, o corpo diretivo da Sudeco se compromete em: dar o exemplo a todos os
colaboradores por meio da aplicagdo das politicas de integridade; punir os atos contrarios as
diretrizes internas; reconhecer e divulgar as boas praticas; envolver os lideres nas atividades de
integridade, e estimular treinamentos a toda equipe de forma continua e periodica.

LUCIANA DE SOUSA BARROS
Superintendente da Sudeco
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4 INTROUCAO

Ser integro significa ser probo, reto, ndo se deixar contaminar. As caracteristicas de
honestidade e imparcialidade devem fazer parte do cotidiano no servi¢o publico, portanto,
devemos agir de modo contrario a corrupg¢ao, aos desvios é€ticos e a fraudes.

A integridade publica, segundo o conceito apresentado pela Organizacdo para a
Cooperagdao e Desenvolvimento Econdmico — OCDE, se refere ao conjunto de acdes
organizacionais e comportamentais do agente publico em relagdo a sua adesdo e alinhamento

consistente aos valores, principios € normas éticas comuns para sustentar e priorizar o interesse
publico sobre os interesses privados.

A ideia € buscar, cada vez mais, realizar agdes que atinjam a transparéncia, gestdo adequada
dos recursos publicos € que busquem punir os mecanismos de corrupgao e desvios éticos, bem
como os agentes responsaveis. Nao devemos nos esquecer, que o objetivo maior ¢ a entrega dos
resultados esperados pela populacao, de maneira eficiente e imparcial.

O Decreto n.° 9.203, de 22 de novembro de 2017, definiu a obrigatoriedade, aos 6rgaos e
entidades das administragdes direta, autarquica e fundacional, de instituirem um programa de

integridade, que ¢ designado como um conjunto estruturado de medidas voltadas para a
prevencao, detecgdo, puni¢do e remediacdo de praticas de corrupgdo, fraudes, irregularidades,
desvios éticos e de conduta.

A estruturacdo do programa deve estar pautada nos seguintes €ixos:

* Comprometimento e apoio da alta administragao;

» Existéncia de unidade responsavel pela implementa¢do do programa;
 Analise, avaliagdo e gestdo de riscos associados a tematica de integridade; e
* Monitoramento continuo dos atributos do programa.

Nessa perspectiva, em 16 de maio de 2023, foi instituido, por meio do Decreto n® 11.529,

de 16 de maio de 2023, o Sistema de Integridade, Transparéncia e Acesso a Informagdo da
Administragdo Publica Federal — SITAI Esse Sistema tem como objetivo a coordenagdo e

articulagdo de atividades voltadas a integridade, a transparéncia e ao acesso a informagao. A
ideia do SITAI ¢ ampliar e tornar simétrica as informagdes, bem como, estreitar as relagdes
entre a administragdo publica federal e a sociedade.

Dentro desse Sistema, fica definido o plano de integridade como a materializagao das acdes
e medidas a serem adotadas para promover a integridade e combater a corrupgao, os desvios
éticos e de conduta. Esse plano devera ser elaborado pela unidade setorial, aprovado pela
autoridade maxima do O6rgdo, trabalhado por um determinado periodo e monitorado
continuamente.



https://www.oecd.org/pt/publications/2020/05/oecd-public-integrity-handbook_598692a5.html
https://www.oecd.org/pt/publications/2020/05/oecd-public-integrity-handbook_598692a5.html
https://www.planalto.gov.br/CCIVIL_03/_Ato2015-2018/2017/Decreto/D9203.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2023/decreto/D11529.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2023/decreto/D11529.htm

A primeira edi¢do do plano de integridade da autarquia foi elaborada com base na Portaria
CGU n° 57, de 4 de janeiro de 2019, que estabeleceu orientagdes para que os 6rgios e as

entidades da administragdo publica federal direta, autdrquica e fundacional adotassem
procedimentos para a estruturacdo, a execu¢do ¢ o monitoramento de seus programas de
integridade.

Esse plano foi publicado no Boletim Interno Sudeco n.°152, de 10 de abril de 2019.
Entretanto, as agdes propostas no documento ndo foram executadas, tendo em vista que a
instituicdo ndo dispunha de corpo técnico especializado e de area especifica para tratar da
matéria, a época.

A partir da vigéncia do novo Regimento Interno da Autarquia, a Coordenagao do Gabinete
assumiu as funcdes da Unidade de Gestdo da Integridade (UGI), por conseguinte iniciaram-se
as capacitagdes, reunides com as instancias de integridade, chegando a essa segunda edi¢ao do
plano, na qual foram incluidas a¢gdes e medidas voltadas a integridade, a transparéncia e ao
acesso a informagao; defini¢do de prazos; e monitoramento para medir a eficicia do Programa.

No decorrer deste plano, haverd informacgdes acerca da organizagdo da Sudeco, sua
estrutura regimental e seus objetivos estratégicos; serdo indicadas as caracteristicas das
Instancias de Integridade, as quais sdo responsaveis pela execugdo das acdes previstas.

Além disso, serdo expostas as medidas a serem implementadas no transcorrer do plano,
entre as quais estdo as agdes de comunicagao, com indicacdo de atividades para difundir a
cultura de integridade na autarquia.

Por fim, poderdo ser encontradas orientagdes quanto a forma de monitoramento e
avalia¢do, bem como os prazos para a elabora¢do da nova edi¢ao deste Plano.
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5.1

5.2

5 INFORMACOES SOBRE A SUDECO

IDENTIFICACAO DA SUDECO

A Superintendéncia do Desenvolvimento do Centro-Oeste — Sudeco, criada pela Lei
Complementar n.° 129, de 8 de janeiro de 2009, cuja estrutura regimental e quadro
demonstrativo dos cargos em comissao e das fungdes de confianga estdo previstos no Decreto
n.° 11.057, de 29 de abril de 2022, ¢ autarquia de natureza especial, com autonomia
administrativa e financeira, integrante do Sistema de Planejamento e de Or¢amento Federal,

A Sudeco ¢ vinculada ao Ministério da Integragao e do Desenvolvimento Regional -
MIDR, com sede e foro em Brasilia, Distrito Federal. Sua area de atuac¢do abrange os estados
de Mato Grosso, Mato Grosso do Sul, Goias e o Distrito Federal.

Entre os objetivos essenciais para a criagao da autarquia, encontra-se o de fortalecer
competéncias que induzam a uma nova cultura na regido Centro-Oeste, centrada na inovagao e
na modernizagdo estratégica dos setores produtivos.

ESTRUTURA REGIMENTAL

A estrutura organizacional da Sudeco foi alterada pelo Decreto n.® 11.057/2022. Com base
nesse normativo, foi elaborado o novo Regimento Interno da autarquia, por meio da Resolugao
n.° 137/2022, revogada pela Resolucao n.° 167/2023. A nova estrutura da Instituicdo apresenta
a seguinte organizacao:

SUPERINTENDENCIA

Diretoria Colegiada Condel

frgdos de assisténcia imediata ao frgdos Seccionais
Gabinete l

Coaride

Diretoria de Planejamento e Orodos especificos singulares Diretoria de Implementacao de
Avaliagdo (DPA) Programas e Gestao e Fundos (DIPGF)

Figura 1. Organograma da Sudeco (Fonte: Decreto n.°11.057, de 29 de abril de 2022 e Resolugao n.
167, de 17 de novembro de 2023).

o
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/lcp/lcp129.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/lcp/lcp129.htm
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53 COMPETENCIAS

As competéncias da Autarquia foram estabelecidas pelo Decreto n.° 11.057/2022 e estdao

dispostas no Regimento Interno do 6rgao, dentre as quais destacam-se:

I.  elaborar o Plano Regional de Desenvolvimento do Centro-Oeste - PRDCO, articulando-
o com as politicas e os planos de desenvolvimento nacional, estaduais € municipais e,
em especial, com a Politica Nacional de Desenvolvimento Regional - PNDR;

II.  apoiar, em carater complementar, os investimentos publicos e privados nas areas de
infraestrutura econdmica e social, a capacitacdo de recursos humanos, a inovagdo ¢ a
difusdo tecnologica, as politicas sociais e culturais e as iniciativas de desenvolvimento
regional;

III.  promover a cooperagdo com consorcios publicos e organizacdes sociais de interesse
publico para o desenvolvimento economico, tecnoldgico e social da regido Centro-
Oeste;

IV.  assegurar a articulagdo das agdes de desenvolvimento com o manejo controlado e
sustentavel dos recursos naturais;

V. promover o desenvolvimento econdmico, social e cultural e a protegdo ambiental dos
ecossistemas regionais, em especial do Cerrado e do Pantanal, por meio da adogdo de
politicas diferenciadas para as sub-regioes;

VI.  coordenar programas de extensdo e gestdo rural, de assisténcia técnica e financeira
internacional na regido Centro-Oeste;

VII.  gerenciar os programas de desenvolvimento regional do governo federal constantes das
leis or¢amentarias direcionados a regiao Centro-Oeste;

IX.  gerenciar o Programa da Regido Integrada de Desenvolvimento do Distrito Federal e
Entorno — RIDE; e

X.  estabelecer, anualmente, as diretrizes, as prioridades e o programa de financiamento do
FCO e do FDCO, conforme o PRDCO ¢ observadas as orientagées do MIDR ¢ ouvidos
os Governos dos estados de Goias, Mato Grosso € Mato Grosso do Sul e do Distrito
Federal.
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/decreto/d7469.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/decreto/d7469.htm

54 GESTAO ESTRATEGICA

O Plano Estratégico da Sudeco retrata a concepgao estratégica e as principais diretrizes
que norteardo sua atuagdo, no periodo de 2023 a 2027, bem como traz os desdobramentos das
iniciativas estratégicas.

Os referenciais estratégicos da autarquia balizam o percurso da organizagao a partir da
definicdo de uma finalidade precipua (missdo), da elaboragdo de uma meta de longo prazo
(visdo) e de principios que regerao sua atuagdo (valores) conforme se verifica a seguir:

e Missao: Promover a reducdo da desigualdade regional de maneira efetiva e sustentavel,
por meio da articulagao e da promog¢ao de investimentos e de parcerias, visando ao
desenvolvimento socioecondmico, a preservacao ambiental e a melhoria da qualidade
de vida da populacao do Centro-Oeste.

e Visdo de Futuro: Ser referéncia na promog¢do do desenvolvimento sustentdvel, no
fortalecimento dos setores produtivos e na reducao das desigualdades sociais do Centro-
Oeste.

e Valores: Conduta ética, transparente, responsavel e equalitaria; sustentabilidade
econdmica, social e ambiental; valorizagdo do capital humano; postura inovadora e
proativa; e didlogo como premissa para busca de solucdes.

Outra importante ferramenta para gerenciar os processos de uma instituicao ¢ a Cadeia de
Valor, uma vez que ela revela todas as atividades desenvolvidas pela organizacdo com o intuito
de gerar valor aos clientes e indica os elos entre eles.

Ao fortalecer as ligacdes, ¢ possivel criar uma vantagem competitiva para a organizagao, a
qual favorece o crescimento da institui¢do e consequentemente suas entregas. Abaixo, pode-se
observar a Cadeia de Valor da autarquia:

13



https://www.gov.br/sudeco/pt-br/acesso-a-informacao/transparencia-e-prestacao-de-contas/planejamento-gestao-e-resultados/copy4_of_Plano_Estratgico_da_Sudeco_Plano_Operacional_SUDECO_v1.pdf

GESTAO DO
DESENVOLVIMENTO

ORGANIZACIONAI

INOVACAO

Planejar a gestao do
desenvolvimento organizacional e
da inovagao
Gerenciar processos de negocios
Gerenciar a inovagao

Modelar a estrutura organizacional

Supervisionar as proposi¢coes
normativas

Gerenciar custos corporativos
Gerenciar riscos corporativos

Gerenciar continuidade de
negocios

Monitorar a gestao do
desenvolvimento e da inovacao

Gerenciar a qualidade

Macroprocessos Gerenciais

GESTAO DA
COMUNICACAO

INSTITUCIONAL

Planejar a gestao da comunicagao
institucional

Desenvolver comunicacéao
institucional

Gerenciar relagoes publicas

Desenvolver atividades de
cerimonial institucional

Monitorar a gestdo da comunicagao
institucional

GESTAO DE ESTRATEGIA
ORGANIZACIONAL

Planejar a gestao da estratégia
organizacional

Desenvolver o planejamento
institucional

Programar o orgamento
institucional

Gerenciar o programa e projetos
estrategicos

Monitorar a gestao da estratégia
organizacional

GESTAO DA
INFORMACAO
CORPORATIVA

Planejar a gestao da informagao e
documentacao

Gerenciar documentos arquivisticos

Gerenciar a seguranca da
informagao e documentacao

Gerenciar 0 acesso a informagao e
documentacao

Monitorar a gestao da informagao
corporativa

GESTAO DE CONTROLES
E DE SEGURANCA
INSTITUCIONAL

Planejar a gestao da comunicagao
institucional

Desenvolver comunicacéo
institucional

Gerenciar relagoes publicas

Planejar a gestao da comunicagao
institucional

Desenvolver comunicacao
institucional

Gerenciar relagcoes publicas

Planejar a gestao da comunicagao
institucional

Desenvolver comunicacéo
institucional

Gerenciar relagoes publicas

Figura 2. Representagdo sistémica da cadeia de valor, com os macroprocessos gerenciais, definida através
do Plano Estratégico da Sudeco 2023-2027.

Macroprocessos
Finalisticos

GESTAO DO FINANCIAMENTO

PARA DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL

Planejar a promogao do

desenvolvimento sustentavel

Macroprocessos de Suporte

Planejar a gestao de pessoas

Prover financiamentos e cooperacoes
aos entes federados e setor publico

Gerenciar iniciativas de
desenvolvimento regional

Gerenciar o fomento e a atragcao de
investimentos

Monitorar a gestao do financiamento
para desenvolvimento sustentavel

Gerenciar recrutamento e selecao de pessoas
Gerenciar informacoes cadastrais de pessoas
Prover pessoas
Recompensar direitos e vantagens
Reconhecer direitos previdenciarios e estatutarios
Gerenciar desempenho das pessoas
Desenvolver pessoas

Promover saude, seguran¢a e qualidade de vida das
pessoas

Administrar as relagoes de trabalho
Monitorar vida funcional

Monitorar a gestao de pessoas

Planejar a gestao de logistica
publica

Gerenciar contratacoes

Administrar bens moveis
permanentes de consumo

Monitorar a manutencao predial

Administrar transporte e servigos
gerais

Monitorar a gestao de logistica
publica

Administrar obras prediais em

imoveis de uso especial

Monitorar a gestao de patrimonio

imobiliario

Figura 3. Representagdo sistémica da cadeia de valor, com os macroprocessos finalisticos e suporte, definida
através do Plano Estratégico da Sudeco 2023-2027.
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Planejar a gestao de administragao
financeira

Administrar recursos financeiros

Gerenciar a execucao financeira

Monitorar a gestao financeira

Macroprocessos de Suporte

Planejar a gestao de contabilidade
publica

Administrar recursos financeiros
Gerenciar a execucao financeira

Monitorar a gestao financeira

Planejar a gestao da tecnologia da
informacao

Gerenciar a rede de comunicagao
Administrar suporte tecnico

Desenvolvedor de sistemas
corporativos

Monitorar a gestao de tecnologia
de informacgao

Planejar a gestao de consultoria
juridica institucional

Subsidiar a defesa da uniao

Controlar a legalidade ds atos
administrativos

Monitorar a gestao da seguranca
juridica e solucoes de litigios

Figura 4. Representagdo sistémica da cadeia de valor, com os macroprocessos de suporte, definida através
do Plano Estratégico da Sudeco 2023-2027.

5.5 ESTRUTURA DE GOVERNANCA

De acordo com o Decreto n.° 9.203/2017, a governanca publica ¢ o conjunto de

mecanismos de lideranga, estratégia e controle postos em pratica para avaliar, direcionar e
monitorar a gestdo, com vistas a condugdo de politicas publicas e de prestagdao de servigos de
interesse da sociedade.

O referido decreto, traz a integridade como um principio, o qual deve ser observado para

a construcdo de um programa de integridade. Em seguimento, ao promover essa tematica,
aprimora-se a governanca da institui¢do, possibilitando a organizacao construir e preservar sua

imagem, reputacdo e credibilidade perante as partes interessadas.

Na Sudeco buscou-se organizar as instancias de governanca de forma a aprimorar o

processo de tomada de decisdo e direcionar a implantacdo e o acompanhamento de temas
estratégicos. Ela ¢ desempenhada pelos seus gestores e colegiados e conta com a estrutura

organizacional assim disposta:
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Sociedade

Governanca
- Cidadaos, outras partes
interessadas
-

Instancias superiores

Presidéncia da Republica

Ministério da Integracéo e
Desenvolvimento Regional

Unidades internas de apoio -_
a governanca
Alta Administracdo

e . " (Superintendente e Diretores)
Auditoria-Geral, Comissao de Etica,

Corregedoria, Ouvidoria, Procuradoria, )
Nucleo de Gestao de Riscos
Gestao Tatica
] Chefe de Gabinete,

Coordenadores-Gerais,
Coordenadores e Assessores

Gestao
.

Gestdo Operacional
Chefes de Diviséo e de Servico

Instancias externas de governanga

Tribunal de Contas da Unido,
Controladoria-Geral da Unido,
Congresso Nacional, Ministério Publico

Instancias internas de governanga

Diretoria Colegiada,
Comité interno de Governanga - CIGOV,
Comité de Governanga e
Seguranca Digital - CGSD

Figura 5. Estrutura de Governanca definida no Relatério de Gestao do Exercicio de 2023 — Sudeco,
disponivel em: RelatriodeGesto2023 Sudeco.pdf (www.gov.br) (p. 8, 2023).
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https://www.gov.br/sudeco/pt-br/acesso-a-informacao/auditorias/RelatriodeGesto2023_Sudeco.pdf

6 INSTANCIAS E FUNCOES DE INTEGRIDADE

A Sudeco conta com instancias devidamente instituidas para atuagdo no Programa de
Integridade, que tem por objetivo assegurar e promover a integridade na organizacgao.

Além dessas instancias, ha também fungdes ligadas a essa tematica, as quais juntas a essas
unidades, buscam fortalecer a cultura de integridade da institui¢do, reduzir os riscos, o que
favorece substancialmente o alcance da missao institucional.

A seguir, destacamos cada uma dessas unidades, fornecendo, sempre que disponivel, links
de acesso para mais informacgdes e formas de contato, bem como salientamos as principais
funcdes ligadas a integridade.

6.3 - CETI

6.5 - OUV

6.7 - SIC

6.9 - COGEP

6.10
Nicleo de
Gestao de
Riscos e

Controles

6.9
Coordenagao
Geral de
Gestao de

Pessoas

6.8
Coordenacdo
Geral de
Logistica e
Tecnologia da
Informacgdo

6.7
Servico de
Informagées
ao Cidadao

» Tratamento de dentincias

« Promocao do acesso a informacdo

= Tratamento de conflitos de interesse
e nepotismo

INTEGRIDADE

6.1

Unidade de
Gestdo da 6.2
Integridade Auditoria-

Geral

63
Comijssdo
de Etica

6.4
Corregedoria

6.5
Ouvidoria

6.6
Ouvidoria FCO

= Verificacdo do funcionamento dos controles

« Implementacao do Programa de Integridade 6.2 - AUDINT internos e do cump de reco coe:

de auditoria

» Implementacdo de procedimentos de

- Promogéo da ética e de regras de conduta 6.4 - CCOR responsabilizagio

6.6 - OFCO « Tratamento de dentincias

= Administrar o patriménio, as contratagGes
6.8 - CLOG de servicos, os recursos de tecnologia da
informacao e os recursos logisticos

= Deteccdo dos riscos da instituicdo e

6.10 - NGRC das medidas dos

tratamentos de mitigacdo

Figura 6. Instancias e Fungdes de Integridade da Sudeco. (Fonte: Sudeco)
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6.1

6.2

DA UNIDADE DE GESTAO DA INTEGRIDADE - UGI

Entre os eixos principais do programa de integridade, o Decreto n.® 9.203/2017, dispds

sobre a existéncia de unidade responsavel pela implementagdao do programa no 6rgao, tratada
como Unidade de Gestao da Integridade (UGI).

O exercicio das competéncias da UGI na Sudeco, foi designado ao Gabinete, conforme
normatizado no Regimento Interno do 6rgdo, o qual exercerd essa fungdo por meio de sua
Coordenagdo. Essa previsdao também esta disposta na Portaria GABSUP/SUDECO n° 43/2024,
que instituiu o Programa de Integridade na autarquia.

Essa unidade ¢ responsavel pela execugdao, monitoramento e revisao deste plano, dotada
de autonomia, com acesso as demais unidades e a alta gestdo da Sudeco, a fim de estruturar o
Programa de Integridade da autarquia denominado “Sudeco+Integra".

Canais de Atendimento:

Correio eletronico: ugi@sudeco.gov.br

Mais Informagoes: https://www.gov.br/sudeco/pt-br/acesso-a-informacao/comite-de-governanca-riscos-controle-
e-integridade-da-sudeco

DA AUDITORIA-GERAL

A atividade de auditoria interna da Sudeco ¢ exercida pela Auditoria-Geral — Audint,
tendo sido instituida pelo art. 5° da Lei Complementar n° 129, de 08 de janeiro de 2009. Suas
competéncias estdo previstas no art. 32 do Regimento Interno da Sudeco, aprovado pela
Resolucao Sudeco n® 167, de 17 de novembro de 2023.

O Estatuto da Auditoria-Geral da Sudeco, Resolucdao Sudeco n°® 8, de 11 de dezembro
de 2020, define sua missdo de prestar servigos de avaliacdo e consultoria, auxiliando, de forma
autonoma e independente, o aperfeicoamento do controle interno implantado na Sudeco,
agregando valor as prdticas administrativas, particularmente as relacionadas a governanca,
gestdo de riscos e controles internos, e contribuindo para o alcance dos objetivos e o

cumprimento da missdo institucional da Autarquia com maior eficiéncia. O art. 11 do Estatuto
também confere atribuicoes a Audint.

Funcionalmente a Audint se reporta a Diretoria Colegiada da Autarquia, a quem cabe
supervisionar a unidade, e o Referencial Técnico da Atividade de Auditoria Interna

Governamental do Poder Executivo Federal estabelece que as Unidades de Auditoria Interna
Governamentais — UAIG estdo sujeitas a orientacdo normativa e a supervisao técnica da
Controladoria-Geral da Unido — CGU.

As atividades desempenhadas pela Auditoria sdo programadas nos Planos Anuais de
Auditoria Interna — PAINT considerando os riscos e objetivos estratégicos organizacionais, com
base ainda no Mapeamento do Universo Auditavel da Sudeco, onde se tém as tematicas da
Superintendéncia passiveis de auditoria hierarquizadas pelo nivel de risco e pela vulnerabilidade
a que estao submetidas.

Entre as competéncias da Audint consta a apuragdo de denuncias que envolvam atos e
fatos com indicios de ilegalidade ou irregularidade no &mbito da Sudeco, e, caso seja verificada
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6.3

a procedéncia do apontado, ¢ recomendado aos respectivos responsaveis a adocdo de
providéncias para o saneamento das inconformidades constatadas e/ou ressarcimento de
consequentes danos identificados.

A Auditoria-Geral propde recomendagdes sempre que durante a execugdo dos servigos
de auditoria, for verificada necessidade de melhoria da gestdo do processo do tema auditado,
considerando os controles existentes para gerir os riscos relacionados aquele processo. O
monitoramento da implementacdo das recomendagdes ¢ realizado via e-Aud, sistema
desenvolvido pela CGU para a gestao da Atividade de Auditoria Interna Governamental, e por
meio do indicador “Indice de Implementagdo de Recomendagdes — IIREC”, constituido no

contexto do Programa de Gestdao e Melhoria da Qualidade — PGMQ da Audint.

O PGMQ, estabelecido pela Portaria Sudeco n° 343, de 04 de janeiro de 2022, tem o
propoésito de avaliar a qualidade, produzir informacgdes gerenciais e promover a melhoria
continua da atividade de auditoria interna executada pela Audint, utilizando-se de indicadores
cujas metas de desempenho sdo definidas e aferidas anualmente. Os resultados das medig¢des
sdo analisados, relatados nos Relatorios Anuais de Atividades de Auditoria Interna — RAINT e

reportados a Diretoria Colegiada, dos quais sucedem propostas ou agdes de melhorias.

Em atencdo ao definido na Instrucdo Normativa n® 05, de 27 de agosto de 2021, os
RAINT relatam informacdes sobre a execucdo do PAINT e apresentam analise dos resultados
decorrentes dos trabalhos de auditoria e do PGMQ, tal como sdo publicados no sitio eletronico
da Sudeco.

O Modelo das trés linhas do Institute of Internal Auditors — IIA (Instituto de Auditores
Internos) confere a Auditoria Interna a responsabilidade de terceira linha, encarregada pela

analise da adequagdo e da eficacia dos processos de governanga, de gestdo de riscos e de
controles internos conduzidos pela primeira e segunda linhas, relacionados aos escopos dos
trabalhos executados. Adicionalmente, a Audint presta servigos de assessoramento técnico as
instancias responsaveis por estes processos.

Em suma, ¢ papel institucional inerente a Auditoria-Geral agregar valor e fortalecer os
processos ja listados através da execucao de servigos de auditoria, na forma dos normativos que
os regem, promovendo a conformidade de condutas, a transparéncia, a supremacia do interesse
publico e uma cultura organizacional voltada a entrega de valor publico a sociedade,
corroborando assim o alcance dos objetivos e da missdo institucionais, sempre visando a
garantia da economicidade, eficiéncia, eficacia, legalidade e legitimidade dos atos da gestao.

Canais de Atendimento:
Correio eletronico: auditoria@sudeco.gov.br
Mais Informagoes: https://www.gov.br/sudeco/pt-br/acesso-a-informacao/auditorias

DA COMISSAO DE ETICA

A gestdo de ética ¢ fundamental em todas as organizagdes publicas. Na Sudeco, essa
fungdo ¢ atribuicdo da Comissao de Etica, que norteia sua atuagdo visando sempre a discricao,
objetividade e agilidade nos seus processos.
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Entre suas principais competéncias, dispostas na Resolucdo Sudeco n® 209, de 29 de maio

de 2024, esta a de organizar e desenvolver eventos destinados a disseminagao da cultura ética
e de integridade, com base no Cddigo de Etica da Sudeco; instaurar, de oficio ou mediante

provocacao, processo administrativo para apuragdo de violagdo as normas previstas nessa
norma; e aplicar a penalidade de censura ética ao servidor, quando necessario.

O contato com essa unidade, para fins de consultas e orientagdes, deve ser feito por meio
do e-mail: etica@sudeco.gov.br. Entretanto, por for¢a da Lei n.® 13.460, de 26 de junho de 2017,
do Decreto n.° 9.492, de 5 de setembro de 2018 e da Instrucdo Normativa CGU n.° 7, de 8 maio
de 2019, as denuncias deverao ser enviadas a Ouvidoria da Sudeco, a qual fara o enquadramento
e as encaminhara & Comissdo de Etica.

Canais de Atendimento:
Correio eletronico: etica@sudeco.gov.br
Mais Informagdes: Comissao de Etica da Sudeco — Superintendéncia do Desenvolvimento do Centro-Oeste

(Www.gov.br)

6.4 DA CORREGEDORIA

A Corregedoria da Sudeco tem a competéncia de examinar denuncias e representacdes
sobre irregularidades funcionais e, como consequéncia, instruir Processo Administrativo
Disciplinar e outros procedimentos correcionais, desde o seu nascedouro até o deslinde dos
processos.

Também cabe a essa unidade, apreciar consultas e elaborar pareceres, notas técnicas e
informacdes relacionadas aos mencionados procedimentos administrativos de cunho
correcional, bem como, examinar denuincias, representacdes sobre possiveis atos irregulares de
pessoas juridicas, em suas relacdes com a autarquia, instruindo, como consequéncia, o Processo
Administrativo de Responsabilizacdo de Pessoas Juridicas.

Além disso, atua de forma preventiva promovendo campanhas educativas dos principais
e mais danosos ilicitos administrativos, para conscientizacao do corpo funcional e diretivo, a
fim de fortalecer a politica de integridade da Superintendéncia.

Canais de Atendimento:
Correio eletronico: corregedoria@sudeco.gov.br
Mais Informagdes: https:/www.gov.br/sudeco/pt-br/composicao/gabinete-1/corregedoria

6.5 DA OUVIDORIA
A Ouvidoria da Sudeco (OUV) foi instituida pela Lei Complementar n.® 129/2009, com
atribui¢des definidas pelo Decreto n.° 11.057/2022, e pela Resolugdo Sudeco n.° 167/2023.

Todas as suas atividades sdo pautadas nos principios constitucionais da moralidade,
legalidade, impessoalidade, publicidade e eficiéncia, tendo como missdo promover, de forma
permanente, o acolhimento ao cidadao, reconhecendo-o como pessoa de pleno direitos.
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6.6

E um canal de comunicagao eficiente entre o usuario, o publico interno e a autarquia. Para
fortalecer a relacdo entre o usuario e a Superintendéncia e promover a melhoria da gestao e dos
servigos publicos, ela atua como um espago de didlogo com escuta qualificada.

Essa unidade ¢ responsavel por acolher, analisar e encaminhar as autoridades e/ou areas
competentes as manifestagdes registradas pelos usuarios por meio dos canais disponibilizados,
acompanhando o tratamento ¢ a efetiva conclusdo das manifestagoes.

E importante destacar que a Ouvidoria atua na defesa dos direitos dos cidaddos, no
esclarecimento dos seus deveres e na prevencdo e solucdo de conflitos, garantindo uma
avaliacdo justa e imparcial as suas demandas, viabilizando um canal de comunicagdo direto
entre a sociedade e a autarquia, atuando como segunda instancia administrativa no atendimento
de suas manifestacdes.

Canais de Atendimento:

Fala.BR: https.//falabr.cgu.gov.br/

Correio eletronico: ouvidoria@sudeco.gov.br

Pessoalmente ou por carta: Setor Bancario Norte (SBN), Quadra 1, Bloco F, Edificio Palacio da Agricultura, 20°
andar - Brasilia/DF — CEP: 70.040-908

Para orientacées e/ou esclarecimento de dividas: (61) 3251-8511/8506 Ouvidoria da Sudeco - enderecgo

eletronico:https.//www.gov.br/sudeco/pt-br/acesso-a-informacao/participacao-social/ouvidoria

DA OUVIDORIA DO FCO

A Ouvidoria do Fundo Constitucional de Financiamento do Centro-Oeste (OFCO), ¢ uma
instancia de controle e participagdo social sob a responsabilidade da Sudeco. Foi instituida pelo
art. 18-A, da Lei n.° 7.827, de 27 de setembro de 1989, e regulamentada pela Resolucdo
Condel/Sudeco n.® 134, de 12 de dezembro de 2022.

Todas as suas atividades sdo pautadas nos principios constitucionais da moralidade,
legalidade, impessoalidade, publicidade e eficiéncia, tendo como missdo promover, de forma
permanente, o acolhimento ao cidaddo, usudrio dos recursos do FCO, reconhecendo-o como
pessoa de pleno direitos.

E um canal de comunicagao entre o usudrio e os administradores do FCO. Para fortalecer
a relagdo entre o usuario e os servicos oferecidos pelo Fundo, ela atua como um espaco de
didlogo com escuta qualificada.

Essa unidade € responsavel por acolher, analisar e encaminhar as autoridades e/ou areas
competentes as manifestagdes registradas pelos usuarios por meio dos canais disponibilizados,
acompanhando o tratamento e a efetiva conclusao das manifestagdes.

Canais de Atendimento:

Fala.BR: https.//falabr.cgu.gov.br/

Correio eletronico: ouvidoria.fco@sudeco.gov.br

Pessoalmente ou por carta: Setor Bancario Norte (SBN), Quadra 1, Bloco F, Edificio Palacio da Agricultura, 20°
andar - Brasilia/DF — CEP: 70.040-908

Para orientacdes e/ou esclarecimento de duvidas: (61) 3251-8511/8506

Saiba mais sobre o FCO acessando o enderego eletronico: https://www.gov.br/sudeco/pt-br/assuntos/fundo-
constitucional-de-financiamento-do-centro-oeste
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6.7

6.8

Ouvidoria do FCO - enderego eletronico: https://www.gov.br/sudeco/pt-br/acesso-a-informacao/participacao-

social/ouvidoria-do-fco

DO SERVICO DE INFORMACOES AO CIDADAO (SIC)

O Servigo de Informacdes ao Cidaddao (SIC) foi instituido em cumprimento da
determinagdo do art. 9°, da Lei n.° 12.527, de 18 de novembro de 2011 - Lei de Acesso a
Informacao (LAI).

Essa unidade ¢ responsavel pela recepgao e tratamento de pedidos de acesso a informagao
produzida, custodiada e/ou acumulada pela Superintendéncia e, conforme previsto no
Regimento Interno da autarquia, a Ouvidoria da Sudeco esta responsavel por coordenar as
atividades dessa unidade.

A referida Lei garante que qualquer interessado (pessoa natural ou juridica) possa obter,
mediante solicitagdo, acesso a informacgdes publicas produzidas, custodiadas e/ou acumuladas
pela autarquia sem a necessidade de justificativa.

Canais de Atendimento:

Fala.BR: Attps.//falabr.cgu.gov.br/

Modelo de formulario de solicitacio de informacio e recurso: Attps.//www.gov.br/sudeco/pt-br/acesso-a-
informacao/servico-de-informacoes-ao-cidadao-sic

Localizacio e horario de funcionamento: Setor Bancario Norte (SBN), Quadra 1, Bloco F, Edificio Palacio da
Agricultura, 20° andar - Brasilia/DF — Nosso horario ¢ de segunda-feira a sexta-feira, das 9h as 12h e das 14h as
18h, exceto feriados.

Para orientacdes e/ou esclarecimento de duvidas:

Telefones: (61) 3251-8511/8506

Correio eletronico: sic@sudeco.gov.br

SIC - endereco eletronico: https://www.gov.br/sudeco/pt-br/acesso-a-informacao/servico-de-informacoes-ao-
cidadao-sic

DA COORDENACAO-GERAL DE LOGISTICA E TECNOLOGIA DA
INFORMACAO (CGLOG)

A Coordenagio-Geral de Logistica e Tecnologia da Informacio, de acordo com o
Regimento Interno da Sudeco, compete: administrar o patrimonio da autarquia; planejar e
coordenar contratacdo dos servigos inerentes a cadeia de suprimentos necessarios ao
funcionamento da institui¢do; gerir as atividades relacionadas ao sistema de administragdo dos
recursos de tecnologia da informacdo e as relacionadas ao sistema de administracdo dos
recursos logisticos.

Esse setor ¢ composto pela Coordenagdo de Tecnologia da Informacao e Comunicagao
(CTIC), pela Coordenagdo de Licitagdes e Contratos (CLC) e pela Divisao de Logistica
(DILOG).

Em relagdo a CTIC, suas principais competéncias sdo: coordenar, orientar € avaliar os
projetos e atividades relacionados as demandas de Tecnologia da Informacdo, bem como
coordenar, orientar e avaliar os projetos relacionados: a Governancga; a Gestao e Planejamento
(GGP); a Infraestrutura; a Seguranca e Atendimento (ISA); e ao Sistemas, Inteligéncia e
Inovagao (SII).
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6.9

Ja a CLC, cabe formalizar os editais de licitacdo voltados as aquisi¢des de bens,
contratagdes de servicos e demais objetos; conduzir os procedimentos licitatorios propostos
pelas unidades organizacionais; e coordenar a elaboragdo e execucao do Plano de Contratagdes
Anual — PCA.

Referente a DILOG, seus trabalhos sao direcionados para coordenar, supervisionar e
executar as atividades de manutencdo predial, patrimonio, almoxarifado, gestdo documental,
protocolo, transportes e viagens; elaborar termos de referéncia e orcamento estimativo para a
contratacdo de bens e servicos; e realizar a gestdo e fiscalizacdo dos contratos.

No ambito das fun¢des da integridade, tendo como base a Portaria Sudeco n.® 668, de 15
de maio de 2024, que trata sobre nepotismo, compete as Unidades de Gestao de Contratos e a
Coordenagdo de Licitagdes e Contratos a inser¢do de declaragdo, no assentamento funcional

digital do colaborador terceirizado e no processo de contratacdo, respectivamente, atestando a
auséncia de relacdo familiar ou de parentesco que importe a pratica de nepotismo, a qual deve
ser assinada por terceirizado, admitido em empresa, que preste servicos a Sudeco; e por
representante legal de pessoa juridica, no ato da contratagdo por esta autarquia.

Ainda com base nesse normativo, cabe as Unidades de Gestdo de Contratos, na hipotese
em que se identifique agente publico vinculado a empresa prestadora de servigo terceirizado,
assim como nos convénios € instrumentos equivalentes para contratacdo de entidade, que
desenvolva projeto no ambito da autarquia e que incida na pratica de nepotismo, realizar, por
intermédio do gestor ou fiscal do contrato, a imediata apuragdo e, se for o caso, a substituicao
ou o desligamento do prestador de servigo terceirizado.

Canais de Atendimento:
Correio eletronico: cglog@sudeco.gov.br

DA COORDENACAO GERAL DE GESTAO DE PESSOAS

A Coordenagio-Geral de Gestdo de Pessoas compete: orientar e acompanhar a execugio
das politicas de gestdo de pessoas estabelecidas pelo 6rgdo central do Sistema de Pessoal Civil,
bem como propor os meios instrumentais para executd-las; promover a saude dos servidores;
gerenciar as atividades relativas a administracao de pessoal; propor projetos voltados a melhoria
da qualidade de vida e de valorizacdo dos servidores; e prestar orienta¢ao as unidades da Sudeco
quanto a aplicabilidade da legislacao de pessoal.

Também incumbe a COGEP, a execucdo e o acompanhamento do plano anual de
capacitacdo, bem como a avaliacdo do desempenho funcional e a gestao da folha de pagamento.

No ambito das funcdes da integridade, concerne a essa unidade, como principais
atividades, a andlise prévia das consultas formuladas pelos servidores sobre a existéncia de
conflito de interesses e a emissdo de autorizagdo para o exercicio de atividade privada, tendo
como base a Lei n.° 12.813. de 16 de maio de 2013, a Portaria Interministerial n.” 333, de 19 de
setembro de 2013 e a Portaria Sudeco n.° 668/2024.
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Nesse contexto, também cabe a essa Coordenagdo solicitar, disponibilizar e analisar a
declaracdo atestando a auséncia de relagcdo familiar ou de parentesco, que importe a pratica de
nepotismo. Se constatada a irregularidade por parte de agente publico da autarquia, essa unidade
deve notificar a autoridade responsavel para que tome as devidas providéncias, nos termos da
Portaria Sudeco n.° 667, de 15 de maio de 2024.

Ainda nesse cenario, esse setor deve disseminar informagdes sobre temas relacionados a
integridade, por meio das acdes de capacitagdo, as quais possuem como principal instrumento
de aplicacdo o Plano de Desenvolvimento de Pessoas (PDP).

Alusivo aos temas citados acima, ela deve realizar campanhas sobre como prevenir ou
impedir possivel conflito de interesses e nepotismo, como também deve resguardar informagao
privilegiada, de acordo com as normas, procedimentos e mecanismos dos 6rgaos de controle.
Canais de Atendimento:

Correio eletronico: cogep@sudeco.gov.br
Mais Informagdes: https://www.gov.br/sudeco/pt-br/acesso-a-informacao/servidores

6.10 DO NUCLEO DE GESTAO DE RISCOS

A politica de gestdo de riscos da Sudeco foi elaborada em consonancia com a Instrucdo
Normativa Conjunta MP/CGU n.° 1, de 10 de maio de 2016, que dispde sobre controles
internos, gestao de riscos e governanga no ambito do Poder Executivo federal; e com o Decreto
n.° 9.203/2017, que dispde sobre a politica de governanga da Administracdo Publica Federal

Direta, Autarquica e Fundacional.

A Gestdo de Riscos faz parte do macroprocesso “Gestdo do Desenvolvimento
Organizacional e da Inova¢do”, da Cadeia de Valor Integrada da Sudeco, e contribui com
resultados estratégicos, uma vez que entre os objetivos do Plano Estratégico esté a iniciativa de
aprimorar a governanga, a gestao de riscos e a integridade da instituicao.

Desde a instituicdo do Plano e da Metodologia de Gestdo de Riscos em 2021, esse
processo vem se aperfeicoando a cada exercicio. Com a publicag@o da Portaria Sudeco n.® 223,
de 8 de janeiro de 2021, revogada pela Portaria Sudeco n.° 628, de 31 de janeiro de 2024, foi
instituido o Nucleo de Gestdo de Riscos e Controles — NGRC, que possui a atribuicdo de
elaborar a politica de riscos da institui¢do, bem como, auxiliar o CIGOV e as unidades da

Sudeco no cumprimento de suas obrigacdes em relagdo a gestao de riscos.

Como ponto inicial e experimental, em fevereiro de 2021, o ntcleo iniciou o Projeto
Piloto, que teve como macroprocesso o Plano Estratégico da institui¢do, cujo principal objetivo
foi auxiliar na avaliagdo e aplicabilidade do Plano elaborado, haja vista que os resultados
permitiriam identificar lacunas e oportunidades de melhorias tanto no Plano, como na
Metodologia de Gestao de Riscos utilizada.

Concomitantemente a execugdo do Projeto Piloto, em 2022, o NGRC iniciou um trabalho
com toda a Autarquia, a fim de que cada setor atendesse ao disposto no Plano de Gestao de
Riscos e Controles Internos da Superintendéncia, o que resultou na aprovacao de 7 (sete) Planos

de Riscos.
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Nessa etapa, como pode ser observado no grafico abaixo, foram levantados 22 (vinte e
dois) riscos, sendo 04 (quatro) categorizados como riscos de integridade, o que representa
aproximadamente 18,18 % do total de riscos identificados.
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Operacional Integridade Legal Estratégico

Riscos por Tipologia

Figura 7. Quantidade de riscos por tipologia. Fonte: Relatorio de Acompanhamento de Riscos n°
1/2024/NGRC (SEI n°® 0374131).

No exercicio de 2023, o NGRC concentrou seus esfor¢os na implementagdo do 1° Ciclo
da Gestao de Riscos. O acompanhamento desse ciclo foi realizado por meio dos indicadores de
monitoramento, contidos nos Planos vigentes, os quais t€m o proposito de monitorar a evolucao
da Gestao de Riscos nas unidades.

Referente aos Planos de Controle, ao todo foram estabelecidos 33 (trinta e trés), dos
quais 10 (dez) foram concluidos, 02 (dois) ainda estdo em andamento, 03 (trés) ndo foram
iniciados e 18 (dezoito) ndo foram atingidos. Tal resultado acarretou a repactuacao de 7 (sete)
Planos para este ano.

Salienta-se que dos 04 (quatro) riscos mapeados, relacionados a integridade, foram
estabelecidas 04 (quatro) medidas de controle. Desse total, uma ja foi implementada, duas estao
em andamento e uma nao foi iniciada.

Convém pontuar que a sobrecarga de atividades e o reduzido quadro efetivo da autarquia
impacta diretamente no desempenho das atividades relacionadas a gestdo de riscos, todavia,
nota-se o empenho das Diretorias em seguir os prazos de avaliagdo acordados.

Posto isso, e considerando todos as barreiras enfrentadas no 6rgdo para desenvolver
mais essa atividade, entendemos que a Sudeco, de modo geral, entende a necessidade de
aprimoramento constante da Gestao de Riscos e esta comprometida com esse processo, porém,
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ainda vislumbramos pontos de melhoria em relagdo a priorizacdo dos processos € ao
gerenciamento das medidas de tratamento propostas.

Canais de Atendimento:
Correio eletronico: ngre@sudeco.gov.br
Mais Informagdes: https://www.gov.br/sudeco/pt-br/acesso-a-informacao/comite-de-governanca-riscos-controle-

e-integridade-da-sudeco

6.11 DA TRANSPARENCIA

Conforme entendimento da CGU, a transparéncia ¢ o melhor antidoto contra a corrupgao,
uma vez que ela ¢ um importante mecanismo indutor para que os gestores publicos ajam com
responsabilidade. Dado que, uma gestdo publica transparente permite a sociedade, com
informagdes, colaborar no controle das agdes de seus governantes, com intuito de checar se os
recursos publicos estdo sendo usados como deveriam.!

Na Administracao Publica Federa ha dois tipos de transparéncia: a ativa e a passiva. A
transparéncia ativa ¢ a divulgagcdo de informagdes, por determinagdo legal, independente de
solicita¢dao da sociedade. Ja em relagdo a transparéncia passiva, sao informagdes solicitadas aos
orgaos/entidades publicas, por meio de um pedido, que serd tratado pelo SIC, conforme
determinagdo disposta no art. 9°, do Decreto n.® 7.724, de 16 de maio de 2012.

A Lein.® 12.527/2011 traz em seu art. 8°, uma lista de informagdes minimas que devem
ser disponibilizadas pelos 6rgdos e entidades publicas nos seus sitios eletronicos institucionais.
Além disso, no Decreto n.° 7.724/2012, que regulamentou essa Lei, hd mais detalhes sobre a
transparéncia ativa.

Quanto a transparéncia ativa, essa unidade oferece ao cidadao um padrao que facilita a
navegacdo, permitindo uma rapida localizacdo das informacgdes desejadas, a qual ¢ feita no
menu principal do sitio eletronico da Sudeco, em se¢do especifica denominada “Acesso a
Informacao”.

Por fim, o responsével por assegurar o cumprimento € monitoramento da implementacao
da LAI no ambito da Sudeco, bem como por manifestar-se sobre reclamacgdo apresentada em
caso de omissdo de resposta, ¢ a Autoridade de Monitoramento da LAI (AMLALI), a qual ¢
representada pela Ouvidora da autarquia, conforme designagdo da Portaria Sudeco n.° 97, de 23
de julho de 2020.

Canais de Atendimento:
Correio eletronico: transparencia@sudeco.gov.br
Mais Informagdes: https:/www.gov.br/sudeco/pt-br/acesso-a-informacao/servico-de-informacoes-ao-cidadao-sic

6.12 DO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

De acordo com a Autoridade Nacional de Protecao de Dados — ANPD, o tratamento de
dados pessoais ¢ um importante mecanismo para garantir o livre desenvolvimento da

" BRASIL. Controladoria Geral da Unido — CGU. Disponivel em: https://www.gov.br/cgu/pt-
br/assuntos/transparencia-publica. Acesso em: 31 de julho de 2024.
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personalidade e a dignidade da pessoa humana, o qual é regulamentado pela Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais, norma que definiu uma série de regras a serem seguidas pelos

agentes de tratamento, incluindo o Poder Publico.?

Com esse regramento, foi criada a figura do Encarregado de Dados, o qual atua como um

canal de comunicacdo entre o controlador, os titulares de dados ¢ a ANPD. Na Sudeco, essa
funcdo ¢ exercida pela Ouvidora, a qual foi designada pela Portaria Sudeco n.° 212, de 17 de
dezembro de 2020.

Em relagdo ao exercicio dos direitos dos titulares de dados pessoais, previstos no Capitulo

IIT da LGPD, ¢ necessario, a fim de garantir um meio idoneo e seguro para esse fim, que o

acesso a Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a Informagao (Fala.BR) se dé por meio

do cadastramento no “gov.br”, onde € possivel contar com os parametros de autenticacdo de
>

seguranga, garantindo a correta identificagdo do titular de dados pessoais.

O cadastro na plataforma habilitara o titular de dados para a utilizagdo do Fala.BR, onde

sera possivel, observados os prazos e procedimentos estabelecidos nas Leis n.° 12.527/2011 e
n.° 13.460/2017, em conformidade com o § 3° do art. 23, da LGPD, realizar as seguintes
solicitacdes:

Acesso a Informacao relacionada aos Dados Pessoais:

Confirmacao da existéncia de tratamento de dados pessoais;
Acesso aos dados pessoais tratados;

Informagdo das entidades publicas e privadas com as quais o controlador realizou uso
compartilhado de dados; e

Informagdo sobre a possibilidade de ndo fornecer consentimento e sobre as
consequéncias da negativa.

Solicitacdo de Providéncias relacionadas ao Tratamento de Dados Pessoais:

Correcao de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

Anonimizag¢do, bloqueio ou eliminac¢do de dados desnecessarios, excessivos ou tratados
em desconformidade com o disposto na LGPD;

Portabilidade dos dados a outro fornecedor de servigo ou produto, mediante requisi¢ao
expressa, de acordo com a regulamentacdo da autoridade nacional, observados os
segredos comercial e industrial;

2 BRASIL. Agéncia Nacional de Protecio de Dados — ANPD. Disponivel em: https://www.gov.br/anpd/pt-

br/documentos-e-publicacoes/documentos-de-publicacoes/guia-poder-publico-anpd-versao-final.pdf. Acesso em:
01 de agosto de 2024.
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o Eliminacdo dos dados pessoais tratados com o consentimento do titular, exceto nas
hipoteses previstas no art. 16, da LGPD;

e Revogagdo do consentimento, nos termos do § 5°, do art. 8°, da LGPD; e

e Solicitagdo da revisdo de decisOes tomadas unicamente com base em tratamento
automatizado de dados pessoais, que afetem seus interesses, incluidas as decisdes
destinadas a definir o seu perfil pessoal, profissional, de consumo e de crédito ou os
aspectos de sua personalidade.

6.13 DA PRIVACIDADE E PROTECAO DE DADOS

Segundo o Ministério da Gestdo e da Inovagdo em Servigos Publicos, fortalecer a
privacidade e seguran¢a da informacao nas instituicdes publicas, aumenta o grau de confianga
do cidadio no uso dos servigos publicos digitais.’

Nesse sentido, com o intuito de consolidar as acdes de protecao e privacidade de dados
na autarquia, foi criada, por meio da Resolucdo Sudeco n.® 187, de 31 de janeiro de 2024, a
Comissao de Privacidade e Protecdo de Dados (CPPD), a qual ¢ subordinada ao Comité de
Governanga e Seguranca Digital (CGSD).

Essa instancia possui carater permanente e tem por finalidade a formulagao de diretrizes;
a proposicdo de ag¢des e monitoramento das medidas destinadas a adequacao da
Superintendéncia a LGPD; e a implementacao de boas praticas relacionadas a protecio de dados
pessoais.

Essa Comissdao ¢ composta do Encarregado pelo tratamento de dados pessoais; do
Coordenador-Geral de Logistica e Tecnologia da Informacdo; do Gestor de Seguranca da
Informagdo; do Coordenador de Tecnologia da Informagdo e Comunicacao; da Autoridade de
Monitoramento da Lei n.° 12.527/2011 (AMLAI); do Ouvidor; e dos titulares e suplentes das
unidades organizacionais da autarquia.

6.14 DA GESTAO DE SEGURANCA DA INFORMACAO

O MGI por meio da Portaria SGD/MGI n.° 852, de 28 de marco de 2023, resolveu
estabelecer o Programa de Privacidade e Seguranca da Informacao (PPSI), no ambito dos
orgaos e entidades da administracao publica federal direta, autarquica e fundacional.

O PPSI tem como objetivo elevar a maturidade e a resiliéncia dos 6rgaos e entidades, em
termos de privacidade e seguranca da informacao, no ambito do Sistema de Administracdo dos
Recursos de Tecnologia da Informacao - SISP.

3 BRASIL. Ministério da Gestdo e da Inovagdio em Servigos Publicos — MGI. Disponivel em:
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/privacidade-e-seguranca. Acesso em 31 de julho de 2024.
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Na estrutura de governanga desse programa, ha a figura do Gestor de Seguranca da
Informagao (GSI), o qual € responsavel por planejar, implementar e melhorar continuamente os
controles de seguranga da informag¢ao em ativos de informacao.

Por esse angulo, pela Portaria Sudeco n.° 599, de 13 de novembro de 2023, foi indicado

Gestor de Seguranga da Informacao da Sudeco, ao qual compete coordenar a Comissao Técnica
do Comité de Governanga e Seguranca Digital do 6rgdo, bem como elaborar a Politica de
Seguranca da Informacdo e demais normas internas relacionadas a essa tematica, observados
os regramentos afins exarados pelo Gabinete de Segurancga Institucional da Presidéncia da
Republica

Ainda nesse panorama, ele tem o papel de assessorar a alta administragdo na
implementagdo dessa politica; estimular agdes de capacitagdo e de profissionalizacao de
recursos humanos; acompanhar os trabalhos da Equipe de Tratamento e Resposta a Incidentes
Cibernéticos; verificar os resultados dos trabalhos de auditoria sobre a gestao da segurancga da
informacao; e acompanhar a aplicagao de agdes corretivas e administrativas cabiveis nos casos
de violagao.

Canais de Atendimento:
Correio eletronico: etir@sudeco.gov.br
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7 ACOES DE INTEGRIDADE PARA O CICLO DE JAN/2026 A DEZ/2026

O Programa de Integridade da autarquia — Sudeco+integra, se materializara por meio deste
Plano, e este documento se concretizard por meio da execugdo de acdes, dispostas na tabela
abaixo, que serdo realizadas no transcorrer do ciclo de sua aplicagao - de janeiro a dezembro de
2026.

Neste item, buscou-se reunir as propostas das instancias de integridade para as melhorias
de estruturas, fluxos e processos, de modo a fortalecer a capacidade de gestdo e lidar com
questdes que envolvam possiveis violagdes de integridade.

Outro ponto considerado nessa construgdo, foram as medidas de comunicagao necessarias
para promogao da cultura de integridade, uma vez que entender a importancia dessa matéria,
por parte dos colaboradores da institui¢do, aumentara a adesdo voluntaria dos atos de
integridade, e por consequéncia, favorecerd a implementacdo das agdes propostas neste
documento.

Nas tabelas abaixo, foram definidas as matérias e as medidas a serem trabalhadas durante
o periodo de vigéncia deste Plano, bem como estabelecidos os responsaveis pela execugdo e o
prazo e/ou periodicidade de aplicagdo. Ressalta-se que, conforme a revisdo do Plano de
Integridade, as acOes foram organizadas em duas tabelas distintas: uma contendo as a¢des gerais
e outra composta pelas acdes de sensibilizagdo, de modo a garantir maior clareza, precisiao
metodologica e alinhamento com a natureza de cada iniciativa.
Tabela 1: Plano de A¢des Gerais das Instancias de Integridade

Prazo de aplicagao
e/ou Periodicidade

Matéria Unidade(s) Medidas Gerais

Monitorar e assegurar que as
informagdes e publicagbes sobre
integridade disponiveis no sitio

) eletrénico da Sudeco estejam
Integridade e . .

atualizadas, consistentes e em

ASCOM . -
A conformidade com as acgbes e
TRANSPARENCIA resultados das instancias de
integridade.
Apresentar a Diretoria Colegiada
da Sudeco, para conhecimento,
AMLAI relat_orlos anuais s’c.>bre Anual
cumprimento da politica de
transparéncia e de acesso a
informacéao

Instancias de
Semestral

Monitorar a implantagcéo das acgdes

propostas pelo programa nacional

de prevengéao a corrupgao - PNPC
(E-Prevencao).

Anual

AUDITORIA
GERAL

AUDINT Monitorar a implementacéo das
recomendacgdes emitidas pela Anual
propria AUDINT.
Monitorar a implementacéo das
recomendacdes emitidas pelo
orgao de controle externo TCU e
pela CGU.

Anual
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SEGURANGCA DA
INFORMAGAO

CTIC

Monitorar as ameagas cibernéticas
do ambiente virtual da Sudeco.

Continuo

GSI

Criar normas relacionadas as
politicas de seguranga da
informacao.

Até dezembro de 2026

GSI (unidade
primaria);
COGEP (unidade
de apoio).

Capacitar as equipes técnicas em
matérias relacionadas a seguranga
da informacao.

Quadrimestral

PRIVACIDADE E
PROTECAO DE
DADOS

Encarregado(a) de
Dados

Elaborar e manter atualizado o
programa de governanga de
privacidade (PGP).

Anual

GESTAO DE
RISCOS

NGRC E ASCOM

Indicagao das areas prioritarias
e/ou dos riscos prioritarios para
iniciar os planos de tratamento.

Formalizar as areas sobre a
necessidade de elaborar seus
planos de tratamento.

Até dezembro de 2026

INTEGRIDADE

UGI, ASCOM

Aplicar entre os colaboradores da
Sudeco uma pesquisa sobre a
percepcgao de integridade.

Em novembro de 2026

UGI (unidade
primaria);
COGEP (unidade
de apoio).

Atualizar os membros da UGl em
assuntos referentes a integridade.

Semestral

UGI (unidade
primaria);
COGEP (unidade
de apoio).

Elaborar lista de conhecimentos
essenciais para o exercicio das
atividades de gestado da integridade
e a definigdo das capacitagbes
necessarias com base nessa lista

Até margo de 2026

CGLOG

Incluir nos termos de referéncia de
contratos continuados, com
dedicacéo exclusiva de mao de
obra, previsao de capacitagao
continuada, de todos os seus
contratados, sobre conduta ética e
integridade para seus
colaboradores que atendam
diretamente a Sudeco.

Anual

CONFLITO DE
INTERESSE

NEPOTISMO

COGEP e ASCOM

Enviar comunicado referente a
vedacgao ao conflito de interesses,
individualmente, por meio do
sistema oficial do SIPEC (Sistema

de Pessoal Civil).

Enviar comunicado referente a
vedagao ao nepotismo,
individualmente, por meio do

sistema oficial do SIPEC.

Em abril de 2026
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Matéria

Unidades

Tabela 2: Plano de Sensibiliza¢do das Instincias de Inte

Objetivo

ridade
Acao Sugerida

Dinamica 'Certo ou
CETI (unidade Errado' com votacao
) primaria); CCOR; Sensibilizar o publico instantanea;
DENUNCIA UGl e interno sobre temas dramatizacoes de
ASCOM (unidad passiveis de denuncia. situagdes reais com
es de apoio). comentarios guiados.
Ponto focal: CETI.
Promover o letramento
institucional sobre os
principios, fungdes e '._\;tOdaf‘S (_jef conv?rsa Emi iro d
OUVIDORIA ” ’ . virtuais, informativos, m janeiro de
DA SUDECO OUV e ASCOM. p,rapcas da ouvidoria e-mails, banner, 2026
publica, fortalecendo a
palestras, entre outros.
cultura de escuta e
participacdo cidada.
Apresentar fundamentos A
R Dinamica 'Certo ou
da ouvidoria publica e os . =
. Errado' com votagao
procedimentos instantanea:
OUVIDORIA DO OFCO e especificos da Ouvidoria dramatiza 6es’de
FCO ASCOM. do FCO, conforme ) ~ GO
~ situagbes reais com
Resolugao comentarios guiados
Condel/Sudeco n.° 9 '
134/2022.
Promover o letramento
institucional sobre o
. direito de acesso a Rodas de conversa
TRANSPAREN SIC e ASCOM. mformagao,hrefprgando a V|rtua|s,_|nformat|vos,
CIA importancia da e-mails, banner,
transparéncia e da palestras, entre outros. Em fevereiro
publicidade dos atos de 2026
administrativos.
Escape Room 'Missao
PRIVACIDADE Encarregado(a) Sensibilizar o publico LGPD'; dramatizagéo
E PROTECAO de Dados. interno da Sudeco sobre de vazamento de
DE DADOS a LGPD. dados com tomada de
decisdes em grupo.
x Sensibilizar o publico Roda de conversa, Em margo de
GESTAO DE NGRC e interno da Sudeco sobre convidar auditor ou 2026
RISCOS ASCOM. . . .
0s riscos de integridade. procurador.
. L - Em abril de
ETICA CETI e ASCOM. Dlssemlnagz_ao da Cultura Oficina Mapa de 2026
Etica. Valores
Divulgagéao de videos
COGEP (unidad curtos sobre o tema,
e primaria), Campanha sobre bem como o envio de Em maio de
NEPOTISMO CCOR e reven é% de nepotismo comunicados e 2026
ASCOM (unidad P ¢ P ' manuais indicando
es de apoio). filmes e livros para
melhor entendimento.
Realizagao de evento
Sensibilizar a alta gestéao presencial em parceria
. com a Assessoria
€ todo corpo funcional da Especial de Controle Em junho de
AUDITORIA AUDINT e Sudeco quanto a Intgrno do Ministério 12026
GERAL ASCOM. importancia do papel da ~
Y da Integracéo e do
Auditoria Interna exerce )
. Desenvolvimento
na instituicao. .
Regional -
AECI/MIDR.
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CONFLITO DE
INTERESSE

COGEP (unidad
e primaria),
ASCOM e

CCOR (unidades
de apoio).

Campanha sobre
prevencgao de conflito de
interesse.

Divulgagao de videos
curtos sobre o tema,
bem como o envio de
comunicados e
manuais indicando
filmes e livros para
melhor entendimento.

DENUNCIA

CCOR (unidade
primaria), CETI,
UGI, ASCOM e
OUV (unidades
de apoio).

Sensibilizar o publico
interno sobre temas
passiveis de denuncia.

COGEP: Convidar
palestrante. Tema
Assédio Moral.
Sensibilizagdo por
meio do envio
de cards e/ou
comunicados sobre o
tema.
CORREG:
Fazer cards com
situacdes hipotéticas
que sao vedadas aos
servidores publicos no
periodo eleitoral
(aproveitar que em
2026 tem eleicéo).
Ponto focal:
CORREGEDORIA.

OUVIDORIA
DA SUDECO

OUV e ASCOM.

Promover o letramento
institucional sobre os
principios, fungdes e
praticas da ouvidoria

publica, fortalecendo a

cultura de escuta e
participacdo cidada.

Rodas de conversa
virtuais, informativos,
e-mails, banner,

palestras, entre outros.

OUVIDORIA DO
FCO

OFCOe
ASCOM.

Apresentar fundamentos
da ouvidoria publica e os
procedimentos
especificos da Ouvidoria
do FCO, conforme
Resolugao
Condel/Sudeco n.°
134/2022.

Din&mica 'Certo ou
Errado' com votagao
instantanea;
dramatizagbes de
situagdes reais com
comentarios guiados.

Em julho de
2026

PRIVACIDADE
E PROTECAO
DE DADOS

Encarregado(a)
de Dados

Sensibilizar o publico
interno da Sudeco sobre
a LGPD.

Caixa de ldeias fisica
e digital com
devolutiva; painel
interativo sobre 'Meus
Dados na Pratica'.

TRANSPAREN
CIA

SIC e ASCOM.

Promover o letramento
institucional sobre o
direito de acesso a

informacao, reforgcando a
importancia da
transparéncia e da
publicidade dos atos
administrativos.

Rodas de conversa
virtuais, informativos,
e-mails, banner,
palestras, entre outros.

Em agosto de
2026

GESTAO DE
RISCOS

NGRC
e ASCOM.

Sensibilizar o publico
interno da Sudeco sobre
os riscos de integridade.

Cine Sudeco -
Apresentacao de
Filme que trata de

algum risco de

integridade e apés a
transmissao fazer uma
reflexdo entre os

Em setembro
de 2026




participantes.
e e o
SETORIAL DE resgeito equidade e
PREVENCAO __respetlo, eq
I integridade, promovendo Rodas de conversa
AO Ouvidoria da o letramento institucional virtuais, informativos
ENFRENTAME Sudeco & sobre praticas de e-ma’ils banner ’
N'T O DO ASCOM. revr:an a0 e alestras éntre out,ros
ASSEDIO E DA~‘ emflj'entamgento ao P , .
DISCRIMINACA assédio e &
O (PSPEAD) discrimi -
iscriminagao.
Convidar palestrante.
Tema Diversidade e
. . ~ Equidade.
DIVERSIDADE COGEP D'Sse:‘r:]”jgfe‘;:z :‘Qoes Sensibilizaggo por | E™ Ogég%ro de
E EQUIDADE e ASCOM. . . : meio do envio
diversidade e equidade.
de cards e/ou
comunicados sobre o
tema.
Evento no auditorio
o com dindmica e
INTEGRIDADE UGl Encerramento do 2 premiacao. Em dezembro
Ciclo. L de 2026
Utilizagao de
aplicativo: Mentimeter.

8 MONITORAMENTO

As estratégias de monitoramento continuo objetivam acompanhar as agdes previstas neste
Plano de Integridade, com vistas a avaliar os resultados alcangados pelo Programa -
Sudeco-+integra.

No escopo desse trabalho, apds 12 (doze) meses da vigéncia deste Plano, a UGI devera
solicitar dados e/ou comprovagdes da execugdao das medidas previstas no “capitulo 77 deste
documento as Instincias de Integridade. Essas informacdes serdo compiladas em relatorio, que
devera ser submetido a aprovagao da Diretoria Colegiada.

Nesse documento deve haver informagdes quanto a forma que foram desenvolvidas as
atividades; relatos de quebra de integridade, quando houver; as dificuldades e as melhorias
observadas pelas Instancias de Integridade; bem como, as recomenda¢des de novas medidas
e/ou a conclusdo de acoes, se necessario.

Em complemento aos relatérios, serd utilizado o indicador denominado “Indice de
Realizagdo das A¢des de Integridade”, o qual tem por objetivo monitorar as agdes de integridade
por meio da relacdo das acdes realizadas em relagdo as propostas. A forma de calculo pode ser
observada a seguir:
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Tabela 3. Indice de realizagdo das A¢des de Integridade 2024-2026.

Indice de realizacao das Acoes de Integridade 2024-2026

2 FORMULA DE - . LINHA DE
MATERIA INDICADOR APURACAO POLARIDADE ] PERIODO JRESPONSAVEL S META

IRAI = (AR/ AP) * 100

INDICE DE IRAI= INDICE DE
MONITORAMENTO REALIZACAO MONITORAMENTO =
DAS ACOES DE DAS AQ()ES DAS ACOES DE POSITIVA ANUAL s ot - 80%
INTEGRIDADE DE INTEGRIDADE AR= INTEGRIDADE
INTEGRIDADE AGOES REALIZADAS
AP= ACOES
PROPOSTAS

Em vista disso, a avaliacdo deste Plano ocorrera anualmente por meio de dois relatorios: um
parcial, realizado apds o primeiro ano de sua execugdo; e um final, ao término de sua vigéncia,
conforme cronograma disposto abaixo:

Tabela 4. Periodicidade dos relatorios de monitoramento das A¢des de Integridade 2024-2026.

Relatorio Periodo Avaliado
Parcial outubro/2024 a outubro/2025
Final janeiro/2026 a outubro/2026
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9 PLANEJAMENTO PARA ELABORACAO

Como demonstrado ao longo desse plano, a implementacao de um programa de integridade

traz varios beneficios ao 6rgao, como o fortalecimento da gestdo, inclusive a gestao dos riscos,

o que favorece o alcance da missao institucional e a geracao de melhores resultados e servigos

prestados ao cidadao.

Nesse contexto, visando assegurar continuidade dos trabalhos, foi elaborado o
planejamento para a construgdo da proxima edicdo do plano, que devera ocorrer ainda no

transcorrer da execugao da corrente edicao, seguindo o calendario abaixo:

Tabela 5. Plano de Trabalho para a elaborag@o da 3° Edi¢cdo do Plano de Integridade da Sudeco.

Atividades

Previsao do
Periodo de

Realizar reunides com as instancias de

Execucao

Inicial integridade para avaliacdo da execugdo do junho/ 2026
plano
Intermediria Elaborar e aprovar a 3* Edicao do Plano de junho até
Integridade da Sudeco; dezembro/2026
Final Iniciar a execucao da 3* Edi¢ao do Plano de janeiro/2027

Integridade da Sudeco.
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