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SUPERINTEND. DO DESENVOLVIMENTO DA AMAZONIA

Termo de Referéncia 104/2025

Informacées Basicas

NG
umero do UASG Editado por Atualizado em
artefato
104/2025 533013-SUPERINTEND. DO DESENVOLVIMENTO DA GILBERTO GOMES DA 01/10/2025 18:25 (v
AMAZONIA SILVEIRA 0.5)
Status
ASSINADO

Outras informacoes

Categoria Numero da Contratacdo  Processo Administrativo
VII - contratagdes de tecnologia da informacéo e de comunicagdo/Servicos de TIC 62/2025 59004.001637/2025-92

1. Condicoes gerais da contratacao

1.1. Contratacdo de Subscricdo de licenca de suporte e atualizacdo do antimalware corportivo ESET Protection
Enterprise para 280 (duzentos e oitenta) hosts, nos termos da tabela abaixo, conforme condi¢cdes e exigéncias
estabelecidas neste instrumento.

ITEM ESPECIFICAGAO CATSER [UNIDADE DE | QUANTIDADE| VALOR VALOR
MEDIDA UNITARIO TOTAL

ESET Protection Enterprise

1 Subscricdo de licenga de suporte e atualizacdo 24333 Licenga 280 223,67 62.627,60
para 280 (duzentos e oitenta) hosts, pelo
periodo de 24 (vinte e quatro) meses.

1.2. O(s) servico(s) objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comuns, uma vez que possuem padrées de
desempenho e qualidade que podem ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificagbes usuais
de mercado.

1.3. O prazo de vigéncia da contratacdo € de 24 (vinte e quatro) meses, contados da emissdo do Termo de
Recebimento Definitivo da solugéo,na forma do artigo 105 da Lei n° 14.133, de 2021.
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1.4. Para a presente contratacdo, sugere-se a adocdo da Dispensa Eletrbnica em razdo do valor do objeto se
enquadrar no Art. 75, Inc. Il da Lei n® 14.133/2021, a partir do justificado no documento de Pesquisa de Precos, item 7
(documento SEI n® 0703786).

1.5. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da contratacéo.

2. Descricao da solucao

2.1. A descricdo da solucdo como um todo encontra-se pormenorizada em tdpico especifico dos Estudos Técnicos
Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. A solucéo de TIC consiste enT na subscricao de 280 licencas do software de antimalware corporativo ESET
Protect Enterprise, que é uma plataforma avancada de ciberseguranca com tecnologia XDR (Extended Detection &
Respons), que representa uma evolucdo das solucdes tradicionais, integrando deteccdo e resposta em endpoints,
redes, servidores e ambientes em nuvem. Utiliza inteligéncia artificial, analise comportamental e automacao para
oferecer protecdo proativa e resposta rapida a incidentes, minimizando riscos e garantindo a continuidade dos
negaocios.

A escolha da solucdo com tecnologia XDR é necessaria porque ela coleta e correlaciona dados de multiplas camadas
(e.qg., endpoints, e-mail, servidores, nuvem e rede). Solu¢cdes néo corporativas sdo insuficientes, pois carecem de
mecanismos centralizados de geréncia e automacao em rede para instalacdo e atualizacao do antimalware.

A solucéo é motivada e justificada pela necessidade de unificar a visibilidade e resposta a ameacas que superam
a capacidade de antivirus tradicionais, como malwares polimorficos e ataques de ransomware.

A subscricdo das licencas devera ter vigéncia de 24 (vinte e quatro) meses.
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3. Fundamentacado e descricao da necessidade

3.1. A presente contratacdo justifica-se pela necessidade de proteger os ativos de Tl da SUDAM contra o
aumento exponencial de ataques cibernéticos, como malwares, ransomwares e Ameacgas Avancadas
Persistentes (APTs), que podem comprometer a integridade, confidencialidade e disponibilidade dos dados
institucionais. A renovacao das licencas é necessaria para garantir a continuidade dos servicos de TIC e a
prestacdo de servicos publicos de forma eficaz.

A solucdo de antimalware corporativo do fabricante ESET é utilizada pela SUDAM atualmente, com toda a
plataforma de servicos j& implantada no parque de TIC do 6rgao, através de software de endpoint nas estacdes
de trabalho e sistema de gerenciamento centralizado em servidor de rede. Entretanto, a atual subscricdo de
licencas para suporte e atualizacéo possui vigéncia até 16/12/2025. A indisponibilidade da licenca de suporte e
atualizacdo impede que o servidor receba atualizagcdes de vacinas e impossibilita 0 suporte do fabricante,
colocando em risco a protecao do parque de TIC da SUDAM.

Assim, o objeto da presente contratacdo € a subscricdo de licencas de suporte e atualizacdo da solucao para
280 (duzentos e oitenta) hosts, sendo cerca de 220 (duzentas e vinte) estacOes de trabalho e 30 (trinta)
servidores de rede em producdo, com uma margem de escalabilidade da ordem de 10% (crescimento do
parque de TIC projetado para os proximos 2 anos).

A quantidade de hosts foi coletada junto ao inventario do parque de TIC da SUDAM, disponibilizado pela
solugdo OCS Inventory em uso no 6rgao (https://ocs.sudam.gov.br).

A vigéncia de 24 (vinte e quatro) meses proporciona um equilibrio entre flexibilidade e estabilidade, oferecendo
tempo suficiente para implementacéo, adaptacdo e avaliacdo da solucdo de TIC, ao mesmo tempo em que
garante beneficios econdmicos e alinhamento com as necessidades estratégicas da organizacdo, considerando
que:

® Proporciona estabilidade para a implementacédo, operacdo e manutencao da solucao, sendo plenamente
absorvida pela organizagdo, garantindo continuidade operacional e minimizando interrupcdes, além de
oferecer condic6es comerciais melhores que um contrato padréo de 12 meses.

®* O ciclo de vida de solucdes de TIC, como softwares, plataformas ou servicos de infraestrutura,
geralmente acompanha atualizacdes e melhorias que ocorrem em periodos de 1 a 3 anos. Uma vigéncia
de 24 meses permite que a organizacdo aproveite atualizacdes significativas sem a necessidade de
substituicdo prematura da solugédo, mantendo-a alinhada as inovac¢des do mercado.

* Oferece tempo suficiente para avaliar a eficicia da solucdo, identificar eventuais falhas e implementar
melhorias, reduzindo riscos associados a contratos de curta duracdo, que podem ndo permitir uma
avaliacdo completa do desempenho do fornecedor ou da solucéo.

* Alinha-se com o planejamento estratégico de médio prazo, permitindo a integracdo da solugéo de TIC
aos objetivos institucionais. Esse periodo é adequado para avaliar o retorno sobre o investimento (ROI) e
planejar expansdes ou ajustes na solu¢éo, se necessario.

Os beneficios a serem alcangados incluem:

* Mitigacao de Risco: Reduzir o risco de infestacao de computadores, dispositivos moveis e servidores de
rede por ameacas virtuais.

* Eficiéncia e Velocidade: Aumento da rapidez na deteccao, mitigacéo e eliminagdo de malwares e
outras ameacas. O XDR reduz o tempo médio de deteccdo (MTTD) e resposta (MTTR) com
automacéao e inteligéncia integrada.

* Gestao Otimizada: Gestao de processos simplificada e centralizada, protegendo todos os ativos a partir
de um Unico ponto.

* ROI e Custos: A prote¢cdo avancada e a resposta rapida evitam perdas financeiras significativas,
resultando em um Retorno sobre o Investimento (ROI) positivo a longo prazo através da mitigacdo de
riscos e melhoria da eficiéncia operacional.

Modelo de TR para Contratacdo de Servigos de TIC
Versio: jul/2023 3de29
Aprovado pela Diretoria de Gestao de Recursos de TI/SGD/MGI



* Conformidade: Auxiliar no cumprimento de regulamentacdes de protecédo de dados (como LGPD) por
meio de logs e relatérios detalhados.

3.2. O objeto da contratacdo esté previsto no Plano de Contratac6es Anual 2025, conforme detalhamento a

seguir:

3.3.1. ID PCA no PNCP: 09203665000177-0-000001/2025
3.3.2. Data de publicagdo no PNCP: 15/05/2024

3.3.3.1d do item no PCA: 62

3.3.4. Classe/Grupo: 182

3.3.5. Identificador da Futura Contratagéo: 533013-58/2025

3.4. O objeto da contratacdo também esta alinhado com a Estratégia de Governo Digital 2024-2027 e em
consonancia com o Plano Diretor de Tecnologia da Informagédo e Comunicacédo (PDTIC) 2025-2026 do da
Superintendéncia do Desenvolvimento da Amazoénia - SUDAM, conforme demonstrado abaixo:

ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS

ID

Objetivos Estratégicos

OE10

Prover Solugoes de Tecnologia da Informacao

ALINHAMENTO AO PDTIC 2025/2026

fisica e logica da SUDAM

ID Acao do PDTIC ID Meta do PDTIC associada
L Disponibilizar equipamentos e servi¢cos de Tl de
N3 Modernizacdo a infraestrutura M5 | modo a apoiar os profissionais da SUDAM no

exercicio de suas funcbes

4. Requisitos da contratacao

Requisitos de Negécio:

4.1. A presente contratacao orienta-se pelos seguintes requisitos de negécio:

4.1.1. Mitigar o risco de infestacdo de computadores, dispositivos méveis e servidores de rede por ameacas

virtuais.

4.1.2. Manter o controle dos ativos de Tl com antivirus atualizado.
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4.1.3. Maior rapidez na deteccdo, mitigacdo e eliminacdo de malwares e ameacas virtuais.
4.1.4. Maior rapidez na deteccéo, mitigacdo e eliminacdo de malwares e toda a sorte de ameacas virtuais.

4.1.5. Gestéo de processos simplificada e centralizada, ja que, a partir de um Unico ponto de gerenciamento, é
possivel proteger todos os computadores, dispositivos mdéveis e servidores de uma s6 vez, com atualizacdes
automaticas do software nos endpoints.

4.1.6. Controle de sites suspeitos, para evitar que sejam acessados e infectem o ambiente computacional do
orgao.

4.1.7. Auxilio de suporte técnico do fabricante/fornecedor para a instalagdo, gerenciamento e solucédo de
problemas decorrentes de possiveis sinistros

Requisitos de Capacitagdo

£

4.4. Néo faz parte do escopo da contratacdo a realizacdo de capacitacdo técnica na utilizacdo dos recursos
relacionados ao objeto da presente contratagéo.

Requisitos Legais

4.6. O presente processo de contratacdo deve estar aderente a Constituicdo Federal, a Lei n°® 14.133/2021, a
Instrugdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021, Lei n®
13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD), Lei n° 10.520, de 17 de julho
de 2001, Decreto 10.024, de 20 de setembro de 2019, e a outras legislacdes aplicaveis.

Requisitos de Manutencao

4.7. Devido as caracteristicas da solucao, hd necessidade de realizacdo de manutencgdes (corretivas/preventivas
/adaptativa/evolutiva) pela Contratada, visando a manutencao da disponibilidade da solucédo e ao aperfeicoamento de
suas funcionalidades, através dos seguintes recursos:

4.7.1. AtualizagGes e Patches:

® Fornecimento continuo de atualizacbes de assinaturas de malware (vacinas), politicas de seguranca e novas
versdes (upgrades ou patches) durante todo o periodo da subscricao, geralmente 12 a 36 meses.

® Capacidade de atualizacbes automaticas via internet ou console de gerenciamento, com opcdes para
atualizagcbes horérias ou programadas para minimizar impactos operacionais.

* |nclusdo de suporte para arquiteturas variadas (Windows, Mac, Linux, 32/64 bits) e servidores/esta¢cfes de
trabalho.

4.7.2. Suporte Técnico:
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4.7.3.

4.7.4.

Disponibilidade 24 horas por dia, 7 dias por semana (24x7), via canais como telefone (incluindo 0800), e-
mail, portal web ou chat, com suporte em portugués durante horario comercial (ex.: 8h as 17h) e
escalonamento para fora desse horario.

Suporte remoto (incluindo acesso remoto a infraestrutura, se autorizado), abrangendo instalacao,
configuragdo, otimizagdo e resolucao de infecgdes.

Designacédo de um gerente de conta técnica (TAM - Technical Account Manager) como ponto Unico de
contato para assisténcia avancada, melhores praticas e roadmap de solugdes.

Andlise anual remota (Health Check) da solucéo e relatdrios trimestrais sobre chamados de suporte, com
detalhes de tratamento e status.

Acordos de Nivel de Servigco (SLA):

Definic&o de prioridades para incidentes, com tempos de resposta e resolugéo, como:
* Baixa prioridade: Inicio em 60 minutos, resolu¢do em 8 horas.
* Normal: Inicio em 30 minutos, resolu¢do em 6 horas.
* UrgentelCritico: Inicio imediato, resolucao em 4 horas (para impactos em multiplos usuarios ou
processos criticos).
Métricas baseadas em indicadores de desempenho para tratamento de incidentes e resolucao de
problemas, com escalonamento prioritario para casos graves.

Outros Aspectos Aplicaveis

Manutencao Preventiva, Corretiva e Evolutiva: Incluindo verificacBes periddicas, correcao de defeitos
e adaptacdes a novos dispositivos ou componentes.

Relatdrios e Conformidade: Fornecimento de relatérios periddicos sobre o status da solugéo e
conformidade com requisitos de seguranca (ex.: LGPD e normas de ciberseguranca).
Responsabilidades do Fornecedor: O contratado deve arcar com todas as despesas de suporte
(viagens, materiais) e garantir que nédo haja necessidade de aquisi¢cdes adicionais pelo contratante. Cada
chamado deve ter nimero Unico de rastreamento, com fechamento autorizado pelo contratante.

Requisitos Temporais

4.8. Os servigos devem ser prestados no prazo maximo de 07 (sete) dias corridos para @ Belém/PA, a contar do
recebimento da abertura da Ordem de Servico (OS), emitida pela Contratante, podendo ser prorrogada,
excepcionalmente, por até igual periodo, desde que justificado previamente pelo Contratado e autorizado pela

Contratante;

4.8.1. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia, quando ndo expressados de forma
contraria, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-4 o do vencimento.

4.9. Todos os prazos citados, quando nao expresso de forma contréria, serdo considerados em dias corridos.
Ressaltando que serdo contados os dias a partir da hora em que ocorrer o incidente até a mesma hora do Ultimo dia,

conforme os prazos.

4.10. Na execucdo dos servigcos, deverdo ser observados 0s seguintes prazos:

Atividade

Prazo maximo de inicio de atendimento

Disponibilizacdo da nova versado da Console de
Gerenciamento Centralizado da Solugéo

02 (dois) dias uteis, a contar da emisséo da
Ordem de Servico.

Envio do arquivo de licengas/activation key

02 (dois) dias uteis, a contar da emissao da
Ordem de Servigo.

Abertura de chamado de suporte técnico

04 (quatro) horas.
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Requisitos de Seguranca e Privacidade
4.12. A solucdo deverd atender aos principios e procedimentos elencados na Politica de Seguranca da Informagéo

do Contratante;e{—1-

4.13. A Contratada devera observar integralmente os requisitos de Seguranca da Informacéo e Privacidade, incluindo
a conformidade com a LGPD e as normas internas do Contratante.

4.1.4. A Contratada devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informacdes contidos em documentos e
midias de que venha a ter conhecimento durante a execucéo dos servicos.

Requisitos da Arquitetura Tecnoldgica

4.13. Os servicos deverdo ser executados observando-se as diretrizes de arquitetura tecnoldgica estabelecidas pela

area técnica da Contratante.

4.14. A adocgédo de tecnologia ou arquitetura diversa devera ser autorizada previamente pela Contratante. Caso néo
seja autorizada, € vedado a Contratada adotar arquitetura, componentes ou tecnologias diferentes daquelas definidas

pela Contratante.

4.14.1 A Extended Detection and Response (XDR) é uma arquitetura de seguranca cibernética integrada que
correlaciona dados de mudltiplas fontes (como endpoints, nuvem, e-mail e rede) para deteccéo, investigacao e
resposta a ameacgas avancadas, superando limitacbes de solu¢cBes isoladas como antivirus tradicionais.
Assim, é essencial que a solucdo priorize requisitos que garantam integracdo, escalabilidade, automacéo e
conformidade com ambientes hibridos (on-premises e nuvem), conforme requisitos tecnol6gicos abaixo

discriminados:

Armazenamento de
Dados (Telemetry e
Integracédo)

Categoria Requisitos Principais
Capacidade de coletar e processar grandes volumes de dados em tempo real de
fontes diversificadas: endpoints (dispositivos, VMs, 10T), nuvem (Azure, AWS, etc.), e-
1 Coleta e mail, servidores, redes e ferramentas de identidade (ex.: Active Directory).

Suporte a formatos variados de dados e conectores pré-construidos para integracao
com SIEM, SOAR, EDR, CASB e ferramentas de terceiros, incluindo APIs abertas
para ambientes hibridos.

Armazenamento seguro e escalavel de telemetria, com mecanismos de priorizacao
de riscos e retengdo de dados por pelo menos 90-180 dias, atendendo
regulamentacdes como LGPD.

2. Analise e Deteccéo
Avancada (AlI/ML e
Correlagao)

Modelo de TR para Contratacdo de Servigos de TIC
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Motor de andlise baseado em IA e machine learning para deteccdo de anomalias,
analise comportamental (UEBA) e correlacdo automatica de alertas em incidentes,
reduzindo falsos positivos em até 90%.

Integracéo de inteligéncia de ameacas globais (threat intelligence) para
enriquecimento de deteccfes, com foco em ameacas zero-day e avancadas
persistentes (APT).

7 de 29

Aprovado pela Diretoria de Gestao de Recursos de TI/SGD/MGI



Monitoramento continuo e em tempo real, com alertas automaticos e relatorios
personalizaveis.

3. Resposta e
Automacéao

Playbooks automatizados para respostas orquestradas (ex.: isolamento de endpoints,
bloqueio de IPs), executaveis manual ou automaticamente via regras configuraveis.
Interface centralizada de gerenciamento com dashboards intuitivos para investigacéo,
hunting e relatérios, acessivel via portal web ou app movel.

Suporte a orquestracdo com ferramentas existentes, como Microsoft Intune para
gerenciamento de dispositivos.

4. Escalabilidade e
Desempenho

Arquitetura cloud-native ou hibrida, com escalabilidade dindmica para suportar
crescimento de dados (ex.: até 10x o volume inicial) e ambientes multicloud.

Baixo impacto em performance de endpoints (overhead <5% CPU/RAM) e suporte a
milhares de dispositivos simultaneos.

Alta disponibilidade (99,9% uptime) com redundancia geogréfica e recuperacao de
desastres.

5. Seguranca e
Conformidade

Criptografia de dados em transito (TLS 1.3) e em repouso (AES-256), com controles
de acesso baseados em RBAC e MFA.

Conformidade com padrdes como ISO 27001, NIST, PCI DSS e LGPD, incluindo
auditoria de logs imutaveis.

Suporte a ambientes regulados, como governo, com opc¢des de deployment on-
premises se necessario.

6. Implementacéo e
Suporte

Plano de rollout faseado: avaliagdo de necessidades, sele¢do de vendor,
configuracéo, testes e treinamento.

Suporte 24/7 com SLA de resolucdo <4 horas para incidentes criticos, incluindo
atualizagfes continuas de assinaturas antimalware.

Requisitos de Implantagcao

4.16. Os servicos deverdo observar integralmente os requisitos de implantacdo, instalacao e fornecimento descritos a

seqguir:

4.16.1. Considerando que a plataforma de software (endpoints e geréncia da solugéo) ja estdo implementados,
basicamente a implantacéo se dara com a insercao das licencas no servidor de geréncia da solucéo.

4.16.2. A Contratada devera disponibilizar o arquivo de licencas/activation key para as 280 licencas de
subscricdo e acesso ao sistema de gerenciamento centralizado em até 2 dias Uteis ap0s a emissao da Ordem

de Servigo.

Requisitos de Garantia e Manutencao

Modelo de TR para Contratacdo de Servigos de TIC
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4.17. O prazo de garantia contratual dos servigcos, complementar a garantia legal, sera de, no minimo 24 (vinte e
quatro) meses, contado a partir do primeiro dia util subsequente a data do recebimento definitivo do objeto.

Requisitos de Experiéncia Profissional

4.19. Os servicos de suporte deverdo ser prestados por técnicos devidamente capacitados nos produtos em questao,
bem como com todos os recursos ferramentais necessarios para a prestacdo dos servicos.

S5f—0S Critérios

2

4.22. Considerando ser&o exigidos requisitos de formac@o da equipe para a presente a contratagéo.

Requisitos de Metodologia de Trabalho

4.23. A execucéo dos servigos esta condicionada ao recebimento pelo Contratado de Ordem de Servigo (OS) emitida
pela Contratante.

4.24. A OS indicara o servico, a quantidade e a localidade na qual os deverdo ser prestados.

4.25. O Contratado deve fornecer meios para contato e registro de ocorréncias da seguinte forma: com funcionamento
.... horas por dia e ..... dias por semana de maneira eletronica e .... horas por dia e .... dias por semana por via
telefonica.

4.26. A execucdao do servico dever ser acompanhada pelo Contratado, que dara ciéncia de eventuais acontecimentos
a Contratante.

Requisitos de Seguranca da Informacdao e Privacidade

4.27. O Contratado deverd observar integralmente os requisitos de Seguranca da Informacédo e Privacidade descritos
a sequir:

* Propiciar a disponibilidade da solucéo;

® Evitar vazamentos de dados e fraudes digitais;

® Definir processos de gestdo de riscos de Seguranca da Informacéo e Privacidade (SIP);

® Garantir rastreabilidade e trilha de auditoria;

® Assegurar continuidade de negdcios; tratar dados pessoais e informacdes classificadas adequadamente;
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* Prever auditorias de conformidade; gerir incidentes de forma sistematizada;
* Adotar diretrizes para desenvolvimento seguro de software;
* |Implementar gestdo de mudancas e capacidade; e aplicar controles criptograficos, logs e politicas de SIP.

Vistoria

4.29. Nao ha necessidade de realizagéo de avaliacao prévia do local de execucédo dos servicos.

e- pleno das
- e : : —eemmeeen cakzacho de

Outros Requisitos Aplicaveis

Indicacdo de marcas ou modelos (Art. 41, inciso |, da Lei n® 14.133, de 2021):

4.37. Na presente contratacdo sera obrigatério o fornecimento da solugcdo ESET Protect Enterprise, de acordo com as
justificativas contidas nos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.
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Da exigéncia de carta de solidariedade

4.39. A proponente devera comprovar, obrigatoriamente, a condicdo de revenda autorizada do fabricante ESET, por
meio de declaracdo, carta de solidariedade ou outro documento similar emitido pelo fabricante, que assegure a
execucao do contrato.

Subcontratacao

4.40. Nao é admitida a subcontratacdo do objeto contratual, pelo fato de se tratar de fornecimento de licenca de
uso de software, objeto que néo necessita da interven¢do ou complementacao de outros atores.

4.46. {—}Garantia da Contratacao

4.47. Nao havera exigéncia da garantia da contratacdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n°® 14.133, de 2021, pelas
razbes constantes do Estudo Técnico Preliminar.
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5. Papéis e responsabilidades

5.1. Sao obrigacées da CONTRATANTE:

5.1.1. nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar
a execugao dos contratos;

5.1.2. encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servigo ou de Fornecimento de Bens, de
acordo com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;

5.1.3. receber o objeto fornecido pelo contratado que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme
inspecdes realizadas;

5.1.4. aplicar a contratada as san¢cfes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, comunicando ao
orgdo gerenciador da Ata de Registro de Precos, quando aplicavel,

5.1.5. liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em contrato;

5.1.6. comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solucéo de
TIC;

5.1.7. definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solugéo de TIC por parte do contratado,
com base em pesquisas de mercado, quando aplicavel;

5.1.8. prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugcdo de TIC sobre os diversos
artefatos e produtos cuja criagdo ou alteragdo seja objeto da relagdo contratual pertencam a Administracéo,
incluindo a documentacdo, o cdodigo-fonte de aplicacdes, os modelos de dados e as bases de dados,
justificando os casos em gue iSSo nao ocorrer;

5.1.9.[.]
5.2. Sao obrigacées do CONTRATADO

5.2.1. indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a contratante, que deverd responder pela fiel
execucao do contrato;

5.2.2. atender prontamente quaisquer orientacdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizacdo do Contrato,
inerentes a execucao do objeto contratual;

5.2.3. reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus
representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagcdo contratual, ndo excluindo ou
reduzindo a responsabilidade da fiscalizagdo ou o acompanhamento da execugéo dos servigos pela contratante;
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5.2.4. propiciar todos os meios necessarios a fiscalizagdo do contrato pela contratante, cujo representante tera
poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde que motivadas as causas e
justificativas desta deciséo;

5.2.5.. manter, durante toda a execucao do contrato, as mesmas condi¢des da habilitagcao;

5.2.6. quando especificada, manter, durante a execucdo do contrato, equipe técnica composta por profissionais
devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solucéo de TIC;

5.2.7. quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solucédo de
TIC durante a execugéo do contrato;

5.2.8. ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solu¢do de TIC sobre os diversos
artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relagdo contratual, incluindo a documenta¢éo, os modelos
de dados e as bases de dados a Administragéao;

5.2.9. fazer a transicao contratual, quando for o caso;

precos

[

6. Modelo de execucao do contrato
Condicdes de execucao
6.1. A execucao do objeto seguira a seguinte dinamica:

6.1.1. Inicio da execucao do objeto: 02 dias Uteis, contados da emisséo da ordem de servico.
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Local da prestacao dos servicos
6.2. Os servigos serdo prestados no seguinte enderego:

Superintendéncia do Desenvolvimento da Amazdnia
Travessa Antonio Baena, n°® 1113. CEP 66.093-082. Belém/PA

6.3. Os servigos serdo prestados no seguinte horério: de 08:00h as 12:00h e de 13:00h as 17:00h.
Materiais a serem disponibilizados

6.4. Para a perfeita execugdo dos servigos, a Contratada devera enviar o contelildo necessario a ativagao das licencas
para os seguintes enderecos eletrénicos:

® cgtic@sudam.gov.br
* gilberto.silveira@sudam.gov.br
® evandro.torii@sudam.gov.br

6.5. O prazo de garantia contratual dos servicos, complementar a garantia legal, sera de 24 (vinte e quatro) meses,
contados a partir do primeiro dia Gtil subsequente a data do recebimento definitivo do objeto.

Formas de transferéncia de conhecimento

6.6. N&o serd necessaria transferéncia de conhecimento devido as caracteristicas do objeto e a expertise ja
adquirida pelo corpo técnico da SUDAM na operacao e sustentacao da solucéo.

Procedimentos de transicédo e finalizacdo do contrato
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6.8. N&o serdo necessarios procedimentos de transicao e finalizacdo do contrato devido as caracteristicas do objeto.

Mecanismos formais de comunicacéo
6.11. S&o definidos como mecanismos formais de comunicacéo, entre a Contratante e o Contratado, os seguintes:
6.11.1. Ordem de Servico;
6.11.2. Ata de Reuniéo;
6.11.3. Oficio;
6.11.4. Sistema de abertura de chamados;

6.11.5. E-mails;

Formas de Pagamento

6.12. Os critérios de medicdo e pagamento dos servigcos prestados serdo tratados em tépico préprio do Modelo de
Gestéo do Contrato.

Manutencao de Sigilo e Normas de Seguranca

6.13. O Contratado deverd manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informacdes contidos em quaisquer
documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento
durante a execuc¢do dos servicos, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei,
independentemente da classificagéo de sigilo conferida pelo Contratante a tais documentos.

6.13. O Termo de Compromisso e Manutencédo de Sigilo, contendo declaracdo de manutencao de sigilo e respeito as
normas de seguranca vigentes na entidade, a ser assinado pelo representante legal do Contratado, e Termo de
Ciéncia, a ser assinado por todos os empregados do Contratado diretamente envolvidos na contratacdo, emcorntranT
seos serdo disponibilizados para assinatura externa no Sistema SEI da SUDAM (https://sei.sudam.gov.br),
imediatamente apos a celebracdo do contrato e a definicdo do Preposto da empresa.

7. Modelo de gestdao do contrato

7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da
Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensado do contrato, o cronograma de execucdo sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

7.3. As comunicagdes entre o érgdo ou entidade e o contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato
exigir tal formalidade, admitindo-se o0 uso de mensagem eletrénica para esse fim.

7.4. O 6rgdo ou entidade poderd convocar representante da empresa para adocdo de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

Preposto
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7.5. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestagdo dos servigos,
indicando no instrumento os poderes e deveres em relagdo a execucéo do objeto contratado.

7.6. A Contratada devera manter preposto da empresa no local da execucéo do objeto durante o periodo....

7.7. Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutengéo do preposto da empresa,
hipotese em que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade

Fiscalizacao

7.10. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos (Lei n° 14.133, de 2021, art. 117, caput) , nos termos do art. 33 da IN SGD n° 94, de 2022,
observando-se, em especial, as rotinas a seguir.

Fiscalizagcdo Técnica

7.11. O fiscal técnico do contrato, além de exercer as atribui¢cdes previstas no art. 33, Il, da IN SGD n° 94, de 2022,
acompanhara a execuc¢do do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢des estabelecidas no contrato, de
modo a assegurar os melhores resultados para a Administracdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, VI);

7.11.1. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execucédo do contrato, com a descricdo do que for necessario para a regularizacéo das faltas ou
dos defeitos observados. (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, 81°, e Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, 11);

7.11.2. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificacdes para a
corre¢cdo da execucgdo do contrato, determinando prazo para a corregdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22,

Iy;

7.11.3. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagcdo que demandar
decisdo ou adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessérias e
saneadoras, se for o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, IV).

7.11.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal
técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art.
22, V).
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7.11.5. O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato
sob sua responsabilidade, com vistas a renovagdo tempestiva ou a prorrogacao contratual (Decreto n® 11.246,
de 2022, art. 22, VII).

Fiscalizacdo Administrativa

7.12. O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribuicbes previstas no art. 33, IV, da IN SGD n° 94, de
2022, verificara a manutencgéo das condi¢cfes de habilitagdo do contratado, acompanhara o empenho, o pagamento,
as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos
comprobatérios pertinentes, caso necessario (Art. 23, | e Il, do Decreto n° 11.246, de 2022).

7.12.1. Caso ocorram descumprimento das obrigacBes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solucdao do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias
cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 23, IV).

Gestor do Contrato

7.14. O gestor do contrato, além de exercer as atribuicbes previstas no art. 33, I, da IN SGD n° 94, de 2022,
coordenard a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizagcdo do contrato contendo todos os registros
formais da execucdo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de
ocorréncias, das alteracbes e das prorrogagBes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da
necessidade de adequacdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administragdo. (Decreto n° 11.246,
de 2022, art. 21, IV).

7.15 O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias
relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior
aguelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, II).

7.16. O gestor do contrato acompanhara a manutencédo das condicfes de habilitacdo do contratado, para fins de
empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagéo e do pagamento
da despesa no relatério de riscos eventuais. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, llI).

7.17. O gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigagcdes assumidas pelo contratado, com menc¢do ao seu
desempenho na execuc¢do contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais
penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigag6es. (Decreto n® 11.246, de
2022, art. 21, VIII).

7.18. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacédo
para fins de aplicacdo de sancdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021,
ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, X).

7.19. O gestor do contrato devera elaborara relatorio final com informacdes sobre a consecugédo dos objetivos que
tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da
Administracéo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, VI).

7.20. O gestor do contrato devera enviar a documentagao pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos
procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestdo nos termos do contrato.
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Do recebimento

7.25. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 02 dias Uteis, pelos fiscais técnico e administrativo,
mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.
(Art. 140, 1, a,da Lein®14.133 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n°® 11.246, de 2022).

7.30. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou
em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecbes resultantes da execucdo ou materiais
empregados, cabendo a fiscaliza¢do nédo atestar a Ultima e/ou Unica medicdo de servigos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.
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7.33. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

7.35. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 02 (dois) dias Uteis, contados do recebimento
provisério, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apds a verificagdo da qualidade e
guantidade do servico e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo 0s seguintes procedimentos:

7.35.2. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacéo apresentada pela fiscalizagéo e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais
pertinentes, solicitando a Contratada, por escrito, as respectivas correcoes;

7.35.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos
relatérios e documentacdes apresentadas;

7.35.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizacao.

os de

7.36. No caso de controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto & dimenséo, qualidade e quantidade, devera ser
observado o teor do art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no
gue concerne a parcela incontroversa da execugéo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

7.37. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solucdo, pelo contratado, de inconsisténcias
verificadas na execuc¢do do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.38. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do
servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execu¢éo do contrato.

Sancdes Administrativas e Procedimentos para retencédo ou glosa no pagamento

i eAtratante,
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Liquidacéao

7.42. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez dias Uteis para fins de
liguidacdo, na forma desta secao, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §2° da Instrucao Normativa
SEGES/ME n° 77/2022.

7.43. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacéo, no
caso de contratacBes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art.
75 da Lei n° 14.133, de 2021.

7.44. Para fins de liquidacdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranca
equivalente apresentado expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

7.44.1. o prazo de validade;

7.44.2. a data da emisséo;

7.44.3. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;
7.44.4. o periodo respectivo de execucao do contrato;
7.44.5. o valor a pagar; e

7.44.6. eventual destaque do valor de retengdes tributérias cabiveis.
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7.45. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, ou circunstancia que
impeca a liquidacao da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras,
reiniciando-se o0 prazo ap0s a comprovacao da regularizacdo da situagéo, sem 6nus ao contratante;

7.46. A nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente deverd ser obrigatoriamente acompanhado da
comprovacao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou & documentacdo mencionada no art.
68 da Lei n°® 14.133, de 2021.

7.47. A Administracado devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencao das condi¢des de habilitagdo
exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitacdo, no ambito do 6rgdo ou
entidade, que implique proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

7.48. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificagéo,
por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua
defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

7.49. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera comunicar aos
orgaos responséveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto
a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para
garantir o recebimento de seus créditos.

7.50. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necesséarias a rescisdo contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.51. Havendo a efetiva execucédo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.52. O pagamento serd efetuado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados da finalizacdo da liquidagédo da
despesa, conforme secao anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

7.53. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetariamente entre o
termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante aplicacdo do indice de Custo da
Tecnologia da Informacédo (ICTI) de corregdo monetéria, mantido e atualizado pela Fundacdo Instituto de Pesquisa
Econdmica Aplicada - IPEA.

Forma de pagamento

7.54. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo contratado.

7.55. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
7.56. Quando do pagamento, sera efetuada a retencéo tributaria prevista na legislacao aplicavel.

7.57. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando
da realizacao do pagamento, 0s percentuais estabelecidos na legislacao vigente.

7.58. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n® 123, de 2006,
nao sofrerd a retencdo tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficard condicionado a apresentacdo de comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.
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Cessdao de Crédito

7.69. E admitida a cesso fiduciaria de direitos crediticios com instituic&o financeira, nos termos e de acordo com 0s
procedimentos previstos na Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de Julho de 2020, conforme as regras deste
presente tdpico.

7.69.1. As cessdes de crédito nao fiduciarias dependeréo de prévia aprovagéo do contratante.

7.70. A eficacia da cessdo de crédito, de qualquer natureza, em relacdo a Administracdo, esta condicionada a
celebracéo de termo aditivo ao contrato administrativo.

7.71. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigagdo contratual de cumprimento de todas as condicdes de
habilitacdo por parte do contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cesséo de crédito e a realizacdo dos
pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a
certificacdo de que o cessionario nao se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a
legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o

art. 12 da Lei n° 8.429, de 1992, tudo nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

7.72. O crédito a ser pago a cessionaria € exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratado) pela
execucdo do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e exce¢Bes ao pagamento e
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todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente
sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela
efetiva comprovacéo do fato gerador, quando for o caso, e 0 desconto de multas, glosas e prejuizos causados a
Administragéo.

7.73. A cessao de crédito ndo afetara a execucédo do objeto contratado, que continuara sob a integral
responsabilidade do contratado.

8. Do reajuste

8.1 Sera adotado como indice de reajuste do Contrato o Indice de Custos de Tecnologia da Informacéo — ICTI,
mantido e atualizado pela Fundacéo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada - IPEA.

9. Critérios de selecao do fornecedor
Forma de selecéo e critério de julgamento da proposta

9.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de DISPENSA DE LICITACAO, ma
modatidade PREGASsob a forma ELETRONICA, com adogéo do critério de julgamento pelo menor preco.

Regime de Execucéo

9.2. O regime de execucgdo do contrato sera por meio de subscricdo (assinatura) de licencas pelo periodo de 24 (vinte
e quatro) meses.

Da Aplicacdo da Margem de Preferéncia

ey

9.5. Nao seréa aplicada margem de preferéncia na presente contratacéo.

Exigéncias de habilitagdao
9.6. Para fins de habilitacdo, deverd o licitante comprovar os seguintes requisitos:
Habilitacao juridica

9.7. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para
fins de identificacdo em todo o territério nacional,

9.8. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede;
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9.9. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢do de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja
aceitacdo ficard condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br
/empreendedor;

9.10. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal - SLU ou sociedade identificada como empresa
individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricAo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no
Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de
documento comprobatério de seus administradores;

9.11. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario
Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou
estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme Instrugdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de
marco de 2020.

9.12. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.13. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial,
sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas
ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagado no Registro onde tem sede a matriz

9.14. Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede,
além do registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

9.16. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragbes ou da consolidagéo
respectiva.

Habilitacao fiscal, social e trabalhista

9.17. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o
caso;

9.18. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014,
do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.19. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigco (FGTS);

9.20. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacéo de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.21. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Municipal/Distrital e Estadual relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.22. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal/Distrital e Estadual do domicilio ou sede do fornecedor, relativa
a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.23. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Municipal/Distrital e Estadual relacionados ao objeto
contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu
domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.
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9.24. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento
diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros
de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacdo Econémico-Financeira

9.25. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se trate
de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacdo na licitagcdo (art. 5°, inciso Il, alinea “c”, da Instrucéo
Normativa Seges/ME n°® 116, de 2021), ou de sociedade simples;

9.26. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n® 14.133, de 2021, art. 69,
caput, inciso Il);

atacao— aplicavel
para o contrato de escopo] OU [valor total estimado da contratagdo para o periodo de doze meses — aplicavel para o

contrato de servico continuadof-SHfratertetal-estimado-daparcetapertrente:

9.29. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e
poderédo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 65, §1°).

Qualificacao Técnica

9.31. A proponente devera comprovar, obrigatoriamente, a condicdo de revenda autorizada do fabricante ESET, por
meio de declaragédo, carta de solidariedade ou outro documento similar emitido pelo fabricante.
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9.38. Caso admitida a participacao de cooperativas, sera exigida a seguinte documentacdao complementar:

9.38.1. A relacdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratacdo e que
executardo o contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a comprova¢do de que estdo domiciliados na
localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 4°, inciso Xl, 21, inciso | e 42, 882° a 6° da
Lein. 5.764, de 1971,

9.38.2. A declaracdo de regularidade de situacao do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos
cooperados indicados;

9.38.3. A comprovacado do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios a prestacao do
servico;

9.38.4. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107,

9.38.5. A comprovacao de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que executardo
0 contrato; e

9.38.6. Os seguintes documentos para a comprovacado da regularidade juridica da cooperativa: a) ata de
fundacao; b) estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou; c¢) regimento dos fundos instituidos pelos
cooperados, com a ata da assembleia; d) editais de convocacdo das trés Ultimas assembleias gerais
extraordindrias; e) trés registros de presenca dos cooperados que executardo o contrato em assembleias gerais
ou nas reunides seccionais; e f) ata da sessdo que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o
objeto da licitacao;

9.38.7. A ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n. 5.764, de
1971, ou uma declaracao, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo 6rgao fiscalizador.

10. Estimativas do valor da contratacao
Valor (R$): 62.627,60

10.1. O custo estimado total da contratacdo é de R$ 62.627,60 (sessenta e dois mil, seiscentos e vinte e sete reais e
sessenta centavos), conforme disposto no Item 8, da Pesquisa de precos n° 9/2025-CGTIC/DIRAD (documento SEI
n° 0703786), apéndice do Processo SEI SUDAM n° 59004.001637/2025-92.

oy
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11. Adequacdo orcamentaria

11.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no

Orcamento Geral da Uniéo.
11.2. A contratacao sera atendida pela seguinte dotacéo:
I) Gestdo/Unidade: 53202/533013;

II) Fonte de Recursos: 1000000000;

[II) Programa de Trabalho: 04122003220000001 - Administracéo da Unidade;

IV) Elemento de Despesa: 339040-06;

V) Plano Interno: 25CGTIC;

Evento Prazo-estimado
Evento1 (.../’.../’.../\ a(.../’.../.../\ Rﬁ_
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ot
Evento2 7
EventoN 7

12. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

Despacho: PORTARIA DIRAD/SUDAM N° 183, DE 11 DE SETEMBRO DE 2025 (SEI n° 0699272).

GILBERTO GOMES DA SILVEIRA

Integrante Requisitante

1Y
t“? Assinou eletronicamente em 01/10/2025 as 18:25:18.
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
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