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APRESENTACAO

O monitoramento ¢ a fase do Planejamento Estratégico que busca acompanhar e avaliar a estratégia estabelecida, durante sua execucio. E esta
avaliacdo dinamica que permite comparar os resultados alcangados com os resultados previstos, identificar possiveis dificuldades ou falhas de forma
tempestiva, antecipar problemas e sugerir adequacdes, reunindo subsidios para que a alta administracdo tome as a¢fes necessarias e conduza a gestdo
estratégica ao alcance dos objetivos e a realizacdo das entregas nos periodos previstos.

Este processo continuo esta previsto na Instrugdo Normativa n® 24/2020, da Secretaria de Gestdo do Ministério da Economia, que dispde sobre a
elaboracdo, avaliacdo e revisdo do Planejamento Estratégico Institucional dos 6rgédos e das entidades da Administracdo Publica Federal integrantes do
Sistema de Organizacéo e Inovacdo Institucional do Governo Federal - SIORG, estruturado nos termos do art. 21 do Decreto n°® 9.739, de 28 de marco
de 2019.

No Planejamento Estratégico da Sudam 2021-2024, instituido pela Diretoria Colegiada por meio da Resolugdo n° 458, de 05 de novembro de
2021, a Sudam apresenta como missdo “Promover o desenvolvimento includente e sustentavel da Amazonia Legal”. Possui, ainda, como visdo de futuro
“ser protagonista em agdes voltadas para o desenvolvimento includente e sustentavel da Amazonia Legal”, com base nos valores de integridade, inovagéo,
exceléncia, valorizacdo das pessoas, responsabilidade socioambiental e fortalecimento institucional.

Para a materializacdo da missao e visdo institucionais, a Sudam dispde em seu planejamento estratégico de 6 (seis) artefatos essenciais: Cadeia
de Valor Simplificada, Mapa Estratégico, Objetivos Estratégicos, Indicadores, Entregas Estratégicas e Plano de Acdo. O documento contendo o

Planejamento Estratégico da Sudam 2021-2024 encontra-se disponivel no sitio institucional por meio do link: https://www.gov.br/sudam/pt-

br/planejamento-estrategico/.

A partir do Decreto n° 11.230/2022, estabeleceu-se nova estrutura regimental a Sudam, o que significou a necessidade de ajustes quanto a
responsabilizacdo pelas metas e Planos de Acbes. Também foram realizadas adequagdes resultantes do 1° Relatério de Monitoramento, conforme
Resolugdo n° 596/2022, referentes aos compromissos pactuados no Planejamento Estratégico.

Assim, por meio deste segundo Relatdrio, serdo apresentados os resultados alcancados pela Sudam em 2022, estruturados a partir das iniciativas
estratégicas, objetivos estratégicos e das acdes estabelecidas no Plano de Ac¢do. Estas informacdes foram extraidas dos Relatorios de Monitoramento

encaminhados pelas unidades & CGEST no 1° trimestre de 2023.


https://www.gov.br/sudam/pt-br/planejamento-estrategico/
https://www.gov.br/sudam/pt-br/planejamento-estrategico/

Figura 1. Mapa Estratégico da SUDAM
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RESULTADOS ALCANCADOS

A metodologia de apresentacdo dos resultados esta baseada na estrutura do mapa estratégico, isto €, conforme as perspectivas estratégicas e
objetivos estratégicos que as compdem, a partir das informacdes apresentadas pelas unidades responsaveis pela execucéo de seus planos de acéo.

Assim como no primeiro ciclo, foi disponibilizado as unidades o formuléario de monitoramento do PEI, para o fornecimento de informac6es sobre
indicadores, planos de agdes, entregas realizadas, dificuldades enfrentadas, solugfes, prazos e propostas de ajustes. O objetivo € monitorar a condugéo
do PEI durante o periodo tratado e também os resultados acumulados do inicio do periodo de execucdo do planejamento até o0 momento relatado, 1°
trimestre de 2023.

Os vinculos das unidades administrativas com Diretorias ou Superintendéncia esta destacado para facilitar a compreensdo do setor responsavel
pelos objetivos estratégicos. As alteracdes apresentadas referem-se as mudancas no plano de agdo, metas estratégicas e indicadores.

A ordem de exposi¢do e: Aprendizado e Crescimento, Infraestrutura e Inovagdo, Processos Internos, Resultados Institucionais e impacto

Socioecondmico.

PERSPECTIVA: APRENDIZADO E CRESCIMENTO

OBJETIVO ESTRATEGICO

1 - Promover a valorizagéo das pessoas com foco na exceléncia da prestacdo dos servicos

A Coordenacdo-Geral de Pessoal — CGPES (DIRAD), enquanto unidade responsavel por este objetivo estratégico, informou acerca do alcance

de sua meta estratégica a partir do Quadro 01.



Quadro 01 — Indicador do Obijetivo Estratégico 1 - CGPES

Unidade Responsavel pela Meta Estratéa Met 2022 Resultado
i eta Estratégica eta para
Indicador Apuracio 9 P Alcancado
101 — indice de Valorizagdo CGPES Aumentar em 20% o indice de satisfacéo 10% 0

Fonte: Coordenacdo-Geral de Pessoal — CGPES

Conforme quadro acima, a unidade administrativa ndo alcangou a meta estipulada para o periodo e manteve em zero o seu resultado acumulado.
Em seu relato, a CGPES acrescentou a informac&o de que sequer houve inicio da apuracéo do indice de Valorizagéo.

O registro de inexisténcia de apuracdo da meta caracteriza que o indicador estabelecido se encontra sem a funcionalidade pretendida para gestao
da unidade e para a alta gestdo da Sudam. Registra-se que na primeira avaliacdo a unidade relatou que ndo havia realizado esta apuracéo devido a entéo
brevidade da aprovacdo do PEI, aprovado no término de 2021.

Referente ao Plano de Ac¢do, a CGPES apresentou os resultados de 2022 de suas 10 (dez) a¢des, ja com a exclusdo de uma (com texto tachado)

por solicitacdo da unidade no ciclo de analise anterior, conforme Quadro 02:

Quadro 02 —Plano de Acdo - CGPES

Previsao de

« Status Analise Critica da Unidade
Agao concluséo
Al.1 Elaborar proposta de norma que estabeleca
critérios para ocupagio de cargos de chefia por 28/02/2023 N30 iniciada Faz-se necessario alterar o prazo de finalizacao.
servidores da Sudam.
i i i izaci Em andamento
Al.2 Realizar pesquisa de clima organizacional em 31/12/2024 -

todos os exercicios. normal



Al.3 Realizar mapeamento de competéncias das
unidades e dos

servidores.

realizades:
AL1.5 Construir trilhas de aprendizagem alinhada
ao mapeamento de competéncias.

Al.6 Ofertar capacitacdo de acordo com as lacunas

de desenvolvimento identificadas no mapeamento.

Al.7 Elaborar proposta de plano de cargos e

salarios.

A1.8 Aprovacdo da proposta de plano de cargos e

salarios.

Al1.9 Articulacdo para a aprovacdo do plano de
cargos e salarios junto aos ministérios da
Ministério do Desenvolvimento Regional e

Ministérios da Economia e autoridades.

Al1.10 Apresentar proposta de norma de

implementacdo do programa de gestao.

31/05/2023

30/06/2023

31/12/2024

31/08/2022

30/09/2022

30/09/2022

30/08/2022

Nao iniciada

Ndo.inici

Nao iniciada

Em andamento

Normal

Concluida

Concluida

Nao iniciada

Concluida

PropGe-se a exclusdo.

Excluida por solicitacdo da unidade.

A proposta apresentada ndo € um novo plano de cargos mas a inclusdo dos
servidores do quadro efetivo das Superintendéncias Regionais vinculadas ao
Ministério da Integracéo e Desenvolvimento Regional-MIDR: Superintendéncia
do Desenvolvimento da  Amazbnia-Sudam,  Superintendéncia  do
Desenvolvimento do Nordeste-Sudene e Superintendéncia do Desenvolvimento
do Centro-Oeste-Sudeco ao Plano Especial de Cargos da Superintendéncia da
Zona Franca de Manaus-Suframa que trata a Lei n. 11.356, de 19/10/2006. Urge

a necessidade de articulagdo conjunta da alta gestdo das superintendéncias.

Propomos a exclusdo visto que a agdo ndo é de competéncia desta unidade, apesar

disso, informamos que foi executada.

Propomos a exclusdo visto que a a¢cdo ndo é de competéncia desta unidade.

O programa de gestéao sera avaliado para identificar seus resultados.



Al.11 Aprovacdo da proposta de norma de Propomos a exclusao visto que a acdo ndo é de competéncia desta unidade, apesar

31/11/2022 Concluida
implementacdo do programa de gestéo. disso, informamos que foi executada.

Fonte: Coordenacdo de Gestdo de Pessoas - CGPES

Conforme quadro acima, a CGPES conta com 4 (quatro) acGes concluidas, 4 (quatro) ndo iniciadas e 2 (duas) em andamento normal. A unidade
solicita a exclusédo de 4 (quatro) acGes por entender ndo ser de sua competéncia, assim, das 11 (onze) acdes iniciais, a unidade ja solicitou exclusao de
quase 50% destas inicialmente pactuadas.

Referente as entregas, foi destacada a acdo de elaboracgéo de proposta de plano de cargos e salarios, que, na verdade, se refere a proposta de adeséo
ao Plano Especial ja vigente no ambito da SUFRAMA, conforme Lei N° 11.356/2006, acdo que foi realizada em conjunto com as demais
Superintendéncias vinculadas ao Ministério da Integracdo e Desenvolvimento Regional — MIDR.

A unidade ndo aprofundou analises acerca da execucdo de seu plano de acdo, porém, a partir do monitoramento realizado nestes dois primeiros
exercicios do PEI, percebe-se que sua elaboracdo se deu com bases frageis e que implicaram em uma série de solicitaces de ajustes, visto que a principal
justificativa para as mudancas € a de ndo ser competéncia da unidade, o que € um item essencial a se considerar no momento de proposicdo do plano de
acao.

Ademais, ndo ha qualquer informac&o a respeito da realizacdo de pesquisa de clima organizacional, a qual representa a fonte de dados para o
calculo do indicador de desempenho do objetivo estratégico. A unidade apenas informa que estd em andamento normal (A¢do Al.2), mas nao relata se
houve a realizacdo em 2022 desta pesquisa, nem da previséo para 2023.

Ao avaliar os resultados da meta do indicador e do plano de acdo, entende-se que o alcance deste objetivo estratégico esta comprometido e que
seriam importantes maiores esclarecimentos da CGPES a respeito de sua execucao, para verificar a necessidade de ajustes em seu indicador e meta.

Quanto aos ajustes, a unidade solicitou a mudanga no prazo da Acao 1.1, para que passe a ser 31/12/2023 e a exclusédo das acdes Al1.3, A1.8, A1.9
e Al.11. Entretanto, é importante destacar que a acdo Al.3 trata de matéria prevista na Politica de Gestdo de Pessoas da Sudam, cuja elaboracéo e
implementacdo é de competéncia da CGPES. Ademais, em 2018, a Sudam pactuou um Termo de Execucdo Descentralizada (TED) com a Universidade
Federal do Para (UFPA) com o objeto “Mapeamento de Competéncias, Avaliacdo de Clima Organizacional e Trilhas de Aprendizagem da Sudam” e que

foi conduzido internamente pela entdo Coordenacéo de Gestdo de Pessoas — CGP, conforme processo n® 59004.005910/2017-48. Apos o0 encerramento



do TED em 2021 (a pedido da Sudam), ndo houve registros de apresentacéo institucional dos respectivos resultados e, conforme observa-se através deste
monitoramento do PEI, ndo foi dada continuidade aos trabalhos por parte da CGPES, a partir da capacitacdo e transferéncia de tecnologia previstas no

instrumento. Diante do exposto, entende-se que a acdo Al.3 deverd permanecer no Plano de Acdo até que a referida unidade apresente justificativa
plausivel para a exclusao.

PERSPECTIVA: INFRAESTRUTURA E INOVACAO

OBJETIVO ESTRATEGICO

2 - Executar reformas estruturais e otimizar a ocupacao das areas de trabalho

A Coordenacdo-Geral de Administracdo, Licitacbes e Contratos — CGALC (DIRAD), a partir da Coordenacdo de Gestdo Administrativa — CGA,

é a unidade responsavel pelo objetivo estratégico e apresentou informacdes acerca de suas duas metas estratégicas, conforme Quadro 03.

Quadro 03 - Indicadores do Objetivo Estratégico 2 - CGA
Unidade Responsavel pela

Indicador ) Meta Estratégica Meta para 2022 Resultado Alcancado
Apuragao
= i i 1 pavimento
102 - Quantidade de pavimentos CGA/CGALC Reformar 2 pavimentos até 2024 P 0
reformados. reformado
i . — 600 mt? 0 disponibilizado, porém
103- Area disponibilizada pela Sudam CGA/CGALC Disponibilizar 1.400 m2 da &rea total até 2024 ) o 302 m2 d q
para outros 6rgédos da Unido. disponibilizados mt* desocupados

Fonte: Coordenacdo de Gestdo Administrativa — CGA

Conforme o quadro acima, a unidade ndo alcancou as metas de seus indicadores para 2022 e manteve em zero seus resultados. A CGA relatou o
quantitativo de espaco desocupado, a fim de destacar indicativo de esforgo em prol do objetivo, porém este ndo € elemento da meta.



Destaca-se que apesar do resultado, a unidade relatou que esta executando a¢des para promover o alcance, tais como a contratacdo de empresas
para a execucdo da reforma e o acompanhamento do processo de regularizacdo da posse imobilidria do prédio sede para que possa realizar o
compartilhamento de espaco com outros 6rgaos. Estas a¢@es indicam que a unidade tem se empenhado para o alcance das metas, embora ainda ndo tenha
ocorrido.

A CGA apresentou 0 monitoramento das acdes conforme o Quadro 04:

Quadro 04 —Plano de Acédo do Objetivo Estratégico 2 - CGA

Acio Previséo~de Status Analise Critica da Unidade
conclusdo
- A Diretoria de Administracdo da SUDAM decidiu por ndo priorizar esta agéo,
substituindo-a pela revitalizagdo do 3° e 6° andares do bloco C da SUDAM.
AL CINVEEGD . GE Shilieen Epulibent o Dez/2021 Nao realizada . pesta forma a disponibilidade orcamentéria nos anos 2021 e 2022 foram
ETEEmITETE DGR IE (R0 S D es i, direcionadas para as agdes/contratacdes voltadas para a revitalizacdo do 3° e 6°
andares do bloco C da SUDAM.
A2.2 Contratacdo de empresa para execucdo dos - Acdo ndo executada pela CGA uma vez que se tratava de consequéncia direta
servicos emergenciais resultantes da Avaliagdo Abr/2022 Néo realizada | acéo anterior (A2.1).
Estrutural.
A23 Contratacio de empresa especializada para - Foi .contratad,a empresa pz.ara elaborac;éo. de estudos técni~cos e projetos
execucdo  dos  Projetos  de  Adequacdo  de » S — executl-vos nas a.reas de Arquitetura e Acessibilidade, Prevenge-lo e Combate a
Acessibilidade, Prevencio e Combate a Incéndios e ul/2022 Incéndio e Pénico e Protecdo contra Descargas Atmosféricas, conforme
Protecéio contra Descargas Atmosféricas. processo SEI 59004.000262/2020-39, entretanto ndo foi efetuada a entrega do
objeto contratado.
A24 Contratagdo de empresa especializada para x . - A Diretoria de Administracdo da SUDAM decidiu por ndo priorizar esta agéo,
elaboracdo de Plano de Necessidades da Reforma dos Dez/2022 Ndo realizada

substituindo-a pela revitalizagdo do 3° e 6° andares do bloco C da SUDAM.
pavimentos.



A2.5 Contratacdo de empresa especializada para
elaboracéo de Estudo de Viabilidade da Reforma dos

pavimentos.

A2.6 Contratacdo de empresa especializada para
elaboracdo de Anteprojeto da Reforma dos

pavimentos.

A2.7 Contratacdo de empresa especializada para
elaboracdo de Projeto Bésico da Reforma dos

pavimentos.

A2.8 Contratagdo de empresa especializada para
elaboracdo de Projeto Executivo da Reforma dos

pavimentos.

A2.9 Contratacdo de empresa especializada para

executar a reforma dos pavimentos.

A2.10 Adesdo ao Programa TransformaGOV com a

participacdo no médulo SPIUNET

Dez/2022

Dez/2022

Dez/2022

Dez/2022

Dez/2022

Dez/2021

Nao realizada

Na&o realizada

N&o realizada

Na&o realizada

N&o realizada

Em atraso

- Desta forma a disponibilidade orgcamentaria nos anos 2021 e 2022 foram
direcionadas para as agdes/contrataces voltadas para a revitalizacdo do 3° e 6°
andares do bloco C da SUDAM.

- Acéo ndo executada pela CGA uma vez que se tratava de consequéncia direta

de acdo anterior (A2.4).

- Acdo ndo executada pela CGA uma vez que se tratava de consequéncia direta

de acéo anterior (A2.5).

- Acdo ndo executada pela CGA uma vez que se tratava de consequéncia direta

de acdo anterior (A2.6).

- Acdo ndo executada pela CGA uma vez que se tratava de consequéncia direta

de aco anterior (A2.7).

- Ac¢do ndo executada pela CGA uma vez que se tratava de consequéncia direta
de acéo anterior (A2.8).

- A adesdo da SUDAM ao Programa TransformaGOV se deu em 3 mddulos
distintos:

1) Servigo TaxiGOV: A SUDAM aderiu na totalidade ao servico que foi
contratado para as cidades de Brasilia/ DF (SEI 59004.001953/2019-16) e
Belém/PA (SEI 59004.000436/2021-44).

2) Sistema SIADS: Foi implantado o uso na totalidade no modulo Almoxarifado
e encontra-se em fase final de implantacdo o mdédulo Patriménio, contudo é
importante destacar as dificuldades / inconsisténcia do sistema SIADS,

ocasionando atrasos no cadastrado de itens, falhas em requisigdes,



inconsisténcias em tabelas/relatérios e retrabalhos, impedindo assim sua
utilizacéo integral na SUDAM.

3) Sistema SPIUNET: O processo de cessdo imobiliaria pela SPU para a
SUDAM do complexo predial onde funciona a Autarquia encontra-se
cadastrado no sistema SPIUNET e com as tratativas junto a Secretaria de
Patrimbnio da Unido - SPU, conforme registros no processo SElI
59004.001593/2021-77.

- Contudo existem atrasos na participacdo efetiva da SUDAM no sistema

SPIUNET, oriundos de defini¢des que dependem de ac¢Ges da SPU.

. o ) - Acdo dependente da finalizacdo de tramitacdo junto a SPU a regularizacdo da
A2.11 Adaptacdo das diretrizes gerais para . ) . .

L ) ’ . propriedade imobiliaria da SUDAM sobre o complexo predial, sem esta
operacionalizacdo do compartilhamento das areas ndo Dez/2022 Em atraso o o o o 3
. . = finalizagdo a SUDAM fica impossibilitada da finalizagdo desta agéo, somente
utilizadas pela SUDAM com o0s outros d6rgdos da i ) . . 3 . )
U apos solucionada esta questdo a Administracdo da Autarquia poderd dar

niao.
prosseguimento nesta conclusao.

Fonte: Coordenacdo de Gestdo Administrativa — CGA

Conforme relatado, a unidade possui 1 (uma) acao realizada, 2 (duas) em atraso e as demais ndo realizadas. Segundo o relatorio, ao longo do ano
de 2022, a “Diretoria de Administragdo da SUDAM definiu para a CGA um direcionamento diferente daquele inicialmente previsto no Planejamento
Estratégico 2021/2024, motivo pelo qual as ag¢des executadas pela unidade nao refletem/atendem os atuais registros no plano”. Isto justifica o baixo
quantitativo de acOes realizadas no plano. Registra-se que ndo houve obediéncia ao rito de ajuste dos elementos do PEI, pois a mudanca necessita de
aprovacéo da Diretoria Colegiada.

Quanto as principais entregas, a unidade relatou a contratagdo de empresas para a realizacao de agdes de acordo com 0 NOVO escopo, Como para
a revitalizacao de dois andares do prédio sede, anteriormente estabelecido como “reforma”. Relata-se também a aderéncia ao Servigo TaxiGOV PA, com

atendimento de 90% das demandas de servico de deslocamento.



Avalia-se que apesar de a unidade ter atuado fora do escopo do plano de acéo aprovado, suas acOes estdo estabelecidas de maneira estratégica e

favoravel ao objetivo estratégico do qual é responsavel. Além disto, suas propostas de ajustes mostram-se adequadas, porém deve-se avaliar a adequacao

do indicador.

Considerando a mudancga de direcionamento ocorrida em 2022 junto a Diretoria, a unidade solicitou os seguintes ajustes:

Alteracdo na nomenclatura da Entrega Estratégica: “Reforma dos pavimentos do Bloco C” para “Revitalizagdo do 3° e 6° andares do Bloco C
da SUDAM”.

Excluséo da Entrega Estratégica “Disponibiliza¢do das areas ndo utilizadas pela SUDAM com outros 6rgdos da Unido”.

Incluséo da Acdo Necesséria para o Alcance da Meta: “Elaboragao de layout e execugdo da revitalizagdo do 3° e 6° andares do Bloco C da
SUDAM?” com prazo até dezembro/2023.

Alteracdo do prazo da Agao “A2.2 - Contratacdo de empresa para execuc¢do dos servicos emergéncias resultantes da Avaliagao Estrutural” para
junho/2024.

Alteracdo do prazo da Agdo “A2.1 - Contratacdo de empresa especializada em Engenharia Diagnostica para avaliagdo estrutural” para
dezembro/2023.

Alteracdo do prazo da Acdo “A2.3 - Contratacdo de empresa especializada para execucdo dos Projetos de Adequacdo de Acessibilidade,
Prevengdo e Combate a Incéndio e Prote¢ao contra Descargas Atmosféricas” para setembro/2023.

Considerando a inclusdo da Ac¢éo solicitada no item 3.2. acima, solicita-se a Exclusao das a¢Ges A2.5 (Contratacdo de empresa especializada
para elaboracdo de Estudo de Viabilidade da Reforma dos pavimentos), A2.6 (Contratacdo de empresa especializada para elaboracéo de
Anteprojeto da Reforma dos pavimentos), A2.7 (Contratacdo de empresa especializada para elaboracdo de Projeto Basico da Reforma dos
pavimentos), A2.8 (Contratagdo de empresa especializada para elaboracdo de Projeto Executivo da Reforma dos pavimentos) e A2.9
(Contratacdo de empresa especializada para executar a Reforma dos pavimentos).

Alteracdo na nomenclatura da Ac¢ao A2.10 “Adesdo ao Programa TransformaGOV. com a participagdo no modulo SPIUNET”, para “Adesdo

ao Programa TransformaGOV”’.



e Alteracdo na nomenclatura da Ac¢do A2.11 “Adaptagdo das diretrizes gerais para operacionalizagdo do compartilhamento das areas nao
utilizadas pela SUDAM com outros 6rgaos da Unido”, para “Adaptagdo das diretrizes gerais para operacionalizagdo do compartilhamento de

areas no espaco fisico do Complexo Predial da SUDAM?” e alteracdo em seu prazo final para setembro/2024.

OBJETIVO ESTRATEGICO

3 - Prover solugdes de tecnologia da informagdo modernas e adequadas aos processos de trabalho.

A Coordenacao-geral de Tecnologia da Informacédo e Comunicaces — CGTIC (DIRAD), unidade responsavel pelo objetivo estratégico, informou

acerca de suas nove metas estratégicas, conforme Quadro 05.

Quadro 05 — Indicadores do Objetivo Estratégico 3- CGTIC
Unidade
Indicador Responsavel Meta Estratégica Meta para 2022 Resultados Alcancados

pela Apuracéo

- indi isfacs Alcancar 90% de satisfacdo da
104 - Indice de satisfagéo dos CGTIC ¢ ¢ 70% 88,45%
clientes de TIC. Forca de Trabalho até 2024
- indi i 5 Alcancar 90% de satisfagdo da
105 - Indice de satisfagéo dos CGTIC ¢ ’ ¢ 70% 87,75%
clientes de TIC. Forca de Trabalho até 2024

Sistema de Gestéo de Projetos do FDA néo foi desenvolvido;

Desenvolver dois sistemas até Desenvolvimento do médulo de vistoria remota do Sistema de

10 - UEmiE 2eE 2 SRS CGTIC 2024 Gestédo de Incentivos Fiscais ndo Implementado.

desenvolvidos. Desenvolvimento do Sistema de Banco de Dados da

Amazonia ndo foi implementado.



107 - Namero de aquisicdes de itens
para modernizacéo do parque

computacional implantados.

108 - NUmero de aquisicOes de itens
para modernizagéo da

infraestrutura implantados

109 - Namero de recursos de
seguranga da informacao

implantados.

110 - Quantidade de normas

aprovadas.

111 - Quantidade de software

adquiridos.

112 - Total de Servicos contratados.

CGTIC

CGTIC

CGTIC

CGTIC

CGTIC

CGTIC

Adquirir ou substituir 2 tipos de
equipamentos do parque

tecnologico até 2024

Inserir ou substituir 2 novos
ativos de rede e/ou datacenter
até 2024.

Implementar / atualizar 4
recursos de seguranga da

informagdo até 2024.

Mapear 4 processos
relacionados a governanca de
TIC até 2024.

Adquirir dois softwares de

prateleira até 2024.

Contratar ou renovar 4 servicos

administrativos até 2024.

Fonte: Coordenacdo-geral de Tecnologia da Informacéo e Comunicagdes - CGTIC

Foram inseridos 2 retroprojetores na SUDAM em 2022,
enguanto que a aquisi¢do de novos desktops néo foi

concretizada.

Foram inseridos 4 novos servidores de rede do tipo rack na
CGTIC. Foram adquiridos 12 Access’s Point’s na SUDAM

1-Modernizacéo das regras do firewall corporativo.
2-Implementagdo da politica de backup.

3-Implementacdo da norma de uso de internet.

1-Mapeamento do processo de gestdo de riscos de TIC.
2-Mapeamento do processo de governanga de TIC.
3-Mapeamento do processo de gestdo de incidentes de TIC

nao foi realizado.

1-Aquisicao do Office 365 ou similar.

2-Aquisi¢do do Software de Engenharia.

1-Contratacdo de empresa de prestagdo de servicos de TIC.
2-Contratacdo de empresa de fornecimento de internet.
3-Contratacdo de Empresa de fornecimento de telefonia.

3-Contratar empresa de prestacéo de servico de outsourcing.



Conforme relatado pela unidade, dentre os 9 (nove) indicadores, somente os indicadores 106 e 110 ndo tiveram suas metas alcancadas em 2022,

sinalizando que o trabalho da unidade tem estado em conformidade com o que fora previsto no Planejamento Estratégico, pois mesmo nestes que ndo

foram atingidos relatou-se a dedicagdo da unidade ao alcance.

Cabe destacar que no indicador em que a unidade teve dificuldades, mostrou-se resiliente ao buscar novas solucdes para alcanca-lo ao término

do periodo do Planejamento Estratégico, evitando a necessidade de retirar a meta estratégica.

Quanto a execucdo do Plano de acdo da unidade, a unidade apresentou as informacdes conforme Quadro 06.

Acéo

A3.1 Diminuicdo do tempo de
inicio de atendimento aos

chamados.

A3.2 Diminui¢do do tempo para

finalizac@o dos chamados.

A3.3 Integracdo dos sistemas da
Sudam aos servicos do Governo

Federal

A3.4 Desenvolvimento de sistema
de Gestéo de Projetos do FDA.

Previsao de

conclusao

01/12/2022

01/12/2022

31/12/2022

31/12/2024

Quadro 06 —Plano de Acédo do Objetivo Estratégico 3- CGTIC

Status

Acéo concluida

Acéo concluida

Acéo concluida

Acéo ndo concluida

Andlise Critica da Unidade

Acéo concluida conforme pactuagdo no PEI 2021-2024

Acéo concluida conforme pactuagdo no PEI 2021-2024

Acéo concluida conforme pactuacdo no PEI 2021-2024

O Sistema de Gestdo de Projetos do FDA ndo foi desenvolvido por complete, em razdo de que
houve uma necessidade de grande monta para concretizacdo do mesmo. O motivo principal motive
foi de que houve a necessidade de célculos e analises de elementos que ndo constavam do escopo
de conhecimentos da equipe de desenvolvimento, e a contratacdo de um servigo especializado no
assunto consumiria valores fora da realidade orcamentéria da CGTIC. E, em acordo com a unidade
requisitante resolveu-se paralisar o desenvolvimento do sistema até que esse detalhe possa ser

sanado, num prazo maximo de até 24 meses. Porém, frente ao orcamento atual da CGTIC, a



A3.5 Desenvolvimento do médulo
de vistoria remota do Sistema de

Gestao de Incentivos Fiscais.

A3.6 Desenvolvimento do sistema

de Banco de Dados da Amazonia.

A3.7 Aquisicdo de novos

computadores.

A3.8 Aquisicdo de novos

retroprojetores.

A3.9 Aquisicdo novas laminas

blade para o Datacenter.

A3.10 Potencializacdo do sinal

wireless.

31/12/2024

31/12/2023

31/12/2024

31/12/2022

31/07/2022

31/12/2022

Acéo nao iniciada

Acéo ndo iniciada.

Acéo ndo iniciada.

Acéo concluida

Acéo concluida

Acéo concluida de

forma parcial.

continuacdo de desenvolvimento desta acdo, fica inviabilizada e, portanto, devera ser solicitada a
EXCLUSAO da mesma.

Este médulo nédo foi implementado, em razdo de que além de possuir uma complexidade de grau
elevado, também demandariam da aquisicao de equipamentos de custo bastante elevado e fora da

realidade orcamentaria desta autarquia. Devera ser solicitada EXCLUSAQO da mesma.

A CGPLA, em atendimento ao Regimento Interno da Sudam aprovado pela Resolugdo Dicol n°
70/2017, criou o Processo 59004.001133/2020-68 e elaborou uma Minuta de Projeto Base visando
a criacdo de um Banco de Dados da Amazonia - Badam (0263744) e a minuta foi encaminhada a
CGTIC e esta atribuiu & empresa de software Stefanini, que prestava servicos de Tl a Sudam, a
incumbéncia de sistematizar a base de dados. Com o término do contrato com a Stefanini,a CGTIC

passou a buscar novos parceiros, contudo, ndo se conseguiu avangar com o projeto.

No dia 18/01/2023 a CGPLA reuniu com a CGAVI para discutir propostas sobre o tema. No dia
20/01/2023 as trés coordenacdes discutiram o assunto, conforme memoria e definiu-se que o
Projeto seria reiniciado a partir de margo/2023.

Esta acdo ndo foi iniciada em razéo de que o CGD da SUDAM, por medida de contencdo de
despesas solicitou a substituicdo da mesma pela aquisicdo de pecgas e insumos para se fazer
upgrades nos desktops em uso na SUDAM. Deveré ser solicitada a SUBSTITUICAO da mesma.

Acéo concluida sendo que a mesma melhorou de forma significativa as apresentagdes promovidas

no Auditério da SUDAM, tanto para eventos internos como para eventos externos.

Esta acdo organizou todos os equipamentos de T.I pertencentes ao Datacenter, otimizando a
utilizacdo dos dispositivos e fazendo uma grande economiza espaco fisico, no do ambiente do
Datacenter.

Esta acédo foi concluida parcialmente pois a contratacéo foi efetuada, mas a instalagdo depende de

suporte da CGA, e até o momento ndo houve o retorno da solicitagdo de suporte para instalagao



A3.11

software de

Implantacdo de novo
antimalware

corporativo.

A3.12 Modernizagdo das regras

do firewall corporativo.

A3.13 Implementacdo da politica

de backup.

A3.14 Implementagdo de norma

de uso de internet.

A3.15 Elaboracédo do processo de
elaboracdo do PDTIC.

A3.16 Elaboracéo do processo de

gestdo de riscos de TIC.

A3.17 Elaboracéo do processo de
governancga de TI.

31/07/2022

31/07/2022

31/07/2022

31/07/2022

31/12/2021

30/04/2022

30/04/2022

Acéo concluida

Acéo concluida

Acéo concluida de

forma parcial.

Acéo concluida de

forma parcial.

Acéo concluida

Acéo concluida

Acéo concluida

dos equipamentos. A mesma prosseguird no exercicio de 2023, com previsdo de término para
abril/2023

Esta acéo foi concluida e tornou os equipamentos da SUDAM bastante seguros e protegidos contra

acdo de softwares maliciosos, incluindo o virus.

Esta acéo foi concluida e tornou os equipamentos da SUDAM bastante seguros e com monitoracdo

da rede interna eficiente no que tange a entrada de dados com base nas regras determinadas.

Esta acdo foi executada de forma parcial, j& que a mesma foi elaborada mais ainda depende da

aprovagdo do CGSIC (Comité Gestor de Seguranca da Informacéo e Comunicagdes

Acéo foi concluida e encontra-se aguardando a aprovagdo do CGD/SUDAM. Esta acdo estd
vinculada a Meta Implementar/Atualizar 4 recursos de seguranca da informagdo até 2024 e ndo a
Meta Mapear 4 processos relacionados a governanca de TIC até 2024. Deverd ser solicitada a
ALTERACAO da descrigio da mesma.

Observa-se que a Meta denomina-se mapear 4 processos relacionados a governanga de TIC até
2024, porém a acdo trata Elaboracdo de Processo de Elaboracdo do PDTIC de TIC e, portanto,
devera ser solicitada a ALTERACAO para Mapeamento de processo de Elaboracéo do PDTIC.

Observa-se que a Meta se denomina mapear 4 processos relacionados a governanga de TIC até
2024, porém a acdo trata Elaboracéo de Processo de Gestdo de Riscos de TIC e, portanto, devera

ser solicitada a ALTERACAO para Mapeamento de processo de Gestdo de Riscos de TIC.

Observa-se que a Meta se denomina mapear 4 processos relacionados a governanca de TIC até
2024, porém a agdo trata Elaboracdo de Processo de Governanga de TIC e, portanto, devera ser

solicitada a ALTERACAO para Mapeamento de processo de Governanga de TIC.



A3.18 Elaboracéo do processo de
gestdo de incidentes de TIC.

A3:19-Elaboracio-doprocesso-de
5o deincid o TIC.

A3.20 Aquisigédo do Office 365 ou

similar.

A3.21 Aquisicdo de software de

engenharia.

A3.22 Contratacéo de empresa de

prestacéo de servicos de TIC.

A3.23 Contratacédo de empresa de

fornecimento de internet.

A3.24 Contratacéo de empresa de

telefonia.

A3.25 Contratar empresa de

prestacdo de  servicos de

outsourcing.

30/04/2022

31/07/2022

31/07/2022

31/12/2022

31/12/2022

31/01/2022

01/12/2022

Acéo nédo concluida.

Prevista para inicio
em 2023.

N i

Acéo concluida

Acéo concluida

Acéo concluida

Acéo concluida

Acéo concluida

Acéo concluida

Observa-se que a Meta denomina-se mapear 4 processos relacionados a governanga de TIC até
2024, porém a acdo trata Elaboracao de Processo de Gestdo de Incidentes de TIC e, portanto, devera

ser solicitada a ALTERACAO para Mapeamento de processo de Gestdo de Incidentes de TIC.

Acdo esta repetida, pois é idéntica a A3.18, por isso esta excluida.

Acéo disponibilizou recursos de primeira linha no mercado, e substituiu as tecnologias em uso na
SUDAM que se encontram defasadas, tais como o Zimbra, 0 Zoom e algumas ferramentas de

colaboracdo e de inteligéncia de negdcios.

Acéo propiciou a elaboracdo de orcamentos gera relatérios em PDF (diversos modelos), BDI
Diferenciado nos itens do orgcamento, Cronograma Fisico-Financeiro e efetue a Unido de

Orcamentos

Acdo de apoio ao desenvolvimento, infraestrutura e atendimento ao usuério de tecnologia da
informacdo e comunicacdo (TIC), visando a disponibilidade dos recursos e servigos de TIC no
ambito da SUDAM.

Acdo tornou possivel "navegar" na Internet e ter o acesso a imensa gama de informagdes

disponiveis em rede.

A solugdo ja se encontra em pleno uso na autarquia com resultados altamente positivos desde o

més de margo/2022.

A solucdo ja se encontra em pleno uso na autarquia com resultados altamente positivos desde o
més de abril/2021.

Fonte: Coordenacdo-geral de Tecnologia da Informacéo e Comunicagdes - CGTIC



Conforme relatado, a unidade tem atentado para a realizacdo de todas as suas ac0es, isto €, aplicando seu plano de acdo como norteador de suas
atividades. De suas a¢Oes, somente 4 (quatro) ndo foram iniciadas, das quais foi solicitada a exclusdo de duas, revisao de uma e ha previsao de inicio da
outra para o primeiro trimestre de 2023.

Referente as entregas de 2022, a unidade destaca as seguintes:

¢ Integracdo dos sistemas da SUDAM aos servicos do governo Federal.

e Modernizacao do parque tecnoldgico da Sudam.

e Modernizacdo da infraestrutura de redes, Datacenter e Telecom. (Aquisicao de Sistema de Armazenamento de Dados (Storage) e Aquisi¢édo
de Switch Central (Core de Rede);

e Garantia da seguranca da informacao.

e Modernizacdo da Gestdo e Governanca de Tecnologia da Informacdo e Comunicacao.

e Aquisicao de softwares de prateleira;

e Contratacdo de servigcos administrativos.

Apesar de ter alcangado importantes realizagdes, a unidade ressalta que enfrentou dificuldades relevantes ao longo do ano: a necessidade de
realizacdo de atividades ndo planejadas, o reduzido quadro funcional e a ndo contratacdo de empresa prestadora de servicos de mao de obra de TIC.
Segundo a CGTIC, estas dificuldades comprometeram diretamente a execucao de acGes planejadas e implicam ajustes no PEI.

A coordenacdo afirma que a partir da resolucdo das dificuldades apontadas, intensificagdo da capacitagdo dos servidores da area e a garantia do
trabalho remoto, conseguira concretizar as acoes pretendidas.

A partir das informacGes prestadas, entende-se que a unidade apresentou bons resultados e esta atenta para que seus compromissos do PEI sejam
norteadores de suas atividades, consciente de suas limitacdes e necessidades de ajustes.

Quanto as alteragdes, a unidade solicita os seguintes ajustes ao PEI:

e (Ajustado) INCLUIR trés acOes a serem realizadas até o término do periodo do PEI: Realizar a atualizacdo da Versdo do SEI 3.0 para a
Versdo 4.0.; Implementacdo do moddulo de peticionamento eletrénico no SEI; Implementacdo do mddulo de andlise e gestdo de
indicadores/pendencias para avaliagdo de incentivos fiscais no SIAV.



e ALTERAR a descricao da meta “Desenvolver dois sistemas até¢ 2024” para “Desenvolver 1 (um) sistema até 2024”.

e EXCLUIR aacdo A3.4 Desenvolver Sistema de Gestdo de Projetos do FDA em razdo de que houve uma necessidade de grande monta para
concretizacdo da mesma ja que houve a necessidade de célculos e analises de elementos que ndo constavam do escopo de conhecimentos da
equipe de desenvolvimento, e a contratacdo de um servico especializado no assunto consumiria valores fora da realidade orcamentaria da CGTIC.
E, em acordo com a unidade requisitante resolveu-se paralisar o desenvolvimento do sistema até que esse detalhe possa ser sanado, num prazo
maximo de até 24 meses. Porém, frente ao orcamento atual da CGTIC, a continuacdo de desenvolvimento desta acdo fica inviabilizada;

e EXCLUIR a acdo A3.5 em razdo de que além de possuir uma complexidade de grau elevado, também demandariam da aquisicdo de
equipamentos de custo bastante elevado e fora da realidade orcamentaria desta autarquia.

e SUBSTITUIR a agdo “Aquisi¢do de Novos Computadores” por “Executar Upgrade nos Computadores Existentes no Parque Tecnologico da
SUDAM?” em razdo de deliberagdo do CGD da SUDAM, o qual, por medida de contengdo de despesas, solicitou a substituicdo da mesma pela
aquisicdo de pecas e insumos para se fazer upgrades nos desktops em uso na SUDAM.

e ALTERAR a descricdo da meta “Inserir ou substituir 2 novos ativos de rede e/ou datacenter até 2024 para “Inserir ou substituir 4 novos
ativos de rede e/ou datacenter até 2024”;

e INCLUIR na meta acima mais duas ac0es, a saber: Aquisi¢do de Sistema de Armazenamento de Dados (Storage) e Aquisicdo de Switch
Central (Core de Rede)

e ALTERAR a localizagdo desta acdo em razdo de que a mesma esta vinculada a meta atualizar 4 recursos de seguranca da informacéo até
2024 e ndo a Meta Mapear 4 processos relacionados a governanga de TIC até 2024;

e ALTERAR adescricdo da meta para Mapeamento de processo de Elaboracdo do PDTIC, visto que a meta na qual esta acéo esta vinculada
tratar do mapeamento de 4 processos relacionados a governanca de TIC até 2024, porém a acdo trata Elaboracdo de Processo de Elaboragéo do
PDTIC;

e ALTERAR adescrigdo da meta para Mapeamento de processo de Gestdo de Riscos de TIC, visto que a meta na qual esta agdo esta vinculada
tratar do mapeamento de 4 processos relacionados a governanca de TIC até 2024, porém a acao trata Elaboracdo de Processo de Gestdo de Riscos
de TIC;



e ALTERAR a descricdo da meta para Mapeamento de processo de Governanca de TIC., visto que a meta na qual esta acédo esta vinculada
tratar do mapeamento de 4 processos relacionados a governanca de TIC até 2024, porém a acdo trata Elaboracao de processo de Governanca de
TIC,

e ALTERAR a descricdo da meta para Mapeamento de processo de Gestdo de Incidentes de TIC, visto que a meta na qual esta acdo esta
vinculada tratar do mapeamento de 4 processos relacionados a governanca de TIC até 2024, porém a acao trata Elaboracao de processo de Gestado
de Incidentes de TIC.

PERSPECTIVA: PROCESSOS INTERNOS

OBJETIVO ESTRATEGICO

4 - Aprimorar os processos de Gestdo Institucional.

A Coordenacdo-geral de Governanca, Gestdo Estratégica e de Desenvolvimento Organizacional - CGEST, enquanto unidade responsavel pela

execucao deste objetivo estratégico, informou acerca de sua meta estratégica conforme Quadro 07.

Quadro 07 — Indicador do Objetivo Estratégico 4 —- CGEST

Unidade Responséavel pela

i Meta Estratégica Meta para 2022 @ Resultado Alcangado
Indicador Apuracio g p

113 - Processos Mapeados CGEST Mapear 46 processos até 2024 22 25

Fonte: Coordenacdo-geral de Governanga, Gestdo Estratégica e Desenvolvimento Organizacional - CGEST

Como pode ser visto, o resultado alcancado foi superior a meta de 2022, a partir da realizacdo de 13 mapeamentos de processos no ano. A unidade
informou que apesar da equipe reduzida, entende que ultrapassou a meta estipulada gracas a boa orientacdo prestada as unidades, bem como reunifes

realizadas com estas.



Quanto ao Plano de Acdo da unidade, segue o Quadro 08.

Acéo

A.4.1 Identificacdo das demandas e definicao

dos processos prioritarios para 2021.

A.4.2 Identificacdo das demandas e definicéo

dos processos prioritarios para 2022.

A.4.3 Identificacdo das demandas e definicéo

dos processos prioritarios para 2023.

A.4.4 Identificacdo das demandas e definicéo

dos processos prioritarios para 2024.

A.45 Revisdo da

Mapeamento de Processos.

Metodologia de

A.4.6 Reunido com a unidade a ser mapeada
e orientacdo da aplicacdo dos instrumentos de

mapeamento.

A.4.7 Elaboracdo da proposta de padronizagdo

do processo.

Quadro 08 — Plano de Acao do Objetivo Estratégico 4 - CGEST

Previsao de

conclusao

31/01/2021

31/01/2022

31/01/2023

31/01/2024

30/06/2022

31/12/2024

31/12/2024

Status

Concluida

Concluida

N&o iniciada

N&o iniciada

Concluida

Em andamento

normal

Em andamento

normal

Status

Acéo concluida com sucesso. Registra-se que ao longo do ano de 2021, novas demandas
prioritarias surgiram, alterando, assim, o planejamento inicial tracado para o0s

mapeamentos.

Acdo concluida com sucesso. Serdo priorizadas neste ano de 2022 as demandas

relacionadas aos processos finalisticos, conforme orientacéo da Diretoria Colegiada.

Estamos aguardando a aprovacao da nova metodologia de gestdo de processos.

Proposta de Metodologia elaborada e encaminhada a DICOL para apreciacéo (Processo
SEI 1426/2020-45)

As reunides presenciais sdo necessarias para a CGEST ouvir os servidores que atuam
no processo e assim conhecer melhor sua execucdo, facilitando o entendimento do

desenho do mesmo.

O preenchimento correto dos instrumentos por parte das unidades facilita bastante o
trabalho de mapeamento, além das reunides realizadas para debater os processos a serem
mapeados. Alguns processos mais complexos, que possuem muitas etapas e tramitam por

varias unidades da Sudam demandam mais tempo para concluir o mapeamento.

Fonte: Coordenagdo-geral de Governanca, Gestéo Estratégica e Desenvolvimento Organizacional — CGEST



A unidade conta com 3 (trés) acdes concluidas, 2 (duas) em andamento normal e 2 (duas) ndo iniciadas, sendo uma destas em atraso. Dentre as
informacdes relatadas, destaca-se o aguardo da aprovacao da nova metodologia de gestdo de processos, que impactara no alcance do indicador de sua
responsabilidade. De maneira geral, a unidade avalia que cumpriu suas a¢0es de maneira adequada.

Dentre as principais entregas realizadas em 2022, estdo:

e Concluséo da proposta de nova metodologia de gestao de processos — encaminhada ao Gabinete;

e Aprovacdo de 13 Procedimentos Operacionais Padrdo — POPs.

Assim como em outras unidades da Sudam, registra-se a dificuldade em lidar com o volume de demandas frente ao reduzido quadro de servidores
na unidade. Complementa-se o registro de necessidades com o apontamento de que houve caréncia de capacitacdes neste periodo.

A CGEST tem adotado novas ac¢des a fim de enfrentar as dificuldades postas, como nova forma de distribui¢éo das atividades internas, manutencéo
de didlogo com as unidades, principalmente com a CGPES, e dedicacdo a nova metodologia de gestdo de processos. Almeja-se aplicar a nova metodologia
para 2023 e definir demais ac6es a partir da aprovacédo de novo Regimento Interno, estabelecidas as competéncias da unidade.

Avalia-se que a unidade tem mantido suas atividades de forma orientada ao alcance de seu objetivo estratégico, realizando as metas anuais dos
indicadores e executando as atividades previstas no plano de acdo. Além disso, estd atenta as possibilidades de incorporagdo de novas agdes que
colaborem com o alcance do objetivo estratégico e execugdo de suas competéncias.

Foi proposta a inclusdo da seguinte acao, caso a unidade assuma a competéncia pela gestdo de riscos: Revisdo da Metodologia de Gestdo de

Riscos.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

5 - Fortalecer os mecanismos de controles internos com énfase na transparéncia e integridade.

6 - Aperfeicoar o sistema de avaliagéo dos instrumentos da Sudam.




A Auditoria-Geral da Sudam — AUD (SUPERIN), unidade responsavel por estes objetivos, informou quanto ao alcance de suas metas estratégicas,

conforme Quadros 9 e 10.

Quadro 9 — Indicador do Objetivo Estratégico 5 - AUD

Unidade Responsavel pela Meta Estratéa Meta para Resultado
i eta Estratégica
Indicador Apuraio 2022 Alcancado
114 - Auditorias e Consultorias AUD Realizar 12 auditorias até 2024 6 5

realizadas — controles internos

Fonte: Auditoria-Geral

Quadro 10 - Indicador do Objetivo Estratégico 6 - AUD

Unidade Responsavel pela Meta Met 2022 Resultado
i eta para
Indicador Apuracéo Estratégica P Alcangado
115 - Auditorias e Consultorias AUD Realizar 16 auditorias até 2024 8 7

realizadas — instrumento de Avaliacdo

Fonte: Auditoria-Geral

Como apresentado nos quadros, a unidade ndo alcangou as metas estipuladas para seus indicadores em 2022, tendo realizado 3 (trés) auditorias
de instrumentos de avaliagdo e 2 (duas) de controles internos no referido ano. Isto significa acimulo de auditorias para 0s anos seguintes, caso a meta
estratégica seja mantida. O resultado foi justificado a partir da redugéo de sua forca de trabalho em 50% no ultimo semestre do ano.

Referente ao plano de acdo, a AUD possui atividades em andamento normal e ndo iniciadas, apresentando os resultados de seus dois planos

conforme Quadros 11 e 12.



Quadro 11 —Plano de Acdo do Objetivo Estratégico 5 - AUD

Acio Previsdo de Status Analise Critica da Unidade
¢ concluséo
O trabalho de auditoria visa avaliar a governanga, os controles internos e a gestao
A5.1 Realizagdo de Auditorias baseadas em riscos o . 5004 EmEMEMETS | g riscos, buscando verificar a conformidade do processo com os normativos da
macroprocesso Governanca, Gestdo e Controle. normal Sudam.
N o . Em andamento = O trabalho de auditoria visa avaliar a governanca, os controles internos e a gestdo de
Ab5.2 Realizacdo de Auditorias baseadas em riscos no Dez/2024 _ B _ _
macroprocesso Fomento - Transferéncias voluntarias Normal riscos, buscando verificar a conformidade do processo com os normativos da Sudam.
x Em andamento O trabalho visa programar as auditorias a serem realizadas e preparar os servidores
A5.3 Elaboracdo dos PAINTs 2023 e 2024 e Dez/2024 o o
Normal da AUD para desempenhar suas atividades com exceléncia.

capacitacdo dos servidores da Auditoria

Fonte: Auditoria-Geral

Quadro 12 —Plano de Acado do Obijetivo Estratégico 6 - AUD

Previsao de S
conclusao

. L . O trabalho de auditoria visa avaliar a governanca, os controles internos e a gestao de
A6.1 Realizacdo de Auditorias baseadas em riscos no g ¢ g

Dez/2024 N&o Iniciada

. . riscos, buscando verificar a conformidade do processo com 0s normativos da Sudam.
macroprocesso Planejamento Regional

. L . O trabalho de auditoria visa avaliar a governanca, os controles internos e a gestao de
A6.2 Realizacdo de Auditorias baseadas em riscos no g ¢ g

Dez/2024 Nao Iniciada.

riscos, buscando verificar a conformidade do processo com os normativos da Sudam.
macroprocesso Fomento - FDA/FNO P

A6.3 Realizacio de Auditorias baseadas em riscos no Em andamento O trabalho de auditoria visa avaliar a governanca, os controles internos e a gestdo de

Dez/2024

macroprocesso Incentivos Fiscais normal. riscos, buscando verificar a conformidade do processo com os normativos da Sudam.

Fonte: Auditoria-Geral

Conforme apresentado, a unidade ja iniciou 4 (quatro) das 6 (seis) acOes previstas e justificou a ndo realizacdo das demais a partir da reducéo da
forca de trabalho que a compde.



Quanto as entregas, a Auditoria destaca que apesar de as metas estratégicas ndo terem sido atingidas, a unidade apresentou a alta gestdo da Sudam
8 (oito) relatorios de auditoria, que comp&em um importante diagnostico da Sudam a respeito de sua governanca, controles internos e gestao de riscos.

Assim como em 2021, a unidade compreende que o reduzido quadro de servidores é um grave problema, desta vez reforcado pela perda de
servidores e saida do Auditor Chefe, além da reestruturacdo administrativa da Auditoria, que deixou de ter 2 (duas) divisdes e passou a ser constituida

de 1 (uma) coordenacdo. Em contrapartida, enxerga-se como solugdo para o alcance dos objetivos pretendidos:

a) Recomposicgdo da forca de trabalho;

b) Desburocratizagcdo da comunicagédo entre a Equipe de Auditoria e as Unidades Auditadas;

c) Empenho da Alta Administracdo no atendimento de pedidos de informacéo e atendimento das recomendacgdes da AUD pelas unidades
técnicas e administrativas da Sudam; e

d) Capacitagéo dos servidores da AUD.

A Auditoria-Geral entende que tem se dedicado a sua missdo institucional, buscando aumentar e proteger o valor organizacional da Sudam,
utilizando-se de abordagem sistematica e disciplinada para avaliar e melhorar a eficacia dos processos de governanca, gerenciamento de riscos e controles
internos, a partir do fornecimento de avaliacGes e assessoria. De forma complementar aos relatorios e auditoria, a unidade ainda apresentou 43 (quarenta
e trés) recomendacdes de auditoria.

Entende-se que apesar de a unidade ndo ter alcangado suas metas para 2022, tem direcionado seus trabalhos em prol do alcance do objetivo
estratégico do qual é responsavel e esta atenta as necessidades de ajustes para que o PEI continue sendo instrumento norteador de suas atividades.

Observada as circunstancias estabelecidas, a unidade solicitou o ajuste da meta estratégica do Indicador 115 — Auditorias e Consultorias realizadas

— instrumentos de Avaliacdo, para que reduza de 16 para 13 até o ano de 2024.

OBJETIVO ESTRATEGICO

7 - Desenvolver a Comunicagdo Estratégica Institucional.




A Assessoria de Comunicacdo Social e Marketing Institucional - ASCOM, unidade responsavel por este objetivo estratégico, composto por 2

(dois) indicadores, apresentou 0 Quadro 13 com os resultados.

Quadro 13 - Indicador do Objetivo Estratégico 7 - ASCOM

Unidade Responsavel pela Meta Estratéai Vet 2022 Resultado
i eta Estratégica eta para
Indicador Apuracio 9 P Alcancado
116 - Numero de eventos internos ASCOM Realizar 08 eventos internos até 2024. 04 08
realizados
116A - Percentual do Plano de ASCOM Elaborar 70% do Plano de Comunicagdo da Sudam até 2024. 10% 10%

Comunicacdo Estratégica da Sudam

Fonte: Assessoria de Comunicacao e Social e Marketing Institucional

Conforme quadro relatado, a unidade ja alcangou o resultado almejado para o indicador 116 para todo o periodo do PEI. Quanto ao outro indicador,
a unidade alcangcou a meta prevista para o ano, de iniciar a elabora¢do do Plano de Comunicacao da Sudam.
Referente ao plano de a¢do, a ASCOM relatou sua execucdo conforme Quadro 14:

Quadro 14 —Plano de Acdo do Objetivo Estratégico 7 - ASCOM

Previsao de

Acio ; Status Analise Critica
concluséo
Para realizar a elaboracdo do diagnostico de comunicagdo foi feita a contratacdo de uma consultoria
externa. Houveram atrasos em algumas etapas, devido a fatores como: 1) equipe pequena responsavel por
£ . mais 03 processos de contratacdo andando na unidade ao mesmo tempo; 2) Viagens frequentes da equipe;
inancGsti m andamento

AL R SREneETee. 6 Dez/2022 3) Falta de interesse de empresas em enviar estimativa de preco; 4) intercorréncias externas como, por
Comunicagio normal . . . . .
exemplo, problemas de salde de membros da equipe. Mas a etapa foi concluida com sucesso e foi

finalizada a celebracdo contratual, firmada entre a Superintendéncia do Desenvolvimento da Amazénia—
SUDAM e aempresa 2KS AGENCIA DIGITAL PUBLICIDADE LTDA A equipe da ASCOM organizou



e acompanhou reunides com a empresa, que realizou a entrega das etapas 1 e 2, que foram aprovadas pela

equipe da ASCOM e estamos dando prosseguimento ao processo de pagamento.

A acdo de 2022, 2023 e 2024 estdo estruturalmente ligadas, pois fazem parte de um Plano. E ponto

A7.2 Apresentar e implementar negativo que essa acdo de 2023 refere-se basicamente a execugdo das medidas, “norte”, o caminho, e
' Em andamento C - o - .
as medidas apontadas no Dez/2023 devido a possibilidade de mudangas politicas e econdmicas no pais poderemos estar com poucos recursos
Normal . . x . L o .

diagnostico de Comunicagio humanos e financeiros implementacéo das medidas em 01 ano. O ponto positivo € que ja temos um raio

x dos problemas, e aqueles mais simples ja poderdo ser solucionados.

Embora estejamos tratando de uma agéo para o ano de 2024, é possivel uma pequena andlise critica: j&

estaremos na fase de monitoramento e avaliacdo das medidas. Devido a possibilidade de mudancgas

AT.3 Efetuar o monitoramento e Em andamento  Politicas e econdmicas no pais no ano anterior (2023), ndo sabemos se ja teremos recursos e estaremos

a avaliagio das medidas ~ Dez/2024 NIl aptos para realizar monitoramento e avaliagdo proficuos. O ponto positivo é que ja teremos ultrapassado
executadas a fase de diagnostico e de execucdo das medidas apontadas, e a Ascom Sudam ja estara caminhando com

direcdo mais certa para o desenvolvimento de uma comunicagéo realmente estratégica.

Fonte: Assessoria de Comunicacéo e Social e Marketing Institucional

Conforme descrito, todas suas acfes estdo com andamento normal. A unidade relatou que alcangou importantes resultados, superando as
adversidades relatadas em sua analise e abrindo espago para novas realizagdes para a comunicagao, como na elaboracdo do diagnéstico de comunicagdo
da Superintendéncia.

Referente a 2022, relatam-se as principais entregas:

e Promocao, entre servidores e colaboradores, da consciéncia da importancia do meio-ambiente e da Amazdnia na nossa Missdo Institucional;
e Endomarketing para amenizar efeitos negativos da pandemia na socializagdo no ambiente de trabalho;

e Desenvolvimento de comunicacdo mais estratégica nas midias tradicionais;

e Contratacdo de estagiarios em jornalismo para dar mais agilidade as atividades operacionais de assessoria de imprensa;

e Curso de pilotagem de drone para comunicac¢do audiovisual;

e Contratagdo de empresa de consultoria especializada em comunicacdo institucional para ajudar a elaborar o diagnéstico de comunicac&o.



Apesar do alcance de entregas avaliadas como importantes e que ocorreram em um periodo com frequente mudanca de rotina e de diversidade de
demandas, a unidade relatou que estas dificuldades devem ser melhor gerenciadas pela administracdo da Sudam para que gere menos impacto em suas
entregas, pois 0 acumulo de urgéncias atrapalha seu planejamento. Esta circunstancia torna-se ainda mais relevante pelo reduzido quadro de servidores
na unidade, conforme relatado.

A Assessoria propde o estabelecimento de cartela de servi¢os da unidade, 0 aumento do nimero de profissionais da area de comunicagédo na
unidade e que se retire desta a competéncia administrativa de gerir processos e contratacdo, em razao da complexidade da matéria.

A partir das informagdes prestadas, entende-se que a unidade tem buscado orientar suas atividades em prol da realizacdo de seu objetivo
estratégico e alcancando bons resultados, apesar das dificuldades de executar suas acdes planejadas.

E considerando o sucesso no alcance da meta estratégica do indicador 116, sugere-se ajuste para manté-lo ativo. No entanto, a unidade néo

solicitou alteragdes.

OBJETIVO ESTRATEGICO

8 - Ampliar a captacéo de recursos para a execucao de projetos prioritarios.

A Coordenacdo-geral de Articulacdo de Politicas — CGPOL (DPLAN), responsavel pelo objetivo estratégico, informou acerca do alcance de sua

meta estratégica conforme Quadro 15:

Quadro 15 - Indicador do Objetivo Estratégico 8 — CGPOL

Unidade Responsavel pela Meta Estratéi Meta para Resultado
i eta Estratégica
Indicador Apuraco 9 2022 Alcangado
) Incrementar em 10% o montante total de recursos (discricionarios, de
I - [ialtee el @repomlel Zem o CGPOL emendas e de financiamentos) em comparacdo a LOA 2021; até 2% 105,46%
or¢amento 2024

Fonte: Coordenagao-Geral de Articulagdo de Politicas — CGPOL



Primeiramente, registra-se que as metas estdo adequadas aos valores da correta apuracao, pois foram enviadas de maneira equivocada pela
unidade, que apresentou quadro com valor de meta prevista para 2023. Conforme quadro relatado, a unidade alcangou em 2022 um resultado expressivo
e muito acima do almejado para a meta estratégica até 2024. A CGPOL destaca a importancia do expressivo aumento alcangado, porém enfatiza que ndo
cré que este nivel de aumento se mantenha ao longo dos proximos anos, pois se deu a partir do aumento do orcamento do Fundo de Desenvolvimento da
Amazonia.

Referente ao Plano de acdo da unidade, é composto por duas a¢oes de subsidios a gestdo, conforme Quadro 16:

Quadro 16 — Plano de Acéao do Objetivo Estratégico 8 - CGPOL

Aco Previsao de Status Andlise Critica
concluséo
A.8.1 Subsidiar a Gestdo com documentos e
informacdes  técnicas para a  articulagio Em Comparativamente a 2021, todas as a¢fes orcamentarias receberam dotagcdes maiores este
institucional junto ao MDR e ministérios setoriais Dez/24 andamento  ano. Isso  permitira a execugdo de projetos que foram  postergados
visando ampliar a captacio de recursos normal em razéo das restrigOes ocorridas em 2021.

discricionarios (administrativos e (finalisticos).

AB82 Subsidiar a Gestio com documentos e A CPO anualmente edita a cartilha de a¢Ges passiveis de alocacdo de recursos no orgamento

informacdes  técnicas para a  articulagio Em da Sudam, com vistas a orientar o agente externo, especialmente, os parlamentares na
institucional junto a0 Congresso Nacional visando Dez/23 andamento | decisdo de executar seus recursos via essa Superintendéncia. No entanto, destaca-se que,
ampliar a captagio de recursos de emendas normal embora as tratativas junto aos parlamentares da Amazonia Legal, o nimero de EPIs tem

parlamentares reduzido desde a implementacdo das Transferéncias Especiais e Fundo a Fundo.

Fonte: Coordenacdo-Geral de Articulacdo de Politicas — CGPOL

Conforme quadro acima, a coordenacdo segue conduzindo seu plano de a¢do normalmente. No ambito de suas entregas em 2022, a unidade
destaca que elaborou nota técnica encaminhada ao MDR para tratar da insuficiéncia de recursos dispostos na LOA e solicitando providéncias para
acréscimo. Destaca-se ainda a edicdo de nova cartilha, que colaborou com o aumento de indicacdo de emendas parlamentares para a Sudam, ainda que

de forma residual, visto que o maior volume se deu pelo aumento dos recursos do FDA frente aos anos anteriores.



Relata-se que a Sudam sofre com a caréncia de transparéncia na estratégia do MDR para a distribuicdo de orcamento entre o setorial e as
vinculadas, sendo entendido como importante problema a ser enfrentado no atendimento da disponibilizacdo de recursos preteridos. Neste sentido, a
unidade se compromete em manter-se capaz de disponibilizar documentos e subsidios técnicos para o didlogo da Sudam com o Ministério.

A partir das informacdes prestadas, entende-se que a unidade tem atuado pelo alcance do objetivo estratégico do qual € responsavel e contou com
fator inesperado para obter um excelente resultado.

Em relacdo ao indicador estabelecido, € importante pontuar que o célculo leva em consideragcdo como orgamento do ano base a LOA 2021. Assim,
para 0s anos posteriores, o indicador comparara sempre o orcamento do ano vigente com o de 2021. Neste sentido, entende-se que seria mais adequado

que esta varidvel fosse substituida pelo orcamento do ano anterior. No entanto, a unidade nao apresentou propostas de ajustes.

OBJETIVO ESTRATEGICO

9 - Otimizar a gestdo dos recursos com foco na efetividade do gasto publico.

A Coordenacdo-geral de Orcamento e Financas — CGOFI (DIRAD), unidade responsavel pelo respectivo objetivo estratégico, informou do
alcance de sua meta, conforme Quadro 17.

Quadro 17 — Indicador do Objetivo Estratégico 9 — CGOFI

) Unidade Responséavel pela o Resultado
Indicador 3 Meta Estratégica Meta para 2022
Apuracao Alcancado
iz~ lalee e [ CGOFI Executar, no minimo, 96,25% do or¢camento publico. 95% 95,3%

Orgamentaria

Fonte: Coordenacdo-geral de Or¢camento e Finangas - CGOFI

Em 2022, a coordenacdo alcangou a expressiva execucdo or¢camentéria de 99,11%, o que resultou na média de 95,3% como resultado alcangado,

atingindo a meta para o periodo. Destaca-se que em 2021 também houve alcance da meta, porém com meta e resultado inferior.



Referente ao Plano de Acéo de responsabilidade da unidade, é composto por acao Unica, conforme Quadro 18.

Quadro 18 —Plano de Acéo do Objetivo Estratégico 9 - CGOFI

Aco PreV|sao~de Status Analise Critica
concluséo
A9.1 Realizagio do A Unidade é executora dos pagamentos demandados e previstos no Plano Or¢camentério. Portanto,
. ~ sua atuacdo e contribuicdo para o cumprimento da meta e, por conseguinte, do objetivo estratégico
monitoramento da  execugao
31/12/2024 Em curso

- esta diretamente dependente da eficiéncia operacional de todas as unidades demandantes. Isto
orcamentaria

. posto, assevera-se que a execucdo do orcamento 2022 alcangou o indice de 99,11%.
tempestivamente.

Fonte: Coordenacdo-geral de Orcamento e Finangas — CGOFI

Conforme relatado, a unidade esta com execu¢do normal de seu plano de acdo. Enquanto executora de pagamentos demandados, destacou a
importancia da eficiéncia operacional das demais unidades da Sudam para que a sua também fosse possivel. Ao analisarmos a diferenca dos percentuais
de 2021 (91,5%) e 2022 (99,11%), percebe-se um indicativo de melhoria na condugdo dos processos.

O gerenciamento do resultado alcangou melhorias a partir do estabelecimento de instrumento de acompanhamento e analise de resultados no
ambito da coordenacdo, o que auxilia no monitoramento e no fornecimento de informacdes para a tomada de decisGes.

A partir das informacdes prestadas, entende-se que a unidade tem colhidos bons resultados de suas atividades direcionadas ao cumprimento do
plano de acéo e alcance de metas, garantindo a busca pelo objetivo estratégico.

A unidade informou que apds tratativas com o entdo Diretor da DIRAD, foi definida como proposta de meta para 2023: “Elaborar 12 (doze)
Relatdrio de Monitoramento da Execucéo Orcamentaria Administrativa e Finalistica”. Entretanto, ndo ha solicitacdo de alteracdo do indicador. Assim,
ndo é possivel submeter tal pedido, tendo em vista a falta de informagdes. Ademais, considerando o objetivo estratégico estabelecido, ndo seria possivel

compreender o seu alcance a partir do cumprimento desta meta proposta.



PERSPECTIVA: RESULTADOS INSTITUCIONAIS

OBJETIVO ESTRATEGICO

10 - Fortalecer a articulacao institucional junto aos parceiros estratégicos.

O Gabinete da Sudam — GAB (SUPERIN), unidade responsavel pela execucdo deste objetivo estratégico, informou quanto ao alcance da meta

estratégica conforme Quadro 19.

Quadro 19 — Indicador do Objetivo Estratégico 10— GAB

Unidade Responsavel Meta Estratéai Met 2022 Resultado
i eta Estratégica eta para
Indicador pela Apuraco Alcancado
119 - Parcerias Institucionais GAB Firmar 16 parcerias institucionais até 2024 8 13

Firmadas

Fonte: Gabinete

A unidade acumula bons resultados e esta proxima de alcancar sua meta estratégica de 16 (dezesseis) parcerias institucionais. Em 2022, foram
firmadas 4 (quatro) parcerias, entre Acordos de Cooperacdo Técnica, Protocolo de Intengdes e Memorando de Intengdes, o que significou o resultado
acumulado de 13 (treze) parcerias. Referente ao plano de acdo, composto por trés acdes, relatou-se a partir do quadro 20.

Quadro 20 —Plano de Acéo do Objetivo Estratégico 10 - GAB

Previsao de s
Acio ) Status tatus
conclusao

A10.1 Elaborar em conjunto com as diretorias a agenda RN Emandamento  Para a consecucéo dessa acéo foi elaborado cronograma de reunides
estratégica para parcerias. normal com as Diretorias (virtuais e presenciais) e superintendente;



A10.2 Identificar e realizar reuniées com instituicdes de ensino e
pesquisa nas areas de ciéncia, tecnologia e inovacao, nacionais e
internacionais, que sejam estratégicas para o desenvolvimento
regional.

A 10.3 Realizar reunides técnicas com institui¢des publicas e

privadas para estabelecer parcerias com vistas ao

desenvolvimento da Amazonia Legal

Fonte: Gabinete

Em andamento
31/01/2024
normal

Em andamento
31/01/2024
normal

feito o levantamento de parceiros estratégicos governamentais:

federal, estadual e municipal; FederagGes; Bancos; possiveis

investidores; instituicGes de ensino e pesquisa; outras entidades.

Reunido com 20 instituigdes de Ensino e Pesquisa resultantes do
contato com as instituicGes para agendamento de reunides (virtuais e
presenciais), elaboracdo de cronograma de reuniBes (virtuais e
presenciais), verificagdo de instrumentos de parcerias, tais como
ACTs, Protocolos de Intencéo; TCTs etc

Foram realizadas reunides estratégicas em parceria com as Diretorias

e Superintendente. Como resultado, foram realizadas 04
parcerias firmadas com instrumentos dentre ACTS, TCTs, Protocolos
de IntencGes, dentre outros. Participacdo em 11 eventos relacionados
as teméticas da AmazOnia Legal com parceiros nacionais e

internacionais.

A unidade relatou que ao longo de 2022 participou de 19 (dezenove) reunides e eventos no intuito de cumprir seu plano de acéo, realizados em

estados da regido e em Brasilia. N&o obstante o bom resultado na participacdo de eventos, relatou-se a dificuldade na consecucdo das agendas, por

envolverem diversos fatores, principalmente quanto a dificuldade de participacdo, em virtude de alguns convites serem enviados proximos a realizacdo

de eventos presenciais.

Prop0e-se para 0 ano seguinte a construgdo de um planejamento de eventos regulares nacionais e internacionais, com otimizagdo e mapeamento

de agdes necessarias para construir novas parcerias institucionais.

Assim, avalia-se que a unidade tem conduzido as acdes de sua responsabilidade com foco no alcance do objetivo estratégico, dedicando-se a

cumprir o plano de acdo conforme planejado. N&o foram propostos ajustes as metas.



OBJETIVO ESTRATEGICO

11 - Formular estratégias para o desenvolvimento regional.

A Coordenacdo-Geral de Planejamento Regional — CGPLA (DPLAN) esta responsavel por este objetivo estratégico em conjunto com a
Coordenacdo-geral de Desenvolvimento Sustentavel — CGDES (DPROS), por meio da Coordenacdo de Apoio a Inovacdo — CAPI, no ambito da

perspectiva dos resultados institucionais. Em relagcdo a CGPLA, esta apresentou resultado conforme Quadro 21.

Quadro 21 — Indicador do Objetivo Estratégico 11 - CGPLA

Unidade Responsavel pela

Meta para Resultado
Indicador . Meta Estratégica Al q
Apuragao 2022 cancado
_ i Apoiar/articular a implementacdo e monitoramento de 12 planos e
120 — Quantidade de planos e CGPLA p p ¢ _ ! , p . 5
projetos apoiados ou articulados programas com foco no desenvolvimento regional, até 2024.

Fonte: Coordenacdo-Geral de Planejamento Regional — CGPLA

Conforme quadro 21, a unidade alcangou sua meta para 2022 e acumula resultado de acordo com o planejado para 2022. Esta realizagéo se deu a
partir de producéo e atualizacdo de documentos técnicos, contribuicdo a realizacdo de oficinas e manutencéo de didlogo junto a diversos atores regionais.

Quanto ao Plano de A¢do, composto por trés a¢Bes a unidade apresentou suas informac6es a partir do Quadro 22:

Quadro 22 — Plano de Acéo do Objetivo Estratégico 11 - CGPLA

Previséo de S
Acio ) Status tatus
concluséo
Atualizacdo do Documento Referencial da ZDS Abund-Madeira (SEI 0441333) conforme
AAILL BT Gl (EEEnEs & e — Em andamento  resposta via Oficio SEI 0443957. Ajuste da Minuta do Decreto da ZDS e outros documentos
AUTBETRTID €08 MEIrEmEs o normal necessarios a aprovacdo da ZDS, conforme Parecer Juridico do MDR SEI 0489605 (SEI
atuacdo da Sudam

59004.000010/2023-52)



Em andamento

All.2 Elaborar/atualizar planos e

31/12/2024

programas de desenvolvimento normal

A11.3 Avaliar planos e programas de Em andamento

31/12/2024

desenvolvimento normal

Fonte: Coordenacdo Geral de Estudos e Avaliacdo de politicas

Elaboracdo do Estudo Técnico Setores Prioritarios para os Incentivos Fiscais de Imposto de
Renda da Sudam (SEI 0486559), documento aprovado pela Dicol (SEI 59004.001863/2021-40).

Atuacéo junto aos atores regionais dos estados do Acre, Amazonas e Ronddnia com vistas a
elaboracdo e implementacdo do Projeto ZDS Abuna-Madeira. (SEI 59004.001849/2020-65).
Participacdo em eventos relativos ao Projeto.

Participacdo e contribuicdo as Oficinas do Programa Norte + Sustentdvel (MAPA) SEI
59004.000903/2022-17.

Atuacéo junto ao Programa Abrace o Marajé (apoio as agdes e capacitacao de gestores e técnicos)
SEI 59004.000364/2020-54.

Articulacdo para a implementacdo do PRDA 2020-2023 (cartilhas, Férum do PPA) SEI
59004.001266/2019-09.

Acompanhamento de ACTs (BNDES; SUFRAMA,; PNUD), Protocolo de Intencbes (AMAM),
Gestdo de Convénios SEI 9004.000116/2020-11; 59004.002525/2020-44; 59004.002306/2020-
65; 59004.000260/2021-21; 59004.000637/2022-22; 59004.000949/2022-36

Elaboracdo do Relatdrio de Cumprimento do PRDA (SEI 0488515) relativo aos anos de
2020/2021.

A unidade apontou que esta conseguindo conduzir todas suas agoes previstas e faz destagues quanto as suas entregas, das quais se enfatizam:

o Atualizacdo do Documento Referencial da ZDS Abuna-Madeira;

e Coordenacdo da elaboracédo do Estudo Técnico Setores Prioritarios para Incentivos Fiscais;

e Atuacdo junto aos estados do Acre, Amazonas e Ronddnia para implementacéo do Projeto ZDS Abund-Madeira;

e Participacdo ativa na realizacdo de Oficinas do Programa Norte + Sustentavel (MAPA);

e Atuacdo junto ao Programa Abrace o Marajo;

¢ Atrticulacdo para a implementacdo do PRDA 2020-2023;



¢ Participacdo na consecucédo de Acordos de Cooperacao Técnica.

Apesar das realizacOes, a unidade declara a dificuldade de comunicacdo com demais entes da regido e tomadas de decisdo como importantes
obstaculos para o alcance de realiza¢fes, como a atualizagdo do PRDA. Neste sentido, estabelecer formas de comunica¢do mais eficientes e &geis se
apresenta como uma das maiores necessidades.

Avalia-se que a unidade tem alcancado bons resultados em suas entregas e mostra-se dedicada a cumprir seus compromissos no PEI, adequando-

se as condicdes de dificuldades. A unidade solicita as seguintes alteracdes:

e Entregas Estratégicas: Inserir o termo Relatorios (Planos, Programas, Estudos, Relatérios, Diretrizes, Acordos de Cooperacdo);

e Meta: Alterar descritivo para “Apoiar/articular a implementacdo e/ou elaborar 12 instrumentos/documentos estratégicos voltados ao
desenvolvimento regional”.

e Indicador: Alterar descritivo para “Quantidade de instrumentos/documentos estratégicos voltados ao desenvolvimento regional
elaborados/apoiados/articulados”.

e AcOes: Excluir a agdo “Avaliar planos e programas de desenvolvimento” e que tinha como objeto a elaboracdo dos Relatérios de
Cumprimento do PRDA 2020-2023. Tal excluséo se deve as alterac6es trazidas pelo Decreto n°® 11.230/2022 que dé esta atribuicdo a CGAVI.

e Acoes: Incluir a acdo “Apoiar/articular a implementagdo de instrumentos voltados ao desenvolvimento regional” cujos descritivos sugeridos

constam na Planilha PEI Sudam.

Em relacdo a CAPI/CGDES, também responsavel pelo objetivo estratégico 11, os resultados do periodo estdo demonstrados no Quadro 23.

Quadro 23 — Indicador do Objetivo Estratégico 11 — CAPI/CGDES

Unidade Responsavel pela Meta Estratéai Meta para Resultado
i eta Estratégica
Indicador Apuragio 9 2022 Alcangado
- ivi 3 Elaborar o programa de CT &l
121 — Percentual de atividades executadas para a elaboracéo do CAPI/CGDES p, g 50% 50%
Programa de CT&l ateé 2024.

Fonte: Coordenacao-Geral de Desenvolvimento Sustentavel — CGDES (ajustada)



Conforme relatado pela unidade, a meta do indicador 121 foi alcancada e obteve este resultado a partir da execucdo do Acordo de Cooperacéo
com o PNUD.

Quadro 24 —Plano de Acdo do Objetivo Estratégico 11 - CAPI/CGDES

Acio Previsao de Status Analise Critica da Unidade
¢ concluséo
Al1l1.4 Acompanhamento do PCT Dez. 21 Finalizado ;
SUDAM/PNUD
A11.5 Elaboracio de proposta de Inicio da agdo em 2022 com a elaboragéo do Termo de Referéncia para contratagdo de empresa,
Programa de CT&I dentro do PCT Dez. 23 Em andamento = analise das propostas e selegdo. No final de 2022 foi realizada a contratagéo da empresa. A
SUDAM/PNUD execucdo esta ocorrendo normalmente, dentro do Acordo de cooperagéo com o PNUD.
ALL6-mplementagac-do-Programa-de - - Acéo Excluida
CF&t

Fonte: Coordenagdo-Geral de Desenvolvimento Sustentdvel — CGDES

Em relacdo ao Plano de Acédo da unidade referente ao objetivo estratégico 11, consta uma acdo em andamento normal, conforme relatado pela
unidade. Dentre as entregas, a coordenacao cita a elaboracdo de Termo de Referéncia para contratacdo de empresa para a Elaboracdo do Programa de
desenvolvimento, cientifico, tecnoldgico e inovativo da Amazonia; bem como a submisséo de edital para selecdo, analise das propostas das empresas
interessadas, selecdo da proposta e contratagdo da empresa.

Referente as dificuldades enfrentadas, relata-se a dificuldade orcamentaria para apoio a projetos, o reduzido quadro de servidores e as demandas
da alta gestdo que estdo fora do planejamento e impactam na reorganizagdo das prioridades da area. Além disso, relatam-se dificuldades técnicas
especificas para algumas aces, identificadas a partir do monitoramento das execugdes e que serdo ajustadas.

A unidade solicitou o seguinte ajuste:

e  Alteragdo: Revisar a Unidade de medida do indicador 121. Ainda no referido indicador alterar: “Fonte dos dados” de PRDA, Banco de Projetos
da COGID para SELI.



OBJETIVO ESTRATEGICO

12 - Apoiar projetos e iniciativas de entes nacionais e sub-nacionais com recursos federais.

A Coordenacdo-geral de Desenvolvimento Sustentdvel — CGDES (DPROS), por meio da Coordenacdo de Apoio aos Sistemas Produtivos —

CASP, € a unidade responsavel pela conducgéo deste objetivo estratégico e apresentou os resultados referentes ao periodo de 2022, conforme Quadro 25.

Quadro 25 — Indicador do Objetivo Estratégico 12 — CASP/CGDES

Unidade Responsavel pela Meta Estratéa Met 2022 Resultado
i eta Estratégica eta para
Indicador Apurago 9 P Alcangado
- N( i Apoiar 09 projetos de fortalecimento do setor produtivo
122 - NUmero de projetos CASP/CGDES p proj - , p 3 1
apoiados regional, até 2024.

Fonte: Coordenacgdo-Geral de Desenvolvimento Sustentdvel — CGDES

Conforme observa-se, a meta referente ao indicador 122 ndo foi alcangada para o referido exercicio. A unidade justificou o ndo atingimento em
virtude da caréncia de recursos.

Quadro 26 — Plano de Acao do Objetivo Estrategico 12 — CASP/CGDES

Previsao de

Acio Status Analise Critica da Unidade
¢ concluséo
Al12.1 Elaboragéo de critérios para o Dez/21 Concluido  Agdo concluida — Processo SEI 59004.000285/2021-24.
ranqueamento de projetos.
Apesar do prazo final para cumprimento dessa agao seja em jun/24, a Unidade pretende elaborar um

x Em andamento ~ documento basico de ranqueamento ate abr/23, devendo passar por atualizages periodicas conforme
Al12.2 Elaboragdo do ranqueamento Jun/24 _ . _ _ _ _ _ o
dos projetos, em carteira, normal sejam recepcionados mais projetos para compor a carteira da Unidade, pois trata-se de uma atividade

de rotina da Coordenacéo.



Em 2022 fora realizada a instrucdo processual para o projeto “Capacitagdo em Manejo de Minimo
Impacto de Acaizal Nativo no Marajé" (SEI 59004.001334/2022-27), dentre outras iniciativas para

Al12.3 Execucdo da analise dos
Em andamento

projetos priorizados, com emissio de Ago/24 normal
parecer técnico apoio a projetos, porém, o recurso foi bloqueado.

A12.4 Execucio do acompanhamento Crm andamenta Em 2022 ocorreu o acompanhamento da execugéo do projeto “Infraestrutura para apoio a cadeia da

de projetos, com emissio de relatorios Dez/24 pecuaria no Tocantins”, firmado entre a SUDAM e a CNPASA no final de 2021 (SEI
normal
parciais. 59004.002712/2021-17)
Al2.5 Execucdo da avaliagdo de Em andamento A conclusido do projeto “Infraestrutura para apoio a cadeia da pecuaria no Tocantins™ ocorreu em
projetos apds sua conclusdo, com R normal 2022, com relatério final e Publicagéo no sitio da SUDAM (SEI 59004.002712/2021-17).
emisséo de relatdrio final.
As principais entregas do PCT SUDAM — PNUD (SEI 59004.002306/2020-65) no exercicio de 2022
foram a realizagdo de 02 contratos com consultorias para elaboracdo dos primeiros produtos
Al2.6 Execucdo e acompanhamento Dez/24 Em andamento pactuados no PCT: (1) metodologia de elaboracdo de planos (Instituto Publix/SEI
do PCT SUDAM/PNUD normal 59004.002543/2022-98) e (2) elaboragio do  PDCTIA (GD  Consult/SEI
59004.002417/2022-33).
Conforme a resolucéo n° 634, de 07 de dezembro de 2022, a meta foi repactuada para levantamento
Al12.7 Elaboragéo de Banco de Dados de informacdes somente do setor produtivo do cacau em 2022, equivalente a 20% da meta original
sobre setores produtivos - agai, cacau, bezizz ez (SEI 59004.000262/2022-09), e a elaboracédo do banco de dados do cacau foi registrada no processo
pescado, mel. SEI 59004.002241/2022-10.

Fonte: Coordenacdo-Geral de Desenvolvimento Sustentavel - CGDES

Conforme observa-se, todas as ac¢Oes previstas foram iniciadas, sendo 2 (duas) delas ja concluidas. Dentre as principais entregas realizadas no

periodo, a unidade cita:

e Conclusdo do projeto “Infraestrutura para apoio a cadeia da pecuaria no Tocantins”, com a instalacdo de uma Casa de Vegetagdo nas

dependéncias da CNPASA no Tocantins.



e Firmatura de 2 contratos para elaboracéo dos primeiros produtos pactuados no PCT SUDAM — PNUD, em parceria com a CGPLA e CAPI: (1)
Elaboracdo de proposta de metodologia e capacitacdo dos atores para formulacdo, implementacdo, monitoramento e avaliacdo de politicas
publicas, planos, programas e projetos de desenvolvimento regional; e (2) Elaboragdo de proposta do Programa de Desenvolvimento Cientifico,
Tecnoldgico e de Inovacdo da Amazénia — PDCTIA.

e Elaboracdo do Banco de Dados do Cacau, com a disponibilizacdo de informacdes sobre o circuito produtivo do cacau para subsidiar a tomada

de decisoes pela Alta Gestéo.

A unidade relatou diversas dificuldades operacionais na execucdo das acGes previstas, bem como o reduzido quadro de pessoal e entraves
relacionados a insuficiéncia de recursos para apoio a projetos.

Em relagdo aos ajustes, a unidade solicitou alteracdo na meta estratégica do indicador 122 para: “apoiar 2 projetos do setor produtivo até¢ 2024”.
Como o resultado atual é de 1 (um) projeto apoiado até o0 momento, restaria mais um projeto a ser apoiado até 2024. No entanto, a unidade ndo informa
em que ano (2023 ou 2024), seria estabelecido este apoio. Assim, para fins de proposta, sera estabelecida esta meta para 2023, repetindo-se o valor em

2024. E caso a unidade atinja esta meta antes do Ultimo ano do PEI, recomenda-se redimensiona-la novamente.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

13 — Promover o uso sustentavel dos recursos naturais com énfase na aplicacdo de tecnologias ambientalmente adequadas.

14 - Fortalecer o sistema regional de Ciéncia, Pesquisa e Inovacao.

A Diretoria de Promog¢do do Desenvolvimento Sustentavel — DPROS, por meio da Coordenacdo-Geral de Desenvolvimento Sustentavel —
CGDES, por meio da Coordenacgdo de Apoio a Inovacdo — CAPI, no ambito da perspectiva dos resultados institucionais, esta responsavel por estes
objetivos estratégicos tratados e com seus resultados representados nos Quadros 27 e 28.



Quadro 27 — Indicador do Objetivo Estratégico 13 - CAPI/CGDES

Unidade Responsavel pela o Meta para Resultado
Meta Estratégica Alcancado

Indicador Apuragio 2022

) ) Apoiar projetos que visam o desenvolvimento e/ou aprimoramento
128 - N° de projetos apoiados CAPI/CGDES ) ] 2 2
de novos produtos, processos e/ou servicos, até 2024

Fonte: Coordenagdo de Apoio a Inovagdo — CAPI

Quadro 28 — Indicador do Objetivo Estratégico 14 - CAPI/CGDES

Unidade Responsavel pela Meta Estratéai Met 2022 Resultado
i eta Estratégica eta para
Indicador Apuraéio g P Alcancado
130 - Coeficiente de bolsas (B) e CAPI/CGDES Ampliar a formacao de massa critica e da infraestrutura de CT&l 1 3,21

equipamentos (E)

Fonte: Coordenagdo de Apoio a Inovagdo — CAPI

Primeiramente, registra-se que as metas estdo adequadas aos valores realmente pactuados, pois foram enviadas de maneira equivocada pela
unidade. Conforme relatado pela coordenacgéo, as metas dos indicadores 128 e 130 foram alcangadas, tendo em vista 0 apoio ao projeto de “Produgédo de
cristais de -caroteno de elevado grau de pureza a partir da casca da pupunha (Bactris gasipaes)” e o fortalecimento do sistema regional de CT&I no que
condiz ao eixo infraestrutura pela compra de 2 equipamentos.

Quanto ao plano de acdo, estd composto por agcdes das duas coordenac¢bes da CGDES, conforme quadro 29:

Quadro 29 — Plano de Acao dos Obijetivos Estrategicos 13 e 14 — CAPI/CGDES

Acdo Previsao de Status Analise Critica da Unidade
¢ conclusdo
A13.1 Elaboragdo de portfdlio de banco de propostas de projetos 0., niciada O prazo de finalizacéo da referida acdo no Plano de acéo esta dez/2022.

de pesquisa, ciéncia, desenvolvimento tecnolégico e/ou inovagio. Neste sentido, informo que a data informada foi erroneamente enviada.



Al13.2 Implementacdo e divulgacdo do portfélio de projetos de
pesquisa, ciéncia, desenvolvimento tecnoldgico e/ou inovagédo

(editais de chamamento publico, aplicativo e consultores ad hoc)

A13.3 Apoio financeiro a pelo menos um projeto que resulta em
um novo produto, processo e/ou servico
Al4.1 Levantamento dos critérios de admissibilidade de projetos

Al4.2 Definicdo dos documentos de referéncia para os critérios

de admissibilidade
Al14.3 Descrigdo de subcritérios (aspectos e orientacdes)
Al4.4 Levantamento dos critérios de avaliacdo institucional

Al4.5 Defini¢o dos documentos de referéncia para os critérios

de avalia¢do institucional

Al14.6 Definicdo de pesos e pontuacdes para 0s critérios

institucionais

Al14.7 Definigdo das justificativas e resultados esperados para 0s

critérios institucionais
A14.8 Definicéo dos critérios espaciais (localizacao)

A14.9 Defini¢éo de pesos, pontuagdes, justificativas e resultados

para os critérios institucionais

Dez/2024

Dez/24

Dez-21

Dez-21

Dez-21

Dez-21

Dez-21

Dez-21

Dez-21

Dez-21

Dez-21

Iniciada

Em
andamento

normal

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Seguindo planejamento que esta em execucao, a mesma sera finalizada em
dez/2023.

Considerando o planejamento e a execugdo da acdo, foram solicitadas
alteracfes em seu texto. A maior preocupa¢do quanto a execucdo desta
acdo € quanto a divulgacdo da acdo e a necessidade de envolvimento da

alta gestéo.

Um projeto apoiado no ano de 2021 e outro no ano de 2022



Al14.10 Elaboracdo de propostas de banco de propostas de

projetos de pesquisa, ciéncia, desenvolvimento tecnoldgico e/ou Dez-21 Finalizado )
inovacao.
Em
Al4.11 Apoio financeiro a, pelo menos, quatro projetos de Dez-24 andamento UM projeto apoiado no ano de 2021 e outro no ano de 2022
pesquisa, ciéncia, desenvolvimento tecnolégico e /ou inovagao. normal

Fonte: Coordenacgdo-Geral de Desenvolvimento Sustentavel - CGDES

Conforme relatado, todas as a¢des planejadas ja foram iniciadas, sendo 10 (dez) ja concluidas. Uma das a¢des esta atrasada (A13.1), porém a
unidade relatou que seu prazo foi informado de forma equivocada e que sera finalizada em dezembro de 2023.

Dentre as principais entregas alcancadas, destacam-se:

e Apoio ao Projeto “Producgao de Cristais de de B-caroteno de elevado grau de pureza a partir da casca da pupunha (Bactrisgasipaes);

e Fortalecimento do sistema regional de CT&I no que condiz ao eixo infraestrutura pela compra de dois equipamentos.

Referente as dificuldades enfrentadas, relata-se a questdo orcamentaria para apoio a projetos, o reduzido quadro de servidores e as demandas da
alta gestdo que estdo fora do planejamento e impactam na reorganizacao das prioridades da area. Além disso, relatam-se dificuldades técnicas especificas
para algumas acdes, identificadas a partir do monitoramento das execucdes e que serdo ajustadas.

A partir do relato da CGDES, entende-se que a coordenacao tem alcancado importantes resultados estratégicos, concentrando-se em cumprir o
PEI naquilo que é possivel e aprimorando-o quando necessario. Avalia-se que caso a unidade possua maior condi¢do orcamentaria, conseguira resultados
ainda mais positivos.

Foram solicitados os seguintes ajustes pela coordenacéo:

e Alteracdo: Deslocar a agdo “A13.1 Elaboragédo de portfolio de banco de propostas de projetos de pesquisa, ciéncia, desenvolvimento tecnologico
e/ou inovagdo” para o Objetivo estratégico “Fortalecer o sistema regional de ciéncia, tecnologia e inovacao . Justificativa: sua execugao
correlaciona-se mais diretamente com o referido objetivo estratégico. Alterar ainda no Plano de acdo a data de finalizacdo da referida acéo.
Alterar de dez/2022 para dez/2023.



e Alteracdo: Deslocar a agao “A13.2 Implementagdo ¢ divulgacdo do portfolio de projetos de pesquisa, ciéncia, desenvolvimento tecnologico e/ou
inovacéo (lancamento de editais de chamamento publico, aplicativo e consultores ad hoc)”. Justificativa: Sua execugdo correlaciona-se com 0
objetivo estratégico “Fortalecimento do sistema regional de CT&I”. Alterar ainda o texto da agdo de “A13.2 Implementacao e divulgacdo do
portfélio de projetos de pesquisa, ciéncia, desenvolvimento tecnoldgico e/ou inovacdo (lancamento de editais de chamamento publico, aplicativo
e consultores ad hoc)” para “A13.2 Implementacdo e divulgagdo do portfolio de projetos de pesquisa, ciéncia, desenvolvimento tecnoldgico
e/ou inovagdo (composi¢do de bancos de projetos e tratativas para divulgagdo do portfolio)”. Justificativa: A reda¢do proposta esta mais
condizente com as ac¢des que a coordenagédo pode realizar.

e Exclusdo: Da agdo “A14.10 Elaboracdo de propostas de banco de propostas de projetos de pesquisa, ciéncia, desenvolvimento tecnoldgico e/ou
inovacao”. Justificativa: A¢do contemplada na acdo A13.1.

e Alteracdo: O texto de Diretoria de Planejamento e Articulacdo de Politicas (DPLAN) para Diretoria de Promogdo do Desenvolvimento
Sustentavel (DPROS). Propor a discusséo: se os objetivos estratégicos vinculados aos impactos socioecondmicos sdo associados a apenas uma
coordenacao.

e Alteracdo: do texto do indicador — 130 de “I30 — Coeficiente de bolsas(B) e Equipamentos (E)” para “I130 — Coeficiente de bolsas (B) e/ou
Equipamentos (E)”. A unidade também questionou se a formula de célculo seria a mais adequada. Entretanto, ressalta-se que tanto o indicador

quanto a férmula de calculo foram propostas pela unidade no momento de elaboracéo do PEI.

OBJETIVO ESTRATEGICO

15 - Financiar a execucdo de projetos estratégicos e conceder incentivos fiscais para empreendimentos novos e atuais.

A Coordenacgdo-Geral de Avaliagdo de Planos, Programas e de Instrumentos de Desenvolvimento — CGAVI, enquanto uma das unidades

responsaveis pela execucdo do objetivo estratégico 15, forneceu as informacdes presentes no Quadro 30, quanto ao cumprimento de sua meta.



Quadro 30 — Indicador do Objetivo Estratégico 15 - CGAVI

Unidade Responsavel Meta Estratéi Vet 2022 Resultado
i eta Estratégica eta para
Indicador pela Apuracio 9 P Alcancado

’ . Celebrar, no minimo, 09 parcerias, acordos de cooperagao ou
123 - NUmero de convénios . L . . . . L
CGAVI convénios com instituicdes para divulgacdo dos incentivos fiscais, 3 -

celebrados/ampliados
até 2024.

Fonte: Coordenacdo-Geral de Avaliacdo de Planos, Programas e de Instrumentos de Desenvolvimento — CGAVI.

A unidade néo apresentou o resultado referente & meta estabelecida. Informou que este indicador ndo esta relacionado as competéncias regimentais
da CGAVI e que deveria ser monitorado pela Coordenacdo-Geral de Atracdo de Investimentos - CGINV.

Registra-se que ndo foram repassadas as informacdes referentes as acdes relacionadas a referida meta estratégica (A15.1, A15.2 e A15.3).

A Coordenacdo Geral de Incentivos e Beneficios Fiscais e Financeiros — CGINF, unidade também responsavel pela execucdo do objetivo

estratégico 15, forneceu as informacges presentes no Quadro 31, quanto ao cumprimento de suas metas.

Quadro 31 — Indicadores do Objetivo Estratégico 15 - CGINF

Unidade Responsavel Meta Estratéai Vet 2022 Resultado
i eta Estratégica eta para
Indicador pela Apuracio Alcancado
- Plei Alicas iniciai Aprimorar as analises iniciaisde pleitos de incentivos fiscais
124 - Pleitos com analises iniciais CGINE p , P 80% 41,69%
realizadas no prazo em 90% ate 2024
- i §es técni 4g- Aprimorar as analises iniciaisde pleitos de incentivos fiscais
125 - Manifestacdes técnicas pos CGINF p , p 80% 76.47%
vistorias elaboradas no prazo em 90% ate 2024

Fonte: Coordenagdo-Geral de Incentivos e Beneficios Fiscais e Financeiros - CGINF

Como relatado pela unidade, ambas as metas ndo foram alcangadas, porém o indicador 125 alcancou resultado proximo a sua meta. A unidade
teve dificuldades em preencher as informac6es do relatdrio, tendo sido necessaria a solicitagdo de ajustes. N&o houve justificativa para o ndo alcance das

metas pactuadas.



Referente ao plano de acdo, composto por quatro acdes, a unidade relatou sua execucéo a partir do Quadro 32.

Acéo

A15.4 Aprovacao do

Manual de Normas e
Procedimentos de Pleitos de
Incentivos Fiscais.

A15.5 Atualizacéo do

Manual de Elaboracdo de
Projetos e aprimoramento do
Sistema de Incentivos Fiscais -
SIN.

Al5.6 Revisao das Metas
Institucionais de eficiéncia do
processo de analise de pleitos.

Previsao de

conclusao

Jan/2022

Fev/2022

Abr/2022

Quadro 32 -

Status

Em atraso

Em atraso

Concluido

Plano de A¢do do Objetivo Estratégico 15 - CGINF

Andlise Critica da Unidade

Desde o ultimo relatério de monitoramento foram expedidas mais duas versGes da minuta do MNP em questéo,
sendo sua versdo final (SEI n° 456983 - concluida pela CGINF no dia 02/09/2022), encaminhada pela DGFAI a
AGI, no dia 09/09/2022, com ressalva posterior da CGINF a CGEST (SEI n° 474295), em 16/11/2022, da
necessidade de ajustes pontuais na referida minuta, para atendimento as recomendac6es emitidas no PARECER n°
0083/2022/CONSULT/PFSUDAM/PGF/AGU (SEI n° 467751), de 20/10/2022. Considerando que 0 processo n°
59004.000712/2018-79 encontra-se sob a guarda e analise da CGEST; e tendo em vista a expectativa de nomeagao
e posse do novo quadro dirigente da Sudam, sugere-se setembro/2023 como novo prazo para entrega da acéo.

Entrega Prejudicada. A versao final da minuta do “Manual de Instrugdes para a Elaboracdo de Projetos de Incentivo
e Beneficios Fiscais” (SEI n® 459088), concluida e despachada pela CGINF a DGFAI em 19/09/2022 (SEI n°
460515), foi aprovada em despacho da CGEST (SEI n° 479466), fundamentado no Parecer n°® 7/2022-
CGEST/SUPERIN (SEI n° 478522), com sugestdo de encaminhamento da versdo revisada da minuta do novo
manual (SEI n° 479103) para a analise da Procuradoria Federal junto a Sudam. Esta, por sua vez, em seu Despacho
n° 3/2023-CJUR/PF/SUDAM, de 10/01/2023 (SEI n° 490833), ao considerar que a norma de revisdo em questdo é
oriunda da gestdo passada da Sudam (findada em dezembro/2022), entendeu ser razoavel e legitimo que o novo
quadro dirigente da Sudam (a ser nomeado) avalie, debata e realize contribuicOes e alteracdes julgadas pertinentes.
Com isso, 0 processo (59004.001985/2019-11) foi devolvido pelo Gabinete 8 CGEST e & DGFAI (SEI n° 490842),
em 10/01/2023, retornando ao estagio inicial. Sugere-se setembro/2023 como novo prazo para entrega da acéo.

A nova meta intermediaria criada (“Reduzir o tempo médio de tramitag¢ao de pleitos de incentivos fiscais para 200
dias”) simplifica a forma de apuragdo e avaliagdo do tempo médio de tramitagdo das andlises dos pleitos
internalizados (incluindo analise inicial, analises / reanalises de respostas a notificacdes de pendéncias, realizacdo
de vistorias “in loco” e analise final pds vistoria), possibilitando que todas as fases do processo (compreendendo
andlise e deliberacdo da DICOL) possam ser medidas, facilitando a implementacdo de melhorias a partir dos
resultados obtidos.

Fonte: Coordenagao-Geral de Incentivos e Beneficios Fiscais e Financeiros - CGINF

Conforme relatado, a unidade possui 2 (duas) acfes em atraso e 1 (uma) concluida. A unidade alega que as agdes em atraso estdo desta forma por

compreender que devem ser pautadas junto a nova gestdo da Sudam.

Dentre as principais entregas de 2022, a unidade destacou:



e Elaboracéo da versao final da minuta do Manual de Normas e Procedimentos;

e Elaboragao da versao final da minuta do “Minuta de Instru¢des para a Elaboracao de Projetos de Incentivos e Beneficios fiscais™.

A CGINF declara que enfrenta sérias dificuldades na execucéo de suas responsabilidades em razdo da reducdo de seu quadro de servidores ao

longo dos ultimos anos. A unidade solicitou mudanca da metodologia de suas metas estratégicas, porém ndo apresentou forma de calculo adequada e

possivel, sendo mantida a atual forma.

A Coordenacdo-Geral de Fundos de Desenvolvimento e Financiamento - CGFIN, enquanto uma das unidades responsaveis pela execucao deste

objetivo estratégico 15, apresentou o resultado de suas metas estratégicas referentes ao periodo tratado conforme Quadro 33.

Quadro 33 — Indicador do Objetivo Estratégico 15 - CGFIN

Unidade Responsavel pela Meta Estratéai Met 2022 Resultado
i eta Estratégica eta para
Indicador Apurago g P Alcangado
e A 22 projetos
126 - Projetos estrategicos CGFIN Aprovar 28 projetos estratégicos com recursos do FDA até 2024 21
financiados com recursos do FDA aprovados
R adi a Analisar, em até 20 dias, os pleitos relacionados ao FDA (tempo .
127 - Tempo médio de resolucéo de CGFIN , p , (temp 26 dias 18 dias
pleitos relacionados ao FDA médio) ate 2024.

Fonte: Coordenacdo-Geral de Fundos de Desenvolvimento e Financiamento - CGFIN

Conforme relato da unidade, a meta de 2022 para o indicador 126 nao foi alcangada em sua totalidade. No entanto, a outra meta foi atingida,

superando, inclusive a meta estratégica prevista até 2024.

Referente ao plano de agdo, composto por seis agOes, a unidade relatou sua execucéo a partir do quadro 34.



Acao
Al5.7 Habilitar cinco
instituicbes  financeiras a

operar com recursos do FDA.

Al15.8 Realizar 25 acbes de
divulgacdo do FDA.

Al15.9 Rever as diretrizes e
prioridades do FDA, bem
como 0s limites de

participacédo do Fundo.

A15.10
SigFDA para protocolo e

Implantagdo  do

analise de consultas prévias do
FDA.

Previsao de

conclusao

31/12/2024

31/01/2024

31/07/2022

31/12/2021

Quadro 34 — Plano de Acao do Objetivo Estratégico 15 - CGFIN

Status

Em andamento. As atividades de
atribuicdo da CGFIN, referentes
ao processo de habilitacdo,
foram totalmente concluidas, em
2022. Ainda em 2022, foram
iniciadas tratativas com

institui¢do financeira distinta.

Em 2022, foram realizadas
as 3 agdes previstas nas
metas intermediérias, para

divulgacdo do FDA.

Na&o realizada

N&o realizada. (as atividades de
competéncia da CGFIN,
definidas no PEI, foram

realizadas, totalizando 81%
do total previsto como
necessario ao cumprimento

da meta estabelecida)

Andlise Critica da Unidade

Em 2022, foi parcialmente cumprida a meta pela CGFIN, tendo em vista que o processo de
credenciamento aguarda posicionamento juridico da instituicdo financeira, para finalizagdo
(Processo SEI 59004.000346/2022-34 — Caixa Econdmica Federal). Ainda em 2022,
(Processo  SEI

tratativas foram iniciadas com o Banco da Amazbnia S.A.

59004.002338/2022-22).

Em 2021, haviam sido realizadas 11 a¢Bes de divulgacdo do FDA, com participacdo da
CGFIN. Mais 3 acOes foram realizadas em 2022. Perfazendo um total de 14 agBes das 25
acOes previstas para realizagdo até 2024. Em 2022, foram realizadas a¢des de divulgacdo
nas cidades de Paragominas/PA e Cacoal/RO. A CGFIN reuniu com a instituicdo financeira
Banco da Amazbdnia S.A., com registro por e-mail de 09/12/2022 (Processos SEI
59004.000773/2022-12, 59004.000912/2022-16, 59004.002338/2022-22 e-mail CGFIN

A revisdo dos limites de participacdo do FDA ndo foi iniciada pela CGFIN. A revisdo das
diretrizes e prioridades ndo foi realizada, tendo em vista ser de competéncia de outra

unidade.

Meta excluida pela Resolucdo Dicol/Sudam n° 634/2022, de 07/12/2022, processo
59004.002369/2021-01 (0481052). Anexo | — Alteracéo do Plano de Trabalho (0473806).
Anexo Il — Plano de Trabalho consolidado 2022 (0473808) Ajuste a ser realizado no

Planejamento Estratégico, pela unidade competente.



Minuta de alteracéo em analise na
Al15.11 Alterar e simplificar & 5,,150991 Vs R Procuradoria Juridica junto & Sudam, para posteriores encaminhamentos.
Resolugdo n° 82/2019. Processo SEI n° 59004.001463/2021-34.

Em 2022, a CGFIN desenvolveu e  apresentou 7 (sete) propostas de normas de

procedimentos relacionados ao FDA.

Processos SEI: 59004.001345/2021-26 - Normatiza¢do do Certificado de Conclusdo de
Empreendimento — CCE; 59004.000568/2022-57 - Normatizacdo de Alteracdes Societérias;

A15.12 Normatizar, alterar e ) .
59004.000811/2022-37 - Normatizagdo de Manual de Apresentacdo de Consulta Prévia;

simplificar 6 (seis) normas de i . . . .
dirent ncionad 31/12/2022 Meta realizada 59004.001966/2022-91 — Normatizacéo de Decisdo de Participacdo do FDA em projetos.
procedimentos relacionados L . L N
DA 59004.002506/2022-80 - Normatizagdo de Assuncdo de Novas Dividas no &mbito do FDA.
ao .

59004.000994/2022-91 - Normatizagdo de requisitos minimos para conversdo de
debéntures em acdes, emitidas por empresas financiadas com recursos do FDA.
59004.000330/2022-21 - Normatizacdo de Procedimentos de Liberacdo de Recursos do
FDA.

Fonte: Coordenacdo-Geral de Fundos de Desenvolvimento e Financiamento

Conforme relatado pela unidade, existem 2 (duas) a¢des concluidas, 2 (duas) nao realizadas e 2 (duas) em andamento. A unidade justificou a ndo
realizacdo das acGes apontadas, indicando que uma destas (A15.9) ndo é de sua competéncia e que solicita exclusdo da A15.10, por conta de alteracdo
de meta intermediaria no ano de 2022.

Dentre as principais entregas de 2022, a unidade destacou:

e Habilitacdo de instituicdo financeira para operar com recursos do FDA,;
e Realizacdo de acdes de divulgacao do FDA pela Sudam;

e Apresentacao de 7 normas de procedimento relacionados ao FDA,;

e Aprovacdo de 3 consultas prévias;

e Liberacdo de parcela de recursos do FDA.



Apesar de alcancar importantes entregas, a unidade relatou diversos enfrentamentos, destacando-se a falta de qualificacdo especifica para os
servidores, reduzido quadro de servidores, falta de padronizacdo de processo e a dificuldade de comunica¢do com o publico alvo. Entende-se que o
caminho de evolucéo dos trabalhos da unidade perpassa por solucionar os problemas relatados com a¢Ges em conjunto com as demais coordenagdes da
Sudam.

Avalia-se que apesar de a unidade ndo ter alcancado a meta pactuada para um de seus indicadores, tem norteado suas agdes em prol da realizacédo
de seus compromissos estabelecidos no PEI, realizando entregas importantes em 2022.

Conforme relatado, a unidade propde a exclusao da a¢do A15.10.

OBJETIVO ESTRATEGICO

16 - Sistematizar e avaliar resultados e impactos econémicos, sociais e ambientais dos instrumentos de acdo da Sudam.

A Coordenacdo Geral de Avaliacdo de Fundos e Incentivos Fiscais — CGAVI, unidade responsavel pela execucdo do objetivo estratégico 16,
forneceu as informacdes presentes no Quadro 35, quanto ao cumprimento de sua meta.

Quadro 35 — Indicador do Obijetivos Estratégicos 123 e 129 - CGAVI

Unidade Responsavel pela Resultado

Indicador Meta Estratégica Meta para 2022

Apuragéo Alcancado

Implantar rotina de validacao para 100% dos dados enviados
CGAVI P sop 33% 15%

Incentivos pelas empresas incentivadas no SIAV.

129 - Aprimoramento do SIAV -
Fonte: Coordenacdo-Geral de Avaliacdo de Planos, Programas e de Instrumentos de Desenvolvimento — CGAVI

Referente ao indicador 129, a unidade informou que apesar do dispéndio de esforgos ao longo de 2022, ndo conseguiu alcangar sua meta, visto
que enfrentou problemas com a base de dados do Sistema de Avalia¢do de Incentivos Fiscais — SIAV. Os ajustes necessarios foram implementados,

porém esta sendo realizada nova validacdo da consisténcia das informacdes. A unidade informou que néo realizou monitoramento do indicador 123.



Destaca-se que a unidade também apresentou informaces acerca do indicador 134 — Taxa de execucdo do orcamento do FNO, no entanto esta

apuracao é de responsabilidade da CGFIN.

Referente ao plano de agdo, a CGAVI informou conforme Quadro 36.

Acéo

A16.1 Ampliar o convénio firmado a
Receita Federal do Brasil para o
envio de informacdes sobre as
empresas beneficiadas e valores de
incentivos concedidos na area da

Sudam.

Al6.2 Organizar e alimentar a base
de dados da Sudam - Sistema de
Gestédo de Incentivos Fiscais — SIN e
dos

do Sistema de Avaliacéo

Incentivos Fiscais — SIAV Incentivos.

A16.3 ldentificar e notificar as

empresas com informacdes
inconsistentes ou que ndo enviaram

informagdes a SUDAM

Quadro 36 — Plano de Acao do Objetivo Estratégico 16 - CGAVI

Previsao de

conclusao

31/12/24

31/01/24

31/12/24

Status

Em andamento

Em andamento

normal

Com atrasos nao

criticos

Status

Em relacdo a ampliacdo do convénio com RFB, apesar da realizacéo de reunides com o referido 6rgéo,
bem como de envio de oficios da SUDAM ao Secretério Especial da RFB (SEI n° 0338630 e

n° 0342096), ndo houve sucesso até 0 momento do pleito solicitado e ndo tivemos a resposta da RFB.

Em relacdo a acdo, foi feita a digitalizacdo dos laudos constitutivos e que estavam em meio fisico, com
0 objetivo de identificar o universo das empresas incentivadas e atualizar o SIAV. A planilha com as
informacdes consta no link: ZZ\ORGAOS_ESPECIFICOS\DGFANCGINF\PUBLICO. Falta verificar

os setores prioritarios dessas empresas e atualizar essa informagéo no SIAV.

A CGAVI elaborou o Relatorio SEI n°® 0344703 para verificar as inconsisténcias na base de dados do
SIAV, com insercdo de criticas e critérios de validacdo em alguns campos do sistema para garantir a
confiabilidade do sistema. As regras de valida¢do foram implantadas para o CAEI 2021. Em 2022,
foram incluidas novas melhorias no Sistema destacadas nos docs. SEI n°® 0471060 e SEI n° 0471065.
Foi desenvolvido pela CGAVI script em linguagem Python, que identifica as empresas que
apresentaram informac@es inconsistentes no CAEI 2021. Esse script foi enviado a CTI para ser
inserido no SIAVI, criando rotina interna no sistema de analise de inconsisténcia nos dados. Falta a
aprovacao da nova regulamentacdo do CAEI (processo n° 59004.001790/2022-77) e do Cadastro
Privativo de Estabelecimentos Incentivados Inadimplentes - CAINS (processo n° 59004.00705/2021 -



90. Apos a realizacdo desses passos sera possivel analisar e identificar as empresas com informacdes

inconsistentes no SIAV e realizar a notificagdo das empresas para retificarem os dados.

Al6.4 Realizar a curadoria dos 3i/1ppg | COMAASOSNEO \4eqma analise do item anterior.

dados enviados pelas empresas criticos

Fonte: Coordenacdo-Geral de Avaliacdo de Planos, Programas e de Instrumentos de Desenvolvimento — CGAVI

Conforme relatado pela unidade, todas as acdes foram iniciadas. Relata-se, no entanto, que a unidade enfrenta problemas externos a coordenacao
para alguns casos.
Entre as entregas, destacam-se:

e Aumento da abrangéncia do SIAV sobre o universo de empresas incentivadas, melhora na qualidade e confiabilidade das informacgdes
prestadas.

e A proposicdo de um Cadastro de Inadimplentes (CAINS) — a ser aprovado pela Diretoria Colegiada.

¢ Definicdo de proposta de modelo de relatério de acompanhamento trimestral da aplicacdo de recursos, com base em indicadores selecionados

e que visam monitorar aspectos criticos da atuacdo do BASA como agente operador.

A unidade aponta a necessidade de aumento do quadro de servidores com especializacdo técnica para melhorar sua autonomia, aumento do quadro
de colaboradores para conducéo das atividades, incluindo estagiarios, e a dificuldade em superar burocracias externas.

Avalia-se que a unidade esta dedicada a alcancar suas metas e realizar seu plano de acao, porem enfrenta dificuldades que implicam a necessidade
de ajustes de seus objetivos para que possuam metas factiveis.

Quanto a solicitagdo de ajustes, a unidade solicitou a exclusdo da A¢do A16.3 por compreender que ja esta contida na A16.4.



PERSPECTIVA: IMPACTO SOCIOECONOMICO

OBJETIVO ESTRATEGICO

17 - Fortalecer a economia local e regional.

A Coordenacdo-Geral de Fundos de Desenvolvimento e Financiamento - CGFIN, unidade responsavel por este objetivo estratégico, apresentou
seu resultado conforme Quadro 37.

Quadro 37 — Indicador do Objetivo Estratégico 17 - CGFIN

Unidade Responsavel pela Resultado

i Meta Estratégica Meta para 2022
Indicador Apurago 9 P Alcancado

LB o bl 8 Bl el CGFIN Atingir, anualmente, a execucdo de 100% do or¢camento 100% 111,1%

orcamento do FNO

Fonte: Coordenacdo-Geral de Fundos de Desenvolvimento e Financiamento - CGFIN

Conforme relato da unidade, na Programacao Financeira do FNO para o exercicio de 2022, foi previsto um total para aplicacdo de R$ 10.861,14
milhdes para o Plano de Aplicacdo do fundo, porém o valor total contratado pelo FNO neste ano foi de R$ 11.866,52 milhGes, por isso o resultado
alcangado foi declarado superior & meta de 100%.

Houve solicitacdo da unidade CGAVI, da DPLAN, para que o indicador seja transferido para sua responsabilidade.

Referente aos planos de acOes, apresentam dificuldades em suas execucdes, conforme quadros 38 e 39, ndo havendo relato acerca da execugéo
da Acdo A17.2.



Quadro 38 — Plano de Acao do Objetivo Estratégico 17 - CGINF

Previsao de
Agao concluséo
Al7.1 Regulamentacdo da Abril de 2022

Vistoria Virtual

Fonte: Coordenacdo-Geral de Financiamento - CGFIN

Status

Em atraso

Anadlise Critica da Unidade

O Processo n° 59004.000349/2021-97, contendo minutas elaboradas pela CGINF no dia 23/11/2021 (de
Resolucdo, de Plano de Trabalho e de Acordo de Cooperacdo Técnica), foi encaminhado pela DGFAI a
PF/SUDAM no dia 24/11/2021, sendo devolvido recentemente por esta, em 10/01/2023, por meio do
Despacho n° 1/2023-CJUR/PF/SUDAM (SEI n° 490833), sob o0 argumento de que o assunto em questao
é ato discricionario a ser aprovado pela nova gestdo da Sudam, sendo matéria a ser debatida e decidida
no ambito dessa nova Diretoria Finalistica, devendo a matéria retornar para a analise juridica definitiva
somente depois de apreciada e debatida (efetuando retificacGes e/ou alteragcdes) com o novo titular da
Diretoria. Tendo em vista a expectativa de nomeacdo e posse do novo quadro dirigente da Sudam,

sugere-se Dezembro/2023 como novo prazo para entrega da agao.

Quadro 39 — Plano de Acéao do Objetivo Estratégico 17 - CGAVI

Previsao de
Agao conclusao
Al17.2 Divulgacdo e treinamentos Mai/2022
sobre os Incentivos Fiscais
Al7.3 Criar rotina de
recomendacfes trimestrais ao
Banco da Amazonia com base nos 31/12/24

dados do FNO monitorados por

meio do Power Bl

Status

Nao relatado

Em andamento

normal

Analise Critica da Unidade

Na&o relatado

Foram selecionados alguns indicadores ja existentes (no relatério circunstanciado) e criados novos
indicadores para acompanhamento trimestral da aplicacdo dos recursos do FNO. O objetivo sera
acompanhar, por meio desses indicadores em nimero mais reduzido, aspectos mais especificos da
aplicacdo dos recursos pelo BASA que a SUDAM deseja monitorar em um periodo de tempo mais curto.
A proposta de indicadores que se deseja monitorar trimestralmente consta no modelo de Relatério
Trimestral disponivel em SEI n° 0488737.

Fonte: Coordenacdo-Geral de Avaliacdo de Planos, Programas e de Instrumentos de Desenvolvimento — CGAVI



A partir dos relatos das unidades, foram indicadas as evidéncias dos esfor¢os das unidades na realizagdo de 2 das 3 acdes planejadas e iniciadas.
Quanto a acdo ndo relatada, recomenda-se que seja atribuida a Coordenagdo de Atracdo de Investimentos (CGINV). Cabe destacar que das acdes
planejadas, somente 1 esta explicitamente relacionada com o objetivo estratégico 134, vinculado a execucdo do FNO.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

18 - Desenvolver e incorporar tecnologias sustentaveis.
19 - Promover a protecéo da biodiversidade.

20 - Fortalecer a infraestrutura regional com foco na melhoria de qualidade de vida da popula¢do e no ambiente de neg6cios.

A Coordenacao-Geral de Desenvolvimento Sustentavel - CGDES, por meio da Coordenacdo de Apoio a Inovacdo — CAPI, no ambito da
perspectiva do Impacto Socioecondmico, estd responsavel por estes 3 (trés) objetivos estratégicos tratados e com seus resultados representados nos
Quadros 40, 41 e 42.

Quadro 40 — Indicador do Obijetivo Estratégico 18 — CAPI/CGDES

Unidade Responsavel pela Meta Estratéa Meta para Resultado
i eta Estratégica
Indicador Apuracio 2022 Alcancado
Ampliar o nimero de tecnologias inovadoras sustentaveis, até 5
131 - N° de projetos apoiados. CGDES 2024 2

Fonte: Coordenacdo de Apoio a Inovacdo — CAPI



Quadro 41 — Indicador do Objetivo Estratégico 19 — CAPI/CGDES

Unidade Responsavel pela o Resultado
Indicador Apuragio Meta Estratégica Meta para 2022 Alcancado
- N Ampliar nimero de projetos de protecdo a biodiversidade, até
132 - Numero de planos, programas CGDES p proj prote¢ 5 1
e/ou projetos apoiados 2024.

Fonte: Coordenagdo de Apoio a Inovagdo — CAPI

Quadro 42 — Indicador do Obijetivo Estratégico 20 — CAPI/CGDES

Unidade Responsavel pela Meta Estratéa Vet 2022 Resultado
i eta Estratégica eta para
Indicador Apurago Y P Alcancado
BSOS LR, [T RIS CGDES Ampliar o nimero de projetos de inclusdo social, até 2024. 2 2

e/ou projetos apoiados

Fonte: Coordenacdo de Apoio a Inovacdo — CAPI

Conforme relatado pela CGDES, foram alcangadas todas as metas dos indicadores em 2022, registrando-se que a partir do apoio a 1 projeto Unico,
houve alcance de todos os objetivos, vista a diversidade do mesmo.

Referente ao Plano de Ac¢éo, composto por 3 a¢des, a unidade informou o andamento conforme Quadro 43.

Quadro 43 —Plano de Acéo dos Objetivos Estratégicos 18, 19 e 20 —- CAPI/CGDES

Previsao de

x Status Analise Critica da Unidade
Agdo concluséo
A13.3 Apoio financeiro a, pelo menos, um projeto Ainda que ndo previsto, houve apoio financeiro a 01 (um) projeto de CT&I no ano de
Em andamento = 2021, intitulado "Desenvolvimento de produtos tecnol6gicos e capacitagéo profissional
gue resulta em um novo produto, processo e/ou Dez/2024 ’ ' - )
servico normal na area de processamento de alimentos” objeto do TED n® 002/2021, firmado com a

Embrapa Amazénia Oriental, no valor total de R$90.000,00 (noventa mil reais).



Apoiar institucionalmente pelo menos um projeto
que desenvolva tecnologias sustentaveis e resulte

em um novo produto, processo e/ou servigo.

Apoiar institucionalmente pelo menos um projeto
gue visa a protecdo e/ou recuperacdo da
biodiversidade

Apoiar institucionalmente pelo menos um projeto

gue promova a incluséo social

Dez/2024

Dez/2024

Dez/2024

Em andamento

normal

Iniciada (em

atraso)

Em andamento

Um projeto apoiado no ano de 2021 e outro no ano de 2022.

Em 2022 foi possivel o apoio, contudo em 2021 o projeto apoiado resulta em protecao
e/ou recuperacdo da biodiversidade.

Um projeto apoiado no ano de 2021 e outro no ano de 2022.

Fonte: Coordenacdo-Geral de Inclusdo Social e Desenvolvimento Sustentavel - CGDES

Conforme relatado pela unidade, todas suas ac¢@es ja foram iniciadas, havendo apenas uma com seu andamento em atraso. Quanto as dificuldades,

repetem-se as que foram anteriormente apontadas pela unidade.

Destaca-se como entrega 0 apoio ao projeto Apoio ao Projeto “Produgdo de Cristais de de B-caroteno de elevado grau de pureza a partir da casca

da pupunha (Bactrisgasipaes)”, a partir do qual foram atingidas as metas de seus indicadores.



CONCLUSAO

A partir das informacGes apresentadas pelas unidades da Sudam responsaveis pelos objetivos estratégicos, é possivel observar que o Planejamento
Estratégico da Sudam tem sido aplicado como norteador das a¢fes da maioria das unidades e, de forma a melhorar a sua execugdo e alcance de resultados,
ha a necessidade de realizar ajustes.

Primeiramente, em razdo do estabelecimento da nova estrutura regimental da Sudam, conforme Decreto N° 11.230/2022, foram realizados ajustes
quanto a responsabilidade dos objetivos estratégicos. No entanto, ainda € necessario desenvolver trabalho especifico de avaliagdo para adaptar
devidamente o PEI & nova estrutura da Sudam, a fim de que todas as coordenacgdes-gerais fagcam parte do planejamento e contribuam para o alcance dos

objetivos estratégicos.
O quadro 44 apresenta um demonstrativo geral dos objetivos estratégicos e 0s respectivos resultados alcancados.

Quadro 44 — Demonstrativo geral dos objetivos estratégicos

Perspectiva: Impacto Socioeconémico

2022
Obietivo E . £ E o Diretoria indicad
jetivo Estratégico ntregas Estratégicas ] ndicadores
Responsavel Meta Resultado
Prevista  Alcancado
Fortalecer a infraestrutura regional )
. . . . . 133 - NUmero de planos,
com foco na melhoria de qualidade Execucdo de programas e/ou instrumentos voltados a .
. . . . . . DPROS programas elou projetos 2 2
de vida da populacdo e no ambiente incluséo social. ]
- apoiados
de negdcios.
. B ) 132 - NUmero de planos,
Promover a protecéo da Execucdo de planos, programas e/ou projetos voltados )
oo . . B S DPLAN programas elou projetos 2 1
biodiversidade. a protecéo da biodiversidade.

apoiados



Desenvolver e incorporar tecnologias

sustentaveis.

Fortalecer a economia local e

regional.

Perspectiva: Resultados Institucionais

Sistematizar e avaliar resultados e

impactos econémicos, sociais e

ambientais dos instrumentos de acéo

da Sudam

Financiar a execucéo de projetos

estratégicos e conceder incentivos

fiscais para empreendimentos (novos

e atuais).

Fortalecer o Sistema Regional de

Ciéncia, Pesquisa e Inovacdo.

Implantagdo de programas e/ou projetos voltados a

inovacéo sustentavel.

Efetivo repasse de recursos ao setor produtivo local e

regional.

Reducéo da quantidade de empresas com informac6es

inconsistentes no SIAV - Incentivos.

Celebracdo e/ou ampliacdo de Convénios com

instituicGes com atuagdo nacional.

Aprimoramento dos processos de analise e concessao de

incentivos fiscais.

Projetos estratégicos para a Amazénia Legal

financiados com recursos do FDA.
Diminuicdo do tempo de analise de pleitos
relacionados ao FDA.

Formacéo de Massa Critica e Modernizagédo da

infraestrutura de CT&I.

DPLAN

DGFAI

DPLAN

DPLAN

DGFAI

DGFAI

DGFAI

DPROS

131 - NUmero de projetos

apoiados

134 - Taxa de Execucdo do
orcamento do FNO

129 - Aprimoramento do SIAV -

Incentivos

123 - NUmero de convénios

celebrados/ampliados

124 - Pleitos com Analises

Iniciais realizadas no prazo

125- Manifestacbes Técnicas
Pos-vistorias  elaborados no

prazo

126 - Projetos estratégicos
financiados com recursos do
FDA

127 - Tempo médio de resolugdo

de pleitos relacionados ao FDA

130 - Coeficiente de Bolsas (B) e
Equipamentos (E)

100%

33%

80%

80%

22

26

111,1%

15%

41,69%

76,47%

21

18

3,21



Promover o uso sustentavel dos
recursos naturais com énfase na
aplicacéo de tecnologias

ambientalmente adequadas.

Apoiar projetos e iniciativas de entes
nacionais e subnacionais com

recursos federais.

Formular estratégias para o

desenvolvimento regional.

Fortalecer a articulacéo institucional

junto aos parceiros estratégicos.
Perspectiva: Processos Internos

Otimizar a gestéo dos recursos com

foco na efetividade do gasto publico.

Ampliar a captagdo de recursos para

a execucao de projetos prioritarios.

Desenvolver a Comunica¢ao

Estratégica.

Desenvolvimento e incorporagdo de tecnologias

sustentaveis, protecdo da biodiversidade e DPROS
fortalecimento da economia local e regional.
Projetos de Fortalecimento do setor produtivo
] DPROS
apoiados.
Planos, Programas, Estudos, Diretrizes, Acordos de
3 DPLAN
Cooperacao.
Programa de Desenvolvimento Cientifico, Tecnologico
i DPROS
e Inovagéo.
_ o _ SUPERIN/
Parcerias Institucionais estabelecidas. ]
Gabinete
Aumento da execucdo do orcamento publico. DIRAD
Aumento de recursos orcamentarios. DPLAN
_ o SUPERIN/
Plano de Comunicacdo Estratégica da Sudam
ASCOM

128 - N° de Produtos (Px),

Processos (Py) e/ou Servigos (S)

122 -

apoiados

Namero de projetos

120 — Quantidade de planos e

projetos apoiados/articulados

121 - Percentual de atividades
executadas para a Elaboracéo de
CT&l

119 - Parcerias Institucionais

Firmadas

118 -

Orcamentaria

indice de Execucdo

117 - Indice de disponibilizacio

de orcamento

116 - NUmero de eventos internos

realizados

I116A - Percentual de Elaboracéo
do Plano de Comunicacdo

Estratégica da Sudam

50%

95%

5%

10%

50%

13

95,3%

105,46%

10%



114 - Auditorias e Consultorias

Aperfeicoar o sistema de avaliacéo Aprimoramento da Governanga, Controles Internos e SUPERIN/ .

) B ] o realizadas - Instrumentos de 8 7
dos instrumentos da Sudam. Gestéo de Riscos. Auditoria L

Avaliacéo
Fortalecer os mecanismos de ) o )
. Aprimoramento da Governanga, Controles Internos e SUPERIN/ 115 - Auditorias e Consultorias
Controles Internos com énfase na y ) o . 6 5
o ) Gestdo de Riscos. Auditoria realizadas - Controles Internos

transparéncia e integridade.
Aprimorar processos de gestao ) SUPERIN/
o Padronizagdo dos processos. 113 - Processos mapeados 22 25
institucional. CGEST

104 - indice de satisfacdo dos

Prover solucdes de tecnologia da
informag&o modernas e adequadas

aos processos de trabalho.

Aprimoramento do atendimento aos chamados de TI. DIRAD ) 70% 88,45%
clientes de TIC
o ) 105 - indice de satisfacdo dos
Modernizag&o dos sistemas. DIRAD . 70% 87,75%
clientes de TIC
) . 106 - Quantidade de sistemas
Desenvolvimento dos sistemas. DIRAD ] 2 0
desenvolvidos
107 - N° de aquisicBes de itens
Modernizacdo do parque tecnolégico da Sudam. DIRAD para modernizacdo do parque 1 1
computacional implantados
L . 108 - N° de aquisi¢Bes de itens
Modernizacéo da infraestrutura de redes, Datacenter e L
DIRAD para modernizacdo da 2 4
Telecom. ) ]
infraestrutura implantados
. . 3 109 - N° de recursos de seguranca
Garantia da seguranca da informac&o. DIRAD 2 3

da informagdo implantados




Modernizagdo da Gestdo e Governanca de Tecnologia 110 - Quantidade de normas

) o DIRAD 2 0
da Informacéo e Comunicagéo. aprovadas
Aquisicdo de softwares de prateleira, assinaturas de DIRAD 111 - Quantidade de software L )
servicos periodicos e postais. adquiridos
) o 112 - Total de Servicos
Contratacdo de servicos administrativos. DIRAD 2 4
contratados

) 102 - Quantidade de pavimentos
Reforma dos pavimentos do Bloco C. DIRAD 1 0
reformados

Executar reformas estruturais e - - )
Aprimoramento das areas ocupadas pelos servidores

otimizar a ocupacao das areas de < . s
pa¢ da Sudam. 103 - Area disponibilizada pela

trabalho. DIRAD Sudam para outros 6rgdos da 600 00

Disponibilizacdo das areas ndo utilizadas pela Sudam Unio (m?)

com outros 6rgdos da Unido.
Perspectiva: Aprendizado e Crescimento

Norma que estabeleca os perfis desejaveis para

L ocupacdo de cargos de chefia por servidores da Sudam.
Promover a valorizagdo das pessoas 3 B o
o B Implementacéo da gestdo por competéncias. o o
com foco na exceléncia da prestacéo 3 ) DIRAD 101 - Indice de Valorizacéo 10% 0%
] Implementacéo do plano de cargos dos servidores da
dos servicos. 3 3
Sudam. Implantacdo do programa de gestéao.

Capacitacdes.

Fonte: Relatério de Gestdo 2022.

Verifica-se que dos 35 indicadores: 21 apresentaram metas alcangadas ou ultrapassadas, 8 obtiveram alcance parcial e somente 6 permaneceram
zeradas. Desta forma, pode ser dito que 85% dos indicadores estdo cumprindo o papel de nortear parte das a¢Ges das unidades, ainda que com resultados



limitados para alguns. Os relatérios também indicaram que 3 dos 6 indicadores que permanecem zerados possuem relatos de tentativas de realizacao,

culminando em propostas de adequacGes. Abaixo, a representacdo grafica do alcance das metas.

Imagem 1 — Gréfico de alcance de metas da Sudam

SUDAM

= Alcancgadas ou
ultrapassadas

= Parcialmente alcangadas

Zeradas

Fonte: GEST, 2023.

Ao analisar sob a perspectiva das Diretorias da Sudam, observa-se que a maioria das metas foram alcancadas, com excecao da DGFAI, onde se
vé a dominéncia de alcance parcial, porém destaca-se a recorréncia na solicitacdo de reforco do quadro funcional, de capacitacdo aos servidores e da
necessidade de condic¢des para priorizar a execuc¢do do plano de acéo, evitando interferéncias ndo planejadas. Destaca-se também o elevado nimero de

metas zeradas na DIRAD. A seguir, a representacdo grafica do alcance de metas por diretoria.



Imagem 2 — Graficos de alcance de metas por diretoria da Sudam

Alcance das metas por Diretoria

9

8

7

6

5

4

3

: I

1

il «1 1

SUPERIN DGFAI DPLAN DPROS DIRAD
B Alcangadas ou ultrapassadas B Parcialmente alcangadas Zeradas

Fonte: CGEST, 2023.

Destaca-se que a atividade de monitoramento é tdo importante quanto as fases de planejamento e implementacdo do plano estratégico, pois
permite proporcionar correces que impactem nos resultados. No entanto, € necessario que sejam estabelecidos mecanismos para a automacdo desta
atividade, proporcionando mais agilidade para a obtengdo das informagdes e elaboragéo de relatorios. Neste sentido, recomenda-se que a Diretoria de
Administracdo viabilize junto & Coordenacdo-Geral de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdes o desenvolvimento de um sistema voltado para a
gestdo do Planejamento Estratégico Institucional.

Referente aos ajustes solicitados pelas unidades executoras, foram analisados e aqueles que foram avaliados como necessarios e favoraveis ao
plano estdo presentes no Anexo da Minuta de Resolucdo. Ainda neste sentido, compreende-se que quando forem realizados estudos para adequagao do
PEI a nova estrutura regimental, é necessario que ocorra também a analise de objetivos estratégicos com metas ndo atingidas, com destaque para a

perspectiva Aprendizado e Crescimento, que conta com somente um objetivo e ndo ha relato de desenvolvimento do trabalho.



Ao analisarmos o resultado alcancado, € importante incluir na analise a mudanca que se nota frente a conducéo do PEI 2017-2020, no qual ndo
havia indicadores e planos de ac@es. E possivel notar que a Sudam avangou em sua maturidade institucional, pois verifica-se que a maioria das unidades
administrativas declaram conduzir suas agfes com base em seus compromissos previstos no PEI e visto que menos de 20% de seus indicadores estdo
zerados, sendo que parte deles tiveram acdes em prol do alcance de resultados positivos.

Por fim, é relevante atentar que no ambito do Ministério da Integracdo de do Desenvolvimento Regional — MIDR, esta em curso a construcéo de
novo Plano Estratégico Institucional, para o periodo de 2023-2027, bem como esta em curso a elaboracdo do Plano Plurianual — PPA e Plano Regional
de Desenvolvimento da Amazonia-PRDA, para o periodo de 2024-2027. Acrescenta-se, ainda, a capacitacdo que servidores da Sudam estéo participando
junto ao PNUD, voltada para a o Planejamento, Implementacdo e Monitoramento de Politicas Publicas, Planos, Programas, e Projetos de
Desenvolvimento Regional.

Desta forma, avaliando-se os resultados alcangados, as novas solicitagdes de ajustes, as dificuldades enfrentadas por diversas unidades, bem como
0 momento de reavaliacdo dos instrumentos de planejamento e a maturidade institucional da Sudam, recomenda-se o inicio do trabalho de construcdo de
um novo planejamento estratégico para o periodo de 2024-2027, pautada na busca pelo fortalecimento do papel da Sudam como Representante da

Governanca Federal na Amazdnia e com participacdo ativa dos servidores da casa.



