Chamada Pública para atuar na transformação digital dos serviços do MINFRA

 
A Secretaria de Governo Digital do Ministério da Economia está em busca de servidores para atuar na transformação digital dos serviços de Transportes e Trânsito.  O objetivo é facilitar o acesso, o monitoramento e a avaliação dos serviços ao cidadão e às entidades atuantes no setor, reduzindo custos de transação e aumentando a satisfação e a produtividade. Além disso, busca-se conferir aos órgãos gestores dos serviços maior capacidade para transformar serviços e processos analógicos em digitais, numa visão de processos integrados e alinhados com a visão de valor do usuário final. Se você quer fazer parte desse movimento, venha inovar com a gente e gerar valor para o cidadão com a digitalização desses serviços. ​ 
 
1.                  REQUISITOS:
 
- Ser servidor e/ou empregado público federal.
- Cumprir jornada semanal de 40 (quarenta) horas, resguardadas as disposições legais específicas.
- Residir em Brasília.
 
2.                  PERFIL:
 
Competências e Atividades: 

	Perfil
	Competências
	Atividades a serem realizadas

	Inovação e Negócio
	Formação:
- Superior em áreas de conhecimento ligadas à Tecnologia da Informação ou à Gestão de Processos e Inovação.

Conhecimentos, Habilidades e Atitudes Necessárias:
- Domínio de técnicas de análise de negócio ou de especificação de requisitos; e
- Experiência em gestão de processos, projetos ou soluções de inovação.

Desejáveis:
- Conhecimento em inteligência artificial;
- Habilidade no relacionamento interpessoal; e
- Desprendimento e mentalidade digital.
	- avaliação, modelagem e transcrição digital de processos;

- análise de cenários e elaboração de “business cases” (casos de negócio);

- especificação de soluções de tecnologia;

- apoio a decisões de “make or buy” (fazer ou adquirir); e

- análise de aplicabilidade de arquiteturas e opções tecnológicas.

	Projetos e Soluções
	Formação:
- Superior em áreas de conhecimento ligadas à Tecnologia da Informação ou à Gestão de Projetos.

Conhecimentos, Habilidades e Atitudes Necessárias:
- Domínio de técnicas gestão de projetos de soluções tecnológicas; e
- Experiência em liderança de projetos e equipes.

Desejáveis:
- Experiência em metodologias ágeis de gestão de projetos;
- Conhecimento em inteligência artificial;
- Habilidade no relacionamento interpessoal; e
- Desprendimento e mentalidade digital.
	- gestão de projetos de soluções de software;

- definição arquitetural e de integração de sistemas;

- liderança de equipes de desenvolvimento e fábrica de softwares;

- gestão de escopo, entregas e compartimentação de soluções tecnológicas; e

- gestão das esteiras de teste, qualidade, homologação e transição de aplicações.

	Dados e Inteligência
	Formação:
- Superior em áreas de conhecimento ligadas à Tecnologia da Informação ou à Ciência de Dados e Informações.

Conhecimentos, Habilidades e Atitudes Necessárias:
- Conhecimento em administração, manipulação, visualização e análise de dados;
- Experiência em plataformas de bancos de dados e de inteligência de negócio.
Desejáveis:
- Conhecimento em inteligência artificial;
- Habilidade no relacionamento interpessoal; e
- Desprendimento e mentalidade digital.
	- especificação e modelagem de soluções informacionais;

- desenho de padrões e arquiteturas de dados;

- avaliação de oferta e consumo de bases de dados governamentais;

- administração de dados; e

- apoio à gestão de sistemas gerenciadores de bancos de dados.

	Sustentação de Serviços
	Formação:
- Superior em áreas de conhecimento ligadas à Tecnologia da Informação.

Conhecimentos, Habilidades e Atitudes Necessárias:
- Conhecimento em softwares básicos, redes e sistemas operacionais; e
- Conhecimento em ferramentas de virtualização e orquestração de aplicações.

Desejáveis:
- Experiência em gestão de serviços de TI em nuvem;
- Habilidade no relacionamento interpessoal; e
- Desprendimento e mentalidade digital.
	- gestão da infraestrutura de apoio ao desenvolvimento e de entrega de soluções tecnológicas;

- gestão técnica de catálogo e níveis de serviços de TI;

- gestão de mudanças, configuração, liberação, problemas e incidentes de TI;

- apoio técnico em operações de centro de dados local e em nuvem; e

- especificação de soluções de integração e comunicação em rede.

	Segurança da Informação
	Formação:
- Superior em áreas de conhecimento ligadas à Tecnologia da Informação e à Gestão de Riscos.

Conhecimentos, Habilidades e Atitudes Necessárias:
- Conhecimento dos normativos nacionais e internacionais ligados à Segurança da Informação e Comunicação; e
- Experiência na elaboração e implementação de políticas e controles de segurança.

Desejáveis:
- Experiência na utilização de ferramental de riscos e segurança de TI;
- Habilidade no relacionamento interpessoal; e
- Desprendimento e mentalidade digital.
	- análise de riscos e gestão de conformidade de projetos e plantas técnicas de TI;

- elaboração de normativos e políticas de classificação, acesso e uso aceitável de recursos e informações;

- apoio na resposta a ataques e no tratamento de incidentes de segurança; e

- especificação de ferramentas de suporte e controles de disponibilidade, autenticidade e confidencialidade de informações e comunicações.

	Analista Regulatório
	Formação:

- Nível Superior, prioritariamente em Direito, mas, também, serão avaliados currículos de outras áreas, desde que tenham experiência previa ou formação com especialização em regulação, com conhecimentos em Análise de Impacto Regulatório e experiência no setor de trânsito e/ou transportes.
	Atividades:
- analisar o arcabouço normativo para diagnóstico de desburocratização e transformação digital.
- formulação e avaliação de planos e projetos relativos às atividades normativas de transporte e trânsito;
- elaboração, revisão e simplificação de normas para a regulação do setor;
- execução de outras atividades inerentes ao exercício da competência.

	Gerente de Projetos e Processos
	Formação:
- Nível Superior, prioritariamente em Administração de Empresas, Engenharia ou Tecnologia da Informação.
Serão avaliados também currículos de outras áreas, desde que tenham experiência prévia ou formação em gestão de processos e/ou projetos.
 
Desejável:
- experiência em transformação digital de serviços;
- experiência em automação de processos;
- conhecimentos em padrão de modelagem BPMN;
- experiência no setor de trânsito e/ou transportes;
- Certificação PMP; e
- Certificação CBPP.
	Atividades:
- Participar das atividades de planejamento e execução das iniciativas relacionadas à transformação digital, seguindo a metodologia definida;
[bookmark: _GoBack]- Realizar o monitoramento das ações de transformação digital dos serviços do setor e realizar reporte às instâncias determinadas;
- Identificar oportunidades de otimização de processos relacionadas aos serviços de trânsito e transporte e promover ações de melhoria.



 
Atuação: 
- Transformação digital e desburocratização dos serviços de trânsito e transportes.
 
 
3.                  SELEÇÃO:
 
Os currículos recebidos serão inicialmente submetidos a uma triagem e os candidatos selecionados serão convidados para uma entrevista. 
Para participar, os interessados devem enviar o currículo para o e-mail: talentos.sgd@economia.gov.br, com o título da mensagem "Seleção projeto MINFRA" até 21 de maio. 
Os selecionados receberão a reposta por e-mail para agendamento de entrevista.
4.                  INFORMAÇÕES COMPLEMENTARES:
Após o resultado do processo seletivo, os candidatos selecionados terão sua alteração de lotação ou exercício, conforme disciplina do instituto de movimentação para compor força de trabalho na Portaria nº 193, de 3 de julho de 2018.
 
Vamos juntos transformar o Governo pelo digital!​
