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ASSUNTO: DesenvolveGOV — Esclarecimentos sobre instabilidades na elaboracdo do PDP 2027
Prezados(as),
Bom dia.

Em atencéo as ocorréncias reportadas durante a elaboracédo do PDP 2027 no DesenvolveGOV, apresentamos esclarecimentos sobre a situagao
identificada e as providéncias em andamento.

1. Situacéo identificada

Foram identificadas situacdes em que algumas Chefias PDP ndo conseguiam visualizar as necessidades de desenvolvimento cadastradas por
usudrios vinculados a unidades subordinadas a sua hierarquia.

A andlise realizada identificou inconsisténcias nas informagfes de vinculagdo entre as unidades organizacionais, comprometendo o
reconhecimento da estrutura hierarquica no sistema.

2. Impactos observados

Em decorréncia dessa situagao:

» Algumas Chefias PDP ndo conseguem visualizar todas as necessidades de desenvolvimento que deveriam estar disponiveis para validacao.

« Servidores que ainda nao haviam realizado o primeiro acesso ao DesenvolveGOV podem encontrar dificuldades para acessar o sistema ou
receber mensagens de erro ("Erro 403").

« O sistema apresenta dificuldades para reconhecer corretamente as relagdes entre as unidades organizacionais.

3. Providéncias em andamento

As equipes responsaveis estédo atuando para:

« Corrigir as inconsisténcias nas vinculagdes hierarquicas.

» Normalizar o funcionamento do sistema e a visualizacio das necessidades de desenvolvimento pelas Chefias PDP.

* Avaliar a possibilidade de ampliagao do prazo da fase de validagao pelas Chefias PDP, considerando os impactos observados nesta semana.

4. Orientacdes

As equipes permanecem acompanhando a situacao e trabalhando para a regularizagdo dos servicos. Novas informagdes, inclusive sobre
eventual alteracdo de prazo, serdo comunicadas oportunamente.

Agradecemos a compreenséao de todos e permanecemos a disposi¢ao para os esclarecimentos necessarios.

Atenciosamente,
Equipe DesenvolveGOV
ENAP/MGI
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