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TEXTO *

 Às unidades de gestão de pessoas dos órgãos e entidades integrantes do Sipec,   
 
Em resumo  

 Estamos realizando um diagnóstico sobre a emissão de Certidões de Tempo de Contribuição (CTC)
  , Declarações de Tempo de Contribuição (DTC) e documentos correlatos ao tempo de contribuição
previdenciária. 
 

    Levantamento do volume anual de CTCs e DTCs emitidas pelas instituições. 
Identificação do tempo médio de trabalho dedicado à elaboração de cada documento. 
Mapeamento da distribuição da demanda entre CTC e DTC ou documentos correlatos. 

 
Objetivo  

 As informações permitirão dimensionar a demanda desses serviços nos órgãos e entidades
 integrantes do Sipec. Também subsidiarão estudos de modernização, melhoria de processos e

oportunidades de automação. 
 
 
Como agir  
• Acessar o formulário eletrônico por meio dolink i  ndicado neste comunicado e responder ao
questionário sobre emissões de CTC/DTC. 
 
 

Pesquisa e orientações 

Link da pesquisa: https://forms.cloud.microsoft/r/iFM52T0qRD 

 

  Prazo para resposta: até 19/11/2026  
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  Diretoria de Soluções Digitais  - Desin   

Secretaria de Gestão de Pessoas - SGP  
Ministério da Gestão e da Inovação em Serviços Públicos - MGI 



DADOS DE LEITURA

Número de Mensagens Divulgadas

Número de Mensagens Lidas


