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DESTINATARIOS

Orgéo Uorg
Todos Todas
TEXTO *
Comunica relacionado: 565862
As unidades de gestédo de pessoas dos orgaos e entidades integrantes do SIPEC,
E m r e S u m (o]

Acédo do Orgéo Central do SIPEC para atualizar automaticamente o CPF no cadastro de dependentes, por meio do Cadastro Compartilhado da
Receita Federal (b-Cadastros).

O g u e h o u v e

Foram identificadas inconsisténcias cadastrais relativas a servidores que possuem dependentes com CPF igual ao do servidor. Essa informagao
imprecisa ocasiona a rejeicdo dos eventos S-2200, S-2300 e S-2400 no momento de sua transmiss@o ao eSocial, por meio do Gerenciador. Com
o objetivo de corrigir essas inconsisténcias, foi realizada uma integracdo de dados com o Cadastro Compartilhado (b-Cadastros), visando a
recuperacao e atualizacao automaéatica dos CPFs no cadastro de dependentes do SIAPE.

C o m o a g i r

A acdo corretiva promovida pelo Orgdo Central ocorreu de forma automatica, ndo sendo exigida, neste momento, nenhuma providéncia imediata
por parte dos 6rgdos. No entanto, € fundamental observar que, a medida que os eventos cadastrais sdo aceitos pelo eSocial, os eventos
periédicos correspondentes sdo gradativamente liberados. Dessa forma, os 6rgdos devem acompanhar ativamente o processamento no
Gerenciador Integrador, identificando eventual necessidade de abertura de folha relativa a periodos anteriores e procedendo ao reenvio dos
eventos periddicos, guando necessario.

O resultado esperado dessa agao é que os eventos S-2200 e S-2300 sejam aceitos, substituindo automaticamente aqueles que apresentavam a
Ocorréncia 819 - O CPF do dependente ndo pode ser igual ao CPF do trabalhador.

Para orientagfes detalhadas sobre os procedimentos no Gerenciador Integrador, recomenda-se a leitura do Manual do Gerenciador Integrador
(22 edicéao), disponivel no portal do servidor, na se¢do eSocial - Gerenciador Integrador - Portal do Servidor, no item 13. Baixe o manual 22 edicao

Reforgamos que é responsabilidade de cada 6rgéo zelar pela integridade dos dados cadastrais dos servidores e seus dependentes, promovendo
as devidas correcdes sempre que identificadas inconsisténcias.

Adicionalmente, recomenda-se que os 6rgdos atuem preventivamente na correcao de outras inconsisténcias que impactam o envio de eventos ao
eSocial, tais como:

dependentes cadastrados mais de uma vez com o0 mesmo CPF;
auséncia de CPF de dependentes.

Essas situacobes comumente resultam em erros como:
Ocorréncia 632 — Ja existe grupo com a mesma chave de identificagao;

Ocorréncia 294 — O preenchimento do campo CPF dos dependentes é obrigatério;
Ocorréncia: [C6d] 666 | [Desc] Ndo pode haver mais de um dependente com o mesmo nimero do CPF.



Por fim, reitera-se que a manutengdo cadastral por parte dos érgdos deve sempre observar as orientagdes constantes no Sigepe Gerenciador
do eSocial, bem como o cronograma de folha, respeitando-se os prazos estabelecidos para o envio de eventos e o fechamento da folha de
pagamento.

Mais informagdes

Acesse: https://www.gov.br/servidor/pt-br/canais_atendimento/central-sipec
Coordenagéo-Geral de Gestdo da Folha e Integracdo de Sistemas - CGFIS
Diretoria de Solucdes Digitais - DESIN

Secretaria de Gestéo de Pessoas - SGP

Ministério da Gestao e da Inovagao em Servicos Publicos - MGI
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