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Situacao Divulgado

Orgéo de origem 17500 - MIN GESTAO E INOV EM SERV PUBLICOS

UORG de origem

Assunto [EXERCICIOS ANTERIORES] Inconsisténcia sistémica GRAZPGTO e GRDESBLQRH

[EXERCICIOS ANTERIORES] Inconsisténcia sistémica nas transacdes de autorizacio e desbloqueio de processos

Motivo de exercicios anteriores (GRAZPGTO e GRDESBLQRH)
Data de divulgacéao 09/07/2026
Data fim da divulgacao 10/08/2026

DESTINATARIOS
Orgéo Uorg
Todos Todas

TEXTO *
As unidades de gestdo de pessoas dos 6rgdos e entidades integrantes do Sistema de Pessoal Civil da Administracdo Federal - Sipec,

Resumo
Informar sobre inconsisténcias sistémicas nas transacoes GRAZPGTO e GRDESBLQRH, relacionadas aos processos de pagamento de
exercicios anteriores, e orientar quanto ao procedimento provisdrio até a implementacéo da correcao.

1. O que houve

Foram identificadas inconsisténcias nas ferramentas de homologagéo de processos de pagamento de exercicios anteriores apos a atualizagao
das faixas de valores estabelecidas pela Portaria Conjunta SGP/MGI-SRT/MGI-SOF/MPO n° 155/2026.

As falhas identificadas séo:

e Transacdo GRAZPGTO (Faixa de R$ 30.000,00 a R$ 69.999,99): o sistema apresenta mensagem de sucesso, porém ndo efetiva o
desbloqueio do processo autorizado pela autoridade de recursos humanos. Como resultado, o processo permanece bloqueado e inapto para
pagamento.

» Transagdo GRDESBLQRH: além de néo efetivar o desblogueio para processos com valores de até R$ 69.999,99, a transacéo exibe, de forma
incorreta, a mensagem "sem benef. a desbloquear com valor inferior a 15.000,00", impedindo a conclusédo regular do procedimento.

A equipe técnica ja foi acionada e trabalha na implementagéo da correcdo definitiva das regras de negdcio e das mensagens apresentadas pelo
sistema.

2. O que fazer

Até a disponibilizacdo da correcdo sistémica, orienta-se que o desbloqueio dos processos enquadrados nas faixas afetadas seja realizado,
excepcionalmente, pela autoridade hierarquicamente superior ao dirigente de recursos humanos.

Além disso, em razdo da mensagem incorreta de sucesso apresentada pela transacdo GRAZPGTO, os 6rgaos devem conferir obrigatoriamente a
situacao efetiva do processo por meio da transagcdo GRCOSITPRO, antes do fechamento da folha de pagamento.

A normalizacéo do sistema sera comunicada por este canal assim que a corre¢do for disponibilizada.

3. Mais informacgdes

Em caso de duvidas adicionais, a unidade podera interagir com o Org&o Central por meio da Central SIPEC:
Link de acesso: https://www.gov.br/servidor/pt-br/canais_atendimento/central-sipec

Atenciosamente,

Coordenacéo de Gestao, Solugdes e Sustentacdo da Folha de Pagamento — COGES
Coordenacgéo-Geral de Gestéo, Sustentacéo e Solugbes da Folha de Pagamento — CGGSP
Diretoria de Solu¢des Digitais — Desin

Secretaria de Gestéo de Pessoas — SGP

Ministério da Gestéo e da Inovacéo em Servi¢os Publicos - MGI

DADOS DE LEITURA
Numero de Mensagens Divulgadas 32957
Numero de Mensagens Lidas 96 (0,00%)



