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Introducao ao
PGD

O QUE E O PGD

O Programa de Gestao e Desempenho (PGD) é
um indutor de melhoria do desempenho
institucional no servico publico, com foco na
vinculacao entre o trabalho dos participantes, as
entregas das unidades e as estratégias
organizacionais. E um instrumento de gestao
que muda a légica do servigo publico ao permitir
a troca da folha de ponto pelo foco nas entregas

das unidades e nas estratégias organizacionais.
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BENEFICIOS DO PGD

Os beneficios do PGD estao expostos no rol de
objetivos do programa, que podem ser
encontrados no art. 2° da IN n° 24/2023.

De forma resumida, podemos dizer que o PGD:
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QUEM PODE PARTICIPAR

Basicamente todo o pessoal  civil da
Administracao Publica Federal pode participar do
PGD. A uUnica exce¢ao sao os militares das Forcga
Armadas, em decorréncia da vedacao expressa do
Decreto N°11.072, de 17 de maio de 2022.

Conheca abaixo os agentes publicos que podem
participar do PGD:
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QUEM PODE IMPLEMENTAR

O PGD pode ser implementado em qualquer
orgao ou entidade da Administracao Publica
Federal integrante do Sistema de Pessoal Civil da
Administracao Federal - Sipec e do Sistema de
Organizacao e Inovacao Institucional do Governo
Federal - Siorg.

Administracao Publica Federal

Direta Indireta

e Presidénciada
Republica
e Ministérios

e Autarquias
 Fundacoes
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ETAPAS DA IMPLEMENTACAO

Implementar o PGD envolve seguir algumas
etapas. Elas foram previstas no Capitulo Il da
Instrucdo Normativa n°® 24/2023 e estao
representadas ho esquema a seguir

A seguir, veremos detalhadamente cada uma
dessas estapas.
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Autorizacao

A autorizacao para instituicao do PGD é a primeira
etapa da implementacao do programa em um

érgao/entidade.

COMPETENCIA PARA PUBLICACAO DO ATO

DE AUTORIZACAO

Os Ministros de Estado, os
dirigentes maximos dos
orgaos diretamente
subordinados ao Presidente
da Republica e as
autoridades maximas das
entidades poderao autorizar
a instituicao do PGD. Ou seja,
essa competéncia nao é mais
exclusiva do Ministro de
Estado, como anteriormente
previsto

UA- unidade de
autorizacdo



A autorizacao para o PGD é ato discricionario da
autoridade maxima do o6rgao/entidade e
observara os critérios de oportunidade e
conveniéncia. Note que a instituicao do PGD tem
impacto direto na desocupacao de estruturas
fisicas e pode envolver grande numero de
participantes. Desse modo, a
suspensao/revogagcao do programa deve
considerar esses fatores e, sempre que possivel,
deve ser evitada.

De acordo com o Decreto n° 11.072/22, a
competéncia para publicacao do ato de
autorizacao podera ser delegada aos dois niveis
hierarquicos imediatamente inferiores com
competéncia sobre a area de gestao de pessoas,
vedada a subdelegacao.

Nés consideramos que um o©rgao
aderiu ao PGD quando ha publicacao
do ato de autorizacao.

Quer saber quais oérgao/entidades ja
aderiram? Consulte aqui.



https://www.gov.br/servidor/pt-br/assuntos/programa-de-gestao/quem-ja-implementou

CONTEUDO DO ATO DE AUTORIZACAO

Autorizacdo expressa

Este é o cerne do conteudo do ato de autorizacgao.
O dirigente maximo do o6rgao/entidade deve
deixar claro que autoriza as unidades instituidoras
a implementarem o PGD nos seus respectivos
ambitos.

Importante esclarecer que o ato do Ministro de
Estado, ou equivalente, nao institui o programa,
ele autoriza sua instituicao. Quando o gabinete do
dirigente maximo do o6rgao/entidade desejar
implementar o seu PGD, este devera ser feito por
ato préprio de competéncia do chefe de gabinete.

PGD compulsoério

O dirigente maximo do oérgao/entidade pode
determinar que o PGD seja compulsério para todo
o orgao/entidade no ato de autorizacdo. Isto
porque, o PGD & uma ferramenta de gestao por
resultados e independe da modalidade a partir da
qual o participante ira realizar suas atividades.



Por isso, para que seus subordinados sejam
gerenciados com base nos seus desempenhos e
nao mais com base nas horas trabalhadas, é
possivel que o Ministro de Estado/equivalente
estabeleca a implementacao do PGD em todo o
orgao/entidade.

Vale ressaltar, no entanto, que o PGD sé pode ser
instituido de forma compulséria na modalidade
presencial, pois € um direito do trabalhador
continuar exercendo suas funcdes a partir das
dependéncias do orgao/entidade. Para que o
participante entre em teletrabalho, & necessario
que ele esteja de comum acordo com a chefia e,
claro, que tenham sido disponibilizadas vagas
para esta modalidade.

Entao, nao esqueca:

de gestao por resultados.

N——— PGD nao ¢é sinbnimo de
%ﬂﬂ‘ teletrabalho. PGD é sinénimo

10



Outros

O Decreto n° 11.072/22 prevé algumas hipoteses
de regulamentacao do PGD que podem ser
incluidas no ato de autorizacao do dirigente
maximo do 6rgao ou entidade.

Sao elas:

e autorizar a realizacao de teletrabalho com
residéncia no exterior para empregados
publicos nas situacoes descritas no 85° do
art12; e

e prever critérios adicionais para autorizacao
para teletrabalho com residéncia no exterior
(87° do art. 12).

e prever dispensa das obrigacdoes dispostas no
art. 18, 81°, e no art. 22. Ou seja, o ato de
autorizacao podera dispensar a necessidade
de aprovacao e avaliacao de plano de entregas
de unidades de nivel hierarquico
imediatamente inferior a unidade maxima do
orgao ou entidade.
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FORMA DO ATO DE AUTORIZACAO

O Decreto nao estabelece a forma do ato de
autorizacao, porém, como boa pratica, sugerimos
que seja feito por meio de Portaria do dirigente
maximo do érgao/entidade.

Preparamos um modelo de portaria de
autoriza¢do. Para conhecé-lo, clique aqui.

TRANSPARENCIA DO ATO DE AUTORIZACAO

Nao ha previsdao no Decreto n° 11072/22 de que o
ato de autorizacao deva ser divulgado. No
entanto, ha esta obrigatoriedade no que se refere
ao ato de instituicao (etapa seguinte a
implementacao do PGD).
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Sendo, assim, visando manter a coeréncia logica e
buscando promover a transparéncia dos dados do
PGD na administracao publica federal, sugerimos
que os atos de autorizacao do dirigente maximo
do d6rgado/entidade, ou qualquer alteracdo, seja
também divulgado em sitio eletronico oficial da
respectiva instituicao.

Além disso, a IN prevé que os dirigentes deverao
informar o Comité Executivo do PGD - CPGD
sobre as publicagoes de atos de autorizagcao do
programa (abordaremos este assunto no Médulo
6 deste Guia).
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RESUMO

e Ato do dirigente QLM HI
maximo do

orgao/entidade;

e Pode ser delegado aos
dois niveis hierarquicos
imediatamente
inferiores com
competéncia sobre a
area de gestao de

pessoas, vedada a
subdelegacao;
e Deve conter

autorizacao expressa;

e Pode tornar o PGD
obrigatério e prever
outros conteudos;

e Sugerimos
formalizacao do ato por
meio de portaria; e

e Deve ser publicado em
sitio eletrénico oficial
do o6rgao/entidade e
informado ao CPGD.
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Instituicao

O ato de instituicao estabelece as regras gerais do
programa, que deverao ser seguidas por todos os
agentes publicos participantes do programa na
unidade. Esta etapa ocorrera apos a publicacao do
ato de autorizacao do PGD pelo dirigente maximo
do érgao/entidade.

COM PETENCIA PARA PUBLICACAO DO ATO
DE INSTITUICAO

Qualquer unidade de nivel nao
inferior ao de Secretaria ou

UA |
equivalente, podera publicar o —
seu ato de instituicao e tornar-se Ul
uma unidade instituidora do

_LT |

programa. Vale ressaltar que, por
equivaléncia, nos casos de a
autoridade maxima ser um

UA- unidade de

orgao colegiado, PGD podera ser autorizacdo; e
. . , ~ Ul- unidade de
instituido por Resolucao. instituicéo
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O PGD tem como principios a flexibilidade e
delegacao. Assim cada unidade instituidora pode
criar o seu programa conforme as normas que
deseja, buscando regras coerentes com seu modo
de funcionamento e cultura organizacional.

Vale lembrar que a instituicao do PGD pode ser
obrigatéria, o que implicara a participacao de
todos os agentes publicos no ambito definido
pelo ato do dirigente maximo do érgao/entidade.

Por fim, & importante destacar algumas situagoes
especiais:

Instituicdo do PGD no gabinete do dirigente
maximo do érgao/entidade

O gabinete do dirigente
maximo do érgao/entidade,
pode ser uma unidade

instituidora do PGD. Nesse

caso, o ato de instituicao

sera de competéncia da
ﬁ Chefia de Gabinete.

16




Instituicao do PGD 6rgaos de assessoria direta

e imediata dos dirigentes maximos de 6rgao
ou entidade

No ambito dos o6rgaos de assessoria direta e
imediata dos dirigentes maximos de o6rgao ou
entidade, o ato de instituicao do PGD podera ser
de competéncia das chefias das respectivas

unidades.

Por exemplo, érgaos como
Ouvidoria, Corregedoria
poderao instituir o seu PGD

por meio da publicagcao de
ato do seus respectivos

dirigentes.

Ressalta-se que nao ha impedimento para que
autorizacao e instituicao sejam feitas no mesmo
ato do dirigente maximo do érgao/entidade.

CONTEUDO DO ATO DE INSTITUICAO

Passaremos agora a analise do conteudo do ato

de instituicao do PGD.
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A- Tipos de atividades

A principio, todas as atividades de um
orgao/entidade podem ser incluidas no PGD,
desde que se possa medir o que foi feito. Nao ha
restricao para tipos especificos de atividades.

Vale destacar que estamos falando de tipos de
atividades e nao acodes especificas, como havia a
previsao na IN 65/2020.

Na atual versao do PGD, a tabela de
atividades deixa de ser obrigatoria e o
Plano de Entregas da Unidade passa a
ser a referéncia para elaboracao dos
planos de trabalho.

Sao exemplos de tipos de atividades:

e Projetos: sao atividades com comeco e fim
determinados, entregas concretas e prazos. Por
exemplo: realizacago de um evento, o
desenvolvimento de um sistema etc;

18



o Atividades de suporte: sao aquelas que
possuem hatureza administrativa e que
contribuem para a entrega de atividades
finalisticas;

o Atividades de gestao: sao aquelas relacionadas
as atividades como planejamento e gestao
estratégica, tecnologia, orcamento, recursos
humanos, gestao de patrimbénio, gestao
documental;

o Atividades de assessoria: s3o as mais variadas
atividade exercidas em assessorias de
autoridades como ministros, secretarios
executivos e/ou dirigentes de
orgaos/entidades;

« Ensino, pesquisa e extensao: aqguelas
atividades exercidas em instituicdes de ensino,
como por exemplo ensino superior;

 Fiscalizacao e controle: atividades
relacionadas a auditoria, controle interno,
fiscalizacao como aquelas que ocorrem nos
orgaos de controle ou algumas agéncias
reguladoras.

B- Modalidades e regimes de execucao

As modalidades e regimes de execucao serao

abordados no Modulo 5 deste Guia.
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C- Quantitativo de vagas

No ato de instituicao, a unidade instituidora
devera prever o humero de vagas para o PGD,
podendo estabelecé-lo de maneira geral para
toda unidade ou ja distribuir os percentuais entre
as suas unidades subordinadas.

A IN n° 24/2023 estebelece que a definicao do
quantitativo de vagas deve ser expresso:

Ei/ em percentual em relacao ao total de
agentes publicos da unidade
instituidora; e

Ei/ por modalidade.

O registro em percentual se faz necessario para
atender eventual aumento ou reducao no quadro
de pessoal, sem que haja a necessidade de
publicacao de novo ato. Vale ressaltar que nos
casos de o resultado ser um numero decimal, ele
deve ser arredondado para o proximo numero
supetrior.
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Além disso, o numero de vagas deve especificar as
respectivas modalidades e regimes de execucao.

D- Vedacgoes as participagoes

E possivel que a unidade instituidora estabeleca
vedacoes a participacao de agentes publicos no
PGD. No entanto, entendemos que se trata de
uma situacao excepcional e deve ter justificativa
baseada na caracteristica do trabalho a ser
desempenhado e nas entregas da unidade de
execucao.

E- Conteddo minimo do TCR

O Termo de Ciéncia e Responsabilidade- TCR é o
instrumento a partir do qual o participante ira
aderir as regras do programa. Nele deve constar
todas as regras do "jogo", coletivas (a serem
observadas por todos da unidade) e individuais.

A unidade instituidora, por meio do ato de
instituicao, devera prever o conteudo minimo do
TCR.

No Mdédulo 2 abordaremos novamente este tema.
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F- Prazo de antecedéncia minimo para
convocacoes

Quando o participante esta em teletrabalho,
podem ocorrer eventualmente convocacgoes para
comparecimento presencial. Isto é, em caso de
necessidade, o chefe pode solicitar a presenca do
participante nas dependéncias do érgao/entidade
ou em outro local determinado pela
Administracao. Essa convocacao devera respeitar
o prazo de antecedéncia acordado com o
participante por meio do TCR.

Porém, visando garantir que os acordos entre
chefias e participantes sejam proporcionais e
tenham um padrao minimo para todos, a IN
prevé que cabe a unidade instituidora
determinar o prazo minimo a ser previsto no
TCR.

G- Possibilidade de registro de comparecimento

Em algumas situacoes, € necessario que o chefe
saiba o horario em que o participante realizou
determinada atividade, para fins de pagamento de
auxilio transporte, por exemplo.
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»

E o que ocorre, geralmente, na realizacao de
fiscalizacao in loco, de realizacao de aulas,
palestras, ou ainda, nos casos em que o
participante tenha que estar disponivel para
atendimento ao publico em um periodo
especifico.

Por isso, hos termos da IN n° 24/2023, é possivel a
unidade instituidora prever em seu ato que os
participantes do PGD possam  registrar
comparecimento. para realizacao de
determinadas atividades.

Vale ressaltar gque, nesta hipotese, o
participante registra o seu horario de
trabalho, para fins de acompanhamento
da chefia, o que difere do controle de
frequéncia e assiduidade.

»

E preciso esclarecer que o ato de instituicao
apenas possibilita que a hipétese de registro de
comparecimento conste emm TCRs firmados na
unidade. Para que o registro possa ocorrer, de
fato, € necessario que essa previsao seja incluida

no TCR em cada caso concreto.
23



Cabe ressaltar que os registros nhao devem ser
feitos em sistemas de controle de frequéncia
estabelecidos pelos 6rgaos de gestao de pessoas,
como por exemplo o SISREF. Nestes sistemas
deverao constar os respectivos codigos de
participacao no programa.

H- Critérios de priorizacao de participantes

Cabe a chefia da unidade de execuc¢ao selecionar
os participantes com base nha natureza do
trabalho e nas competéncias dos interessados.
Contudo, quando o numero de interessados
superar o guantitativo de vagas, segundo a IN n°
24/2023, critérios de priorizacdo deverao ser
observados. Se aplicam as pessoas:

|- com deficiéncia;
Il - gue possuam dependente com deficiéncia;

Il - idosas;
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Observe que o paragrafo unico do art. 14
possibilita que a unidade instituidora preveja
outros critérios, os quais deverao constar no ato
de instituicao.

25
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FORMA DO ATO DE INSTITUICAO

O Decreto n° 11.072/22 estabelece gque o ato de
instituicao seja feito por meio de Portaria do
dirigente maximo da unidade instituidora.

Preparamos um modelo de portaria de
instituicdo
Para conhecé-lo, clique aqui.

TRANSPARENCIA DO ATO DE INSTITUICAO

Tanto o Decreto n° 11072/22 quanto a IN n°
24/2023 preveem que a publicacdo do ato de
instituicao deve ser divulgado em sitio eletronico
oficial do orgao/entidade. Além disso, é
obrigatério comunicar a publicacao do ato ao
Comité Executivo do PGD - CPGD.

A comunicacao ao CPGD deve ser feita por meio
do correio eletrénico.
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RESUMO

—

- C~

e Ato de qualguer unidade INSTITUIGﬁﬂ
de nivel nao inferior ao de
Secretaria ou equivalente;

e No ambito do Gabinete
do(a) Ministro (a) ou
equivalente, compete a
Chefia de Gabinete;

e Deve prever, no minimo:
os tipos de atividades; as
modalidades e regimes; a
quantidade de vagas; o
conteudo minimo do TCR;
e 0O prazo minimo para
convocagao;

e Deve ser publicado por
meio de Portaria; e

e Deve ser divulgado em
sitio eletrénico oficial e
comuhnicado ao CPGD.
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