
Carga individual SIAPE

Existem situações em que, devido a falhas de integração ou inconsistências
no sistema SIAPE, determinados servidores aparecem com informações
desatualizadas ou ausentes no PGD Petrvs, como lotação incorreta,
ausência de vínculo ou chefia. Para contornar essas limitações e permitir
ações pontuais e emergenciais, foi desenvolvida a funcionalidade Carga
Individual  SIAPE. 

Essa funcionalidade possibilita ao perfil Administrador Master realizar a
carga Siape de um servidor ou de uma unidade específica, vinculando
diretamente no sistema informações como unidade de lotação e, se
necessário, vínculo de chefia. 

Versão 2.9.12

Público-alvo: Administradores Master

1- Clique em PGD

2- Altere o módulo de
visualização do sistema

para “Desenvolvedor”



5- Digite o CPF 

6- Clique no botão
“Localizar CPF”

4- Clique em
“Consulta CPF
SIAPE”

3- Clique em
“Consultas”

A partir daqui,  dois caminhos são possíveis para diferentes objetivos: 
Carga individual de  CPF (A)
Carga individual de  Unidade (B)

A- Carga individual de CPF



8- Aperte o botão
“Ok” para confirmar
a sincronização

9- Ao final irá aparecer
uma mensagem de

sucesso. Confirme
clicando no botão “Ok”. 

7- Aperte o botão
“Processar”, para iniciar

a sincronização dos
dados do usuário do

Siape para o Petrvs

xxx.xxx.xxx-xx

xxxxxx

xxxxxx
Obs: é possível só baixar
os dados do usuário em

arquivo csv.

xxxxxx

xxxxxx

Caso, o sistema retorne que não encontrou o CPF
consultado, vá para o item A.1 deste manual que trata

sobre a “CPFs Indisponíveis”.



Quando um servidor público perde o vínculo, no Siape, com a instituição
(quando ele é exonerado, ou cedido, por exemplo), o sistema tenta
buscar o seu CPF, mas ele não é encontrado.  O sistema então ficava
recorrentemente tentando sincronizar os dados. Para evitar isto, criou-se
uma lista de CPFs indisponíveis. Quando um CPF para de vir do SIAPE,
ele é colocado nesta lista e o sistema para de tentar tratá-lo nas cargas
SIAPE. Isso acontece tanto na carga geral agendada, quanto quando
tentamos encontrar o CPF para forçar uma carga individual. 
 
Acontece que, ainda nesses casos em que o agente público perde o
vínculo com a instituição é importante que o Siape busque as
informações dele para que se mantenha o histórico dos dados. Do
mesmo modo, quando ele sai, mas volta para a instituição, os seus dados
precisam voltar ao sistema.
 
Dessa forma, a versão 2.7.1 tornou a lista de CPFs indisponíveis visível aos
Administradores Master para que eles possam consultar o CPF não
encontrado no passo descrito no item A deste manual e, em caso
positivo, excluí-los desta lista, de forma que o sistema traga novamente
os dados do usuário.

Mas, atenção! Ao retirar um CPF da lista de indisponíveis, o usuário
voltará a estar ativo no sistema, por isso certifique-se se não se trata
de usuários cedidos para outro órgão, aposentado, etc.
 
Para acessar essa lista, como Administrador Master, ainda no módulo
Desenvolvedor do sistema, vá na opção “Consultas” e, em seguida, em
“CPFs indisponíveis”.

A.1 - CPFs Indisponíveis

2- Clique em “CPFs
indisponíveis”:

1- Clique em
“Consultas”



3- Coloque o CPF

4- Clique em
“Filtrar”

5- Caso o sistema
encontre o CPF, clique

em “Remover”

6- Faça novamente a carga individual do CPF seguindo os passo do
item A deste manual.

4- Clique em “Consulta
Unidade SIAPE”

5- Digite o código UORG da unidade 

6- Clique no botão “Localizar”

B- Carga individual de Unidade



7- Aperte o botão “Processar”,
para iniciar a sincronização dos

dados dda unidade do Siape
para o Petrvs

Obs: é possível só baixar
os dados do usuário em

arquivo csv.

xxxxxx

xxxxxx
xxxxxx

xxxxxx
xxxxxx

Caso, o sistema retorne que não encontrou a Unidade
consultada, vá para o item B.1 deste manual que trata

sobre a “Unidades Indisponíveis”.

8- Aperte o botão “Ok” para
confirmar a sincronização

9- Ao final irá aparecer
uma mensagem de

sucesso. Confirme
clicando no botão “Ok”. 



B.1 - Unidades Indisponíveis

2- Clique em “Unidades
indisponíveis”:

1- Clique em
“Consultas”

3- Coloque o nome da
unidade

4- Clique em
“Filtrar”

5- Caso o sistema
encontre a unidade,

clique em “Remover”

6- Faça novamente a carga individual da unidade seguindo os passo
do item B deste manual.

Se, mesmo após realizar os passos acima descritos, o Petrvs ainda
permanecer com informações divergentes do Siape, pedimos que mande
um e-mail para pgdsistema@gestao.gov.br relatando o problema. Não
deixe de informar:

no caso de problemas com usuários: nome completo, matrícula Siape,  
CPF, unidade de lotação
no caso de problemas com unidades: nome completo e número Uorg.


