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Tematica: Gestao Inclusiva

Pratica: Desenho Centrado nas Margens

Objetivo
Redesenhar solugdes focando em quem enfrenta as maiores barreiras. Ao desenhar para condicdes extremas, criamos
solugbdes mais eficazes e seguras para todos.

O que voceé vai precisar:
Quadro Colaborativo

Tempo estimado
Preparacao: variavel conforme projeto

Execucgéo: continua

Preparagao
Esta fase foca em conhecer o cenério e evitar riscos antes de comecar a criar a solugao.

1. Identifique as margens. Mapeie quem s&o as pessoas e grupos mais prejudicados pelas solu¢des atuais.
2. Liste riscos e barreiras. [dentifique ameagas sociais ou digitais e 0 que impede essas pessoas de acessarem a solugéo.

3. Pesquise com ética. Organize conversas que respeitem a realidade local, garantindo o sigilo dos nomes e uma
compensacao justa pelo tempo das pessoas participantes.



Academia
de Lideres

4. Priorize a segurancga. Organize as ameagas pela chance de acontecerem e defina regras obrigatérias de protecéo antes
de iniciar o desenvolvimento.

Execucao
Nesta etapa, o foco é criar e testar a solugdo garantindo que ela proteja as pessoas e seja justa.

1. Crie modelos seguros.Desenvolva as primeiras versdes focando na reducdo de danos e no aumento da autonomia das
pessoas usuarias.

2. Bloqueie abusos. Crie mecanismos que impegam o uso indevido ou mal-intencionado da ferramenta.

3. Teste e ajuste. Melhore a solugdo continuamente ouvindo o que as pessoas nas margens tém a dizer sobre a linguagem e
a seguranga.

4. Cresga com justica. Ao ampliar o alcance da solugéo, garanta que as necessidades dos grupos menores continuem sendo
atendidas.

5. Documente regras. Deixe claro os limites de uso para evitar que qualquer pessoa seja excluida no futuro.

O que essa pratica fortalece?
Inovagao e flexibilidade.
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