Versido 8 de 20/01/2025




Secretaria de Servigos Compartilhados - SSC
Ministério da Gestdo e da Inovagcao em Servigos Publicos - MGl
Governo Federal

Guia de boas-vindas ao ColaboraGov. Um guia pratico para vocé se familiarizar com o nosso

Centro de Servicos Compartilhados!

Ficha Técnica:
Texto e revisao
Raquel Micas
Regina Lima
Suiane de Souza

Sheila Rodrigues

Diagramacao e Arte
Leandro Lourencgo
Andrea de Alcantara

Raquel Micas

Revisao final
Suiane de Souza

Marcela Coelho




Sumario

T TN T O UG A Ottt sttt se b nee .(.)4
2. A Secretaria de Servicos CoOMPartilNadOS. . 04
3. Uma visao geral de compartilnamento de SErvICOS....neeeesseeessiesesesssaenes 05
4. Conheca o COlADOTAGOV s ssssssssssreseesessesssssssssssssssessessessessssssssssresres DO
5. Objetivos do COlADOTAGOV. oo seeseeseesessessseesesses et ssee s OO
6. Os servicos prestados pelo COIADOTAGOV oo D T
7. Ministérios atendidos Pelo COlalbOGOV..... e 07
8. Canais de atendimento e outras solugdes d|g|ta|508
B.1. CALAIOGO A SEIVICOS. ..ttt ssss st ssse st st ssss s ssse s s bbbt ssssnssaes 09
8.2. COMPATTIINASEIVICOS ...ttt ss st sttt 03
8.3. Compartilha T 1T YOO LA
8.4. Portal de Servigcos Compartilhados na INEEINEE o] O
8.5. Painel de Servicos ComMPartilNadOs..... i ssssssssesens n
9. QUEM € QUEM NO COlAI0OTAG OVt eeeeseeeee e eseetese s e e eeeeeaseseneneaens 1
=T 12
51 0 13
0] =3 14
2= 16
3] = T OILL
15 L
5 21
10. OrieNtaCOES IMPOITANTES. ... ss sttt ettt st ss st sees 23
11. Consideracdes I @IS mnrerersersessessesses s sesess e sessesses s sessessssseeses s ses s seesseses 20
AANIEXOS.... ettt st R A A bbbt h bR bbbttt 24
Anexo | - Portaria MGI n° 43, de 31 de janeiro P10 7. SN
Anexo Il - Decreto n°11.837, de 21 de dezembro 2023.........ooweoeoeocecsseeone 27
Anexo Il - Portaria MGI N° 14, de 3 de janeiro de 2024.........ceeeeecereeresrsniennan) 31



1. Introducao

Bem-vindo ao ColaboraGov, o Centro de Servicos Compartilhados do Ministério da
Gestao e da Inovagao em Servigos Publicos - MGI. Este Guia foi elaborado para oferecer
uma visao abrangente do compartilhamento de servicos de suporte administrativo
prestados pelo MG, por meio do ColaboraGov.

O objetivo deste Guia é fazer com que vocé conheca o funcionamento do ColaboraGoy,
0s servigos prestados, familiarize-se com as ferramentas e os canais de atendimento
disponiveis e saiba a quem se dirigir a depender do assunto.

2. A Secretaria de Servicos Compartilhados

Nossa histéria comecou com a Medida Proviséria n° 1.154, de 1° de janeiro de 2023,
gue ampliou o numero de Ministérios em Brasilia de 23 para 37. Nesse contexto, o MGl
surgiu como 6rgao prestador de servicos de suporte administrativo, por intermédio da
entdo Secretaria de Gestdo Corporativa (SGC/MGIl), em formato de arranjo colaborativo,
para cinco Ministérios: Fazenda (MF), Desenvolvimento, Industria, Comércio e Servicos
(MDIC), Planejamento e Orcamento (MPQO), Povos Indigenas (MPI), e o préprio MGI.

Apds a publicacédo do Decreto n°11.601, de 17 de julho de 2023, a SGC/MGI passou a se
chamar Secretaria de Servicos Compartilhados (SSC/MGI). O novo nome validou a sua
missao de centro de compartilhamento de servigcos administrativos.

Posteriormente, uma nova reforma ministerial criou o Ministério do
Empreendedorismo, da Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte - MEMP, que
passou a ser atendido pela SSC/MGI. Com isso, a Secretaria expandiu para seis o nimero
de Ministérios assistidos, incluindo a prépria Pasta.

Conheca a atual estrutura da Secretaria de Servicos Compartilhados do MGl!




ORGANOGRAMA

3. Uma visao geral de compartilhamento de servicos

Um Centro de Servicos Compartilhados (CSC) € uma unidade administrativa
que concentra equipes especializadas em atividades e servicos da area de suporte.
Seu propdsito é elevar a eficiéncia, reduzir custos e aprimorar a qualidade dos servigos
prestados ao consolidar tarefas comuns de diversos érgaos em uma unica unidade.

O compartilhamento de servigos, padronizado e eficiente, elimina a duplicacao de
esforcos e gera economia de recursos e ganhos em escala. Essa pratica permite que
os orgaos atendidos concentrem seus esfor¢cos na execucao de suas politicas publicas
finalisticas, otimizando assim seus recursos. Esse modelo é observado em diversos
paises, como EUA, Portugal e Australia.




4. Conheca o ColaboraGov

O ColaboraGoyv, estruturado na SSC/MGI, tem como missdo implantar o modelo de
compartilhamento de atividades de suporte administrativo no ambito da administragcao

publica federal direta (Dec n°11.837). As agcdes sao realizadas de forma colaborativa entre
0 Orgao prestador (responsavel pela prestacao dos servigos de suporte administrativo
a um 6rgao ou grupo de 6rgaos) e os 6rgaos solicitantes (beneficidrios dos servicos de
suporte administrativo realizados pelo érgao prestador).

Além de compartilhar servigcos, o ColaboraGov busca assegurar o mesmo padrao
de qualidade, tempo e transparéncia no atendimento as demandas. Para tanto,
estdo em desenvolvimento da SSC/MGI, parametros e ferramentas para a medicéo e
acompanhamento da qualidade dos servigos prestados.

Inicialmente, o compartilhamento de servicos foi normatizado pela Portaria MGI n° 43,
de 31de janeiro de 2023 (Anexo |). Recentemente, o Decreto n°11.837, de 22 de dezembro
de 2023, regulamentou o compartilhamento de servigcos de suporte administrativo e
instituiu o Centro de Servicos Compartilhados - ColaboraGov, bem como o Comité
Interministerial de Governanca de Servigcos Compartilhados (Anexo Il). Além disso, a
Portaria MGI n° 14, de 3 de janeiro de 2024 (Anexo lll), estabeleceu as estruturas de apoio
a governanca do ColaboraGov, do Ministério da Gestao e Inovagao em Servicos Publicos.
Essas instancias consistem em dois niveis de colegiados interministeriais - o Subcomité
de Gestao e as Camaras Tematicas de Apoio a Governanga de Servicos Compartilhados
- que atuam de forma complementar ao Comité Interministerial de Governanca de
Servigcos Compartilhados (CIG-SC).

5. Objetivos do ColaboraGov




6. Os servicos prestados pelo ColaboraGov

Diversos servigos podem ser compartilhados para otimizar operag¢des, aumentar
a produtividade e promover a eficiéncia na prestacao de servicos publicos. No MG, o
ColaboraGov, como Centro de Servigcos Compartilhados para varios Ministérios, presta
os servigos de suporte administrativo, nas seguintes areas:




7. Ministérios atendidos pelo ColaboraGov

Com o Decreto 11.837, de 21 de dezembro de 2023, o ColaboraGov passou a atender

13 ministérios solicitantes:

Ministério da

Ministério do

Desenvolvimento, IndUstria

Igualdade Racial

Oy

Ministério dos
Portos e Aeroportos

Ministério do Esporte
Comeércio e Servicos J

Ministério dos
Povos Indigenas

Ministério dos Direitos s ¢B Bk

Humanos e Cidadania J

Ministério das Mulheres J

e

Ministério do
Planejamento e Or¢gament:

Oy

Ministério do
Empreendedorismo e
Micro e Pequenas Empresas

Ministério da Gestdo
e da Inovagdao em
Servicos Publicos

Ministério da
Previdéncia Social J

-,

Ministério do Turismo

A centralizacao dos servigcos de suporte no ColaboraGov tem o objetivo de fortalecer

a capacidade administrativa dos 6rgaos parceiros para que estes alcancem suas missdes

institucionais.

8. Canais de atendimento e outras soluc¢des digitais

Nossas ferramentas digitais foram projetadas para atender as necessidades do
seu 6rgao e dos colaboradores. Elas oferecem solucdes para simplificar e aprimorar

processos, promovendo maior eficiéncia e praticidade no dia a dia.

Nosso foco é facilitar a sua interagdo com nossos servicos por meio das solugdes
digitais ageis. O ponto de partida para as solicitagdes é o Catalogo de Servicos.

Conheca nossas ferramentas:




8.1. Catalogo de Servicos

O Catalogo é a “porta de entrada” para todos os servicos disponibilizados pelo
ColaboraGov e esta acessivel aos colaboradores de todos os ministérios solicitantes.
Nele, vocé encontra informac¢des detalhadas sobre os servicos disponiveis, incluindo
gquem pode solicitar, requisitos necessarios, setores responsaveis pelo atendimento,
prazos para atender as demandas e links para solicitar cada servico. E o guia completo
para efetuar suas requisicdes e garantir um atendimento eficiente.

Conheca o Catalogo, acesse:
colaboragov.gestao.gov.br/catalogodeservicos

8.2. Compartilha Servicos

Sistema desenvolvido para a solicitagao de servigcos das areas de
administracao e logistica e de tecnologia da informacdo, por exemplo:
configuracao de computadores, remanejamento de telefones fixos,
entre outros.

O Compartilha Servicos permite gerenciar e acompanhar as solicitagdes
de forma eficiente, oferecendo uma interface intuitiva e formularios
autoexplicativos.

Para usar a plataforma é preciso ter uma conta de e-mail corporativo de um
dos ministérios parceiros do ColaboraGov.

Acesse em:
colaboragov.gestao.gov.br/compartilhaservicos



https://catalogodeservicos.gestao.gov.br/
https://colaboragov.gestao.gov.br/compartilhaservicos

8.3. Compartilha Gestao

E o canal do gestor. Projetado para atender as solicitacdes de natureza
institucional efetuadas pelos gestores dos 6rgaos atendidos pelo ColaboraGov.
Estratégica por natureza, a solucao simplifica e agiliza o fluxo de processos,
assegura uma gestao padronizada, eficiente e transparente.

O Compartilha Gestao permite, por exemplo, solicitar adesao a um contrato
existente, demandar nova contratacao, solicitar alteragcao de leiaute de espacos,
dentre outros. O sistema possibilita o acompanhamento da demanda e a
avaliagcdo apds o atendimento. O acesso a plataforma requer cadastro prévio.

Conhec¢a o Compartilha Gestao:
colaboragov.gestao.gov.br/compartilhagestao

8.4. Portal de Servicos Compartilhados na Internet

O Portal de Servicos Compartilhados é a nossa pagina da internet, acessivel para
todos os cidadaos. Nesse portal, vocé encontrard informacdes sobre o ColaboraGoy,
nossa trajetdria, nossas unidades em todo pais, 6rgaos atendidos, Catalogo de Servicos e
muito mais. E um canal que proporciona transparéncia as acdes do compartilhamento
de servicos realizados pelo MGI, com acesso via Gov.br.

Acesse:
www.gov.br/servicoscompartilhados
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https://apps.powerapps.com/play/e/6acba128-4660-ec63-918f-d6b84d1b18e9/a/76827e66-3d30-4b1d-bfba-dfaeb3c011ed?tenantId=3ec92969-5a51-4f18-8ac9-ef98fbafa978&hint=468b03c6-87cb-4f9d-b190-1c7231696a0d&sourcetime=1700231468519&source=portal&hidenavbar=true#
www.gov.br/servicoscompartilhados

8.5. Painel de Responsabilidades ColaboraGov

O Painel de Responsabilidades ColaboraGov, € um ambiente dedicado a consulta
dos 6rgaos parceiros do MGl no ambito do ColaboraGov. Nessa ferramenta, o érgao
encontra detalhes sobre os diversos temas de servicos compartilhados — nas areas de
orcamento, contratos, tecnologia da informacgdo, gestao de pessoas e assessoria em
gestdo estratégica, entre outros . Ha ainda o publico-alvo dos referidos servigos.

Atualmente, o Painel contém 230 servicos compartilhados permitindo,
assim, identificar o escopo de atuagdo da SSC/MGI na prestacdo de servicos de

suporte administrativo.

Acesse:
www.gov.br/servicoscompartilhados

9. Quem é Quem no ColaboraGov

A SSC é a unidade do MGI responsavel pela prestacdo dos servicos do ColaboraGov
e a sua estrutura organizacional atual esta dividida em seis diretorias: Administragao
e Logistica (DAL), Gestdao Estratégica (DGE), Gestdo de Pessoas (DGP), Gestao de
Contratagcdes e Unidades Descentralizadas - (DCD), Orcamento, Finangas e Contabilidade
(DFC) e Tecnologia da Informacao (DTI).

A seguir, apresentamos as principais fungdes e liderangas do gabinete da Secretaria
e de suas diretorias, com os respectivos enderecos de e-mail e telefones para facilitar o
contato, quando necessario.

N



www.gov.br/servicoscompartilhados

SECRETARIA DE SERVICOS COMPARTILHADOS

Cilair Rodrigues De Abreu

Secretario de Servicos Compartilhados
Telefone(s): (61) 2021-5069 / 5169

E-mail: ssc.gabinete@gestao.gov.br

Marcela Coelho Monteiro

Chefe de Gabinete

Telefone(s): (61) 2021-5069

E-mail: marcela.monteiro@gestao.gov.br

Isabela Gomes Gebrim

Secretaria Adjunta de Servigos
Compartilhados

Telefone(s):(61) 2021-5069 / 5169
E-mail: ssc.gabinete@gestao.gov.br

Fabio Valotto

Assessor
Telefone(s): (61) 2021-5069
E-mail: fabio.valotto@gestao.gov.br

Robson Cutrim

Coordenacao-Geral de Gestao
Administrativa

Telefone(s): (61) 2021-5069

E-mail: robson.cutrim@gestao.gov.br
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Diretoria de Contratagdes e Unidades Descentralizadas - DCD

Amissao primordialda DCD é conduzir o processamento dascontratagdes publicas

para o MGI e 6rgaos atendidos bem como a gestao das unidades descentralizadas.

Nas unidades descentralizaas, a atuacao abrange a administracao dos espacos fisicos

sob a jurisdicdo das superintendéncias estaduais, com énfase na modernizagcao e

otimizacao do compartilhamento desses ambientes e suporte operacional e logistico

as unidades regionais dos 6rgaos e entidades atendidas, contribuindo para a eficacia

de suas atividades.

Hélio Souza de Oliveira

Diretor de Contratacoes e Unidades
Descentralizadas

Telefone: (61) 2031-6818

E-mail: dcd.ssc@gestao.gov.br

Bruno Hebert Nunes
Coordenacao-Geral de Inovagao e
Qualidade dos Servicos

Telefone: (61) 2031-4029

E-mail: bruno.nunes@gestao.gov.br

Caroline Lopes Durce

Coordenacao-Geral de Gestao e Governanga
das Unidades Descentralizadas

(Diretora Substituta)

Telefone: (61) 2031-6834

E-mail: caroline.durce@gestao.gov.br

André Vieira Ferreira
Coordenacao-Geral de Monitoramento
de Contratacdes das Unidades
Descentralizadas
Telefone: (61) 2031-4314
E-mail - andre.ferreira@gestao.gov.br
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John Alison R. da Costa Maia Thiago Takeshi Ueno Sato

Coordenacao-Geral de Gestao de Coordenacao-Geral de Compras
Infraestrutura Predial Telefone: (61) 2031-6987
Telefone (s): (61) 2031-4095 E-mail: thiago.sato@gestao.gov.br

E-mail: john.maia@gestao.gov.br

Cleidiane Maria dos Santos Damasio
Coordenacao-Geral de Gestdo de Licitagoes
Telefone(s): (61) 2031-6285

E-mail: cleidiane.damasio@gestao.gov.br

Diretoria de Gestao Estratégica - DGE

A Diretoria desempenha um papel fundamental no apoio ao planejamento
governamental tanto do MGI, quanto dos érgaos atendidos pelo ColaboraGov. Isso inclui
o0 acompanhamento do plano plurianual e a coordenagao do processo de prestagao de
contas integrado, seguindo as diretrizes dos érgaos de controle.

No ambito da governancga, a unidade apoia a modelagem de governanca de projetos
e programas, com destaque para o ColaboraGov. Também, cabe a DGE coordenar o
desenho e revisao de processos estratégicos do MGI (atuando, ainda, na construcao da
cadeia de valor da pasta) e na realizagao e monitoramento do planejamento estratégico
ministerial.

Além disso, a DGE desenvolve estratégias para o fortalecimento institucional,
incluindo a gestao do projeto ColaboraGov, apoio na definicao de politicas de gestao de
riscos, lideranga no atendimento as demandas dos 6rgaos de controle interno e externo
e atuacao na agenda de articulagcao internacional. Por fim, cabe a Diretoria atuar na
agenda de protecao de dados, com foco na Lei Geral de Protecdao de Dados Pessoais

(LGPD). 14



Wanessa Queiroz De Souza Oliveira Rodrigo Lino de Brito

Diretora de Gestao Estratégica Coordenacao-Geral de
Telefone: (61) 2020-4420 / 4237 Governanca Organizacional
E-mail: wanessa.oliveira@gestao.gov.br (Diretor Substituto)

Telefone (s): (61) 2020-4237 / 4420
E-mail: rodrigo.l.brito@gestao.gov.br

Laila Ferreira Hossain Gustavo Bechelany
Coordenacao-Geral de Processos Coordenacao-Geral de Planejamento
Telefone (s): (61) 2020-5359 / 4420 e Modernizagdo Organizacional
E-mail: laila.hossain@gestao.gov.br Telefone (s): (61) 2020-4420/ 4237

E-mail: gustavo.bechelany@gestao.gov.br

Adriano Caetano Santos Paulo Augusto Rocha Goulart
Coordenacgao-Geral de Estratégia e Coordenacao-Geral de
Projetos Fortalecimento Institucional
Telefone (s): 2020-5019 Telefone (s): 2020-5359/4420

E-mail: adriano.caetano@gestao.gov.br E-mail: paulo.goulart@gestao.gov.br



Luiz Fernando Bastos
Coordenacao-Geral de Protecao de
Dados Pessoais

Telefone: (82) 3311-2666

E-mail: luiz.f.bastos@economia.gov.br

Diretoria de Gestao de Pessoas - DGP

A Diretoria é responsavel pelo cadastro e folha de pagamento dos servidores dos
6rgaos do ColaboraGov. Sua atuac¢ao envolve a gestao do Sistema de Pessoal Civil
da Administracao Federal (SIPEC), especialmente nas areas de vantagens, licencas,
afastamentos, beneficios, assisténcia a saude, nomeacdes, posse, remocgdes, cessdes,

promocodes, progressoes funcionais, entre outras atividades.

A DGPtambém apoia os 6rgaos na execucao do plano de desenvolvimento de pessoas
e na promogao de agdes relacionadas a saude e qualidade de vida dos servidores dos

Mministérios do ColaboraGov.

A Central de Atendimento de Pessoal (CAPE), unidade da DGP, atende servidores
ativos, inativos e pensionistas, fornecendo suporte para questdes relacionadas a vida
funcional. DuUvidas sobre gestao de pessoas podem ser esclarecidas no Catalogo
de Servicos, pelo telefone 2031-4400, e-mail cape.dgp@gestao.gov.br ou em nossas

unidades.

Luciola Mauricio de Arruda Luiz Eduardo da Conceicao

Diretora de Gestdo de Pessoas Coordenacgdo-Geral de Pagamento e
Telefone(s): (61)2021-5870 / 5801 Acompanhamento Funcional
E-mail: luciola.arruda@gestao.gov.br (Diretor Substituto)

Telefone: 2031-6458
E-mail: luiz.conceicao@gestao.gov.br
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https://www.gov.br/servicoscompartilhados/pt-br/nossas-unidades
https://www.gov.br/servicoscompartilhados/pt-br/nossas-unidades

Rudson Costa da Silva
Coordenacao-Geral de Controle e
Atendimento de Pessoal
Telefone: 2031-6192

E-mail: rudson.silva@gestao.gov.br

Laila Evangelista L. Reis
Coordenacao-Geral de Legislagdao
e Demandas Judiciais de Pessoal
Telefone: (61) 2021-5049

E-mail: laila.reis@gestao.gov.br

Daniel Pires Castro
Coordenacao-Geral de
Desenvolvimento e Movimentacao de
Pessoal

Telefone: (61) 33176973

E-mail: daniel.castro@gestao.gov.br

Cleide Muniz Soares Braz
Coordenacao-Geral de Projetos e
Modernizacao de Pessoal
Telefone: (61) 2031-4138

E-mail: cleide.braz@gestao.gov.br

Marcelli Kanyo de Queiroz
Coordenacao-Geral de Promocao a Saude
e Qualidade de Vida

Telefone: (61) 2031-6469

E-mail: marcelli.queiroz@gestao.gov.br
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Diretoria de Orcamento, Financas e Contabilidade - DFC

A DFC é responsavel por coordenar e orientar as atividades relacionadas aos sistemas
de orcamento, administracao financeira, contabilidade e custos.

Oferece suporte nessas areas para os orgaos atendidos pelo ColaboraGov, podendo
realizar a execug¢ao orcamentaria e financeira. Uma iniciativa inovadora da DFC inclui
a criacao de painéis online para acompanhar diariamente a programacgao e execug¢ao

orcamentaria, acessiveis a todos os érgaos do ColaboraGov.

Leonardo David da Silva Luiz
Diretor de Orcamento, Financas
e Contabilidade

Telefone(s): (61) 2021-5801

E-mail: dfc.sgc@economia.gov.br

Patricia Carla de Sales
Coordenacao-Geral de Finangas
Telefone (s): (61) 2021-5874

E-mail: patricia.sales@gestao.gov.br

Thais Alves Medeiros
Coordenacao-Geral de Inovagao e
Planejamento Or¢camentario
(Diretora Substituta)

Telefone: (61) 20215331

E-mail: thais.medeiros@gestao.gov.br

Eduardo Nunes Loureiro

Coordenacao-Geral de Transferéncias

Telefone: (61) 2021-5568

E-mail: eduardo.loureiro@gestao.gov.br

18



Gabriel da Mota Enoque da Rocha Costa

Coordenacao-Geral de Orcamento Coordenacao-Geral de Contabilidade
Telefone: (61) 2021-5141 e Custos
E-mail: gabriel.mota@gestao.gov.br Telefone: 61 2021-5253

E-mail: enoque.rocha@gestao.gov.br

Zilbem Rodrigues

Coordenacao-Geral de Execugao
Orcamentaria e Financeira

Telefone: (61) 2021-5558

E-mail: zilbem.rodrigues@gestao.gov.br

Diretoria de Tecnologia da Informacao - DTI

A DTI oferece servicos de Tecnologia da Informagao e Comunicacao (TIC) alinhados
aos objetivos estratégicos do MGI e do Poder Executivo. No Ministério, ela planeja,

coordena e avalia solugdes tecnoldgicas.

Para os 6rgaos atendidos pelo ColaboraGov, a DTl fornece suporte em governanga
e gestao de TIC, servicos especializados e ambientes computacionais, promove o
gerenciamento colaborativo de orcamentos e contratos, além de entregar e sustentar
recursos tecnoldgicos para colaboradores em geral, inclusive, no atual cendrio de

trabalho hibrido baseado em escritérios digitais.

19




Rogerio Gabriel Nogalha de Lima
Diretor de Tecnologia da Informacao
Telefone: (61) 2021-5055

E-mail: rogerio.lima@gestao.gov.br

Maria Clotilde Prado
Coordenacao-Geral de Seguranga,
Recursos e Infraestrutura Tecnolégica
Telefone: (61) 2021-5425

E-mail: maria.clotilde@gestao.gov.br

Alisson Neres Lindoso
Coordenacao-Geral de Relacionamento
em Servicos Tecnologicos Compartilhados
(Diretor Substituto)

Telefone: (61) 2021-5055

E-mail: alisson.lindoso@gestao.gov.br

André Luiz Boaro

Coordenacao-Geral de

Plataformas e Solug¢des Tecnolégicas
Telefone: (61) 2021-5425

E-mail: andre.boaro@gestao.gov.br

Viviane Fleury Veiga
Coordenacao-Geral de Transformacgao
Digital de Servicos Compartilhados
Telefone: (61)2021-5055

E-mail: viviane.veiga@gestao.gov.br
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Uender Ferreira Amaral Rachel Correa

Coordenacao-Geral de Contratos e de Coordenacao-Geral de Inteligéncia
Aquisicoes de Tecnologia da Informacao e Governanca Digital

Telefone: (61) 2021-5711 Telefone: (61) 2021-5055

E-mail: uender.amaral@gestao.gov.br E-mail: rachel.correa@gestao.gov.br

Diretoria de Administracao e Logistica - DAL

A Diretoria atua na etapa inicial das contratagdes centralizadas, consolidando as
demandas do MGI e dos 6rgaos solicitantes e elaborando Estudos Preliminares e

Termos de Referéncia destas contratagdes.

A DAL também gerencia de forma centralizada os servigos contratados que
atendem multiplos ministérios, além de administrar imdveis, servicos de engenharia,
obras, patrimoénio, almoxarifado, transporte, telefonia, terceirizados, e a gestao
documental fisica e eletrénica (SEI) do MGl e érgaos do ColaboraGov.

Ana Lilia Lima Dos Santos

Diretora de Administracao e Logistica
Telefone: (61)2031-6690

E-mail: analilia.santos@gestao.gov.br
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Pedro Henrique de Castro
Coordenacao-Geral de Gestao de
Demandas e Inovacao

Telefone: (61) 2020-4170

E-mail: pedro.castro@gestao.gov.br

Nagila Ramos
Coordenacao-Geral de
Infraestrutura Predial

Telefone: (61) 2020-4388

E-mail: nagila.ramos@gestao.gov.br

Lucimar Rizzo

Coordenacao-Geral de Seguranga,
Administracao, Terceirizagdo e Transporte
(Diretora Substituta)

Telefone: (61) 2020-4272

E-mail: lucimar.rizzo@gestao.gov.br

Thiago Ramos de Souza
Coordenacao-Geral de Informacao
e Patriménio

Telefone: 2020-4480

E-mail: souza.thiago@gestao.gov.br

Renata Cristina Dantas Rocha
Coordenacao-Geral de Atas
e Contratos

Telefone: 2020-4388

E-mail: renata.dantas@gestao.gov.br
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10. Orientacdes importantes:

Tramitacao de documentos - SEI

A integracao do SEI dos novos 6rgaos do ColaboraGov ocorrera de forma gradativa,

conforme cronograma a ser estabelecido e divulgado em breve.

Até 13, a tramitagdo devera ser feita por barramento, conforme orientagdes dispostas
no link (https://www.gov.br/economia/pt-br/acesso-a-informacao/sei/barramento)

Ge.stéo de Pessoas

Em caso de duvidas ou solicitagdes relacionadas a folha de pagamento ou pagamento
de substituicdo, acesse a area de gestdao de pessoas no Catalogo de Servicos do
ColaboraGov.

Cligue aqui e e saiba mais sobre os servicos da area de gestao de pessoas ou entre
em contato pelo telefone 61 2021.4400 e pelo e-mail cape.dgp@gestao.gov.br.

Licitacbes e Contratacdes - Transicdo Lei 14.133/2021

Prazos e funcionamento do Compras para 2023 e orientagoes para 2024 e sobre a
transicdo entre a Lei n°14.133, de 2021, e as Leis n° 8.666, de 1993, n° 10.520, de 2002, € os
arts. 1° a 47-A da Lei n° 12.462, de 2011. Clique aqui e saiba mais

11. Consideragdes Finais

Nosso compromisso com a qualidade, eficiéncia e transparéncia reflete o espirito
colaborativo que nos impulsiona. Nesse modelo colaborativo, a atuagao conjunta dos
orgaos parceiros, cada um executando o seu papel e as suas atribuicdes, é fundamental
para juntos aprimorarmos a gestao publica, tornando-a mais eficaz e inovadora. Estamos
entusiasmados com essa jornada. Seja bem-vindo e aproveite!
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Anexos

Anexo | DIARIO OFICIAL DA UNIAO

Publicado em: 01/02/2023 | Edicao: 23 | Secao: 1 | Pagina: 32

Orgao: Ministério da Gestao e da Inovacdo em Servigos Publicos/Gabinete da Ministra

PORTARIA MGI N° 43, DE 31 DE JANEIRO DE 2023

Disciplina o compartilhamento de atividades de administracao
patrimonial, de material, de gestdao de pessoas, de servicos
gerais, de orcamento e finangas, de contabilidade, de logistica,
de contratos, de tecnologia da informacao, de planejamento
governamental e gestao estratégica e de outras atividades de
suporte administrativo realizadas por meio de arranjos
colaborativos entre Ministérios ou modelos centralizados, e
dispoe sobre medidas transitorias decorrentes da edicao da
Medida Provisoria n° 1.154, de 1° de janeiro de 2023.

A MINISTRA DE ESTADO DA GESTAO E DA INOVACAO EM SERVICOS PUBLICOS, no uso da
atribuicdao que lhe confere o art. 87, paragrafo unico, inciso Il, da Constituicao, e tendo em vista o disposto
no art. 50, §2° e § 3° e no art. 70, § 1°, ambos da Medida Provisoria n°® 1154, de 1° de janeiro de 2023,

resolve:

Art. 1° Esta portaria disciplina o compartilhamento de atividades administrativas entre
Ministérios de que trata o art. 50 e art. 70, § 1°, ambos da Medida Provisoria n° 1.154, de 1° de janeiro de

2023.

Paragrafo unico. O compartilhamento de que trata o caput podera abranger as atividades

relacionadas a:

| - administragao patrimonial, de material e de espaco fisico entre orgaos;

Il - gestdo de pessoas;

Il - servigos gerais;

IV - orcamento e finangas;
V - contabilidade;

VI - logistica;

VIl - contratos;

VIII - tecnologia da informagao;

IX - planejamento governamental e gestao estratégica; e

X - outras atividades de suporte administrativo, a critério dos 6rgaos envolvidos.

Art. 2° Para os fins desta Portaria, considera-se:

| - Ministério provedor: Ministério responsavel pela prestacao de servigos administrativos a um
ou a um grupo de Ministérios demandantes; e

Il - Ministério demandante: Ministério que recebe os servicos de um Ministério provedor.

Art. 3° O compartilhamento de servicos administrativos de que trata esta Portaria podera

ocorrer por meio de:
| - arranjos colaborativos; ou

Il - modelos centralizados.

§ 1° Considera-se arranjo colaborativo a modalidade de gestdo compartilhada na qual o
Ministério provedor executa atividades administrativas para um ou mais Ministérios demandantes.
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§2° Considera-se modelo centralizado a modalidade de gestdao compartilhada na qual uma
unidade centralizadora do Ministério da Gestao e da Inovagao em Servigos Publicos executa atividades
administrativas especificas, disponiveis para orgaos e entidades da administracao publica federal direta,
autarquica e fundacional.

Art. 4° O Ministério provedor devera assegurar o mesmo padrao de qualidade, tempo e
transparéncia para atendimento das demandas de todos os érgaos envolvidos, provedor e demandantes.

Art. 5° Os seguintes Ministérios provedores prestarao servigos administrativos compartilhados,
por meio de arranjos colaborativos, aos seguintes Ministérios demandantes:

| - Ministério da Gestao e da Inovagcao em Servigos Publicos, por meio da Secretaria de Gestao
Corporativa, atendera:

a) Ministério da Fazenda;

b) Ministério do Desenvolvimento, Industria, Comércio e Servigos;
¢) Ministério do Planejamento e Orcamento; e

d) Ministerio dos Povos Indigenas;

Il - Ministério da Agricultura e Pecuaria atendera:

a) Ministério do Desenvolvimento Agrario e Agricultura Familiar; e
b) Ministério da Aquicultura e Pesca;

Il - Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome atendera o
Ministério do Esporte;

IV - Ministério dos Direitos Humanos atendera:

a) Ministério das Mulheres; e

b) Ministério da Igualdade Racial;

V - Ministério dos Transportes atendera o Ministério de Portos e Aeroportos;

VI - Ministério do Trabalho e Emprego atendera o Ministerio da Previdéncia Social,

VII - Ministério da Cultura atendera o Ministério do Turismo; e

VIII - Ministério da Integragcao e do Desenvolvimento Regional atendera o Ministério das Cidades.

Paragrafo unico. O servico administrativo compartilhado a que se refere o caput podera ser
estendido a outros orgaos, por meio de assinatura de acordo de cooperagao técnica entre o Ministério
interessado e o novo Ministério provedor, apos concordancia prévia do Ministério da Gestao e da Inovagao
em Servigos Publicos.

Art. 6° Os ministérios demandantes de que trata o art. 5° poderao ter uma estrutura
administrativa responsavel pelo planejamento das necessidades do Ministério demandante e pelo
gerenciamento das demandas junto ao ministerio provedor.

Art. 7° As despesas executadas para a prestacao de servicos administrativos compartilhados de
que trata o art. 5° serao assumidas pelo Ministério demandante, sem necessidade de celebracao de termo
de execucao descentralizada, nos termos do inciso Il do § 3° do art. 3° do Decreto n° 10.426, de 16 de julho
de 2020.

Art. 8° Os servidores que, em 23 de janeiro de 2023, integravam equipes de gestao e de
fiscalizagao designadas para o acompanhamento de contratos, convénios e demais instrumentos
congéneres permanecerao com o encargo respectivo.

Art. 9° O exercicio dos agentes publicos em atividade nas estruturas transformadas em
decorréncia da Medida Provisoria n° 1.154, de 2023, fica transferido para os 6rgaos que absorverem as suas
competéncias e unidades administrativas, na forma do art. 67 da Medida Provisoria n° 1154, de 2023.

§1° A transferéncia de exercicio de que trata o caput nao podera ser alterado por decisao
unilateral do 6rgao ou entidade de lotacao do servidor.
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§ 2° Fica dispensado novo ato de cessao, requisicao ou alteracdo de exercicio para composicao
da forca de trabalho de pessoal em decorréncia das alteragoes realizadas pela Medida Provisoria n° 1.154,
de 2023, nao sendo necessaria manifestacao de interesse expresso ou pedido de renovagao de cessao
por parte do 6rgao ou entidade cessionaria.

§ 3° A transferéncia de pessoal a que se refere o caput deste artigo ndo implicara alteragao
remuneratoria e nao podera ser obstada a pretexto de limitacao de exercicio em outro 6rgao ou entidade
por forga de lei especial, nos termos do § 1° do art. 67 da Medida Provisoria n°® 1.154, de 2023.

§ 4° O disposto neste artigo aplica-se a:
| - servidores efetivos lotados no 6rgao ou na entidade;

Il - servidores efetivos cedidos, requisitados, movimentados, em exercicio temporario ou em
exercicio descentralizado;

[l - pessoal temporario;
IV - empregados publicos; e
V - militares colocados a disposicao ou cedidos para a Uniao.

§ 5° A unidade administrativa vinculada ao Ministério provedor é responsavel pela gestao da
folha de pagamento de pessoal, inclusive de inativos e de pensionistas, dos Ministérios demandantes, nos
termos do art. 5° desta Portaria.

§ 6° Nao se aplica o disposto no § 5° quando o orgao envolvido estiver abrangido pela
centralizagdo gradual das atividades de concessao e de manutencao das aposentadorias e pensdes de
que trata o Decreto n° 10.620, de 5 de fevereiro de 2021.

§ 7° A divisao da forca de trabalho em unidades da estrutura regimental voltadas a atividades
administrativas, de gabinete, de assessorias ou outras areas com competéncias comuns a mais de um
Ministério devera ser feita por meio de ajuste entre os 6rgaos desmembrados, mediante decisao dos
respectivos Secretarios-Executivos, observada a proporcionalidade das atividades desempenhadas pela
forca de trabalho.

§ 8° Em caso de divergéncia e desde que esgotadas as possibilidades de providéncias
consensuais, qualquer dos Secretarios-Executivos dos Ministérios envolvidos podera solicitar ao orgao
central do Sistema de Pessoal Civil da Administracao Federal - Sipec que defina a divisao da forca de
trabalho na hipotese do §7°.

Art. 10. Os servidores que tiverem, de qualquer forma, sua lotacdo ou exercicio alterados em
razdo do desmembramento dos Ministérios por forga de Medida Proviséria n° 1.154, de 2023, assim como
seus dependentes ou grupo familiar, poderao manter-se como associados beneficiarios dos planos de
saude oferecidos por meio de contratos ou convénios inicialmente firmados pelo Ministério que foi
desmembrado.

Art. 11. Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagao.

ESTHER DWECK

Este conteudo nao substitui o publicado na versao certificada.
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Anexo I DIARIO OFICIAL DA UNIAO

Publicado em: 22/12/2023 | Edigéo: 243 | Segéo: 1 | Pagina: 9
Orgao: Atos do Poder Executivo

DECRETO N° 11.837, DE 21 DE DEZEMBRO DE 2023

Dispée sobre o compartilhamento de servicos de suporte
administrativo de que tratam os § 2° e § 3° do art. 50 da Lei n°
14.600, de 19 de junho de 2023, e institui o Centro de Servigos
Compartilhados e o Comité Interministerial de Governanga de
Servigos Compartilhados.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA , no uso das atribuigdes que lhe confere o art. 84, caput , incisos
IV e VI, alinea "a", da Constituicdo, e tendo em vista o disposto no art. 50, § 2° e § 3°, da Lei n® 14.600, de 19
de junho de 2023,

DECRETA:
Art. 1° Este Decreto:

| - dispde sobre o compartilhamento de servigos de suporte administrativo de que tratam os §
2° e § 3° do art. 50 da Lei n° 14.600, de 19 de junho de 2023;

Il - institui, no ambito da administracdo publica federal direta, o Centro de Servigos
Compartilhados - ColaboraGov; e

Il - institui o Comité Interministerial de Governanga de Servicos Compartilhados.

Paragrafo unico. Os servigos de suporte administrativo previstos no inciso | do caput incluem os
servigos de administragao patrimonial, de material e de espago fisico, de gestdo de pessoas, de servigos
gerais, de orgamento e finangas, de contabilidade, de gestdo documental, de logistica, de contratos, de
tecnologia da informacao, de planejamento governamental e de gestao estratégica.

Art. 2° Para fins do disposto neste Decreto, considera-se:

| - 6rgdo prestador - 6rgao responsavel pela prestagdo dos servigos de suporte administrativo a
um orgao ou a um grupo de orgaos solicitantes;

Il - érgéo solicitante - 6rgao beneficiario dos servigcos de suporte administrativo realizados pelo
orgao prestador;

lll - termo de compartilhamento de servigos - instrumento por meio do qual é formalizada a
prestacao dos servigos e as obrigagdes do 6rgao solicitante e do érgao prestador; e

IV - catalogo de servigos - documento que contém a relagdo de servigos compartilhados entre
0 6rgao prestador e o 6rgao solicitante.

Art. 3° Fica instituido o Centro de Servicos Compartilhados - ColaboraGov, no ambito do
Ministério da Gestao e da Inovagao em Servigos Publicos, destinado ao compartilhamento dos servigos de
suporte administrativo de que trata o paragrafo unico do art. 1°.

§ 1° O ColaboraGov constitui modelo centralizado de prestagdo de servicos de suporte
administrativo, de forma organizada e padronizada, para 6rgaos da administracao publica federal direta.

§ 2° S30 objetivos do ColaboraGov:
| - prestar servigos de suporte administrativo em favor dos érgaos solicitantes;
Il - reduzir custos e tornar a gestao dos servicos compartilhados mais eficiente e transparente;

lll - assegurar o mesmo padrao de qualidade, tempo de execugao e transparéncia para
atendimento das demandas dos 6rgaos solicitantes; e
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IV - padronizar a implementacao de procedimentos, politicas e praticas de servicos de suporte
administrativo.

Art. 4° Integram o ColaboraGov:

| - como 6rgao prestador: a Secretaria de Servigos Compartilhados do Ministério da Gestao e da
Inovagao em Servigos Publicos; e

Il - como 6rgaos solicitantes:

a) o Ministério do Desenvolvimento, Industria, Comércio e Servicos;

b) o Ministério do Empreendedorismo, da Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte;
¢) o Ministério da Fazenda;

d) o Ministério da Gestao e da Inovagao em Servigos Publicos;

€) o Ministério do Planejamento e Orcamento; e

f) o Ministério dos Povos Indigenas.

§ 1° A partir de 2 de janeiro de 2024, também integrardao o ColaboraGov como oérgaos
solicitantes:

| - o Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania;
Il - o Ministério do Esporte;

Il - o Ministério da Igualdade Racial;

IV - o Ministério das Mulheres;

V - o Ministério da Previdéncia Social,

VI - o Ministério de Portos e Aeroportos; e

VII - o Ministério do Turismo.

§ 2° Outros 6rgaos poderao integrar o ColaboraGov como 6rgaos solicitantes, por meio de ato
da autoridade maxima do Ministério da Gestao e da Inovagao em Servicos Publicos.

Art. 5° Ao 6rgéao prestador do ColaboraGov compete:
| - garantir as condigdes necessarias a execugao dos servigos compartilhados;

Il - assegurar o mesmo padrao de qualidade, tempo de execucdo e transparéncia para
atendimento das demandas dos orgaos solicitantes;

Il - disponibilizar informagdes e acessos para a integragdo de bases de dados;
IV - manter atualizado o catalogo de servigos compartilhados;

V - atuar como 6érgao setorial executor de sistemas estruturadores quando o servigco de suporte
administrativo a ser prestado integrar esses sistemas, nos termos estabelecidos em ato da autoridade
maxima do Ministério da Gestao e da Inovagao em Servicos Publicos; e

VI - avaliar os resultados e o desempenho dos servigos prestados.

§ 1° Para fins do disposto no inciso V do caput, incluem-se entre os sistemas em que o érgao
prestador atuara como 6rgao setorial executor dos servigos de suporte administrativo:

| - Sistema de Administragao dos Recursos de Tecnologia da Informagao - Sisp;
Il - Sistema de Administragao Financeira Federal;

Il - Sistema de Contabilidade Federal,

IV - Sistema de Gestdo de Documentos e Arquivos - Siga;

V - Sistema de Organizagao e Inovagao Institucional do Governo Federal - Siorg;
VI - Sistema de Pessoal Civil da Administragao Federal - Sipec;

VIl - Sistemas de Planejamento e de Orcamento Federal; e

VIII - Sistema de Servigos Gerais - Sisg.
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§ 2° A fungdo de orgao setorial executor dos servicos de suporte administrativo pelo 6rgao
prestador, nos termos do disposto no inciso V docaput, ocorrera sem prejuizo das competéncias
constitucionais e legais do 6rgao solicitante.

Art. 6° Ao 6rgao solicitante compete:

| - atender as demandas do 6rgao prestador, conforme as especificagdes estabelecidas no
termo de compartilhamento de servigos;

Il - alocar recursos orgamentarios, financeiros e materiais e garantir o quantitativo adequado de
recursos humanos para as atividades necessarias ao compartilhamento de servicos; e

Il - disponibilizar informagdes e acessos a sistemas para a execucao das atividades necessarias
ao compartilhamento de servigos e para a integragao de bases de dados.

Art. 7° As despesas necessarias a execugao dos servicos de suporte administrativo
compartilhados correrdo a conta dos recursos orcamentarios consignados ao orgao solicitante, na
proporcionalidade do servico demandado.

§ 1° O orgao solicitante descentralizara para o orgao prestador os créditos orcamentarios e os
recursos financeiros correspondentes em cronograma estabelecido pelo 6rgao prestador, com vistas a
viabilizar a contratagao da despesa e o seu pagamento.

§ 2° Fica dispensada a celebragdo de termo de execugdo descentralizada para a
descentralizagao de créditos destinados a custear despesas relativas a prestagdo dos servigos
compartilhados.

Art. 8° Fica instituido o Comité Interministerial de Governanca de Servicos Compartilhados -
CIG-SC, com as seguintes competéncias:

| - acompanhar a estratégia de implementagao das medidas propostas para a prestagao de
servicos de suporte administrativo compartilhados no ambito da administragao publica federal direta;

Il - assegurar, no dmbito do ColaboraGov, as condigdes necessarias a execugao das atividades
de implementagao, disponibilizagao de informagdes e integragdo de bases de dados;

Ill - promover iniciativas de cooperagao, integracao e compartilhamento de dados, solugoes,
produtos e tecnologias para o aperfeicoamento do ColaboraGoy;

IV - promover a articulagao do ColaboraGov com outras politicas governamentais;

V - propor a elaboragao de estudos que promovam solugoes para a melhoria do desempenho
institucional e o aprimoramento do processo decisorio no ColaboraGoy;

VI - promover a comunicagao aberta e transparente dos servicos prestados pelo ColaboraGov,
de modo a fortalecer o acesso publico a informagao;

VIl - propor e avaliar a adogao de medidas de gestdo de riscos a serem implementadas no
ambito do ColaboraGov;

VIII - avaliar o ColaboraGov; e
IX - aprovar o seu regimento interno.
Art. 9° O CIG-SC sera composto:

| - pela autoridade maxima da Secretaria de Servicos Compartilhados do Ministério da Gestao e
da Inovagao em Servigos Publicos, que o coordenara; e

Il - pela autoridade maxima ou adjunta da Secretaria-Executiva de cada um dos o6rgaos
solicitantes que integram o ColaboraGov.

§ 1° Cada membro do CIG-SC tera um suplente, que o substituira em suas auséncias e seus
impedimentos.

§ 2° A Secretaria-Executiva do CIG-SC sera exercida pela Secretaria de Servicos Compartilhados
do Ministério da Gestao e da Inovagao em Servigos Publicos.
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Art. 10. O CIG-SC se reunira, em carater ordinario, no minimo, duas vezes por ano €, em carater
extraordinario, mediante convocacao de seu Coordenador, observada a antecedéncia minima de dois dias
uteis da data da reuniao.

§ 1° O quérum de reunido € de maioria absoluta e o quérum de aprovagao € de maioria simples.

§ 2° Na hipotese de empate, além do voto ordinario, o Coordenador do CIG-SC tera o voto de
qualidade.

§ 3° O Coordenador do CIG-SC podera convidar especialistas e representantes de outros 6rgaos
ou entidades, publicas e privadas, para participar de suas reunides, sem direito a voto.

§ 4° O CIG-SC deliberara por meio de resolugao.

Art. 11. Ato da autoridade maxima do Ministério da Gestao e da Inovacao em Servicos Publicos
podera instituir subcolegiados no ambito do CIG-SC, com o objetivo de auxilia-lo na execucado de suas
atividades.

Art. 12. A participagdo no CIG-SC e em seus subcolegiados sera considerada prestagado de
servigo publico relevante, nao remunerada.

Art. 13. A autoridade maxima do Ministério da Gestao e da Inovagdao em Servigos Publicos
podera editar atos complementares necessarios a execucao do disposto neste Decreto.

Art. 14, Este Decreto entra em vigor na data de sua publicagao.

Brasilia, 21 de dezembro de 2023; 202° da Independéncia e 135° da Republica.

LUIZ INACIO LULA DA SILVA
Esther Dweck

Presidente da Republica Federativa do Brasil
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Anexo llI

DIARIO OFICIAL DA UNIAO

Publicado em: 09/01/2024 | Edicao: 6 | Secao: 1 | Pagina: 59
Orgéo: Ministério da Gestao e da Inovagao em Servicos Publicos/Gabinete da Ministra

PORTARIA MGI N° 14, DE 3 DE JANEIRO DE 2024

Define as instancias de apoio a governanca do Centro de
Servigos Compartilhados do Ministério da Gestao e da Inovagao
em Servicos Publicos (ColaboraGov).

O MINISTRO DE ESTADO DA GESTAO E DA INOVAGAO EM SERVICOS PUBLICOS SUBSTITUTO,
no uso das atribuigdes que lhe conferem os incisos | e Il do paragrafo unico do art. 87 da Constituigao, e
tendo em vista o disposto no art. 11 do Decreto n° 11.837, de 21 de dezembro de 2023, e conforme as
informacgdes do Processo n° 19962.101178/2023-21 resolve:

CAPITULO |
DAS INSTANCIAS DE APOIO A GOVERNANCA DO CENTRO DE SERVICOS COMPARTILHADOS

Art. 1° Ficam criadas as instancias de apoio a governanga do Centro de Servicos Compartilhados
do Ministério da Gestao e da Inovagao em Servigos Publicos (ColaboraGov).

Art. 2° O ColaboraGov contara com dois niveis adicionais de colegiados, de composigao
interministerial, com atuagao de forma complementar, subsidiariamente ao Comité Interministerial de
Governanga de Servigos Compartilhados (CIG-SC), assim definidos:

| - Subcomité de Gestao; e

Il - Camaras Tematicas de Apoio a Governanga de Servicos Compartilhados.
CAPITULO Il

DO SUBCOMITE DE GESTAO

Art. 3° O Subcomité de Gestdo sera composto pelas autoridades titulares das unidades
maximas de gestao administrativa dos orgaos solicitantes de que trata o art. 4° do Decreto n° 11.837, de 21
de dezembro de 2023.

§ 1° Os membros titulares do Subcomité deverdo ser ocupantes de Cargos Comissionados
Executivos ou Fungcdes Comissionadas Executivas, no minimo, de nivel 13.

§ 2° Os suplentes dos membros de que trata o caput serdo os seus substitutos formais.

§ 3° Em caso de novas adesdes ao ColaboraGov a representagao no Subcomité de Gestao sera
estendida aos novos o6rgaos solicitantes.

Art. 4° Ao Subcomité de Gestao compete:
| - prover apoio técnico ao CIG-SC;

Il - realizar acompanhamento periodico das Camaras Tematicas de Apoio a Governanga de
Servigos Compartilhados;

Il - consolidar temas de pauta para deliberagao do CIG-SC;

IV - estabelecer diretrizes e critérios de priorizagao das contratagées para o conjunto de 6rgaos
do ColaboraGov;

V - promover interface tatica entre o nivel operacional de implementacao e a esfera politico-
institucional;

VI - formatar politicas, diretrizes, regulamentos e planos com o apoio das Camaras Tematicas de
Apoio a Governanga de Servigos Compartilhados;
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VIl - promover monitoramento e avaliagao do ColaboraGov;
VIII - definir diretrizes voltadas a qualidade, efetividade e economias de escala e escopo;
IX - promover gestao de riscos do ColaboraGov;

X - realizar monitoramento global e promogao de atualizagcdes periddicas no ambito da
estratégia de atendimento do ColaboraGov.

§ 1° A presidéncia do Subcomité de Gestao sera exercida pelo representante da Secretaria de
Servicos Compartilhados do Ministério da Gestao e da Inovagao em Servicos Publicos.

§ 2° A Secretaria-Executiva do Subcomité de Gestdo sera exercida pela Diretoria de Gestao
Estratégica da Secretaria de Servicos Compartilhados do Ministério da Gestdo e da Inovagao em Servigos
Publicos.

Art. 5° O Subcomité de Gestao reunir-se-a:

| - em carater ordinario, em data e horario previamente estabelecidos pelo menos quatro vezes
por ano, respeitada convocagao com antecedéncia minima de cinco dias uteis da data da reuniao; e

Il - em carater extraordinario, as reunides serdo realizadas por iniciativa da presidéncia do
colegiado ou, justificadamente, por quaisquer de seus membros, com aprovagao da presidéncia, com
antecedéncia minima de dois dias uteis da data da reuniao.

Art. 6° As reunides serao instaladas com a presenca da maioria absoluta dos membros e as
decisdes serdo aprovadas pela maioria simples dos membros presentes, cabendo a presidéncia, em caso
de empate, o voto de qualidade.

Paragrafo unico. As decisdes do Subcomité poderao ser deliberativas e dar-se-ao por meio de
resolugao, com a assinatura da presidéncia.

CAPITULO Il

DAS CAMARAS TEMATICAS DE APOIO A GOVERNANGA DE SERVICOS COMPARTILHADOS
Secao |

Das Disposigoes Gerais

Art. 7° As Camaras Tematicas de Apoio a Governanga de Servicos compartilhados sao as
seguintes:

| - Camara Tematica de Orgcamento, Finangas, Contabilidade e Custos;
Il - Cdmara Tematica de Tecnologia da Informagao;

Il - Camara Tematica de Administracao e Logistica;

IV - Camara Tematica de Gestao de Pessoas; e

V - Camara Tematica de Planejamento e Gestao Estratégica.

Art. 8° As Camaras Tematicas de Apoio a Governanca de Servicos Compartilhados,
representadas por todos os orgaos solicitantes, tém como objetivos:

| - a qualificacéo de processos e servigos;

Il - a elaboragao e o acompanhamento de projetos de melhoria e de expansao;

Il - o monitoramento de processos, fluxos e prazos de atendimento;

IV - 0 atendimento de regras de conformidade e a aplicagao das melhores praticas; e
V - a definicao de diretrizes para elaboracao de relatorios.

Art. 9° A presidéncia e a Secretaria-Executiva de cada Camara Tematica serao exercidas pelas
Diretorias correspondentes aos respectivos temas, no ambito da Secretaria de Servicos Compartilhados do
Ministério da Gestao e da Inovagdao em Servigos Publicos.
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Art. 10. A composicao das Camaras Tematicas de Apoio a Governanga de Servigos
Compartilhados se dara por indicagao de representantes titulares e suplentes dos 6rgaos solicitantes.

Art. 11. As Camaras Tematicas de Apoio a Governanga de Servicos Compartilhados podem
propor temas para conhecimento, assessoramento ou definicdes estratégicas por parte do Subcomité de
Gestao e do CIG-SC, a depender da relevancia e abrangéncia dos objetos tratados.

Art. 12. As Camaras Tematicas poderao atuar na elaboragao de orientagdes, normas, roteiros e
instrugdes normativas em suas tematicas para aplicagdo nos 6rgaos solicitantes.

Art. 13. As Camaras Tematicas reunir-se-ao:

| - em carater ordinario, em data e horario previamente estabelecidos pelo menos quatro vezes
por ano, respeitada convocagao com antecedéncia minima de cinco dias uteis da data da reuniao; e

Il - em carater extraordinario, as reunides serdo realizadas por iniciativa da presidéncia da
Camara ou, justificadamente, por quaisquer de seus membros, com aprovagdo da presidéncia, com
antecedéncia minima de dois dias uteis da data da reuniao.

Art. 14. A s reunides serao instaladas com a presenca da maioria absoluta dos membros e as
decisoes serdo aprovadas pela maioria simples dos membros presentes, cabendo a presidéncia, em caso
de empate, o voto de qualidade.

Paragrafo unico. A natureza das decisdes sera, eminentemente, consultiva.
Secao ll
Da Competéncia da Camara Tematica de Orcamento, Finangas, Contabilidade e Custos

Art. 15. A Camara Tematica de Orcamento, Financas, Contabilidade e Custos compete, no ambito
dos érgaos solicitantes:

| - elaborar, propor ou aprovar politicas e diretrizes dos temas do colegiado;

Il - propor iniciativas para disseminar o uso de solugdes e ferramentas de tecnologia da
informacao aplicadas ao escopo tematico do colegiado, com o apoio da Camara Tematica de Tecnologia
da Informacao;

Ill - elaborar, propor ou aprovar politicas e diretrizes para a comunicagdo e governanga
orcamentaria e financeira;

IV - propor, elaborar e implementar politicas relativas ao Modelo de Mensuracdo e de
Informacgdes de Custos;

V - propor e elaborar informagdes contabeis em apoio ao processo gerencial de tomada de
decisao;

VI - avaliar, pelo menos uma vez ao ano, a observancia das politicas relativas ao Modelo de
Mensuragao e de Informagdes de Custos, no ambito do Ministério da Gestao e da Inovagdo em Servicos
Publicos;

VIl - acompanhar as politicas e diretrizes para a comunicagao, governanga e institucionalizagcao
das politicas relativas ao Modelo de Mensuracao e de Informagdes de Custos;

VIII - requerer aos 6rgaos solicitantes, ou mesmo a outras organizagdes publicas ou privadas,
quaisquer informagdes necessarias para realizacdo de seus trabalhos;

IX - proporcionar o compartilhamento de experiéncias e praticas recomendadas relativas as
tematicas do colegiado; e

X - cumprir outras atribuigées que lhe forem conferidas por delegagao do CIG-SC.
Secao lll
Da Competéncia da Camara Tematica de Tecnologia da Informacao

Art. 16. A Camara Tematica de Tecnologia da Informagdo compete, no ambito do érgdos
solicitantes:
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| - auxiliar na elaboragao da proposta de Estratégia Integrada de Tecnologia da Informacgao;

Il - propor politicas e diretrizes para as areas de tecnologia da informagao, por meio de um
plano integrado de agdes;

Ill - prestar assessoria técnica nas contratacdes e na gestdao de contratos de tecnologia da
informacao;

IV - auxiliar nos assuntos relacionados a Politica Nacional de Seguranga da Informagao;
V - propor agdes de transformacao digital e desenvolvimento da automacgao; e

VI - cumprir outras atribuicdes que lhe forem conferidas por delegagéao do CIG-SC.
Secao IV

Da Competéncia da Camara Tematica de Administragcao e Logistica

Art. 17. A Camara Tematica de Administracdo e Logistica compete, no ambito do érgaos
solicitantes:

| - estabelecer critérios de priorizagao das contratagoes;

Il - planejar agdes voltadas para a otimizacdo de recursos publicos nos processos que
envolverem movimentagao de patrimoénio publico;

IIl - acompanhar a execugao de contratos de grande vulto, quando couber;
IV - propor politicas de gestao de logistica sustentavel;

V - propor politicas e projecdes relativas aos assuntos de administragao e logistica, para
alcangar a eficiéncia na administragao dos recursos e na prestagao adequada de servigos ao cidadao;

VI - propor modelo de administragao gerencial, buscando procedimentos que permitam o
reconhecimento, a mensuragdo, a avaliagdo e a evidenciagdo das fungdes logisticas nas atividades
administrativas publicas; e

VII - cumprir outras atribuicdes que lhe forem conferidas por delegacao do CIG-SC.

Secao V

Da Competéncia da Camara Tematica de Gestao de Pessoas

Art. 18. A Camara Tematica de Gestao de Pessoas compete, no ambito do 6rgaos solicitantes:
| - revisar e propor melhorias nas normas relativas a gestao de pessoas;

Il - propor melhorias em processos de gestao de pessoas;

Ill - propor mecanismos para a comunicagao, governanga e institucionalizagdo das politicas e
iniciativas de gestao de pessoas emanadas pelo CIG-SC;

IV - assessorar o CIG-SC na implementacao das agdes de gestao de pessoas;
V - subsidiar as decisdes do CIG-SC quanto a questdes relativas a gestao de pessoas;

VI - requerer aos orgaos solicitantes ou mesmo a outras organizagdes publicas ou privadas
quaisquer informagdes necessarias para a realizagao dos seus trabalhos; e

VII - cumprir outras atribuicées que lhe forem conferidas por delegagao do CIG-SC.
Secgao VI
Da Competéncia da Camara Tematica de Planejamento e Gestao Estratégica

Art. 19. A Camara Tematica de Planejamento e Gestdo Estratégica compete, no ambito dos
orgaos solicitantes:

| - propor modelagem de governanca, diretrizes e solugées de gestao dos orgaos solicitantes
que propiciem a viabilizacdo do ColaboraGov como projeto estratégico de governo;

Il - estimular a cultura da inovagao, por meio do desenvolvimento de capacidades institucionais,
com orientagao a resultados e foco no aumento da eficiéncia dos servigos publicos prestados;
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Il - fomentar a aplicagdo de pesquisas que verifiquem a maturidade das unidades dos 6rgaos
solicitantes e que auxiliem na compreensao do ambiente de gestao institucional;

IV - propor melhorias para o modelo de compartilhamento de servigos;

V - prestar assessoria ad hoc ao CIG-SC no tocante aplanejamento, monitoramento e avaliagao
de conformidade, performance e maturidade;

VI - propor, com o apoio das demais Camaras Tematicas, a revisao e a atualizagao, quando
necessarias, da modelagem de governanca do ColaboraGoyv;

VIl - fomentar a gestao estratégica focada na melhoria continua dos processos e dos servigos
prestados a sociedade pelos 6rgaos solicitantes;

VIII - promover a comunicagdo e o monitoramento das atividades e dos resultados de
desempenho do ColaboraGov; e

IX - cumprir outras atribuicoes que lhe forem conferidas por delegacao do CIG-SC.
CAPITULO IV
DAS DISPOSIGOES FINAIS

Art. 20. O Subcomité de Gestao e as Camaras Tematicas de Apoio a Governanca de Servigcos
Compartilhados podem criar grupos de trabalho temporarios para temas especificos ou intersetoriais, com
vistas a entrega de produtos especificos para discussao no CIG-SC.

Art. 21. Devera ser dada publicidade as atividades, reunides e deliberagdes d o Subcomité de
Gestao e das Camaras Tematicas de Apoio a Governanga de Servicos Compartilhados, preferencialmente
por meio de pagina eletrénica especifica do Ministério da Gestao e da Inovagdo em Servigos Publicos, nos
termos da legislagao.

Art. 22. A juizo da presidéncia dos colegiados, ou por decisao de maioria simples dos membros,
poderao ser convidadas pessoas especialistas e representantes de outros 6rgaos ou entidades, publicas e
privadas, para participar de suas reunioes, sem direito a voto.

Art. 23. A participagdo no Subcomité de Gestdo e nas Camaras Tematicas de Apoio a
Governanga de Servicos Compartilhados sera considerada prestagao de servigo publico relevante, nao
remunerada.

Art. 24. Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagao.

ADAUTO MODESTO JUNIOR

Este conteutido nao substitui o publicado na versao certificada.
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