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Paula Cristina da Silva Godoy 

Cargo: Analista Técnico Administrativo 
 

 
Formação Acadêmica    

• Graduação em Direito pela Faculdade de Ciência e Tecnologia de Unaí/MG – 2008 

 
 

Experiência Profissional   

• Nomeação caráter efetivo do Ministério da Justiça para o cargo de Analista Técnico Administrativo – 

2010 

• Analista da Comissão de Anistia do Ministério da Justiça – 2010 a 2011 

• Designação para exercer o cargo de substituta da Ouvidoria Nacional dos Serviços Penais – 2017 

• Representante da Ouvidoria Nacional dos Serviços Penais no Curso de Formação Profissional de 

Agentes Federais de Execução Penal realizado em Florianópolis/SC – 2017 

• Chefe do Serviço de Informação ao Cidadão do Depen – 2022 

• Ouvidora Nacional dos Serviços Penais – 2022 – atual  

 
 

Capacitação   

• Ética e Administração Pública – 2016 

• Excelência no Atendimento pelo Instituto Legislativo Brasileiro – 2017 

• Gestão em Ouvidoria pela Escola Nacional de Administração Pública – 2018 

• Programa de treinamento do Sistema de Ouvidorias do Poder Executivo Federal – Eouv, ministrado 

pela Corregedoria-Geral da União - 2018 

• Lei de Acesso à Informação (Parceria Senado/UFMG) – 2018 

• Ouvidoria na Administração Pública (parceria CGU/ILB) – 2019 

• Regras e Fundamentos do Sistema de Concessão de Diárias e Passagens pela Escola Nacional de 

Administração Pública – 2020 

• Gestão em Ouvidoria pela Escola Nacional de Administração Pública 2021 

 
 

Participação em Eventos    

• 3º Seminário Nacional pela Educação nas Prisões – 2012 

• 1º Encontro Nacional dos Conselhos da Comunidade – 2012 

• 2º Encontro do Projeto Mulheres/DEPEN – 2013 

• 1º Encontro Nacional “Diálogo Sociedade e Cárcere” – 2014 

• 3º Encontro Nacional dos Conselhos Penitenciários – 2016 

• 4º Encontro Nacional de Ouvidorias do Sistema Penitenciário – 2016 

• Participação no I Fórum Nacional das Ouvidorias dos Serviços Penais – 2018 

• Celebração “10 Anos de Lei de Acesso à Informação” - 2022 

 
 

Comissões    

• Comissão de inventário nas Penitenciárias Federais de Porto Velho e Campo Grande – 2020 

• Comissão de Monitoramento de Termos de Colaboração – 2020 



Outras Atividades    

• Ação de Escuta dos Servidores do DEPEN – 2018 

• Ação de Escuta realizada em parceria com a Corregedoria-Geral do DEPEN e a Defensoria Pública, no 

Estado do Espírito Santo – 2019 

• Realização de Inspeções em Estabelecimentos Prisionais em diversas unidades da federação – 2012 a 

2022 

• Participante no 2º Concurso de Boas Práticas, no qual a Ouvidoria Nacional dos Serviços Penais ficou 

em 1º lugar. 


