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Analise Gerencial

Senhor Coordenador-Geral,

Em atendimento a determinacdo contida na Ordem de Servigo n.° 201406815, e
consoante o estabelecido na Se¢ao III, Capitulo VII da Instru¢do Normativa SFC n.° 01,
de 06/04/2001, apresentamos os resultados dos exames realizados sobre a prestagdo de
contas anual apresentada pelo DEPARTAMENTO PENITENCIARIO NACIONAL -
DEPEN, consolidando as informagdes sobre a gestio da CEF/DEPEN e do Fundo
Penitenciario Nacional (FUNPEN).

1. Introducao

Os trabalhos de campo foram realizados no periodo de 03/04/2014 a 16/05/2014, por
meio de testes, andlises e consolida¢cdo de informagdes coletadas ao longo do exercicio
sob exame ¢ a partir da apresentagao do processo de contas pela unidade auditada, em
estrita observancia as normas de auditoria aplicaveis ao Servi¢o Publico Federal.

Nenhuma restri¢ao foi imposta a realizagdo dos exames.

O Relatério de Auditoria encontra-se dividido em duas partes: Resultados dos
Trabalhos, que contempla a sintese dos exames e as conclusdes obtidas; e Achados de
Auditoria, que contém o detalhamento das analises realizadas. Consistindo, assim, em
subsidio ao julgamento das contas apresentadas pela Unidade ao Tribunal de Contas da
Unido — TCU.
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Registra-se que os Achados de Auditoria apresentados neste relatorio foram
estruturados, preliminarmente, em Programas e Ac¢des Or¢amentarias organizados em
titulos e subtitulos, respectivamente, segundo os assuntos com os quais se relacionam
diretamente. Posteriormente, apresentam-se as informacdes e as constatagdes que nao
estdo diretamente relacionadas a Programas/A¢des Or¢amentarios especificos.

2. Resultados dos trabalhos

De acordo com o escopo de auditoria firmado, por meio da Ata de Reunido realizada em
19/11/2013, entre SFC/DSSEG - Coordenagio-Geral de Auditoria da Area de Justica e
Seguranga Publica e a Secex/Defesa — Secretaria de Controle Externo da Defesa
Nacional e da Seguranga Publica, foram efetuadas as seguintes andalises, com a atencdo
voltada para a gestdo de transferéncias:

a) 1 (avaliacdo, considerando a natureza juridica e o negdcio da unidade jurisdicionada,
da conformidade das pegas exigidas nos incisos I e II do art. 13 da IN TCU 63/2010
com as normas que regem a elaboracgao de tais pegas);

b) 2 (avaliag¢do dos resultados quantitativos e qualitativos da gestdo, em especial quanto
a eficécia e eficiéncia no cumprimento dos objetivos estabelecidos no PPA como de
responsabilidade da UJ auditada, dos objetivos estabelecidos no plano estratégico, da
execucdo fisica e financeira das agdes da LOA vinculadas a programas tematicos,
identificando as causas de insucessos no desempenho da gestao);

c) 5 (avaliagdo da gestdo das transferéncias concedidas mediante convénio, contrato de
repasse, termo de parceria, termo de cooperagdo, termo de compromisso ou outros
acordos, ajustes ou instrumentos congéneres); €

d) 11 (avaliagdo da qualidade e suficiéncia dos controles internos administrativos
instituidos pela unidade jurisdicionada com vistas a garantir que seus objetivos
estratégicos sejam atingidos).

Conforme ajuste de escopo realizado nos termos do §6° da Decisdo Normativa TCU n°
132/2013, os seguintes temas ndo foram objeto de exame: item 3 (indicadores), item 4
(gestdo de pessoas), item 6 (avaliacdo da gestdo de compras e contratacdes), item 7
(passivos), item 8 (gestao de TI), item 9 (patrimdnio imobiliario) e item 10 (rentincias).

Ressalte-se que a definicdo do presente escopo para os trabalhos de Contas/2013
fundamenta-se pelo contido no Art. 14 da Resolugdo TCU n° 234/2010, o qual
estabelece: “As unidades técnicas devem, em até sessenta dias da publica¢do da decisdo
normativa prevista em IN do TCU, reunir-se com as unidades do orgdo de controle
interno respectivo para definir o escopo de atua¢do do TCU e do orgdo de controle

’

interno na auditoria de gestdo do exercicio a que a norma se referir.”.

Dinheiro publico é da sua conta Y&:_'__- www.portaldatransparencia.gov.br




2.1 Avaliaciao da Conformidade das Pecas

A fim de atender ao estabelecido pela Corte de Contas nesse item consideraram-se as
seguintes questdes de auditoria: (i) A unidade jurisdicionada elaborou todas as pecas a
ela atribuidas pelas normas do Tribunal de Contas da Unido para o exercicio de
referéncia? (ii) As pecas contemplam os formatos e contetdos obrigatdrios nos termos
da DN TCU n° 127/2013, da DN TCU n° 132/2013 e da Portaria-TCU n°® 175/2013?

A metodologia da equipe de auditoria consistiu na andlise censitdria de todos os itens
que compdem o Relatorio de Gestdo e as pecas complementares.

A partir dos exames referentes ao Processo n° 08616.006778/2014-79 concluiu-se que a
Unidade elaborou todas as pecas a ela atribuidas pelas normas do Tribunal de Contas da
Unido para o exercicio de 2013. Além disso, as pegas contemplam os formatos e
contetidos obrigatorios nos termos da DN TCU n° 127/2013, da DN TCU n° 132/2013 ¢
da Portaria-TCU n® 175/2013.

2.2 Avaliacio dos Resultados Quantitativos e Qualitativos da Gestao

A fim de atender ao estabelecido pela Corte de Contas, no que tange a avaliagdo dos
resultados quantitativos e qualitativos alcangados pela Unidade no exercicio de 2013,
formulou-se as seguintes questdes de auditoria: (i) Os resultados quantitativos e
qualitativos da gestdo, em especial quanto a eficacia e eficiéncia dos objetivos e metas
fisicas e financeiras planejadas ou pactuadas para o exercicio, foram cumpridos? (ii) A
relacdo Finalidade da Acdo x Objeto do Gasto apresenta coeréncia? (iii) Os controles
internos administrativos relacionados a avaliacdo dos resultados quantitativos e
qualitativos da gestdo sdo suficientes?

Para a verificacdo das questdes de auditoria definidas, foi utilizada como estratégia
metodoldgica a andlise documental sobre a execucao da a¢do de maior materialidade da
Unidade Jurisdicionada. Trata-se da Acao 20UH: Reestruturagdo ¢ Modernizagao do
Sistema Criminal e Penitencidrio, na qual foi realizada 83,77% da execucdo
orcamentdria da Unidade, e que ¢ concretizada pela implementacdo de acdes que
apoiem, fomentem e promovam a melhoria dos sistemas prisionais estaduais. Esta acdo
estd inserida no Objetivo 0831 do Plano Plurianual 2012-2015 (Programa 2070) —
Reestruturar ¢ modernizar o sistema criminal e penitenciario, por meio da garantia do
cumprimento digno e seguro da pena, objetivando o retorno do cidaddo a sociedade, a
reducdo da reiteracdo criminosa, a aplicacdo de medidas alternativas a prisdo e o
combate ao crime organizado — e com a Iniciativa 03E9 - Apoiar os sistemas prisionais
estaduais pela implementagdo de agdes de reducdo do déficit de vagas e de
modernizac¢ao do sistema criminal e penitenciario.

Além disso, foram incorporados os resultados das auditorias (inseridas no ambito do
Acompanhamento Permanente da Gestao) realizadas em 2013.

Nesse contexto, o resultado dos exames evidenciou a seguinte situagdo (meta financeira
¢ meta fisica):
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UO 30907 — Fundo Penitenciario Nacional - FUNPEN

Programa: 2070 - Seguranc¢a Publica com Cidadania

Meta Financeira
Acdo R Execucio L.
Fixacao L. Liquidada/
E had Liquidada (R
(Dotagio) (R$) (Empenhada) | Liquidada (RS) | o0 ada (%)
(R$)
310.156.500,00 279.350.064,33 12.623.658,88 4,52%
Atos e Fat judi
20UH - 08 € Talos que prejudicaram o Providéncias Adotadas:
. desempenho:
Reestruturac¢ao
¢ Mode‘rnizagﬁo Empenhos emitidos quando da
do .Sls.tema Estagios da despesa publica, disponibilizagdo dos recursos. O DEPEN
Criminal e Contingenciamento or¢amentario, obteve 1? colocacao geral no ambito do
Penitenciario problemas em projetos dos Estados, a | Ministério da Justi¢a, considerando o total
inadimpléncia (irregularidades) dos Entes.| (em percentual) da execugdo orgamentaria
das despesas.

Fonte: Siafi Gerencial

UO 30907 — Fundo Penitenciario Nacional - FUNPEN

Programa: 2070 - Seguranca Publica com Cidadania

Meta Fisica
Agio s . 5 Execucao/Previsao
Descricao Previsao Execucio (%)
(1)
Iniciativa Apoiada 93 90 96,77%
20UH -

Reestruturacao e
Modernizacao do

Atos e Fatos que prejudicaram o

Providéncias Adotadas
desempenho

Sistema
Criminal e
Penitenciario

Fonte: SIOP

Por meio da analise dos quadros acima percebe-se que a execugdo financeira da agdo
20UH, segundo o critério da despesa liquidada, atingiu 4,52% de sua previsdo. Ja
quanto a meta fisica, alcangou 96,77%.

A andlise detalhada desse descompasso, bem como seu reflexo, encontra-se na
Constatagao 1.1.2.1 deste relatorio. O estudo desse fato abordou as caracteristicas da
execuc¢do financeira da Unidade, de sua execugdo fisica e suas correlacdes, bem como
os impactos sobre as metas definidas no Plano Plurianual.

De forma resumida, a baixa execug¢do financeira foi explicada pelos contingenciamentos
orcamentarios ¢ pela natureza das atividades do DEPEN, que na sua maioria sdo
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executadas por meio de Transferéncias Voluntarias, mais especificamente por Contrato
de Repasse (83,13% do orcamento destinado a A¢do 20UH). Devido a este tltimo fator,
a liquidagdo das despesas empenhadas sujeita-se a realizacdo, executada pelos Entes
Federados, de procedimento licitatorio para construgdo de presidios e a execugdo das
obras.

Quanto a meta fisica, hd uma grande diversidade entre as iniciativas apoiadas as quais
se apresentam em diferentes graus de complexidade e de custos. Por exemplo, a
realizacdo de um Treinamento em Armamento e Tiro ¢ contabilizado juntamente com
Propostas para Constru¢do de Presidios. Dessa forma, o nimero absoluto do indicador
da meta fisica da Acdo nao indica se havera reducdo do déficit carcerario ou
modernizacdo do sistema, por isso ndo permite avaliar a eficdcia da gestdo ou sua
contribui¢do para o alcance dos Objetivos do PPA.

Ainda sobre a meta fisica, ressalta-se que o computo das Iniciativas Apoiadas para
constru¢do de presidios ocorre quando da celebracao do Contrato de Repasse com a
Unidade da Federacdo. Dessa forma, a meta pode ser alcancada sem que despesa
alguma tenha sido liquidada e nenhuma vaga carceraria tenha sido efetivamente criada.

Por isso, o eventual sucesso na implementacdo da Ac¢do 20UH conduz a conclusdo
equivocada de que serdo alcancadas as metas Redugdo do déficit carcerario em 8%,
Aumento do numero de presidios femininos ¢ Apoio no minimo de 20% das vagas
geradas estabelecidas para o Objetivo 0831 no Plano Plurianual. Assim, conclui-se que
ha uma inconsisténcia no indicador da meta fisica desta A¢do Or¢amentaria, ja que seu
sucesso ndo necessariamente implicard no alcance das metas do Objetivo 0831. Reforca
este entendimento o fato de que de 2011 a 2013 o DEPEN considera criadas 46.218
vagas, conforme quadro 3.2.2 do Relatério de Gestdo, entretanto, neste periodo foram
entregues 7.537 vagas, conforme item 3.2.3.2 - Andlise situacional - do mesmo
relatério.

Devido aos fatos expostos, foi recomendado no registro 1.1.2.1 do presente relatorio a
divisdo dos itens que compdem a Ag¢ao Orgamentaria 20UH, em mais de uma agdo, a
fim que os resultados possam ser correlatos a iniciativas de mesma natureza. Ainda
sobre a mesma Ac¢ao foi recomendado que a meta fisica da agdo que cuida da criacdo de
vagas em presidios seja mensurada pela entrega efetiva das vagas, e ndo pela celebragdo
de contratos ou empenhos emitidos.

E importante se observar que esta recomendacio reflete uma deficiéncia do sistema
penitenciario brasileiro, baseado em competéncias complementares que no conjunto de
suas agdes, nao obstante os esforcos empreendidos pelo DEPEN/MJ, niao tem
apresentado efetividade, tendo em vista que o déficit carcerario tem aumentado,
passando de 197.976 unidades em dezembro de 2010 (indice de referéncia do PPA) para
229.264 em dezembro de 2012 (ultimo dado publicado no site do MJ), representando
um aumento de 15% em dois anos.

Quanto a Finalidade da Acdo x Objeto do Gasto, tem-se que houve coeréncia nesta
relacdo, pois as principais despesas da Unidade foram relacionadas com a Construcdo
de Centros de Detengdo, conforme detalhado abaixo:

Notas de Valor das Notas de
UG Emitente Favorecido Empenho emitidas
Empenho e

&
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2013NES00019, 200521 — Secretaria de Estado de

800047 ¢ Caixa e 50.732.211,00
800049 Econdmica Seguranga Publica -DF

Objeto: Construcao dos Centros de Deteng¢ao Proviséria CDP1, CDP2, CDP3 e CDP4
no Setor C, Complexo Penitenciario da Papuda, totalizando 3.200 vagas.

Notas de UG Emitente Favorecido Valor das Notas de
Empenho Empenho emitidas
(R
2013NE800016, 200321 — Secretaria de Estado de
800017, 800020, ) .
Caixa Justica e Seguranca 31.884.667,06
800045, 800046 N Y1
Econdmica Publica - MS

e 800048
Objeto: Constru¢ao de Cadeia Publica Masculina do Complexo Penitenciario da
Gameleira em Campo Grande-MS, com capacidade para 388 e 603 vagas, e 407 vagas
femininas.

Notas de UG Emitente Favorecido Valor das Notas de
Empenho Empenho emitidas
(R$)

2013NE800005

a 800011, 200321 — Secretaria da

800028 a Caixa Administragao 155.960.893,44
800031, 800052 Econdomica Penitenciaria - SP

e 800053

Objeto: Construcdo do Centros de Detengdes Provisorias com capacidade para 768
presos do sexo masculino, nos Municipios de Registro, Aguai, Santa Crus da
Conceigdo, Nova Independéncia, Alvaro de Carvalho, Aracariguama, Paulo de Faria,
Caiua, Galia e Pacaembu.

Finalmente, quanto a Politica de Capacitagdo da Unidade, observa-se que foram
disponibilizadas Oficinas de Treinamento de Monitoramento-SIOP, realizadas pelo
MPOG. Esta politica ¢ significativa para buscar a qualidade do monitoramento dos
resultados quantitativos e qualitativos da Unidade. Tal atividade de controle no DEPEN
possui o apoio da COFIN e do Gabinete do DEPEN. Esses setores realizam o controle
dos cursos oferecidos, descentralizam as tarefas e recebem as orientacdes do Setor de
Planejamento do Ministério da Justica e demais setores envolvidos para inser¢ao dos
dados no SIOP. Também vale ressaltar que, como 83,13% do orcamento destinado a
Acdo 20UH esta relacionado com as Transferéncias Voluntarias, a suficiéncia dos
controles internos administrativos relacionados a avaliagao dos resultados quantitativos
e qualitativos guarda intima relacdo com os controles dessas Transferéncias.

2.3 Avaliacio da Gestao de Pessoas

A fim de atender ao estabelecido pela Corte de Contas nesse item, considerou-se a
seguinte questdo de auditoria: A for¢a de trabalho existente atende as necessidades da
uJ?

Com base nas informacdes extraidas do Relatério de Gestdo de 2013 verificou-se que o
quadro de pessoal do DEPEN estava assim constituido no final do exercicio auditado:

\. 1,
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Lotacdo Ingressos Egressos
no no
Exercicio | Exercicio

Tipologias dos Cargos

Autorizada Efetiva

1. Servidores em Cargos Efetivos (1.1 + 1.2) 1729 975 0 41

1.1. Membros de poder e agentes politicos 4 i - -

1.2. Servidores de Carreira (1.2.1+1.2.2+1.2.3+1.2.4) 1729 975 0 41
1.2.1. Servidores de carreira vinculada ao 6rgao 1.715 961 0 41
1.2.2. Servidores de carreira em exercicio descentralizado 1 1 0 0
1.2.3. Servidores de carreira em exercicio provisorio i 18 0 0
1.2.4. Servidores requisitados de outros 6rgéos e esferas 11 11 2 2

2. Servidores com Contratos Temporarios i N - -

3. Servidores sem Vinculo com a Administra¢ao Publica 23 23 3 2

4. Total de Servidores (1+2+3) 1752 998 5 43

Fonte: Relatorio de Gestao

Instada a manifestar-se sobre a suficiéncia da sua for¢a de trabalho para o bom
desempenho das suas competéncias institucionais, a Unidade, em resposta a SA n°
20146815-04, encaminhou o Oficio n° 821/2014-DIREX/DEPEN, de 23 de abril de
2014, com as seguintes ponderagdes sobre o assunto abordado:

“A Diretoria de Politicas Penitencidrias (DIRPP) informou que a quantidade de
servidores é insatisfatoria, tanto que solicitou em 2011 a reestrutura¢do da
Coordenagdo de Engenharia e Arquitetura (COENA) em face aos desafios advindos
do Programa Nacional de Apoio ao Sistema Prisional, e em 2012, por meio do
Memorando n° 97/2012 (processo n° 08016.005837/2012-20: solicitou 10 cargos de
engenheiro/arquiteto e 5 cargos de analistas administrativos, que resultou na
publicacdo do Edital n° 01-MJ, de 06 de junho de 2013 (Concurso Publico para o
MJ).

O Gabinete do DEPEN também se manifestou pela insuficiéncia de
mdo de obra. A Ouvidoria alega que trabalha com 50% do quadro de pessoal
necessario para atender as demandas daquele setor, aproximadamente 2.400
demandas mensais, sendo que 2.200 chegam por meio de carta. A Corregedoria
também cita possuir pouca forca de trabalho, o que dificulta a execugdo eficiente das
atividades.

A Diretoria do Sistema Penitenciario Federal (DISPF) alega que a realidade do
efetivo nas Penitenciarias Federais é perturbadora. Concebidas para um corpo
funcional de 250 agentes e 50 técnicos/especialistas (cada Unidade), atualmente o
déficit liquido chega até a 40% para o cargo de agente, e a 84% para os cargos de
técnico/especialista. Ressalta-se ainda o avango da construg¢do da 5a Penitenciaria
Federal, em Brasilia, que demandara um corpo funcional proprio. Houve, inclusive,
proposta da DISPF para que um novo concurso abarque a previsdo de 275 vagas por
unidade prisional sendo 0% de reserva técnica, em razdo do alto indice de evasado de
profissionais do Sistema Penitenciario Federal.

Na Diretoria-Executiva a realidade ndo é diferente, todas as Coordenagoes estdo
trabalhando com insuficiéncia de servidores. A Coordenagdo de Recursos Materiais
(COREM), responsavel pelas demandas de licitagoes e contratos, patrimonio e
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servicos gerais: encontra-se em um nivel quase que caotico. Faltam: pregoeiros,
servidores para as equipes de apoio, de pesquisa de mercado, de patrimonio, de
servigos gerais e de gestdo de contratos.

A Coordenagdo de Recursos Humanos também trabalha com um numero bastante
reduzido. Essa Coordenagdo é responsavel pelo atendimento de aproximadamente
1.000 servidores (pertencentes das carreiras da drea penitencidria, cargos
comissionados, aposentados, pensionistas, cedidos, etc.) e para se fazer face a todas
as demandas e atender ao elevado quantitativo de funcionarios: conta com o
reduzidissimo numero de 7 servidores.

Nota-se, em resumo, que a for¢a de trabalho do DEPEN é insuficiente e inadequada
para o bom desempenho das atribui¢oes. Observa-se porém, que o Departamento ndo
se encontra, inerte, tanto que conseguiu a realizag¢do do concurso publico do DEPEN
em 2013 (contudo o MPOG liberou poucas vagas). Dessarte, este Orgdo ja elaborou
uma Proposta de Fortalecimento Institucional (2014), visando um novo concurso
publico, tal documento se encontra na CGMA do Ministério da Justi¢a, devendo ser
remetido a Consultoria Juridica nos proximos dias. Apos, serd remetido para o

Gabinete do Ministro da Justica para assinatura do aviso ministerial e remessa para
o MPOG”.

2.4 Avaliacao da Situacio das Transferéncias Voluntarias

Para a avaliacdo das transferéncias de recursos mediante convénio, contrato de repasse,
termo de parceria, termo de cooperacao, termo de compromisso ou outros acordos,
ajustes ou instrumentos congéneres, ficou acordado que a avaliagdo teria natureza
gerencial, com apresentacdo de dados globais sobre as transferéncias e abordagem de
aspectos como a atuacdo da UJ para: i) garantir que, na fase de concessdo, os
instrumentos reunam requisitos afins com os objetivos da agcdo governamental; 1ii)
fiscalizar a execugdo do objeto da avenga, inclusive quanto a utilizagdo de verificacdes
fisicas e presenciais; 1iii) analisar a presta¢ao de contas dos convenentes ou contratados.

O DEPEN promoveu o desenvolvimento de modelo de gestdo de projetos aplicavel a
estratégia de apoiar a reducdo do déficit carcerario por meio da geragdo de vagas
prisionais com qualidade. Com relagcdo a gestdo de transferéncias, foram trabalhados
doze temas prioritarios, que correspondem a etapas definidas desta gestdo. Este modelo
foi desenvolvido por meio de consultoria especializada, a qual elaborou para cada etapa
um diagnéstico do processo de trabalho utilizado na UJ e posteriormente um
replanejamento deste processo, com uma proposta de implantacdo de agdes tendentes a
sua melhoria.

A metodologia da equipe de auditoria consistiu na analise gerencial das praticas
operacionais ¢ das rotinas estabelecidas, devidamente formalizadas, para cada uma
destas etapas com foco no plano estabelecido para implantacao das agdes propostas.

Para a etapa “Formaliza¢do de instrumentos (Convénio e Termo Aditivo)” verificou-se,
por meio de informagdes prestadas pela UJ, que a maioria das acdes propostas foi
implementada. Adicionalmente, quanto a aplicagdo pratica das agdes propostas, houve a
verificacdo in loco nos processos referentes a todos os 14 convénios assinados em 2013,

Dinheiro publico é da sua conta \E‘_'__- www.portaldatransparencia.gov.br




que totalizam R$ 9.651.230,59. Para tanto foi feita amostragem ndo probabilistica
dentre as agdes informadas pela UJ como concluidas, conforme detalhado em item
especifico do relatorio. Cabe destacar a acdo proposta para implantar um cronograma de
formalizacdo de convénios, visando desconcentrar o recebimento de propostas no fim
do ano. Apesar da tentativa, a Unidade ainda ndo conseguiu cumprir com este objetivo,
e assinou a maioria de seus convénios nos ultimos dias do ano.

Em relagdo a atuagdo da UJ para garantir que, na fase de concessdo, os instrumentos
reinam requisitos afins com os objetivos da acdo governamental, verificou-se que a
estrutura organizacional € a base para garantir a finalidade dos gastos no DEPEN/MJ.
Cada Coordenacao-Geral tem por competéncia propor a celebragdo de convénios,
analisar as propostas e acompanhar os convénios celebrados dentro de sua éarea de
atuacdo. Definidas as demandas a serem atendidas o DEPEN publica portarias de
chamamento publico por meio das quais estabelece os procedimentos, critérios e
prioridades para a concessdo de financiamento. Cada portaria define exatamente o tipo
de projeto que sera financiado, bem como as Unidades da Federacao aptas a apresentar
propostas. Cita-se como exemplo a Portaria n® 300/2013, a qual considerou, no seu
artigo 2°, apenas propostas que dispusessem sobre “/ — Implanta¢do de Centrais
Integradas de Alternativas Penais” e “Implantagdo de Centros de Monitoragdo
Eletronica”. Os convénios formalizados em 2013 envolveram a Coordenagdo-Geral de
Reintegragao Social e Ensino — CGRSE e a Coordenagdo-Geral do Programa de
Fomento as Penas e Medidas Alternativas — CGPMA com a seguinte distribui¢ao:

Area técnica Objeto das transferéncias Portaria | Quant Valor

CGPMA |Implantagdo de Centro de Monitoracao Eletrdnica ou de

Central Integrada de Alternativas Penais 300201317 17.016.521,27

CGRSE | Implementacdo do Projeto de Capacitagdo Profissional e

Implantac¢do de Oficinas Permanentes — PROCAP 145201314 12.228.196,00

CGRSE | Aquisi¢ao de equipamentos para Centro de Referéncia a

Saude Materno Infantil 134/2013 3 406.513,32

A Coordenagao-Geral de Politicas, Pesquisa e Analise da Informagdo — CGPAI ¢ a area
que tem a competéncia de apoiar tecnicamente os estados e o Distrito Federal na
apresentacdo de projetos de construcdo, reforma e aparelhamento de estabelecimentos
penais. Por meio da Portaria 591/2012 o DEPEN definiu que seriam consideradas as
propostas que dispusessem sobre geracdo de vagas por meio de construcdo de cadeias
publica masculinas e femininas. Mais que isto, condicionou o financiamento a utilizacao
dos projetos-referéncia do DEPEN/MJ. Desta forma, conclui-se que os recursos
repassados por meio de transferéncias voluntarias pelo DEPEN estdo alinhados aos
objetivos das a¢des governamentais geridas pelo Orgao.

Para as etapas “Aprovar Projeto Arquitetonico”, “Acompanhar Contrato de Repasse”,
“Definir Projetos de Convénio - Trabalho e Renda” e “Analisar Prestagdo de Contas e
Instaurar Tomada de Contas Especial - TCE” verificou-se, por meio de informagdes
prestadas pela UJ, que a maioria das agdes propostas foi implementada, sendo que as
demais foram revistas de modo a cancelar as desnecessarias ou adaptar a proposta a uma
realidade mais atualizada.

A etapa de andlise das prestacdes de contas ainda figura como o gargalo do fluxo de
trabalho da gestdo de convénios. Houve uma pequena diminuicdo no estoque de
transferéncias vencidas, o que denota um fator positivo para a UJ, entretanto esta
variacdao nao indica, necessariamente, que houve uma melhora na eficiéncia da analise
das prestagdes de contas, pois a reducdo ocorreu devido a uma menor quantidade de
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transferéncias vencidas no exercicio de 2013. De qualquer forma, cabe a UJ encontrar o
ponto de equilibrio para o seu fluxo de trabalho, seja pela diminui¢do de transferéncias
firmadas, seja pelo incremento da capacidade de andlise dos processos. Cabe lembrar
que os efeitos decorrentes do replanejamento realizado com o auxilio da consultoria ndo
sao todos imediatos, uma vez que a analise das prestacdes de contas atuais ¢ feita sobre
convénios firmados no passado, que ndo passaram pelas melhorias propostas para a
etapa de formalizagao.

De todos os temas trabalhados “Acompanhar a execu¢do de Convénios” € o que teve
menos agdes implementadas, sendo o atraso motivado pela Unidade por falta de
estruturacdo da Divisdo de Acompanhamento de Convénios.

Nao obstante, quanto a fiscalizacdo da execucdo dos objetos conveniados, verificou-se
uma expressiva evolucdo na quantidade de fiscalizagdes das transferéncias voluntarias
de 2013 em comparacao com 2012. Esta melhora ocorreu tanto em termos absolutos (14
em 2012 e 60 em 2013), quanto relativos (11,11% em 2012 e 38,71% em 2013).
Destaca-se como medida adotada pela UJ a utilizagdo de cronogramas de
monitoramento “in loco”.

Por fim, a etapa “Acompanhar Contrato com a Caixa Economica Federal — CEF” ¢ a
mais preocupante, uma vez que as agoes que dependem de interagdo com a CEF nao se
mostraram de facil implementagdo. Neste contexto, destaca-se a agdo planejada para
defini¢do de critérios de qualidade nos servigos prestados pela CEF, a qual resultou
infrutifera.

2.5 Avaliacao dos Controles Internos Administrativos

Com objetivo de avaliar a estrutura de controles internos instituida pelo DEPEN, com
vistas a garantir que seus objetivos estratégicos para o exercicio fossem atingidos na
gestdo de transferéncias voluntarias, foram analisados os seguintes componentes do
controle interno: ambiente de controle, avaliacdo de risco, procedimentos de controle,
informac¢ao e comunicagdo, ¢ monitoramento.

Ambiente de Controle
O DEPEN/MIJ apresentou seu Organograma em conjunto com o Regimento Interno,
aprovado por meio da Portaria MJ n°® 674/2008, os quais definem a estrutura
administrativa, a hierarquia dos servidores, as atribui¢cdes e responsabilidades pela
gestdo de transferéncias voluntarias, bem como disciplinam e formalizam as
competéncias de cada setor envolvido.
Especificamente quanto a gestdo de transferéncias o DEPEN se subordina a Portaria MJ
n® 458/2011, que disciplina a celebragdo, o acompanhamento, a fiscalizacdo e a
prestagao de contas de convénios, contratos de repasse, termos de cooperagao e termos
de parceria celebrados no ambito do Ministério da Justica e de suas entidades
vinculadas.
Acrescenta-se também a existéncia de fluxogramas operacionais, os quais estabelecem
as rotinas, passo a passo, referentes aos atos praticados na gestdo das transferéncias,
divididos em quatro etapas:

1. Desenvolvimento de Pré-Projetos e andlise de propostas;

2. Formalizagdo de convénios;

3. Acompanhamento e fiscalizagao;
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4. Analise das Prestagdes de Contas ¢ Instauragdo de TCE.

Conclui-se pela andlise efetuada que os controles internos do DEPEN, quanto ao
elemento Ambiente de Controle, sdo observados.

Avaliagdo de Risco

Nao foi identificado mapeamento de risco ou plano de contingéncia formalmente
definido, entretanto, da analise realizada no DEPEN, foram verificadas acdes
administrativas direcionadas ao controle dos riscos inerentes a gestdo de transferéncias
voluntarias, conforme registrado em item especifico do relatorio. A estratégia adotada
tende mais para o controle preventivo, a exemplo da priorizagdo nas fiscalizagdes
baseada na situacdo das transferéncias envolvidas.

Procedimento de Controle

Devidamente previstos nos fluxogramas operacionais e nas rotinas estabelecidas, os
procedimentos de controle se alinham as diretrizes da administragdo da UJ. Todos os
temas trabalhados pela consultoria passaram pelo estigio de replanejamento do
fluxograma. Para todos os fluxos de trabalho foram criados Procedimentos Operacionais
Padrao — POP para as tarefas definidas como tarefa critica. O tema “Formalizagdo de
instrumentos (Convénio e Termo Aditivo)”, por exemplo, possui um fluxograma com 39
tarefas distribuidas em trés atividades, sendo 09 em “Andlise de proposta”, 26 em
“Geragdo de convénio” e 04 em “Publica¢do do convénio”. Foi criado um POP para a
tarefa “05 Plano de trabalho conferido”. Em sintese o procedimento visa a correta
instru¢do do processo de formalizacdo de convénios incluindo nas suas prescrigdes um
checklist padrdo. Essa sistemdtica se repete nas demais etapas da gestdo de
transferéncias, desde os chamamentos publicos, a recepcdo das propostas, as
formalizagdes das transferéncias, os acompanhamentos e fiscalizagcdes, bem como as
analises das prestacdes de contas.

Informacao e Comunicagdo

Foram definidos 113 indicadores distribuidos em todas as etapas da gestdo de
transferéncias, bem como em etapas correlatas ou de suporte, a exemplo do tema
“Recebimento e encaminhamento Documental”. Destes, 55 sdo de controle, utilizados
para medir os resultados dos temas (fins), 49 de verificagdo, utilizados para medir as
principais causas que afetam o item de controle do tema (meios) e 9 globais, tendo em
vista que ndo se tratam de um tema especifico mas sim da gestdo como um todo. O tema
“Formalizar Instrumentos (Convénio e Termo Aditivo)”, por exemplo, possui 2
indicadores de controle e 4 de verificacao:

IC Unidade Sentido Resultado
Indicador ou Finalidade de Atual- Meta
Iv? Medida | ™" | Histérico
Percentual de Medir o percentual de
Convénios IC propostas de convénios % A 0,92 83%
Formalizados formalizadas
Percentual de Medir o nﬁmeroAde.:
. propostas de convénios
convénios

IC formalizadas dentro do % A - 96%
prazo em relagdo ao total
de propostas

formalizados dentro do
prazo (45 dias)

Percentual de

. Medir o respeito, por parte
propostas analisadas petto, porp

. - o i o
pela DIRPP Dentro do v da Diretoria, aos prazos % A 100%
estabelecidos
prazo
Percentual de v Medir quanto dors . 9 A i 100%
Propostas completas documentos necessarios
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recebidas para a formalizagdo foram
recebidos

Percentual de
propostas entregues
para formalizagdo
dentro do prazo

Medir o respeito, por parte
v da 4reas técnicas, aos % A - 100%
prazos estabelecidos

Percentual de
propostas entregues Medir o respeito, por parte
pela consultoria v da CJ, aos prazos % A - 100%
juridica dentro do estabelecidos
prazo

A ferramenta desenvolvida ainda nao estd em pleno funcionamento. Nenhum dos 49
itens de verificagdo possui resultado atual. Apenas 8 dos 55 itens de controle foram
medidos. A utilizagdo dos indicadores globais foi maior, com resultado para 5 dos 9
definidos, conforme a relagdo seguinte:

Resultado

Indicador Finalidade de Medida | melhor Atual- Meta

Unidade | Sentido

Historico
. o o 219
Déficit de vagas Medlr.o déficit de vagas no N° de v 240.503 Mil
sistema prisional Vagas vagas
vagas
T
encarceiramento com P . % A 0,0987 10%
. receber Penas ¢ Medidas
penas de até 4 anos .
Alternativas
Indice de presos Medir a taxa de
P analfabetismo no sistema % \ 4 0,058 6%
analfabetos ..
prisional
indice de Presos Medir a taxa de presos
Envolvidos em envolvidos em atividades de % A 0,1072 11%
Atividades de Educagio educag@o
Indice de Presos Medir a taxa de presos
Envolvidos em envolvidos em atividades de % A 0,2321 24%
Atividades de Trabalho trabalho
Monitoramento

Em ambito geral, conforme informado no item 2.6, o DEPEN adota as providéncias
necessarias quanto ao atendimento das recomendacdes da CGU demonstrando assim
monitoramento da sua gestdo como um todo. Especificamente quanto as transferéncias
voluntérias, o Orgdo possui rotinas de trabalho especificas para monitoramento de seus
acordos, tanto para os convénios, definidas no tema “Acompanhar a Execugdo de
Convénio”, quanto para os contratos de repasse, definidas no tema “Acompanhar
Contrato de Repasse”. A UJ também utiliza o trabalho dos 6rgdos de controle como
ferramenta da sua gestdo, como ¢ o caso do tema “Analisar Prestacdo de Contas e
Instaurar TCE” que possui o indicador “Indice de questionamentos da Auditoria” com a
finalidade de medir os questionamentos da auditoria para verificar a qualidade do
processo. Importante lembrar que este indicador esta previsto mas nao apresentou
resultado atual.

Conclui-se, portanto, que os controles internos relativos a gestdo de transferéncias
evoluiram bastante, na medida em que a Unidade formalizou diversas rotinas na
instituicdo desses controles, incluindo todos os componentes abordados. Verifica-se
ainda que tais controles tem um potencial consideravel de amadurecimento na UJ, na
medida em que se implantar de fato a metodologia proposta pelo modelo de gestao
desenvolvido.
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2.6 Avaliacio do Cumprimento das Determina¢oes/Recomendacoes do TCU

Nao constam, no exercicio de 2013, determinagdes expedidas pelo TCU a Unidade com
determinagdo expressa para que o Controle Interno se manifeste nas Contas do
Departamento Penitenciario Nacional.

No entanto, foi objeto de verifica¢do as acdes adotadas pelo DEPEN em atendimento ao
contido no Acérdao 546/2008-Plendrio, conforme, tratado em item especifico deste
Relatério.

2.7 Avaliacao do Cumprimento das Recomendacées da CGU

Relativamente as rotinas de acompanhamento e atendimento das recomendagdes
emanadas pela CGU, especialmente quanto a instauracdo de TCE e a apuragdo de
responsabilidade, e considerando as manifestagdes da Unidade, averiguou-se que cla
adota as providéncias necessarias € que o processo de instauracdo da Tomada de Contas
Especial e apuracdo de responsabilidade sdo iniciados observando-se os ritos proprios e
a legislagdo que norteia a matéria, sendo adotados todos os procedimentos necessarios
até o seu encaminhamento ao Tribunal de Contas da Unido. Verificou-se, ainda, que
existe, no ambito do DEPEN, a Portaria n® 33, de 21/01/2011, a qual designa
representante junto ao Grupo de Acompanhamento de Auditoria e Fiscalizagdo
(GAAF), instituido pela Portaria MJ n°® 2323, de 15 de julho de 2009.

Quanto a identificacdo de riscos no que concerne ao tempestivo atendimento de
recomendacdes emanadas pela CGU, a Unidade esclarece que identifica as
recomendacdes, avaliando os riscos e iniciando de pronto o atendimento das orientagdes
emergenciais, além de trabalhar para cumprimento de todas as recomendagdes
tempestivamente, solicitando prorrogacdo de prazo quando a demanda ¢ demasiada para
o tempo disposto. Alega ainda, que as medidas adotadas sdo compativeis a avaliagao de
riscos no processo.

A Unidade possui um estoque de 16 recomendagdes pendentes e 14 prorrogadas. As
recomendacdes prorrogadas sdo aquelas que o resultado final independe da atuacdo do
Gestor, a exemplo dos processos em que foi recomendada a apuragdo de
responsabilidade e que ainda estio em andamento. O quadro apresentado a seguir,
evidencia, que do total de Ordens de Servicos Homologadas, a quantidade de
recomendacdes ndo atendidas, ou em que a resposta do gestor ndo foi suficiente para
elidir a questdo, representa 15% do total de recomendacdes exaradas pela CGU, e que
este percentual estd dentro da faixa em que os controle internos sdo considerados
suficientes.

Recomendagdes constantes das Ordens de Servigcos Homologadas até os exercicios
mencionados no quadro.

Até Em Em Em o
Status 2000 | 2011 | 2012 | 2013 | Toal | %
Atendidas 31 17 18 8 74 71,15
Dinheiro publico é \k" . . y .
publico é da sua conta \ S www.portaldatransparencia.gov.br

13



Canceladas 0 - - 0 0,00
Em Anélise pelo Controle Interno 0 - - 0 0,00
Enviada ao Gestor 0 - - 0,00
Prorrogadas 6 1 7 14 13,46
Reiteradas 8 2 1 5 16 15,38
Total 45 19 20 20 104 100,00

2.8 Avaliacao do CGU/PAD

Para o mencionado item foram consideradas as seguintes questdes de auditoria: (i) A UJ
estd registrando as informagdes referentes aos procedimentos disciplinares instaurados
no sistema CGU-PAD? (ii) existe estrutura de pessoal capaz de gerenciar os
procedimentos disciplinares instaurados e a devida utiliza¢do do Sistema CGU-PAD na
unidade jurisdicionada ?

A metodologia de andlise consistiu na avaliacdo do Relatorio de Correicao fornecido
pelo sistema CGU-PAD e das informag¢des encaminhadas pela Unidade.

Verificou-se a existéncia de aproximadamente 42% dos processos administrativos
disciplinares e 32% das sindicancias instauradas no exercicio de 2013 que ainda nao
receberam o devido registro no Sistema CGU-PAD. Segundo a Unidade, em 2013
houve um incremento de mais de 100% no nimero de procedimentos disciplinares
instaurados em relacdo ao exercicio anterior.

Ressalte-se que houve reincidéncia da falha, haja vista que a impropriedade ja havia
sido objeto de constatacdo, por conta dos trabalhos de auditoria anual de contas
referentes ao exercicio de 2012.

A partir da andlise as informacdes apresentadas pela UJ, conclui-se que a inser¢do dos
dados no CGU-PAD ¢ impactada pela caréncia de pessoal no quadro da Corregedoria-
Geral do Sistema Penitenciario Federal — CGSPF, que ¢ a unidade responsavel pela
fiscalizag¢do das atividades funcionais e da conduta dos servidores lotados na Diretoria
do Sistema Penitencidrio Federal. De acordo com a Unidade, ndo ha na Corregedoria-
Geral estrutura de pessoal capaz de gerenciar a devida utilizacao do sistema CGU-PAD,
vez que o numero de servidores ¢ reduzido.

2.9 Ocorréncia com dano ou prejuizo
Entre as analises realizadas pela equipe, ndo foi constatada ocorréncia de dano ao erario.

3. Conclusao

Eventuais questdes formais que ndo tenham causado prejuizo ao erario, quando
identificadas, foram devidamente tratadas por Nota de Auditoria e as providéncias
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corretivas a serem adotadas, quando for o caso, serdo incluidas no Plano de
Providéncias Permanente ajustado com a UJ e monitorado pelo Controle Interno. Tendo
sido abordados os pontos requeridos pela legislagdo aplicavel, submetemos o presente
relatorio a consideragcdo superior, de modo a possibilitar a emissdo do competente
Certificado de Auditoria.

Brasilia/DF, 07 de julho de 2014.
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Achados da Auditoria - n° 201406815

1 SEGURANCA PUBLICA COM CIDADANIA
1.1 REESTRUTURACAO E MODERNIZACAO DO SISTEMA CRIMINAL E
PENITENCIARIO

1.1.1 ORIGEM DO PROGRAMA/PROJETO

1.1.1.1 INFORMACAO

Informacao basica da A¢ao de Governo 20UH - Reestruturacio e Modernizac¢ao
do Sistema Criminal e Penitenciario.

Fato

Total das Despesas Empenhadas do
Programa: 2070 - Seguranca Publica com Cidadania Programa na UG:
R$ 325.655.977,88

20UH - Reestruturacio e Modernizacio do Sistema Criminal e Penitenciario

Percentual da
Despesas Meta Despesa Empenhada
~ Despesas .o . . =
Dotacao (RS) Empenhadas (RS) Liquidadas Financeira em relacio ao
P (RS) (RS) Programa na UG
(Representatividade)
310.156.500,00 279.350.064,33 12.623.658,88 100% 85,78%

Essa Ag¢do possui como produto a Iniciativa Apoiada e tem como finalidade a
implementagao de acdes que apoiem, fomentem e promovam a melhoria dos sistemas
prisionais estaduais, o fortalecimento da gestdo penitenciaria, a otimizacao da aplicagao
dos recursos destinados ao sistema prisional brasileiro, a reducao do déficit carcerario
nas Unidades Federativas e o fomento de acdes que assegurem os direitos da mulher no
Sistema Penal.

O Objetivo correlato ¢ o 0831 - Reestruturar e modernizar o sistema criminal e
penitenciario — e a Iniciativa 03E9 - ¢ Humanizagao, reestruturagdo ¢ modernizagdo do
sistema criminal e penitenciario.

A implementagao da Ac¢do podera ser realizada por meio da execugdo direta ou por
meio de convénios com os governos estaduais, 6rgdos e instituicdes, consubstanciado
em projetos previamente aprovados pelo Departamento Penitenciario Nacional. Sua
forma de implementacao pode ser direta ou descentralizada

1.1.2 EFETIVIDADE DOS RESULTADOS OPERACIONAIS

1.1.2.1 CONSTATACAO

Imprecisao do indicador da meta fisica da Acdo Orcamentaria 20UH e o
consequente descompasso com a meta financeira.

Fato
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Conforme resumido na andlise gerencial deste relatorio, ndo houve uma correlagao
direta entre a execugdo financeira da Unidade, medida pela razio entre a despesa
liquidada e a empenhada, ¢ sua execucdo fisica, mensurada pela unidade Iniciativa
Apoiada. Para a anélise desse descompasso, deve-se detalhar tais situacdes.

Sobre a execucao financeira das despesas executadas pela agdo 20UH - Reestruturagdo e
Modernizagdo do Sistema Criminal ¢ Penitenciario, verificou-se o valor de R$
279.350.064,33 em despesas empenhadas ¢ R$ 12.623.658,88 em despesas liquidadas,
isto ¢, um alcance de 4,52% de despesas liquidadas dentre as empenhadas. Os motivos
para esta baixa execu¢ao estdo relacionados as peculiaridades da execu¢do orgamentaria
¢ a natureza das atividades do DEPEN.

Sobre a primeira caracteristica, execucdo or¢amentaria, tem-se que o fator com maior
impacto ¢ o Contingenciamento Or¢amentario. Este procedimento limita a
disponibilizagao de recursos fixados na Lei Or¢amentaria Anual, de forma que parte do
orcamento ¢ disponibilizado apenas no final do ano, o que limita o tempo habil para a
finalizacao do ciclo da execug¢ao da despesa, que inclui a liquidagao.

Quanto a segunda caracteristica, natureza das atividades do DEPEN, verificou-se, pela
base do SIAFI, que da dotacdo de R$ 310.156.500,00 para Acdo 20UH, R$
257.832.201,00 foram descentralizados para a Unidade Gestora Caixa Econdmica
Federal — DEPEN-MJ (UG 200321). Ou seja, 83,13% do or¢amento destinado a A¢ao
em analise foram executados por meio de Transferéncias Voluntarias, mais
especificamente por Contrato de Repasse.

Este fato impacta na execu¢do financeira do DEPEN, pois conforme o Plano
Orcamentario da Construcdo (Caixa), as transferéncias de recursos financeiros para as
propostas contratadas podem ser realizadas somente apos a autorizagdo para o inicio da
obra. Ressalta-se que o DEPEN repassa o crédito e o recurso, mas a UF fica responsavel
pela execugdo do contrato, que compreende o processo de licitagdo até a conclusdo da
obra. De acordo com este procedimento, vale mencionar que a partir de 30/03/2012, por
meio do Oficio n° 1133/2012-GAB/DEPEN/MJ, o DEPEN informou a Caixa
Econdomica Federal que todas as transferéncias de recursos para as propostas contratadas
serdo realizadas somente apds a confirmacdo da emissdo da Autorizagdo do Inicio da
Obra-AlIOQ, pela Caixa.

Apesar da baixa execucao financeira, em relagdo a meta fisica da agdo 20UH, o DEPEN
executou o apoio a 90 Incitativas frente a previsao de 93, ou seja, atingiu um indice de
96,77% de sucesso da meta fisica. Tais iniciativas estdo detalhadas no quadro abaixo:

Iniciativas Demais
Apoiadas- Descric¢iao Valor observacoes
Quantidade ¢
Curso de po6s-graduacao o
em Gestao e Saude N de
.. . R$ 246.230,00 beneficiarios:
1 Prisional, parceira com a (2* parcela) 500
Fio Cruz- Termo de p
Cooperagao (TC)
Pesquisa para a criacao
do Observatério Nacional | R$ 2.039.006,00 i
1 . .. N Beneficiarios:
do Sistema Prisional, (2% parcela)
. Geral
fruto de parceria com a
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UFMG- TC

Treinamentos em

Valor referente
ao pagamento de
hora/aula e
passagens e

Armamento e Tiro R$ 42.706,37 dlE(l)I'laS
N°de
beneficiarios:
132
Cursos de Capacitagao Valor referente
. " ao pagamento de
Continuada presenciais hora/aula e
com oferta de Cursos de ASSATENS ©
3 Formacgao de Professor R$91.533,00 passag
. diarias
de Armamento e Tiro e
Curso Basico de o
Inteligéncia Penitenciaria N* de
& beneficiarios: 76
Ciclos de Capacitagdo
Continuada na
modalidade de EaD, com N° de
oferta de Curso de R$ 2.039.006,00 .
2 ~ N beneficiarios:
Formacao de Tutores, (2% parcela)
. 450
fruto da parceira com a
UFMG- TC
Aquisigao e doagao de
27 veiculos (furgdo-cela) Beneficiarios: 27
para os 27 Estados da UFs
Federacao
R$ 15.549.000,00
Aquisic¢ao de Veiculos Sistema
1 (furgdo-cela) para o Penitenciario
Sistema Penitenciario Federal
Nacional
Apoio a Capacitagdo de | Valores mesclados | Despesas com
11 servidores da DIRPP- com outras missoes diarias e
cursos da DIRPP passagens
Organizagao do Curso de Despesas
1 Formagao de Concurso concretizadas em -
do DEPEN 2014
Execucdo do Projeto de e
1 criacdo do SISDEPEN- Valores mesc.lad~os Beneficiarios:
com outras missoes Geral
software
Gestao do contrato de
1 Gerenciamento de Obras- | R$ 3.015.171,88 Caixa e UF’s
Caixa
Termo de Cooperagao
1 06/2011- Acesso as R$ 2.324,00 DEPEN/Caixa
Informagdes SINAPE
35 Propostas Contratadas RS

para Construcdo de

551.782.934,43*
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Estabelecimentos Penais |

Total: 90
Quadro 1

Neste contexto ¢ inevitavel se perguntar como ¢ possivel executar efetivamente as
politicas publicas penitenciarias sem o respectivo desembolso financeiro.
Causa

Agrupamento em uma unica A¢ao Or¢amentaria de agdes governamentais interligadas
mas distintas na sua esséncia, resultando em medicdes de esforcos administrativos
distintos como se fossem semelhantes, a exemplo de capacitagdo e construgao.

Defini¢do da métrica da A¢do Orcamentaria 20UH em descompasso com as metas do
Objetivo 0831.

Manifestacdo da Unidade Examinada

Questionada por meio da Solicitagdo de Auditoria n°® 201406815/01, a Unidade
apresentou, por meio do Oficio 786/2014-DIREX/DEPEN, os seguintes
esclarecimentos:

“Em relagdo a A¢do Or¢amentaria 2070 a baixa execugdo financeira foi motivada por
fatores diversos, o principal: os estagios da despesa publica. Acrescenta-se a isso o
Contingenciamento Or¢amentdrio, os problemas em projetos dos FEstados, a
inadimpléncia (irregularidades) desses Entes, etc.

3. Com relagdo ao Plano Or¢amentario da Construgdo (Caixa): observa-se que as
transferéncias de recursos financeiros para as propostas contratadas podem ser
realizadas somente apos o inicio da obra. Ressalta-se que o DEPEN repassa o crédito e
o recurso, mas a UF fica responsavel pela execugdo do contrato, que compreende o
processo de licitagdao (burocrdatico) até a conclusdo da obra.

3. O DEPEN, a partir de 30/03/2012, por meio do Oficio n° 1133/2012-
GAB/DEPEN/MJ (anexo), informou a Caixa Econémica Federal que todas as
transferéncias de recursos para as propostas contratadas serdo realizadas somente
apos a confirmagdo da emissdo da Autorizagdo do Inicio da Obra-AIO, pela Caixa.

4. Nota-se que a despesa publica ¢ vinculada a diversos fatores, e que o
desembolso do recurso (pagamento) muitas vezes estd ligado a questoes externas ao
DEPEN, ndo sendo a inexecug¢do financeira total um motivo de ma gestdao. Além disso,
observa-se que para se mensurar o real percentual de execugdo financeira das
despesas devemos observar o contingenciamento. O DEPEN ndo pode executar tudo o
que lhe é autorizado, LOA, mas sim o que é disponibilizado e tal disponibilizagcdo
depende de fatores externos (limite de empenho definido pelo Governo).

5. Resumindo, regra geral, o DEPEN empenha o que lhe é disponibilizado pelo
Governo, e a liquidagdo desse empenho obrigatoriamente ndo precisa ser realizado no
mesmo exercicio, ja que como dito acima (e como grande parte dos projetos envolvem
grandes obras ou reformas) os recursos sdo liquidados de forma gradativa, com o
decorrer dos acontecimentos, concretizagoes e regularizagoes necessarias (estdgios da
despesa). E como, quase sempre, parte do or¢amento contingenciado so é liberado no
final do ano, ndo existe tempo habil para se completar todo o ciclo da despesa,
faltando, portanto, a liquidagao.
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As justificativas para a execugdo de 97% da meta fisica e apenas 4,07% da previsdo
financeira sao as mesmas descritas no Item 1, principalmente a questdo dos estagios da
despesa publica. Sabe-se que o desembolso financeiro ndo tem vinculagdo direta com a
execugdo de projeto. Obrigatoriamente, ndo é porque a liquidagdo foi de apenas X %
dos recursos, que ndo houve éxito na execu¢do das A¢oes.

9. E necessdrio considerar ndo sé a execu¢do financeira, mas também a execugdo
or¢amentdria, ou seja, o que foi empenhado. A Lei Federal n° 4.320/64 define que a
despesa or¢camentaria é um processo e ndo apenas um ato de desembolso, uma vez que
possui estdagios: empenho, liquida¢do e pagamento.

EMPENHO: Ato emanado de autoridade competente, que cria para o estado a
obrigagdo de pagamento pendente ou ndo de implemento de condi¢do, consistindo na
reserva de dotagdo or¢amentaria para o fim especifico.

LIQUIDACAO: consiste na verificacio do direito adquirido pelo credor tendo por
base os titulos e documentos comprobatorios do respectivo crédito e tem por objetivo
apurar a origem e o objeto do que se deve pagar, a importancia exata a pagar, e a
quem se deve pagar a importdncia para extinguir a obrigagao.

PAGAMENTO: consiste na entrega de numerdrio ao credor por meio de crédito em
conta corrente e so pode ser efetuado apos a regular liquidagdo da despesa.

10. Além disso, devemos observar uma questdo crucial, antes de se mensurar a
execu¢do das Ac¢oes do Governo: o contingenciamento. Nota-se, por exemplo, que
foram autorizados para o Fundo R$ 384,2 milhoes em 2013. Ocorre que autorizagdo e
disponibilizacdo sdao termos diferentes. O FUNPEN ndo pode executar o que é
autorizado mas sim o que é disponibilizado.

11.  Nota-se que foram disponibilizados, inicialmente, apenas R$ 322.780.317 ao
Fundo em 2013. Até o dia 13 de dezembro de 2013, tinha-se empenhado
352.863.955,00. Ou seja, foi liberado limite extra ao DEPEN, devido ao bom
desempenho da execugdo or¢camentdria. Nessa data, o DEPEN obtinha a 1 colocagdo
geral no dmbito do Ministério da Justi¢a, considerando o total (em percentual) da
execugdo or¢amentdria das despesas (Agoes Prioritarias e Demais Programacoes). Ou
seja, o DEPEN obteve 109,3 % da execugdo da dotagdo, com relagdo ao que de fato
importa: o limite disponibilizado.

12.  Resumindo, regra geral, o FUNPEN empenha o que lhe é disponibilizado pelo
Governo, e a liquidacdo desse empenho obrigatoriamente ndo precisa ( e muitas vezes
ndo pode) ser realizado no mesmo exercicio, ja que como dito acima: os recursos sao
liquidados de forma gradativa, com o decorrer dos acontecimentos, concretizagoes e
regularizacoes necessarias (estagios da despesa), além disso, esses créditos muitas
vezes sO sdo liberados para empenho no final do exercicio, impedindo a liquidagdo no
mesmo ano.”’

Em resposta ao Relatério Preliminar, a Unidade apresentou as seguintes consideragdes
encaminhadas por e-mail, em 27/06/2014:

“l. Conforme Reunido de Busca Conjunta de Solugées, realizada no dia 20/06/2014,
encaminhamos a manifestagdo deste Departamento no tocante a Constata¢do 1.1.2.1
(pagina 15 do Relatorio Preliminar de Auditoria):

2. Pontua-se, inicialmente, que este Departamento concorda inteiramente com o teor
da Analise do Controle Interno. Sabe-se que a Administracdo deve se atentar aos
principios administrativos para a elaboragdo e execu¢do do or¢camento, uma vez que
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este deve ser apresentado em linguagem clara e compreensivel para as pessoas
(principio da clareza) e precisa expressar as realizagoes e objetivos da forma
programada (principio da programacdo). Entende-se ainda que a Constata¢do aqui
discutida visa: melhorar o desempenho gerencial do Orgdo, aprofundando a
conscientizagdo e o comprometimento com resultados, e busca aperfeicoar as
condigoes para a avalia¢do e a mensuragdo dos produtos das agoes do Governo e dos
efeitos destas acoes sobre a realidade brasileira. Logo, comunicamos que este
Departamento ndo medirad esforcos no sentido de analisar e tentar atender, dentro das
possibilidades, todas as Recomendagoes.

3. Ressalta-se que, tendo em vista o encerramento do prazo para cadastro das A¢oes
Or¢amentarias no Sistema SIOP (PLOA 2015), o DEPEN atendera por etapas as
sugestoes da CGU. Observa-se que esta Unidade possui um intersticio para inserir os
dados de sua proposta de Lei Or¢amentaria e o prazo da fase qualitativa (onde se
permite modificar o produtos das metas e remanejar/criar Agoes) ja se encontra
encerrado. Porém, nota-se abaixo, que ja atendemos parcialmente a Recomendagdo 1 e
que iremos examinar com detalhes a Recomendagdo 2.

3. Constata-se que a primeira recomendagdo solicita a divisdo da A¢do 20UH em
outras Agoes, visando a permanéncia de indicadores fisicos que tratem de atividades de
mesma natureza. Tal recomendagdo visa, conforme justificagcio da CGU, evitar que
sejam somadas, na meta final de uma Acgdo, iniciativas apoiadas de naturezas
diferentes (como o ‘apoio a capacita¢do de servidores’ e as ‘propostas contratadas
para construgdo’, por exemplo). Aprovamos a recomendag¢do, mas observamos que a
situagdo apontada é provocada pela atual sistematica do Orgamento Federal:
praticamente em todas as A¢oes teremos produtos de naturezas diferengas que deverdo
ser somados para se chegar ao total da meta fisica de uma A¢do (que possui diferentes
projetos e atividades). Isso porque no sistema vigente existem varios Planos
Org¢amentarios (POs) dentro de uma A¢do, cada Plano, por ser diferente, possui uma
natureza distinta; logo, no final teremos, em regra, metas de uma A¢do que serdo
mensuradas pela soma das metas (produtos) dos diferentes Planos Orgamentarios.

4. No caso concreto observa-se que em 2013 existia a seguinte configuragdo:
A¢do 20UH- Reestrutura¢do e Modernizag¢do do Sistema Criminal e Penitenciario
Produto da meta: iniciativa apoiada (unidade)

Planos Or¢camentarios (PO) da A¢do 20UH:

PO 01- Construgdo e Amplia¢do de Estabelecimentos Penais

Produto da meta: vaga contratada (unidade)

PO 02- Modernizagao e Aparelhamento de Estabelecimentos Penais

Produto da meta: estabelecimento publico apoiado (unidade)

PO 06- Capacitagdo e Valorizagdo do Servidor Penitenciario

Produto da meta: servigo apoiado (unidade)
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PO 09- Integragdo e Modernizagdo dos Sistemas de Informagoes Penitencidrias
Produto da meta: sistema implementado (percentual)

PO 0A4- Produgdo de Dados sobre o Sistema Penitenciario e Execu¢do Penal
Produto da meta: estudo publicado (unidade)

5. Atenta-se que existem varios Planos dentro da Agdo, que possui uma meta cujo
produto é diferente do produto individual de seus Planos. Assim cria-se a problemdtica
apontada pela CGU: a existéncia de indicadores fisicos de naturezas diferentes dentro
de uma mesma A¢do. Contudo, observa-se que existem os Planos Or¢amentarios,
Jjustamente para se diferenciar essas naturezas; assim, caso se queira mensurar a
quantidade da execu¢do da meta no tocante a construgdao de presidios, por exemplo,
basta analisar a meta fisica do PO 01, vaga contratada, e ndo mensurar esse item
observando a meta da Ag¢do, iniciativa apoiada (que é, e tem que ser, algo amplo,
genérico, pois abarca varios projetos e atividades diferentes).

6. Todavia, refor¢camos nossa concorddncia com o apontamento da CGU, no sentido
de diminuir a grande diversidade dos produtos, tanto que, buscamos introduzir
modificagoes exatamente nesse sentido no novo desenho da PLOA 2015, vinculadas a
Ac¢do 20UH.

Acdo 20UH- Gestdo do Sistema Criminal e Penitenciario

PO 06- Capacitagdo e Valorizagdo do Servidor Penitenciario

PO 04- Producdo de Dados sobre o Sistema Penitenciario e a Execucdo

Agdo NS8C3- Aprimoramento da Infraestrutura e Modernizagdo do Sistema Criminal e
Penitenciario

PO 01- Construgdo e Amplia¢do de Estabelecimentos Penais

Abaixo segue a nova estrutura (PLOA 2015):

PO 3- Moderniza¢do e Aparelhamento de Estabelecimentos Penais

PO 04- Integragdo e Modernizagdo dos Sistemas de Informagoes

PO 02- Implantagdo do Instituto Liberdade Vigiada por Monitoramento Eletronico

7. Percebe-se que a A¢do 20UH foi dividida, criando-se a A¢do NSC3. Assim, em
2015, teremos duas Agoes, e cada uma possuira Planos Or¢amentarios com produtos
(metas) de naturezas similares, atendendo a esséncia da Recomendagdo 1. Ja
apartamos a A¢do e posteriormente iremos refletir sobre a possibilidade de se deixar
ou ndo uma A¢do isolada que contenha apenas o produto vinculado a criagdo de vagas
carcerdrias.

8. Destaca-se que o isolamento de uma A¢do com objeto exclusivo construgdo de
estabelecimentos penais, inicialmente, por técnicas do or¢camento, pode ndo ser
aconselhavel. A existéncia dessa Ac¢do isolada, sem Planos Or¢amentarios distintos,
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impossibilita o posterior redirecionamento dos recursos para projetos vinculados (pois
estariam em outras Agoes), o que é altamente danoso, uma vez que a maleabilidade
or¢amentdria é imprescindivel para a adequacdo das necessidades das Unidades
Federativas, que sdo dinamicas. Ressalta-se ainda que a redugdo do déficit carcerario
ndo é vinculada exclusivamente ao Plano de construgdo de presidios, e que o projeto de
monitoramento eletronico (tornozeleiras), por exemplo, é um Plano até mais eficaz (e
mais economico) para se alcangar as metas pretendidas no PPA no tocante a esse
objetivo. Contudo, iremos analisar com circunspec¢do essa sugestao da CGU.

8. No tocante a mudanga do produto da meta (Recomendagdo 2) de 'iniciativa apoiada’
ou 'vaga contratada’, para 'vagas efetivamente entregues': entendemos as justificativas,
e ja estamos refletindo sobre a questdo. Sendo permitido pela Secretaria de Or¢amento
Federal, na fase da revisdo da LOA 2015, no inicio do ano de 2015, poderemos propor
a mudanga do produto da meta para 'vaga efetivamente entregue’, a principio no Plano
Org¢amentario 01 (Construgdo e Ampliacdo de Estabelecimentos Penais).

9. Por fim, comunicamos que nenhum apontamento da CGU serd descartado, iremos
refletir sobre todos os itens e tentar encontrar a melhor solu¢do para se obter um
Orgamento mais objetivo e eficaz. Estas sdo as consideragoes deste Departamento.
Agradecemos pelas orientagoes e nos colocamos a disposi¢do para maiores
esclarecimentos.

Analise do Controle Interno

Pelo distribui¢do das iniciativas (quadro 1), observa se que todas as iniciativas estao
relacionadas com o fomento e promog¢ao da melhoria dos sistemas prisionais estaduais,
finalidade da A¢ao 20UH. A fim de se efetuar uma avaliacdo das metas e relaciona-las
com a execug¢do financeira, vale se agrupar as Iniciativas em trés grupos:

1 — Capacitagdo e Pesquisa: 24 Iniciativas.
2 — Modernizacao: 31 Iniciativas (veiculos, SISDEPEN, Contrato Caixa ¢ SINAPE).
3 - Propostas Contratadas: 35 Iniciativas.

Ao primeiro grupo, Capacitagdo e Pesquisa, podem ser atribuidas as despesas liquidadas
em favor da Universidade Federal de Minas Gerais ¢ a Universidade Federal de Santa
Catarina, que somaram R$ 340.992,22, de um total de R$ 2.277.461,87 (14,97%).

Para o segundo grupo, a maior materialidade foi para a aquisicdo de veiculos, que
apresentou 100% de sua execugdo financeira: R$ 10.543.500,00 em despesas
empenhadas e liquidadas.

Finalmente, o grupo Propostas Contratadas apresentou R$ 257.832.201,00 em despesas
empenhadas, caracterizado por recursos transferidos a Caixa Econdmica Federal com a
finalidade principal de constru¢do de Centros de Detengdo. Deste volume de recursos,
ndo foi liquidado qualquer valor no exercicio de 2013, ou seja, 0% de execugdo
financeira.

A primeira observagao importante ¢ que, por meio da classificagdo acima, percebe-se
que as 35 Iniciativas relativas a Propostas Contratadas para Constru¢do de
Estabelecimentos Penais representam 38,89% (35/90) do total da meta fisica.
Entretanto, elas representam 92,30% do total da execugdo or¢amentaria em analise (R$
257.832.201,00 / R$ 279.350.064,33).
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Isso demonstra que ha uma grande diversidade entre as Iniciativas Apoiadas, de forma
que para fins de mensuracdo da meta fisica, a Capacitacdo a Distancia ¢ somada a
Proposta para Construcdo de Presidios, por exemplo. Assim, apenas o numero de
Iniciativas Apoiadas, mesmo que proximo a meta estabelecida, ndo permite avaliar a
eficacia da gestdo ou sua contribuigdo para o alcance dos Objetivos do PPA.

O motivo desse somatorio de Iniciativas Apoiadas de naturezas diversas pode ser
atribuido a tentativa de se mensurar uma Acdo Orcamentdria ampla, que abrange
melhoria do sistema prisional como um todo, por apenas um numero: Iniciativas
Apoiadas. Portanto, seria mais adequada a divisdo da A¢do 20UH em outras Ag¢des que
possuam unidades de medida semelhantes e de mesma natureza.

Outra consideragdo que deve ser mencionada ¢ a forma de mensuragdo da meta fisica,
principalmente das 35 Iniciativas de Propostas Contratadas. O computo dessa Iniciativa
Apoiada ocorre quando da celebragdo do Contrato de Repasse com a Caixa Econdmica
Federal. Isso implica que a meta fisica pode ser completamente alcancada sem que
despesa alguma tenha sido liquidada, e esta ¢ a situacdo ocorrida no caso em analise que
gerou o descompasso entre a meta fisica e a meta financeira.

Uma das consequéncias dessa divergéncia ¢ que a meta fisica da A¢do em relagdo a
constru¢do de presidios pode ser atingida em 100% durante os anos abrangidos pelo
Plano Plurianual (2012-2015) sem que vaga alguma tenha sido criada nos presidios. Isso
ocorre porque apos a celebragdo do Contrato e a emissao da Nota de Empenho referente
a esse, ainda ¢ necessario que o Contratado (Ente da federacdo que recebeu os recursos)
realize o procedimento licitatério para constru¢do de presidios e que tal obra seja
concluida. Apenas ap0s a conclusdo desse processo € que as vagas no sistema carcerario
sejam efetivamente criadas.

Portanto, devido a métrica atual para mensuracao da meta fisica da A¢do, o sucesso na
implementagdo da Ag¢do 20UH conduz a conclusdo equivocada de que suas metas
correlatas no Plano Plurianual serdo alcangadas.

Tais marcos foram definidos no Objetivo 0831 do PPA, que busca reestruturar e
modernizar o sistema criminal e penitenciario, ¢ ¢ fundamentalmente executado pela
Agdo 20UH, ja que que 80,73% das dotagdes do DEPEN séo atribuidas a esta Ag¢ao (R$
310.156.500,00 de um total de R$ 384.205.588,00). Essas metas sdo:

e Apoiar no minimo 20% das vagas geradas no sistema carcerario pelas unidades
da federacao.

e Aumentar o numero de presidios femininos adequados aos dispositivos das Leis
n® 11.942/09 e n° 12.121/09 e aos demais direitos das mulheres em situagdo de
prisao.

e Implantar o instituto da liberdade vigiada por meio do monitoramento
eletronico.

e Implantar o Sistema Nacional de Alternativas Penais.

e Implementar mecanismo de mensuragao da reitera¢ao criminosa no Brasil.

e Reduzir o déficit carcerario em 8%.

Como pode-se notar, a meta de aumento do nimero de presidios femininos somente
sera alcancada com a criacdo efetiva de vagas no sistema penitenciario, fato que nao ¢é
medido pela meta fisica da A¢do 20UH. Esta criacdo também impacta diretamente a
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meta de apoio no minimo de 20% das vagas geradas e de reducdo do déficit carcerario
em 8%.

Importante observar que ndo ¢ o desembolso financeiro o fim ultimo a ser perseguido,
mas sim a construgdo das vagas. Ocorre que a auséncia deste desembolso ¢ um
indicativo que o ciclo da constru¢do ndo foi completado, motivo pelo qual o presente
apontamento chama a aten¢do para a forma de mensurar o atingimento dos fins que se
busca por meio da execugdo de uma Acao inscrita na Lei Orcamentaria Anual.

Conforme citado no campo Manifestacio da Unidade Auditada, neste Relatério, o
DEPEN concordou inteiramente com o teor da Analise do Controle Interno contida no
Relatorio Preliminar. Assim, a fim de diminuir a grande diversidade de produtos da
Acao Orcamentaria 20UH, a Unidade diminuiu o escopo desta A¢do e criou uma outra
Ag¢30 no desenho do PLOA 2015: N8C3 - Aprimoramento da Infraestrutura e
Modernizagao do Sistema Criminal e Penitenciario.

A eficacia desta modificacdo e o alinhamento com as recomendagdes deste relatorio
ocorrerdo se o alcance das metas fisicas dessas Ag¢des implicar, necessariamente, no
sucesso das Metas do PPA no fim do periodo deste Plano. Para que isso ocorra, um alto
valor do indicador da meta fisica da Acdo NS8CE devera indicar que houve uma redugao
efetiva no déficit carcerario. Quanto a A¢ao 20UH, que de acordo com o novo desenho
devera tratar da Gestdo do Sistema Criminal e Penitenciario, devera ter sua meta fisica
relacionada com as demais metas do PPA: Implantar o Sistema Nacional de
Alternativas Penais ¢ Implementar mecanismo de mensuragdo da reiteracdo criminosa
no Brasil.

Recomendacoes:
Recomendagao 1: Realizar a divisao da A¢do Or¢amentaria 20UH em outras Acdes de
forma que os indicadores fisicos tratem de atividades de mesma natureza.

Recomendagdo 2: Mensurar a meta fisica da A¢do 20UH, ou de outra Ac¢do que

contenha a criagdo de vagas carcerdrias, por um indicador que implique na reducgdo
efetiva do déficit carcerario.

1.1.3 AVALIACAO DAS TRANSFERENCIAS CONCEDIDAS
1.1.3.1 INFORMACAO

Gestao de Transferéncias no DEPEN/MJ.
Fato

Ao consultar os gastos do DEPEN em 2013 no SIAFI foi identificada a execucdo total
de RS 440.880.889,91 correspondente as 10 Unidades Gestoras do Orgao.

Unidades Gestoras Relacionadas as Unidades Jurisdicionadas
Orgio UG Nome
30907 200321 CEF — Departamento Penitenciario Nacional — CEF/DEPEN
30907 200323 Diretoria do Sistema Penitenciaria Federal — DISPF/DEPEN
30907 200324 Diretoria de Politicas Penitenciarias — DIRPP/DEPEN
30000 200332 Departamento Penitencidrio Nacional - DEPEN
30907 200333 Departamento Penitenciario Nacional - DEPEN — (FUNPEN)
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30000 200325 Coordenagdo de Recursos Humanos - DEPEN — CORH/DEPEN
30907 200600 Penitenciaria Federal em Campo Grande — PFCG

30907 200601 IPenitenciaria Federal em Catanduvas — PFCAT

30907 200602 IPenitenciaria Federal em Mossor6 — PFMOS

30907 200603 IPenitenciaria Federal em Porto Velho - PFPV

No detalhamento destes gastos verifica-se que a maior parte ocorreu mediante
transferéncias voluntarias, sendo no caso do DEPEN totalmente transferidas a Estados e
ao Distrito Federal, conforme ilustrado no grafico seguinte:

Gastosem 2013

m Transferéncias

m Aplicagdes diretas

= Outras
modalidades de
aplicacdo

* Fonte — SIAFI (empenhos liquidados)

O artigo 1° do Regimento Interno do DEPEN (Portaria MJ n° 674/2008) especifica as
competéncias do Orgdo como segue:

Art. 1° O Departamento Penitenciario Nacional — DEPEN, orgdo especifico singular a que se
refere o art. 2° inciso Il, alinea “f” do Anexo I do Decreto n° 6.061, de 15 de margo de 2007,
tem por finalidade exercer as competéncias previstas nos arts. 71 e 72 da Lei n° 7.210, de 11 de
Julho de 1984, e especificamente:

I — planejar e coordenar a politica penitenciaria nacional;

1I - acompanhar a fiel aplica¢do das normas de execugdo penal em todo o territorio nacional;
11I - inspecionar e fiscalizar periodicamente os estabelecimentos e servigos penais,

1V - assistir tecnicamente as unidades federativas na implementacdo dos principios e regras da
execugdo penal;

V - colaborar com as unidades federativas, mediante convénios, na implantagio de
estabelecimentos e servicos penais;

VI - colaborar com as unidades federativas na realizacdo de cursos de formacdo de pessoal
penitencidrio e de ensino profissionalizante do condenado e do internado;

VII - coordenar e supervisionar os estabelecimentos penais e de internamento federais;

VIII - processar, estudar e encaminhar, na forma prevista em lei, os pedidos de indulto
individual;

IX - gerir os recursos do Fundo Penitencidrio Nacional - FUNPEN; e

X - apoiar administrativa e financeiramente o Conselho Nacional de Politica Criminal e
Penitenciaria.

Observa-se portanto, pela leitura dos incisos IV, V e VI, a colaboracdo do DEPEN/MJ
junto as unidades federativas na execugdo das politicas penitenciarias, bem como a
importancia da gestao de transferéncias voluntérias, sobretudo convénios, neste cenario.
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O DEPEN tem na sua estrutura trés diretorias, organizadas da seguinte forma:
1. Diretoria Executiva — DIREX;
2. Diretoria de Politicas Penitenciarias — DIRPP; e
3. Diretoria do Sistema Penitenciario Federal — DISPF.

DEFARTAMENTO
PENITENCIARIO
NACIONAL
DAS 101.6

DIRETORIA DE
POLITICAS
PENITENCIARIAS
DAS 101.5

ASSESSOR
TECNICO
DAS 1023

|

ASSESSOR
TECNICO
DAS 1023
DIVISAO DE
FISCALIZACAO
SRR DAS 1012
DIVISAO DE
DIVISAO DE DIVISA0 DE | | rormarizacio
APOIO AO APOIO AO el
TRABALHO ENSINO DAS 1012
DAS 1012 DAS 101 2

A gestdo de transferéncias voluntarias ocorre basicamente no ambito da Diretoria de
Politicas Penitenciarias — DIRPP, com preponderancia para a Coordenagdo-Geral do
Fundo Penitencidrio Nacional — CGFPN, conforme prescrito nos artigos 21 a 26 do
Regimento Interno, a qual dispde na sua estrutura da Coordenacdo de Analise e
Acompanhamento de Convénios, composta pelas Divisdes de Formalizagao de
Convénios e de Fiscalizagcdo, e da Coordenacdo de Andlise e Acompanhamento de
Prestacdo de Contas e Tomada de Contas Especial, composta pela Divisdo de Prestacao
de Contas.

Quanto as demais Coordenagdes-Gerais da DIRPP, cabe a cada setor principalmente as
atribuicdes de analise técnica das propostas de convénios para execucao de agdes dentro
de sua area de atuacdo, bem como, na mesma linha, acompanhar e fiscalizar a execugao
dos convénios celebrados. Cita-se como exemplo, a Divisdo de Apoio ao Ensino, a
quem compete analisar os projetos que tenham por objeto a formagdo educacional do
preso e do egresso, conforme Art. 36, I do Regimento Interno.

Importante ressaltar que a gestdo da transferéncia de recursos por meio de contrato de
repasse para operacionalizagdo do Programa destinado a constru¢do de estabelecimentos
penais nos Estados compete a Coordenacao-Geral de Politicas, Pesquisa ¢ Analise, a
qual dispoe, principalmente, da Coordenacdo de Engenharia e Arquitetura para tal
finalidade, conforme artigos 27 a 31 do Regimento.

Tomando como base o volume de recursos transferidos, vigentes em 2013, no total de
RS 1.546.619.914,54, os valores repassado por meio da CEF ¢ bastante superior aos
convénios firmados com os recursos do Fundo Penitenciario Nacional - FUNPEN,
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entretanto, a quantidade de transferéncias, no total de 310, é quase igual entre os dois
grupos, conforme a seguinte distribuigao:

Valor Quantidade

M CEF - DEPEN/MJ

B DEPEN/DIRPP

m CEF - DEPEN/MJ

m DEPEN/DIRPP

* Fonte - SIAFI e SICONV

Cabe lembrar que estes recursos incluem ndo s6 os valores repassados em 2013 mas
também aqueles transferidos em outros exercicios e que ainda estdo vigentes.

No SIAFI, os recursos repassados por meio da CEF sdo registrados em Unidade Gestora
criada exclusivamente para tal finalidade, qual seja, UG: 200321 (CEF — DEPEN). Por
outro lado, os demais convénios vigentes em 2013 estdo registrados na UG: 200324
(Diretoria de Politicas Penitenciarias — DIRPP/DEPEN).

O presente trabalho trata da gestdo de transferéncias do DEPEN em geral, portanto as
avaliagoes relatadas refletem, em sua maioria, atos de gestdo relacionados as
transferéncias geridas por meio da UG DEPEN/DIRPP, uma vez que, para estas, todas
as etapas do processo sdo de competéncia do DEPEN. Por outro lado, a gestdo dos
contratos de repasse possui varias etapas a cargo da Caixa Economica Federal — CEF,
portanto fora da estrutura do DEPEN.

1.1.3.2 INFORMACAO

Desenvolvimento de modelo de gestao de projetos, especialmente na gestao de
transferéncias voluntarias, aplicavel a estratégia de apoiar a reducio do déficit
carcerario por meio da geracio de vagas prisionais com qualidade.

Fato

O Decreto n® 7.478/2011 criou a Camara de Politicas de Gestdo, Desempenho e
Competitividade - CGDC, do Conselho de Governo/Presidéncia da Republica, com o
objetivo de formular politicas e medidas especificas destinadas a racionalizacdo do uso
dos recursos publicos, ao controle e aperfeicoamento da gestdo publica, bem como de
coordenar e articular sua implementagdo, com vistas a melhoria dos padrdes de
eficiéncia, eficacia, efetividade, transparéncia e qualidade da gestdo publica e dos
servicos prestados ao cidadao, no ambito do Poder Executivo.

Em decorréncia dos trabalhos da CGDC realizou-se a contratacdo de empresa
especializada no desenvolvimento de modelo de gestdo de projetos aplicavel a situacdes
complexas, criticas e estratégicas da Administracdo Publica Federal e a implementagdo
piloto desse modelo nos eixos priorizados. A priorizagcdo das areas de Saude e Justica
para elaboracdo dos diagnoésticos foi determinada pela CGDC e, a partir desses, foram
definidos seis eixos de trabalho para controle e aperfeicoamento da gestdo publica nos
Ministérios em questdo, levando a assinatura, em 16 de janeiro de 2012, do Contrato
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Administrativo n® 01/2012, processo n° 03080.001779/2011-97 entre o Ministério do
Planejamento Orgamento e Gestdo e o Instituto de Desenvolvimento Gerencial S/A-
INDG, o qual teve o nome fantasia modificado posteriormente para “Falconi —
Consultores de Resultado”.

Ao Ministério da Justi¢a correspondem quatro dos seis eixos estabelecidos, dos quais
um foi trabalhado no DEPEN/MJ objetivando a reducdo do déficit de vagas no sistema
penitencidrio nacional conforme diretrizes do Programa Nacional de Apoio ao Sistema
Prisional. O Valor total da contratagdo foi de R$ 14.391.579,91, sendo que o valor
referente ao DEPEN/MJ foi de R$ 2.079.583,29.

Durante a execugao do projeto o INDG utilizou a metodologia baseada no ciclo PDCA.
O PDCA ¢ um método iterativo de gestdo de quatro passos, utilizado para o controle e
melhoria continua de processos e produtos. A sigla PDCA representa a abreviagdo de
Plan (Planejamento), Do (Execug¢do), Check (Verificacdo) e Act (Atuagdo).

Diagnéstico Global do Orgio

O INDG elaborou o seguinte diagnéstico do DEPEN:

“O Departamento Penitenciario Nacional busca fomentar agoes que promovam a
reducdo do déficit carcerario e a melhoria na qualidade das vagas, temas de extrema
relevancia para a sociedade brasileira. O numero de presos cresce diariamente, sem
que haja um crescimento proporcional na quantidade de vagas geradas. Isso faz com
que o déficit atual seja de aproximadamente 200 mil vagas.

Déficit Carcerdrio
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. 496.251 i

& » ..—-—-—'—'__'_'_-.
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422..?_;"3:_’_’_’___,_’_______————“
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—+Populacdo Carcerdria -=-N2 de vagas ——Déficit de vagas masculino -=-Déficit de vagas feminio

Fonte: InfoPen/2011. *Dados referentes ao més de Junho de 2011

Os dados do InfoPen indicam que nos ultimos 06 anos o déficit de vagas em
estabelecimentos prisionais masculinos praticamente dobrou, enquanto que, em
estabelecimentos femininos, esse aumento foi de 76%. O desdobramento do déficit nos
diversos regimes penitencidrios demonstra que o déficit no regime provisorio é o mais
significativo, pois, aproximadamente, 50% do total de presos provisorios ndo possuem
vagas, sendo que deste total 43 mil presos estdo em delegacias de policia. Estas
informagoes mostram como a situagdo estd mais critica para este tipo de regime, além
do fato que presos ndo devem, por lei, ser encarcerados em delegacias de policia.

Desdobramento do Déficit Carcerario — Valores de 2011
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presos 513.802
vagas 291990

( Deficit Masculino 205.449 ‘ Deficit Feminino 16.363

Deficit Geral 221.812 ]

presos 478206 presos 35.596
vagas 272757 vagas 19233

[_ ] _ 1 |
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(Deficit Provisr ~ 74.744
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vagas 83645

fonte: InfoPen todas as UFs junho de 2011 (*) Aberto e RDD

Consequéncia direta dessa situa¢do é a significativa piora da condi¢do de vida do
preso nos estabelecimentos prisionais, visto que o atual nivel de déficit compromete a
qualidade dos estabelecimentos, tornando precarias as condigoes bdsicas de
sobrevivéncia dos presos. Esta realidade afeta toda e qualquer tentativa de
ressocializa¢do dos mesmos, uma vez que dificulta o acesso do preso a a¢oes de ensino,
trabalho e renda. De acordo com os ultimos dados do InfoPen, entre 9 e 16% do total
da populagdo carceraria esta envolvida em agoes de reintegracdo social, fundamentais
para a ressocializagdo do preso, ja que diminuem as chances de reitera¢do criminosa e
permitem que, quando de sua saida, ele tenha oportunidades de melhorar sua condigdo
de vida e de sua familia.

Outrossim, agoes de reintegragdo tem impacto direto na reducgdo do déficit carcerdrio,
pois ha o beneficio da remi¢do da pena, reduzindo o tempo de permanéncia no
estabelecimento prisional. O sistema nacional de alternativas penais constitui outro
fator que impacta no déficit carcerario. Ressalte-se que o sistema brasileiro de penas e
medidas alternativas é reconhecido internacionalmente e que a legislagdo brasileira,
conforme demonstra o art. 43, IV e o art. 46 do Codigo Penal, permite que penas
alternativas sejam aplicadas a crimes praticados sem violéncia ou grave ameaga.

Neste contexto, segundo dados do InfoPen, cerca de 60 mil pessoas cumprem penas
inferiores a quatro anos de prisdo, sendo que destas, 30 mil estdo presas por furtos
simples, o que demonstra que a aplica¢do de alternativa penal deve ser estudada e
maximizada nos casos pertinentes. Entretanto, existiam Obices as ag¢oes promovidas
pelo DEPEN, sendo perceptivel que o orgdo enfrentava diversos problemas, como a
falta de adequada formalizagdo e padronizagdo dos processos, a ndo utilizagdo de
indicadores de desempenho, a falta de integragdo entre as areas do orgdo e a auséncia
de niveis minimos de servicos entre as dreas. Estes fatores impactavam diretamente no
funcionamento do Departamento e prejudicavam a correta andlise dos resultados
obtidos. Somava-se a isto o fato de haver um considerdvel grau de rotatividade dos
servidores, resultado da baixa atratividade da remunerac¢do, segundo relato das
liderancgas. Vale observar ainda que o DEPEN trabalha em conjunto com diversos
orgdos das diferentes esferas da administragdo publica. Este relacionamento é
fundamental para garantir a implanta¢do e a continuidade das politicas definidas.
Nesse sentido, a situacdo poderia ser melhorada, uma vez que os niveis de servi¢os nao
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estavam definidos e pactuados em sua totalidade, gerando demora na entrega dos
produtos.

Em decorréncia do quadro geral do sistema carcerario e das fragilidades gerenciais do
DEPEN, o Governo Federal iniciou duas importantes iniciativas no orgdo: a criagdo
do Programa Nacional de Apoio ao Sistema Prisional e o projeto para melhoria da
gestdao do Departamento. O Programa conta com um or¢amento, até 2014, de
aproximadamente R$ 1,1 bilhdo e tem como foco principal apoiar a geragdo de 43 mil
novas vagas prisionais até o ano de 2014. Esta iniciativa estratégica do governo
federal visa apoiar a reducdo do déficit carcerdrio, porém é importante avaliar o
verdadeiro impacto do Programa em consondncia com uma andlise estimativa do
crescimento vegetativo da popula¢do carceraria para o periodo 2012/2014. Em janeiro
de 2012, teve inicio o projeto para melhoria da gestio do Departamento, visando
aprimorar os processos que mais impactam na redugdo do déficit carcerario. As agoes
foram centradas na geragdo de vagas prisionais com qualidade e os resultados do
projeto geraram um ganho de gestdao no DEPEN com uma maior integragdo entre as
dreas, o aprimoramento na gestdo para resultados, com a defini¢do de indicadores e
metas, além da implantagdo da sistemdtica de acompanhamento de resultados.
Desta forma, o desenvolvimento deste projeto teve como questoes centrais os seguintes
pontos:

1- a melhoria dos processos que mais impactam na redugdo do déficit

carcerario (saude, ensino, trabalho e renda e alternativas penais),

2- a melhoria de processos para efetiva utilizagdo dos recursos de ampliagdo e

construgdo de estabelecimentos penais,

3- a melhoria das interfaces do DEPEN com as Unidades Federativas e a Caixa
Economica Federal.”

Evolucao do déficit carcerario

Estao disponiveis no site do MJ (http://www.justica.gov.br/sua-
seguranca/departamento-penitenciario-nacional), na op¢do Sistema Prisional > InfoPen

Estatistica > Popula¢do Carceraria — Sintético, os relatdrios semestrais de populacao
carceraria até dezembro de 2012.
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Fonte: InfoPen Estatistica

A divergéncia no total de vagas de junho de 2011, entre o grafico do diagndstico
apresentado anteriormente ¢ este ultimo, deve-se a consideracdo neste das vagas
atribuidas as Policias, uma vez que foram considerados os presos das delegacias no total
de Presos. Esta diferenca ndo altera a tendéncia verificada. Ao analisar os dados
observa-se que a situacdo descrita no diagndstico da consultoria ndo mudou até a data
do ultimo relatorio, ou seja, o déficit carcerario continuou crescente.

Diante dos desafios apresentados, a consultoria identificou a cadeia de processos do
Departamento, considerando seu Mapa Estratégico, e por consequéncia o foco do Orgio
em apoiar a redu¢do do déficit carcerario por meio da geragdo de vagas prisionais com
qualidade. Em decorréncia deste foco, elaborou a cadeia de macroprocessos finalisticos
e de suporte, associando a estes macroprocessos 0s temas prioritarios trabalhados no
DEPEN/MG, conforme a seguinte tabela:

MACROPROCESSOS TEMA ‘

Aprovar Projeto Arquitetdnico

Fomentar ampliagdo e construcdo de estabelecimentos penais Acompanhar Contrato de Repasse

/Acompanhar Contrato de Prestagdo de Servigo com|
a CEF

Fomentar agdes de reintegragdo social em estabelecimentos|Formalizar Instrumentos (Convénio e Termo
penais, Fomentar a implementagdo de estruturas de alternativas|Aditivo)

penais, Fomentar agdes de aparelhamento de estabelecimentos| companhar a Execugdo de Convénio

penais, Fomentar a capacitacdo dos servidores da execugdo X N
penal e no macroprocesso de suporte Fomentar a gestio da/Analisar Prestacdo de Contas e Instaurar Tomada de
informacdo penitenciaria Contas Especial - TCE

Fomentar a implementagdo de estruturas de alternativas penais [Definir Projetos de Convénio - Alternativas Penais

Definir Projetos de Convénio - Capacitacdo de

Fomentar a capacitagdo dos servidores da execugao penal .
Servidores

Fomentar agdes de reintegracdo social em estabelecimentos

enais Definir Projetos de Convénio - Ensino

Definir Projetos de Convénio - Fomentar gestdo da|

Fomentar a gestdo da informacéo penitenciaria . ~
informacdo

Fomentar agdes de reintegragdo social em estabelecimentos
enais
Fomentar agdes de reintegragdo social em estabelecimentos
enais

Definir Projetos de Convénio - Satde

Definir Projetos de Convénio - Trabalho e Renda

Fomentar a capacitag@o dos servidores da execugdo penal Capacitar Diretamente Servidores

. ~ . . |Fomentar Acompanhar Ag¢o Alternati
Fomentar a implementacdo de estruturas de alternativas penais omentar ¢ Acompanhar Agdes de ermativas

Penais
Fomentar agdes de reintegracdo social em estabelecimentos|Articular com Ministérios Definicdo de Politicas
penais Publicas Penitencidrias - Ensino
Fomentar agdes de reintegragdo social em estabelecimentos|Articular com Ministérios Definicdo de Politicas
penais Publicas Penitencidrias - Saude

~ ~ Recebimento e Encaminhamento Documental

Gestao de Informagdes

(Protocolo)

Fonte: Relatorio “Produto C — Aprovar Projeto Arquitetonico”

Destes temas, a grande maioria estd diretamente ligada a gestdo de transferéncias
voluntarias, sobretudo os trés primeiros temas relacionados na tabela, que tratam da
gestdo de Contratos de Repasse destinados a constru¢do, ampliagdo e reforma de
estabelecimentos penais, bem como os nove temas seguintes que cuidam da gestdo de
convénios, os quais complementam as a¢des do Departamento na colaboragcdo com as
Unidades Federativas.

O trabalho realizado pela empresa Falconi Consultores de Resultado abordou a gestdo
do DEPEN/MIJ quanto a cada um dos temas, e por conta de sua abrangéncia, foi
sintetizado nas informacdes seguintes, de modo a relatar a evolucdo da referida gestao.
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Os temas “Definir Projetos de Convénio” sdo semelhantes, motivo pelo qual sera
relatado apenas o que trata de Trabalho e Renda.
Primeiramente a consultoria fez um Diagndstico do processo de trabalho da Unidade,
com as seguintes etapas:
* Elaboracao do Diagrama de Escopo e Interfaces do Processo — DEIP;
* Representacdo das tarefas por meio de fluxograma;
* Mapeamento do quadro de pessoal;
* Mapeamento das oportunidades de melhoria;
* Defini¢ado de indicadores;
* Identificagdo das premissas e agdes estratégicas.
Destaca-se da fase de diagnostico a elaboracdo do DEIP, onde foram
identificadas as entradas, as saidas, as regula¢des que interferem no tema e os
instrumentos de suporte. Cada uma destas interfaces foi avaliada pela consultoria
para identificar problemas e possiveis oportunidades de melhoria, conforme
representado nas tabelas respectivas de cada tema.
Posteriormente procedeu-se ao Replanejamento deste processo, com as seguintes etapas:
* Priorizagao das oportunidades de melhoria;
* Replanejamento do Diagrama de Escopo e Interfaces do Processo — DEIP;
* Alteragdo do fluxograma original;
* Defini¢do de um Plano de Implantagao;
* Dimensionamento de equipe;
* Elaboragdo de uma matriz de capacitacao e avaliacdo da capacidade técnica da
equipe;
* Criacao de um Manual de Procedimentos do Tema, donde se destaca a inclusdo
de Procedimento Operacional Padrdo para as tarefas criticas definida no fluxo de
trabalho.
Desta forma, o presente trabalho buscou, a partir do Plano de Implantagdo, verificar o
estagio de implementagdo deste modelo, bem como os beneficios decorrentes para a
administracio do DEPEN/MJ. Em virtude da capacidade operacional da equipe de
auditoria, optou-se por verificar em campo a utilizagdo dos produtos resultantes das
acoes de melhoria propostas para a etapa de formalizagdo de convénios e termos
aditivos.

1.1.3.3 INFORMACAO
Aprovar Projeto Arquitetonico.
Fato

Diagnéstico:

Conforme expresso no relatério da consultoria, o tema “Aprovar Projeto Arquitetonico”
tem como objetivo analisar, diligenciar ajustes e aprovar ou rejeitar propostas de
constru¢do e ampliacdo de unidades prisionais, que serdo financiadas via contrato de
repasse de verbas do Departamento Penitenciario Nacional — DEPEN as Unidades
Federativas — UFs. Estéd inserido no macroprocesso finalistico “Fomentar Ampliagdo e
Construgdo de Estabelecimentos Penais” e tem como principal agente a Coordenacao
de Engenharia e Arquitetura — COENA.

O tema se inicia com o recebimento da definicdo de verbas disponiveis e vagas
programadas por estado para o ano. Compreende as atividades de provocar
chamamento, analisar documentagdes administrativas e projeto arquitetonico e finaliza-
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se com a emissdo da nota técnica de aprovagdo. Durante as entrevistas de mapeamento
foi verificada a inexisténcia de padrdes e metas para o tema.

Diagrama de Escopo e Interfaces do Processo — DEIP:

IN  |Atores I[Elemento Avaliacao
E |01 |[DIRPP Defini¢do de IDisfun¢@o quanto aos prazos estabelecidos nas portarias, que sido
N verbas disponiveis finadequados tanto em dimensionamento de tempo quanto em|
]]; e vagas forma de redag@o.
A [programadas por
D estado
A
S
s (02 MPOG SICONV Congestionamento do sistema, em alguns periodos do ano, uma|
U vez que ndo suporta um grande numero de usudrios acessando-o ao
P mesmo tempo.
O (03 |CGTI MJDOC |Atraso na entrega da documentagao fisica enviada
R
]T: 04 DIREX Consolidagdo Interface Conforme

or¢amentaria

R |05 |[Estados e DF INota técnicade  [Interface Conforme
E aprovacio para
§ UFs
U
L
T |06 |CEF INota técnica de IFoi identificada demora na consolidagdo da documentacdo enviadal
A laprovagdo e para CEF — Caixa Econdmica Federal.
D documentagdes da
(S) [proposta
R 07 (CNPCP Resolugdo 09/11 |As diferentes interpretagdes feitas sobre a resolugdo, que geram|
E propostas que ndo atendem aos requisitos estabelecidos, foram
G identificadas como disfung¢des.
U (08 |MPOG/MF/CGU  [Portaria 507/11  |[Interface Conforme
k 09 MJ Portaria 458/11  |[Interface Conforme
¢ [10_ (Congresso/ MJ LEP Interface Conforme
A 11 [MP LOA Interface Conforme
O 12 [mpP LDO Interface Conforme

No fluxograma original foram identificadas 25 tarefas divididas em trés atividades,
sendo: cinco para a atividade de Provocar chamamento, 16 para a atividade de Analisar
documentag¢do administrativa e projeto arquitetonico € quatro para Emitir nota técnica
de aprovagao.

Replanejamento:

Dentre as modificagdes realizadas na sequéncia de execucao das tarefas que compdem o
tema, destaca-se que a analise do projeto arquitetonico s6 ocorrera apos a verificagao do
objeto da proposta, e que a analise da documentagdo administrativa s6 ocorrerd apos a
analise do projeto arquitetonico, que se referem a realizar andlise do objeto das
propostas antes de realizar a andlise do projeto arquitetonico. Espera-se com essas
mudangas que sejam evitadas andlises desnecessarias de projetos arquitetonicos. As
modifica¢des nas tarefas tiveram foco na entrega, que passard a ocorrer em um prazo
menor de tempo, devido a exclusdo de possiveis retrabalhos.

Quanto aos agentes, a modificacdo implantada no novo fluxo foi a retirada da DIREX,
que tinha a atribuicao de emitir a nota de crédito. Entretanto, foi identificado que, a nota
de crédito so precisa ser emitida apos a assinatura do contrato de repasse entre a CEF e
as UFs, que ocorre no tema Acompanhar Contrato de Repasse.

Com o objetivo de verificar a utilizacdo da metodologia apresentada pela consultoria e a
adocdo das oportunidades de melhoria propostas, questionou-se a Unidade a
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implementagao de cada uma das tarefas propostas no Plano de Implantagao, sendo que o

resultado segue abaixo:

Ne° Agdo N° Tarefa Situacdo Observagoes
Aca Taref] Mar¢o/2014
0 a
1 |Implantar POP 1.1 |Elaborar rotina de analises e envio das Concluida
(Procedimento notas técnicas para as propostas
Operacional Padrio) apresentadas, definindo os momentos em
direcionado aos que serdo contados 0s tempos para 0s
analistas indicadores.
administrativos para | 1.2 |Construir planilha para cadastro e Concluida
a realizagdo da tarefa verificagdo do objeto das propostas (pré-
"06- OBJETO DA analise) apresentadas pelas UFs.
PROPOSTA 1.3 |Elaborar Procedimento Operacional Concluida
VERIFICADO" Padrio (POP) para realizagdo de
verificagdo do objeto das propostas
recebidas (pré-analise) direcionado aos
analistas administrativos
1.4 [|Validar POP (Procedimento Operacional | Concluida
Padrao) para as tarefas da tarefa "06-
Objeto das propostas ¢ Projeto
Arquitetonico verificados";
1.5 |Incluir o Treinamento no POP Concluida
(Procedimento Operacional Padrio) no
calenddrio das portarias de chamamento;
1.6 |Incluir POP (Procedimento Operacional | Concluida
Padrio) no cronograma de DTO
(Diagnostico do Trabalho Operacional);
2 |Implantar POP 2.1 |Definir as documentagdes que as UFs Concluida
(Procedimento devem entregar ao DEPEN e quais serdao
Operacional Padrao) entregues diretamente acer (caixa
direcionado aos Econdmica Federal);
analistas 2.2 |Realizar estudo sobre pontos criticos das | Concluida
administrativos para propostas apresentadas pelas UFs
as tarefas " 14- 2.3 |Elaborar POP (Procedimento Concluida
DOCUMENTACAO Operacional Padréo) para as tarefas, "14-
ADMINISTR{}T}VA Documentacdo administrativa analisada",
ANALISADA", "16- "16- Nota técnica de solicitagdo de
NOTA TECNICA complementagdo e ajustes elaborada" e
DE SOLICITACAO "17- Nota técnica de solicitagdo de
DE AJUSTES E complementac@o e ajustes consolidada";
QOMPLEMENTAC,, 2.4 [Validar POP (Procedimento Operacional | Concluida
OFS ELABORADA Padrio) para as tarefas "14-
¢ "17-NOTA Documentag@o administrativa analisada",
TECNICA DE "16- Nota técnica de solicitacdo de
SOLICITACAO DE complementacdo e ajustes elaborada" e
AJUSTES E "17- Nota técnica de solicitagdo de
8%24PLEMENTAC complementagdo e ajustes consolidada";
w. | 2.5 |Incluir o Treinamento no POP Concluida
CONSOLIDADA; (Procedimento Operacional Padrdo) no
calendario das portarias de chamamento;
2.6 |Incluir POP (Procedimento Operacional | Concluida
Padrio) no cronograma de DTO
(Diagnéstico do Trabalho Operacional);
3 |Implantar POP 3.1 |Realizar estudo sobre inconsisténcias Concluida
(Procedimento passiveis de dupla interpretagdo na
Operacional Padrio) Resolugdo CNPCP No 09/2011 e
direcionado aos solicitar adequac@o
analistas técnicos 3.2 |Realizar estudo sobre pontos criticos das | Concluida
para as tarefasl111- propostas apresentadas pelas UFs
DOCUMENTAGCAO 33 E[aborar POP (Procedimento Concluida
TECNICA E Operacional Padrdo) para as tarefas "11-
PROJETO Documentag@o técnica e projeto
ARQUITETON'I'CO arquitetonico analisados" e "13- Nota
{}NALISAD OS"e técnica de solicitagio de
13- NOTA complementacio ¢ ajustes elaborada";
TECNICA DE 3.4 |Validar POP (Procedimento Operacional | Concluida
SOLICITACAO DE Padrio) para as tarefas "11-
AJUSTES E Documentag@o técnica e projeto
ggg/IPLEMENTAC arquitetonico analisados" e "13- Nota

técnica de solicitacdo de
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ELABORADA"; complementacdo ¢ ajustes elaborada";
3.5 |incluir o Treinamento no ror Concluida
(Procedimento Operacional Padrao) no
calendario das portarias de chamamento;
3.6 |Incluir POP (Procedimento Operacional | Concluida
Padrao) no cronograma de DTO
(Diagnostico do Trabalho Operacional);
Implantar Manual 4.1 |Realizar estudo sobre pontos criticos das | Concluida
direcionado aos propostas apresentadas pelas UFs
servidores das UFs 45 ™ Elaborar POP (Procedimento Concluida
para as tarefas "03- Operacional Padrdo) para as tarefas "03-
PROPOSTAS Propostas incluidas e projeto
INCLUIDAS E arquitetonico elaborado" e "19- Ajustes e
PROJETO complementagdes feitos";
ARQUITETON,ICO 4.3 |Validar POP (Procedimento Operacional | Concluida
FLABORADO N Padrdo) para as tarefas "03- Propostas
19- AJUSTES E incluidas e projeto arquitetonico
8(§IS\/IPLEMENTAC claborado" e "19- Ajustes ¢
" complementagdes feitos";
REALIZADOS"; 4.4 |Incluir o Treinamento no POP Concluida
(Procedimento Operacional Padrio) no
calenddrio das portarias de chamamento;
4.5 |Incluir POP (Procedimento Operacional | Concluida
Padrio) no cronograma de DTO
(Diagnostico do Trabalho Operacional);
Estabeler padroes 5.1 |Realizar estudo sobre prazos ideais para | Concluida
para as portarias de as etapas envolvidas no processo de
chamamento de Aprovacdo de Projetos arquitetdnicos;
construcdo e 5.2 |Propor modificagdes que poderdo ser Cancelada [Em 06/12: Nao ¢ possivel
ampliagdo de feitas pelo proponente em suas propostas,| impor aos estados que
estabelecimento assim como o numero de ajustes a serem repassem essas
penais. feitos em uma mesma propostas e informacdes.
critérios de rejeigdo.
5.3 |Elaborar minuta de Portaria de Concluida
Chamamento com todas as informagdes
necessarias a boa execugdo dos processos
desencadeados por ela.
5.4 |Obter validagdo do minuta de Portaria de| Cancelada [Em 06/12: Sera validada
Chamamento junto ao GGI. lapenas pela DG e pela
IDIRPP.
Disponibilizar 6.1 |Realizar estudo sobre quais informagdes | Concluida
informagdes com as devem estar disponiveis no sitio virtual
UFs através do sitio para ajudar os usuarios das UFs na
virtual do MJ realizagdo de suas tarefas;
6.2 |Elaborar proposta de melhoria do sitio Concluida
virtual da COENA com base nos estudos
realizados;
6.3 |Validagdo da proposta de melhoria do Concluida
sitio virtual da COENA;
6.4 |Validagdo da proposta de melhoria do Concluida
sitio virtual da COENA;
6.5 |Obter junto ao Gabinete a resposta da Concluida
comunicacdo social do MJ sobre a
autorizacdo para as melhorias do sitio
virtual da COENA;
Implementar 7.1 |Realizar estudo sobre quais as Concluida
ferramenta gerencial informagdes e especificagdes necessarias
para contratos de para o gerenciamento dos contratos de
repasse (ferramenta repasse;
gerencial para o 7.2 |Validar e encaminhar especificagdes da Concluida
FunPen); ferramenta gerencial para contratos de
repasse;
7.3 |Obter junto a CGFPN resposta sobre a Concluida
implementacdo da ferramenta gerencial
para contratos de repasse
7.4 |Obter resultados dos indicadores Concluida
Implementar 8.1 |Realizar estudo sobre quais as Concluida

ferramenta gerencial
para documentagdes;

informagdes necessarias para o
gerenciamento dos documentos da
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8.2 |Elaborar rotina de controle das Cancelada [Em 20/08: Ag¢do sera
informagdes sobre documentacdes; cancelada devido a
impossibilidade de
inclusdo dos Contratos de
repasse no sistema de
lgestdo atual. Sera
utilizada uma planilha de
[Excel ja criada para
controle desses contratos

de repasse.
8.3 |Validar especificacdes da ferramenta Concluida
gerencial para documentagdes
8.4 |Elaborar proposta para construgdo de Concluida
ferramenta gerencial para documentagdes
8.5 |Obter autorizagdo para a criagdo de Concluida
ferramenta gerencial para controle de
documentag¢des
9 |Modernizar os 9.1 |Levantar as necessidades da area quanto | Concluida
recursos utilizados a computadores e licengas para sistemas
pelos analistas 9.2 |Validar as necessidades de modernizagdo| Concluida
levantadas para a area;
9.3 |Solicitar a aquisicdo dos bens a DIREX; | Cancelada
9.4 |Elaborar termo de referéncia para Cancelada
aquisicao dos bens;
9.5 |Analise de termo de referéncia; Cancelada
9.6 |Obter aprovagdo da CGTI quanto ao Cancelada
objeto do termo de referéncia; 26/06/2012 - A area
9.7 |Realizar pesquisa de mercado quanto aos| Cancelada [recebeu doagdo de 5
bens a serem adquiridos; computadores e diversos
9.8 |Obter disponibilidade orgamentaria; Cancelada [softwares para elaboragio
9.9 |Elaborara minuta de edital para pregdo; Cancelada (de projetos.

9.10 |Obter aprovacdo da consultoria juridica | Cancelada
quanto ao edital do pregio;

9.11 [Publicagdo do edital e realizagdo do Cancelada
pregao;
9.12 |Assinatura de contrato Cancelada
9.13 |Entrega do objeto a 4rea demandante Cancelada
10 |Definir Planejamento| 10.1 |Estudar datas e eventos que ocorrerdo no | Concluida
para as portarias de ano de trabalho (proposta técnica);
chamamento de 10.2 |Definir calendario e eventos que Concluida
construcdo e ocorrerdo no ano de trabalho (proposta
ampliagdo de politica);
estab_elec1ment0 10.3 |Obter junto a DIRPP a validagdo do Concluida
penas. calendario de eventos que ocorrerdo no
ano de trabalho;
10.4 |Obter junto ao Diretor Geral a aprovacdo| Concluida
do calendario de eventos que ocorreréo
no ano de trabalho pelo GGI;
11 |{Implantagdo do novo| 11.1 |Analisar a necessidade de estrutura e Concluida
Organograma para a pessoas
COENA 11.2 |Elaborar proposta da nova estrutura Concluida

11.3 |Apresentar nova estrutura para o Dirpp, Concluida
Diretor Geral e GGI da Casa Civil

11.4 |Realizar encaminhamentos (deliberagdes | Concluida
e aprovagdes de cargos ¢ gratificagdes)

11.5 |Verificar o andamento da autorizagdo Concluida
para implementagao da nova estrutura e
gratificacdes

Conforme se verifica das informagdes prestadas, a maioria das agdes propostas foi
implementada, sendo que as demais foram revistas, como ¢ o caso da A¢ao 9, definida
para modernizar os recursos utilizados pelos analistas, que previa a compra de bens e foi
cancelada tendo em vista que a area recebeu doagdo de equipamentos e sistemas para
elaboragdo de projetos.
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1.1.3.4 INFORMACAO
Acompanhar Contrato de Repasse.
Fato

Diagnéstico:

Conforme expresso no relatorio, o tema “Acompanhar Contrato de Repasse” tem como
objetivo acompanhar as etapas de formalizagcdo, execugdo, prestacdo de contas e/ou
tomada de contas especiais de objetos de contratos de repasse firmado entre a Caixa
Econdmica Federal — CEF e as Unidades Federativas — UFs, para a transferéncia de
recursos financeiros destinados a construgdo, ampliagdo e reforma de estabelecimentos
penais. Esta inserido no macroprocesso finalistico Fomentar Ampliagdo e Construgdo
de Estabelecimentos Penais e tem como principal agente a Coordenac¢do de Engenharia
e Arquitetura — COENA.

O tema inicia no momento em que a CEF recebe o projeto arquitetonico aprovado pela
COENA, bem como a documentagdo complementar enviada pelas UFs. Esse material é
analisado e, quando aprovado, o contrato de repasse ¢ formalizado e executado, sendo o
acompanhamento da prestacao de contas e/ou a tomada de contas especial o término do
tema. Durante as entrevistas de mapeamento do tema nao foram identificados padroes e
metas.

Diagrama de Escopo e Interfaces do Processo — DEIP:

N |Atores IElemento IAvaliacao
E 01 |CEF - SUREP |Copia do oficio . Interface Conforme
N comprovando o recebimento
T da proposta pela CEF
z 02 [CEF - SUREP [Relatério de IAs disfuncdes observadas na interface foram o longo prazo|
D acompanhamento das exigido pela institui¢@o financeira para envio das informagoes|
A propostas para aprovagdo. solicitadas e a falta de frequéncia para o recebimento do
S relatorio.

03 [CEF - SUREP [Relatdrio semanal da CEF  |Foi relatada irregularidade na frequéncia de atualizagdes ¢
falta de informagdes importantes quanto a situagdo do contrato|
de repasse, o que dificulta 0 acompanhamento do contrato de|
repasse pelo DEPEN.

04 |CEF - SUREP RAE (Relatorio de IAs principais desconexdes encontradas foram a falta de|

IAcompanhamento e controle no recebimento do relatério e a ndo utilizagdo do|
[Execucdo de Obra) relatorio para o acompanhamento da obra e das atividades do|
banco.

05 DEPEN/DIRPP (Calendéario de visitas a obras [Sua principal desconexdo estd na defini¢do de periodicidade ¢
responsabilidade sobre a elaboracdo do mesmo.

S 06 |[CGPAI IDiarias e passagens indisponibilidade financeira para o atendimento ao
})J cronograma de visitas as obras.

(0} 07 [SERPRO/ SICONV O congestionamento de dados no fim do ano prejudica o
R MPOG desenvolvimento das

T atividades.

E [ 08 [DIREX/COFIN[SIAFI Interface Conforme

09 |CEF Sitio virtual da CEF IA falta de informagdes e atualizacdes no Sitio virtual da CEF
também mostrou-se como uma oportunidade de melhoria para
o replanejamento do tema.

10 [DIRPP SCDP

11 MJ IMJDoc

R 12 |DIRPP/DEPEN|Oficios da CEF (Selecdo,  [N&o sdo gerados relatdrios de acompanhamento do contrato de]
E Contratagdo, Execugdo e repasse, sendo o Oficio da CEF, referente ao recebimento de|
ISJ IPrestagdo de Contas) tarifas, o marco final do processo.
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L 13 |DIRPP/DEPEN|Relatorio de Conclusdo de |Apenas as obras contempladas no calenddrio de visitas
1 Obra possuem um Relatério de conclusdo de obra.
D
o
S
R 14 [IDEPEN Contrato de prestacdo deO Contrato de prestagdo de servicos com a CEF ndo possui
E servicos com a CEF clausulas que permitam um acompanhamento mais detalhado|
G da execucdo do objeto do contrato de repasse.
E 15 |CEF — SUREP [Contrato de Repasse (entreO Contrato de repasse (firmado entre as UFs e a CEF) ndo ¢
A CEF e UF) acompanhado pelo
C ’DEPEN e suas cldusulas poderiam facilitar o
A acompanhamento do objeto por esse.
o 16 MPOG/MF/ |Portaria 507/11 Interface Conforme
CGU
17 MJ IPortaria 458/11 INao especifica claramente de qual parte é responsavel pela
fiscaliza¢ao do contrato de repasse.
18 (Congresso LOA Interface Conforme
19 [DEPEN IPortarias de chamamento  [Os prazos definidos pelo GGI nessa portaria ndo levaram em|
para envio de propostas de [consideracdo o historico de tempo observado em cada
ampliagdo e construcdo de [atividade do processo, os tempos estabelecidos na portarial
estabelecimentos prisionais [levam em consideragdo os prazos que seriam ideais, porém
dificilmente factiveis.
20 |Congresso LDO Interface Conforme

No fluxograma original foram identificadas 31 tarefas e 05 subprocessos, conjunto de
tarefas executadas por outros agentes e que fogem a governabilidade do DEPEN,
divididos em duas atividades: treze tarefas e dois subprocessos em Descentralizar
recursos financeiros para a CEF e dezoito tarefas e trés subprocessos em Acompanhar a
execucao da obra.

Replanejamento:

Os principais problemas encontrados no tema sao referentes a morosidade das UFs e da
CEF, bem como o fornecimento de informacgdes por parte desses agentes. As principais
metas estabelecidas sdo atingir o tempo médio de 365 dias para entrega das obras e
alcancar 100% da meta de geracdo de vagas prevista para o ano. A solug@o encontrada,
para as disfungdes das interfaces 02, 03, 09, 12, 13 e 14, foi a formulagdo de um novo
contrato de prestacao de servigos entre a CEF e o DEPEN, além de novas clausulas para
melhorar o contrato de repasse firmado entre as UFs e a CEF.

A principal modificacdo ocorrida no fluxograma estd relacionada as atividades que
antes eram Descentralizar recursos financeiros para a CEF e Acompanhar a execu¢do
da obra e passou a ser Acompanhar a formalizacdo do contrato de repasse,
Acompanhar a execugdo do objeto do contrato de repasse € Acompanhar a prestacdo
de contas e tomada de contas especiais do contrato de repasse. Essa modificacdo ilustra
a mudanca de logica do tema, uma vez que as trés novas atividades sdo referentes ao
acompanhamento das etapas pela qual passa um contrato de repasse.

O novo fluxograma ¢ composto por 55 tarefas e 07 subprocessos: Acompanhar a
formalizagdo do Contrato de Repasse possui 19 tarefas e dois subprocessos,
Acompanhar a execu¢do do objeto do Contrato de Repasse ficou com 31 tarefas e 03
subprocessos e, por fim, Acompanhar a prestacdo de contas e tomada de contas
especiais do Contrato de Repasse contempla 05 tarefas e dois subprocessos.

Com o objetivo de verificar a utilizagdo da metodologia apresentada pela consultoria e
adocdo das oportunidades de melhoria propostas, questionou-se a Unidade a
implementagdo de cada uma das tarefas propostas no Plano de Implantagao, sendo que o
resultado segue abaixo:

(S
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Ne Agido N° Tarefa Situagéo Observagdes
IAcao Tarefa Marc¢o/2014]
1 |Levantar todas as 1.1 |Levantar as informagoes (conteudo, forma e | Concluida
informagdes que a CEF frequéncia) que devem ser fornecidas durante
deve passar ao DEPEN a atividade de "Acompanhamento da
e a forma como devem formalizagdo"
ser disponibilizadas, 1.2 |Levantar as informagdes (contetido, forma e | Concluida
além dos prazos que frequéncia) que devem ser fornecidas durante
devem ser respeitados, a atividade de "Acompanhamento da
a resp_onsabilidade pela execugdo”
fiscalizagdo dos 1.3 |[Levantar mecanismos de penalizagdo cabiveis| Concluida
contratos de repasse e pelo ndo cumprimento das clausulas do
as penalizagdes pelo contrato de prestacio de servicos
nao cumprimento das 1.4 |Obter validagdo com a Coordenagao Geral e a| Concluida
clausulas IDIRPP das informagdes levantadas
1.5 |Validar com a CEF as informagdes levantadas| Concluida
1.6 |Encaminhar as informagdes validadas para o | Concluida
redator do contrato de prestagdo de servicos
2 |Levantar informagdes 2.1 |Levantar as informag¢des (conteudo, forma e | Concluida
que as Ufs devem frequéncia) que devem ser fornecidas neste
disponibilizar ao Depen intervalo de tempo, principalmente durante o
desde a assinatura do rocesso licitatorio
contrato de repasse até | 2.2 [Obter validagdo com a Coordenagio Geral € a| Concluida
la emissdo da AIO IDIRPP das informagoes levantadas
2.3 |Validar com a UFs as informagdes levantadas| Cancelada [Em 06/12:
IDesnecessaria
validagdo com as UFs
2.4 |Inserir esta obrigacdo no contrato de repasse | Cancelada [Em 11/01/2013:
|Acdo sera cancelada
pelo fato do contrato
de repasse ndo ser
considerado o melhor
instrumento.
3 |Fornecer a CEF uma 3.1 |Obter assinatura do Termo de Cooperagdo Concluida
tabela de referéncia de Técnica com a UFSC
pregos para projetos de | 3.2 |Definir junto 8 UFSC as diretrizes para Concluida
construcdo e ampliacdo condugdo do processo
de estabelecimentos 3.3 |Obter das empresas que participaram da Concluida
penais pré- fabricados audiéncia publica as documentagdes a serem
(Esta sendo feita uma analisadas pela UFSC para atender ao plano
tabela de referépcia de emergencial (projeto 2)
pregos para projetos 3.4 |Obter junto & UFSC o relatorio sobre a Concluida
pré-fabricados pela analise das documentagdes para atender ao
Parceria Depen/UFSC) plano emergencial (projeto 2)
3.5 |Inserir insumos e composigdes (projeto 2) no | Concluida
SINAP1/Depen
3.6 |Acompanhar as atividades do projeto 1 Concluida
(parametros minimos para estabelecimentos
prisionais pelo método construtivo pré-
fabricado)
3.7 |Obter junto a UFSC o relatério sobre o Concluida
projeto 1
3.8 [(Inserir insumos e composi¢des do projeto 1 | Cancelada [Em 19/11/13: foi
no SINAP1/Depen lancada Nota Técnica
informando que o
IDEPEN néo
executaria a tarefa.
4 |Definir critérios 4.1 |Levantar os critérios técnicos para selegéo das| Concluida
técnicos para selegdo obras a serem visitadas
das obras a serem 4.2 |Obter junto a Coordenagéo Geral e DIRPP a | Concluida
visitadas (Necessita validag@o dos critérios técnicos para selegio
visita a obra) das obras a serem visitadas
5 [Elaborar modelo para 5.1 |Elaborar modelo de relatorio para realizagdo | Concluida
relatorio da visita da visita técnica a obra
técnica a obra 5.2 |Validar junto a Coordenagdo Geral o modelo | Concluida

(padronizagio

das tarefas "49- Visita a

de relatorio para as tarefas "49- Visita a obra

realizada", "50- Relatorio de visita a obra
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obra realizada", "50- elaborado";
Relatorio de visita a
obra elaborado™)
6 [Estabelecer padrdode | 6.1 [Elaborar planilha para registro dos tempos Concluida
[prazos para as reais de tramitagdo das propostas atuais
atividades executadas 6.2 |Estudar prazos para execug¢do das atividades | Concluida
no processo e inclui-los do processo
nas portarias 6.3 [Validar junto a Coordenagéo Geral os prazos | Concluida
estudados
6.4 [Incluir os prazos no texto da minuta de Concluida
portaria
6.5 |Analisar prazos tendo como base o historico | Concluida
da planilha de registro
6.6 |Validar junto 4 Coordenagdo Geral agdes Concluida
corretivas
7 [Validar com a CEF a 7.1 |Obter junto a DIRPP a articulagdo com a CEF| Concluida
inclusdo da AIO e do para inclusio desses documentos no Siconv
Relatorio Técnico no 7.2 |Obter formalizagdo da inclusdo dos Concluida
Siconv (até a documentos por meio de notifica¢do oficial
elaboracdo de novo
contrato de prestacao
de servicos)
8 [Propor melhorias para | 8.1 [Avaliar modelo atual do contrato de repasse | Concluida
ladequar os contratos de entre a CEF e a UF
repasse entre a CEF ea | 8.2 |Validar junto & Coordenagdo Geral e & DIRPP| Concluida
IUF ao processo las possiveis melhorias a0 modelo de contrato
replanejado 8.3 |Obter junto a DIRPP a articulagdo com a Concluida
CEF para incluséo das possiveis melhorias no
modelo de contrato de repasse
9 |Disponibilizar os 9.1 [Elaborar seis projetos de referéncia (3 grupos | Concluida
projetos de referéncia bioclimaticos e 2 géneros - pelo Depen)
para as UF utilizarem 79 5™ [Validar seis projetos de referéncia (3 grupos | Concluida
em suas propostas bioclimaticos e 2 géneros - pelo Depen)
9.3 |Disponibilizar seis projetos de referéncia (3 | Concluida
lgrupos bioclimaticos e 2 géneros - pelo
IDepen)
9.4 |Solicitar projetos de referéncia (pelas Ufs) Concluida
10 |Adequar o manual de | 10.1 |Reunir as mudangas geradas pelos Concluida
procedimentos ao replanejamentos dos processos que deveram
processo replanejado ser incluidas no manual de procedimentos;
10.2 |Elaborar o manual de procedimentos; Concluida
10.3 |Validar o manual de procedimentos junto a | Cancelada
Coordenagdo Geral ¢ a DIRPP ; Em 18/02/2013:
10.4 |Validar o manual de procedimentos junto Cancelada Acdo cancelada em
CEF; n¢do do manual
10.5 |Organizar treinamento dos servidores Cancelada [dU€ sera entregue ao
envolvidos com a execugdo dos processos no final do trabalho da
contetildo do manual de procedimentos; consultoria. Podendo
10.6 |Realizar treinamento dos servidores Cancelada ser C(?mple’me.ntado
envolvidos com a execugao dos processos no pela area tecmcg com
conteudo do manual de procedimentos; 1nf0rrpa<;6es mais
10.7 [Realizar primeira avaliagdo do manual de especificas
procedimentos com base nas informagdes Cancelada [Pertnentes ao
geradas nos treinamentos e execucdo das Processo.
tarefas.

Conforme se verifica das informagdes prestadas, a maioria das agdes propostas foi
implementada, sendo que as demais foram revistas de modo a cancelar as
desnecessarias ou adaptar a proposta a uma realidade mais atualizada, como foi o caso
da Acdo 3 que previa o fornecimento de uma tabela de referéncia de pregos para
projetos de construcdo e ampliagdo de estabelecimentos penais pré- fabricados para a
CEF, resultante de uma parceria entre o DEPEN e a UFSC. Entretanto, conforme
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relatado em item especifico deste relatorio, os resultados obtidos com o método pré-
fabricado nao se mostraram viaveis para 0 DEPEN, o que levou a Unidade descartar tal
estratégia.
1.1.3.5 INFORMACAO

Acompanhar Contrato com a Caixa Econdomica Federal - CEF.

Fato

Diagndstico:
Conforme expresso no relatorio, o tema Acompanhar Contrato de Presta¢do de Servigo
com a Caixa Economica Federal tem como objetivo acompanhar os servigos de selecdo,
contratacdo e administragdo dos contratos de repasse nos quais a Caixa Econdmica
Federal — CEF atua como mandataria, bem como realizar o pagamento desses servigos.
Estd inserido no macroprocesso finalistico Fomentar Ampliacao e Construgdo de
Estabelecimentos Penais e tem como principal agente a Coordenacdo de Engenharia e
Arquitetura — COENA.

O tema se inicia com o recebimento de oficios de cobranga dos servicos prestados pela
CEF e compreende as atividades de andlise desses oficios e da realizagdo de
pagamentos, terminando com as tarifas devidamente pagas. Durante as entrevistas de
mapeamento, foi verificada a inexisténcia de padrdes e metas para o tema.

Diagrama de Escopo e Interfaces do Processo — DEIP:

N

IAtores

IElemento

Avaliacao

01

CEF - SUREP

Oficios da CEF (Selegéo,
Contratagdo, Execugdo e
IPrestagdo de Contas)

Oficios oriundos da Superintendéncia Nacional de Produtos de|
Repasses (SUREP) da Caixa Economica Federal e que
apresentam as tarifas a serem pagas pelo DEPEN, foi
identificado que as tarifas sdo apresentadas sem O
detalhamento do quanto estd sendo cobrado por cada servigo|
prestado, o que gera morosidade na analise e podem causar
erro de calculo no valor cobrado no oficio.

02

MPOG

SICONV

dos contratos de repasse, cabe ressaltar que contrato d
prestacdo de Servigos entre o DEPEN e a CEF prevé ess
atualizagdo do SICONV pela mandatéria.

A CEF néo esta disponibilizando nesse sistema informag?)ea

03

MJ

MJDoc

Interface Conforme

HEHRONCA@®BTPRPRI-ZHE

04

ICOFIN/DIREX

SIAFI

Interface Conforme

04

CEF

Sitio virtual da CEF

Sitio onde as informagdes sobre a execucdo dos contratos de
repasse devem ser disponibilizadas. Foi identificado que
existem atrasos na atualizagdo dessas informagdes.

05

CEF

IPagamento da tarifa
(prestagao de servigo)

IA interface de resultado Pagamento de tarifas apresenta uma
disfuncao

causada pelos problemas das interfaces de suporte e entrada,
existe uma dificuldade para estabelecer o que deve ser pago,
uma vez que o oficio de cobranga ndo especifica bem e as|
ferramentas utilizadas para conferéncia ndo sdo devidamente]
preenchidas com informacgdes.

06

PO P FCOERZ oS, SEFCAE®

DEPEN

Contrato de prestacdo de
servigos com a CEF

IFoi identificado que a CEF ndo cumpre todas as cléusulas|
previstas no contrato como, por exemplo, a Cladusula Quint:
que prevé o encaminhamento de faturas com detalhamento|
individual de cada cobranga e como a Clausula Sexta que|
exige a insercdo de informagoes, pela contratada, no SICONV.

07

CN

ILei 8.666/93
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No fluxograma original foram identificadas 15 tarefas divididas em duas atividades,
sendo: dez para a atividade de Analisar oficios de cobrangas e cinco para a atividade de
Realizar pagamento das tarifas.

Replanejamento:

Os principais problemas identificados no mapeamento do tema prioritario Acompanhar
Contrato de Prestagdo de Servigco com a Caixa Economica Federal foram: a forma de
apresentacdo das tarifas Oficios de Cobranga e a falta de atualizacdo de informagdes
sobre os contratos de repasse.

Os oficios de cobranga da CEF nao definem claramente a que se referem os valores
cobrados. Tendo isso em mente, definiu-se eliminar essa dificuldade agindo em suas
causas fundamentais. Um padrdo de oficio de cobranca sera elaborado pelo DEPEN
para ser utilizado pela CEF.

Ao fluxograma redesenhado foram mantidas as 15 tarefas originais, alterando-se a
ordem de algumas delas.

Com o objetivo de verificar a utilizacdo da metodologia apresentada pela consultoria e a
adocdo das oportunidades de melhoria propostas, questionou-se a Unidade a
implementagao de cada uma das tarefas propostas no Plano de Implantagao, sendo que o
resultado segue abaixo:

Ne° Agdo N° [Tarefa
IAcao Tarefa

Situacdo
Marco/2014|

Observagoes

1 |Elaborar POP para a tarefa| 1.1 [Elaborar Procedimento Operacional
03. Servigo prestado Padrao (POP) para realizacdo da
avaliado avaliag@o do servigo prestado pela
CEF ap6s a conferéncia do valor e
mérito do oficio de cobranca

Concluida

1.2 |Obter validagao do POP Concluida
(Procedimento Operacional Padrao)
para a tarefa "03- Servigo prestado

avaliado" junto a CGPAI;

1.3 |Treinar analistas administrativos no
POP (Procedimento Operacional
Padriao) da tarefa "03 - Servigo
prestado avaliado";

Concluida

1.4 |Incluir POP (Procedimento
Operacional Padrdo) no cronograma
de DTO (Diagnostico do Trabalho
Operacional);

Concluida

2 |Redefinir o % para 2.1 |[Elaborar proposta com as altera¢cdes | Cancelada

pagamento dos servigos e
dividir o servigo de

nos percentuais e na divisdo das
etapas de pagamento

Em 13/11: Acdo

manter registro na COENA

acompzinhamento © 2.2 |Obter validagdo da proposta junto a | Cancelada cancelada, conforme
prestagdo de contas em IDIRPP decidid G0 junt
duas tarifas separadas - < - = decidido em reuniao junto
2.3 [Obter junto & DIRPP a articulagdo Cancelada [a DIRPP, ndo serdo
com a CEF para apresentacdo da imodificados os
[proposta ercentuais
2.4 |Obter aprovagdo da proposta junto a | Cancelada
CEF
3 |Elaborar o padrdo de 3.1 [Elaborar uma proposta que contenha | Concluida
oficio de cobranca e la minuta do oficio de cobranga e a
estabelecer o momento definicio dos marcos de entrega
(marco de entrega) em que [ 35 Oper validagdo da proposta junto a | Concluida
0 pagamento das tarifas e DIRPP
transferéncias deve ser ] _
efetuado, bem como os 3.3 [Obter junto a DIRPP a articulagdo Concluida
documentos que com a CEF para apresentacdo da
comprovam esse marco roposta
3.4 |Obter aprovagio da proposta junto & | Concluida [A CEF informou que ndo
CEF lera possivel acatar a
proposta. A justificativa
dada foi de que o contrato
de repasse ¢ padrao para
todos os Ministérios e ndo
oderia ser alterado.
4 [Elaborar uma planilha para| 4.1 [Realizar estudo sobre a necessidade | Concluida

de dados para célculo dos indicadores
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sobre os contratos de
repasse, atualizada com os
dados disponibilizados
pela CEF

4.2

Elaborar a planilha da COENA para
controle da qualidade da prestagdo de
servigos da CEF conforme critérios
estabelecidos

Concluida

43

Elaborar a planilha da COENA para
calculo dos indicadores financeiros e
quantitativos

Concluida

44

Obter validagdo das planilhas junto a
CGPAI

Concluida

4.5

Treinar analistas administrativos na
utilizagdo das planilhas

Concluida

[Estabelecer os critérios de
qualidade para avaliacdo
dos servigos prestados pela
CEF

5.1

Realizar estudo sobre o servigo
prestado pela CEF (interfaces entre
Depen e CEF durante a prestacdo de
servico)

Concluida

52

Definir os critérios de qualidade (o
que sera avaliado?) com base no
estudo

Concluida

53

IDesenvolver mecanismos de
avaliacdo (como avaliar?) da
qualidade dos servigos prestados pela
CEF

Concluida

5.4

Obter validagdo dos critérios de
qualidade e mecanismos de avaliacdo
junto & DIRPP

Concluida

5.5

Obter junto a DIRPP a articulagao
com a CEF para apresentacdo dos
critérios de qualidade e mecanismos
de avaliagdo

Cancelada

IEm 18/02/2013: Agédo
cancelada. Os critérios de
qualidade ndo serdao
inseridos no Contrato de

5.6

Obter aprovagao dos critérios de
qualidade e mecanismos de avaliagdo
junto a CEF

Cancelada

Prestag@o de Servigos com
a CEF. Sera utilizada pela
ICOENA para avaliar, mas
sem cortes no pagamento.

[Escrever novo contrato de
prestacdo de servigos com
a CEF

6.1

Inserir no novo contrato de prestagao
de servigos o padrdo de oficio de
cobranga, os documentos que
comprovam o marco de entrega do
Servigo e o prazo para transferéncia
financeira

Atrasada

O Modelo esta pronto. Em
negociagdo anterior com a
(Caixa, ela ndo aceitou

6.2

Inserir no novo contrato de prestagao
de servigos as informagdes
necessarias ao acompanhamento,
durante a formalizagao e a execugio,
a periodicidade ¢ a forma de
apresentacdo em que devem ser
enviadas

Atrasada

utilizar o modelo. Uma
nova tentativa sera feita,
ao final do atual contrato
(em 30/04/13).

6.3

Inserir no novo contrato de prestagao
de servicos os critérios de qualidade ¢|
mecanismos para avaliacdo dos
servigos prestados pela CEF

Cancelada

IEm 18/02/13: Nao serdo
inseridos critérios de
qualidade no contrato de
prestagdo de servigos com
a CEF.

6.4

Inserir no novo contrato de prestagao
de servigo a forma de calculo, sobre
real ou nominal, para cobranga de
cada servigo (os percentuais
referentes a cada etapa de divisdo do
acompanhamento em execugio e
prestacdo de contas/TCE)

Concluida

6.5

Validar redagio final junto a
Coordenagdo Geral ¢ a DIRPP

Concluida

6.6

Validar o manual de procedimentos
junto CEF;

Concluida

6.7

Obter assinatura e publica¢ao do

Contrato de prestacdo de servico;

Concluida

Conforme se verifica das informagdes prestadas, o DEPEN implementou algumas acdes
propostas, como ¢ o caso da Acdo 1 e da Acao 4, que tratam basicamente de
procedimentos e controles internos ao proprio Orgdo. Entretanto, as agdes que
dependem de interagao com a CEF nao se mostraram de facil implementacao. Na A¢ao
3, planejada para se definir claramente o marco de cobranca dos servi¢os, a CEF ndo
acatou a proposta, justificando que o Contrato de Repasse ¢ padrdo para todos os
ministérios. A Ac¢do 5, planejada para definicdo de critérios de qualidade, também
resultou infrutifera. Ainda que a COENA utilize critérios de qualidade para avaliar os
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servicos da CEF, se a contratada nao utilizar os mesmos critérios € nem houver reflexo
financeiro na sua adog¢do, certamente ndo serdo atingidos os ganhos propostos pelo
diagndstico e reprojeto do Tema. Apenas com a analise do contrato seria possivel uma
avaliagdo mais apropriada. De qualquer forma, para a A¢do 6, que trata da elaboragdo
de um novo contrato, “Ndo serdo inseridos critérios de qualidade no contrato de
prestagdo de servicos com a CEF”. Portanto, conforme informado pela Unidade, os
problemas da parceria com a CEF tendem a se estender por mais tempo.

1.1.3.6 INFORMACAO

Formalizacio de instrumentos (Convénio e Termo Aditivo).
Fato

Diagndstico:

Conforme expresso no relatorio, o tema Formalizar Instrumentos (Convénio e Termo
Aditivo) tem como objetivo a formalizacdo, publicagdo e comunicagdo dos convénios
firmados pelo DEPEN. Est4 inserido nos macroprocessos finalisticos Fomentar agoes
de reintegracdo social em estabelecimentos penais, Fomentar a implantagdo de
estruturas de alternativas penais, Fomentar agoes de aparelhamento de
estabelecimentos penais, Fomentar a capacitacdo dos servidores da execugdo penal, €
no macroprocesso de suporte Fomentar a gestdo da informagdo penitenciaria ¢ tem
como principal agente do tema prioritdirio a Coordenacdo-Geral do Fundo
Penitencidario Nacional.

O tema se inicia com o recebimento das propostas de convénios aprovadas e da
documentagdo necessaria para a formalizagdo dessas propostas, contempla as etapas de
analise de proposta, geracdo de convénios e publicacdo de convénios. Durante as
entrevistas de mapeamento foi verificada a inexisténcia de padrdes e metas para o tema.
Foi elaborado junto a equipe da CGFPN o Diagrama de Escopo e Interfaces do Processo
— DEIP, onde foram identificadas as entradas, as saidas, as regulagdes que interferem no
tema e os instrumentos de suporte. Cada uma destas interfaces foi avaliada para
identificar problemas e possiveis oportunidades de melhoria, conforme representado na
seguinte tabela:

N | Atores Elemento Avaliacao

problemas na concentragdo das entregas dos projetos, que ocorrem
geralmente nos meses de outubro e novembro, o que gera uma
Projeto dificuldade na formalizagdo dos convénios dentro do prazo, que ¢ até
Aprovado dezembro; a ndo obtengdo de respostas dos memorandos que sdo
enviados as areas técnicas e problemas nos projetos entregues, sendo
recorrentes os problemas que se referem a natureza das despesas

01 | Area

a ndo conferéncia do check-list pelas areas técnicas, o que causa
atrasos, uma vez que, quando isso acontece, as documentacgdes tém de
Documentagdes | ser conferidas na formalizagdo do convénio; € 0 ndo recebimento ou
ocorréncia de erros nas declaragdes, o que atrapalha a continuidade do
processo

©wpOprR-=HZE

02 | Area

falta de campos necessarios para inser¢ao de informagdes pertinentes
ao tema, bem como de um modulo de prestacdo de contas. Também foi
verificada a inexisténcia de capacitagdo no sistema e a falta de inser¢ao
dos dados.

03 | MPOG SICONV

04 | SERPRO SIAFI/SIASG Interface Conforme

apresentou dificuldades relacionadas a falta de robustez, seguranca e
compatibilidade do sistema, bem como o fato de alguns equipamentos
ndo o suportarem.

05 | CGTI AQUILES

HeSXOTo®

disfungdes identificadas semelhantes ao Aquiles, como a falta de

U | e O compatibilidade e de suporte em certos equipamentos.

07

MJ

MlIJDoc

Interface Conforme

R | 08

Area técnica

Instrumento

recebimento tardio das propostas aprovadas, podem ocorrer fora do
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E | 09 | Convenente | Formalizado prazo, ou mesmo perderem esse prazo
S Instrumento
U 10 | Convenente Publicado DOU Interface Conforme
L | 11 | Convenente Interface Conforme
1 12 fes;esrﬁiiilaa Interface Conforme
D Tribunal de Corpumcagao
13 Justi realizada Interface Conforme
0 ustiga
S 14 | MPE Interface Conforme
15 | MPF Interface Conforme
g 16 gzlcligor lislf ° LDO Vigente Interface Conforme
G |17 MPOG/MEF/ Portaria 507/11 ndo ha capacitacdo dos servidores nesta Portaria, e que este fato gera
U CGU duvida de interpretacdo da Portaria.
L |18 EA(I;SG/MF/ Portaria 127/08 | Interface Conforme
A
MPOG/MF/ | Decreto
(; 19 CGU 6170/07 Interface Conforme
A 20 | STN IN 01/97 Interface Conforme
o 21 | MJ Portaria 458/11 | Interface Conforme
Congresso Lei Complem.
22 Nacional 101/00 Interface Conforme
23 | Comeresso | ;.8 666/93 Interface Conforme
Nacional
24 | DEPEN Portaria DEPEN | Interface Conforme

No fluxograma original foram identificadas 47 tarefas, divididas em trés atividades,
sendo: 16 tarefas em Analise de proposta, 26 em Geragdo de convénio e cinco em
Publicagdo do convénio.

Replanejamento:

Foi elaborado novo fluxograma levando em consideracdo as premissas, orientacdes e
metas definidas, assim como as oportunidades de melhoria levantadas. Houve a
modificagdo do numero de tarefas, passando de 47 atividades para 39, resultando em 09
atividades em Analise de proposta, 26 atividades em Geracdo de convénio e 04
atividades em Publica¢ao do convénio.

Com o objetivo de verificar a utilizagdo da metodologia apresentada pela consultoria e
adocdo das oportunidades de melhoria propostas, questionou-se a Unidade a
implementagao de cada uma das tarefas propostas no Plano de Implantagao, sendo que o
resultado segue abaixo:

Ne Ne Situacdo
Aca Agdo Taref] Tarefa Margo/201 Observacdes
0 a 4
Implantar SLA (Acordo| 1.1 |Definir SLA (Acordo de Nivel de Concluid
de Nivel de Servigo) de Servico) e indicador de medicao. oncluido
qualidade e prazo entre | 12 |[Negociar SLA (Acordo de Nivel de
a CGFPN e a areas Servico) com areas técnicas (CGPAI, | Concluido
1 técnicas (CGRSE, CGRSE, CGPMA).

CGPAIL CGPMA) com 137 Obter, junto ao Diretor de Politicas

relagao ao envio de Penitenciarias, a divulgagio do SLA
documentagdo para (Acordo de Nivel de Servico). Concluido
formalizagdo de

convénios
Implantar SLA (Acordo | 2.1 |Definir SLA (Acordo de Nivel de

de Nivel de Servico) de Servigo) ¢ indicador de medig8o. Concluido

qualidade e prazo entre | 2 2 [Negociar SLA (Acordo de Nivel de

a CGFPN e a areas Servigo) com areas técnicas (CGPAI,  |Concluido
2 |técnicas (CGRSE, CGRSE, CGPMA).

C?P Al CGPMA(} com | 2.3 (Obter, junto ao Diretor de Politicas

relagao ao envio de Penitenciarias, a divulgagdo do SLA .

documentagdo para (Acordo de Nivel de Ser\%ic;o). Concluido

termos aditivos

Dinheiro publico é da sua conta \E‘_'__- www.portaldatransparencia.gov.br




3.1 |Criar um modelo de folha de rosto de .
A Concluido
resumo do convénio
3.2 |Negociar com areas (CGPMA, CGRSE,
Implantar um modelo CGPAI, COFIN) o conteudo ¢ o formato| Concluido
3 |de folha de rosto de da folha de rosto.
resumo do convénio 3.3 | Obter, junto ao Diretor de Politicas
Penitenciarias, a validagdo da folha de | Concluido
rosto
3.4 |Divulgar o modelo de folha de rosto. Concluido
4.1 |Criar cronograma detalhado da CGFPN Ie .
A . oncluido
para Formalizagdo de Convénios
Implant 4.2 |Negociar com areas (CGPMA, CGRSE,
plantar cronograma CGPALl) as datas do cronograma para Concluido
4 |de formalizacdo de 2012.
convenios 4.3 |Validar cronograma com a Diretoria de .
Politicas Penitenciarias Concluido
4.4 |Divulgar o cronograma validado Concluido
Implantar SLA (Acordo| 5.1 |Definir SLA (Acordo de Nivel de Concluido
de Nivel de Servico) de Servi¢o) e indicador de medigao.
qualidade e prazo entre | 52 |Obter, junto ao Diretor de Politicas
aCGFPNea Penintenciarias, a negociagdo do SLA Concluid
5 |Consultoria Juridica (Acordo de Nivel de Servigo) com a onciuido
(CJ) com relagao a Consultoria Juridica (CJ)
documentagdo referente | 5.3 |Obter, junto ao Diretor de Politicas
a formalizacdo de Penitenciarias, a divulgagdo do SLA|Concluido
convénio (Acordo de Nivel de Servico).
6.1 Beﬁ_mr um responsavel pelo sistema Concluido
quiles
6.2 | Obter, junto ao responsavel pelo sistema Nio
AQUILES, as possiveis inconsisténcias | .
do programa informado
6.3 [Obter, junto as areas que utilizam o NG
sistema, as melhorias que podem ser|. a0
leditadas no sistema informado
6.4 | Obter, junto ao responsavel pelo sistema
AQUILES, a corre¢do dos pontos Concluido
Capacitar usudrios na inconsistentes e sugeridos no sistema
6 |utilizagdo do sistema Aquiles . — _
Aquiles 6.5 |Elaborar treinamento para capacitacao Nao
dos usudrios no sistema Aquiles informado
6.6 | Treinar colaboradores no sistema Nao
Aquiles informado
6.7 |Obter junto a CGTI, o treinamento dos |Cancelada [Em 06/12: Nio existe a
colaboradores no sistema Aquiles/MJ. possibilidade de
treinamento, de acordo
com o contrato junto a
CGTI. Um manual do
sistema foi
disponibilizado.
7.1 |Elaborar oficio com a solicita¢do Concluido
detalhada da automatizagdo das
consultas de inadimpléncia no sistema
SIAF1
7.2 | Obter, junto ao MPOG, a automatizagio | Cancelada [Em 22/01/13: Cancelada
Automatizar as das consultas de inadimpléncia no devido a dificuldades do
consultas de sistema SIAFL. IMPOG em atender a
7 inadimpléncia no demanda. Sera substituida
sistema SIAFI1 por uma agéo de busca de
instrumentos para
obtencdo das informagdes
necessarias aos gestores.
INova acdo sera definida
até dia 25/01/13.
8.1 |Elaborar oficio com a solicitagdo Concluido
detalhada da opgdo de alerta de novas
Customizar o SICONV informagdes inseridas por terceiros no
g [com opgao de alerta de SICONV .
novas informagdes 8.2 |Obter, junto a0 MPOG, a inser¢do de IEm 22/01/13: Cancelada
inseridas por terceiros uma opcdo de alerta de novas Cancelada [deVido a dificuldades do

informacdes inseridas por terceiros no

SICONV

IMPOG em atender a
demanda. Sera substituida
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[por uma agao de busca de
instrumentos para
obtencdo das informagdes
necessarias aos gestores.
INova acdo sera definida

até dia 25/01/13.
Implantar SLA (Acordo | 9.1 |Definir SLA (Acordo de Nivel de Concluid
de Nivel de Servico) de Servi¢o) ¢ indicador de medigdo. oncluido
9 |prazo entre a CGFPNe | 92 [Negociar SLA (Acordo de Nivel de
a DIRPP para aprovacio Servigo) com a DIRPP Concluido
do plano de trabalho.
10.1 | Elaborar oficio com a solicitacdo
detalhada da capacita¢do requerida no | Concluido
sistema SICONV
10.2 |Obter, junto ao MPOG,; a capacita¢do no Concluido
sistema SICONV
Capacitar usuarios na 10.3 [Elaborar oficio para solicitagdo da
10 Jutilizagdo do sistema SI capacitagio  "Entendendo a nova Concluido
CONV legislagdo de convénios - Portaria
507/2011" no sistema SICONV
10.4 | Obter, junto ao RH, a capacitacdo
"Entendendo a nova legislacdo de Concluido
convénios - Portaria 507/2011" no
sistema SICONV
11.1 | Obter, junto a MPOG e a CGTI, a 09/08: Cancelada - Essa
informacéo a respeito da fungdo de cobranga sera realizada
Implantar sistemética conferéncia de objetos de convénios Cancelada por meio de declaragio do
em Ambito federal de pelos C.NPJ dos proponentes proponente.
11 verificagdo de objetos | 112 Obter, junto a MPOG e a CGTI, a Concluido
de convénio capacitagdo de colaboradores envolvidos
com convénios na fun¢do informada ou
o desenvolvimento de uma sistematica
para verifica¢do de objetos de convénio
12.1 |Obter, junto ao Diretor de Politicas [Em 18/09: Tarefa
Penitenciarias, um termo de referéncia cancelada em razio do
para ampliacdo da capacidade de DEPEN néo poder
servidores de dados adquirir os itens de
Cancelada |. - .
informatica diretamente.
IEssa solicitagdo sera feita
em nova agdo junto a
CGTL
12.3 |Obter, junto a CGTI, a ampliacdo da Concluido
capacidade dos servidores de dados
Atualizar hardwares do | 12.2 | Obter, junto ao Diretor de Politicas IEm 21/09: Agao
DEPEN (capacidade Penitenciarias, um termo de referéncia cancelada. Serdo
12 dos servidores de dados para equipamento multifuncional com remanejadas os
e equipamentos) scanner Cancelada [equipamentos
multifuncionais de scanner
para adequagao as
demandas do DEPEN.
12.4 | Obter, junto a CGTI, a aquisi¢do de IEm 21/09: Agdo
equipamento multifuncional com cancelada. Serao
scanner remanejadas os
Cancelada fequipamentos
multifuncionais de scanner
para adequacgao as
demandas do DEPEN.
13.1 | Elaborar oficio detalhado com a
solicitagdo a customizacdo do sistema
Customizar o SICONV SICONV com a inser¢do de uma opg¢ao |Concluido
com a opgao de de cancelamento de convénio ap6s a
13 |cancelamento de geracdo do mesmo.
convénio apos a 13.2 |Obter, junto ao MPOG, a customizacao
geragdo do mesmo do sistema SICONV com a inser¢do de .
~ ~._: | Concluido
uma opc¢do de cancelamento de convénio
lapds a geracdo do mesmo.
14.1 | Obter, junto aos responsaveis pelo
. ) sistema AQUILES e FUNPEN, a Concluido
14 Unificar os sistemas informagdo a respeito da possibilidade
AQUILES e FUNPEN de unificacdo dos sistemas.
14.2 | Definir, junto a CGTI, a C ,
oncluido

responsabilidade pela unificacdo dos

Dinheiro publico é da sua conta

www.portaldatransparencia.gov.br

48



sistemas.

14.3 | Obter, junto ao responsavel pela
unificagdo do AQUILES e do FUNPEN, | Concluido
o sistema finalizado
15.1 | Elaborar ?ﬁCiO életalhad(i destina(lido a Em 21/09: Acdo
CGTI, solicitando a atualizagdo dos 5 :
sistemas em base Access (FUNPEN e cancela}d.a ' Na:) Sf.r a
AQUILES) para a versao mais recente fiecessario a atualizagao
do programa Cancelada [do Access, visto que o
novo sistema Aquiles
Atualizar os sistemas atendera as necessidades
15 |com base em Access da DEPEN.
para uma Unica versdo | 15.2 |Obter, junto a CGTI, a atualizagdo dos [Em 21/09: Acio
(Access 2010) sistemas em base Access (FUNPEN e cancelada. Nio serd
AQUILES) para a versdo mais recente L. lizaca
do programa necessrio a atualizagdo
Cancelada [do Access, visto que o
novo sistema Aquiles
atendera as necessidades
da DEPEN.
16.1 | Elaborar oficio detalhado destinado ao
MPOG, solicitando a inser¢do de um
Customizar o SICONV link de acesso direto ao DOU na aba de |Concluido
com um link de acesso "Dados" no campo de "Status
16 |direto ao DOU na aba publicado" no sistema SICONV
de "Dados" no campo | 16.2 [Obter, junto ao MPOG, a Inser¢dao de um
de "status publicado" link de acesso direto ao DOU na aba de Concluid
"Dados" no campo de "Status publicado" | 01140
no sistema SICONV
17.1 | Elaborar oficio detalhado destinado ao | Concluido
MPOG, solicitando a implantagdo de
sistema de certificag@o digital
(assinatura digital)
. < 17.2 |Obter, Junto ao MPOG, a Implantacao IEm 22/01/13: Acdo
17 amp la{n tar certificagdo do sistema de certificacdo digital cancelada por diiiculdade
1gita (assinatura digital) bencio d 1
Cancelada €™ © tengdo de prazo pelo
IMPOG e a gestora ndo vé
a causa geradora da a¢ao
como prioritaria.
18.1 [Elaborar POP (Procedimento
Implantar POP Operacional Padrdo) da tarefa "05 - Concluido
(Procedimento Plano de trabalho conferido”.
Operacional Padrio) 18.2 |Validar o POP (Procedimento ]
|g [paraa tarefa "05 Plano Operacional Padréo) da tarefa "05 - Concluido
de trabalho conferido" Plano de trabalho conferido"
do processo 18.3 | Treinar colaboradores no Procedimento |Concluido
"Forn}al}mr 18.4 |Incluir POP (Procedimento Operacional Nio
Convénios". Padrio) no cronograma de DTO informado
(Diagnostico do Trabalho Operacional)
19.1 | Elaborar oficio destinado ao MPOG,
solicitando a corregdo por parte dos
convenentes das informagoes dos Concluido
convénios no SICONV (responsaveis,
dados bancarios etc.)
19.2 |Obter, Junto ao MPOG, a corregdo dos 09/08: A atualizacdo é
dados dos convénios, por parte dos feita de forma automatica
convenentes. L
no momento da publicagdo
do convénio, ndo sendo
Cancelada necessario a corre¢ao por
parte do MPOG. Quem faz
Customizar o SICONV a alteragdo ¢ a unidade
para possibilitar a cadastradora do
19 |alteracdo de dados do convenente.
convenente por parte do | 19 3 |Elaborar oficio detalhado destinado ao
concedente MPOGQG, solicitando a liberagdo para a Concluid
edi¢dio de informacdes do convenente no | ~OHCHA0
sistema SICONV.
19.4 | Obter, Junto ao MPOG, a liberagao para 09/08: A atualizagio &

a edigdo de informagdes do convenente
no sistema SICONV.

Cancelada

feita de forma automatica
no momento da publicagido
do convénio, ndo sendo
necessario a corregdo por
parte do MPOG. Quem faz
a alteragdo € a unidade
cadastradora do
convenente.
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Verificagoes
Das agoes informadas pela Unidade como concluidas, foram selecionadas as de nimero
1, 3,4,5,9 e 18 para serem testadas em convénios formalizados em 2013, além de
comprovagdo da execugdo da Acdo 10. Para tanto foram solicitados os Acordos de
Nivel de Servicos correspondentes as Ag¢des 1, 5 ¢ 9, o modelo de folha de rosto
correspondente & Ag¢do 3, o cronograma correspondente a A¢do 4, o Procedimento
Operacional Padrao correspondente a A¢do 18 ¢ a documentagdo comprobatdria de
realizagdo da capacitagao proposta na A¢ao 10.
Posteriormente, foram solicitados todos os 14 convénios assinados em 2013, que
totalizam R$ 9.651.230,59, conforme a seguinte relagao:

Siconv

Processo

Objeto

Valor

795173

08016019363201384

Implantagdo do Centro de Monitoracéo Eletronica de Presos em
Salvador e Regido Metropolitana.

1.740.000,00

795221

08016019356201382

Implantagdo do Centro de Monitorag@o Eletronica dos Presos de
ILuziania e Novo Gama no Estado de Goias.

1.440.000,00

795321

08016019359201316

Implantagdo do Centro de Monitorag@o Eletronica da Populagao
Carceraria Vulneravel, Cumpridores de Medidas Cautelares
IDiversas da Prisdo e Presos Provisorios em Maceid e Regido
Metropolitana.

1.440.000,00

795276

08016016339201393

Implantacao do Projeto de Capacitagdo Profissional e
Implementagdo de Oficinas Permanentes - PROCAP, no Estado de
Goias.

913.598,25

795326

08016019361201395

Implantagdo do Centro de Monitorag@o Eletronica da Populagao
Carceraria Vulneravel, Cumpridores de Medidas Cautelares
IDiversas da Prisdo e Presos Provisorios em Joao Pessoa-PB.

720.000,00

795335

08016019368201315

Implantagdo da Central Integrada de Alternativas Penais para
atender o Municipio de Joao Pessoa e Regido Metropolitana.

629.936,46

795323

08016016340201318

Implementagdo do Projeto de Capacitagao Profissional e
Implantacdo de Oficinas Permanentes - PROCAP, no Estado de
Minas Gerais.

573.455,83

795302

08016019364201329

Implantagdo da la Central Integrada de Alternativas Penais no
municipio de Vitoria/ES.

538.493,41

795314

08016019362201330

Implantacdo de 1a Central Integrada de Alternativas Penais para
atender o Municipio de Maceid e Regido Metropolitana

508.091,40

791666

08016016338201349

Implantacdo do Projeto de Capacitagdo Profissional e
Implementacéo de Oficinas Permanentes - PROCAP - no Estado do
IAmazonas.

411.323,04

791984

08016016323201381

Implantagdo do Projeto de Capacitagdo Profissional e Implantagdo
de Oficinas Permanentes (PROCAP) no Estado do Rio de Janeiro

329.818,88

786905

08016010095201335

IAquisicao de equipamentos para estruturagdo de um Centro de
IReferencia Materno Infantil na Unidade Prisional Feminina do
Instituto de Administra¢do Penitenciaria do Amapa IAPEN

156.749,99

786906

08016010096201380

IAquisi¢do de equipamentos para o Centro de Referencia Materno-
Infantil para o exercicio de 2013 no Sistema Prisional do Estado do
Rio de Janeiro.

148.166,78

787677

08016010108201376

IAquisicao de Equipamentos para o Centro de Referencia a Saude
IMaterno Infantil na Unidade Prisional Feminina do estado de
IRoraima.

101.596,55

9.651.230,59

Importante observar que as agdes verificadas sdo restritas a assinatura de convénios na
CGFPN, excluindo-se portanto deste escopo os Contratos de Repasse para construcdo e
reforma.

Dos resultados:

Acdo 1: Implantar SLA (Acordo de Nivel de Servico) de qualidade e prazo entre a

CGEFPN e a areas técnicas (CGRSE, CGPAIL CGPMA) com relacdo ao envio de

documentacdo para formalizacdo de convénios
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Em resposta a Solicitacdo de Auditoria n° 201400046/011, a Unidade apresentou

trés Acordos de Nivel de Servico, assinados entre a CGFPN e cada uma das arcas
técnicas, estabelecendo que: “Apds o encerramento do programa no SICONV, as dreas
técnicas terdo 15 dias para emitir a 1° nota técnica acerca da proposta apresentada e
60 dias para aprovacdo da referida proposta. ..o prazo de envio para CGFPN
observara os prazos de término das portarias de chamamento no SICONV e que
deverdo ser atendidos pelas areas técnicas.”
Os convénios formalizados em 2013 envolveram as arecas CGRSE e CGPMA.
Verificou-se no trabalho de campo que o Acordo de Nivel de Servigo, quanto ao prazo
de 60 dias para aprovagdo da proposta, foi cumprido em 100% dos convénios
originados na CGPMA e em 0% dos convénios da CGRSE, numa média de 50% para o
DEPEN, conforme detalhado a seguir:

_ ) Encerramento Area | Aprovaciio Tefnpo

Siconv Processo Portaria |do Programa no Técnica Técnica (dias)
SICONV

795173 | 08016019363201384 | 300/2013 16/10/2013 | CGPMA | 09/12/2013 54
795221 | 08016019356201382 | 300/2013 16/10/2013 | CGPMA | 26/11/2013 41
795321 | 08016019359201316 | 300/2013 16/10/2013 | CGPMA | 28/11/2013 43
795276 | 08016016339201393 | 145/2013 14/06/2013 CGRSE | 11/10/2013 119
795326 | 08016019361201395 | 300/2013 16/10/2013 | CGPMA | 06/12/2013 51
795335 | 08016019368201315 | 300/2013 16/10/2013 | CGPMA | 10/12/2013 55
795323 | 08016016340201318 | 145/2013 14/06/2013 CGRSE | 11/10/2013 119
795302 | 08016019364201329 | 300/2013 16/10/2013 | CGPMA | 09/12/2013 54
795314 | 08016019362201330 | 300/2013 16/10/2013 | CGPMA | 06/12/2013 S1
791666 | 08016016338201349 | 145/2013 14/06/2013 CGRSE | 11/10/2013 119
791984 | 08016016323201381 | 145/2013 14/06/2013 CGRSE | 11/10/2013 119
786905 | 08016010095201335 | 134/2013 17/05/2013 CGRSE | 25/07/2013 69
786906 | 08016010096201380 | 134/2013 17/05/2013 CGRSE | 25/07/2013 69
787677 | 08016010108201376 | 134/2013 17/05/2013 CGRSE | 25/07/2013 69

Em relacdo ao prazo de 15 dias para emitir a 1? nota técnica, o citado documento nao foi
identificado em nenhum dos processos.

Acdo 3: Implantar um modelo de folha de rosto de resumo do convénio

Em resposta a Solicitacdo de Auditoria n® 201400046/011, foi apresentado como
modelo de folha de rosto de resumo do convénio o Extrato simplificado, extraido do
sistema Aquiles. Este extrato apresenta numa folha, de forma resumida, uma série de
dados, agrupados com os seguintes titulos: Identificagdo do Convénio, Vencimento,
Informagdes Financeiras, Execucdo e Prestagdo de Contas e TCE. Apesar de concluido
verificou-se nos processos que este modelo de folha de rosto ndo tem sido utilizado. Os
processos se iniciam com um Relatorio do SICONV seguido de analise da area técnica e
os demais tramites decorrentes. Consta na capa um resumo do convénio, mais simples
que o modelo ora proposto.

Acdo 4: Implantar cronograma de formalizag¢do de convénios

Em resposta a Solicitagdo de Auditoria n° 201400046/011, o DEPEN nao
apresentou o cronograma de formalizagdo de convénios para 2013, informando que
“Para o exercicio 2013 o cronograma de formalizagdo foi planejado para em outubro
2013 assinar todos os instrumentos em solenidade com os secretarios de Estado e o
Diretor-Geral. Tal cronograma restou prejudicado, tendo em vista que os projetos
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tiveram que ser reajustados. Além disso, os projetos da Coordenagdo-Geral de Penas
Alternativas tiveram que ser elaborados e discutidos com os convenentes, o que
interferiu no cumprimento do cronograma.”. Segundo a proposta da consultoria,
apresentada por meio do Relatorio C, esta agdo visa desconcentrar o recebimento de
propostas no fim do ano. Apesar da tentativa, a Unidade ainda ndo conseguiu cumprir
com este objetivo, e assinou a maioria de seus convénios nos ultimos dias do ano,
conforme apresentado a seguir:

Siconv Processo Assinatura do Convénio
795173 08016019363201384 31/12/2013
795221 08016019356201382 30/12/2013
795321 08016019359201316 31/12/2013
795276 08016016339201393 30/12/2013
795326 08016019361201395 30/12/2013
795335 08016019368201315 30/12/2013
795323 08016016340201318 30/12/2013
795302 08016019364201329 30/12/2013
795314 08016019362201330 31/12/2013
791666 08016016338201349 20/12/2013
791984 08016016323201381 30/12/2013
786905 08016010095201335 09/12/2013
786906 08016010096201380 26/11/2013
787677 08016010108201376 30/12/2013

Acf0 5: Implantar SLA (Acordo de Nivel de Servico) de qualidade e prazo entre a
CGEFPN e a Consultoria Juridica (CJ) com relacdo a documentacao referente a
formalizagdo de convénio

Em resposta a Solicitacdo de Auditoria n° 201400046/011, a Unidade apresentou
um Acordo de Nivel de Servigo, assinado entre o Diretor de Politicas Penitenciarias ¢ o
Coordenador da Consultoria Juridica do MJ, estabelecendo 20 dias para emissdo do
parecer juridico acerca da formaliza¢do de convénios e seus respectivos termos aditivos.
A verificagdo do cumprimento do respectivo acordo ficou prejudicada tendo em vista
que, nos processos selecionados, foram utilizados pareceres resultantes de analises
relativas a minutas padrdo de convénios, agrupadas por tema. Assim sendo, 7 dos 14
convénios analisados foram para implantacdo de Monitoracdo Eletronica ou de Central
Integrada de Alternativas Penais, origindrios da Coordenagdo-Geral do Programa de
Fomento as Penas e Medidas Alternativas, e utilizaram o Parecer n°® 1097 de
12/12/2013. Os convénios para implementagdo do Projeto de Capacitagdo Profissional e
Implantagao de Oficinas Permanentes — PROCAP, no total de 4, utilizaram o Parecer n°
159 de 15/03/2013. Os outros 3 convénios, firmados para aquisicdo de equipamentos

para Centro de Referéncia a Saude Materno Infantil, utilizaram o Parecer n® 164, de
15/03/2013.

Acf0 9: Implantar SLA (Acordo de Nivel de Servico) de prazo entre a CGFPN e a
DIRPP para aprovagdo do plano de trabalho.

Em resposta a Solicitacdo de Auditoria n° 201400046/011, a Unidade apresentou
o Acordo de Nivel de Servico, assinado entre a DIRPP e a CGFPN, na data de
15/08/2012, estabelecendo trés dias tuteis para aprovar o Plano de Trabalho no
SICONV. O referido acordo estabelece ainda que a CGFPN fard um resumo do projeto,
contendo informacdes acerca dos valores e do objeto e a Coordenadora-Geral do Fundo
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Penitenciario Nacional despachara pessoalmente com o Diretor de Politicas
Penitenciarias. Verificou-se no trabalho de campo que o Acordo de Nivel de Servigo foi
cumprido em mais de 70% das situagdes verificadas, conforme detalhado a seguir:

Siconv Processo ])Cezz;[);;;o Aprovacgiao DIRPP Dias tteis
795173 08016019363201384 10/12/2013 11/12/2013 1
795221 08016019356201382 12/12/2013 12/12/2013 0
795321 08016019359201316 12/12/2013 12/12/2013 0
795276 08016016339201393 12/12/2013 12/12/2013 0
795326 08016019361201395 12/12/2013 12/12/2013 0
795335 08016019368201315 12/12/2013 12/12/2013 0
795323 08016016340201318 12/12/2013 12/12/2013 0
795302 08016019364201329 12/12/2013 12/12/2013 0
795314 08016019362201330 12/12/2013 12/12/2013 0
791666 08016016338201349 13/11/2013 20/11/2013 5
791984 08016016323201381 20/11/2013 22/11/2013 2
786905 08016010095201335 12/09/2013 25/09/2013 9
786906 08016010096201380 12/09/2013 25/09/2013 9
787677 08016010108201376 07/10/2013 15/10/2013 6

Acdo 10: Capacitar usudrios na utilizacao do sistema SICONV

Em resposta a Solicitagdo de Auditoria n® 201400046/011, o DEPEN apresentou
certificados de participacdo de quatro servidores no Treinamento do Sistema de Gestdo
de Convénios e Contratos de Repasse — SICONV, nos moddulos “Legislacao”, “Ordem
Bancaria de Transferéncias Voluntarias — OBTV” e “Sistema - Treinamento Pratico”,
realizado em Brasilia, nos dias 24 a 26 de setembro de 2012, com carga horaria de 20
horas, expedidos pelo Departamento de Suporte a Gestdo do Sistema de Transferéncias
Voluntérias da Unido do Ministério do Planejamento, Orcamento ¢ Gestao — MPOG.
Considerando a alta rotatividade de pessoal informada pelos gestores, a Unidade deve
adotar estratégia compativel com a manuten¢do da equipe devidamente capacitada,
promovendo novos treinamentos na medida da necessidade.

Acdo 18: Implantar POP (Procedimento Operacional Padrdo) para a tarefa "05 Plano de
trabalho conferido" do processo "Formalizar Convénios".

A tarefa 05 — Plano de Trabalho Conferido foi definida como critica por possuir
grande influéncia no resultado do tema e foi padronizada por meio de Procedimento
Operacional Padrdao — POP que faz parte do Manual elaborado pela consultoria. Tendo
em vista que o POP definido no Manual possibilita a realizagdo de ajustes conforme se
faga necessario, foi solicitado o procedimento, por meio da Solicitagdo de Auditoria n°
201400046/011. Em resposta o DEPEN apresentou o referido POP, para o qual nao
houve alteracdo em relacdo ao definido no Manual. Em sintese, o procedimento ¢ a
conferéncia dos itens que precedem a formaliza¢do de convénios na ferramenta Plano de
Trabalho, visando a correta instru¢ao do processo de formalizagdo de convénios. O POP
possui como anexo um check list dos documentos necessarios para formalizagdo, que
devem vir anexos as propostas via SICONV. Apesar do check list ndo ser documento
definido para constar dos processos fisicos, foi possivel verificar, da analise efetuada, a
utilizacdo do instrumento, o qual foi acostado na contracapa de 5 dos 14 processos
vistos.

1.1.3.7 INFORMACAO
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Acompanhar a execu¢do de Convénios.
Fato

Diagnostico:

O tema prioritario “Acompanhar a execu¢do de convénios” tem como objetivo o
acompanhamento dos convénios firmados pelo Departamento Penitenciario Nacional -
DEPEN. Esta inserido nos macroprocessos “Fomentar agoes de reintegracdo social em
estabelecimentos penais”, “Fomentar a implanta¢do de estruturas de alternativas
penais”, “Fomentar acoes de aparelhamento de estabelecimentos penais”, “Fomentar a
capacitagdo dos servidores da execug¢do penal”’, € no macroprocesso de suporte
“Fomentar a gestdo da informagdo penitenciaria” e tem como principais agentes as
areas técnicas que definem projetos de convénio do DEPEN, elas sdo: a Coordenagao-
Geral de Politicas, Pesquisa e Analise da Informagdo — CGPAI, a Coordenagao-Geral de
Reintegragdo Social ¢ Ensino — CGRSE e a Coordenagdo-Geral do Programa de
Fomento as Penas e Medidas Alternativas - CGPMA.

O tema prioritario se inicia com o instrumento formalizado e publicado e contempla as
atividades de acompanhamento virtual, andlise dos relatorios trimestrais e
acompanhamento presencial. Durante as entrevistas de mapeamento foi verificada a

inexisténcia de indicadores, metas e padrdes para o tema.

Diagrama de Escopo e Interfaces do Processo — DEIP:

N | Atores Elemento Avaliacio
ENTRADAS 01 | COAAC Instrumento Interface Conforme
Formalizado
SUPORTE 02 | MPOG SICONV limitacdo da quantidade de informagdes e anexos que o
convenente pode inserir no sistema e falta de alertas
quanto a atualizagdes feitas pelo convenente
03 | CGPFN Planilha de falta de padronizac¢do das planilhas de acompanhamento
Controle da de convénios utilizas pelas areas.
Area
04 | CGTI FUNPEN parte dos executores do tema ndo possuem acesso aos
sistemas; e incompatibilidade do sistema com as
diferentes versdes do programa Access presentes nos
computadores usados pelos executores do tema.
05 | MJ MIJDoc Interface Conforme
06 | SERPRO SIAFI/SIASG | Interface Conforme
07 | CGTI AQUILES parte dos executores do tema ndo possuem acesso aos
sistemas; e incompatibilidade do sistema com as
diferentes versdes do programa Access presentes nos
computadores usados pelos executores do tema.
08 | MPOG SCDP Interface Conforme
RESULTADOS | 09 | COAPC Convénio falta de padronizacdo dos relatérios de acompanhamento
acompanhado | deconvénios.
REGULACAO 10 | MPOG/MF/ | Portaria Interface Conforme
CGU 507/11
11 | MJ Portaria Regimento Interno do DEPEN néo define claramente os
674/08 agentes responsaveis pelo acompanhamento dos
conveénios
12 | MPOG/MF/ | Decreto Interface Conforme
CGU 6170/07
13 | MJ Portaria Interface Conforme
458/11
14 | Congresso Lei Complem. | Interface Conforme
Nacional 101/00
15 | Congresso Lei 8666/93 Interface Conforme
Nacional
16 | DEPEN - Termo de Interface Conforme
Convenente | Convénio
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17 | Congresso Lei 4320/64 Interface Conforme

Nacional
18 | STN IN 01/97 Interface Conforme
19 | DEPEN Portaria 04/06 | Esta portaria define a periodicidade trimestral para o

envio de relatorios de acompanhamento, o que € visto
como desnecessario pelos executores do tema

20 | Congresso Lei Complem. | Interface Conforme
Nacional 79/94

21 | SOF MTO Interface Conforme
22 | MJ Portaria Interface Conforme
3740/04

No fluxograma original foram identificadas 39 tarefas, divididas em trés atividades,
sendo: 15 tarefas na atividade “Acompanhamento periddico virtual”, oito tarefas na
atividade “Analise do relatorio trimestral” e 16 tarefas na atividade “Acompanhamento
presencial”.

Replanejamento:

Ao fluxograma de tarefas redesenhado foram adicionadas 10 tarefas. Na nova situacao,
as tarefas encontram-se distribuidas entre seis agentes e a divisdo do fluxo em
atividades passou a ser “Realizar acompanhamento periodico”, com 21 tarefas,
“Analisar relatorios e solicitacdes”, com 12 tarefas, e “Acompanhar de forma
presencial”, com 16 tarefas. Os sistemas SICONV e SCDP sdo utilizados para auxiliar
na execugao do fluxo.

Com o objetivo de verificar a utilizagdo da metodologia apresentada pela consultoria e
adocdo das oportunidades de melhoria propostas, questionou-se a Unidade a
implementagdo de cada uma das tarefas propostas no Plano de Implantagdo, sendo que o
resultado segue abaixo:

Ne° Agdo Ne Tarefa Situagdo Observagoes
Aca Tarefal Margo/2014
0
7 |Estabelecer 7.1 [Realizar estudo sobre as demandas feitas pelos Atrasada IAguardando
Acordo de Nivell convenentes durante os convénios vigentes; criacdo da Divisdo
de Servigo - 7.2 |[Elaborar proposta de SLA (Acordo de Nivel dej Atrasada de
SLA entre a Servigo) com os critérios para divisio do IAcompanhamento
CGFPN e Areas atendimento as demandas dos convenentes entre 2] de Convénios.
Técnicas sobre a ICGPFN e as areas técnicas e de indicador par:
divisdo da medicdo;
responsabilidad | 7.3 |Negociar entre a CGFPN e as éreas técnicas o Atrasada
¢ sobre 0 aceite do SLA (Acordo de Nivel de Servigo);
atendimento as | 7.4 [Validar o SLA (Acordo de Nivel de Servico) Atrasada
%eFmandas das junto ao Diretor de Politicas Penitenciarias;
s:

7.5 |Divulgar junto aos envolvidos o SLA (Acordo de Atrasada
Nivel de Servigo) validado;

8 |Estabelecer 8.1 |Definir junto as areas técnicas as informagdes e a Concluida
rotina de envio periodicidade que o relatério deve apresentar;
de relatorios 8.2 |Elaborar um modelo de relatério; Concluida
periodicos da 8.3 |Validar modelo de relatdrio com as areas Concluida
CGFPN sobre a técnicas;
situaciﬁq dos 8.4 |Implantar relatorio de acompanhamento de Concluida
convenios para convénios para as areas técnicas;
as areas
técnicas:

9 (Implantar 9.1 |Identificar dados necessarios para Concluida
planilhas de acompanhamento dos convénios;
controle do 9.2 |Elaborar planilha para controle de convénios de Concluida
Tema: acordo com as necessidades identificadas;

9.3 |Validar planilha junto a Gestora do tema e com as|  Concluida
areas técnicas;
9.4 [Definir responsaveis pelo preenchimento da Concluida
planilha com os dados dos convénios;
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9.5 |Capacitar servidores na utilizag@o da planilha; Concluida
9.6 |Disponibilizar planilha para utilizagdo pelos Concluida
servidores;

10 |Definir 10.1 |Realizar levantamento das tarefas do tema que Atrasada |Aguardando
utilizagdo do utilizam o SICONV; criagdo da Divisdo
SICONV pelo | 10.2 [Realizar estudo relacionado os manuais ¢ Atrasada de
tema: treinamentos do SICONV com as tarefas do tema, companhamento

10.3 |Avaliar se os manuais e treinamentos do Atrasada de Convénios.
SICONYV sio suficientes a execugdo do tema no
SICONV;
10.4 |Divulgar entre os executantes do tema a relagao Atrasada
das tarefas e seus respectivos manuais;
10.5 |Certificar-se que todos os executantes estao Atrasada
capacitados;

11 |Criar rotina para| 11.1 Definir periodicidade para verificagdo do| ~ Concluida
verificagio de lacompanhamento
recebimento dosfy 5 Criar checklist para verificagdo do Concluida
relatorios e
solicitagdes: acompanhamento

11.3 |Treinar servidores que executardo a rotina de Concluida
verificagdo;
11.4 |Implantar a rotina; Concluida

12 |Criar alertas de | 12.1 |Elaborar modelos de comunicag@o ao estado para Concluida
pendéncias aos regularizagdo de pendéncias com prazos, itens a
convenentes: serem regularizados e Possiveis puni¢des em caso

de ndo atendimento;
12.2 |validar modelos de comunicag@o com as areas Concluida
técnicas;
12.3 |Treinar servidores na utilizagdo dos modelos; Concluida
12 .1 |Implantar utilizacdo de modelos para Concluida
comunicacdo aos estados de pendencias na
execu¢do dos convénios;

13 |Estabelecer 13.1 |Realizar levantamento de eventos que podem Atrasada |Aguardando
critérios para gerar recisdo de convénios; criacdo da Divisdo
recisdo de 13.2 |Elaborar proposta de critérios para recisdo de Atrasada de
convénios: convénios; companhamento

13.3 |Validar proposta de critérios para recisao de Atrasada de Convénios.
convénios com o Diretor de Politicas
Penitencidrias;
13.4 |Divulgar de critérios para recisdo de convénios Atrasada
para as areas envolvidas com o acompanhamento
de convénios;
13.5 |Divulgar para os convenentes de critérios para Atrasada
recisdo de convénios;
13.6 |Implantar os de critérios para recisdo de Atrasada
convénios;

14 |Rever a 14.1 [Verificar impactos sobre a mudanga da Atrasada IAguardando
periodicidade de Periodicidade atual de envio de relatorios pelos criagdo da Divisdo
envio dos convenentes; de
relatorios de 14.2 |Elaborar proposta de mudanca da periodicidade Atrasada IAcompanhamento
acompanhament de envio de relatdrios pelos convenentes; de Conveénios.

o pelos 14.3 |Validar com o Diretor de Politicas Penitenciarias Atrasada
convenentes; a mudanga da periodicidade de envio de
relatdrios pelos convenentes;
14.4 |Divulgar modificacdes na periodicidade de envio Atrasada
de relatorios pelos convenentes aos envolvidos no|
tema,

15 |Criar POP para | 15.1 |Realizar levantamento sobre pontos criticos para Atrasada IAguardando
atarefa "11- realizacdo da tarefa; criagdo da Divisdo
Solicitagdes € | 15.2 |Elaborar POP (Procedimento Operacional Atrasada de
relatorios Padrdo) de tarefa; companhamento
inseridos ou 15.3 |Validar o POP (Procedimento Operacional Atrasada de Convénios.
remetidos pelo Padrio) da tarefa;

Convenente 15.4 |Treinar colaboradores no POP (Procedimento Atrasada
e/ou pendéncias Operacional Padréo) da tarefa;

dos marcos do

convénio

verificados.

De todos os temas acompanhados, este é o que teve menos agdes implementadas, sendo
o atraso motivado pela Unidade por falta de estruturacio da Divisdo de
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Acompanhamento de Convénios. Tendo em vista que a implementagdo do modelo de
gestdo proposto ¢ dinamica, é razoavel que algumas modificagdes se adiantem em
detrimento de outras frente a estrutura existente no Orgdo. Em decorréncia desta
caracteristica, espera-se uma avaliacdo mais favoravel na medida em que se tem o
tempo necessario para o amadurecimento do processo. Cumpre pois, a Unidade,
perseverar na implementacdo das a¢des propostas que ainda ndo foram possiveis até o
presente momento.

1.1.3.8 INFORMACAO

Analisar Prestacio de Contas e Instaurar Tomada de Contas Especial - TCE.
Fato

Diagndstico:

Conforme expresso no relatorio, o tema “Analisar Prestagdo de Contas e Instaurar
TCE” tem como objetivo a andlise da prestagdo de contas dos convénios firmados pelo
DEPEN e instauragdo de Tomada de Contas Especial - TCE quando a necessidade for
identificada. Esta inserido nos macroprocessos finalisticos “Fomentar agoes de
reintegragdo social em estabelecimentos penais”, ‘“Fomentar a implanta¢do de
estruturas de alternativas penais”, “Fomentar agoes de aparelhamento de
estabelecimentos penais”, “Fomentar a capacitagdo dos servidores da execu¢do
penal” e no macroprocesso de suporte “Fomentar a gestdo da informagdo
penitenciaria”, que serdo futuramente denominados “Realizar Convénio”. O principal
agente ¢ a Coordenagao-Geral do Fundo Penitencidrio Nacional — CGFPN.

O tema se inicia com o encerramento dos convénios e solicitagdo da prestagdo de
contas, contemplando as atividades de Solicitacdo da Prestagdo de Contas, Andlise
Técnica, Analise Financeira ¢ Tomada de Contas Especial. Durante as entrevistas de
mapeamento foi verificada a inexisténcia de padrdes e metas para o tema, os quais
foram elaborados durante o replanejamento.

Diagrama de Escopo e Interfaces do Processo — DEIP:

N | Atores Elemento Avaliacao
E | 01 | Convenente Oficio emitido documentagdo de prestacdo de contas ¢ apresentada de maneira
N com prestagdo de | incompleta pelo
T contas parcial convenente.

R | 02 Coordenagdo de | Convénio a CGFPN necessita acompanhar todos os convénios para
A Formalizagao. encerrado requisitar o seu processo de prestagdo de contas apds o seu
encerramento.

D 03 | Orgdos de TCE determinada | Interface Conforme
A Controle
S
S | 04 | MPOG SICONV O SICONYV nao atende as necessidades dos usuarios da CGFPN,
U visto que as informagdes que os mesmos utilizam localizam-se
P em abas diferentes do mesmo sistema. Identificou-se também que
o) o SICONV apresenta limitagdes de anexos, obrigando a
R tramitacdo fisica de informagdes, provocando morosidade no
tema prioritario
T 05 | CIMJ Consultoria os pareceres solicitados a Consultoria Juridica ndo contam com
E Juridica prazos para recebimento ¢ que muitas vezes sdo insuficientes,
pois nao esclarecem por completo as dividas.
06 | SERPRO SIAFI/SIASG Interface Conforme
07 | CGTI AQUILES sistemas elaborados para armazenar o histérico de convénios do
DEPEN, ndo possuem interface automatica, o que torna
08 FUNPEN necessario a alimentagdo e consulta a varios sistemas para anélise
dos convénios. Apesar de hoje ainda se utilizar os dois sistemas,
a ideia é que o sistema AQUILES substitua o FUNPEN.
09 | MJ MIDOC O MIJDoc apresenta lentiddo e, apesar de possuir fungao de
tramitacdo de documentos pelo proprio aplicativo, ainda
necessita de aceite impresso.
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10 | MJ AECI Contesta ocasionalmente as Tomadas de Contas Especiais — TCE
determinadas pela CGFPN e solicita ajustes nas mesmas.
R | 11 | Convenente Aprovagdo Em relacdo aos resultados, destacou-se como principal
E financeira dificuldade o
S 12 | Orgdo de oficiada cumprimento do prazo estabelecido para a prestacdo de contas,
E Controle que atualmente ¢ de 90 dias, regulamentado por lei.
1 13 | Areas técnicas
(D) 14 | TCU Parecer sobre
S TCE
R | 15 | Congresso LDO Vigente Interface Conforme
E Nacional
G | 16 | STN IN 01/97 ¢ 56/07 | Interface Conforme
U | 17 | MPOG/MF/ Portaria 127/08 Interface Conforme
L | 18 | CGU Portaria 507/11 Interface Conforme
A |19 Decreto 6170/07 | Interface Conforme
C |20 | M Portaria 458/11 Interface Conforme
A |21 | TCU Norma Execugdo | Interface Conforme
(o) TCU 2010
22 Acordios Interface Conforme
23 | Congresso Lei Complem. Interface Conforme
Nacional 101/00
24 Lei 8.666/93 Interface Conforme
25 Lei 10.520 Interface Conforme
26 Lei 4.320 Interface Conforme

No fluxograma original foram identificadas 71 tarefas divididas em quatro atividades,
sendo 25 em Solicitagdo da Prestagdo de Contas, nove em Analise Técnica, 12 em
Analise Financeira e 25 em Tomada de Contas Especial.

Replanejamento:

Foi elaborado novo fluxograma levando em consideracdo as premissas, orientacdes e
metas definidas, assim como as oportunidades de melhoria levantadas. Foram
removidas 20 tarefas, que se encontram distribuidas entre os nove agentes. As
atividades do fluxo permaneceram as mesmas da situagdo atual: Solicitagdo de
prestacao de contas, Analise técnica, Analise Financeira e Tomada de contas especial.

Com o objetivo de verificar a utilizagdo da metodologia apresentada pela consultoria e
adocdo das oportunidades de melhoria propostas, questionou-se a Unidade a
implementagdo de cada uma das tarefas propostas no Plano de Implantagdo, sendo que o
resultado segue abaixo:

Ne° Agdo N° aI Tarefa Situacdo Observagdes
Acdo Taref: Margo/2014
1 |Capacitar os 1.1 [Elaborar oficio com a solicitagdo| Concluida

funcionarios na
utilizagdo do SICONV.

detalhada da capacitagdo em|
acompanhamento de  convénios ¢

restagdo de contas.
1.2 |Obter, junto ao MPOG, a capacitagdo no | Concluida
sistema SICONV

1.3 |Elaborar oficio para solicitagdo da Concluida

capacitacdo  "Entendendo a  nowv:
legislacio de convénios - Portari
507/2011" no sistema SICONV

1.4 |Obter, junto ao RH, a capacitacdo
"Entendendo a nova legislacdo de
convénios - Portaria 507/2011" no
sistema SICONV

1.5 |Elaborar um documento explicativo sobre| Cancelada [Em 23/01/13: O curso
insercdes de dados de prestacdo de contas realizado ndo atendeu as
no SICONV necessidades do tema. A
lacdo sera substituida por

Concluida
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um novo curso de
SICONYV direcionado a
analise de prestagdes de
contas.

Implantar POP 2.1 |Elaborar POP (Procedimento Operacional Concluida
(Procedimento Padrdo) da tarefa "25 - Aspectos
Operacional Padrdo) financeiros analisados".
para a tarefa "25 2.2 |Validar o POP (Procedimento Concluida
Aspectos financeiros Operacional Padrao) da tarefa "25 -
analisados" do processo Aspectos financeiros analisados".
"Analisar Prestagdo de | 2.3 |Treinar colaboradores no Procedimento | Concluida
Contas e Instaurar
TCE".
Implantar POP 3.1 [Elaborar POP (Procedimento Operacional Concluida
(Procedimento IPadrdo) da tarefa "17 - Cumprimento do
Operacional Padrao) objeto analisado".
para a tarefa "17 3.2 [Validar o POP (Procedimento| Concluida
Cumprimento do objeto Operacional Padrdo) da tarefa "17 -
analisado" do processo Cumprimento do objeto analisado".
"Analisar Prestagdo de | 3.3 [Treinar colaboradores no Procedimento | Concluida
Contas e Instaurar
TCE".
Customizar o SICONV | 4.1 |Identificar as necessidades de Concluida
para facilitar a utilizacao| modificagdes do SICONV.
do modulo de prestagdo | 4.2 |Elaborar oficio destinado ao MPOG, Concluida
de contas. solicitando as alteragdes necessarias

4.3 |Obter, junto ao MPOG, o aumento da Cancelada [Em 23/01/13: O

capacidade de armazenamento  de|
arquivos no modulo de prestagdo de|
contas do SICONV.

armazenamento das
informacdes necessarias
a analise da prestagdo de
contas esta dividido nas
abas de
acompanhamento do
convénio e, por isso, ndo
¢ necessario o aumento
da capacidade das abas
da prestag@o de contas.
IPor esse motivo, a a¢do
foi considerada
desnecessaria e
cancelada.

44

Obter, junto ao MPOG, a integracao dos
moddulos de execucdo e prestagdo de
contas do SICONV.

Cancelada

IEm 23/01/13: Agédo
cancelada sera
substituida por outra
acdo relativa ao teste
com um analista na
utilizagao de dois
imonitores para analise
de prestagdes de contas.

Deslocar a atividade de
instauragdo da TCE da
CGFPN para a

5.1

IElaborar um ato informativo indicando :]
competéncia da Contabilidade - MJ para
instauragdo da TCE.

Cancelada

IEm 03/08: A ac¢do foi
cancelada em razdo de
alteracdo da legislagao

Contabilidade -MJ. 5.2 |Validar o deslocamento da atividade de | Cancelada (Portaria 507/2011), que
instauragdo da TCE para a Contabilidade determina a competéncia
- MJ com o Diretor de Politicas de instauracio da TCE
Penitenciarias. _ pelo 6rgdo concedente.
5.3 |Definir etapas para a transferéncia da Cancelada
atividade.
Criar cronograma de| 6.1 |[ldentificar estados criticos, com maion Concluida

imonitoramento in loco
dos convénios em|

volume de prestagdes de contas em
analise e maior complexidade.

prestagdo de contas 6.2 |Definir cronograma de visitas. Concluida
6.3 |Validar cronograma elaborado com Concluida
coordenac¢do geral.
Criar checklist de 7.1 |Criar checklist de documentagdo Concluida
documentagao necessaria para analise da prestacdo de
necessaria para analise contas.
da prestagdo de contas 7.2 |Validar o checklist elaborado com Concluida
final e parcial. coordenagdo geral.
7.3 |Criar sistematica de envio do checklistf Concluida

aos convenentes.
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7.4 Solicitar a inclusdo do checklist no site do| Concluida
IDEPEN.
7.5 |Obter, junto assessoria de comunicagdo, a| Concluida
inclusdo do checklist no site do DEPEN.
8 |Criar sistematica de 8.1 [Revisar planilhas de controle interno. Concluida
acompanhamento
historico das prestagdes | 8.2 |Realizar alteragdes necessarias. Concluida
de contas analisadas em
excel. 8.3 |Criar rotina de alimentag@o de dados, Concluida
ratificando a importancia de
acompanhamento historico.
9 [Eliminar prazo de 15 9.1 [Eliminar prazo de 15 dias para a Concluida
dias para a apresentacao| apresentacao de documentagao|
de documentacéo complementar
complementar
10 |Criar estrutura na 10.1 [Validar a necessidade de criagdo de uma Concluida
DIRPP para a realizagdo estrutura para a expedicdo de documentos|
de expedicido de na DIRPP com as areas técnicas.
documentos na DIRPP | 10.2 |Validar a criagdo de uma estrutura para a | Concluida
expedic¢do de documentos com o Diretor
de Politicas Penitencidrias.
11 |Deslocar a tarefa de 11.1 |Validar o deslocamento da atividade del Concluida
registro no SICONV / registro de adimpléncia da DIREX para a|
SIAFI de adimpléncia, CGFPN com DIRPP.
inadimpléncia e 11.2 |Obter, junto a DIRPP, a validagdo do Concluida
aprovagdo das contas da deslocamento da atividade com a DIREX.
DIREX paraa CGFPN 113 |Obter, junto a COFIN, capacitagio nal Concluida
execucdo das tarefas de registro.
11.4 (Criar sistematica de registro no SICONV| Concluida
SIAFI
12 |Realizar o arquivamento| 12.1 |Definir rotina de realizagdo conjunta de | Concluida
do processo de TCE do arquivamento e aprovagao das contas
juntamente com a do processo de TCE.
aprovacdo das contas
(Unificar documentos)
13 |Implantar SLA (Acordo | 13.1 [Definir SLA (Acordo de Nivel de/ Concluida
de Nivel de Servico) de Servigo) e indicador de medig@o.
qualidade e prazo entre
a CGFPN e a areas
técnicas (CGRSE, CG 13.2 [Negociar SLA (Acordo de Nivel del Concluida
PAI’FGPMA)_ com Servigo) com areas técnicas (CGPAI,
relagdo ao envio dos CGRSE, CGPMA).
processos encerrados a ’
CGFPN, solicitagao de
E;iitgﬁi?lt(eleecontas a0 13.3 Obt.er, j.un.to ao Diretor de Politicas Concluida
comunicagdo via email Penltenmérlas’, a dlvulgagao do SLA
dos convénios em (Acordo de Nivel de Servico).
analise técnica.
14 |Treinar analistas na 14.1 (Criar sistematica de execugdo da tarefa) Concluida
execucdo das tarefas "15 "15 - Comprovagdo inserida no sistema"
- Comprovagao inserida cla fungfo operacio.
no sistema" e "33 - 14.2 |Treinar analistas na execugdo das tarefas | Concluida
Processo arquivado". "15 - Comprovagdo inserida no sistema"
14.3 |Treinar analistas na execugdo das tarefas | Concluida
"33 - Processo arquivado"
14.4 (Criar sistematica de execugdo da tarefa) Concluida
"33 - Processo arquivado" pela fungaol
operacao.
15 |Implantar sistematica de| 15.1 |Implantar sistematica de rodizio de Concluida
rodizio de funcionarios funcionarios para realizagdo de atividades
para realizagdo de de Prestagdo de Contas. (Partilhar
atividades de Prestacdo colaboradores de "Formalizagao de
de Contas. (Partilhar Convénios" de acordo com o
colaboradores de dimensionamento proposto)
"Formalizacdo de
Convénios" de acordo
com o dimensionamento
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proposto)

16 |Adequar a atuacdo dos | 16.1 [Capacitar colaboradores que analisam| Concluida

responsaveis pela prestagdes de contas para a fungdo de

revisdo das andlises de revisdo

prestagdes de contas 16.2 |Redistribuir tarefas de revisdo de analises| Concluida
para colaboradores aumentando a participagdo dos

envolvidos nessas atividades

17 |Capacitar colaboradores| 17.3 |Capacitar colaboradores de Formalizar] Cancelada [Em 23/01/13: Os

de Formalizar Convénios que executaram analises de| servidores de

Convénios que prestacdes de contas formalizagdo de
executaram analises de convénios nao serao
prestagdes de contas capacitados na analise de|

prestagdes de contas;
eles realizardo outras
atividades referentes a
prestagdo de contas para
desocupar o tempo dos

analistas ja capacitados.

Conforme se verifica das informagdes prestadas, a maioria das agdes propostas foi
implementada, sendo que as demais foram revistas de modo a cancelar as
desnecessarias ou adaptar a proposta a uma realidade mais atualizada, como ¢é o caso da
alteracdo legislativa que impactou na realizacdo da Acdo 5 de deslocar a atividade de
instauracdo da TCE. Sendo assim, entende-se que a Unidade promoveu implementagao
satisfatoria das melhorias propostas pela consultoria para este Tema, lembrando que tais
Agodes ndo compuseram amostra para verificagdo in loco. Cabe lembrar que os efeitos
decorrentes destas melhorias ndo sao todos imediatos, uma vez que a analise das
prestacdes de contas atuais ¢ feita sobre convénios firmados no passado, que ndo
passaram pelas melhorias propostas no Tema de Assinatura de Convénios. Um exemplo
¢ o estoque de prestagdes de contas existente na Unidade, o qual pode impactar um
Acordo de Nivel de Servigo estabelecido em relagdo a prazos.

1.1.3.9 INFORMACAO
Definir Projetos de Convénio - Trabalho e Renda.
Fato

Diagnéstico:

Conforme expresso no relatorio, o tema “Definir Projetos de Convénio- Trabalho e
Renda” tem como objetivo definir os objetos dos convénios de repasse de recursos do
Departamento Penitenciario Nacional — DEPEN para fomentar acdes em trabalho e
renda. Esta inserido no macroprocesso finalistico “Fomentar agoes de trabalho e renda
em estabelecimentos penais” ¢ tem como principal agente a Coordenagdo de Apoio ao
Trabalho e Renda — COATR.

O tema se inicia com o recebimento de diretrizes estratégicas da alta administragdo do
DEPEN e contempla as etapas de Definir as diretrizes e prioridades do exercicio,
Divulgar o programa e Desenvolver pré-projetos e Analisar as propostas. Durante as
entrevistas de mapeamento, foi verificada a inexisténcia de indicadores, metas e
padrdes. Melhorias significativas no fluxo do tema foram realizadas recentemente e o
resultado atual é conhecido, porém este gerenciamento acontece de maneira nao
sistematizada.

Diagrama de Escopo e Interfaces do Processo — DEIP:

N | Atores Elemento Avaliagao
E | 01 | DEPEN Diretrizes Interface Conforme
N estratégicas

— |\ e ——
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02 | MPOG SICONV No SICONYV, foi apontada a auséncia de campos para a inser¢ao
de informacdes qualitativas que podem auxiliar na defini¢do de
projetos de convénios, enquanto faz exigéncias técnicas
inadequadas que dificultam a inser¢@o de projetos no sistema, tais
como a estipulagdo do custo especifico de etapas detalhadas dos

HeHRZORCLR®nETO R

planos.
03 | CGTI MJDOC Perda de tempo em busca de documentos fisicos.
04 | CGPAI INFOPEN O InfoPen apresenta lacunas em disponibilidade, completude e

confiabilidade das informacdes disponibilizadas, com impacto
negativo principalmente no planejamento compreendido na
primeira etapa do tema

05 | CGFPN FUNPEN Dificuldades na localizagdo de informagdes importantes
referentes a situag@o de convénios em andamento, que podem ser
uteis a definicdo de projetos de novos convénios.

R | 06 | CGFPN Aprovagdo do Foram identificadas dificuldades no acordo e cumprimento de
E projeto prazos que atendam ao mesmo tempo as necessidades da area e
S aquelas apresentadas pela Coordenagdo Geral do Fundo
E Penitenciario Nacional — CGFPN, bem como falhas de defini¢do
T de projetos de convénios.
A | 07 | UFs Aprovagio do Interface Conforme
D projeto
o
S | 08 | UFs Rejeigdo da Interface Conforme
Proposta
R | 09 | CGFPN Lista de Interface Conforme
E Diligéncias
g 10 | Congresso Constitui¢ao Interface Conforme
L Nacional Federal
A | 11 LEP Interface Conforme
¢ |12 Lei Orgénica da Interface Conforme
A ciéncia social
0 13 Lei 8.663/93 Interface Conforme
14 | MPOG/MF/ Portaria 507/11 Interface Conforme
CGU
15 | Congresso Decreto 6170/07 Interface Conforme
Nacional
16 | MJ Regimento Desconexdes referentes a desatualizag@o e omissdo da definigao
Interno DEPEN de atribui¢des importantes, como a analise de documentos, o que
leva a duplicidade e retrabalho.
17 | Congresso Lei Complem. Interface Conforme
Nacional FUNPEN
18 LDO Vigente Interface Conforme
19 | DEPEN Portaria DEPEN Interface Conforme

No fluxograma original foram identificadas 62 tarefas, divididas em 04 atividades,
sendo: 21 em Definir diretrizes e prioridades dos projetos, 10 em Divulgar o programa,
22 em Desenvolver pré-projetos € 09 em Analisar as propostas.

Replanejamento:

Do fluxograma de tarefas mapeado foram removidas 30 tarefas. Na nova situacdo, as 32
tarefas encontram-se divididas entre sete agentes e a divisdo do fluxo em atividades
passou a ser Estabelecer diretrizes para o exercicio, com 08 tarefas, Definir pré-projeto,
com 12 tarefas, e Analisar propostas, com 12 tarefas. Dentre as modificagdes realizadas
na sequéncia de execucdo das tarefas que compdem o tema, destacam-se uma reducao
significativa no niimero de tarefas, que passou de 62 no fluxo mapeado para 32 no
replanejado. Tarefas que se repetiam em diferentes areas atrasavam a execugdo do tema.

\. 1,
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Com o objetivo de verificar a utilizagdo da metodologia apresentada pela consultoria e
adocdo das oportunidades de melhoria propostas, questionou-se a Unidade a
implementagao de cada uma das tarefas propostas no Plano de Implantagao, sendo que o
resultado segue abaixo:

Ne° Agao| N° BJ Tarefa Situacdo Observacdes
|Acao Taref: Margo/2014|
1 |Qualificar Infopen| 1.1 |Levantar requisitos com todas as areas Concluida
envolvidas
1.2 |Contratara empresa responsavel pelo Concluida

desenvolvimento do sistema
1.3 |Desenvolver e implantar a solugdo no estado | Concluida [SISDEPEN sera langado

1.4 |Disponibilizar a solu¢do em Brasilia Concluida (dia 04/04/13.
2 |Obter substitui¢do | 2.1 |Realizar diagnostico para modernizagdo do | Concluida

de computadores ¢ parque computacional

equipamentos em | 2.2 |Assegurar recursos orgamentarios para Concluida

geral moderniza¢do junto a Direx
2.3 |Definir a demanda junto 8 CGTI Concluida
2.4 |Obter substitui¢do de computadores Atrasada [DEPEN sera participe de

priorizados no diagndstico IRegistro de Precos de

compras de computadores,
que sera realizado pelo
IMPOG. Serdo comprados,
aproximadamente, 500

computadores.
3 |Adequar 3.1 |Levantar demanda da CGPMA Concluida
dimensionamento | 32 [Levantar demanda da CGRSE Concluida
da equipe ao 3.3 |Levantar demanda da COINF Cancelada [Em 20/08/13: Nao constitui
volume de a estratégia do DEPEN
rabalho do continuar com convénios
processo na COINF.
3.4 |Obter proposta de adequagéo do Concluida
dimensionamento
3.5 |Adequar proposta a regulamentacao para Concluida
contratacao
3.6 |Obter aprovagéo da proposta pela Secretaria | Cancelada [DEPEN tem encaminhado
Executiva do MJ nos ultimos dois anos
3.7 |Obter autorizagdo do MPOG Cancelada proposta de reestruturagio
3.8 |[Realizar concurso Cancelada |de cargos de Diregao e
3.9 |Alocar novos servidores Cancelada |Assessoramento Superior

a0 MPOG, com vistas a
ladequagdo das
coordenagdes envolvidas.

3.10 |Alocar novos servidores

4 |Delegar analise de| 4.1 |Negociar com a COFIN/DIREX a Cancelada
natureza de responsabilidade sobre analise do plano de
despesas para area| aplicacdo detalhado, incluindo a analise de IEm 13/08/13: Agao
com natureza de despesas cancelada. Apos discussoes
conhecimento 4.2 |Capacitar servidores responsaveis pela Cancelada com CGFPN e DIRPP foi
técnico fungio identificado que a ag@o
4.3 |Estabelecer Acordos de Nivel de Servigo Cancelada poderia piorar o processo
(ANS) a0 invés de agiliza-lo.
4.4 |Formalizar novas atribuigdes no padrao Cancelada
gerencial do processo
5 |Definir 5.1 [Negociar atribui¢do com CGFPN Concluida
responsavel pela | 52 [Validar com Diretor Concluida
analise de
documentagdo de
convénios
6 [Elaborar o 6.1 [Negociar com areas técnicas Concluida
cronograma no
exercicio anterior |6 5 INegociar com CGFPN Concluida

incluindo todas as
areas envolvidas
no processo de
definicao de
convénios
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7 |Qualificar 7.1 |(Identificar necessidade de melhoria no Concluida
interface do Siconv junto as areas técnicas
Siconv 7.2 |Elaborar proposta de melhorias Concluida

7.3 |Agregar proposta de melhorias aquelas Concluida
elaboradas pela CGFPN

8 |Substituir sistema | 8.1 [Obter autorizagdo da DIRPP para extensdo | Cancelada
Funpen por do uso do sistema a todas as areas técnicas
Aquiles 8.2 |Instalar Aquiles nos computadores utilizados | Cancelada [Em 13/07/13: A¢do

pelas éreas técnicas cancelada. Ndo factivel.
8.3 |Levantar necessidade de informagdes a Cancelada [Em 13/07/13: Agdo

serem inseridas no Aquiles cancelada. Néo factivel.
8.4 |Obter o cadastro de informagdes no Aquiles | Cancelada

9 |Melhorar 9.1 |Identificar com areas técnicas principais Concluida
mecanismos de erros, duvidas e informagdes necessarias
orientago 9.2 |Definir ferramentas a serem criadas e Concluida

responsaveis
9.3 |Desenvolver ferramentas Concluida
9.4 [Elaborar rotina de  atualizagdo ¢ Concluida
desenvolvimento continuo das ferramentas
9.5 |Disponibilizar na pagina do DEPEN Concluida

10 |Qualificar os 10.1 [[dentificar com as areas técnicas as| Concluida
relatorios de oportunidades de melhorias nos relatorios
convenios ¢ 10.2 |Elaborar rascunho da proposta de melhorias | Concluida
relatorios de
]cg(r)fr:lstt;sgzgrgefoco 10.3 I?esenYolyer proposta de melhorias com as | Concluida
em informagdes areas técnicas
qualitativas 10.4 |Obter aprovagao e divulgacdo com DIRPP | Concluida

11 |Eliminar 11.1 |Negociar atribuigdo com CGFPN e DIRPP | Concluida
necessidade de
memorando para ["17 2 [Divulgar acordo Concluida
abertura do
SICONV

12 |Implantar POP 12.1 |Elaborar POP (Procedimento Operacional Concluida
(Procedimento Padrao) de tarefa "Diagndstico realizado".

Operacional 12.2 |Validar o POP (Procedimento Operacional | Concluida
Padrdo) para a Padrio)
tar§fa 3 > . 12.3 |Treinar colaboradores no procedimento Concluida
"Diagnostico
Realizado" _ _ ,
12.4 |Incluir o POP (Procedimento Operacional Concluida

Padrao) no cronograma de DTO

(Diagnostico do Trabalho Operacional)

13 |Implantar POP 13.1 |Elaborar POP (Procedimento Operacional Concluida
(Procedimento Padrdo) de tarefa "Plano de Agéo
Operacional Elaborado".

Padrdo) para a 13.2 |Validar o POP (Procedimento Operacional | Concluida
tarefa "Plano de Padrio)
Agdo Elaborado" | 13.3 |Treinar colaboradores no procedimento Concluida
13.4 |Incluir o POP (Procedimento Operacional Concluida
Padrao) no cronograma de DTO
(Diagnostico do Trabalho Operacional)

14 |Implantar POP 14.1 |Elaborar POP (Procedimento Operacional Concluida
(Procedimento Padrao) de tarefa "Cronograma e orientagdes
Operacional formalizadas".

Padrdo) para a 14.2 |Validar o POP (Procedimento Operacional | Concluida
tarefa Padrao)
"Cronogramas ¢ | 14.3 |Treinar colaboradores no procedimento Concluida
Onentag()es 14.4 |Incluir o POP (Procedimento Operacional Concluida
Formalizados" Padrio) no cronograma de DTO

(Diagnéstico do Trabalho Operacional)

15 |Implantar POP 15.1 [Elaborar POP (Procedimento Operacional Concluida
(Procedimento Padrdo) de tarefa "Modelo de Pré-projeto
Operacional elaborado".

Padrdo) para a 15.2 |Validar o POP (Procedimento Operacional | Concluida
tarefa "Modelo de Padrio)
Pré-projeto 15.3 |Treinar colaboradores no procedimento Concluida
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claborado" 15.4 |Incluir o POP (Procedimento Operacional Concluida
Padrao) no cronograma de DTO

(Diagnéstico do Trabalho Operacional)
16 |Implantar POP 16.1 [Elaborar POP (Procedimento Operacional Concluida

(Procedimento IPadrdo) de tarefa "Lista de Diligéncias criada
Operacional (Pré-projeto)".

Padrdo) para a 16.2 |Validar o POP (Procedimento Operacional | Concluida
tarefa "Lista de Padrao)

Diligéncias criada| 16.3 |Treinar colaboradores no procedimento Concluida
(Pré- projeto)" 16.4 |Incluir o POP (Procedimento Operacional Concluida

Padrdo) no cronograma de DTO
(Diagnostico do Trabalho Operacional)
17 |Implantar POP 17.1 |Elaborar POP (Procedimento Operacional Concluida

(Procedimento Padrdo) de tarefa "Minuta de Portaria

Operacional Elaborada".

Padrdo) para a 17.2 |Validar o POP (Procedimento Operacional | Concluida
tarefa "Minuta de Padrdo)

Portaria 17.3 |Treinar colaboradores no procedimento Concluida
Elaborada" 17.4 |Incluir o POP (Procedimento Operacional Concluida

Padrao) no cronograma de DTO
(Diagnostico do Trabalho Operacional)
18 |Implantar POP 18.1 |Elaborar POP (Procedimento Operacional Concluida

(Procedimento Padrdo) de tarefa "Proposta analisada".

Operacional 18.2 [Validar o POP (Procedimento Operacional | Concluida
Padrio) para a Padrdo)

tarefa "Proposta | 18.3 |Treinar colaboradores no procedimento Concluida
Analisada" 18.4 |Incluir o POP (Procedimento Operacional Concluida

Padrao) no cronograma de DTO
(Diagnostico do Trabalho Operacional)
19 |Implantar POP 19.1 |Elaborar POP (Procedimento Operacional Concluida

(Procedimento Padrdo) de tarefa "Proposta arquivada".

Operacional 19.2 |Validar o POP (Procedimento Operacional | Concluida
Padrao) para a Padrao)

tarefa "Proposta | 19.3 |Treinar colaboradores no procedimento Concluida
Arquivada" 19.4 |Incluir o POP (Procedimento Operacional Concluida

Padrao) no cronograma de DTO
(Diagnostico do Trabalho Operacional)
20 |Implantar POP 20.1 [Elaborar POP (Procedimento Operacionall Concluida

(Procedimento Padrdo) de tarefa "Lista de Diligéncias
Operacional Criada (proposta)".

Padrdo) para a 20.2 |Validar o POP (Procedimento Operacional | Concluida
tarefa "Lista de Padrdo)

Diligéncias 20.3 |Treinar colaboradores no procedimento Concluida

Criada (proposta)" 20.4 [Incluir o POP (Procedimento Operacional Concluida
Padrao) no cronograma de DTO
(Diagnéstico do Trabalho Operacional)

A maioria das agdes propostas foi implementada, conforme informa a Unidade,
procedendo-se ao cancelamento daquelas que ndao se mostraram mais factiveis ou de
alguma forma ndo trariam os ganhos inicialmente previstos para a gestdo. H4 ainda uma
acdo atrasada, relacionada a aquisi¢do de computadores para modernizacdo do parque
computacional da Unidade.
1.1.3.10 INFORMACAO

Gerenciamento de riscos inerentes a gestao de transferéncias voluntarias.
Fato

Da defini¢do do COSO/ERM — Enterprise Risk Management extrai-se que “Um evento
é um incidente ou uma ocorréncia gerada com base em fontes internas ou externas, que
afeta a realiza¢do dos objetivos. Os eventos podem causar impacto negativo, positivo
ou ambos. Os eventos que geram impacto negativo representam riscos”. Dentro deste
contexto temos também que “O risco é representado pela possibilidade de que um
evento ocorrerd e afetara negativamente a realizagdo dos objetivos”. Sendo assim, sao
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de grande importancia as agdes voltadas a identificacdo e tratamento de situacdes de
riscos afetos a gestdo administrativa.

O DEPEN informa que os pontos criticos e os riscos sdo avaliados nas seguintes
situacoes:

1. apreciacdo da proposta inserida no portal de Convénios do Governo Federal —

SICONV;

2. avaliagdo dos relatorios trimestrais; e

3. monitoramento in loco.
Os convenentes sdo orientados a observarem os normativos vigentes € em caso de
identificacdo de alguma irregularidade, sdo tomadas as medidas previstas nos Termos de
Convénio e na legislagdo vigente, como por exemplo, a ndo aceitacdo do cumprimento
do objeto e a exigéncia de restituicdo dos recursos repassados devidamente atualizados.
Quanto as medidas de prevengdo, o Departamento destacou a disponibilizacdo de
projetos pré-aprovados que sdao adequados pelos convenentes.
Ainda quanto ao risco, O DEPEN adota priorizagdo nas fiscalizagdes para os
instrumentos de transferéncias voluntarias, da seguinte forma:

o Instrumentos dos quais os recursos ja tenham sido repassados;
J Instrumentos em que as atividades ja tenham sido iniciadas;
o Instrumentos em que a vigéncia se aproxima do fim.

Com relagdo a prestagdo de contas, a Unidade associa o risco a 3 (trés) principais
fatores, quais sejam:

° Instrumentos mais antigos, formalizados entre os anos de 2005 a 2008,
com término de vigéncia também nesse periodo, ou que detenham algum
tipo de questionamento oriundo dos 6rgdos de controle interno e externo,
bem como dos Ministérios Publicos Estaduais ou da Unido, Policia
Federal, etc.

o Instrumentos em que ndo houve a execucao do objeto ou que ndo
apresentaram no ato da prestacao de contas o comprovante de devolugao
dos saldos remanescentes cabiveis a Unido.

o Instrumentos que no ambito de sua execucdo fisico-financeira,
apresentam infrigéncia grave a norma legal (excetuando-se aqui, os erros
de mera formalidade), bem como disfun¢des que venham a culminar em
posterior prejuizo aos cofres federais, com a consequente instauragdo de
Tomada de Contas Especial - TCE;

Foram identificadas situa¢des as quais, ainda que ndo estejam explicitamente contidas
em um mapeamento de risco formalmente definido, indiretamente refletem a gestdo do
DEPEN quanto a possibilidade de ocorréncia de situagdes indesejadas na sua
administracdo, aplicada principalmente em virtude da experiéncia da Unidade no
processo de gestdo envolvido.

Situacoes identificadas no DEPEN
Primeiro exemplo:
Acao:

Aparelhamento de veiculos destinados aos sistemas penitenciarios do pais.
Objetivo:
Aprimoramento dos sistemas prisionais do pais, promovendo o transporte de
pessoas com seguranga, respeito e dignidade.
Solugdo original:
Transferéncia de recursos por meio de convénio para que cada Unidade da
Federagao adquirisse seus veiculos.
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Riscos:

1. Nao execugao do convénio;

2. Fraude na aquisicao dos veiculos;

3. Maior probabilidade de entrega de veiculo em desacordo com as necessidades,
tendo em vista a maior dificuldade de fiscalizacdo da execugdao do recurso
descentralizado;

4. Perda do ganho de escala;

5. Aquisigdes com valores distorcidos em relagdo aos precos de mercado;

Solugdo atual:
Aquisicdo dos veiculos pelo DEPEN, de forma agrupada, para posterior
distribui¢do as Unidades da Federagdo, calcada em critérios objetivos tais como
populagdo carceraria, déficit carcerario, extensao territorial e histérico de
recebimento de veiculos nos tltimos anos.

Observagdes:
A solu¢do adotada pela UJ € benéfica ndo s6 como resposta aos riscos elencados,
mas funciona também como economia processual e otimizagdo de seus recursos
humanos, uma vez que, por meio de uma Unica licitagdo, elimina a possibilidade
de assinatura de 27 convénios, sendo um para cada Estado, os quais
demandariam varias agdes administrativas inseridas nas etapas de assinatura,
fiscalizagdo e analise de prestagdo de contas.

Segundo exemplo:
Atividade:
Analise do processo de prestagdo de contas.

Fluxo de trabalho ordinario:

Quando ha a emissdo de parecer favoravel correspondente a execucao fisica e
atingimento dos objetivos avengados, o processo volta a Coordenagdo de Andlise e
Acompanhamento de Prestacdo de Contas e Tomada de Contas Especial - COAPC para
a realizagdo de um exame minucioso nos autos, o qual ¢ efetuado pelo analista-técnico.
Posterior a essa avaliagdo, o processo ¢ a conclusao da analise sdao levados as instancias
superiores da Coordenacao para a revisao.

Fatores negativos:

Segundo o gestor o setor de prestagdo de contas traz uma particularidade
negativa, pois ¢ uma area que apresenta alto grau de rotatividade de servidores, o que
prejudica imensamente a continuidade dos trabalhos, ja que para se formar um técnico
que detenha todas as qualidades que se espera de um analista de contas leva-se em
média 1 (ano) de treinamento.

Riscos:
Processo de avaliagdo fragilizado, podendo apresentar avaliagcdes inadequadas
ou insuficientes.

Solugao:
As instancias superiores (Chefe de Divisdo e Coordenador) realizam uma

revisdo mais apurada.

Observagao:
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A solucdo nao resolve a causa, vez que o ideal seria a estrutura de pessoal adequada
para analise das prestacdes de contas, entretanto, frente a realidade existente no Orgdo, a
medida se mostra importante em virtude dos riscos envolvidos.

1.1.3.11 CONSTATACAO

Atuacio intempestiva da UJ na analise das prestacoes de contas de transferéncias
voluntarias apresentadas.

Fato

Foi constatado que a Unidade ndo tem analisado tempestivamente, nos prazos previstos
em normativo, as Prestacdes de Contas de transferéncias concedidas, existindo, no
SICONV, registros correspondentes a transferéncias classificadas na situacdo
“Prestacdo de Contas enviada para Andlise” com mais de 90 (noventa) dias de
recebimento de sua respectiva Prestacdo de Contas, conforme quadro exemplificativo a
seguir:

Convénio Data de apresentacio da Data de inicio da Tempo decorrido
Prestacao de Contas analise (dias)

750774 29/05/2012 19/10/2012 140
750534 09/07/2013 16/12/2013 157
704821 08/05/2012 28/11/2012 200
704827 28/03/2012 06/11/2012 218
750401 05/03/2013 24/01/2014 319
704830 23/05/2012 20/06/2013 387
709315 17/12/2012 17/01/2014 390
704870 25/05/2012 01/07/2013 396
707731 12/09/2011 07/11/2012 415
715229 25/04/2012 03/07/2013 428
716128 29/12/2011 18/06/2013 529

Tempo médio (dias) 325

Causa

Insuficiéncia da forca de trabalho disponivel no setor responsavel pelo exame das
prestagdes de contas.

Manifestacdo da Unidade Examinada

Em resposta a SA n° 201400046/003, a Unidade, por meio do Memorando n° 019/2014
— CGFPN/DIRPP/DEPEN/MJ, de 19/03/2014, prestou as seguintes informagoes:

Nos anos, principalmente, de 2009 e 2010, exercicios de celebrag¢do dos
convénios ora questionados, houve uma enorme dificuldade tanto dos OJrgdos
convenentes quanto dos Orgdos concedentes em operacionalizar as ferramentas
disponiveis no SICONV, haja vista que se tratava de um sistema novo, que abrangia e
abrange um numero expressivo de informagoes e inserg¢oes de documentos, e que,
naqueles anos encontravam-se em constante alteragdo, sem contar que a capacidade
para inclusdo de documentos era limitada, o que também prejudicava o exame de
alguns documentos imprescindiveis para a correta andlise das contas.
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Diante disso, houve um reconhecido prejuizo na realizagdo das andlises dos
processos de prestagcdo de contas por meio do Portal de Convénios — SICONV, tendo
em vista a dificuldade dos convenentes em preencher adequadamente as informagoes
no aludido sistema, o que por certo, acarretou no retardo das andlises e na
impossibilidade deste orgao em lidar com tais problemas.

Consequentemente, de modo a ndo ocasionar um dano mais extensivo ou
agravante, uma vez que estamos tratando de recursos publicos federais que careciam
de fiscalizagdo quanto a sua boa e correta utilizagdo, este Departamento solicitou aos
orgdos conveniados que promovessem os ajustes necessarios no SICONV, bem como,
de forma a dar celeridade nas andlises das contas, remetesse a este orgdo concedente
0s processos fisicos das prestagoes de contas para a devida avaliagao.

Nesse sentido, principalmente, nos anos de 2009 e 2010, considerando as
dificuldades enfrentadas no SICONV, por ser um sistema inteiramente novo e com
rotineiras mudancgas, a Coordenagdo de Prestagdo de Contas analisou boa parte dos
convénios por meio das documentagoes encaminhadas de forma fisica, havendo,
inclusive, aprovagées das contas, conforme se constata no quadro acima, bem como
nas documentagoes apensas a essa SA.

Contudo, torna-se imprescindivel relatar que o DEPEN ao longo dos ultimos
anos, vem adotando as devidas providéncias com vistas a regularizagdo integral desses
processos dentro do sistema.

Porém, outra dificuldade enfrentada nao so pelo DEPEN/MJ, mas também por
boa parte dos orgaos repassadores de recursos da Unido, é a chamada rotatividade de
servidores no Setor de Prestagdo de Contas, o que tem ao longo desses anos
contribuido significativamente para o retardo na conclusdo das andlises. Isso porque,
quando ha a ocorréncia de saida de profissionais nas areas de prestagdo de contas,
indubitavelmente, culmina na descontinuidade dos trabalhos nestes setores.

So para se ter uma idéia, no ano de 2013, a Coordena¢do de Prestagdo de
Contas do DEPEN/MJ lidou com a saida de 4 (quatro) servidores, os quais ndo houve
reposi¢do, haja vista a caréncia de servidores publicos em todas as dreas deste
Departamento e do Ministério da Justiga.

E de bom alvitre ressaltar ainda, que tais servidores eram profissionais
capacitados e com perfis adequados a execucdo das atividades inerentes a drea de
prestagdo de contas. A saida desses, principalmente, da Chefe de Divisdo do Setor
prejudicou consideravelmente nas providéncias para ajustar os processos arrolados no
questionamento desta Auditoria dentro do Portal de Convénios — SICONV, pois alguns
desses servidores detinham, a época, o perfil necessario para realizar a comprova¢do e
aprovagdo das prestagoes de contas no sistema em destaque.

Todavia, este Departamento, observando o quadro apresentado no Setor de
Prestagcdo de Contas, veio ao longo do ano de 2013, adotando medidas visando a
capacitagdo da equipe, a qual encontra-se atualmente reduzida, no entanto,
inteiramente comprometida em atender, principalmente, os dispositivos legais, como
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também o anseio da Diretoria do DEPEN/MJ, em reduzir o passivo de prestagoes de
contas e cumprir categoricamente o0s prazos estabelecidos nos normativos que
amparam a materia.

Ainda, cumpre destacar, que no ano de 2013, foi solicitado por este
Departamento ao Setor responsavel do Ministério da Justica a alteragdo do perfil no
SICONYV de todos os profissionais atuantes nas andlises dos processos de prestacoes de
contas, de modo que esses possam operacionalizar devidamente o sistema, assim como
promover 0s ajustes necessdarios nos processos ora questionados na presente SA.

No atual momento, aguarda-se providéncias do Setor Competente desta Pasta
Ministerial para a alteragdo devida do perfil dos servidores.

Ademais, estdo em tramita¢do pedidos de capacitagdo para os servidores da
Prestacdo de Contas, os quais posteriormente atuardo como multiplicadores dentro da
Coordenagdo Responsavel, como também aos orgdos conveniados, caso haja interesse
formal desses, pois é importante relatar que no ano passado, atendendo a um pedido
advindo do Estado de Alagoas, técnicos deste Departamento ministraram cursos de
capacitagdo a servidores daquela Unidade Federativa, onde abordaram no conteudo
programadtico assuntos, tais como: formalizagdo, execugdo, presta¢do de contas e
tomada de contas especial de convénios.

Por fim, no intuito de diminuir o passivo de prestacdo de contas e atender a
norma legal, a Coordenagdo de Presta¢do de Contas do DEPEN/MJ, ja elaborou e
definiu o Cronograma de Monitoramento/Fiscalizagdo de convénios para o primeiro
semestre de 2014, adotando, para tanto, como principal critério, os instrumentos que
constam na conta ‘A Aprovar’ por um periodo de tempo expressivo.

Analise do Controle Interno

Em que pese os esfor¢os envidados pela Unidade, ficou evidenciado que o DEPEN nao
vem cumprindo o prazo estabelecido no Art. 76 da Portaria Interministerial
CGU/MF/MP n° 507/2011, que assim dispde sobre o tema: “a autoridade competente
do concedente tera o prazo de noventa dias, contado da data do recebimento, para
analisar a prestagdo de contas do instrumento, com fundamento nos pareceres técnico e
financeiro expedidos pelas dreas competentes”.

Conforme informagdes levantadas no SICONV e demonstradas no quadro acima, o
prazo médio para se iniciar a analise da prestacdo de contas das transferéncias
voluntarias — 325 dias - ja ultrapassa, per si, o prazo estabelecido na norma legal.

Cabe mencionar que o recente Decreto n® 8.244, de 23 de maio de 2014, alterou a
redacdo do §8° do Art. 10, do Decreto n® 6.170/2007, que passou a vigorar com a
seguinte redagdo: “§ 8° O prazo para andlise da prestagdo de contas e a manifesta¢do
conclusiva pelo concedente serd de um ano, prorrogdvel no mdximo por igual periodo,
desde que devidamente justificado”. Contudo, conforme ressalva do art. 2° do
mencionado Decreto n® 8.244, as alteragdes somente se aplicam aos convénios
celebrados apds a publicacao deste Decreto, ocorrida em 26/05/2014.
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Por seu turno, ressalte-se que, segundo informagdes prestadas pela Unidade, da data de
comprovacgdo da prestagdo de contas até a data do parecer de aprovacao, o prazo médio
de analise dos processos de prestacdo de contas ¢ de 760 dias, superando até a
prorrogacdo do novo prazo estabelecido no Decreto n°® 8.244/2014.

Recomendacoes:
Recomendagao 1: Aperfeigoar os mecanismos de controles internos estabelecidos na

Unidade, especialmente quanto a tempestividade na apreciacdo e aprovaciao da

prestagdo de contas das transferéncias voluntérias celebradas, atentando para os prazos
estabelecidos nos dispositivos legais.

1.1.3.12 INFORMACAO

Analise quantitativa das prestacdes de contas das transferéncias voluntarias, bem
como das fiscalizacdes de sua execucao.

Fato

A andlise quantitativa das prestagdes de contas das transferéncias voluntdrias da
Unidade auditada constituiu-se na avaliagdo dindmica e estatica dos componentes do
estoque de prestacdes de contas, ou seja, compreendeu o estudo da evolucdo desse
estoque nos ultimos trés anos e de sua composi¢ao atual. Para isto, foram abordados os
seguintes aspectos: Quantitativo de transferéncias e de suas prestacdes de contas dos
anos de 2011 a 2013, situagdo das prestacdes de contas das transferéncias no ano de
2013, prazos médios de finalizagcdo da andlise dos processos de contas, quantidade de
fiscalizacdes, pessoal envolvido no processo de prestacdo de contas, principais fatores
que influenciam as analises dos processos de prestacdo de contas e as razdes para a
variacao do estoque.

Para a completa compreensdo da situagdo dos estoques de transferéncias do DEPEN, ¢
necessario, primeiramente, se expor a sua evolugdo desde o ano de 2011. Para este fim,
foi emitida a Solicitagdo de Auditoria n° 201400046/01 e como resposta foi
encaminhado o seguinte quadro:

Quantidade
de
Quantidade | Quantidade | Quantidade Prestacao QuanttdaAde .de
Exercicio| Acumulada de de de Contas | Transferéncias
Financeir| de Prestacoes | Prestacoes cont prazo com me i
o Transferéncia| de Contas de Contas para Prestacao de
s vencidas | analisadas | em andadlise apales Contas esgota.do
esgotado sem seu envio
sem sua
conclusdo
2011 155 29 126 126 2
2012 177 51 126 126 0
2013 158 41 117 117 2
Tabela 1
\ =
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Com esses dados, pode-se avaliar a evolugdo do quantitativo de estoque e a sua
sustentabilidade, isto ¢, se ha uma diminui¢do continuada na quantidade de prestacao de
contas ao fim de cada ano. Assim, de forma preliminar deve-se entender as entradas e
saidas no estoque:

ENTRADA ESTOQUE SAIDA ESTOQUE
INICIAL + FINAL
ENTRADA
] ]
Financeiro
Transferéncias P ~ =
. Transferéncias Prestacoes de Prestacoes de
Vencidas no . . i
, . vencidas - Total Contas analisadas | Contas em andlise
Exercicio
2011 - 155 29 126
2012 51 177 51 126
2013 32 158 41 117
Tabela 2

A partir do quadro acima, verifica-se que do ano de 2011 para 2012 manteve-se o
quantitativo do estoque de prestacdo de contas, e que do ano de 2012 para 2013 houve
uma diminui¢do de 9 unidades. Esta redug¢do ¢ um fator positivo para a Unidade, ja que
significa uma menor quantidade de passivo de prestacdo de contas em andlise com o
prazo de 90 dias vencido. Entretanto, esta variagdo ndo indica, necessariamente, que
houve uma melhora na eficiéncia da analise das prestacdes de contas, pois a reducao
ocorreu devido a uma menor quantidade de transferéncias vencidas no exercicio de
2013 (51 em 2012 e 32 em 2013), que compensou a diminui¢do na quantidade de
prestacao de contas analisadas em 2013 (51 em 2012 e 41 em 2013).

Embora a avaliacdo de apenas trés exercicios seja insuficiente para indicar uma
tendéncia, pode-se afirmar que, se nos exercicios seguintes forem mantidas as condi¢des
de 2013, ou seja, cerca de 30 transferéncias vencidas ¢ 40 prestagdes de contas
analisadas, a redugdo de 10 prestagdes de contas no estoque implicard no periodo de 12
anos para o esgotamento do estoque atual (117 prestacdo de contas em anélise).

Em relagdo a esta situagdo atual, é relevante se analisar a composi¢ao do estoque em
2013 e sua variagdo ao longo do exercicio. Esta informagdo pode ser obtida pela
comparacao das informagdes contidas nos Relatorios de Gestao dos exercicios de 2012
e 2013, conforme abaixo:

UG 200324 - Departamento Penitenciario Nacional- DEPEN

Exerct’c_io da Quantidade de Quantidade de Quantidadfi de

Prestagdo das Contas Prestadas Contas Contas Ndo

Contas Analisadas Analisadas
Posicdao em 2013 32 7 25
31/12/2013 2012 51 23 28
2011 60 26 34
Anteriores a 2011 | ndo informado ndo informado 29
TOTAL 116

Tabela 3
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UG 200324 - Departamento Penitenciario Nacional- DEPEN

Exercic_io da Quantidade de Quantidade de Quantidade~ de
Prestagdo das Contas Prestadas Contas Contas Ndo
Contas Analisadas Analisadas
Posicdao em 2012 49 12 37
31/12/2012 2011 60 14 46
2010 28 7 21
Anteriores a 2010 | nao informado ndo informado 23
TOTAL 127
Tabela 4

Pela comparagdo entre as tabelas 2, 3 e 4, tem-se a quantidade de Prestacdo de Contas
analisadas no exercicio de 2013 por exercicio de apresentagao:

UG 200324 - Departamento Penitenciario Nacional- DEPEN
Exercicio da Prestacdo das Quantidade de | Quantidade de | Quantidade de
Contas Contas Analisadas | Contas Analisadas | Contas Analisadas
até 31/12/2013 até 31/12/2012 em 2013
2013 7 - 7
2012 23 12 11
2011 26 14 12
Anteriores a 2011 - - 11%*
TOTAL 41

Tabela 4

* - Valor calculado pela combinagdo da Tabela 4 com a Tabela 2.

De acordo com a tabela 3, verifica-se que o estoque ¢ formado predominantemente por
Prestagdes de Contas antigas, 78% (91/116), apresentadas em exercicios anteriores a
2013. A fim de diminuir esse passivo, percebe-se, pela tabela 4, que 83% (34/41) das
Prestacdes de Contas analisadas no exercicio de 2013 foram relativas a esse estoque
antigo. Em decorréncia disso, o prazo médio para a finalizacdo da analise dos processos
de contas das transferéncias voluntarias € de 760 dias, conforme informado no Oficio n°
823/2014-DIREX/DEPEN, de 23/04/2014.

A fim de se esclarecer os principais fatos causadores da demora da analise das
prestacdes de contas, foi emitida a S.A. n° 201400046/003, em 12/03/2014. Em
resposta, 0 DEPEN informou que, principalmente, nos anos de 2009 e 2010, houve
dificuldades tanto dos o6rgdos convenentes quanto dos oOrgdos concedentes em
operacionalizar as ferramentas disponiveis no SICONV, haja vista que se tratava de um
sistema novo, que abrangia e abrange um niimero expressivo de informagdes e insercoes
de documentos, ¢ que, naqueles anos encontravam-se em constante alteracdao. Ainda,
deve-se somar a isso a limitada capacidade para inclusdo de documentos.

Dessa forma, a Unidade informou que houve um prejuizo na realizagcdo das analises dos
processos de prestacdo de contas por meio do Portal de Convénios — SICONV, tendo
em vista a dificuldade dos convenentes em preencher adequadamente as informagdes no
aludido sistema, o que acarretou o retardo das andlises e a impossibilidade do érgao em
lidar com tais problemas.
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Para amenizar estas dificuldades, o DEPEN solicitou aos o6rgdos conveniados que
promovessem os ajustes necessarios no SICONV, bem como, de forma a dar celeridade
nas analises das contas, remetesse ao Concedente os processos fisicos das prestagdes de
contas para a devida avaliagdo. Nesse sentido, principalmente nos anos de 2009 e 2010,
considerando as dificuldades enfrentadas no SICONV, por ser um sistema inteiramente
novo ¢ com rotineiras mudangas, a Coordenagao de Prestacao de Contas do DEPEN
informou que analisou grande parte dos convénios por meio das documentacdes
encaminhadas de forma fisica, havendo, inclusive, aprovacdes das contas.

Outra questdo relatada pela Unidade foi a rotatividade de servidores no Setor de
Prestacdo de Contas, o que ao longo dos anos contribuiu significativamente para o
retardo na conclusdo das analises, pois a saida de profissionais nas areas de prestagdo de
contas culmina na descontinuidade dos trabalhos do setor. Assim, o numero de
servidores que trabalham, atualmente, na Coordenag¢ao de Analise ¢ Acompanhamento
de Prestacdo de Contas e Tomada de Contas Especial — COAPC ¢ de 9 (nove)
profissionais discriminados na forma abaixo:

* 1 (um) Coordenador;

* 1 (um) Chefe de Divisao de Prestagdo de Contas;

* 2 (dois) analistas de prestacdo de contas;

* 1 (um) Chefe de Divisdo de Tomada de Contas Especial;
* 1 (um) analista de tomada de contas especial;

* 3 (trés) apoios administrativos;

Com o intento de amenizar esta questdo de pessoal, o DEPEN informou a realizag¢do de
diversas medidas, como as que visaram a capacitacdo de sua equipe e de servidores
estaduais, alteragdo do perfil no SICONV, elaboragdio do Cronograma de
Monitoramento/Fiscalizacdo de convénios para o primeiro semestre de 2014, e outras
relatadas no campo Constatagao deste relatorio.

Além das medidas citadas para regularizar a situagdo das prestagdes contas em analise
com o prazo de 90 dias expirado, foi contratada uma consultoria para diagnosticar ¢
propor ajustes no processo em estudo. Como resultado, foi elaborado um relatério em
agosto de 2013 pela empresa Falconi Consultores de Resultado.

Neste trabalho foi elaborado um Diagndstico, que concluiu, entre outros:

“O SICONV ndo atende as necessidades dos usudrios da CGFPN, visto que as
informagoes que os mesmos utilizam localizam-se em abas diferentes do mesmo
sistema. Identificou-se também que o SICONV apresenta limitagoes de anexos,
obrigando a tramitag¢do fisica de informagodes, provocando morosidade no tema
prioritario. Foi identificado junto a Gestora do tema que os pareceres solicitados a
Consultoria Juridica ndo contam com prazos para recebimento e que muitas vezes sdo
insuficientes, pois ndo esclarecem por completo as duvidas. Os sistemas AQUILES e
FUNPEN, sistemas elaborados para armazenar o historico de convénios do DEPEN,
ndo possuem interface automatica, o que torna necessario a alimentag¢do e consulta a
varios sistemas para andlise dos convénios. Apesar de hoje ainda se utilizar os dois
sistemas, a ideia é que o sistema AQUILES substitua o FUNPEN. O MJDoc apresenta
lentiddo e, apesar de possuir funcdo de tramita¢do de documentos pelo proprio
aplicativo, ainda necessita de aceite impresso. A Assessoria Especial de Controle
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Interno do Ministro da Justica contesta ocasionalmente as Tomadas de Contas
Especiais — TCE determinadas pela CGFPN e solicita ajustes nas mesmas.”

Sobre as principais causas para o resultado atual no processo prestagdo de contas, o
relatério da consultoria adiciona aquelas levantadas neste trabalho a sobrecarga de
tarefas executadas pela fung¢do de supervisdo e os problemas nos sistemas eletronicos,
conforme abaixo:

e “A falta de capacita¢do dos servidores, tanto no que diz respeito ao SICONV
quanto no que diz respeito a andlise financeira das prestagoes de contas, que
serd sanada com capacitagoes;

e A sobrecarga de tarefas executadas pela fungdo supervisdo, visto que todas as
analises sdo revisadas por apenas duas pessoas do quadro de servidores.
Somando-se a isso, estes servidores ndo se dedicam exclusivamente a esta
tarefa. Estas causas tiveram como oportunidade de melhoria levantada o
aumento do quadro de supervisdo.

e Diversas dificuldades relacionadas aos sistemas eletronicos, que impactam na
velocidade e na qualidade do tema. Podemos citar a limita¢do do tamanho dos
anexos no SICONV, a multiplicidade de dados (que se encontram no SICONV e
no AQUILES), a lentiddo no MJDoc, entre outros.”

Posteriormente, a consultoria definiu indicadores para o acompanhamento do processo e
as seguintes acoes estratégicas:

I- Aumentar a quantidade de prestacdes de contas analisadas visando zerar o
“passivo historico” e atender os prazos estabelecidos pela Portaria 458/11.

2- O dimensionamento da equipe sera revisto.

3- Serdo definidas reunides com apresentacdo de relatdrios periddicos para
comunicagdo entre areas.

Como conclusdo da analise do dimensionamento da equipe, a consultoria, apds
mapeamento do processo ¢ avaliagdo da for¢ca de trabalho, concluiu que nao seria
necessaria uma adequagdo no quadro de colaboradores, mas sim uma reorganizacao do
trabalho, de forma que o nimero de servidores dedicados a analise das prestagoes de
contas deveria ser exatamente o dobro dos dedicados a revisdo. Ressalte-se que quando
da realizagdo do trabalho da consultoria, havia oito servidores alocados na equipe de
prestacdo de contas e de instauracdo de TCE. Atualmente, ha nove servidores na
Coordenacao de Analise ¢ Acompanhamento de Prestagdo de Contas e Tomada de
Contas Especial.

Maiores detalhes sobre o relatério da consultoria constam em registro proprio no campo
Informacao deste relatorio.

Finalmente, quanto as fiscalizagdes das Transferéncias Voluntarias, foi informada pelo
DEPEN, em resposta a S.A. N° 201400046/01, de 10/02/2014, a seguinte tabela:

Quantidade de Quantidade de Quantidade de
. Transferéncias em que Transferéncias que transferéncias
Exercicio . .~ . A
havia a previsao de foram fiscalizadas de vigentes
fiscalizacio forma fisica e presencial
2013 96 60 155
2012 41 14 126
2011 59 22 126
——— | —— ——
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Tabela 5

Pelo quadro acima, tem-se a evolugdo na propor¢do de fiscalizagcdes sobre o total de
transferéncias realizadas:

Quantidade de fiscalizacao /

Exercicio Quantidade de transferéncias
vigentes
2013 38,71%
2012 11,11%
2011 17,46%

Tabela 6

Conforme as tabelas 5 e 6, constata-se que houve um aumento substancial na
quantidade de fiscaliza¢des das transferéncias voluntérias de 2013 em comparagdo com
2012. Esta melhora ocorreu tanto em termos absolutos (14 em 2012 e 60 em 2013),
quanto relativos (11,11% em 2012 e 38,71% em 2013).

Tal incremento nas fiscalizagcdes deve continuar ocorrendo para a completa adequagdo
aos entendimentos do Tribunal de Contas da Unido, pois, em relagdo aos convénios, o
Concedente deve fiscalizar toda a execucdo do instrumento. Esta disposi¢do encontra-se
em diversos acorddos sobre convénios, como nos dois abaixo:

Acordao 3643/2011 - Segunda Camara:

“E responsabilidade fiscalizatéria do concedente tanto no acompanhamento da
execugdo, quanto no exame final da prestagcdo de contas de seus convénios. As analises
das prestagcoes de contas devem verificar essa conformidade ao estipulado na
legislagdo.”

Acordao 3642/2012 - Segunda Camara:

“E responsabilidade do concedente o acompanhamento intempestivo na execucdo do
objeto. Os oOrgdos so podem firmar convénios se tiverem condigoes técnicas,
financeiras, operacionais ndo so de analisar a prestag¢do de contas, como também de
fiscalizar in loco a execugdo fisica da avenga.”

Quanto as dificuldades do DEPEN relacionadas a fiscalizagdo, aplicam-se aquelas
concernentes a pessoal, conforme descrito neste relatério, e a escassez de recursos
financeiros para diarias e passagens, uma vez que parte considerdvel do orcamento ¢é
utilizada pela Diretoria do Sistema Penitenciario Federal para cumprimento a
determinagdes judiciais, transferéncias de presos de alta periculosidade com finalidade
de desarticular grupos de facgdes criminosas, dentre outras situagdes emergenciais.

Para tratar esses problemas, a unidade informou que tem trabalhado numa campanha
interna de valorizagdo do servidor e, nesse sentido, muito dos servidores lotados no
Departamento que cuidam das Prestagdes de Contas e que atuam na area de
transferéncias possuem gratificacdes do 6rgdo. Ainda sobre pessoal, Destaque-se que
recentemente houve concurso publico para o Ministério da Justiga, que provera
servidores para o DEPEN.
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Sobre os recursos materiais disponiveis, deve-se mencionar a mudanga fisica do
Departamento Penitencidrio Nacional, de forma gradativa e a partir de novembro de
2013, anteriormente localizado no anexo II, 6° andar do Ministério da Justica e
atualmente ja total funcionamento no Setor Comercial Norte, Quadra 03, Bloco B, lote
120, Edificio Vitéria, nesta capital federal. Este novo espago fisico ¢ dotado de
instalagdes que possibilitam a melhoria das condi¢des de trabalho dos servidores do
6rgdo. Quanto aos computadores, embora alguns tenham sido substituidos por novos no
ano passado, ainda persiste a necessidade de trocar outros. Para tanto, a Unidade
realizou levantamento de necessidade e deu inicio ao processo junto a Coordenagao-
Geral de Tecnologia da Informagao deste Ministério para aquisi¢do de novas maquinas.

Finalmente, ¢ importante citar que, como ferramentas de apoio as fiscalizagdes e para
diminuir os efeitos da escassez de recursos, foram criados cronogramas de
monitoramento “in loco” para os instrumentos. Assim, 0 monitoramento ¢ aprovado e
realizado ao longo do exercicio, de forma que pode-se adquirir passagens com precos
menores e, com isso, aumentar o numero de deslocamentos.

Dessa forma, o DEPEN vem adotando medidas de sua competéncia com vistas
aumentar a fiscalizagdo “in loco” das transferéncias voluntarias. Em relacdo a
0

o

quantidade de estoque de Prestacdes de Contas, ¢ necessario que a Unidade aumente
numero de processos analisados por ano afim de que o passivo de contas a serem
analisadas, com prazo vencido, seja esgotado nos proximos anos.

1.1.4 CONVENIOS DE OBRAS, SERVICOS E DE SUPRIMENTO
1.1.4.1 INFORMACAO

O DEPEN decidiu nao utilizar as composicoes de custo elaboradas para a criacao
do sistema SINAPI-DEPEN.

Fato

Considerada a caréncia de vagas, o DEPEN tem buscado alternativas, em termos de
métodos construtivos, que possibilitem uma reducdo no prazo de execucao das obras de
unidades penitenciarias.

Um dos métodos identificados € o de construgdo por meio de mddulos pré-fabricados,
ndo apenas pela qualidade do produto final, mas principalmente pela sensivel redugdo
no prazo de execucdo da unidade penitencidria. Segundo o “Relatorio de Andlise do
Sistema Construtivo Penitenciario (SISCOPEN)”, a diferenca de tempo entre a
execu¢dao de uma unidade penitencidria pelos sistemas construtivos convencionais € o
SISCOPEN ¢ de 17 a 20%. No entanto, segundo o DEPEN, o sistema SINAPI nao
contempla composicdes de custo na especificidade exigida por este tipo de
empreendimento, o que torna dificil a elaboracao de orcamentos de referéncia para essas
obras.

Com o intuito de reverter a situagdo de falta de composi¢des adequadas para a
elaboragdo de orcamentos de unidades penitencidrias executadas pelo método pré-
fabricado, o DEPEN assinou em maio de 2012 um Termo de Parceria com a
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC). Tal parceria teve por objetivo a
elaboracdo de especificagdes técnicas a serem atendidas na execugdo dessas obras, bem
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como o desenvolvimento de um sistema de custos (SINAPI/DEPEN), contendo todas as
composi¢des de custos necessarias a elaboracdo do orgamento da obra.

Ao longo de todo o trabalho da UFSC a CGU esteve presente, participando de reunides
e analisando os documentos produzidos, a exemplo da analise do “Estudo
Emergencial”, em que foram avaliadas as composi¢des de custo apresentadas pela
empresa Verdi Construgdes com o intuito de subsidiar a tomada de decisdo acerca da
continuidade ou nao das obras contratadas diretamente com a referida empresa por
inexigibilidade de licitagdo. Como consequéncia deste trabalho de analise por parte da
CGU foi elaborado o Relatério n° 201300054, onde foram apontadas diversas
fragilidades no estudo apresentado pela UFSC e, por consequéncia, nas composigoes de
custo da empresa Verdi. O referido Relatorio foi usado como subsidio pelo
Departamento Penitencidrio Nacional para o cancelamento de 11 obras de construgdo de
unidades penitencidrias em que a empresa Verdi havia sido contratada diretamente, sem
a realizagdo do devido procedimento licitatério.

Uma vez finalizado o Estudo Emergencial, a UFSC deu prosseguimento a execugao do
trabalho objeto do Termo de Parceria, tendo a CGU participado de 3 reunides realizadas
no Departamento de Engenharia Civil da Universidade em Floriandpolis. Como
resultado do referido trabalho a UFSC apresentou, em 20/09/2013, seu Relatorio final,
contendo os resultados dos estudos realizados para cumprimento das atividades
previstas no Plano de Trabalho do Termo de Cooperagdo Técnica n° 02/2012. Este
Relatorio foi analisado pela equipe técnica do DEPEN, que em 19/11/2013, emitiu a
Nota Técnica n° 163/2013 — COENA/CGPAI/DIRPP/DEPEN, a qual conclui pela
utilizagdo apenas parcial das informacdes disponibilizadas no documento da UFSC,
notadamente a ndo utilizacdo das composi¢des de custo elaboradas para a criagdo do
sistema SINAPI-DEPEN. Nao obstante a utilizacdo apenas parcial do trabalho
desenvolvido pela Universidade, a NT do DEPEN ressalta sua importancia, pois serviu
de subsidio para a decisdo do DEPEN de nao contratar obras de construgdo de
estabelecimentos penais utilizando o método SISCOPEN com recursos federais.

2 CONTROLES DA GESTAO

2.1 CONTROLES EXTERNOS

2.1.1 ATUACAO DO TCU/SECEX NO EXERCIiCIO
2.1.1.1 INFORMACAO

Acoes adotadas pelo DEPEN em atendimento as determinacdes do Acérdao
546/2008-Plenario.

Fato

A CGU, conforme pauta estabelecida em reunido com a Secretaria de Controle Externo
da Defesa Nacional e da Seguranga — SECEX Defesa, inseriu no escopo dos trabalhos
verificagdo quanto a implementacdo de medidas e as mudancas de paradigmas adotadas
pelo DEPEN tendentes a dar cumprimento ao deliberado pelo Tribunal no Acdérdao
546/2008-Plenario. A verificagdo realizada, conforme acordado sob o enfoque macro,
objetivou obter respostas a questdes como, por exemplo:

a) O quadro de engenheiros do Depen, historicamente deficiente, foi compatibilizado
com suas atribui¢des?

b) O o6rgdo adotou medidas administrativas para evitar a reincidéncia, no futuro, de
impropriedades/irregularidades tratadas pelo Tribunal no mencionado acérdao?

c) A fiscalizagdo das obras tomou-se mais efetiva?

&
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Questionada por meio da Solicitagio de Auditoria n° 201406815/05 a Unidade
encaminhou, por meio do Oficio n° 842/2014-DIREX/DEPEN, a Informacao n°
102/2014 da Coordenagdo de Engenharia e Arquitetura — COENA, com o que segue:

“3. Deveras, no dmbito desta Coordenagdo havia um déficit na forca de trabalho,
ao ponto desta pasta contar com apenas I(um) engenheiro para atender toda a
demanda. Contudo, diante de requerimento formalizado pela Coordenag¢do-Geral de
Politicas Coordenador-Geral de Politicas, Pesquisa e Andlise da Informagdo, por meio
do Memorando n° 98/2012 — DEPEN, de 15.02.2012, houve recente consumacdo de
concurso publico (Edital n° 1 — MJ, de 6 de Junho de 2013) culminando nas nomeagoes
de Engenheiros Civis bem como de Analistas Técnico-Administrativo (Portaria n° 54,
de 6 de Marg¢o de 2014). Dessa forma, as atribui¢coes dos servidores foram
compatibilizadas.

4. Por outro lado, assevera-se que houve adogdo de trés grandes estratégias pelo
DEPEN, visando prevenir quaisquer irregularidades tratadas pelo TCU no Acorddo
546/2008-Plenario-TCU, quais sejam:

a) Alteragdo do CPS com a Caixa Economica Federal: objetivando a melhoria e
maior eficiéncia dos trabalhos realizados pela mandataria, houve solicitagdo de
alteragdo do Contrato de Prestagdo de Servigos junto a Caixa Economica Federal,
contudo todas as tentativas deste DEPEN nesse sentido ndo tiveram resultados
favoraveis,

b) Disponibiliza¢do de projetos-referéncia de estabelecimentos prisionais:

b.1)  Elaborag¢io de projetos-referéncia de Cadeias Publicas pelo DEPEN:
objetivando a melhoria e maior eficiéncia na aprovagdo de projetos no DEPEN e na
Caixa Economica Federal, o DEPEN elaborou 06 (seis) tipologias de projetos de
Cadeia Publica, masculino (03 projetos) e feminino (03 projetos), concebido a partir
das 8 (oito) zonas bioclimdticas existentes no pais, agrupadas em 3 (trés) grandes
grupos segundo suas caracteristicas construtivas. Cumpre informar que a concepgdo
do projeto arquitetonico da Cadeia Publica contou com a colaboragdo de especialistas
com larga experiéncia em estabelecimentos prisionais, divididos em cinco dreas
temdaticas de atuagdo: seguranga, saude e educagdo; arquitetura, gestdo, e tecnologia.
Dessa forma, o Depen/MJ disponibilizou aos Estados as seguintes pecas técnicas:
projeto arquitetonico, cabeamento estruturado,; climatizag¢do, sistema de preveng¢do e
combate a incéndio; instalagoes de gas liquefeito de petroleo - GLP; sistema de
detec¢do e alarme de incéndio - SDAI; instalagoes hidraulicas; instalagoes pluviais,
instalacoes sanitarias, instalacoes elétricas; sistema de intrusdo e controle de acesso -
SICA; sistema de protegdo contra descargas atmosféricas - SPDA; especificagdo,
memorial descritivo, memorial de cdlculo e orcamento. Contudo, caberd ao Estado a
realizagdo do estudo de sondagem geoldgica; levantamento planialtimétrico do
terreno, projeto de terraplenagem, projeto de implantacdo; projeto de fundagdo,
adequagdo dos projetos que dependam das particularidades e peculiaridades do
terreno (instalagoes pluviais, instalagoes elétricas e outros) e da legislagdo local
(sistema de preveng¢do e combate a incéndio);, e da adequag¢do do or¢amento para
inclusdo dos servigos de administracdo local; terraplenagem; fundagdo; destino final
do esgoto; e atendimento as exigéncias dos técnicos da Caixa Economica Federal.

b.2)  Elaboragcdo de projetos-referéncia de Semiaberto pelo DEPEN e Estado do
Parand: objetivando a melhoria e maior eficiéncia na aprovagdo de projetos no
DEPEN e na Caixa Economica Federal, o DEPEN em parceria com a Secretaria de
Estado da Justica e da Cidadania do Parana, por meio da Companhia de Habitagdo do
Parana, elaboraram o projeto de estabelecimento prisional de regime semiaberto
masculino, com capacidade de 216 vagas, concebido a partir de casas populares.
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b.3)  Doagdo dos projetos-referéncia de Cadeias Publicas elaborados pelas Unidades
Federativas: objetivando a melhoria e maior eficiéncia na aprovagdo de projetos no
DEPEN e na Caixa Econémica Federal, o DEPEN criou o portfolio de projetos de
estabelecimentos prisionais, contendo projetos elaborados pelo DEPEN e pelos entes
federativos.

Dessa forma, o Estado do Pard doou ao DEPEN projetos de Cadeias Publicas de sua
autoria para disponibilizar as demais unidades federativas.

c) Conclusdo dos trabalhos relativos ao Termo de Cooperag¢do Técnica com a
UFSC: objetivando a melhoria de projetos e obras das unidades prisionais, o DEPEN,
por meio do Termo de Cooperagcdo Técnica com a Universidade Federal de Santa
Catarina, realizou estudos para defini¢gdo dos parametros de desempenho das celas
prisionais em contratagoes pelo Regime Diferenciado de Contratagoes — RDC por
contratagdo integrada.

5. Quanto ao terceiro questionamento, cumpre informar que houve realizagdo de
reunioes mensais com a Casa Civil para acompanhamento das propostas do Programa
Nacional de Apoio ao Sistema Prisional; realizacdo de ligacoes mensais as Unidades
Federativas para acompanhamento dos contratos de repasse vigentes; realiza¢do de
reunioes com os representantes das Unidades Federativas para exigir adogdo de
providéncias na conclusdo das obras. Isto posto, entende-se que a fiscaliza¢do das
obras restaram mais efetivas.”

Primeiramente cabe observar que os apontamentos e recomendacgdes do referido
Acdrdao sao resultado de auditoria realizada em obras de penitenciarias, sendo que uma
analise mais robusta por parte da CGU somente seria possivel como resultado de
auditoria semelhante, com foco em obras.

Por meio do trabalho realizado foi possivel verificar a ado¢do ou existéncia de
procedimentos de trabalho em conformidade com as determinagdes do TCU,
observando que a simples existéncia destes procedimentos demonstra a estruturagdo de
controles internos da Unidade, donde se espera que a gestdo ocorra sem falhas, mas sua
eficacia depende da utilizagdo efetiva em cada caso concreto.

1) Apresentacdo prévia do projeto basico:

O TCU determinou, no item 9.2.1, que fosse condicionada a celebragdo de contratos de
repasse ou a liberagdo das parcelas de recursos, conforme o caso, a apresentagdo prévia
do projeto basico. Neste sentido, conforme informado pelos gestores, 0 DEPEN nao s6
passou a exigir o projeto basico, como também desenvolveu projetos de referéncia de
estabelecimentos prisionais para suprir a deficiéncia dos Estados nesta etapa. Os
beneficios desta medida s3o inumeros, a comecar pela padronizagdo dos
estabelecimentos, defini¢do de requisitos minimos que atendam as exigéncias legais
para a execucdo penal, apoio direto as Unidades da Federagdo, sobretudo aquelas
detentoras de menor capacidade administrativa e operacional, bem como economia
processual para o proprio DEPEN na analise de proposta de Contrato de Repasse que
utilize os projetos de referéncia do Departamento. Conforme se verifica do ultimo
chamamento publico, normatizado pela Portaria n° 591/2012, que estabelece
procedimentos, critérios e prioridades para concessao de recursos financeiros voltados a
execucdo de obras de construcdo de cadeias publicas, foram permitidas apenas
propostas que utilizassem os projetos-referéncia do DEPEN/MJ, os quais seriam doados
pela Unidade, cabendo aos Estados apresentar documentos complementares.

2) Compatibilidade dos precos do objeto com os de mercado:
O TCU determinou, no item 9.2.2, que somente celebre convénios e seus aditivos ou
libere os respectivos recursos, conforme o caso, apds se assegurar da compatibilidade
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dos precos do objeto com os de mercado. Quanto aos convénios, o Procedimento
Operacional Padrao instituido para a tarefa “Plano de Trabalho Conferido” traz em seu
check list a verificacdo da existéncia no SICONV de 03 (trés) propostas or¢camentarias
para aquisicdo de equipamentos e materiais de consumo, bem como contratagdo de
terceiros pessoa juridica. Entretanto o citado procedimento ndo traz nenhum comando
de verificacdo, ou pesquisa de pregos, tendentes a assegurar a compatibilidade dos
orcamentos aos precos de mercado. Em relacdo aos contratos de repasse para construgao
de estabelecimentos prisionais, esta verificagdo ¢ de responsabilidade da CEF, que
utiliza o SINAPI (Sistema Nacional de Pesquisa de Custos e Indices da Construgio
Civil), mantido pela propria CEF, o que confere menor probabilidade de erros, tendo em
vista a competéncia técnica da instituigao.

3) Adequacdo dos terrenos utilizados para construcdo de penitencidrias:

O TCU determinou, no item 9.2.7, que adote as devidas cautelas na aprovacdo dos
terrenos escolhidos como locais para a construgdo de penitencidrias, com vistas a
certificar-se de que ndo existem obstaculos ao funcionamento do empreendimento, tais
como riscos a saude dos agentes penitencidrios e presos. Conforme se verifica do ultimo
chamamento publico, normatizado pela Portaria n°® 591/2012, que estabelece
procedimentos, critérios e prioridades para concessao de recursos financeiros voltados a
execucdo de obras de construcdo de cadeias publicas, o proponente ¢ obrigado a
providenciar e apresentar uma vasta documentagao relacionada ao terreno e a obra, tais
como: Estudo de sondagem geologica; Levantamento planialtimétrico; Projeto de
terraplenagem; Projeto de implantag¢do; projeto de fundagdo; Manifestacdo prévia do
6rgdo de distribuicdo de energia elétrica; Manifestacdo prévia do Oorgdo de
abastecimento de dgua; Manifestacdo prévia do 6rgao de abastecimento de saneamento
basico local; Declaragdes da Concessionaria sobre a viabilidade de coleta de residuos
solidos; Anuéncia prévia da Vigilancia Sanitiria; Anuéncia prévia do Corpo de
Bombeiros; Licenga prévia ambiental (exigivel para aprovagdo da proposta); Licenga de
instalacdo (exigivel para autorizacdo de inicio de obra); Aprovacdo do Municipio
(urbanistica); Manifestacdo do Patriménio Histérico (se for local tombado, de
reconhecido valor historico ou ainda sitio arqueoldgico); Outorga para uso de agua;
Memorial descritivo do terreno; Documentacdo de posse do imovel; Relatorio
Fotografico do terreno.

Quanto aos demais itens que tratam de mudanga de paradigma na gestido do Orgdo,
quais sejam, 9.2.3 ¢ 9.2.4, nao foi possivel obter informag¢ao no trabalho realizado, nem
tampouco houve manifestacdo do DEPEN a respeito. Lembrando ainda que os itens
9.2.5; 9.2.6 ¢ 9.2.8 referem-se a determinacdes especificas para as obras, contratos e
convénios analisados naquele trabalho do TCU, ndo sendo portanto objeto da presente
informacao.

2.2 CONTROLES INTERNOS
2.2.1 AUDITORIA DE PROCESSOS DE CONTAS
2.2.1.1 CONSTATACAO

Quantidade significativa de processos administrativos instaurados nio registrados
no CGU-PAD.

Fato
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Ao confrontar a lista de processos do relatorio emitido por meio do sistema CGU-PAD
com a relacdo de processos administrativos disciplinares — PAD disponibilizada pela
Unidade, constatou-se a existéncia de 11 processos administrativos disciplinares —
correspondentes a 42% do total - e 17 sindicancias - 32% - instauradas no exercicio de
2013 que ainda ndo receberam o devido registro no Sistema.

Causa

Inadequacdo da forca de trabalho frente as necessidades da Corregedoria-Geral do
DEPEN.

Manifestacio da Unidade Examinada

Em resposta a Solicitacdo de Auditoria n° 201406815/002, a Unidade apresentou, por
meio do Oficio n® 869/2014-DIREX/DEPEN, de 02/05/2014, as seguintes informacdes:

“Ndo ha na Corregedoria-Geral estrutura de pessoal capaz de gerenciar a devida
utilizagao do sistema CGU-PAD. O numero de servidores esta reduzido e o trabalho na
Corregedoria a cada ano aumenta. Comparando-se o ano de 2012 com o de 2013
houve um aumento de mais de 100% no numero de procedimentos disciplinares. Nos
ultimos meses houve a saida de cinco servidores que integravam a equipe.”

Analise do Controle Interno

A Portaria-CGU n° 1.043, de 24 de julho de 2007 estabelece a obrigatoriedade de uso
do Sistema de Gestdo de Processos Disciplinares — CGU-PAD para o gerenciamento
das informagdes sobre processos disciplinares no ambito do Sistema de Correicdo do
Poder Executivo Federal. Por seu turno, a Portaria MJ n° 876, de 30 de junho de 2008,
implementou a Politica de Uso do Sistema de Gestdo de Processos Disciplinares —
CGU-PAD no ambito do Ministério da Justiga.

Segundo o disposto no §3° do art. 1° da mencionada Portaria n® 1.043, “as informacdes
deverdo ser registradas no CGU-PAD no prazo méximo de 30 (trinta) dias, a contar da
ocorréncia do fato ou ato de que tratam”.

Diante das informacgdes prestadas, ¢ possivel observar que a Unidade n3o vem
cumprindo o prazo estabelecido na legislacdo, vez que existem diversos procedimentos
disciplinares ainda ndo incluidos no Sistema CGU-PAD.

Ademais, verifica-se a reincidéncia da falha, haja vista que a impropriedade apontada ja
havia sido objeto de constatacdo, por conta dos trabalhos de auditoria anual de contas
referentes ao exercicio de 2012.

Recomendacgoes:

Recomendagdo 1: Redimensionar a for¢a de trabalho existente na Corregedoria-Geral
do DEPEN, alocando e capacitando mais servidores para tornar o fluxo de trabalho mais
tempestivo e consistente, de modo a possibilitar o efetivo registro, no Sistema de Gestao
de Processos Disciplinares - CGU-PAD, dos procedimentos disciplinares instaurados no
ambito da UJ.

2.2.1.2 INFORMACAO
Atuacio da CGU

Fato
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A seguir ¢ apresentada a situagdo analitica das recomendagdes constantes de relatdrios
da CGU dirigidas ao DEPEN, cuja andlise foi apresentada no item 2.7 Avaliacdo do
Cumprimento das Recomendagdes da CGU do presente relatorio.

Relatorio Anual de Auditoria de Contas n° 201306202 — Exercicio 2012

Item do Relatorio (N° e Descricdo sumaria)

Situacio Atual das
recomendacoes

Item especifico da
Parte “Achados de
Auditoria do
Relatorio”

2.1.2.1 CONSTATACAO (004)
Aproveitamento parcial da concorréncia de
mercado na execugdo do Pregdo Eletronico n°
27/2012 para gerenciamento da aquisigao de
combustiveis do DEPEN/MJ.

As Recomendagdes 01, a 04
tiveram o prazo de
atendimento prorrogado,
sem impacto na Gestdo.

As  recomendag¢des
serdo monitoradas via
Plano de
Providéncias
Permanente.

2.1.2.2 CONSTATACAO (025)

Fragilidades na execucdo do Pregdo
Eletronico n° 02/2012 (falta de autorizacao
para licitar servicos em um dos
estabelecimentos penais, aceite de propostas
com valores superiores aos de mercado, falta
de justificativa da necessidade dos servigos, da
relag¢do entre a demanda prevista e a
quantidade de servigo para contratacdo).

- As Recomendagoes 01 e 02
tiveram o prazo de
atendimento prorrogado sem
impacto na Gestao.

- As Recomendagoes 03, 04,
06 e 07 estdo pendentes de
atendimento sem impacto na
Gestdo.

- A Recomendagdes 8 foi
atendida.

As  recomendagdes
serdo monitoradas via
Plano de
Providéncias
Permanente.

2.1.2.3 CONSTATACAO (030)

Exigéncia de prévio registro no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores -
SICAF para habilitagdo em certame licitatorio.

Atendida

2.1.3.1 CONSTATACAO (026)
Divergéncia de informagdes quanto a data de
assinatura de contrato e auséncia de garantia
financeira da empresa contratada.

Atendida

2.1.3.2 CONSTATACAO (032)

Execugao de contrato de prestacao de servigos
de manutengdo em plataforma de inteligéncia
da Penitenciaria Federal de Porto Velho sem o
cumprimento, por parte da Contratada, do
item 8.4.2 do Termo de Referéncia, acerca da
apresentagdo de certificados de capacitagdo da
mao de obra empregada no cursos dos
sistemas que compdem a plataforma.

Atendida

2.1.4.1 CONSTATACAO (027)
Impropriedades nos pagamentos referentes ao
Contrato n® 05/2012 (Notas fiscais da empresa
ndo destacam a retencdo do INSS; guias de
recolhimento do INSS e FGTS nao sdo
especificas para o contrato; auséncia de
comprovagdo da legalidade para o ndo
recolhimento do INSS patronal pela
contratada).

Atendidas.

2.1.4.2 CONSTATACAO (028)

Falta de esclarecimentos sobre retengdes de
tributos; comprovantes de recolhimento do
INSS com utilizagao de guia e valores
diversos daqueles especificos para o contrato
firmado com o DEPEN.

Atendida.

4.1.1.2 CONSTATACAO (015)
A unidade jurisdicionada presta servigos ao

A Recomendagdo 01 esta
pendente de atendimento

As  recomendagdes

serdo monitoradas via
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cidaddo e ndo implementa a carta de servigos
ao cidadio.

sem impacto na Gestdo.

Plano de
Providéncias
Permanente.

4.1.1.3 CONSTATACAO (020)
Processos administrativos disciplinares e
sindicancias nio registrados no CGU-PAD.

A Recomendagido 01 teve o | As

recomendagdes

prazo de  atendimento | serdo monitoradas via

prorrogado, sem impacto na | Plano de

Gestdo. Providéncias
Permanente.

Relatorio Anual de Auditoria de Contas n° 224603 — Exercicio 2008

Item do Relatorio (N° e Descricdo sumaria)

Situacio Atual das
recomendacdes

Item especifico da Parte
“Achados de Auditoria
do Relatorio”

1.2.4.1 CONSTATACAO: (022)

Inclusdo de materiais ndo utilizados pela
empresa contratada; falta de clareza quanto a
area de cobertura do contrato; utilizagdo de
quantitativos de pessoal e de produtividade
incompativeis com o contrato e edital;
emissdo de atesto antes da conclusdo dos
servicos; e pagamento mensal incorreto,
resultando em pagamento maior de R$
13.971,75, situagdes estas decorrentes de
fragilidades nos mecanismos de controles
internos administrativos de fiscalizagdo do
contrato ¢ da formalizacdo do processo
licitatério no que se refere a caracterizagdo do
objeto e area de realizag@o dos servigos.

As Recomendagées 02 e
04 estdo pendentes de
atendimento sem
impacto na Gestao.

As recomendagdes serdo
monitoradas via Plano de
Providéncias
Permanente.

1.2.4.2 CONSTATACAO: (024)

Inclusdo de materiais ndo utilizados pela
contratada; falta de clareza quanto a area do
Presidio a ser coberta pela execugdo
contratual e utilizagdo de quantitativos de
pessoal e de produtividade incompativeis com
o contrato e edital, resultando em pagamento
maior, situa¢des estas decorrentes de
fragilidades nos mecanismos de controles
internos administrativos de formaliza¢do do
processo de despesa e¢ de fiscalizagdo do
contrato no que se refere a caracterizagdo do
objeto e area de realizag@o dos servigos.

A Recomendagdo 02 esta
pendente de atendimento
sem impacto na Gestao.

A recomendagdo sera
monitorada via Plano de
Providéncias
Permanente.

1.2.4.3 CONSTATACAO: (027)

Pagamento de servigos de limpeza e
conservagdo junto a Empresa Contrat -
Administracdo  Empresarial Ltda sem
cobertura contratual.

As Recomendagdes 02 ¢
03 estdo pendentes de
atendimento sem
impacto na Gestao.

As recomendagdes serdo
monitoradas via Plano de
Providéncias
Permanente.

1.3.2.1 CONSTATACAO: (030)

Auséncia de informagdes sobre o motivo da
ndo continuidade do procedimento de adesdo
ao Registro de Pregos gerando um acréscimo
de R$ 133.500,00 na aquisigio de
ambulancias para as Penitenciarias ainda nio
ocupadas; falta de comprovagdo de entrega
definitiva dos veiculos e assinatura de
contratos firmados com empresas com
certiddes de regularidade fiscal vencidas,
situacdes estas decorrentes de interpretacdo
equivocada da legislacdo, deficiéncia no
planejamento e fragilidade do

Atendida.
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acompanhamento contratual e patrimonial.

1.3.3.1 CONSTATACAO: (009)
Permanéncia de convénios registrados na
conta "A aprovar" no SIAFI Operacional,
cuja vigéncia encontra-se expirada desde
1999, 2006, 2007 e 2008, denotando
fragilidade @ no  acompanhamento  das
transferéncias realizadas e morosidade na
analise das prestagdes de contas dos
convénios.

Atendida

1.4.3.3 CONSTATACAO: (023)

Auséncia de informagdes quanto aos critérios
adotados para a edigdo ¢ distribuicdo de
10.000 exemplares do Manual de Diretrizes
para Atencdo a Mulher Presa e auséncia de
pesquisas de precos detalhadas quanto a
realizagdo do Seminario para o langamento do
Manual de Diretrizes para Atengdo a Mulher
Presa; situagdes ocasionadas por fragilidade
no setor de analise técnica, efetuada
previamente a celebra¢do do convénio.

A Recomendacdo 01 teve
o prazo de atendimento
prorrogado, sem impacto
na Gestao.

A recomendagdo sera
monitorada via Plano de
Providéncias
Permanente.

1.4.3.4 CONSTATACAO: (034)

Falta de detalhamentos operacional e
financeiro na proposta de convénio;
inconsisténcia nos somatorios e

multiplicagdes no detalhamento dos Custos do
Projeto; falta de autenticacdo dos documentos
de qualificagdo do convenente; insuficiéncia
das pesquisas de precos; situacgdes
ocasionadas por fragilidade no setor de
analise técnica, efetuada previamente a
celebragdo do convénio.

A Recomendagdo 01 e
02 tiveram os prazos de
atendimento
prorrogados, sem
impacto na Gestéo.

A recomendagdo sera
monitorada via Plano de
Providéncias
Permanente.

Relatorio Anual de Auditoria de Contas n° 244049 - Exercicio 2009

Item do Relatorio (N° e Descricdo sumaria)

Situacio Atual das
recomendacdes

Item especifico da Parte
“Achados de Auditoria
do Relatorio”

1.2.4.3 CONSTATACAO: (049)

Inclusdo no Contrato n® 25/2008, referente a
prestagdo de servicos de limpeza ¢
conservacdo no Presidio Federal de Campo
Grande/MS, de materiais de limpeza a serem
distribuidos aos detentos; auséncia de
informagdo no Termo de Referéncia sobre
como sera feita a limpeza da area externa;
execucdo do contrato com quantidade de
empregados inferior aquela proposta pela
Empresa; aceitagdo de Folha de Pagamento e
documentos acessorios sem a identificagdo do
tomador dos servigos; fragilidade da
fiscalizagdo  contratual;  utilizagdo  de
parametros para realizagdo de pesquisas de
preco de mercado incompativeis com aqueles
utilizados pela empresa que detém o contrato
com a Administragdo; prorrogacdo do
contrato firmado com a Contrat sem que fosse
realizadas as alteracdes recomendadas pela
CGU; auséncia de notas fiscais, comprovando
o valor dos materiais utilizados; e atestos em
notas fiscais com ressalvas por parte do fiscal

A Recomendagdo 01 teve
o prazo de atendimento
prorrogado, sem impacto
na Gestao.

A recomendagdo sera
monitorada via Plano de
Providéncias
Permanente.
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do contrato, sem a evidencia¢do de medidas
saneadoras e/ou a aplicag@o de penalidades.

1.2.5.1 CONSTATACAO: (003)

Falta de integralizagdo da contrapartida e
liberagdo de recursos intempestivamente,
situacdes estas identificadas no Termo de
Parceria n° 01/2008.

A Recomendagdo 01
esta pendente de
atendimento sem
impacto na Gestao.

A recomendagdo sera
monitorada via Plano de
Providéncias Permanente

1.3.2.1 CONSTATACAO: (051)

Auséncia da Ata de registro de pregos no
processo e de expediente comprovando a
vantagem em se aderir ao Registro de precos
e Adesdo a Registro de Precos com vigéncia
expirada.

A Recomendagdo 01
(letras “a”, ”b” e “c”)
teve o prazo de
atendimento prorrogado,
sem impacto na Gestao.

A recomendagdo sera
monitorada via Plano de
Providéncias
Permanente.

1.3.3.2 CONSTATACAO: (010)

Auséncia da manifestagdo do Ordenador de
Despesas quanto a aprovagdo ou ndo da
prestagdo de contas do Convénio; auséncia da
identificagdo do titulo ¢ nimero do convénio
em nota fiscal; auséncia de justificativas para
a aquisicdo de veiculo com ano modelo 2008,
diferente dos demais adquiridos em mesma
época que constaram ano modelo 2009 e
auséncia de indicacdo da participagdo do
Ministério da Justiga/Governo Federal na
aquisicdo de veiculos.

A Recomendagdo 01
(letras “a”, ”b” e “c”)
teve o prazo de
atendimento prorrogado,
sem impacto na Gestdo.

A recomendagdo sera
monitorada via Plano de
Providéncias Permanente

1.3.3.8 CONSTATACAO: (042)
Permanéncia de convénios registrados na
conta "A Aprovar" no SIAFI Operacional,
cuja vigéncia encontra-se expirada desde
2007, 2008 e 2009, denotando fragilidade no
acompanhamento das transferéncias
realizadas e morosidade na analise das
prestagdes de contas dos convénios.

Atendida.

1.5.2.1 CONSTATACAO: (022)

Atraso na aplicagdo dos recursos do Convénio
n® 137/2007, SIAFI n° 603319, celebrado
entre a Unido, por meio do Departamento
Penitenciario Nacional - DEPEN do
Ministério da Justica, ¢ o GDF, por meio da
Secretaria de Estado de Justiga, Direitos
Humanos e Cidadania — SEJUS.

A Recomendagdo 0l
esta pendente de
atendimento sem
impacto na Gestao,.

A recomendagdo sera
monitorada via Plano de
Providéncias Permanente

1.7.2.1 CONSTATACAO: (020)

Atrasos na aplicacdo dos recursos e na
integralizacdo da contrapartida do Convénio
n® 114/2007, SIAFI n°® 599794, celebrado
entre a Unido, por meio do Departamento
Penitenciario Nacional - DEPEN do
Ministério da Justica, ¢ 0 Governo do Distrito
Federal, por meio da Secretaria de Estado de
Justica, Direitos Humanos e Cidadania —
SEJUS.

A Recomendagdo 01
esta pendente de
atendimento sem
impacto na Gestao.

A recomendagdo sera
monitorada via Plano de
Providéncias
Permanente.

Relatorio Anual de Auditoria de Contas n° 201108790 — Exercicio 2010

Item do Relatorio (N° e Descricdo sumaria)

Situacao Atual das
recomendacdes

Item especifico da Parte
“Achados de Auditoria
do Relatorio”

2.1.4.2 CONSTATACAO: (7)

Incompatibilidade verificada no “Termo de
Referéncia” que se refere a “Repactuagdo dos

A Recomendagio “f”
esta pendente de
atendimento sem
impacto na Gestao.

A recomendagdo sera
monitorada via Plano de
Providéncias
Permanente.
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Precos”, e no “Termo do Contrato” que se
refere ao “Reajustamento dos Pregos”; atraso
no pagamento das Notas Fiscais emitidas pela
empresa contratada; auséncia nos Relatorios
Mensais de Acompanhamento Contratual de
informagdes acerca do quantitativo de
detentos da Penitencidria de Mossor6-RN que
fizeram refei¢cdes, bem como de informagdes
relativas a qualidade dos servigos prestados
pela empresa contratada; e falta de
recolhimento do wvalor de R$ 17.100,00,
referente a multa imposta por desisténcia de
assinar o contrato.

2.2.2.1 CONSTATACAO: (31)

Permanéncia de convénios registrados na
conta "A Aprovar" no Balancete/SIAFI, cuja
vigéncia encontra-se expirada desde 2007,
2008, 2009 e 2010, denotando fragilidade no
acompanhamento das transferéncias realizadas
¢ morosidade na andlise das prestagdes de
contas dos convénios.

Pendente de atendimento
sem impacto na Gestdo

A recomendagdo sera
monitorada via Plano de
Providéncias
Permanente.

Relatorio Anual de Auditoria de Contas n° 20120368 — Exercicio 2011

Item do Relatorio (N° e Descricao sumaria)

Situacio Atual das
recomendacdes

Item especifico da Parte
“Achados de Auditoria
do Relatério”

1.2.1.1. Constatacao (3)

A unidade jurisdicionada presta servigos ao
cidaddo e ndo implementou a carta de servigos
ao cidadio.

A Recomendagdo 01 esta
pendente de atendimento
sem impacto na Gestao.

A recomendacdo sera
monitorada via Plano de
Providéncias
Permanente.

2.1.5.1. Constatacao (4)
Prestagdo de servigos sem a devida cobertura
contratual.

A Recomendagdo 02 teve
o prazo de atendimento
prorrogado, sem impacto
na Gestao.

A recomendacdo sera
monitorada via Plano de
Providéncias
Permanente.

2.2.2.1. Constatacao (18)

Falhas identificadas na formalizacao
processual, na especificacao do objeto, na
elaboracdo de pesquisas de precos, na
concorréncia do certame e no resultado da
licitagdo para fornecimento e instalagdo de
holofotes de busca.

Atendidas.
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Certificado de Auditoria

Anual de Contas

Presidéncia da Republica - Controladoria-Geral da Unido - Secretaria Federal de Controle Interno

Certificado: 201406815

Processo: 08016.006778/2014-79

Unidade auditada: Departamento Penitencidrio Nacional
Ministério supervisor: Ministério da Justica

Municipio (UF): Brasilia (DF)

Exercicio: 2013

1. Foram examinados os atos de gestdo praticados entre 01/01 e 31/12/2013 pelos
responsaveis pelas areas auditadas, especialmente aqueles listados no artigo 10 da Instrugao
Normativa TCU n° 63/2010.

2. Os exames foram efetuados por selecdo de itens, conforme escopo do trabalho
informado no Relatorio de Auditoria Anual de Contas inserido neste processo, em atendimento
a legislagao federal aplicavel as areas selecionadas e atividades examinadas, e incluiram os
resultados das agdes de controle, realizadas ao longo do exercicio objeto de exame, sobre a
gestdo da unidade auditada.

3. Foram registradas as seguintes constatacdes relevantes para as quais,
considerando as analises realizadas, nao foi identificado nexo de causalidade com atos de
gestao de agentes do Rol de Responsaveis:

- Imprecisdo do indicador da meta fisica da Ac¢do Orcamentdria 20UH e o consequente
descompasso com a meta financeira. (item 1.1.2.1);

- Atuacdo intempestiva da UJ na anélise das prestagdes de contas de transferéncias voluntarias
apresentadas. (item 1.1.3.11); e

- Quantidade significativa de processos administrativos instaurados nao registrados no CGU-
PAD. (item 2.2.1.1).

4. Nestes casos, conforme consta no Relatério de Auditoria, foram recomendadas
medidas saneadoras.

5. Diante do exposto, proponho que o encaminhamento das contas dos integrantes
do Rol de Responsaveis, disponivel nas folhas 03 a 21 do processo, seja pela regularidade.

Brasilia (DF),  de julho de 2014.



Parecer de Dirigente do

Controle Interno

Presidéncia da Republica - Controladoria-Geral da Unido - Secretaria Federal de Controle Interno

Parecer: 201406815

Processo: 08016.006778/2014-79

Unidade Auditada: Departamento Penitencidrio Nacional

Ministério Supervisor: Ministério da Justiga

Municipio/UF: Brasilia (DF)

Exercicio: 2013

Autoridade Supervisora: José Eduardo Cardozo — Ministro de Estado da Justica

Em conclusdo aos encaminhamentos sob a responsabilidade da CGU quanto ao
processo de contas do exercicio da Unidade acima referida, expresso opinido acerca dos atos
de gestdo referente ao exercicio de 2013, a partir dos principais registros e recomendagdes
formulados pela equipe de auditoria.

O Departamento Penitencidrio Nacional executa as politicas publicas ligadas ao
Programa 2070 - Seguranga Publica com Cidadania. As principais realizagdes da Unidade no
exercicio de 2013 visaram a reestruturagdo e modernizagdo do sistema criminal e
penitencidrio, principalmente por meio de apoio aos sistemas prisionais estaduais, com
destaque para as agdes de reducdo do déficit de vagas. Para o cumprimento de suas
atribuicdes institucionais foram apoiadas iniciativas de capacitacdo e pesquisa, bem como a
aquisi¢do e doagdo de veiculos (furgdo-cela) para os 27 Estados da Federacdo. Destaca-se
também, como uma das mais importantes realizacdes da Unidade, a celebracdo de 35
Contratos de Repasse, com 9 estados da federagdo, para construcdo de estabelecimentos
penais, no total de R$ 551.782.934,43.

Nao foram constatadas desconformidades ou irregularidades que pudessem
impactar a execugdo das politicas publicas a cargo da Unidade, porém, foram constatadas
inconformidades relacionadas ao descompasso entre o indicador da meta fisica com a meta
financeira da Ag¢do Orcamentaria 20UH, a atuacdo intempestiva da UJ na andlise das
prestacdes de contas de transferéncias voluntarias e uma quantidade significativa de
processos administrativos instaurados nao registrados no CGU-PAD.



As principais causas das constatagdes identificadas referem-se ao agrupamento em
uma unica Ac¢do Or¢amentédria de agdes governamentais interligadas mas distintas na sua
esséncia, a exemplo de capacitacdo em servigos penais € construcdo de penitenciarias, bem
como a insuficiéncia ou inadequa¢do da forga de trabalho disponivel no setor responsavel
pelo exame das prestacdes de contas e na Corregedoria-Geral. As recomendacdes formuladas
visaram promover a corre¢cdo das impropriedades detectadas, bem como oferecer subsidios
para o gestor aprimorar os controles internos da Unidade.

As recomendagoes do Plano de Providéncias Permanente foram acolhidas e
atendidas pela administracdo da Unidade em 71% do total, restando ainda 29% pendentes de
atendimento.

No tocante aos controles internos administrativos da Unidade o trabalho teve foco
na gestdo das transferéncias voluntérias tendo sido observada uma boa evolu¢do, uma vez que
a Unidade formalizou diversas rotinas na institui¢do desses controles. Verificou-se ainda que
tais controles tem um potencial consideravel de amadurecimento, na medida em que a
metodologia proposta pelo modelo de gestdo desenvolvido na UJ for colocada em pratica na
sua completude.

Por fim, foi verificado como pratica administrativa que resulta em impacto
positivo sobre as operagdes da UJ o desenvolvimento de modelo de gestdo de projetos,
especialmente no tocante as transferéncias voluntérias, aplicavel a estratégia de apoiar a
reducdo do déficit carcerario por meio da geragdo de vagas prisionais com qualidade.

Assim, em atendimento as determinagdes contidas no inciso III, art. 9° da Lei n.°
8.443/92, combinado com o disposto no art. 151 do Decreto n.® 93.872/86 e inciso VI, art. 13
da IN/TCU/N.® 63/2010 e fundamentado no Relatorio de Auditoria, acolho a conclusao
expressa no Certificado de Auditoria. Desse modo, o processo deve ser encaminhado ao
Ministro de Estado supervisor, com vistas a obtengdo do Pronunciamento Ministerial de que
trata o art. 52, da Lei n.° 8.443/92, e posterior remessa ao Tribunal de Contas da Unido.

Brasilia/DF, de julho de 2014.



