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INFORMAÇÕES PESSOAIS 
________________________________________________________________________ 

Nome: Mariana Seixas Lima 
Cargo Efetivo: Não  
Cargo Comissionado: Secretária de Publicidade e Patrocínios da Secretária de 
Publicidade e patrocínios da Secretaria de Comunicação Social da Presidência da 
República (SECOM/SPP) 

FORMAÇÃO ACADÊMICA 
________________________________________________________________________ 

Escolaridade: Pós – Graduada  
Curso: Pós Marketing, Branding e Growth, Marketing 
Instituição: PUCRS - Pontifícia Universidade Católica do Rio Grande do Sul 

Escolaridade: Graduada  
Curso: Comunicação Social, Rádio e Televisão 
Instituição: UESC - Universidade Estadual de Santa Cruz 

EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL 
________________________________________________________________________ 

Órgão: Agência View 360 · Tempo integral 
Cargo: Diretora de atendimento 
Descrição das atividades: Desenvolver e implementar de estratégias para garantir a 
satisfação e fidelização dos clientes, incluindo aprimoramento dos processos de 
atendimento ao cliente. Supervisionar e liderar as equipes de atendimentos, garantindo que 
os padrões de qualidade e eficiência sejam atingidos, além de promover um ambiente de 
trabalho colaborativo e motivador. 

Órgão: Diretoria Estratégica e Novos Negócios 
Cargo: Dendê Digital 
Descrição das atividades: Facilitar interações, transações e compartilhamento de 
informações entre indivíduos, instituições e empresas. 

Órgão: Executiva de Atendimento 
Cargo: leiaute Propaganda  
Descrição das atividades: Gerenciamento da conta da Prefeitura Municipal de São Luís, 
Porto do Itaqui e Shopping Ponta Negra em Manaus. 


