PRESIDENCIA DA REPULICA
SECRETARIA DE COMUNICACAO SOCIAL

CURRICULO

INFORMACOES PESSOAIS

Nome: Carlos Felipe Lacerda Ramalho
Cargo Efetivo: Requisitado CAIXA
Cargo Comissionado: Coordenador Geral

FORMACAO ACADEMICA

Escolaridade: Nivel Superior
Curso: Comunicacao Social — Habilitacdo em Jornalismo
Instituicao: Universidade Federal de Goias - 2002

Escolaridade: Especializagao
Curso: Assessoria de Comunicacgao
Instituicdo: Universidade Federal de Goias — 2005

Escolaridade: Mestrado Profissional
Curso: Desenvolvimento Regional
Instituicdo: Centro Universitario UNIALFA - 2015

Escolaridade: Certificacado
Curso: Gestor do Futebol
Instituicdo: CBF Academy — 2018

Escolaridade: MBA
Curso: Marketing e Gestao Esportiva
Instituicao: Faculdade Trevisan — 2021

Escolaridade: Especializacao
Curso: Marketing Digital
Instituicdo: Fundacao Getulio Vargas — 2022

Escolaridade: Doutorado profissional (cursando)
Curso: Inovacdo em Comunicacédo e Economia Criativa
Instituicdo: Universidade Catdlica de Brasilia — 2025



EXPERIENCIA PROFISSIONAL

Orgéo: Presidéncia da Republica (SECOM)

Cargo: Assistente

Data: 11/2023 a 09/2025

Descricdo das atividades: atuagédo na produgao de conteudo institucional de divulgagao
para o G-20, para o projeto Comunica BR e desde 2024 na analise de projetos de patrocinio
na coordenacgao geral de patrocinios

Orgao: Caixa Econdmica Federal

Cargo: Gerente Nacional da Assessoria de Imprensa

Data: 03 a 11/2023

Descricdo das atividades: executivo responsavel pelo assessoramento técnico aos
dirigentes, subsidiando o processo decisoério, por meio da analise de dados e informagdes,
prospeccao de cenarios e interagdo com as unidades da Caixa e 6rgaos externos. Nesta
funcado avaliava aspectos estratégicos, técnicos e legais relacionados aos processos,
produtos e servigos, demandando analises especificas sobre assuntos submetidos a
apreciacao do Dirigente maximo da empresa junto aos veiculos de comunicagao.

Orgéo: Caixa Econémica Federal

Cargo: Consultor de Dirigente

Data: 01 a 03/2023

Descricao das atividades: consultor da presidéncia da Caixa para area de comunicacao.
Responsabilidade de acompanhar a evolugdo do cenario politico, econémico, social,
tecnolégico e cultural, identificando demandas e propondo alternativas de atuagao da
CAIXA no cenario da comunicacgao.

Orgao: Caixa Econdmica Federal

Cargo: Gerente Executivo

Data: 11/2022 a 01/2023

Descricdo das atividades: gestor responsavel pela operagdo da comunicagédo digital
institucional e do site da Caixa, com atualizacéo de conteudos, implementacao de melhorias
e modernizagao do site do banco e aprovagéao de fraseologias na comunicagao com cliente.

Orgao: Caixa Econdmica Federal

Cargo: Coordenador de Projetos

Data: 08/2021 a 11/2022

Descri¢ao das atividades: atuagdo como coordenador de projetos estratégicos da matriz na
area de experiéncia e jornada digital dos clientes do banco.

Orgéo: Caixa Econémica Federal

Cargo: Gerente Executivo

Data: 10/2017 a 02/2019

Descricao das atividades: gerente executivo de Marketing Esportivo da CAIXA, onde
realizei importantes entregas na gestao e aperfeicoamento do portfélio de projetos, métricas



de decisao de patrocinio, estruturacédo de carteiras de clientes que apreciam esporte e na
realizacado de planejamento estratégico da area.



