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1 Contexto

A fungao de um governo democratico é materializar, por meio de suas agdes e politicas,
as expectativas e anseios da populacdo que representa. Para garantir o cumprimento
desse papel, um amplo arcabouco institucional é estruturado pela Constituicao e funciona
para garantir que o governo seja responsivo as expectativas da populacao, isto é, atue em
resposta as demandas e preferéncias de seus cidadaos, considerados politicamente
iguais.

As estruturas que asseguram a responsividade do governo, no entanto, ndo podem
limitar-se as instituicdes tradicionais. Outros canais de comunicacdo entre o governo e
sociedade precisam ser erigidos para fazer as preferéncias do povo conhecidas aos
tomadores de decisdo. E, nesse sentido, que sdo pensados e construidos diversos
mecanismos de consulta e participacdo popular, os quais, muitas vezes, padecem das
limitacdes tipicas das estruturas tradicionais: o cidaddo ndo é ouvido diretamente, mas
sim, por meio de um representante, um porta voz.

Dessa forma, as pesquisas de opinido publica surgem como um instrumento poderoso e
cientificamente valido de consulta a populagdo. Por meio desses levantamentos é possivel
aferir como é percebida e avaliada a atuagdo do governo, bem como as politicas publicas
por ele implementadas.

As pesquisas periddicas servem para ajudar o governo a verificar se suas decisdes se
adequam aos interesses dos cidadaos e se suas politicas respondem adequadamente as
necessidades da sociedade em geral.

Considerando que, por forca de lei, cabe a SECOM orientar a aplicacao de pesquisas de
opinido publica e coordenar a avaliacdo da percepcao da sociedade sobre politicas
publicas, programas e acdes do Governo, foi apresentada ao IPRI a seguinte demanda de
pesquisa.

1.1 Objetivo Geral da Pesquisa

Captar periodicamente, por meio de rodadas telefénicas semanais, as percep¢des da
populacdo brasileira acerca da conjuntura econdmico-social do Pais e das noticias
relacionadas ao governo federal e a eventos de impacto nacional, bem como identificar
de que forma os cidad3dos avaliam a atua¢do do governo sobre politicas, programas, acoes
governamentais e/ou temas de interesse nacional.

1.2. Objetivos Especificos da Pesquisa

Fornecer semanalmente a SECOM diagndstico agil acerca do objetivo geral, levantar
informacdes periddicas sobre os principais eventos e temas da semana e consolidar dados
e informagdes semanais, alimentando base histérica acerca de temas e/ou avaliagdes
recorrentes.
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2 Base Legal

De acordo a Lei n? 13.844 de 2019 e com o Decreto n? 10.747 de 2021, o Ministério das
Comunicacgdes tem entre as suas competéncias institucionais a realizacdo de pesquisas de
opinido publica. A competéncia para a coordenacao e aplicacdo de pesquisas de opinido
publica é uma responsabilidade da Secretaria Especial de Comunicacdo Social,
especificamente do Departamento de Publicidade e Pesquisa.

No que compete a realizacdo e planejamento de pesquisas de opinido pela Secretaria
Especial de Comunicacdo Social, o Decreto n? 10.747 de 2021 estabelece:

Art. 24. Ao Departamento de Publicidade e Pesquisa compete:

[...]

IX - orientar a aplicacdo de pesquisas de opinido publica para subsidiar o
desempenho das atribuicdes da Secretaria Especial; e

X - coordenar a avaliagdo da percep¢ao da sociedade sobre politicas publicas,
programas e agdes do Governo, e os resultados de pesquisas externas de interesse
do Poder Executivo federal.

Por isso, a SECOM realiza uma série de levantamentos e analises que objetivam
compreender a percep¢do da populagdo sobre as agBes governamentais e, por
conseguinte, contribuir para a tomada de decisdo no ambito do Governo Federal e,
principalmente, para o planejamento das ag¢des de formulacdo e articulacdo das
iniciativas de comunicacdo do Poder Executivo Federal.

2.1 Contrato

Contrato n? 33/2022

2.2 Ordem de Servico

Ordem de Servigo n? 2022/0012
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3 Especificagdes Técnicas
3.1 Publico-Alvo

Pessoas com 16 anos ou mais, de todas as classes econdmicas (ABCDE), de ambos os
sexos, residentes nas 27 unidades da Federagdo (UFs).

3.2 Metodologia

3.2.1 Técnicas de Pesquisa

Pesquisa quantitativa telefonica (CATI — Computer-Assisted Telephone Interviewing), de
abrangéncia nacional, com amostra representativa das cinco regides, com inclusao de
todas as capitais, respeitando critérios probabilisticos na amostragem.

3.2.2 Periodo de Execugao
A coleta dos dados foi feita entre os dias 02 e 03 de novembro de 2022.

3.2.3 Detalhamento Amostral

Realizagdo de 1.200 entrevistas em uma amostra representativa dos brasileiros com idade
igual ou superior a 16 anos, selecionados de modo aleatdrio a partir do cadastro de todos
os telefones fixos e movel existentes de acordo com a Agéncia Nacional de
Telecomunicacoes (ANATEL).

A técnica de selecdo dos entrevistados é a aleatdria estratificada por DDD, em uma
amostra com margem de erro estimada de 2.8 pontos percentuais para mais ou para
menos, considerando um intervalo de confianga de 95%. A amostra é controlada a partir
de cinco variaveis: (a) regido; (b) tipo de telefonia (fixo e mével), (c) sexo, (d) idade e (e)
escolaridade. Para construcdo da amostra sdao usados como referéncia os dados da
Pesquisa Nacional por Amostragem de Domicilios (PNAD) do quarto trimestre de 2021.

Ao final da rodada foi aplicado um fator de ponderacao nos resultados para correcao de
eventuais diferencas entre o planejado na amostra e o observado pelo trabalho de
campo, levando em conta todas as varidveis descritas acima, além de varidveis como
pessoas dentro e fora da forca de trabalho e renda familiar.

Instituto de Pesquisa de Reputagdo e Imagem
SHS, Quadra 6, Conjunto A, Bloco E, Sala 711 a 722,
Brasilia-DF

5149



3.2.4 Plano Amostral

Cota Categoria Proporgao de entrevistas

Masculino 48%
Sexo
Feminino 52%
16 a 24 anos 18%
25 a 40 anos 34%
Idade
41 a 59 anos 29%
Mais de 60 anos 19%
Até Ensino Fundamental Completo 39%

Ensino Médio

0,
Escolaridade Completo/Incompleto 40%

Ensino Superior o
Completo/Incompleto g
Fixo 20%

Tipo de telefonia
Moével 80%
Capital 25%
Condicao do
? . . Regido Metropolitana 11%
Municipio
Interior 64%
Norte/Centro-Oeste 16%
Nordeste 26%
Regiao
Sudeste 43%
Sul 15%
Instituto de Pesquisa de Reputagdo e Imagem 6149
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4 Detalhamento do Instrumento da Pesquisa

O questiondrio, instrumento de coleta da pesquisa quantitativa, foi elaborado a partir de
orientagdes de conteldo transmitidos pelos representantes da Secom a equipe técnica
do Instituto de Pesquisa e Reputacdo e Imagem em reuniao de briefing.

Todas as perguntas, escalas e métricas da pesquisa foram construidas a partir de boas
referéncias cientificas e praticas de mercado, para garantir que o instrumento de coleta
fosse totalmente adequado para que a mensuracado dos dados respondesse aos objetivos
descritos acima.

As perguntas e varidveis da pesquisa seguiram a estrutura a seguir:

Classificagao Cddigo das Perguntas Tipo de Variavel Técnica de Analise

PFO1, PFO2, PFO3,

ot PF0O4, PFO5, PFO6, Categoricas Distribuicao de
PFO7, PFO8, PF09, Nominais Frequéncias
PF10, PF11
P01, P02, P03, P04,
P05, P06, PO7, POS,
, P09, P10, P11, P12, Categoricas Distribuicdo de
Contetido . a
P13, P14, P15, P16, Nominais Frequéncias
P17, P18, P19, P20,
P21, P22
Complementacao PF12, PF13, PF14, Categoricas Distribuicao de
de Perfil PF15, PF16, PF17 Nominais Frequéncias

Com a versao final do questionario, o Instituto de Pesquisa de Reputacdo e Imagem
realizou o seu pré-teste para avaliar o fluxo das perguntas, compreensdo, semantica,
vocabulario e coeréncia. Ao todo, foram realizadas 8 entrevistas de testes. Ndo houve a
necessidade de realizacdo de ajustes na fase de pré-teste.

A integra do questiondrio aplicado encontra-se no Anexo | deste documento.
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5

Detalhamento dos Procedimentos Adotados no Trabalho de Campo

Apds a validagao final do questiondrio da pesquisa, a equipe de atendimento da IPRI
encaminha todos os materiais (instrumento, listagem, amostra, script) para a
coordenacdo de campo e de programacao;

A equipe de programacao da IPRI fica responsdvel pela inser¢ao do questiondrio em
plataforma prdépria para aplicacao de pesquisas telefénicas. Nessa etapa é feita toda
a programacao dos filtros, pulos e testes de consisténcia das respostas.

Concomitantemente a programagao do questiondrio, as cotas amostrais sdo
implementadas no sistema, junto com a transferéncia da listagem para o discador das
ligacOes.

Finalizada a programacao, testes que simulam uma entrevista real sdo realizados
pelos analistas da IPRI para checar todo o fluxo do questiondrio. Nessa etapa, sdo
fiscalizados todos erros de digitacdo, ortografia, semantica da pergunta, e
consisténcia légica do fluxo da pesquisa. Em caso de algum erro, os problemas sao
registrados e repassados para a equipe de programacgao para providéncias e acertos.
Apdbs a correcdo, novos testes sdo realizados até que todos os problemas sejam
corrigidos.

A proxima etapa é a de instrucdo e treinamento da equipe de pesquisadores. No
treinamento, profissional de coordenacdao de campo da IPRI instrui todos os
aplicadores da pesquisa na leitura e abordagem do questionario, bem como repassar
todas as perguntas e todas escalas para todo o time.

As entrevistas realizadas sdo encaminhadas automaticamente para um banco de
dados, onde ficam disponiveis para acesso em tempo real.

No decorrer do campo, em tempo real, o controle e verificacdo de qualidade das
entrevistas é realizado pela coordenag¢do do campo. O monitoramento é feito com a
escuta an6nima das ligagdes, onde sao checadas pelo menos 20% das entrevistas de
cada entrevistador. As entrevistas sao selecionadas de forma aleatdria para verificar:

o Abordagem;

o Script (ou texto do questionario);

o Filtros/Perfil;

o Veracidade/ Fraude;

o Indugdo/ Interferéncia.

A validacao é consolidada em relatdrios emitidos através do sistema, contendo:
o Aidentidade de quem fez a validagdo e do entrevistador cuja entrevista
foi validada;
o Descricdo dos métodos de validagao, incluindo o que foi abordado no
recontato do entrevistado, se aplicavel;
o Descricdo dos problemas encontrados;

Instituto de Pesquisa de Reputagdo e Imagem
SHS, Quadra 6, Conjunto A, Bloco E, Sala 711 a 722,
Brasilia-DF

8|49



o Descrigdo das medidas corretivas / preventivas tomadas ou planejadas,
em relacdo ao projeto e/ou ao pesquisador de campo;

o Confirmacdo de que o nivel de validacdo foi atingido;

o Avaliacdo dos resultados individuais e coletivos.

Ao término do campo e do processo de validagdo, o banco de dados é consistido e
encaminhado para a codificacdo das perguntas abertas e processamento dos dados.
Os dados sdo todos gerados pelo total da amostra e também pelas bandeiras de
segmentacdo sociodemografica para que a equipe de atendimento providencie a
montagem dos graficos e analise dos resultados.
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6

Procedimentos Utilizados na Estruturagao do Banco de Dados

Equipe de analistas da IPRI analisa todas as respostas abertas (perguntas
espontaneas) da pesquisa, codificando-as de forma ordenada, seguindo orientacdo do
coordenador do projeto e do contratante, sempre levando em conta os objetivos e as
caracteristicas do estudo.

As perguntas abertas sdo codificadas com o registro hierarquizado das respostas,
registrando sempre a primeira ideia ou expressao mencionada. Caso a resposta aceite
mais de uma citacdo, as outras expressdes sdao codificadas, com registro da
hierarquizado dentro do banco de dados da pesquisa.

A recomendac¢do é que a cada categorizacdo que ndo se enquadre na lista de pré-
categorizacOes, deve-se abrir um novo cédigo antes de registrd-lo simplesmente
como “outro”.

A estruturacdo e consisténcia do banco de dados se da, primeiramente, na fase de
programacao do questiondrio. Nela, foi amarrada toda a parte de consisténcia da
forma de entrada dos cédigos e textos no banco de dados, bem como pulos, filtros e
l6gicas embutidos na programacao do questiondrio. Além disso, toda a codificagao de
perguntas fechadas é feita na fase de programacao.

Além disso, o controle de qualidade do banco de dados também é feito ao final do
campo, com a verificacao:
o Aplicagao dos filtros e dos pulos das perguntas, por meio do cruzamento
de dados das perguntas;
o Consisténcia de respostas, certificando-se a coeréncia das opcoes
marcadas (exemplo, a renda familiar ndo pode ser inferior a renda
individual).

Por fim, a Ultima etapa do controle da estruturacao do banco de dados é feita durante
a etapa de processamento dos dados. Nessa etapa sdo geradas todas as estatisticas
descritivas, cruzamentos de dados, segmentacdes e testes estatisticos, onde analista
da IPRI é responsdvel pela andlise critica de toda a consisténcia das respostas
coletadas na pesquisa.
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7 Estrutura de Campo e Equipe Técnica

Perfil Quantidade

Profissional

Mestrado em

.. n Comportamento
Profissional Sénior e
- Politica e 10 anos
ey Coordenacdo geral de experiéncia 1
Geral e Andlise da §508 P .
Pesquisa com pesquisas
guantitativas de

opinido publica

Pds-Graduacgao
em Marketinge 8

Profissional Pleno Coordenacdo e anos de
de Coordenagao do Supervisdo da experiéncia com 1
Trabalho de Campo Coleta de Dados pesquisas
guantitativas de
opinido publica
Pés-Graduagao
em Administracao
e Gestdo de
.. Atendimento direto = Projetos Sociais e
Profissional Pleno . L.
. a drea técnica da 6 anos de 1
de Atendimento A .
contratante experiéncia com
pesquisas
guantitativas de
opinido publica
Doutorado em
.. Estatistica, com
Profissional Pleno .
L Desenho do plano registro no Conre
de Andlise .
. amostral e e mais de 10 anos
Estatistica de A 1
. acompanhamento com experiéncia
Pesquisa .
.. da coleta dos dados em pesquisas
Quantitativa .
guantitativas de
opinido publica
Profissionais com
pelo menos o 22
. Aplicacao dos rau, com
Entrevistadores , 'g - : A 80
guestionarios experiéncia em
pesquisas
telefonicas
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8 Visualizagao Grafica dos Resultados da Pesquisa

PO1. Pensando no noticidrio dos ultimos dias SOBRE O BRASIL, qual é o assunto ou
noticia que vocé mais se lembra? E em segundo lugar?

(ESPONTANEA — ATE DUAS OPCOES)

Politica/Citagbes aos candidatos/Apoios aos candidatos
Eleicdes 2022 / Pesquisas eleitorais / Candidatos
Manifestagdes/Bloqueio das estradas

Esporte

Economia (Em geral)

Violéncia/Seguranca Publica/Criminalidade
Guerra na Ucrania

Casos de corrupgéo

Saude Publica (Em geral)

Pandemia da Covid-19 - Melhora
Inflagdo/Aumento dos Precos
Tragédias/Enchentes pelo pais

Pandemia da Covid-19 - Piora
Fome/Inseguranca Alimentar/Pobreza
Desemprego - Redugao

Desemprego - Aumento

Desmatamento na Amazdnia

Outros

Nenhuma

NS/NR

23%

13%
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P02. E qual é a noticia ou assunto dos ultimos dias SOBRE O GOVERNO FEDERAL que
vocé mais se lembra? Lembrando que vocé pode, se achar o caso, citar uma mesma
noticia jd mencionada anteriormente. E em segundo lugar? (ESPONTANEA — ATE DUAS

OPCOES)

Politica/Cita¢des aos candidatos/Apoios aos candidatos
Eleicbes 2022 / Pesquisas eleitorais / Candidatos
Manifestag6es/Bloqueio das estradas

Posicionamentos do Presidente (Em geral)

Economia (Em geral)

Realizagbes/atuacéo do Presidente

Criticas ao presidente/governo

Casos de corrupgéo

Inflagdo/Aumento dos Precos

Aumento do Auxilio Brasil/Bolsa Familia/Aprovacéo da. .4

Saude Publica (Em geral)

Seguranca Publica/ Violéncia/Criminalidade 2

Pandemia da Covid-19 - Melhora
Precgo dos combustiveis - Aumento
Pandemia da Covid-19 - Piora
Desemprego - Redugéo
Desemprego - Aumento

Outros

Nenhuma

NS/NR

P03. E por qual meio de comunicagao vocé costuma se informar mais?

(ESTIMULADA E MULTIPLA - ATE 3; RODIzI0)

Em redes sociais

Na TV aberta

Em portais e paginas da internet
Na TV paga

Na radio

Em jornais impressos

Em revistas

Nenhuma

NS/NR

1%

1%

0%
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P03.1. E vocé acredita mais nas informacdes recebidas de que canal de TV?
(ESPONTANEA, PRE-CODIFICADA)

Globo
Record
SBT

Band
Rede TV
Jovem Pan
Rede TV
Cultura
Outros
NS/NR

55%

03.2. (APENAS PARA QUEM DISSE TV PAGA) E por qual canal de tv paga vocé costuma
se informar mais? (ESPONTANEA, PRE-CODIFICADA)

GloboNews 43%
CNN 38%
BandNews

Jovem Pan News
Record News
SporTV
GloboPlay
Premier

Netflix

ESPN

Discovery Channel
Outros

NS/NR

P04. E nas redes sociais, vocé viu alguma postagem, video ou conteudo sobre o Governo
Federal nos ultimos 7 dias? (ESTIMULADA E UNICA)

H Sim ® N3o B NS/NR
61% 38% (0]
0% 20% 40% 60% 80% 100%
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(SCRIPT: APLICAR P05 APENAS PARA QUEM RESPONDEU “SIM” NA P04)

PO5. E de um modo geral, essas postagens, videos ou conteudos que vocé viu nas redes
sociais sobre o Governo Federal foram mais favoraveis ou mais desfavoraveis ao
Governo (ESTIMULAE UNICA)

W Mais favoraveis Nem favoraveis, nem desfavoraveis B Mais desfavoraveis m NS/NR

47% 6%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

(SCRIPT: APLICAR P06 APENAS PARA QUEM RESPONDEU “SIM” NA P04)
P06. E em quais redes sociais vocé viu esses conteidos? (ESPONTANEA E MULTIPLA)

Instagram 55%

Facebook 48%
WhatsApp
YouTube
Twitter
TikTok
Kwai
Telegram
LinkedIn
Nenhuma

Outras
NS/NR

Instituto de Pesquisa de Reputagéio e Imagem
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PO7A. Agora pensando apenas em portais e sites de noticias, qual o portal ou site que
vocé mais confia? E o segundo?

Gl

UoL

CNN Brasil

R7

Folha de S. Paulo

Veja

MSN

Estadao

15%
25%
22%
21%
17%

39%
10% | 15%

10% 11%

7% 10%

Metropoles
Terra
Outra

Nenhuma
NS/NR

16%
10%

P08. Como vocé avalia o desempenho do Governo Federal? Vocé diria que ele esta
sendo 6timo, bom, regular, ruim ou péssimo? (ESTIMULADA E UNICA)

m Otimo H Bom Regular Ruim B Péssimo B NS/NR

0% 20% 40% 60% 80% 100%

P09. E vocé aprova ou desaprova o desempenho do Governo Federal? (ESTIMULADA E
UNICA)

M Aprova M Desaprova M NS/NR

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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P10. Como vocé diria que se sente em relacdo ao futuro do Pais, vocé diria que esta:
(ESTIMULADA E UNICA)

B Com muita esperangca B Com alguma esperanga Com pouca esperanca M Com nenhuma esperanca B NS/NR

18% 4%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

P11. Sobre a situacdo econémica do Brasil? Vocé diria que: (ESTIMULADA E UNICA)

W A economia brasileira ja estd melhorando B A economia brasileira vai melhorar nos préximos seis meses
A economia brasileira vai demorar mais tempo para melhorar B A economia brasileira ndo vai melhorar
= NS/NR

20% 15% 5%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

P12. Pensando na sua situacdao econdémica, vocé diria que ela estd melhor, igual ou pior
do que ha TRES MESES ATRAS? (ESTIMULADA E UNICA)

H Melhor Igual H Pior B NS/NR

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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P13. Na sua opinido, NOS PROXIMOS TRES MESES, a sua situacio econdmica vai
melhorar, vai piorar ou vai ficar como est4d? (ESTIMULADA E UNICA)

W Melhorar Ficar como esta M Piorar B NS/NR
0% 20% 40% 60% 80% 100%

P14. Vamos agora falar sobre a situagdao econ6mica do pais. Na sua opinido, vocé diria
que a economia do Brasil atualmente é 6tima, boa, regular, ruim ou péssima?
(ESTIMULADA E UNICA)

m Otima W Boa Regular Ruim M Péssima B NS/NR
13% 22% 5970 14% 19
0% 20% 40% 60% 80% 100%

P15. E considerando a economia da sua cidade, pensando nas atividades de comércio,
servicos, indu stria ou agricultura, vocé diria que ela esta: (ESTIMULADA, LER ITENS)

W Muito aquecida W Aquecida = Mais ou menos aquecida ' Pouco aquecida M Nada aquecida ® NS/NR

0% 20% 40% 60% 80% 100%

P16. E na comparag¢ao com os ultimos 06 meses, vocé diria que a economia do Brasil
melhorou muito, melhorou um pouco, ficou igual, piorou um pouco ou piorou muito?
(ESTIMULADA E UNICA)

B Melhorou muito M Melhorou um pouco ' Ficou igual 1 Piorou um pouco M Piorou muito M NS/NR

57 12% 19

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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P17. Vou ler uma série de areas de atuacao do Governo Federal e gostaria que vocé
me dissesse se aprova ou desaprova o desempenho do governo em cada uma dessas
areas. (LEIA ITENS DE “A” ATE “J” — RU POR LINHA)

W Aprova M Desaprova B NS/NR
Nos Programas Sociais (Auxilio Brasil) 20% % 3%
Na geracdo de emprego 67% % 29
Na seguranca publica 64% _33% 29
Na diminuicdo de impostos 61% % 6%
No combate a inflagdo 61% _ 36% 4%
Nos programas de moradia (Casa Verde Amarela) 60% 0% 10%|
No combate a corrupgdo 9% . 38% 29
Na educagao publica % 41% 5%
Na protecdo ao meio ambiente 4% 42% 4%
Na saude publica 1% 47% 29
0% 20% 40% 60% 80% 100%

P18. Considerando vocé e as pessoas que moram na sua casa, qual foi o tipo de servigo de educagdo
gue vocés MAIS UTILIZARAM: o servico de educacdo publica ou o servico de educacao privada?
(ESTIMULADA E UNICA)

B Educacgdo Publica B Educacdo Privada B NS/NR

21%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

P19. Pensando em uma escala de 0 a 10, como vocé avalia os servigos de educagao
(PREENCHER ITEM) no Brasil? (ESTIMULADA E UNICA)

Educagido Privada Educacdo Publica

De 0 a 04 9%

De 0a 04
De 05 a 07 0
De 05 a 07 36%
De 08 a 10 9
De 08 a 10 63% 53%
0
NS/NR NS/NR 2%
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P20. E agora vamos falar sobre programas do governo na area de educacdo. Irei falar alguns
programas ou acdes em educacdo e gostaria de saber se vocé conhece, conhece sé de ouvir
falar ou ndo conhece sobre (ESTIMULADA E UNICA)

ENEM

FIES
PROUNI
ENCCEJA
PROJOVEM
E-TEC BRASIL
PBA

9%
7%
32%
25%
38%
45%

‘||‘|I§

0% 20% 40% 60% 80% 100%

P21. E vocé ou alguém que vocé conhece é ou ja foi estudante beneficiado pelo FIES?
(ESTIMULADA E UNICA)

W Beneficiario ou conhece alguém ® N3o beneficiario = NS/NR

0% 20% 40% 60% 80% 100%

P22. O FIES é um programa do Governo Federal voltado para estudantes que ndo tém
condicbes de pagar pela mensalidade nas faculdades privadas. Como se trata de um
financiamento, o estudante beneficiado precisa pagar pagar suas dividas em até 14 anos.
Agora irei ler algumas frases e gostaria de saber se vocé concorda ou discorda de cada
uma delas: (ESTIMULADA E UNICA)

O Governo Federal deve conceder descontos para que os
estudantes renegociem suas dividas

O FIES é uma importante ajuda do Governo Federal para os
estudantes que mais precisam de financiamento para fazer
uma faculdade.

O Governo Federal agiu certo ao perdoar completamente a
divida de estudantes que foram beneficiados com o
financiameno do FIES.

Os estudantes beneficiados pelo FIES acabam ficando com
dividas e tendo dificuldades para pagar o financiameno apés a
conclusdo do curso.

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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9 Alise de Informagoes Estratégicas e Sugestoes de Solugdes

Seguindo a mesma tendéncia das rodadas passadas, a predominancia de conteudos
politicos e eleitorais ainda é visualizada de forma constante no recall de noticias sobre
o Brasil e sobre o Governo Federal. Em relacdo a agenda do Governo, os contelddos
também citados foram manifestagGes/bloqueios das estradas (29%), posicionamentos
do Presidente (15%) e Economia (7%).

Nessa semana, o nUmero de pessoas expostas aos conteludos do Governo nas redes
sociais atingiu o maior percentual da série histoérica: cerca de 61% da opinido publica
viram alguma publicacdo do Governo Federal nas plataformas digitais. Analisando as
redes sociais em que esses conteudos foram vistos, destaca-se a prevaléncia da
visualizacdo de conteudos relativos ao governo no Instagram (55%), Facebook (48%) e
WhatsApp (20%). E importante destacar que, nessa rodada, o cenério é de estabilidade
na visualizacdo de conteudos desfavoraveis ao governo em todas as redes sociais; esse
cenadrio desfavoravel é mais expressivo no Twitter (60%) e WhatsApp (46%).

A melhora na avaliagdo do Governo Federal apresentada nas rodadas anteriores
mantém a sua tendéncia: 41% de avaliacOes positivas, 28% de avalia¢Oes regulares e
28% de avaliacdo negativa. No aspecto de aprovacdo do desempenho do Governo
Federal, 54% aprovam a gestdo do governo e 38% desaprovam. A estabilidade na
avaliacdo do Governo Federal se reflete também na avaliacdo do seu desempenho
setorial.

O otimismo com o futuro do pais rompeu com a estabilidade positiva visualizada nas
ultimas semanas. Ao todo, 46% da opinidao publica afirmam que possuem muita
esperanca ou alguma esperanca com o futuro do pais. Comparando com o dado
reportado na rodada anterior, esse indicador reduziu em 8pp.

Outro ponto que merece destaque é a percepcdo de apoiadores e detratores do
Governo sobre a situacdo econdmica do pais: cerca de 35% dos apoiadores do governo
acreditam que a economia brasileira j3 estd melhorando; esse indicador teve uma
reducdo de 30pp se comparado os dados reportados na semana anterior. Em contraste,
a percepcado de que a economia brasileira vai melhorar nos préximos meses ampliou em
12pp entre os detratores do atual governo (32%).

No bloco mével desta rodada, exploramos a percepcao dos brasileiros sobre a educacao
no pais. Os dados presentes em nossa amostra sugerem que 75% dos entrevistados
utilizam servicos de educacao publica, enquanto 21% utilizam servicos do setor privado.
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10 Conclusoes e Consideragoes Finais

Os dados apresentados nessa rodada da pesquisa apresentam um cendrio de
estabilidade em termos de avaliagcdo de desempenho do governo federal.

Apesar das diferencas minimas na avaliacdo da educacdo publica e privada, é
importante destacar que ha um déficit de imagem da educacdo publica no Brasil:
enquanto seus usuarios avaliam a educac¢ao publica com uma média de 7,5, os usudrios
de educagdo privada avaliam o servigo publico de educagdo como 6,5. Diante de
cendrio, investimentos em projetos educaionais e campanhas publicitdrias que
sinalizem um maior comprometimento do governo com a educacdo publica sdo
fundamentais para alterar essa percep¢ao negativa em torno do sistema publico.
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Anexo | — Questionario

QUESTIONARIO — Rodada 23

Pesquisa Telefonica — Regular Semanal (11/2022)

Blocos de Perguntas:

BLOCO 01 - PERFIL
BLOCO 02 - FIXO — NOTICIAS

BLOCO 03 — FIXO — EXPECTATIVAS E AVALIACAO GOVERNAMENTAL

BLOCO 04 — TEMATICA DA SEMANA

BLOCO 05 — PERFIL COMPLEMENTAR (Encerramento)

Bom dia/Boa tarde/Boa noite! Meu nome é

, sou pesquisador(a) do

Instituto de Pesquisa de Reputacdo e Imagem. Estamos fazendo um estudo nacional sobre
diferentes temas do pais. Sua participa¢do é totalmente voluntdria e suas respostas sao
confidenciais, ou seja, elas nao serdo individualizadas, de acordo com a Lei Geral de
Protecdo de Dados (LGPD).Os dados serdo tratados em sua totalidade. A entrevista dura,
em média, 10 minutos. Vocé poderia participar?

1 Sim

2 |Nao

Antes de iniciarmos a entrevista, para garantir a qualidade dessa pesquisa e eventual
checagem do trabalho que esta sendo realizado, esta entrevista sera gravada. Podemos

continuar dessa forma?

1 [Sim
2 |Nao
INFORMACOES DE CONTROLE

HORARIO DE INICIO:

DATA: / /2022

HORARIO TERMINO:

N2 DA FOLHA DE COTA:

CODIGO DA CIDADE:CODIGO DA UF:

N2 DO QUESTIONARIO:

CODIGO DO PESQUISADOR:

CHECAGEM
1- SIM
2- NAO
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BLOCO 01 - PERFIL

PF1. Sexo (RU)
Entrevistador: anote sem perguntar

1 |Feminino
2 |Masculino

PF2. Quantos anos vocé tem? (RU)Entrevistador: digite a idade exata

Faixas etdrias Instrugao
Até 15 anos

16 a 17 anos

18 a 24 anos

25 a 34 anos

35a44 anos

45 a 59 anos

60 anos ou mais

No b wWwN R

PF3. Qual o seu grau de escolaridade?
(ESPONTANEA E UNICA; NAO LER OPCOES)

Faixa de escolaridade Instrugao
Analfabeto

Sabe ler e escrever

Ensino Fundamental Incompleto

Ensino Fundamental Completo

Ensino Médio Incompleto

Ensino Médio Completo

Ensino Superior Incompleto

Ensino Superior Completo

Pd6s Graduado: Especializagao, Mestrado
ou Doutorado

O 0N ULL A WN B

PF4. Atualmente vocé desempenha algum trabalho remunerado?
(ESPONTANEA; NAO LER OPCOES)

1 |Sim, desempenho um trabalho remunerado
2 |N3o, ndo desempenho trabalho remunerado
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PF5. E como vocé classifica esse trabalho remunerado?
(ESTIMULADA E UNICA)

Sou empregado do setor publico

Sou empregado do setor privado

Sou trabalhador doméstico
Microempreendedor Individual — MEI
Sou empresario

Trabalho por conta prdépria

AUk WN -

PF6. E nesse trabalho vocé tem um vinculo formal de trabalho? (ESTIMULADA E UNICA)

1 Sim, tenho carteira assinada, CLT
2 Sim, sou servidor publico estatutario
3 N3o, sou trabalhador informal, sem carteira assinada

PF7. E vocé possui CNPJ para desenvolver sua atividade como empresario ou trabalhador
por conta prépria? (ESTIMULADA E UNICA)

1 Sim, possuo CNPJ
2 Nao, nao possuo CNPJ

PF8. E vocé é aposentado, pensionista, estudante, dono(a) de casa ou atualmente esta
desempregado? (ESTIMULADA E UNICA)

1 Aposentado

2 Pensionista

3 Estudante

4 Dono(a) de casa
5 Desempregado

PF9. E vocé procurou emprego nos ultimos trinta dias, sim ou ndo? (ESTIMULADA E
UNICA)

1 Sim
2 Nao

Instituto de Pesquisa de Reputagéio e Imagem
SHS, Quadra 6, Conjunto A, Bloco E, Sala 711 a 722,
Brasilia-DF

25| 49



PF10. Em qual estado vocé mora? (ESPONTANEA E UNICA)

1 Acre 15 Paraiba

2 Alagoas 16 Parana

3 Amapa 17 Pernambuco

4 Amazonas 18 Piaui

5 Bahia 19 Rio de Janeiro

6 Ceara 20 Rio Grande do Norte
7 Distrito Federal 21 Rio Grande do Sul
8 Espirito Santo 22 Rondbnia

9 Goids 23 Roraima

10 Maranhdo 24 Santa Catarina

11 Mato Grosso 25 Sado Paulo

12 Mato Grosso do Sul 26 Sergipe

13 Minas Gerais 27 Tocantins

14 Pard

PF11. E em qual cidade vocé mora [
]1? (ESPONTANEA E UNICA)

BLOCO 02 - FIXO — NOTICIAS

PO1. Pensando no noticidrio dos ultimos dias SOBRE O BRASIL, qual é o assunto ou noticia
gue vocé mais se lembra? E em segundo lugar?
(ESPONTANEA — ATE DUAS OPCOES)

01
02
91
98
99

Nenhuma
N3o sabe
N3o respondeu

P02. E qual é a noticia ou assunto dos ultimos dias SOBRE O GOVERNO FEDERAL que vocé
mais se lembra? Lembrando que vocé pode, se achar o caso, citar uma mesma noticia ja
mencionada anteriormente. E em segundo lugar? (ESPONTANEA — ATE DUAS OPCOES)

01
02
91
98
99

Nenhuma
Nao sabe
N3o respondeu
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P03. E por qual meio de comunicagdo vocé costuma se informar mais?

(ESTIMULADA E MULTIPLA - ATE 3; RODIzI0)

01
02
03
04
05
06
07
91
98
99

Na TV aberta

Na TV paga

Na radio

Em portais e paginas da internet
Em redes sociais

Em jornais impressos

Em revistas

Nenhum (NAO LER)

N3o sabe (NAO LER)

N3o respondeu (NAO LER)

P03.1. E vocé acredita mais nas informagdes recebidas de que canal de TV? (ESPONTANEA,
PRE-CODIFICADA)

01
02
03
04
05
06
07
21
98
99

Band

Cultura

Globo

Jovem Pan

Record

RedeTV

SBT

Outros: (ANOTAR)
N3o sabe (NAO LER)

N3o respondeu (NAO LER)

P03.2. (APENAS PARA QUEM DISSE TV PAGA) E por qual canal de tv paga vocé costuma se
informar mais? (ESPONTANEA, PRE-CODIFICADA)

Band

BandNews
Bloomberg
Canal da Justica
CBN

Claro

CNN

Cultura
Discovery Channel
Globo
GloboNews

GNT

Gshow

Jovem Pan News
Lumine
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16  Premier

17  Record

18  Record News
19 RedeTV

20 RSA

21  SBT

22 Sky Filmes
23 SporTV

24 TPV

25 TV Cinco

26 TV Senado
81  Outros: (ANOTAR)

98  N3o sabe (NAO LER)
99 N3o respondeu (NAO LER)

PO4. E nas redes sociais, vocé viu alguma postagem, video ou conteludo sobre o Governo
Federal nos ultimos 7 dias? (ESTIMULADA E UNICA)

1 Sim
2 Nao
98 N3o sabe

99 Nao respondeu

PO5. E de um modo geral, essas postagens, videos ou contelddos que vocé viu nas redes
sociais sobre o Governo Federal foram mais favoraveis ou mais desfavoraveis ao Governo?
(ESTIMULADA E UNICA)

Mais favoraveis

Nem favoraveis, nem desfavoraveis
Mais desfavoraveis

98 Nao sabe

99 Nao respondeu

W N =

P06. E em quais redes sociais vocé viu esses contetidos? (ESPONTANEA E MULTIPLA)
01 WhatsApp
02 Telegram
03 Instagram
04 YouTube
05 Twitter
06 LinkedlIn
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07
08
09
09
91
98
99

TikTok
Kwai
Facebook
Outras:

Nenhuma
N3do sabe
Nao respondeu

PO7A. Agora pensando apenas em portais e sites de noticias, qual o portal ou site que

vocé mais confia? E o segundo?

(ESTIMULADA, RODIZIO)
### ANTES DE MARCAR COMO OUTROS, VERIFICAR SE O SITE JA ESTA NA TELA ###

Em 12 Lugar: E em 22 Lugar:

1 UoL 1 uoL

2 G1 2 G1

3 R7 3 R7

4  Terra 4 Terra

5 | Veja 5 Veja

6  Metropoles 6 Metropoles

7 | CNN Brasil 7 CNN Brasil

8 | FolhadeS. Paulo 8 Folha de S. Paulo

9 | Estadao 9 Estaddo

10 MSN 10 MSN

81 | Outra: 81  Outra:

10 Nenhuma 10 Nenhuma

98 Nao sabe 98 N&o sabe

99 N3o respondeu 99 Na&o respondeu
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BLOCO 03 - FIXO — EXPECTATIVAS E AVALIACAO GOVERNAMENTAL

Vamos falar agora sobre o futuro do Pais ...

P08. Como vocé avalia o desempenho do Governo Federal? Vocé diria que ele esta sendo
6timo, bom, regular, ruim ou péssimo?
(ESTIMULADA E UNICA)

ua b WN R

99

Otimo

Bom

Regular

Ruim

Péssimo

Nao sabe

Nao respondeu

P09. E vocé aprova ou desaprova o desempenho do Governo Federal? (ESTIMULADA E

UNICA)

98
99

Aprova
Desaprova

Ndo sabe

Nao respondeu

P10. Como vocé diria que se sente em relagdo ao futuro do Pais, vocé diria que esta:
(ESTIMULADA E UNICA)

Com muita esperanca
Com alguma esperanga
Com pouca esperanga
Com nenhuma esperanca
Ndo sabe

N3o respondeu

P11. Sobre a situagdo econdmica do Brasil? Vocé diria que:
(ESTIMULADA E UNICA)

1

A W N

A economia brasileira ja esta melhorando

A economia brasileira vai melhorar nos préoximos seis meses

A economia brasileira vai demorar mais tempo para melhorar; ou
A economia brasileira ndo vai melhorar?

Ndo sabe

N3o respondeu
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P12. Pensando na sua situacdao econdmica, vocé diria que ela estda melhor, igual ou piordo

que ha TRES MESES ATRAS?
(ESTIMULADA E UNICA)

1 Melhor
2 lgual

3  Pior

98 Nao sabe

99 Nao respondeu

P13. Na sua opinido, NOS PROXIMOS TRES MESES, a sua situacdo econdmica vai melhorar,

vai piorar ou vai ficar como esta?
(ESTIMULADA E UNICA)

1 Melhorar

2 Piorar

3 Ficar como estd
98 Nao sabe

99 Nao respondeu

P14. Vamos agora falar sobre a situagcdo econémica do pais. Na sua opinido, vocé diria
gue a economia do Brasil atualmente é 6tima, boa, regular, ruim ou péssima?

(ESTIMULADA E UNICA)

1 Otima

2 Boa

3 Regular
4 Ruim

5 Péssima
98 Nao sabe

99 Naorespondeu

P15. E considerando a economia da sua cidade, pensando nas atividades de comércio,

servicos, industria ou agricultura, vocé diria que ela esta: (ESTIMULADA, LER ITENS)

1 Muito aquecida

2 Aguecida

3 Mais ou menos aquecida
4 Pouco aquecida

5 Nada aquecida

98 Nao sabe

99 Nao respondeu
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P16. E na comparacdo com os ultimos 06 meses, vocé diria que a economia do Brasil
melhorou muito, melhorou um pouco, ficou igual, piorou um pouco ou piorou muito?

(ESTIM

ULADA E UNICA)

1 Melhorou muito
Melhorou um pouco

3 Ficou igual

4 Piorou um pouco

5 Piorou muito

98 Nao sabe

99 Nao respondeu

P17. Vou ler uma série de areas de atuacao do Governo Federal e gostaria que vocé me
dissesse se aprova ou desaprova o desempenho do governo em cada uma dessas areas.

(LEIA ITENS DE “A” ATE “J” — RU POR LINHA)

Aprova | Desaprova NS | NR
A. No combate a inflacao 01 02 98 | 99
B. Na saude publica 01 02 98 | 99
C. Na prote¢do ao meio ambiente 01 02 98 | 99
D. Na educacdo publica 01 02 98 | 99
E. Na geracdo de emprego 01 02 98 | 99

F. Nos programas de moradia (Casa Verde

1 2
Amarela) 0 0 98 | 99
G. Na seguranca publica 01 02 98 | 99
H. No combate a corrupgao 01 02 98 | 99
. Nadiminuicdo de impostos 01 02 98 | 99
J. Nos Programas Sociais (Auxilio Brasil) 01 02 98 | 99
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BLOCO 04 — TEMATICA DA SEMANA

Vamos falar agora sobre educagdo no Brasil...

P18. Considerando vocé e as pessoas que moram na sua casa, qual foi o tipo de servico
de educacdo que vocés MAIS UTILIZARAM: o servico de educagao publica ou o servico de
educacdo privada? (ESTIMULADA E UNICA)

1
2
98
99

Educacdo Publica
Educacdo Privada
Ndo sabe

N3o respondeu

P19. Pensando em uma escala de 0 a 10, como vocé avalia os servicos de educacdo
(PREENCHER ITEM) no Brasil? (ESTIMULADA E UNICA)

1
2
98
99

Educacdo Publica
Educacdo Privada
Nao sabe

Nao respondeu

P20. E agora vamos falar sobre programas do governo na area de educacdo. Irei falar
alguns programas ou acoes em educacdo e gostaria de saber se vocé conhece, conhece

so de ouvir falar ou ndo conhece sobre (ESTIMULADA)

ENEM — Exame Nacional
do Ensino Médio

FIES — Financiamento
Estudantil

PROUNI -  Programa
Universidade para Todos

PROJOVEM - Programa
Nacional de Inclusdo de
Jovens

PBA — Programa Brasil
alfabetizado
(alfabetizagdo de Idosos,
Adultos e Jovens)

E-TEC BRASIL — Programa
de Ensino Técnico de Nivel

Conhece Conhece, mas Nao NS NR

s6 de ouvir conhece

falar
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Médio a Distancia

7 ENCCEJA - Exame Nacional
para  Certificacdo de
Competéncias de Jovens e
Adultos

P21. E vocé ou alguém que vocé conhece é ou ja foi estudante beneficiado pelo FIES?
(ESTIMULADA E UNICA)

1  Sim, o entrevistado
2 Sim, alguém que o entrevistado conhece
3 | Sim, ambos
4 | Nao

98 Nao sabe

99 Nao respondeu

P22. O FIES é um programa do Governo Federal voltado para estudantes que nao tém
condicbes de pagar pela mensalidade nas faculdades privadas. Como se trata de um
financiamento, o estudante beneficiado precisa pagar pagar suas dividas em até 14 anos.
Agora irei ler algumas frases e gostaria de saber se vocé concorda ou discorda de cada
uma delas: (ESTIMULADA E UNICA)

N3ao concorda, nem

discorda

Concorda Discorda NS NR

(ESPONTANEA)

O FIES é uma importante
ajuda do Governo Federal
1 para os estudantes que
mais precisam de
financiamento para fazer
uma faculdade.

Os estudantes
beneficiados pelo FIES
acabam ficando com
2 dividas e tendo
dificuldades para pagar o
financiameno apds a
conclusdo do curso.

O Governo Federal deve
conceder descontos para
gue os estudantes
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renegociem suas dividas

O Governo Federal agiu
certo ao perdoar
completamente a divida
de estudantes que foram
beneficiados com o
financiameno do FIES.

BLOCO 05 — PERFIL COMPLEMENTAR (Encerramento)

PF12. Nos ultimos trés anos, vocé ou alguém que mora na sua casa recebeu o programa
Auxilio Brasil, Auxilio Emergencial e/ou Bolsa Familia?

(ESTIMULADA E UNICA)

1 | Sim, o entrevistado
2 Sim, alguém que mora na casa do entrevistado
3 | Sim, ambos
4 | Nao

98 Nao sabe

99 Nao respondeu

PF13. E atualmente, vocé ou alguém que mora na sua casa recebe o programa Auxilio
Brasil, Auxilio Emergencial e/ou Bolsa Familia? (ESTIMULADA E UNICA)

1 Sim, o entrevistado
2 Sim, alguém que mora na casa do entrevistado
3 | Sim, ambos
4 | Nao

98 Nao sabe

99 Nao respondeu

PF14. Considerando seus ganhos de qualquer natureza, como saldrio, bicos,
aposentadorias, pensdes, beneficios do Governo etc., qual foi a sua renda mensal
individual no més passado? (ESTIMULADA E UNICA)

Até RS 1.212,00 (até 1 SM)

De RS 1.212,01 a RS 2.424,00 (mais de 1 até 2 SM)
De RS 2.424,01 a RS 6.060,00 (mais de 2 até 5 SM)
De RS 6.060,01 a RS 12.120,00 (mais de 5 até 10 SM)

A W NP
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PF15. Somando a sua renda com a renda da(s) pessoa(s) que moram com Vvocé,
também
aproximadamente a renda familiar em sua casa no més passado? (ESTIMULADA E

UNICA)

Mais de RS 12.120,01 (mais de 10 SM)
Sem rendimento

Prefiro ndo responder/Recusa

N3o sabe

N3o respondeu

considerando os ganhos de qualquer natureza, de quanto foi

Até R$ 1.212,00 (até 1 SM)

De R$ 1.212,01 a RS 2.424,00 (mais de 1 até 2 SM)
De RS 2.424,01 a RS 6.060,00 (mais de 2 até 5 SM)
De RS 6.060,01 a RS 12.120,00 (mais de 5 até 10 SM)
Mais de RS 12.120,01 (mais de 10 SM)

Sem rendimento

Prefiro ndo responder/Recusa

N3o sabe

N3o respondeu

PF16. Qual a sua religido? (ESPONTANEA E UNICA, NAO LER OPCOES)

O 0N UL B WN Kk

=
o

PF17. Ultima pergunta: dentre as seguintes altern ativas, vocé se reconhece ou se identifica

Catdlica Apostodlica Romana

Evangélica (de qualquer denominagao)

Espirita (Kardecista, outras)

Afro-brasileira (de qualquer denominacgao)
Orientais (Budismo, Islamismo, outras)

Judaica

Outras religides

E religioso, mas n3o segue nenhuma | Agndstico
Ateu, ndo tem religido

N3o respondeu

como de cor ou raga:
(ESTIMULADA E UNICA)

1

u b wWN

Branca

Preta

Amarela

Parda, ou,

Indigena

Prefere ndo responder / Ndo respondeu

O Instituto de Pesquisa de Reputagao de Imagem agradece a sua participagdo.
Bom dia/boa tarde/boa noite!
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Anexo Il — Lista de Municipios Pesquisados

REGIAO ESTADO MUNICIPIO Total de Entrevistas

(I

Arapiraca
Coqueiro Seco
Jaramataia
Jungueiro
Macei6
ALAGOAS Marechal Deodoro
Maribondo
Palmeira dos indios
Penedo
Rio Largo
Sao Miguel dos Campos
Camagari
Campo Formoso
Canarana
Candeias
Cicero Dantas
Conceigado do Jacuipe
Encruzilhada
Esplanada
NORDESTE Feira de Santana
Guanambi
Ilhéus
Inhambupe
Itabuna
BAHIA Itapicuru
Jacobina
Jequié
Lajedao
Lauro de Freitas
Macaubas
Marau
Miguel Calmon
Muritiba

Porto Seguro

P AP P P P PRI, NP NP NMNRRER PP RPNPR P GORNE PR P P O PR P R

Prado
Presidente Tancredo 1

Neves
Salvador 19
Santaluz 1
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Serrinha
Tanquinho
Vitéria da Conquista
Camocim
Canindé
Crato
Fortaleza
Groairas
Guaraciaba do Norte
Itatira
Juazeiro do Norte
CEARA Limoeiro do Norte
Maracanau
Maranguape
Nova Russas
Quixada
Quixeramobim
Russas
Sobral
Tabuleiro do Norte
Vigosa do Ceara
Acailandia
Alto Parnaiba
Balsas
Barra do Corda
Campestre do Maranhao
Caxias
Davinopolis
MARANHAO Governador Luiz Rocha
Grajal
Imperatriz
Pinheiro
Presidente Dutra
S&o Benedito do Rio Preto
Sé&o José de Ribamar
Sé&o Luis
Zé Doca
Campina Grande
Guarabira
PARAIBA Jo&o Pessoa
Riacho dos Cavalos

Sao Mamede
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Sousa
Abreu e Lima
Agrestina
Alagoinha
Bom Jardim
Caruaru
Cedro
Garanhuns
Goiana
Jaboatdo dos Guararapes
Olinda
PERNAMBUCO Palmares
Paulista
Petrolina
Recife
Sé&o Joao

S&o José da Coroa
Grande

Sé&o José do Belmonte
Serra Talhada
Surubim
Vitéria de Santo Antdo
Campo Maior
Corrente
Floriano
Jaicés

PIAUI Oeiras
Paulistana
Sé&o Jodo do Piaui
Teresina
Valenca do Piaui
Aracaju
Lagarto

Monte Alegre de Sergipe

SERGIPE Nossa Senhora do

Socorro
Sé&o Cristévao
Tobias Barreto
Acu
Parnamirim
RIO GRANDE DO NORTE Mossor6
Natal
Rio do Fogo
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DISTRITO FEDERAL

GOIAS

CENTRO-
OESTE

MATO GROSSO

MATO GROSSO DO SUL

Santo Antdnio
S&o Paulo do Potengi
Brasilia
Caldas Novas
Cataldo
Chapadéao do Céu
Corumbaiba
Goiania
Goiatuba
Indiara
Itumbiara
Jatai
Mineiros
Parauna
Pires do Rio
Quirindpolis
Rio Verde

Sanclerlandia

Santa Helena de Goias

Turvania
Agua Boa
Alta Floresta
Barra do Gargas
Campo Verde
Colider
Confresa
Cuiabéa
Feliz Natal
Itiquira
Juara
Juina
Matupa
Nova Santa Helena
Novo Sao Joaquim
Primavera do Leste
Ribeirdozinho
Rondondpolis
Sinop
Sorriso
Tabaporéd
Campo Grande
Dourados

Novo Horizonte do Sul
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Rio Branco
ACRE
Senador Guiomard

p Macapa
AMAPA
Santana
Manaus
Nova Olinda do Norte

AMAZONAS Novo Aripuana

Santa Isabel do Rio Negro

Urucurituba
Altamira
Ananindeua
Barcarena

Belém

Bom Jesus do Tocantins

Canaa dos Carajas
Castanhal
Dom Eliseu
Eldorado dos Carajas
Goianésia do Para
Itaituba
Maraba
Monte Alegre
Novo Repartimento
Obidos

PARA

Ourilandia do Norte
Parauapebas
Placas
Porto de Moz
Prainha
Redencéo
Rio Maria
Rondon do Para
Rurépolis
Santarém
Sao Félix do Xingu
Tucurui
Uruara
Jaru
RONDONIA Ji-Parana

Porto Velho
Gurupi

TOCANTINS
Palmas
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SUDESTE

RORAIMA Boa Vista
Afonso Claudio

Boa Esperanca

Cachoeiro de Itapemirim

Guarapatri
Linhares
Mantendépolis
Pancas
ESPIRITO SANTO Pinheiros
Sé&o Gabriel da Palha
Sé&o Mateus
Serra
Vargem Alta
Viana
Vila Velha
Vitoria
Agua Boa
Andradas
Araxa
Barbacena
Belo Horizonte
Betim
Bom Despacho
Bom Sucesso
Buritis
Campestre
Campos Gerais
Capim Branco
MINAS GERAIS Caratinga
Contagem
Coronel Fabriciano
Delfindpolis
Divinopolis
Esmeraldas
Estiva
Formiga
Governador Valadares
Guaxupé
Ipatinga
Itajuba
Janauba

Jodo Monlevade
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Juiz de Fora
Lagoa da Prata
Lavras
Leopoldina
Lontra
Montes Claros
Muriaé
Nova Lima
Ouro Preto
Passa Quatro
Passos
Patos de Minas
Pedra Azul
Piumh
Recreio
Ribeirdo das Neves
Rio Pomba
Sao José da Lapa
Sarzedo
Sete Lagoas
Timoteo
Uba
Uberaba
Uberlandia
Vigosa
Angra dos Reis
Belford Roxo
Cabo Frio
Duque de Caxias
Itaborai
Itaperuna
Itatiaia
Macaé

RIO DE JANEIRO Marica
Nilopolis
Niteroi
Nova Friburgo
Nova Iguacgu
Paraty
Petropolis
Porcitncula

Resende
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Rio Bonito

Rio de Janeiro

Santo Antonio de Padua

Sao Gongalo
Sumidouro
Valenca
Volta Redonda
Adamantina
Aguai

Aguas de Lindoia

Aguas de Santa Barbara

Amparo
Angatuba
Anhumas
Aracatuba

Araraquara
Araras
Aruja
Atibaia
Avaré
Bady Bassitt
Bariri
Barueri
Bauru
SAO PAULO Bertioga
Birigui
Braganca Paulista

Campinas

Campo Limpo Paulista

Caraguatatuba
Carapicuiba
Cardoso
Cosmopolis
Descalvado
Diadema
Dracena
Duartina
Embu
Embu-Guagu
Estrela d'Oeste
Fernandopolis

Franca
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Guapiacu
Guaratingueta
Guaruja
Guarulhos
Guatapara
Herculandia
Hortolandia
Iguape
Indaiatuba
Itapecerica da Serra
Itapetininga
Itaporanga
Itatiba
Itu
Jaboticabal
Jaguariana
Jandira
Jau
Jundiai
Laranjal Paulista
Leme
Lencois Paulista
Limeira
Linddia
Louveira
Luis Ant6nio
Macaubal
Mairipora
Matéo
Maua
Mogi das Cruzes
Mogi Mirim
Monte Aprazivel
Monte Azul Paulista
Nova Granada
Olimpia
Orlandia
Osasco
Paraguacu Paulista
Pederneiras
Pindamonhangaba

Piguerobi
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SUL

Piracicaba
Poa
Populina
Porto Ferreira
Presidente Epitacio
Presidente Prudente
Rancharia
Ribeirédo Bonito
Ribeirdo Pires
Ribeiréo Preto
Riversul
Salto
Santa Béarbara d'Oeste
Santa Fé do Sul
Santa Isabel
Santa Maria da Serra
Santana de Parnaiba
Santo Anastéacio
Santo André
Santos
S&o Bernardo do Campo
Séo Caetano do Sul
Sé&o Carlos
Sao Joaquim da Barra
Sé&o José do Rio Preto
Sao José dos Campos
Sé&o Manuel
Sao Miguel Arcanjo
Sé&o Paulo
Sorocaba
Sumaré
Suzano
Tabo&o da Serra
Taubaté
Tupi Paulista
Ubatuba
Votorantim
Votuporanga
Agudos do Sul
PARANA Apucarana
Astorga

Bandeirantes
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Cambé
Campo Largo
Campo Mourao
Castro
Coronel Vivida
Curitiba
Curitva
Dois Vizinhos
Fazenda Rio Grande
Foz do Iguagu
Francisco Beltréo
Grandes Rios
Iguaragu
Inaja
Itaperucu
Lapa
Laranjal
Londrina
Marechal Candido Rondon
Maringa
Ourizona
Paranavai
Pato Branco
Pinhais
Pinhaldo
Piraquara
Ponta Grossa
Porto Barreiro
Reserva
Ribeiréo do Pinhal
Rio Negro
Salto do Lontra
Santa Isabel do Ivai
Santo Antonio da Platina
Sé&o José das Palmeiras
Sé&o José dos Pinhais
Sarandi
Terra Roxa
Tibagi
Toledo
Unido da Vitdria
RIO GRANDE DO SUL Agua Santa
Instituto de Pesquisa de Reputagéio e Imagem
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Alegrete
Alvorada
Arvorezinha
Bardo de Cotegipe
Bento Gongalves
Cachoeirinha
Candeléaria
Canoas
Capéo do Leado
Casca
Erechim
Estancia Velha
Fontoura Xavier
Garibaldi
Gramado
Guaiba
Horizontina
Lagoa Vermelha
Linha Nova
Passo do Sobrado
Porto Alegre
Porto Maua
Roca Sales
Rosario do Sul
Santa Maria
Santa Rosa
Santo Angelo
Séo Borja
Séo Leopoldo
Tapes
Taquara
Trés Coroas
Viamé&o
Aguas Frias
Aguas Mornas
Ararangua
Balneario Camborit

SANTA CATARINA Biguacu
Blumenau
Braco do Norte

Brusque
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Catanduvas
Chapeco
Cricima

Florianépolis

Garuva
Guaramirim
Itajai
Itapema
Jaragué do Sul
Joinville
Laguna
Major Gercino
Meleiro
Otacilio Costa
Palhoca
Pedras Grandes
Presidente Nereu
Santa Terezinha
S&o Joaquim
Sao Lourengo do Oeste
Seara

Tubarado
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