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1 Contexto

A fungdo de um governo democratico é materializar, por meio de suas agdes e politicas,as
expectativas e anseios da populacdo que representa. Para garantir o cumprimento desse
papel, um amplo arcabouco institucional é estruturado pela Constituicao e funciona para
garantir que o governo seja responsivo as expectativas da populacdo, istoé, atue em
resposta as demandas e preferéncias de seus cidaddos, considerados politicamente
iguais.

As estruturas que asseguram a responsividade do governo, no entanto, ndo podem
limitar-se as instituicdes tradicionais. Outros canais de comunicacdo entre o governo e
sociedade precisam ser erigidos para fazer as preferéncias do povo conhecidas aos
tomadores de decisdo. E, nesse sentido, que sdo pensados e construidos diversos
mecanismos de consulta e participacdo popular, os quais, muitas vezes, padecem das
limitagOes tipicas das estruturas tradicionais: o cidaddao ndo é ouvido diretamente, mas
sim, por meio de um representante, um porta voz.

Dessa forma, as pesquisas de opinido publica surgem como um instrumento poderoso e
cientificamente valido de consulta a populagdo. Por meio desses levantamentos é
possivel aferir como é percebida e avaliada a atua¢dao do governo, bem como as politicas
publicas por ele implementadas.

Nesse contexto, vale destacar a importancia das politicas voltadas as mulheres
brasileiras, com énfase nos servigos publicos destinados as mulheres em situacao de
violéncia.

Entre as prioridades estabelecidas pelos Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos
Humanos — MMFDH, estd a elaboracdo e a implementacao de politicas para as mulheres.
Cabe ao MMFDH defender a dignidade de todas as mulheres de forma integral, dando
suporte para que contribuam com o bem comum, de forma soliddria e com a
subsidiariedade do Estado; combater todas as formas de violéncia contra a mulher e
promover sua atencado integral; e contribuir para a inserc¢do e a igualdade de acesso e de
oportunidade para todas as mulheres na esfera econémica, politica e social.

No ambito do Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos, cabe, sobretudo,
a Secretaria Nacional de Politicas para as Mulheres (SNPM) a formulagdo, coordenacao e
articulagdo de politicas publicas para as mulheres, incluidas atividades
antidiscriminatdrias em suas relagdes sociais e o combate a todas as formas de violéncia
contra a mulher.

Uma vez que a mulher pode ser crianca, jovem ou idosa, negra, branca ou indigena,
apresentar ou ndo alguma deficiéncia, ser imigrante ou estar em situagao de rua, dentre
outras particularidades, a mulher é cuidada por todo o Ministério, de forma transversale
integrada.

A promogdo, a prote¢do, a defesa e o enfrentamento a violagdes dos direitos das
mulheres consideram, portanto, a integralidade da mulher, na perspectiva da familia e da
sociedade, buscando o fortalecimento de seus vinculos familiares e sociais e a promocao
da solidariedade intergeracional.

No ambito do Ministério sdo desenvolvidos programas e acdes que visam promover,
proteger, defender e enfrentar violagGes aos direitos das mulheres no Brasil.
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Entre esses programas destaca-se o Programa Mulher Segura e Protegida, desenvolvido
por meio das seguintes agoes:

| -implementacao de unidades da Casa da Mulher Brasileira, espagos publicos onde
se concentram os principais servicos especializados e multidisciplinares da rede de
atendimento as mulheres em situacdo de violéncia, de acordo com as tipologias e as
diretrizes estabelecidas pela Secretaria Nacional de Politicas para as Mulheres do
Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos;

Il -integragao dos sistemas de dados das unidades da Casa da Mulher Brasileira com
a Central de Atendimento a Mulher - Ligue 180;

Il - implementacdo de acgbes articuladas para organizacdo, integracdo e
humanizagao do atendimento as vitimas de violéncia sexual e outras situagdes de
vulnerabilidade, considerado o contexto familiar e social das mulheres;

IV - implementagdo de unidades méveis para atendimento das mulheres vitimas de
violéncia fora dos espagos urbanos; e

V - execug¢do de ag¢des e promogdo de campanhas continuadas de conscientizagao
destinadas a prevencgao da violéncia contra a mulher.

A Casa da Mulher Brasileira é um centro de atendimento humanizado e especializado a
mulher em situacdo de violéncia doméstica, na qual sdo ofertados servicos pelo Juizado
Especial voltado para o atendimento a mulher no municipio; Nucleo Especializado da
Promotoria e/ou Nucleo Especializado da Defensoria Publica; e pela Delegacia
Especializada no Atendimento a Mulher do local. Na casa, ha alojamento de passagem
para a mulher e sua familia, brinquedoteca para seus filhos, oferta de apoio psicossocial,e
capacitacdo para a autonomia econémica da mulher.

Atualmente, ha 7 (sete) unidades a Casa da Mulher Brasileira em funcionamento nas
seguintes capitais e respectivas regides metropolitanas:

= Boa Vista—RR

= Brasilia— DF

= Campo Grande — MS
= Curitiba—PR

= Fortaleza—CE

= S3o Luis— MA

= S3o Paulo-SP

Diante dessa realidade e a fim de subsidiar possiveis campanhas de esclarecimento e
demais acOes governamentais relacionadas a este programa, pretende-se aprofundar
esta e outras questoes referentes as politicas, acdes e programas destinados as mulheres,
mais especificamente nas 7 (sete) capitais e respectivas regides metropolitanas onde
estdo localizadas as unidades de atendimento “Casa da Mulher Brasileira”.

Considerando que, por forca da lei, cabe a SECOM orientar a aplicacdo de pesquisas de
opinido publica e coordenar a avaliacdo da percepcdo da sociedade sobre politicas
publicas, programas e ac6es do Governo, foi apresentada ao IPRI a seguinte demanda de
pesquisa.
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1.1 Objetivo Geral da Pesquisa

Captar as percepgdes da populacdo das 7 (sete) capitais e regides metropolitanas
onde estdo localizadas as unidades de atendimento da “Casa da mulher Brasileira”,
relativamente ao conhecimento e avaliagao desse publico acerca dessas unidades,
associado a percepc¢do quanto as acdes e o cuidado do governo federal com as
mulheresbrasileiras.

1.2. Objetivos Especificos da Pesquisa

(a) Fornecer a SECOM diagndstico agil acerca do objetivo geral;

(b) Levantar a percep¢do da populacdo sobre os servicos oferecidos pelas
unidades “Casa da Mulher Brasileira” (conhecimento, niveis de aprovagdo e
avaliacdo de servicosetc.) para encaminhamento ao MMFDH e possivel otimizacdo
das referidas unidades.

(c) Identificar outras acdes e programas do governo federal voltados a defesa da
dignidade, da saude, do cuidado e do enfrentamento as diferentes formas de
violéncia contra as mulheres.
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2 Base Legal

De acordo a Lei n? 13.844 de 2019 e com o Decreto n? 10.747 de 2021, o Ministério das
Comunicacgdes tem entre as suas competéncias institucionais a realizacdo de pesquisas de
opinido publica. A competéncia para a coordenacao e aplicacdo de pesquisas de opinido
publica é uma responsabilidade da Secretaria Especial de Comunicacdo Social,
especificamente do Departamento de Publicidade e Pesquisa.

No que compete a realizacdo e planejamento de pesquisas de opinido pela Secretaria
Especial de Comunicacdo Social, o Decreto n? 10.747 de 2021 estabelece:

Art. 24. Ao Departamento de Publicidade e Pesquisa compete:

[...]

IX - orientar a aplicacdo de pesquisas de opinido publica para subsidiar o
desempenho das atribuicdes da Secretaria Especial; e

X - coordenar a avaliagdo da percep¢ao da sociedade sobre politicas publicas,
programas e agdes do Governo, e os resultados de pesquisas externas de interesse
do Poder Executivo federal.

Por isso, a SECOM realiza uma série de levantamentos e analises que objetivam
compreender a percep¢do da populagdo sobre as agBes governamentais e, por
conseguinte, contribuir para a tomada de decisdo no ambito do Governo Federal e,
principalmente, para o planejamento das ag¢des de formulacdo e articulacdo das
iniciativas de comunicacdo do Poder Executivo Federal.

2.1 Contrato

Contrato n? 33/2022

2.2 Ordem de Servico

Ordem de Servigo n2 2022/0011
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3 Especificagdes Técnicas
3.1 Publico-Alvo

Pessoas com 16 anos ou mais, de todas as classes econdmicas (ABCDE), de ambos os
sexos, residentes nas 7 (sete) capitais e regides metropolitanas onde estdo localizadas
as unidades de atendimento da “Casa da Mulher Brasileira.”

3.2 Metodologia

3.2.1 Técnicas de Pesquisa

Pesquisa quantitativa telefonica (CATI — Computer-Assisted Telephone Interviewing), de
abrangéncia nacional, com amostra representativa de cada uma sete capitais ou regides
metropolitanas onde ha presenca da Casa da Mulher Brasileira.

3.2.2 Periodo de Execugao
A coleta dos dados foi feita entre os dias 28 de outubro a 01 de novembro de 2022.

3.2.3 Detalhamento Amostral

A amostra sera representativa da populacdo das regides metropolitanas que envolvem
as sete capitais acima descritas: Boa Vista, Brasilia, Campo Grande, Curitiba e Regido
Metropolitana, Fortaleza e Regido Metropolitana, Sdo Luis e Regido Metropolitana e Sdo
Paulo e Regidao Metropolitana.

A amostra da pesquisa serd desproporcional, para que tenha resultados com leituras
individualizadas para cada cluster regional. Dentro de cada cluster, os municipios que
formarao a amostra serao selecionados probabilisticamente através do método PPT
(Probabilidade Proporcional ao Tamanho), tomando como base o nimero de moradores
de cada municipio. Os entrevistados serdao selecionados aleatoriamente através dos
numeros de telefone fixo e celular, utilizando-se cotas proporcionais (estabelecidas com
base nos dados mais atualizados do IBGE, PNAD), em funcdo das varidveis de regido,
sexo, idade, grau de escolaridade e tipo de telefonia (fixo e mdvel).Ao final, serd aplicado
um fator de ponderacdo para corrigir a desproporcionalidade da distribuicdo geogréfica
das entrevistas

Ao final da rodada foi aplicado um fator de ponderacdo nos resultados para corre¢do de
eventuais diferencas entre o planejado na amostra e o observado pelo trabalho de
campo, levando em conta todas as varidveis descritas acima, além de varidveis como
pessoas dentro e fora da forga de trabalho e renda familiar.
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3.2.4 Plano Amostral

Categoria Proporgao de entrevistas
Masculino 46%
Sexo -
Feminino 54%
16 a 24 anos 12%
25a 40 anos 39%
Idade
41 a 59 anos 35%
Mais de 60 anos 14%
Até Ensino Fundamental Completo 14%

Ensino Médio

H o,
Escolaridade Completo/Incompleto 39%

Ensino Superior

0,
Completo/Incompleto 47%
Branca 40%
Preta 11%
Amarela 2%
RACA
Parda 41%
Indigena 2%
Prefiro ndo responder 4%
PEA 75%
PEA
Ndo PEA 24%
Até 1S.M 7%
. Delaté2S.M 33%
Renda Familiar -
De 2 até 5S.M 31%
Mais de 5 S.M 29%
Catdlicos 46%
e Evangélicos 26%
Religiao I
Outras religiGes 12%
Sem religido 13%
Instituto de Pesquisa de Reputagdo e Imagem 841
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4 Detalhamento do Instrumento da Pesquisa

O questiondrio, instrumento de coleta da pesquisa quantitativa, foi elaborado a partir de
orientacdes de conteldo transmitidos pelos representantes da Secom a equipe técnica
do Instituto de Pesquisa e Reputacdo e Imagem em reuniao de briefing.

Todas as perguntas, escalas e métricas da pesquisa foram construidas a partir de boas
referéncias cientificas e praticas de mercado, para garantir que o instrumento de coleta
fosse totalmente adequado para que a mensuracado dos dados respondesse aos objetivos
descritos acima.

As perguntas e varidveis da pesquisa seguiram a estrutura a seguir:

Classificagao Cddigo das Perguntas Tipo de Variavel Técnica de Analise

PFO1, PFO2, PFO3,

ot PF0O4, PFO5, PFO6, Categoricas Distribuicao de
PFO7, PFO8, PF09, Nominais Frequéncias
PF10, PF11
P01, P02, P03, P04,
P05, P06, PO7, P08, Categoricas Distribuicdo de
Conteudo P09, P10, P11, P12, Nominais Frequéncias
P13, P14, P15, P16,
P17, P18
Complementacao PF12, PF13, PF14, Categoricas Distribuicao de
de Perfil PF15 Nominais Frequéncias

Com a versdo final do questiondrio, o Instituto de Pesquisa de Reputacdo e Imagem
realizou o seu pré-teste para avaliar o fluxo das perguntas, compreensdo, semantica,
vocabulario e coeréncia. Ao todo, foram realizadas 8 entrevistas de testes. Ndo houve a
necessidade de realizacdo de ajustes na fase de pré-teste.

A integra do questiondrio aplicado encontra-se no Anexo | deste documento.
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5

Detalhamento dos Procedimentos Adotados no Trabalho de Campo

Apds a validagao final do questiondrio da pesquisa, a equipe de atendimento da IPRI
encaminha todos os materiais (instrumento, listagem, amostra, script) para a
coordenacdo de campo e de programacao;

A equipe de programacao da IPRI fica responsdvel pela inser¢ao do questiondrio em
plataforma prdépria para aplicacao de pesquisas telefénicas. Nessa etapa é feita toda
a programacao dos filtros, pulos e testes de consisténcia das respostas.

Concomitantemente a programagao do questiondrio, as cotas amostrais sdo
implementadas no sistema, junto com a transferéncia da listagem para o discador das
ligacOes.

Finalizada a programacao, testes que simulam uma entrevista real sdo realizados
pelos analistas da IPRI para checar todo o fluxo do questiondrio. Nessa etapa, sdo
fiscalizados todos erros de digitacdo, ortografia, semantica da pergunta, e
consisténcia légica do fluxo da pesquisa. Em caso de algum erro, os problemas sao
registrados e repassados para a equipe de programacgao para providéncias e acertos.
Apdbs a correcdo, novos testes sdo realizados até que todos os problemas sejam
corrigidos.

A proxima etapa é a de instrucdo e treinamento da equipe de pesquisadores. No
treinamento, profissional de coordenacdao de campo da IPRI instrui todos os
aplicadores da pesquisa na leitura e abordagem do questionario, bem como repassar
todas as perguntas e todas escalas para todo o time.

As entrevistas realizadas sdo encaminhadas automaticamente para um banco de
dados, onde ficam disponiveis para acesso em tempo real.

No decorrer do campo, em tempo real, o controle e verificacdo de qualidade das
entrevistas é realizado pela coordenag¢do do campo. O monitoramento é feito com a
escuta an6nima das ligagdes, onde sao checadas pelo menos 20% das entrevistas de
cada entrevistador. As entrevistas sao selecionadas de forma aleatdria para verificar:

o Abordagem;

o Script (ou texto do questionario);

o Filtros/Perfil;

o Veracidade/ Fraude;

o Indugdo/ Interferéncia.

A validacao é consolidada em relatdrios emitidos através do sistema, contendo:
o Aidentidade de quem fez a validagdo e do entrevistador cuja entrevista
foi validada;
o Descricdo dos métodos de validagao, incluindo o que foi abordado no
recontato do entrevistado, se aplicavel;
o Descricdo dos problemas encontrados;
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o Descrigdo das medidas corretivas / preventivas tomadas ou planejadas,
em relacdo ao projeto e/ou ao pesquisador de campo;

o Confirmacdo de que o nivel de validacdo foi atingido;

o Avaliacdo dos resultados individuais e coletivos.

Ao término do campo e do processo de validagdo, o banco de dados é consistido e
encaminhado para a codificacdo das perguntas abertas e processamento dos dados.
Os dados sdo todos gerados pelo total da amostra e também pelas bandeiras de
segmentacdo sociodemografica para que a equipe de atendimento providencie a
montagem dos graficos e analise dos resultados.
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6

Procedimentos Utilizados na Estruturagao do Banco de Dados

Equipe de analistas da IPRI analisa todas as respostas abertas (perguntas
espontaneas) da pesquisa, codificando-as de forma ordenada, seguindo orientacdo do
coordenador do projeto e do contratante, sempre levando em conta os objetivos e as
caracteristicas do estudo.

As perguntas abertas sdo codificadas com o registro hierarquizado das respostas,
registrando sempre a primeira ideia ou expressao mencionada. Caso a resposta aceite
mais de uma citacdo, as outras expressdes sdao codificadas, com registro da
hierarquizado dentro do banco de dados da pesquisa.

A recomendac¢do é que a cada categorizacdo que ndo se enquadre na lista de pré-
categorizacOes, deve-se abrir um novo cédigo antes de registrd-lo simplesmente
como “outro”.

A estruturacdo e consisténcia do banco de dados se da, primeiramente, na fase de
programacao do questiondrio. Nela, foi amarrada toda a parte de consisténcia da
forma de entrada dos cédigos e textos no banco de dados, bem como pulos, filtros e
l6gicas embutidos na programacao do questiondrio. Além disso, toda a codificagao de
perguntas fechadas é feita na fase de programacao.

Além disso, o controle de qualidade do banco de dados também é feito ao final do
campo, com a verificacao:
o Aplicagao dos filtros e dos pulos das perguntas, por meio do cruzamento
de dados das perguntas;
o Consisténcia de respostas, certificando-se a coeréncia das opcoes
marcadas (exemplo, a renda familiar ndo pode ser inferior a renda
individual).

Por fim, a Ultima etapa do controle da estruturacao do banco de dados é feita durante
a etapa de processamento dos dados. Nessa etapa sdo geradas todas as estatisticas
descritivas, cruzamentos de dados, segmentacdes e testes estatisticos, onde analista
da IPRI é responsdvel pela andlise critica de toda a consisténcia das respostas
coletadas na pesquisa.
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7

Profissional

Profissional Sénior

de Coordenagdo-

Geral e Andlise da
Pesquisa

Profissional Pleno
de Coordenagdo do
Trabalho de Campo

Coordenacdo e
Supervisdo da
Coleta de Dados

Atendimento direto
a area técnica da
contratante

Profissional Pleno
de Atendimento

Profissional Pleno

- Desenho do plano
de Analise amostralpe
Estatistica de
. acompanhamento
Pesquisa

e . da coleta dos dados
Quantitativa

Aplicagao dos
guestionarios

Entrevistadores

Coordenacao geral

Estrutura de Campo e Equipe Técnica

Perfil Quantidade

Mestrado em
Comportamento
Politica e 10 anos
de experiéncia 1
com pesquisas
quantitativas de
opinido publica

Pds-Graduacgao
em Marketing e 8
anos de
experiéncia com 1
pesquisas
guantitativas de
opinido publica

Pés-Graduagao
em
Administracao e
Gestao de
Projetos Sociais e

1
6 anos de
experiéncia com
pesquisas
guantitativas de
opinido publica

Doutorado em
Estatistica, com
registro no Conre
e mais de 10 anos 1
com experiéncia
em pesquisas
guantitativas de
opinido publica

Profissionais com
pelo menos o 22
grau, com
experiéncia em
pesquisas

telefonicas

80
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8 \Visualizagdo Grafica dos Resultados da Pesquisa

P0O1. Vamos comecgar a pesquisa. Gostaria de saber como vocé avalia o desempenho

do Governo Federal em algumas dreas. Em uma escala de 6timo, bom, regular, ruim

ou péssimo, como vocé avalia o trabalho do Governo Federal em relacdo a(o)
(LER ITEM, RODIZIO)

m Otimo H Bom Regular ' Ruim B Péssimo m NS/NR

11% 22% 29
10% 28% 19

Atengdo as familias

Atengdo aos
direitos humanos

Atengdo as

mulheres 10% 28% 3%
Atencio aos jovens 11% 25% 29
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Atencgao as familias
Base: Amostra (3.212) Otimo Bom Regular Ruim Péssimo NS/NR

Sdo Luis 12% 20% 36% 14% 17% 1%

Boa Vista 37% 29% 20% 3% 11% 0%

Juny

Campo Grande 22% 24% 33% 7% 13% %

Atencgao aos direitos humanos

Base: Amostra (3.212) Otimo Bom Regular Ruim Péssimo NS/NR

S&o Luis 13% 18% 27% 13% 27% 1%

Boa Vista 30% 29% 24% 5% 11% 2%

Campo Grande 20% 24% 30% 5% 20% 2%
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Atengao as mulheres

Base: Amostra

(3.212) Otimo Bom Regular Ruim Péssimo NS/NR

Sdo Luis 13% 23% 24% 11% 29% 1%
Boa Vista 33% 30% 20% 4% 13% 0%
Campo
Grande 21% 26% 25% 6% 19% 3%

Atencgao aos jovens

Base: Amostra

(3.212) Otimo Bom Regular Ruim Péssimo NS/NR

S3o Luis 11% 18% 34% 13% 24% 1%
Boa Vista 30% 25% 23% 4% 16% 1%
Campo
Grande 19% 25% 31% 15% 13% 3%
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P02. Ainda pensando nas mesmas areas de atuacdo, gostaria de saber sua percpec¢ao
sobre a atuagdo do Governo Federal em comparagao com quatro anos atrds. Vocé
diria que em relagdo a(o) (LER ITEM, RODIZIO) o Governo Federal

melhorou, ficou igual ou piorou sua atuacio? (ESTIMULADA E UNICA, POR LINHA)
B Melhorou I Ficou igual M Piorou B NS/NR
Atengdo as
familias

Atengdo as
mulheres

Atengdo aos
jovens

Atengdo aos
direitos humanos

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Atengao as familias

Base: Amostra (3.212) Melhorou Ficou igual Piorou NS/NR

Sdo Luis 39% 26% 33% 2%

Boa Vista 66% 18% 15% 1%

Campo Grande 55% 20% 24% 2%

Atengdo as mulheres

Base: Amostra (3.212) Melhorou Ficou igual Piorou NS/NR

S3do Luis 36% 26% 36% 3%

Boa Vista 61% 21% 17% 1%

Campo Grande 50% 21% 26% 3%
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Atengao aos jovens

Base: Amostra (3.212) Melhorou Ficou igual Piorou NS/NR

Sdo Luis 36% 27% 35% 2%

Boa Vista 56% 24% 17% 4%

Campo Grande
P 46% 29% 24% 1%

Atengao aos direitos humanos

Base: Amostra (3.212) Melhorou Ficou igual Piorou NS/NR

S&o Luis 31% 29% 39% 1%

Boa Vista 58% 21% 19% 3%

Campo Grande 43% 28% 26% 3%
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P03. Agora vamos falar especificamente sobre a¢des e programas do Governo
Federal relacionados a atengdo as mulheres. Irei falar sobre algumas agdes e
gostaria de saber se vocé aprova ou desaprova a atua¢dao do Governo Federal em
relacdo a (LER ITEM, RODIZIO) ? (ESTIMULADA E UNICA, POR LINHA)

W Aprova " Nem aprova, nem desaprova W Desaprova B NS/NR

Campanhas de conscientizagdo destinadas a
prevencgdo da violéncia contra a mulher

Promog3o da sadde da mulher 1% 27%

Defesa da dignidade da mulher 1% 28%

Enfrentamento a violéncia contra a mulher 34%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Campanhas de conscientizagdo a violéncia contra a mulher

Nem desaprova, nem

Base: Amostra (3.212) Aprova
aprova

Desaprova NS/NR

Sdo Luis 77% 0% 20% 2%

Boa Vista 86% 0% 13% 1%

Campo Grande
P 73% 3% 22% 3%

Promogao da satde da mulher

Base: Amostra (3.212) Aprova Nem d?:g::a' nem Desaprova NS/NR

S&o Luis 76% 2% 20% 2%

Boa Vista 87% 1% 11% 1%

Campo Grande 78% 2% 18% 3%
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Defesa da dignidade da mulher

Nem desaprova, nem

Base: Amostra (3.212) Aprova
aprova

Desaprova NS/NR

Séo Luis 78% 1% 18% 3%

Boa Vista 85% 0% 13% 2%

Campo Grande 77% 1% 19% 2%

Enfrentamento a violéncia contra a mulher

Nem desaprova, nem

Base: Amostra (3.212) Aprova
aprova

Desaprova NS/NR

Sdo Luis 71% 0% 27% 1%

Boa Vista 76% 0% 20% 3%

Campo Grande 71% 1% 26% 1%

PO4. Para vocé, nos ultimos 4 anos, a violéncia doméstica e familiar contra as mulheres no Brasil
aumentou, ficou igual ou diminuiu? Muito ou pouco? (ESTIMULADA E UNICA)

B Aumentou muito = Aumentou um pouco Ficou igual B Diminuiu um pouco W Diminuiu muito B NS/NR

10% 7% 5%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Base: Amostra Aumentou muito Aumentou um Ficou igual Diminuiu um D|m|[1u|u NS/NR
(3.212) pouco pouco muito

Sdo Luis 58% 13% 13% 10% 6% 1%

Boa Vista 31% 10% 17% 20% 17% 5%

Campo Grande 46% 12% 16% 12% 11% 4%
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P05. E vocé conhece alguma amiga, familiar ou conhecida que ja sofreu algum tipo de
violéncia doméstica ou familiar? (ESTIMULADA E UNICA)

M Sim, conhego uma 17 Sim, conhego mais de uma H Nao B NS/NR

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Sim, conhego mais de
uma

Base: Amostra (3.212) Sim, conhego uma Nio NS/NR

Sdo Luis 17% 49% 34% 0%

Boa Vista 19% 42% 39% 0%

Campo Grande 14% 52% 34% 0%

P06. E na sua opinido, as mulheres que sofrem agressdo denunciam o fato as
autoridades: (ESTIMULADA E UNICA)

B Sempre H Na maioria das vezes B Na minoria das vezes H N3o denunciam ® NS/NR

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Base: Amostra (3.212) Sempre Na maioria das vezes Na m‘::::sa das N&o denunciam NS/NR

S&o Luis 1% 18% 53% 27% 1%

Boa Vista 2% 16% 60% 18% 1%

Campo Grande 3% 18% 55% 22% 2%
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P07. Na sua avaliagdo, o que leva uma mulher a ndo denunciar uma agressdo? (ESTIMULADA
E MULTIPLA)

Ter medo do agressor 75%
Dependéncia financeira do agressor
Preocupacéo com a criagéo dos filhos
N&o existir punicéio para o agressor
Ter vergonha da agressé@o
Na&o existir ajuda/assisténcia para a
mulher agredida
NS/NR
D dénci P ~ N& isti N3o existir
Base: Amostra Ter medo do .epen Ienua reocup'a ;a~o :j\o.‘ems r Ter vergonha ajuda/assisténcia
financeira do com a criagdo punicdo para o ~ NS/NR
(3.212) agressor da agressdo para a mulher
agressor dos filhos agressor .
agredida
Sdo Luis 80% 59% 48% 42% 24% 0% 2%
Boa Vista 74% 49% 42% 26% 25% 0% 4%
Campo
P 74% 48% 41% 37% 37% 0% 0%
Grande

P08. Vocé conhece, mesmo que sé de ouvir falar, sobre algum servi¢o de protecado a
mulher em situacdo de violéncia doméstica e/ou familiar? (ESTIMULADA E UNICA)

W Sim m N3o = NS/NR

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Base: Amostra (3.212) Sim Nio NS/NR

Sdo Luis 77% 22% 1%

Boa Vista 73% 26% 1%

Campo Grande 73% 27% 0%
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APENAS PARA QUEM RESPONDEU CODIGO 1 NA PERGUNTA ANTERIOR

P09. Quais servicos de prote¢do a mulher em situagdo de violéncia doméstica e/ou familiar que
vocé conhece? (ESPONTANEA, MULTIPLA)

Delegacia de Atendimento a Mulher (DEAM) 44%
Lei Marinha da Penha 35%
Casa da Mulher brasileira
Casa de Acolhimento
Central de Atendimento a Mulher (180)
Medida Protetiva
Centro Humanitario de Apoio & Mulher (Chame)
Centro de Referéncia de Assisténcia Social
Casa de Protegao
Casa de Apoio
NS/NR
Base: Delegacia de Casa da Central de Hu;ear:\ti::'rio ::f:t:éon:’:iz
: atendimento Lei Maria Casa de Atendimento Medida R Casa de Casa de
Amostra N Mulher . N . de Apoio a de . . NS/NR
a Mulher da Penha i Acolhimento a Mulher Protetiva A Protegdo Apoio
(3.212) (DEAM) Brasileira (180) Mulher Assisténcia
(CHAME) Social

Sdo Luis 43% 44% 41% 12% 7% 4% 2% 4% 0% 2% 15%
Boa

Vist 44% 27% 27% 10% 8% 5% 6% 1% 2% 2% 19%
ISta

Campo

45% 17% 49% 19% 17% 6% 0% 1% 0% 1% 10%
Grande
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P10. Agora vou ler alguns servigos e gostaria de vocé me dissesse, qual deles vocé
conhece, mesmo que s6 de ouvir falar (ESTIMULADA, MULTIPLA)

Delegacia da Mulher 95%
Defensoria Publica
Canal de Atendimento a Mulher - 180
Casas de Abrigo
Casa da Mulher Brasileira
NS/NR
Delegacia d Defensori Canal de Casa da Mulh
Base: Amostra (3.212) e';galx;la a ife:Is:ona Atendimentoa  Casas de Abrigo as; a'l 'u er NS/NR
ulher ublica Mulher - 180 raslieira
S3o Luis 97% 84% 65% 66% 82% 0%
Boa Vista 92% 83% 59% 59% 65% 2%
Campo Grande 90% 80% 61% 62% 84% 0%
P11. Vocé sabia que na cidade de (PREENCHER COM VARIAVEL CLUSTER

DO ARQUIVO DE EXCEL), no bairro (PREENCHER COM VARIAVEL BAIRRO DO ARQUIVO
DE EXCEL) h4 uma unidade da Casa da Mulher Brasileira? (ESTIMULADA, UNICA)

ESim m Nao B NS/NR
O:% 2(;% 40I% 6(;% 8(;% 10I0%
Base: Amostra (3.212) Sim Nio NS/NR
Sdo Luis 60% 38% 2%
Boa Vista 61% 38% 1%
Campo Grande 70% 29% 2%
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P12. E para vocé, a presenga de uma unidade da Casa da Mulher Brasileira é muito
importante, importante, mais ou menos importante, pouco importante ou nada
importante? (ESTIMULADA, UNICA)

B Muito importamte HImportante Mais ou menos importante @ Pouco importante ™ Nada importante B NS/NR

63% 30% . z

0% 20% 40% 60% 80% 100%
. Mais ou
Base: Amostra Muito Importante menos Pouco Nada NS/NR
(3.212) importante P importante importante

importante

Sdo Luis 66% 34% 0% 0% 0% 0%

Boa Vista 70% 27% 1% 1% 1% 0%

Campo Grande 69% 27% 2% 0% 0% 2%

APENAS PARA QUEM RESPONDEU CODIGO 1 NA PERGUNTA ANTERIOR

P13. E vocé conhece alguma mulher que tenha buscado atendimento na Casa da
Mulher Brasileira? (ESTIMULADA, UNICA)

HSim H Ndo m NS/NR

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Base: Amostra (2.180) Sim Nio NS/NR

Sdo Luis 28% 72% 0%

Boa Vista 34% 66% 0%

Campo Grande 47% 53% 0%
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APENAS PARA QUEM RESPONDEU CODIGO 1 NA PERGUNTA ANTERIOR

P14. E qual a avaliagao feita por ela sobre o atendimento realizado na Casa da Mulher
Brasileira? De um modo geral, foi uma avaliagdo 6tima, boa, regular, ruim ou
péssima? (ESTIMULADA, UNICA)

m Otima M Boa Regular ' Ruim M Péssima B NS/NR

m
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Base: Amostra Otima Boa Regular Ruim Péssimo NS/NR

(450)

Sdo Luis 49% 36% 4% 3% 2% 5%

Boa Vista 58% 22% 8% 2% 2% 8%

Campo Grande 37% 37% 14% 3% 1% 8%

P15. E sobre o trabalho e os servigcos disponiveis na Casa da Mulher Brasileira vocé diria
que se sente muito informado, informado, mais ou menos informado, pouco informado
ou nada informado?

B Muito informado MW Informado Mais ou menos informado ' Pouco informado M Nada informado B NS/NR
27% = 2
T T T T T 1
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Base: Amostra . Mais ou menos Pouco .
(3.212) Muito informado Informado informado informado Nada informado NS/NR

Sdo Luis 11% 13% 27% 28% 21% 0%

Boa Vista 9% 11% 19% 32% 26% 3%

Campo Grande 9% 17% 26% 28% 19% 1%
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LER ESTIMULO: A Casa da Mulher Brasileira é um centro de atendimento humanizado
e especializado a mulher em situagao de violéncia doméstica, com diferentes servigos
de acolhimento.

P16. Para vocé, a Casa da Mulher Brasileira é um programa 6timo, bom, regular, ruim
ou péssimo? (ESTIMULADA, UNICA

m Otimo HBom Regular 1 Ruim M Péssimo m NS/NR
T T T T T 1
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Base: Amostra Otimo Bom Regular Ruim Péssimo NS/NR

(3.212)

Sao Luis 54% 33% 9% 0% 1% 3%

Boa Vista 67% 23% 5% 0% 1% 4%

Campo Grande 57% 33% 6% 0% 0% 4%

P17. Agora vou ler alguns servigos que sdo ofertados pela Casa da Mulher Brasileira e gostaria
de saber qual deles vocé considera como o mais importante? E o segundo? (ESTIMULADA,
MULTIPLA)

Alojamento para a mulher e sua familia 50%
Equipe de atendimento psicosocial 24% 17% 41%
Delegacia Especializada da Mulher 17% 39%
Capacitagéo para autonomia econémica da mulher 16% 17% 33%
Juizado especializados de Violéncia Doméstica e. JAZIELIN 16%
Nucleo Especializado da Defensoria Publica 8%
Brinquedotecas para os filhos 5%
NS/NR 3%
Capacitagdo Juizado Ntcleo
Alojamento para Equipe de Delegacia para especializado de especializado Brinquedos
Base: Amostra (3.212)  a mulher e sua atendimento  especializada autonomia Violéncia da’:)efensoria para os NS/NR
familia Psicosocial da Mulher econdmica da Doméstica e pablica filhos

mulher Familiar

Sdo Luis 48% 35% 40% 35% 23% 9% 4% 4%

Boa Vista 52% 41% 43% 33% 20% 6% 5% 7%

Campo Grande 47% 44% 45% 22% 17% 5% 6% 9%
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P18. Além desses servigos, quais outros vocé considera que a Casa da Mulher Brasileira
ofereca para mulheres em situacdo de violéncia doméstica e/ou familiar? (ESTIMULADA,
MULTIPLA)

35%
27%

Capacitacéo Profissional 24%

Apoio juridico/ Seguranga

Casas de abrigo/acolhimento

Acompanhamento psicolégico
Auxilio Financeiro

Creches

Campanhas de conscientiza¢éo

QOutros

NS/NR

ABase;: Apoio Casas de Capacitagdo Acompanhamento  Auxilio Crech Campanhas de out NS/NR
(;‘:izr)a juridico/Seguranga abrigo/acolhimento profissional psicolégico Financeiro reches conscientizagdo utros
Sao Luis 35% 41% 24% 20% 12% 3% 5% 13% 4%
Boa
Vista 33% 27% 25% 31% 1% 1% 3% 9% 7%

Campo

40% 35% 34% 20% 7% 12% 0% 9% 6%
Grande
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9 Alise de Informagoes Estratégicas e Sugestoes de SolugGes

A pesquisa ad hoc desenvolvida nesse projeto buscou captar as percep¢des da populagdo
das 7 (sete) capitais e regides metropolitanas onde estdo localizadas as unidades de
atendimento da “Casa da mulher Brasileira”, relativamente ao conhecimento e avaliacdo
desse publico acerca dessas unidades, associado a percep¢ao quanto as agdes e o
cuidado do governo federal com as mulheres brasileiras.

De inicio, buscou-se identificar a visdo dos entrevistados sobre o desempenho do
governo em alguns setores. De acordo com os dados reportados, as areas de atencdo as
familias (36%), atencdo aos direitos humanos (35%) e atencdo as mulheres (34%) sao
aquelas que possuem melhor desempenho. Em relagdao aos programas especificos de
protecao a mulher, campanhas de conscientiza¢do (70%), promogao da saude da mulher
(69%) e defesa da dignidade da mulher (68%) sao as politicas mais bem avaliadas.

Em relacdo a tematica da violéncia, cerca de 65% acreditam que a violéncia contra a
mulher “aumentou muito” ou “aumentou um pouco”. Essa percepcao diverge de acordo
com o género dos participantes: enquanto 63% das mulheres acreditam que a violéncia
de género aumentou muito no pais, apenas 44% dos homens acreditam nessa afirmativa.
Em nivel regional, S3o Luis (58%), Sao Paulo (55%) e Fortaleza (54%) sdo as capitais que
mais perceberam o aumento desse tipo de violéncia.

Apesar da percepcao prevalente de que a violéncia doméstica ou familiar aumentou de
forma expressiva no pais, cerca de 60% dos participantes do estudo entendem que as
denuncias contra os casos de violéncia ocorrem na minoria das vezes. Entre os motivos
mais citados para que as mulheres ndo denunciem os casos de agressdao, foram
apontadas justificativas como: ter medo do agressor (75%), dependéncia financeira do
agressor (51%) e preocupag¢do com a criagdo dos filhos (41%).

Buscando identificar quais servigcos de protecao a mulher sdo mais salientes perante a
opinido publica da populacdo pesquisada, as evidéncias encontradas no estudo sugerem
que a Delegacia de Atendimento a Mulher (DEAM), Lei Maria da Penha (35%) e Casa da
Mulher da Brasileira (23%) sdo os servicos mais conhecidos pela populacéo.

Em relagdo ao programa da Casa da Mulher Brasileira, os dados coletados indicam que
o programa ainda é pouco conhecido: apenas 23% conhecem a politica. Entre os
entrevistados que conhecem o programa, cerca de 77% avaliam o atendimento da Casa
da Mulher Brasileira como “6timo” ou “bom”. Apesar de pouco conhecido, 81% dos
entrevistados avaliam o programa de maneira positiva e acreditam que o alojamento
para a mulher e sua familia (50%), as equipes de atendimento psicossocial (41%) e as
delegacias especializadas no atendimento as mulheres (39%) sdo os servicos mais
importantes ofertados pela casa.
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10 Conclusoes e Consideragdes Finais

Os dados reportados nessa pesquisa sugerem que o aumento da violéncia contra a mulher
é percebido de forma expressiva pela opinido publica. Embora esse tipo de violéncia seja
presente na realidade de varias familias, segundo os entrevistados, na minoria das vezes
as denuncias de violéncia contra a mulher sdo registradas perante as autoridades
publicas.

Por esse motivo, campanhas de conscientizagdo sobre a violéncia doméstica sdo
fundamentais para alertar a sociedade em relagdo a esse tipo de problema. Além disso,
campanhas publicitarias para divulgacdo dos servicos de protecdo a mulher, como o
programa da Casa da Mulher Brasileira, sdo muito importantes no sentido de ampliar a
informacdo da populacdo acerca das politicas desenvolvidas pelo governo federal em
defesa da dignidade, da saude, do cuidado e do enfrentamento as diferentes formas de
violéncia contra as mulheres.
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Anexo | — Questionario

QUESTIONARIO — Ad hoc
Pesquisa Telefonica Ad hoc — Casa da Mulher Brasileira

Blocos de Perguntas:

BLOCO 01 - PERFIL
BLOCO 02 — AVALIAGCAO DA ATUACAO GOVERNAMENTAL
BLOCO 03 — VIOLENCIA CONTRA A MULHER

BLOCO 04 — SERVICOS DE PROTECAO A MULHER

BLOCO 05 — CASA DA MULHER BRASILEIRA

BLOCO 06 — PERFIL COMPLEMENTAR (Encerramento)

Bom dia/Boa tarde/Boa noite! Meu nome é , Sou pesquisador(a)
do Instituto de Pesquisa de Reputacao e Imagem. Estamos fazendo um estudo nacional
sobre diferentes temas do pais. Sua participacdo é totalmente voluntdria e suas
respostas sao confidenciais, ou seja,elas ndo serdo individualizadas, de acordo com a Lei
Geral de Protecdo de Dados (LGPD).Os dados serdo tratados em sua totalidade. A
entrevista dura, em média, 10 minutos. Vocé poderia participar?

1 [Sim

2 |Nao

Antes de iniciarmos a entrevista, para garantir a qualidade dessa pesquisa e eventual
checagem do trabalho que esta sendo realizado, esta entrevista sera gravada. Podemos
continuar dessa forma?

1 Sim

2 |Nao
INFORMACOES DE CONTROLE
HORARIO DE INICIO: : DATA: / /2022
HORARIO TERMINO: : N2 DA FOLHA DE COTA:

CODIGO DA CIDADE:CODIGO DA UF: N2 DO QUESTIONARIO:

CHECAGEM
CODIGO DO PESQUISADOR: 1- SIM
2- NAO
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BLOCO 01 - PERFIL

PF1. Sexo (RU)
Entrevistador: anote sem perguntar

1 |Feminino

2 |Masculino

PF2. Quantos anos vocé tem? (RU)Entrevistador: digite a idade exata

Faixas etarias Instrugao

Até 15 anos
16 a 17 anos
18 a 24 anos
25 a 34 anos
35 a44 anos
45 a 59 anos
60 anos ou mais

N oo b N e

PF3. Qual o seu grau de escolaridade?
(ESPONTANEA E UNICA; NAO LER OPCOES)

Faixa de escolaridade Instrugao
Analfabeto

Sabe ler e escrever

Ensino Fundamental Incompleto

Ensino Fundamental Completo

Ensino Médio Incompleto

Ensino Médio Completo

Ensino Superior Incompleto

Ensino Superior Completo

P&s Graduado: Especializagdo, Mestrado
ou Doutorado

O 00N UL b WN B

PF4. Atualmente vocé desempenha algum trabalho remunerado?
(ESPONTANEA; NAO LER OPCOES)

1 [Sim, desempenho um trabalho remunerado

2 |N3do, ndo desempenho trabalho remunerado
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PF5. E como vocé classifica esse trabalho remunerado?
(ESTIMULADA E UNICA)

Sou empregado do setor publico

Sou empregado do setor privado

Sou trabalhador doméstico
Microempreendedor Individual — MEI
Sou empresario

Trabalho por conta prépria

U, WN -

PF6. E nesse trabalho vocé tem um vinculo formal de trabalho? (ESTIMULADA E UNICA)

1 Sim, tenho carteira assinada, CLT
2 Sim, sou servidor publico estatutario
3 Na&o, sou trabalhador informal, sem carteira assinada

PF7. E vocé possui CNPJ para desenvolver sua atividade como empresario ou trabalhador
por conta prépria? (ESTIMULADA E UNICA)

1 Sim, possuo CNPJ
2 Nao, ndo possuo CNPJ

PF8. E vocé é aposentado, pensionista, estudante, dono(a) de casa ou atualmente esta
desempregado? (ESTIMULADA E UNICA)

1 Aposentado

2 Pensionista

3 Estudante

4 Dono(a) de casa
5 Desempregado

PF9. E vocé procurou emprego nos ultimos trinta dias, sim ou ndo? (ESTIMULADA
E UNICA)

1 Sim
2 Nao
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PF10. Em qual estado vocé mora? (ESPONTANEA E UNICA)

1 Acre

2 Alagoas

3 Amapa

4 Amazonas

5 Bahia

6 Ceara

7 Distrito Federal
8 Espirito Santo
9 Goias

10 Maranhdo

11 Mato Grosso
12 Mato Grosso do Sul
13 Minas Gerais
14 Para

PF11. E em qual cidade vocé mora [
]1? (ESPONTANEA E UNICA)

15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27

Paraiba

Parand
Pernambuco
Piaui

Rio de Janeiro
Rio Grande do Norte
Rio Grande do Sul
Rondonia
Roraima

Santa Catarina
Sdo Paulo
Sergipe
Tocantins

BLOCO 02 — AVALIAGCAO DA ATUAGAO GOVERNAMENTAL

PO1. Vamos comecar a pesquisa. Gostaria de saber como vocé avalia o desempenho do
Governo Federal em algumas areas. Em uma escala de 6timo, bom, regular, ruim ou
péssimo, como vocé avalia o trabalho do Governo Federal em relagdo a(o)

(LER ITEM, RODIZIO)

1 | Atencdo aos jovens
Atencdo as
mulheres

3 Atengdo as familias

humanos

Quebra de Pagina

Atencdo aos direitos

Regular Ruim Péssimo NS NR
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P02. Ainda pensando nas mesmas areas de atuacdo, gostaria de saber sua percpecao
sobre a atuacdo do Governo Federal em comparagdo com quatro anos atras. Vocé diria
gue em relagdo a(o) (LER ITEM, RODIZIO) o Governo Federal melhorou,

ficou igual ou piorou sua atuacio? (ESTIMULADA E UNICA, POR LINHA)
Melhorou Ficou igual Piorou NS NR

1 | Atencdo aos jovens
2 | Atencdo as mulheres

3 | Atencdo as familias

Atencdo aos direitos
humanos

P03 Agora vamos falar especificamente sobre a¢des e programas do Governo Federal
relacionados a atengdo as mulheres. Irei falar sobre algumas agGes e gostaria de saber
se vocé aprova ou desaprova a atuagdo do Governo Federal em relagdo a

(LER ITEM, RODIZIO) (ESTIMULADA E UNICA, POR LINHA)

Aprova Nem aprova, Desaprova NS NR
nem
desaprova
(ESP).
Defesa da dignidade da
mulher
Promogdo da saude da
mulher
Enfrentamento a
3 | violéncia contra a
mulher
Promocgdo de campanhas
de conscientizacdo
4 | destinadas a prevencao
da violéncia contra a
mulher
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BLOCO 03 — VIOLENCIA CONTRA A MULHER

P04. Para vocé, nos ultimos 4 anos, a violéncia doméstica e familiar contra as mulheres
no Brasil aumentou, ficou igual ou diminuiu? Muito ou pouco?

(ESTIMULADA E UNICA)

1 Aumentou muito

2 Aumentou um pouco
3 Ficou igual

4 Diminuiu um pouco
5 Diminuiu muito

98 | Naosabe

99 | Nao respondeu

PO5. E vocé conhece alguma amiga, familiar ou conhecida que ja sofreu algum tipo de
violéncia doméstica ou familiar?

(ESTIMULADA E UNICA)

1 Sim, conhego uma

2 Sim, conheg¢o mais de uma
3 N3do conheco

98 | Nao sabe

99 | N&o respondeu

P06. E na sua opinido, as mulheres que sofrem agressdo denunciam o fato as
autoridades: (ESTIMULADA E UNICA)

1 Sempre

2 Na maioria das vezes
3 Na minoria das vezes
4 N3o denunciam

98 | Nao sabe

99 | N&o respondeu

P07 Na sua avaliacdo, o que leva uma mulher a ndo denunciar uma agressao?
(ESTIMULADA E MULTIPLA)

1 Preocupacdo com a criagao dos filhos

2 Ter medo do agressor

3 Dependéncia financeira do agressor

4 Ter vergonha da agressao

5 Nao existir punicao para o agressor

6 N3o existir ajuda/assisténcia para a mulher agredida
98 | Nao sabe

99 | Na&orespondeu
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BLOCO 04 — SERVICOS DE PROTECAO A MULHER

P08. Vocé conhece, mesmo que so de ouvir falar, sobre algum servigo de protegao a
mulher em situacdo de violéncia doméstica e/ou familiar?
(ESTIMULADA E UNICA)

1 Sim
2 Nao
98 Na3ao sabe

99 | Nao respondeu

P09. Quais servicos de protecdo a mulher em situacdo de violéncia doméstica e/ou
familiar que vocé conhece?
(ESPONTANEA, MULTIPLA)

1 (ANOTAR)
2 (ANOTAR)
98 Na3ao sabe

99 | Nao respondeu

P10. Agora vou ler alguns servigcos e gostaria de vocé me dissesse, qual deles vocé
conhece, mesmo que sé de ouvir falar
(ESTIMULADA, MULTIPLA)

1 Delegacia da Mulher

2 Defensoria Publica

3 | Casas de Abrigo

4  Casa da Mulher Brasileira

5  Canal de Atendimento a Mulher - 180
98 | Nao sabe

99 | N3o respondeu
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BLOCO 05 — CASA DA MULHER BRASILEIRA

P11. Vocé sabia que na cidade de (PREENCHER COM VARIAVEL CLUSTER
DO ARQUIVO DE EXCEL), no bairro (PREENCHER COM VARIAVEL BAIRRO DO ARQUIVO
DE EXCEL) ha uma unidade da Casa da Mulher Brasileira?

(ESTIMULADA, UNICA)

1 Sim
2 Nao
98 | N3&o sabe

99 | Nao respondeu

P12. E para vocé, a presen¢a de uma unidade da Casa da Mulher Brasileira é muito
importante, importante, mais ou menos importante, pouco importante ou nada
importante? (ESTIMULADA, UNICA)

1 Muito importante
Importante

Mais ou menos importante
Pouco importante

Nada importante

98 | Nao sabe

99 | Nao respondeu

b WN

P13. E vocé conhece alguma mulher que tenha buscado atendimento na Casa da
Mulher Brasileira?
(ESTIMULADA, UNICA)

1 Sim
2 Nao
98 Nao sabe

99 | Nao respondeu

P14. E qual a avaliacdo feita por ela sobre o atendimento realizado na Casa da Mulher
Brasileira? De um modo geral, foi uma avaliagao 6tima, boa, regular, ruim ou péssima?
(ESTIMULADA, UNICA)

1 Otima

2 Boa

3 Regular

4 Ruim

5 | Péssima

98 | Nao sabe

99 Nao respondeu
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P15. E sobre o trabalho e os servigos disponiveis na Casa da Mulher Brasileira vocé
diria que se sente muito informado, informado, mais ou menos informado, pouco
informado ou nada informado?

(ESTIMULADA, l:lNICA)

Muito informado
Informado

Mais ou menos informado
Pouco informado

Nada informado

Nao sabe

Nao respondeu

P16. Para vocé, a Casa da Mulher Brasileira é um programa 6timo, bom, regular, ruim
ou péssimo?
(ESTIMULADA, UNICA)

Otimo

Bom

Regular

Ruim

Péssimo

Ndo sabe

N3o respondeu

P17. Agora vou ler alguns servigos que sao ofertados pela Casa da Mulher Brasileira e
gostaria de saber qual deles vocé considera como o mais importante? E o segundo?
(ESTIMULADA, MULTIPLA)

98
99

12 Opgao 22 Opgao
Equipe de atendimento psicosocial
Delegacia Especializada da Mulher
Juizado especializados de Violéncia
Domeéstica e Familiar
Nucleo Especializado da Defensoria
Publica
Alojamento para a mulher e sua familia
Brinquedotecas para os filhos
Capacitacdo para autonomia econdémica
da mulher
Ndo sabe
Nao respondeu

Quebra de Pagina
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P18. Além desses servicos, quais outros vocé considera que a Casa da Mulher Brasileira
ofereca para mulheres em situacdo de violéncia doméstica e/ou familiar?
(ESTIMULADA, MULTIPLA)

1 (ANOTAR)
2 (ANOTAR)
98 | Nao sabe

99 | Nao respondeu

BLOCO 06 — PERFIL COMPLEMENTAR (Encerramento)

PF12. Considerando seus ganhos de qualquer natureza, como saldrio, bicos,
aposentadorias, pensdes, beneficios do Governo etc., qual foi a sua renda mensal

individual no més passado? (ESTIMULADA E ONICA)

1 AtéR$ 1.212,00 (até 1 SM)

De RS 1.212,01 a RS 2.424,00 (mais de 1 até 2 SM)
De RS 2.424,01 a RS 6.060,00 (mais de 2 até 5 SM)
De RS 6.060,01 a RS 12.120,00 (mais de 5 até 10 SM)
Mais de RS 12.120,01 (mais de 10 SM)

Sem rendimento

Prefiro ndo responder/Recusa

98 | Nao sabe

99 | Nao respondeu

N o o b WN

PF13. Somando a sua renda com a renda da(s) pessoa(s) que moram com VoOcCE,
também considerando os ganhos de qualquer natureza, de quanto foi
aproximadamente a renda familiar em sua casa no més passado? (ESTIMULADA E

UNICA)

1  AtéRS$1.212,00 (até 1 SM)

De RS$ 1.212,01 a RS 2.424,00 (mais de 1 até 2 SM)
De RS 2.424,01 a RS 6.060,00 (mais de 2 até 5 SM)
De RS 6.060,01 a RS 12.120,00 (mais de 5 até 10 SM)
Mais de RS 12.120,01 (mais de 10 SM)

Sem rendimento

Prefiro ndo responder/Recusa

98 | Nao sabe

99 | Nao respondeu

N o o b Ww N
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PF14. Qual a sua religizo? (ESPONTANEA E UNICA, NAO LER OPCOES)

W NV S WN R

[EY
o

PF15. Ultima pergunta: dentre as seguintes alternativas, vocé se reconhece ou se

Catodlica Apostdélica Romana

Evangélica (de qualquer denominacao)

Espirita (Kardecista, outras)

Afro-brasileira (de qualquer denominagao)
Orientais (Budismo, Islamismo, outras)

Judaica

Outras religides

E religioso, mas n3o segue nenhuma | Agndstico
Ateu, ndo tem religido

N3o respondeu

identifica como de cor ou raga:
(ESTIMULADA E UNICA)

1

u b~ WN

Branca

Preta

Amarela

Parda, ou,

Indigena

Prefere ndo responder / Ndo respondeu

O Instituto de Pesquisa de Reputagdo de Imagem agradece a sua participacdo.
Bom dia/boa tarde/boa noite!
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Anexo Il - Lista de Municipios Pesquisados

Regido Estado Regido Metropolitana Total de Entrevistas

CEARA Fortaleza

DISTRITO FEDERAL

398
NORDESTE

Brasilia

CENTRO-OESTE

NORTE RORAIMA Boa Vista
SUDESTE
SUL PARANA Curitiba

Instituto de Pesquisa de Reputagéo e Imagem
SHS, Quadra 6, Conjunto A, Bloco E, Sala 711 a 722,
Brasilia-DF

4141



