meta

pesquisas de opinido

OVERNO FEDERAL

Novembro de 2009



indice

INTRODUGAOQ ..ottt aemme sttt ets st are e teseeanesnseneas 8

1. METODOLOGIA ....ooovveeeeeeeeeeeeees et sn s s Q..
2. PERCEPCAO DA SITUACAO DO BRASIL NA ATUALIDADE... ... 19

3. PROGRAMAS GOVERNAMENTAIS......coeeieveveieretaeee e 37
4. SAUDE E EDUCAGAO. ... ..o iieeeeee ettt sen e v 49
5. TEMAS ATUAIS ....oviiieeeeeeeeeeeeeeeeeetee et en s en e 56

6. AVALIACAO DO GOVERNO FEDERAL .......cooveeerereeeeereneneeaeeen, 66
7. CANAIS DE INFORMACAO E COMUNICACAO ......ccoeeve v, 81
8. CONSIDERAGOES FINAIS.......cocveveieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeveeen s, 88



NDICE DE ILUSTRACOES

QUADROS

QUADRO 1.1 - Tamanho de amostra e precisao estatistica por regido
0E0GIrafiCa € BraSil.....cccioeiiieeeeeeeee e 10
QUADRO 1.2 - Tamanho de amostra e nimero de setores por regiao

(o =ToT0] > [o > F P 10

QUADRO 1.3 - Tamanho de amostra pesquisada por Unidade Federativa, de
acordo com distribuicdo da populagéo residente em domicilios particulares
permanentes, em setores censitarios cComuns ou NA0 €SPECIAIS .........ccceeunnnnns 11
QUADRO 1.4 — Func®es e perfis dos profissionais envolvidos no campo........ 13
QUADRO 1.5 — Fatores de ponderagao por regido geografica.............ccceeuunnns 16



FIGURAS

FIGURA 2.1 — Avaliacdo da situacao atual do paiS.............eeeveeeeveveeieeiieeeneennn. 19
FIGURA 2.2 — Motivos da avaliacdo da situacéo atual do Brasil como regular,
0TI TU 1= 1SS o o 20
FIGURA 2.3 — Avaliacdo da situacao atual do Brasil, histérico........................ 21
TABELA 2.1 — Avaliagéo da situag&o atual do Brasil, por regido...................... 22
FIGURA 2.4 — Percepcao sobre o atual crescimento econdémico do pais........ 23
FIGURA 2.5 — Expectativa da situacao do pais nos proximos 5 anos. ............. 24
FIGURA 2.6 — Expectativa da situacdo do pais nos préximos 5 anos, historico
......................................................................................................................... 25
FIGURA 2.7 — Principais problemas do pais na atualidade .............ccccccvvvnnnn. 26
FIGURA 2.8 — Principais problemas do pais na atualidade, histdrico............... 27
FIGURA 2.9 — Situacéo financeira individual..............cccoevviiiiiiiiiieeccceeeiiin, 30
FIGURA 2.10 - Situacgéo financeira individual, hiStOricO ...............cevvvvvveveennee. 30
FIGURA 2.11 — Percepcao sobre a qualidade de vida da populagéo brasileira
NOS UIIMOS @NOS ...uuiiiiiiiiiiiiiiiiiii e ssnnnnnnnnnnes 31
FIGURA 2.12 — Percepcao sobre a qualidade de vida da populagéo brasileira
NOS UIIMOS @N0S, NISTOMICO ... ..uuiiiiiiiiiii e 32
FIGURA 2.13 — Percepcao sobre poder de compra e quantidade de pessoas
PODIES .. et 33
FIGURA 2.14 — Percepcao sobre os salarios em geral nos ultimos anos........ 34
FIGURA 2.15 — Percepcao sobre a quantidade de pessoas pobres, historico. 34
FIGURA 2.16 — Percepcao sobre poder de compra, historico............cccccuvunn.. 35
FIGURA 2.17 — Percepcao sobre os salarios em geral nos ultimos anos,
RISTONICO DIMESTIAL ... .. 35

FIGURA 3.1 — Conhecimento do Programa de Aceleragéo do Crescimento ... 37
FIGURA 3.2 — Conhecimento do Programa de Aceleracdo do Crescimento,
PISEOTICO ... s 38
FIGURA 3.3 — Avaliacdo do Programa de Aceleracdo do Crescimento (PAC) 40
FIGURA 3.4 — Avaliacdo do Programa de Aceleracdo do Crescimento (PAC),
1] (0] 1 oo 40
FIGURA 3.5 — Motivos da avaliacdo do PAC como regular, ruim ou péssimo 41
FIGURA 3.6 — Conhecimento de obras do Programa de Aceleracéo do

CresSCIMENTO (PAQC) ...t e et e e e e 42
FIGURA 3.7 — Conhecimento de obras do Programa de Aceleracéo do

Crescimento (PAC), NISTOMCO ....cccoeeeieeeeiee i 43
FIGURA 3.8 — Conhecimento do Programa Minha Casa Minha Vida............... 43
FIGURA 3.9 — Avaliacdo do Programa Minha Casa Minha Vida...................... 45

FIGURA 3.10 — Avaliacdo do Programa Minha Casa Minha Vida, historico .... 45
FIGURA 3.11 — Motivos da avaliagao do Programa Minha Casa Minha Vida

COMO regular, ruiMm OU PESSIMO .....iiiieeeieeeeiiiiee s e e e e e e ettt e e e e e eeaerra e e eaeaes 46
FIGURA 3.12 — Avaliagéo de programas sociais do Governo federal.............. 47
FIGURA 3.13 — Avaliacdo positiva dos programas sociais do Governo federal,

1] (o o o 1 48

FIGURA 4.1 — Utilizacdo da Rede Publica de Saude............cccooeveeevvvveeiiinnnnnnn. 49



FIGURA 4.2 — Avaliacdo da Rede Publica de Saude...............ccevvvvevvvvivevnnnnee. 50
FIGURA 4.3 — Motivos da avaliacdo da Rede Publica de Saude..................... 51
FIGURA 4.4 — Avaliacdo da Rede Publica de Saude, historico........................ 51
FIGURA 4.5 — Avaliacdo da Rede Publica de Saude por utilizacéo................. 52
FIGURA 4.6 — Avaliacdo da educacdo publica no Pais .............eevevveeveveeeeennnne. 53
FIGURA 4.7 — Motivos da avaliacdo da Educacéo Publica como regular, ruim

OU PESSIMO .t e e e e e e e s 53
FIGURA 4.8 — Avaliacdo da educacdao publica no Pais, histérico..................... 54
FIGURA 4.9 — Avaliacdo da Educacao Publica por relagdo com tipo de escola

em gue estudou na formacao de 1° 0U 2° graus ..........eevveveeeeeeeeveeeeviininneeeeeen 55
FIGURA 4.10 — Avaliacdo da Educacao Publica por relagdo com tipo de escola
em gue os filhos estudam na formacao de 1° 0u 2° graus ...........cccvvvvceeeeeeennn. 55
FIGURA 5.1 — Conhecimento do Pré-Sal...........ccccceuvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiieieeeeeeeeeeeee, 56
FIGURA 5.2 — Nivel de importancia da descoberta do Pré-sal para o futuro do

g LSRR 58

FIGURA 5.3 — Definicdo do sentimento em relacao a descoberta do Pré-sal.. 58
FIGURA 5.4 — Perspectiva de melhorias com a realizacao das Olimpiadas no

= = ]| PP PPPPPPPPP 59
FIGURA 5.5 — Principais melhorias com a realizagédo das Olimpiadas no Brasil
......................................................................................................................... 60
FIGURA 5.6 — Grau de importancia atribuido ao tema meio ambiente ............ 61
FIGURA 5.7 — Principais motivos do grau de importancia atribuido ao tema
0TSO I= 10 0] o] T=] o1 (= PSP 61
FIGURA 5.8 — Acdes no dia-a-dia para preservacao do meio ambiente.......... 62
FIGURA 5.9 — Principais acdes adotadas para preservacao do meio ambiente
......................................................................................................................... 62
FIGURA 5.10 — Percepcéo do cuidado do Governo Federal em relagcdo ao meio
AMDIENTE. ... e 63
FIGURA 5.11 — Avaliacdo da atuacédo do Governo Federal no combate ao
desmatamento da AMAZONIA........oiiiieiiiieiiiiiiaaa et e 64

FIGURA 5.12 — Motivos da avaliacdo da atuacdo do Governo Federal no
combate ao desmatamento da Amazdnia como regular, ruim ou péssima...... 65
FIGURA 6.1 — Avaliacdo de desempenho do Presidente Lula, do Governo

Federal e da equipe do Presidente Lula..............cccooeiiiiiiiiiiciiii e, 66
FIGURA 6.2 — Desempenho bom/6timo do Presidente Lula, do Governo
Federal e da equipe do Presidente Lula, hiStorico ...........cccccceeeeiiieiiiiiiiiiiinnnnnn. 67
FIGURA 6.3 — Avaliacdo de desempenho do Presidente Lula, do Governo
Federal e da equipe do Presidente Lula, por Regido geogréfica...................... 68

FIGURA 6.3.1 — Motivos da avaliacdo de desempenho do Presidente Lula, do
Governo Federal e da equipe do Presidente Lula como regular, ruim ou

QLS ETS1 ] = 70
FIGURA 6.4 — Aprovacao do atual Governo Federal ............cccooooeeiiiiiiiiiinnnnnnn. 71
FIGURA 6.5 — Aprovacao do atual Governo Federal, historico..............cc........ 71

FIGURA 6.6 — Aprovacao do atual Governo Federal, por Regido Geogréfica . 72
FIGURA 6.7 — Aprovacao do atual Governo Federal, historico por Regido
(CT=To o |- 1 (o7 PSPPSR 73



FIGURA 6.8 — Cumprimento das expectativas do atual Governo Federal ....... 74
FIGURA 6.9 — Cumprimento das expectativas do atual Governo Federal,

5] (o o o 1 75
FIGURA 6.10 — Comparacéao entre os mandatos do Presidente Lula.............. 76

FIGURA 6.11 — Comparacdo entre os mandatos do Presidente Lula, histérico77
FIGURA 6.12 — Area a ser considerada como a mais importante até o final do

0T gL =1 (o 1SS 77
FIGURA 6.13 — Area a ser considerada como a mais importante até o final do
MANAALO, NISTOMICO .. .uueiiiiiiiiii e 78
FIGURA 6.14 — Avaliacdo da atuacédo do Governo Federal por areas............. 79
FIGURA 6.15 — Avaliagéo da atuagéo do Governo Federal por areas, histérico
......................................................................................................................... 80
FIGURA 7.1 — Meios de informacéo sobre o Governo Federal........................ 81
FIGURA 7.2 — Veiculos de informacéao sobre o Governo Federal.................... 82
FIGURA 7.3 — Veiculos de informacéo sobre o Governo Federal, junho e
=10 [0 1] (0 1 PSPPSR 82
FIGURA 7.4 — Utilizac80 da INteIrNet ...........ouviiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 84
FIGURA 7.5 — Utilizacdo da internet, NiStOriCO ...........cccovvvviviiiiiiieeeeeeeeeiiiin, 84
FIGURA 7.6 — Local onde costuma utilizar a Internet ...........cccoooeeeeiiiiiiiiinnnnnnn. 86
FIGURA 7.7 — Locais onde costuma utilizar a Internet, historico ..................... 86
FIGURA 7.8 — Principal finalidade de utilizagdo da Internet.............cccccevvveeeeee. 87

FIGURA 7.9 — Principal finalidade de utilizacdo da Internet, histérico.............. 87



TABELAS

TABELA 1.1 — Amostra pesquisada por sexo, idade, renda, escolaridade e
ALIVIAE EXEICIAA ... 17
TABELA 2.2 — Percepcéo sobre o atual crescimento do pais, por Regido

(o =ToT0] > [o > 24
TABELA 2.3 — Expectativa da situagdo do pais nos proximos 5 anos, por regiao
......................................................................................................................... 26
TABELA 2.4 — Principais problemas do pais na atualidade, por regido ........... 28
TABELA 2.5 — Principais problemas, por faixas de rendimento familiar mensal
......................................................................................................................... 29
TABELA 2.6 — Situacao financeira individual, por regido geografica................ 31
TABELA 2.7 — Percepcéo sobre a qualidade de vida da populacao brasileira
NOS UltIMOS @N0S, PO FEUIAD ..evvvvenieeeeeeeeeeeiiiiiaa e e e e e e e e eeatres e e e e e eeeeeran e aeaeaees 33
TABELA 2.8 — Percepcéo sobre os salarios em geral nos ultimos anos, por
=0 > o 1 36
TABELA 3.1 — Conhecimento do PAC, por Regido Geografica ...................... 38
TABELA 3.2 — Conhecimento do PAC, por renda familiar mensal................... 39
TABELA 3.3 — Conhecimento do Programa Minha Casa Minha Vida, por
=0 = o P 44
TABELA 4.1 — Utilizagdo da Rede Publica de Saude por renda familiar mensal
......................................................................................................................... 50
TABELA 5.1 — Conhecimento do Pré-Sal, por Regido Geogréfica................... 57
TABELA 5.2 — Conhecimento do Pré-Sal, por renda familiar mensal .............. 57
TABELA 5.3 — Perspectiva de melhorias com a realizagdo das Olimpiadas no
Brasil, por renda familiar Mensal..............coovvviiiiiiiiii e 59
TABELA 5.4 — Percepcéo do cuidado do Governo Federal em relagdo ao meio
ambiente, por renda Regido GeografiCa ..........cceeevvviveeiiiiiiiie e 63
TABELA 5.5 — Avaliagéo da atuagéo do Governo Federal no combate ao
desmatamento da Amazonia, por renda Regido Geografica............cccceeeeeenn... 65
TABELA 6.1 — Avaliagéo de desempenho do Presidente Lula, do Governo
Federal e da equipe do Presidente Lula, por renda familiar mensal ................ 69
TABELA 6.2 — Aprovacéo do atual Governo Federal, por renda familiar mensal
......................................................................................................................... 74
TABELA 6.3 — Cumprimento das expectativas do atual Governo Federal, por
ETo - Lol CT=To o | = o3 U 75
TABELA 7.1 — Veiculos de informacao sobre o Governo Federal, por renda
familiar MENSA .......ooviiiiiiiiii e 83
TABELA 7.2 — Utilizag&@o da Internet, por faixas etarias.............cccccuvvveeeeeeennnnns 85

TABELA 7.3 — Utilizac&do da internet, por renda familiar mensal...................... 85



INTRODUCAO

Este relatério apresenta os resultados correspondentes a terceira
Pesquisa Regular Bimestral para a avaliacdo dos programas e acfOes do
Governo Federal.

No capitulo 1 serdo apresentados o0s principais aspectos metodolégicos
referentes a pesquisa. Inicialmente serdo descritos os procedimentos de
amostragem, os processos de preparacdo e realizacdo da coleta de dados.
Também serdo descritos 0os procedimentos de controle de qualidade da coleta
de dados, processamento das informacgdes e andlises estatisticas dos dados.

Nos capitulos subsequentes serdo apresentados o0s resultados
referentes aos temas abordados nesse estudo: percepcao da atual situacao do
Brasil, programas governamentais, salude e educacgdo, temas atuais, avaliacao
do Governo Federal, canais de informacdo e comunicagéo.

O trabalho de coordenacé&o central de campo foi desenvolvido por Jalcira
das Virgens. O plano amostral da pesquisa foi elaborado pelo Estatistico
Juscelino Zemiacki. O gerenciamento de base de dados e informagdes foi
efetuado pelo analista Jonas Hendler Carlos. A andlise dos dados foi realizada
pelo Doutor em Sociologia Flavio Eduardo Silveira e pelo estatistico Juscelino
Zemiacki. A coordenacdo geral do trabalho foi de responsabilidade do
soci6logo Dr. Flavio Eduardo Silveira, Diretor Presidente do Instituto de

Pesquisa Meta.



1. METODOLOGIA

1.1. Objetivos

O estudo teve por objetivo geral investigar as percep¢des da populacéo
brasileira em relacdo a atual situacdo do pais, aos programas e as ac¢des do
Governo Federal, as politicas publicas desenvolvidas e aos temas conjunturais,
de forma a contribuir para orientacdo dos esforcos de comunicacdo do

governo.

1.2. Definicdo do publico-alvo
“Populacdo maior de 16 anos residente em domicilios particulares

permanentes do territério brasileiro”.

1.3. Modalidade da pesquisa, método e técnica de co leta de dados
O presente estudo foi realizado através de uma pesquisa de natureza
quantitativa, pelo método de coleta de dados por survey, com técnica de

entrevista pessoal domiciliar.

1.4. Processo de amostragem e tamanho da amostra
O processo de amostragem para selecdo de uma amostra da populacéo
definida obedeceu aos seguintes estagios:

* Primeiro estagio: selecdo de uma amostra aleatoria de setores censitarios,
por regido geografica do pais, segundo cadastro de Setores censitarios dos
resultados do universo do Censo Demogréfico de 2000-IBGE;

» Segundo estagio: selecdo de uma amostra de domicilios em cada um dos
setores selecionados na etapa anterior, a partir de um processo de
amostragem probabilistico sistemético; e
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* Terceiro estagio: selecdo de uma pessoa em cada domicilio para responder
ao questionario da pesquisa, a partir de um processo de amostragem nao-

probabilistico por quotas se sexo, idade e faixa de rendimento nominal mensal.

O numero de entrevistas realizadas por regiao geografica, assim como a
margem de erro para as estimativas de propor¢ao para cada regidao, com uma

confianca de 95%,¢é apresentado no quadro a seguir:

QUADRO 1.1 - Tamanho de amostra e precisdo estatist ica por regido geogréafica

e Brasil
Precisao
Regido Amostra Estatistica (%) *

Norte 385 5,0

Nordeste 730 3,7

Sudeste 1.000 3,1
Sul 500 4.4
Centro-oeste 385 5,0

Nacional 3.000 1,8

*Erro amostral maximo considerando-se um processo de
amostragem aleatorio simples e confianca de 95%.

O numero de domicilios a serem pesquisados por setor censitario foi
definido entre 12 a 20 domicilios. A partir dessa definicdo do numero de
domicilios a serem pesquisados em cada setor censitario e do tamanho
amostral de cada regido geogréfica foi definido o nUmero de setores censitérios

pesquisados por regido geografica.

QUADRO 1.2 - Tamanho de amostra e numero de setores  por regido geografica

Regido Amostra | Setores
Norte 385 29
Nordeste 730 56
Sudeste 1000 77
Sul 500 38
Centro-oeste 385 30
Total 3.000 230

Fonte: Agregado de Setores censitarios
Censo 2000 - IBGE
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A lista completa de municipios que fizeram parte da amostra, com 0s
respectivos quantitativos de setores censitarios selecionados para a mesma, €
apresentada no Anexo | — Municipios da amostra. A fonte de dados
secundarios utilizada nesta fase do processo de amostragem foi a base
“Agregado de Setores Censitarios - Censo 2000".

Todas as unidades federativas do pais fizeram parte da amostra
pesquisada. A distribuicAo amostral de cada estado foi proporcional ao total da
populacao residente em domicilios particulares permanentes de cada estado,
em setores censitarios comuns ou nao especiais e setores de aglomerados
subnormais, dentro de cada Regido Geografica. A observancia dessa
proporcionalidade foi essencial para se garantir estimativas regionais livres da
disparidade populacional de cada estado. O quadro a seguir apresenta o
tamanho amostral de cada unidade da federagdo, de acordo com seus

parametros populacionais.

QUADRO 1.3 - Tamanho de amostra pesquisada por Unid ade Federativa, de
acordo com distribuicdo da populacéo residente em d omicilios particulares
permanentes, em setores censitarios comuns ou ndo e  speciais

% da
populacao Amostra
Amostra nacional 3.000
Norte 100,0 385
Rondbnia 11,0 42
Acre 4,0 15
Amazonia 21,0 81
Roraima 3,0 12
Para 48,0 185
Amapa 4,0 15
Tocantins 9,0 35
Nordeste 100,0 100,0
Maranhao 11,0 80
Piaui 6,0 44
Ceara 15,0 110
Rio Grande do Norte 6,0 44
Paraiba 7,0 51
Pernambuco 17,0 124
Alagoas 6,0 44
Sergipe 4,0 29
Bahia 28,0 204
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QUADRO 1.3 (Continuacédo)

% da

populacdo Amostra

Sudeste 100,0 1.000
Minas Gerais 24,0 240
Espirito Santo 4,0 40

Rio de Janeiro 20,0 200

Sao Paulo 52,0 520
Sul 100,0 500
Parana 37,0 185

Santa Catarina 21,0 105

Rio Grande do Sul 42,0 210
Centro-Oeste 100,0 385
Mato Grosso do Sul 18,0 69
Mato Grosso 21,0 81

Goias 43,0 166
Distrito Federal 18,0 69

1.5. Coleta de dados
A pesquisa foi aplicada em uma amostra de 3.000 domicilios, totalizando
a realizacdo de 3.000 entrevistas em 230 pontos amostrais (setores

censitarios), de 186 municipios em todo o pais.

1.6. Procedimentos de coleta de dados

A execucdo do campo dessa pesquisa foi realizada de forma criteriosa,
com o cumprimento de procedimentos metodoldgicos referentes ao pré-teste
do instrumento, constituicdo de equipe de coleta, treinamento de equipe,

estrutura e organizacgao logistica de campo.

1.6.1 Pré-teste e Questionario
Foi realizado pré-teste do instrumento para a verificacdo da facilidade de
compreensao dos termos utilizados e perguntas formuladas, bem como, a

adequacao das questdes e das alternativas pré-codificadas do instrumento.
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1.6.2. Constituicao e treinamento da equipe

Os questionarios foram aplicados por uma equipe de 146
entrevistadores de campo, com experiéncia adequada, escolaridade minima
em nivel médio, selecionados em funcdo do seu aproveitamento em um
sistema de avaliagdo permanente do trabalho dos entrevistadores realizado
pela empresa, e devidamente treinados para a coleta de dados dessa
pesquisa.

A equipe de aplicacdo dos instrumentos foi composta pelos seguintes

profissionais:

QUADRO 1.4 - Funcbes e perfis dos profissionais env  olvidos no campo

PROFISSIONAL FUNCAO PERFIL
Entrevistador Responsavel pela aplicacdo dos Formacao em nivel médio;
guestionarios junto aos Experiéncia na atividade;
entrevistados. Capacidade de realizar entrevistas
estruturadas;
Habilidade em se deslocar em campo.
Coordenador de | Responsavel por aplicar os Formacdo Superior em qualquer area;
campo treinamentos e supervisionar um Experiéncia na atividade;
grupo de entrevistadores, incluindo | Capacidade de ministrar treinamentos e
supervisionar as equipes de comandar equipes;
entrevistadores. Habilidade em resolver problemas de
campo.
Revisor Responsavel por revisar cada Formacao Superior em qualquer area;
guestdo em cada questionario Experiéncia na atividade;
aplicado. Ele identifica possiveis Capacidade de revisar atentamente
erros de preenchimento de documentos escritos;
guestdes, assim como respostas Habilidade em identificar problemas de
gue ndo estejam claramente aplicacéo.
definidas.
Analista de Responsavel pela comparacado entre | Formacdo Superior em area pertinente;
dados 0 questionario de check e o Experiéncia na atividade;
guestionario aplicado em campo. Capacidade de revisar atentamente
documentos escritos;
Habilidade em identificar problemas de
aplicacéo.
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1.7. Métodos de controle de qualidade do campo

Nas pesquisas quantitativas do tipo survey, o0s instrumentos de
verificacdo da coleta sdo fundamentais para o controle de qualidade do campo.
Nessa pesquisa foi adotado um conjunto de mecaniSmos sucessivos para esse

fim, detalhados a seguir.

1.7.1. Supervisdo de campo

O coordenador de campo em cada estado acompanhou a realizagéo do
campo de seu respectivo estado, verificando o respeito aos critérios de selecao
de entrevistados, a efetiva e correta aplicagdo dos questionarios, sanando

duvidas surgidas durante a aplicacao.

1.7.2. Checagem

Nessa etapa, foi verificada a efetiva aplicacdo do questionario e a
ocorréncia de problemas de aplicacdo. A equipe de checadores de campo foi
composta por profissionais experientes que ndo participam da coleta de dados.
Do total de entrevistas realizadas por cada entrevistador foi sorteada
aleatoriamente uma parcela de 20%. O checador retomou o contato com o
entrevistado e aplicou o questionario de check, um instrumento ainda néo
preenchido, composto por questdes chave do questionario padréo. Assim, 0
checador aplicou o instrumento sem conhecer as caracteristicas do

guestionario preenchido pelo entrevistador.

1.7.3. Comparacéo dos questionarios

Nessa fase da checagem os instrumentos de check foram comparados
aos respectivos questionarios aplicados na primeira entrevista. Nos casos onde
os dados contidos nos dois instrumentos foram idénticos, a entrevista foi
aprovada e 0 questionario passou para a equipe de critica e processamento
dos dados. Em caso contrario, o checador retornou a campo para identificar a

resposta dada.
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1.7.4. Reviséo e Critica dos questionarios
Todos os questionarios aplicados passaram por uma revisao e critica,
objetivando identificar possiveis erros de preenchimento de questdes, erros de

“pulo” e respostas que nao estejam claramente definidas.

1.8. Digitacdo dos instrumentos aplicados

A transcricdo dos dados para o meio magnético foi feita através de um
sistema de entrada de dados por meio de leitura 6Otica, com programacgao no
software Sphinx. Esse sistema garante maior agilidade e qualidade nessa
etapa, eliminando-se totalmente os eventuais erros de digitacdo, comuns em
sistemas usuais de digitacao.

ApGs a leitura e transcrigdo dos instrumentos para o sistema de entrada
de dados, os mesmos foram armazenados em um banco de dados em formato
SPSS V.017 para consisténcia eletrénica e posterior processamento e analise

estatistica dos dados.

1.9. Consisténcia dos dados
Os dados transcritos passaram por um prévio processamento e testes
de consisténcia para a identificacdo de possiveis atipicidades e falhas de

transcricao.

1.10. Processamento de informacdes e analises estat  isticas

1.10.1. Ponderag&o amostral do banco de dados

Antes do efetivo processamento e analise estatistica dos dados, o banco
de dados passou por um processo de ponderacédo individual das observacoes,
decorrente do processo de amostragem proposto. Essa ponderacédo do banco
de dados foi necessaria para obtencdo de estimativas nacionais mais precisas,

uma vez que o plano amostral proposto, com representatividade por regido
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geografica, ndo contemplou de forma adequada 0s pesos proporcionais ao
tamanho populacional de cada regido, os quais deverao ser entdo incorporados
ao banco de dados, através da criacdo de um fator de ponderacdo para cada
unidade amostrada.

Os fatores de ponderacdo sdo calculados dividindo-se o percentual
populacional pelo percentual amostral em cada nivel de representatividade da
amostra (no caso as regides geograficas). No quadro a seguir encontram-se 0s

fatores de ponderacéo utilizados nessa pesquisa.

QUADRO 1.5 — Fatores de ponderagédo por regido geogr &fica

x Fracéo . Fra(;_éo

Regido Amostra amostral (%) Universo popul(zzzl)onal Fator
Norte 385 13 9.182.504 7 0,55397
Nordeste 730 24 34.254.110 27 1,08987
Sudeste 1.000 33 57.187.433 44 1,32826
Sul 500 17 19.534.524 15 0,90744
Centro-oeste 385 13 9.004.277 7 0,54322
Total 3.000 100 129.162.848 100 1,00000

Fonte: Agregado de Setores censitarios Censo 2000 — IBGE

1.10.2. Andlise estatistica dos dados

A apresentacdo e analise dos resultados, divididos por tema, foi
realizada por Regido Geografica e Brasil. Esta analise contemplou além de
estatisticas descritivas para cada regido, analises inferenciais, com
comparacdes das estimativas de proporcao obtidas para cada regidao. O
objetivo de analises de comparacédo entre as regides geograficas do Brasil foi
de verificar diferencas significativas quanto aos resultados da pesquisa e
procurar identificar necessidades de acBes especificas para cada regido.
Também foram apresentados resultados comparativos entre 0s grupos quanto
a classificacdo econ6mica para as variaveis em que se constatou significancia

estatistica.
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Os dados serdo apresentados através de estatisticas descritivas, tabelas
com estimativas percentuais e graficas do tipo histogramas e setores. Foram
realizadas também analises conjuntas de duas ou mais variaveis quanto as
suas relacdes, dependéncias ou associacOes. Nesta etapa foram utilizadas
técnicas e testes de comparagdo de proporcao (t-Student com utilizacdo do
método de comparacdo multipla de Bonferroni), com uma significancia de 5%.
A utilizacdo da palavra “significancia” no decorrer do texto deste relatorio
remete a realizacdo do teste t-Student para comparacao de propor¢oes, tendo
sido encontrado em cada caso um p-valor<0,05, o que caracteriza a diferenca
significativa entre as proporgdes observadas nos grupos analisados, com uma

significancia de 5%.

1.11. Caracteristicas socio-demograficas da amostra pesquisada
As tabelas a seguir apresentam as caracteristicas da amostra nacional

pesquisada, por sexo, idade, escolaridade, renda e ocupacéao principal.

TABELA 1.1 — Amostra pesquisada por sexo, idade, re  nda, escolaridade e
atividade exercida

Caracteristicas da amostra pesquisada n %
SEXO
Masculino 1.453 48,4
Feminino 1.547 51,6
IDADE
16 a 24 anos 763 25,4
25 a 39 anos 1.004 33,5
40 a 49 anos 525 17,5
50 anos ou mais 708 23,6
RENDA FAMILIAR MENSAL
Até 2 S.M. 1.136 37,9
Mais de 2 até 5 S.M. 1.116 37,2
Mais de 5 até 10 S.M. 474 15,8
Mais de 10 S.M. 274 9,1
Total 3.000 100,0
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TABELA 1.1 (Continuacao)

Caracteristicas da amostra pesquisada n %
ESCOLARIDADE
Analfabeto/Prim. Incomp/até a 32 Série 366 12,2
Prim. Comp. (42 série) até a 72 Série 568 18,9
Fundamental Completo (82 série) 571 19,0
2° Grau Completo 1.134 37,8
3° Grau Completo 347 11,6
Nao informou 14 0,5
ATIVIDADE EXERCIDA (principal)
Desempregado (a) 167 5,6
Dona de casa 352 11,7
Aposentado (a) 315 10,5
Empregado (a) de comércio ou servigos 639 21,3
Empregado (a) da indUstria 186 6,2
Trabalhador na agricultura, pecuaria ou extrag. 148 4,9
Empresario 113 3,8
Estudante 194 6,5
Auténomo/profissional liberal 539 18,0
Funcionario publico 218 7,3
Outro 129 4,3
Total 3.000 100,0
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2. PERCEPCAO DA SITUACAO DO BRASIL NA ATUALIDADE

A situagdo atual do pais foi considerada regular por 39,5% dos
entrevistados. A comparacdo entre as proporcfes de avaliagcdes positivas e
negativas indicou o predominio das primeiras: 40,2% dos entrevistados
responderam que 0 pais se encontra em uma situagdo 6tima ou boa, enquanto

19,6% consideram a situagdo do pais como ruim ou péssima.

FIGURA 2.1 — Avaliacao da situacédo atual do pais
Situagéo do Brasil hoje (%)

39,5
35,7

9,3 10,3
4,5

Otima Boa Regular Ruim Péssima Nao sabe

Entre os principais motivos da avaliagdo da situacéo atual do pais como
regular, ruim ou péssima destaca-se o desemprego, apontado por 29,1% dos
entrevistados, a violéncia apontada por 19,3% e as desigualdades sécias, na
opinido de 17,7%.
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FIGURA 2.2 — Motivos da avaliacdo da situacdo atual  do Brasil como regular,
ruim ou péssimo

Motivo da avaliagao regular, ruim ou péssima (%)

Desemprego | —— 29,1

Violéncia 1_]19,3
Desigualdades sociais 1_117,7

Corrupgdo |96
Situac&o econdmica | |8, 7

Aumento do custo de vida |IEE]4.2
Saulde Publica |30
Governo Federal |21
Educacéo |M]0.9
Outra |38
Né&o sabe |ll|1.6

Base de estimativas percentuais: 1.773 respondentes (Correspondente a 59,1% do total da amostra:
entrevistados que avaliaram a situagéo atual do pais como regular, ruim ou péssima)

Em comparagdo com as pesquisas realizadas anteriormente observa-se

um aumento significativo no indice de avaliacdo boa/6tima para a situacdo

atual do pais, passando de 31,2% em agosto para 40,2% em novembro.

Observou-se um ligeiro declinio no percentual de entrevistados que avaliam a

situacdo do pais negativamente (ruim ou péssima), 23,8% em junho para

21,9% em agosto, e 19,6% em novembro. Também houve um declinio no

percentual daqueles que avaliam a situacdo do pais como regular, passando

de 46,4% em agosto para 39,5% em novembro.
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FIGURA 2.3 — Avaliacdo da situacao atual do Brasil,  histérico

Situacéo do Brasil hoje (%)

50,0 -

4
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A avaliagdo da situacdo atual do pais apresentou diferencas
significativas (p-valor<0,05) entre as regides geograficas do pais. A avaliacao
positiva (6tima ou boa) atingiu indices mais elevados nas regides Norte (39,9%)
e Nordeste (38,7%), e percentual mais baixo na regido Sul e Sudeste: 33,9%. A
avaliacdo negativa (ruim ou péssima) apresentou indices mais elevados na
Regido Sudeste, 23,2%, e na Regido Sul, 21,9%.

A comparacao entre as Regides Geograficas dos principais motivos da
avaliacdo da situagéo atual do pais como regular, ruim ou péssima aponta para
algumas diferencas regionais significativas (p-valor<0,05): o desemprego é
apontado como o principal motivo da situacdo regular ou negativa do pais por
38,3% dos entrevistados da Regido Nordeste e 29,3% da populacdo da Regi&o
Sudeste, diferindo significativamente das demais regides; as desigualdades
sociais sdo apontadas em maior propor¢cao nas Regides Sudeste (21,9%) e Sul
(19,2%), diferindo significativamente das demais regides; e a corrupgao €
apontada em maior propor¢cdo na Regido Norte (15,9%) e Sul (14,4%),
diferindo significativamente das demais regides; os demais motivos para a
avaliacdo regular, ruim ou péssima nao apresentaram diferencas regionais

significativas
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TABELA 2.1 — Avaliagéo da situagéo atual do Brasil,

por regido

Regido Geografica (%)

Centro- Total
Norte |Nordeste | Sudeste Sul Oeste

DE MAI\lEIRA GERAL, COMO ESTA A

SITUACAO DO BRASIL HOJE?
Otima 6,7 5,7 39 2,0 33 4,5
Boa 33,2 33,0 29,9 31,8 32,2 35,7
Regular 39,9 42,6 42,5 44,0 47,5 39,5
Ruim 10,5 8,1 11,5 12,6 8,2 9,3
Péssima 9,1 9,5 11,7 9,3 7,3 10,3
N&o sabe 0,7 1,0 0,4 0,3 1,5 0,8

MOTIVO (Se regular, ruim ou péssimo)
Desemprego 23,0 38,3 29,3 19,9 22,0 29,1
Situag&o econbmica 10,2 10,3 6,5 9,6 13,9 8,7
Violéncia 19,5 19,3 19,3 18,9 20,1 19,3
Desigualdades sociais 11,5 12,5 21,9 19,2 13,4 17,7
Corrupgéo 15,9 7,0 9,0 14,4 5,3 9,6
Governo Federal 3,5 1,0 2,4 1,7 3,3 2,1
Aumento do custo de vida 4,0 3,3 4,3 4.5 6,2 4,2
Outra 5,8 4.3 2,6 5.2 4,8 3,8
Saude publica 4,9 1,5 2,8 4,1 5,3 3,0
Educacéo 0,0 0,5 1,2 1,0 1,4 0,9
N&o sabe 1,8 2,3 0,9 1,4 4,3 1,6
Tamanhos amostrais por grupo 385 730 1.000 500 385 3.000

A percepcado de que o pais esta crescendo do ponto de vista econémico

€ amplamente majoritaria. Para 60,2% dos entrevistados, o0 pais esta

atualmente crescendo, enquanto 18,0% perceberam um crescimento parcial,

totalizando 78,2% entrevistados que sinalizaram a percepcao de crescimento

econdmico. Apenas 17,0% dos entrevistados responderam que o Brasil ndo

esta crescendo atualmente.
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FIGURA 2.4 — Percepcao sobre o atual crescimento ec  onémico do pais

O Brasil esta crescendo economicamente?

Nao
7,0%

Parcialmente
18,0%

Sim
60,2%

/Néo sabe

4,8%

A percepcao do crescimento econdmico do pais apresentou diferencas
significativas (p-valor<0,05) entre as Regifes geograficas: enquanto que na
Regido Nordeste 68,2% e no Norte 60,8% dos entrevistados responderam que
o Brasil estd atualmente crescendo economicamente, na Regido Sul esse
percentual é de 34,7%, chegando ainda a 33,3% na Regido Centro-Oeste.
Nessas duas ultimas regides o crescimento econémico do pais é percebido de
forma parcial pela maioria dos entrevistados: na Regido Centro-Oeste 45,4%
dos entrevistados percebem o crescimento econdmico do pais parcialmente,

enquanto na Regido Sul 40,2% dos entrevistados indicaram a mesma opiniao.
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TABELA 2.2 — Percepcao sobre o atual crescimento do

pais, por Regido

geografica
Regido Geografica (%)
~ . Total
NA SUA OPINIAO, O BRASIL ESTA Norte |Nordeste | Sudeste sul Centro-
CRESCENDO ECONOMICAMENTE? Oeste
Sim 60,8 68,2 52,8 34,7 33,3 60,2
Nao 13,9 14,6 21,8 20,9 15,9 17,0
Parcialmente 22,0 12,9 21,7 40,2 45,4 18,0
Nao sabe 3,3 4,2 3,7 4,2 5,5 4,8
Tamanhos amostrais por grupo 385 730 1.000 500 385 3.000
A expectativa quanto ao futuro do pais apontou a tendéncia

predominante de otimismo: 50,3% dos entrevistados acreditam que a situacéo

do Brasil ird melhorar nos proximos 5 anos, enquanto que 16,5% acreditam que

ird piorar.

FIGURA 2.5 — Expectativa da situacao do pais nos pr

6ximos 5 anos

Situacao do Brasil nos préximos 5 anos (%)

50,3

Ird melhorar Nao ir4d melhorar nem

piorar

Ir& piorar

10,3

Nao sabe
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Em comparagcdo com as pesquisas realizadas nos meses anteriores,
observou-se uma ligeira tendéncia de aumento na proporcdo de entrevistados
que acreditam que a situacdo do pais nos préximos 5 anos ira melhorar: em
junho esse indice era de 46,4%, passando para 48,0% em agosto, e
alcancando 50,3% em novembro. Coerentemente, observou-se uma tendéncia
de declinio no percentual de entrevistados que acreditam que a situacao do
pais ird piorar nos proximos 5 anos: era 20,8% em junho, declinando para

18,8% em agosto, e 16,5% em novembro.

FIGURA 2.6 — Expectativa da situacdo do pais nhos pr  6ximos 5 anos, histérico

Expectativa quanto a situacao futura do pais (%)
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18,8
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—o—Ird melhorar — —Nao irda melhorar nem piorar —A—Ir& piorar

Na Regido Norte foi observado um otimismo mais acentuado quanto a
expectativa da situacdo do pais nos proximos cinco anos: 59,2% dos
entrevistados acreditam que o pais ira melhorar. Nas regides Centro-Oeste e
Nordeste esse percentual declinou para 54,8% e 53,4%, respectivamente. Na
Regido Sudeste esse indice é de 48,8%, alcancando niveis inferiores na
Regido Sul: 43,9%.
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TABELA 2.3 — Expectativa da situacdo do pais nos pr ~ 0ximos 5 anos, por regiao

Regido Geografica (%)
A SITUACAO DO BRASIL NOS Norte |Nordeste | Sudeste Sul Centro- ol
PROXIMOS 5 ANOS... Oeste
Ira melhorar 59,2 53,4 48,8 43,9 54,8 50,3
N&o ira melhorar nem piorar 18,0 19,6 24,2 26,3 23,3 22,8
Ira piorar 11,1 17,7 16,5 18,6 12,6 16,5
N&o sabe 11,7 9,3 10,6 11,2 9,4 10,3
Tamanhos amostrais por grupo 385 730 1.000 500 385 3.000

A saude foi apontada por 32,0% dos entrevistados como o principal
problema do Brasil hoje, seguido da seguranca, apontada por 22,4% dos
entrevistados. Outros 16,1% apontaram a corrup¢cdo como principal problema,

13,2% o desemprego, e 11,6% a educacao.

FIGURA 2.7 — Principais problemas do pais na atuali dade

Principal problema do pais na atualidade (%)

Sadde | R 32,0

Seguranca | | 224

Desemprego | |1 2

|
|
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Educacéo | | 1 1.6

Habitaczo [HEM|L.9
Meio ambiente |[Ill]1.8
Transporte [§]0.5

N&o sabe !]0,5
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Comparando com os resultados das pesquisas anteriores, realizadas em
junho e agosto, verificou-se a manutencao da area da saude como o principal
problema do pais, sendo apontada por 32,0% dos entrevistados, apesar do
leve declinio (em agosto, esse percentual era de 34,2%). A area da seguranca,
que era apontada como o principal problema do pais por 20,7% dos
entrevistados em junho, declinou para 14,1% em agosto e voltou a crescer em
novembro, passando para 22,4% dos entrevistados, e ocupando a segunda
posicdo no rol de principais problemas atuais do pais. Observou-se ainda uma
leve tendéncia de declinio nos percentuais de entrevistados que apontam a
corrupgdo como um dos principais problemas do pais: era 22,3% em junho,
20,5% em agosto, e agora € 16,1%; A mesma tendéncia observou-se na area

do desemprego: era 16,6% em junho, 14,7% em agosto, e agora € 13,2%.

FIGURA 2.8 — Principais problemas do pais na atuali  dade, histérico
Principal problema do Brasil na atualidade (%)
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A percepcdo quanto ao principal problema do pais na atualidade
apresentou diferencas significativas (p-valor<0,05) entre as regides geogréficas
do pais. A saude foi apontada como principal problema em maior proporcao na
Regido Norte (36,8%). A corrupcdo foi indicada em maior propor¢cdo nas
Regibes Sul (21,8%), Centro-Oeste (20,4%) e Norte (20,1%). O desemprego e
foi lembrado em maior proporcéo na Regiao Nordeste (17,4%).

TABELA 2.4 — Principais problemas do pais na atuali  dade, por regido

Regido Geografica (%)
NA SUA OPINIAO, QUAL E O Total
PRINCIPAL PROBLEMA DO BRASIL Norte Nordeste | Sudeste Sul Centro-
HOJE? Oeste
Saude 36,8 31,6 33,2 28,0 30,7 32,0
Seguranca 17,7 22,8 22,5 26,9 14,8 22,4
Corrupgéo 20,1 12,9 14,7 21,8 20,4 16,1
Emprego 10,3 17,4 12,7 8,3 13,8 13,2
Educacéo 11,9 11,4 11,6 10,8 14,3 11,6
Habitagéo 0,8 15 2,6 1,3 2,1 1,9
Meio ambiente 1,9 1,7 1,5 2,3 2,4 1,8
Transporte 0,5 0,4 0,6 0,2 0,3 0,5
N&o sabe 0,0 0,1 0,6 0,4 1,3 0,5
Tamanhos amostrais por grupo 385 730 1.000 500 385 3.000

A percepcdo do principal problema do pais apresentou diferencas

significativas também entre os grupos de faixas de renda familiar. A saude foi
apontada como o principal problema por 35,4% dos entrevistados de familias
com renda mais baixa (2 Salarios minimou ou menos), enquanto que na faixa
de renda mais alta (superior a 10 SM), essa propor¢ao corresponde a 25,3%.
Por outro lado, a corrupcgao foi apontada como principal problema por 23,3%
dos entrevistados da faixa salarial acima de 10 salarios minimos, enquanto que

entre os entrevistados da faixa salarial mais baixa esse problema foi apontado
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como principal por 13,2% dos entrevistados. Essas diferengcas podem ser
observadas também em relac@o a educacgédo: entre os entrevistados de familias
com rendimentos familiares mais baixos (Até 5 SM) o percentual de
entrevistados que apontaram esse problema como o principal do pais na
atualidade é significativamente menor se comparado com os entrevistados de

familias de rendimento mais alto (Mais de 5 SM).

TABELA 2.5 — Principais problemas, por faixas de re  ndimento familiar mensal

RENDA MENSAL FAMILIAR (%)
NA SUA OPINIAO, QUAL E O _ _ _ Total
PRINCIPAL PROBLEMA DO 2SMou | Maisde 2 | Maisde 5 | Mais de
BRASIL HOJE? menos até 5SM | até 10SM | 10 SM
Salde 354 34,0 23,4 25,3 32,0
Educacéo 8,1 10,4 21,8 17,0 11,6
Habitac&o 1,6 2,6 0,9 1,2 1,9
Transporte 0,4 0,4 0,9 0,4 0,5
Seguranca 19,7 21,2 26,7 22,9 22,4
Corrupgéo 13,2 18,2 19,1 23,3 16,1
Emprego 18,6 11,3 54 8,3 13,2
Meio ambiente 23 1,6 1,6 1,6 1,8
N&o sabe 0,8 0,4 0,2 0,0 0,5
Tamanhos amostrais por grupo 1.136 1.116 474 274 3. 000

A situacao financeira individual foi percebida como estavel nos ultimos 6
meses pela maioria dos entrevistados (53,4%). Para 33,1% a situagéo
financeira melhorou, e para 13,2% piorou.



30

FIGURA 2.9 - Situacao financeira individual

Situacdo financeira individual nos altimos 6 meses (%)
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0,3

Melhorou Esta igual Piorou N&o sabe

Comparando com os dados das pesquisas realizadas em junho e
agosto, os dados atuais confirmam a tendéncia de aumento da proporcao de
entrevistados que disseram ter melhorado sua situagéo financeira nos altimos
seis meses: em junho esse percentual era de 20,7%, passando para 27,4% em
agosto, alcancando 33,1% em novembro. O percentual relativo a situacéo pior
apresenta uma tendéncia de declinio, passando de 22,0% em junho para

13,2% em novembro.

FIGURA 2.10 — Situacao financeira individual, hist  6rico
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A percepcdo de melhoria da situacao financeira individual nos ultimos

seis meses apresentou maiores percentuais relativos nas regides Norte

(40,1%) e Nordeste (37,7%). Na Regido Sul 28,5% afirmaram que sua situacéo

financeira individual melhorou nos ultimos 6 meses.

TABELA 2.6 — Situagao financeira individual, por re

gido geografica

Regido Geogréfica (%)
NOS ULTIMOS SEIS MESES A SUA Norte |Nordeste | Sudeste Sul Centro- Total
SITUACAO FINANCEIRA INDIVIDUAL ... Oeste
Melhorou 40,1 37,7 31,4 28,5 29,9 33,1
Estéa igual 46,8 50,8 55,8 53,8 54,4 53,4
Piorou 13,1 11,3 12,4 17,4 15,4 13,2
N&o sabe 0,0 0,3 0,4 0,2 0,3 0,3
Tamanhos amostrais por grupo 385 730 1.000 500 385 3.000

A melhoria da qualidade de vida da populacdo brasileira nos ultimos
anos foi percebida pela maioria dos entrevistados (59,9%), enquanto que para

apenas 12,8% a qualidade de vida piorou.

FIGURA 2.11 — Percepcao sobre a qualidade de vidad a populacéo brasileira nos
altimos anos

Pensando na qualidade de vida da populacao brasilei  ra, nos ultimos
anos (%)
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Em comparacdo com as pesquisas anteriores observa-se uma tendéncia
de aumento na propor¢cdo de entrevistados que percebem melhoria na
qualidade de vida da populacédo brasileira nos ultimos anos: de 53,8% no més

de junho passou para 55,3% em agosto, alcancando 59,9% em novembro.

FIGURA 2.12 — Percepgao sobre a qualidade de vidad a populagéo brasileira nos
Gltimos anos, histérico
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Em todas as regides a maioria dos entrevistados percebeu a melhoria na
qualidade de vida da populacdo nos ultimos anos. Destaca-se a Regido
Nordeste, em que 66,0% dos entrevistados percebem essa melhora. A Regido
Sul apresenta o pior indice de percepcao da melhora de vida da populacéo,

mesmo assim € expressivo esse percentual (55,5%).
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TABELA 2.7 — Percepcao sobre a qualidade de vidada  populagéo brasileira nos
Gltimos anos, por regido

Regido Geografica (%)
PENSANDO NA QUALIDADE DE VIDA Total
DA POPULACAO NO BRASIL VOCE Norte |Nordeste | Sudeste Sul Centro-
DIRIA QUE NOS ULTIMOS ANOS... Oeste
Melhorou 60,3 66,0 57,4 55,5 61,9 59,9
Piorou 14,9 9,2 13,7 16,5 10,7 12,8
Permaneceu igual 23,8 23,0 28,0 26,8 26,8 26,1
N&o sabe 1,1 1,8 0,8 1,3 0,5 1,2
Tamanhos amostrais por grupo 385 730 1.000 500 385 3.000

A avaliagdo positiva indicando a melhoria na qualidade de vida da
populacdo brasileira nos udltimos anos se reflete em outros aspectos
relacionados: 50,7% dos entrevistados percebem que os salarios em geral vém
aumentando nos Uultimos anos. Corroborando esse dado, 52,9% dos
entrevistados afirmaram estar comprando mais do que compravam antes e
51,4% dos entrevistados responderam que atualmente ndo existem mais

pobres do que em anos anteriores.

FIGURA 2.13 — Percepc¢ao sobre poder de compra e qua ntidade de pessoas
pobres

Atualmente existem mais pobres do que em Nos Ultimos anos esta comprando mais do que

anos anteriores comprava antes
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47,1%

Sim
48,6% ©




FIGURA 2.14 — Percepgéao sobre os salarios em geral  nos ultimos anos

Os salarios em geral, nos Ultimos anos...
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A comparacdo da percepcao sobre a quantidade de pessoas pobres
entre as pesquisas realizadas em periodos anteriores aponta para uma
inversao nas propor¢cdes: no levantamento de agosto o percentual daqueles
que achavam que atualmente existem mais pobres que em anos anteriores era
de 54,1%, declinando para 48,6% em novembro. Ja a percepc¢do quanto ao
poder de compra nao apresentou variacao significativa na comparacao entre as

pesquisas.

FIGURA 2.15 — Percepc¢ao sobre a quantidade de pesso as pobres, histérico
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FIGURA 2.16 — Percepcao sobre poder de compra, hist  drico
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A comparagcdo com a percep¢do sobre os salarios entre as pesquisas
realizadas em periodos anteriores aponta para uma tendéncia de declinio no
indice de entrevistados que acham que os salarios em geral vém diminuindo
nos ultimos anos: em junho esse percentual era 20,3%, declinando para 15,4%

em agosto, e 14,0% em novembro.

FIGURA 2.17 — Percepcao sobre os salarios em geral  nos ultimos anos, histérico
bimestral

Os saléarios em geral, nos Ultimos anos ... (%)

60,0
52,6

50,0 e 50,7
47,9

40,0 4

34,3

% 30,0 1 31,0
30,6

2001 03 ——u 154

14,0

Jun Ago Nov

—o—Vem aumentando — —Permanece igual —4—Vem diminuindo



36

As regibes Norte e Nordeste apresentam as maiores proporgdes da
percepcdo de que os salarios em geral vém aumentando nos ultimos anos.
Enquanto nessas regides esse indice atinge patamares superiores a 60,0%,
nas demais regides € inferior a 50,0%. Na Regido Sudeste esse indice é de

47,5%, declinando para propor¢des ainda menores na Regido Sul: 34,4%.

TABELA 2.8 — Percepcao sobre os salarios em geral n  os Ultimos anos, por
regiao

Regido Geografica (%)

OS SALARIOS EM GERAL NOS Norte |Nordeste | Sudeste Sul Centro- Tor!
ULTIMOS ANOS ... Oeste

Vem aumentando 65,0 63,8 47,5 34,4 44,0 50,7
Permanece igual 25,7 27,4 36,4 40,3 41,6 34,3
Vem diminuindo 7,8 8,1 15,2 23,6 12,8 14,0
N&o sabe 1,6 0,7 0,8 1,7 1,6 1,0
Tamanhos amostrais por grupo 385 730 1.000 500 385 3.000
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3. PROGRAMAS GOVERNAMENTAIS

Quase metade dos entrevistados (48,2%) ja ouviu falar sobre o
Programa de Aceleracdo do Crescimento (PAC). Também foi expressivo o
percentual daqueles que nunca ouviram falar no PAC (45,1%). Outros 6,7%
dos entrevistados ndo souberam dizer se ja haviam ouvido falar no Programa
de Aceleracdo do Crescimento. E provavel, portanto, que desconhecam,
totalizando 51,8% correspondente ao total de desconhecimento.

FIGURA 3.1 — Conhecimento do Programa de Aceleracdo  do Crescimento

Ja ouviu falar do PAC?

4
A

N&ao sabe
6,7%

Nao
5,1%

Sim
48,2%

Em comparacdo com a pesquisa realizada em agosto, ndo houve
alteracdes significativas nos indices de conhecimento do Programa de

Aceleracao do Crescimento, permanecendo em patamares similares.
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FIGURA 3.2 — Conhecimento do Programa de Aceleracdo  do Crescimento,
historico

J& ouviu falar sobre o PAC (%
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O PAC é menos conhecido na Regidao Nordeste: apenas 43,1%
afirmaram ja ter ouvido falar sobre este programa. A Regido Centro-Oeste é a
Regido com maior indice de conhecimento do PAC: 56,2%.

TABELA 3.1 — Conhecimento do PAC, por Regido Geogra fica

Regido Geografica (%)
VOCE JA OUVIU FALAR DO _ Total
PROGRAMA DE ACELERAGCAO DO Norte |Nordeste | Sudeste Sul Centro-
CRESCIMENTO (PAC)? Oeste
Sim 54,1 43,1 48,2 50,8 56,2 48,2
Nao 40,6 51,3 44,2 41,7 39,8 45,1
Nao sabe 5,3 5,6 7,6 7,4 4,0 6,7
Tamanhos amostrais por grupo 385 730 1.000 500 385 3.000
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O Programa de Aceleracdo do Crescimento (PAC) é mais conhecido
pela populacédo de renda familiar mais alta (mais de 10 salarios minimos): entre
0s entrevistados desse grupo 73,8% afirmaram ja ter ouvido falar no PAC. Esse
percentual decresce a medida que diminui a renda familiar mensal, chegando a

36,3% entre os entrevistados da faixa de renda menor (até 2 salarios minimos).

TABELA 3.2 — Conhecimento do PAC, por renda familia  r mensal

RENDA MENSAL FAMILIAR (%)
VOCE JA OUVIU FALAR DO , , , Total
PROGRAMA DE ACELERACAO DO | 2SMou | Maisde 2 | Maisde 5 | Mais de
CRESCIMENTO (PAC)? menos até 5SM | até 10SM | 10 SM
Sim 36,3 49,9 66,7 73,8 48,2
Nao 56,3 43,3 28,8 23,8 45,1
Né&o sabe 7,5 6,8 4,5 2,4 6,7
Tamanhos amostrais por grupo 1.136 1.116 474 274 3. 000

Entre aqueles que responderam j& ter ouvido falar no PAC, a avaliagéo
deste programa foi muito positiva: 51,1% dos entrevistados que ja ouviram falar
do PAC o avaliaram como 6timo ou bom, ao passo de que 6,2% o avaliaram

COmO ruim ou péssimo.
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FIGURA 3.3 — Avaliac&o do Programa de Aceleracdo do  Crescimento (PAC)
Avaliacdo do PAC (%)
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Base de estimativas percentuais: 1.446 respondentes (Correspondente a 48,2% do total da amostra:
entrevistados que responderam ja ter ouvido falar do PAC)

A mesma tendéncia de avaliacdo positiva do PAC por parte dos que
conhecem havia sido indicada nas pesquisas anteriores (junho e agosto).
Verifica-se, ainda, uma leve tendéncia de declinio na avaliagdo negativa do

programa.

FIGURA 3.4 — Avaliacdo do Programa de Aceleragdo do  Crescimento (PAC),
historico
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Entre os principais motivos da avaliagdo do PAC como regular, ruim ou
péssimo destaca-se a opinido de que ha muito desvio de verbas, apontado por
39,5% dos entrevistados; o problemas das obras inacabadas foi lembrado por
23,2%; e a opiniao de que se trata apenas de um programa eleitoreiro foi
indicada por 18,7%.

FIGURA 3.5 — Motivos da avaliacdo do PAC como requ lar, ruim ou péssimo

Motivo da avaliacdo do PAC como regular, ruimou pé  ssimo (%)

Ha muito desvio de verbas —|39'5

Obras inacabadas _|23'2

ey

Outra —|9'3
Nao sabe —|9'3

Base de estimativas percentuais: 424 respondentes (Correspondente a 29,3% de 1.446 entrevistados
gue responderam ja ter ouvido falar do PAC e que avaliaram o mesmo como regular, ruim ou péssimo)

Entre os entrevistados que responderam ja ter ouvido falar no Programa
de Aceleracdo do Crescimento, 28,8% conhecem alguma obra do PAC. A
maioria (70,2%), apesar de ja ter ouvido falar no Programa, ndo conhece obras

do mesmo.
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FIGURA 3.6 — Conhecimento de obras do Programa de A  celeracdo do
Crescimento (PAC)

Conhece alguma obra do PAC?

N&o

70,2%

28,8%

N&o sabe
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Base de estimativas percentuais: 1.446 respondentes (Correspondente a 48,2% do total da amostra:
entrevistados que responderam ja ter ouvido falar do PAC)

A comparacédo dos indices atuais de conhecimento de obras do PAC
com as pesquisas realizadas anteriormente indicou a manutencdo de
patamares elevados de desconhecimento (na faixa préxima aos 70%, com

declinio no levantamento de agosto).



FIGURA 3.7 — Conhecimento de obras do Programa de A celeracdo do
Crescimento (PAC), histérico
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Uma parcela expressiva dos entrevistados afirmou ja ter ouvido falar no
Programa Minha Casa Minha Vida: 70,6%. Outros 27,2% afirmaram nunca ter

ouvido falar no Programa.

FIGURA 3.8 — Conhecimento do Programa Minha Casa Mi  nha Vida

Ja ouviu falar do Programa Minha Casa Minha Vida?
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Os indices de conhecimento do Programa ndo apresentaram

diferenciacdes regionais, mantendo-se em propor¢des similares em todas as

regioes.

TABELA 3.3 — Conhecimento do Programa Minha Casa Mi

nha Vida, por Regido

VOCE JA OUVIU FALAR DO

Regido Geogréfica (%)

PROGRAMA MINHA CASA MINHA Norte |Nordeste | Sudeste Sul Centro- Tor!
VIDA? Oeste
Sim 70,6 71,5 70,6 68,6 71,7 70,6
Néao 25,4 27,2 26,9 28,7 26,7 27,2
Nao sabe 4,0 1,3 2,5 2,7 1,6 2,3
Tamanhos amostrais por grupo 385 730 1.000 500 385 3.000

Entre os entrevistados que ja ouviram falar do Programa Minha Casa

Minha Vida (2.118 entrevistados), a grande maioria avaliou 0 mesmo como

bom ou 6timo (75,8%). Apenas 3,7% avaliaram esse programa como ruim ou

péssimo.
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FIGURA 3.9 — Avaliacdo do Programa Minha Casa Minha  Vida

Avaliagdo do Programa Minha Casa Minha Vida (%)
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Base de estimativas percentuais: 2.118 respondentes (Correspondente a 70,6% do total da amostra:
entrevistados que responderam ja ter ouvido falar do Programa Minha Casa Minha Vida)

Embora a diferenca de formulagcdo ndo possibilite comparabilidade em
relacdo aos resultados das pesquisas anteriores, foi observada tendéncia

semelhante, com aprovacao muito elevada nos meses de junho e novembro.

FIGURA 3.10 — Avaliagdo do Programa Minha Casa Minh  a Vida, histérico
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Entre os principais motivos da avaliacdo do Programa Minha Casa
Minha Vida como regular, ruim ou péssimo destaca-se 0 excesso de
burocracia, apontado por 42,0% dos entrevistados. A opinido de que o
programa beneficia quem nado precisa foi apontada por 25,9% dos

respondentes. Para 17,9% o programa é meramente eleitoreiro.

FIGURA 3.11 — Motivos da avaliacdo do Programa Minh  a Casa Minha Vida como
regular, ruim ou péssimo

Motivo da avaliacdo do Minha Casa Minha Vida comor  egular, ruim
ou péssimo (%)

Muita burocracia 42,0

B . =
eneficia guem n&o 25.9
precisa -

Programa eleitoreiro | g | 179

Outra —lg'6

N&o sabe J_|5,6

Base de estimativas percentuais: 303 respondentes (Correspondente a 14,3% de 2.118 entrevistados
que responderam j& ter ouvido falar do Programa e que avaliaram o mesmo como regular, ruim ou
péssimo)

Entre os entrevistados que conheciam os programas sociais avaliados,
as proporcdes de avaliagcdo positiva foram elevadas, atingindo percentuais
superiores a 60% de avaliacdo boa ou O6tima para todos os programas
avaliados. A excecdao foi o Pronasci, avaliado como bom ou 6timo por apenas

34,7% dos entrevistados.
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FIGURA 3.12 — Avaliacdo de programas sociais do Gov  erno federal

Avaliacdo de Programas (%)
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Notal: percentuais estimados sobre o total de respondentes excluindo-se agueles que responderam néo
conhecer o programa;

Nota2: ndo é apresentado no grafico o percentual de entrevistados que ndo souberam avaliar o
programa.

A comparacdo com o0s resultados das pesquisas anteriores indica
algumas tendéncias. Os programas Bolsa Familia, Escolas Técnicas, Farmacia
Popular, SAMU e ProJovem apresentaram uma tendéncia de crescimento nos
indices de avaliacdo positiva. O Programa Prouni apresentou uma leve

tendéncia de declinio. O PRONASCI manteve-se em patamares baixos.



48

FIGURA 3.13 — Avaliacéo positiva dos programas soci  ais do Governo federal,
historico
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4. SAUDE E EDUCACAO

A maioria dos entrevistados (78,4%) afirmou que utiliza Hospitais
publicos e postos de saude. Nas pesquisas anteriores essa proporcao foi

similar: 72,7% e junho e 78,5% em agosto.

FIGURA 4.1 — Utilizagdo da Rede Publica de Saude

Utiliza Hospitais Publicos e Postos de Saude?

N&o
21,6%

Sim
78,4%

A utlizacdo do sistema publico de saude apresentou diferencas
significativas (p-valor <0,05) entre os grupos de faixas de renda familiar. Entre
0s entrevistados de familias com renda mais baixa (2 Salarios minimou ou
menos) o percentual de usuarios de hospitais publicos e postos de saude é de
93,8%. Ja entre os entrevistados de familias com renda familiar mais alta
(Mais de 10 SM) o percentual de usuarios de hospitais publicos e postos de
saude € de 41,0%.



50

TABELA 4.1 — Utilizacdo da Rede Publica de Saude po

r renda familiar mensal

RENDA MENSAL FAMILIAR (%)
UTILIZA HOSPITAIS PUBLICOSE | 2SMou | Maisde 2 | Maisde 5 | Mais de Total
POSTOS DE SAUDE menos | até 5SM | até 10 SM | 10 SM
Sim 93,8 79,5 61,0 41,0 78,4
N&o 6,2 20,5 39,0 59,0 21,6
Tamanhos amostrais por grupo 1.136 1.116 474 274 3. 000

A avaliagdo negativa dos hospitais publicos e postos de saude supera a

avaliacdo positiva: 41,3% dos entrevistados consideraram-nos ruins ou

péssimos, enquanto que 26,8% os avaliam como bons ou 6timos.

FIGURA 4.2 — Avaliagcdo da Rede Publica de Saude

Avaliacéo de Hospitais Publicos e Postos de Saude (
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FIGURA 4.3 — Motivos da avaliacdo da Rede Publicad e Saude

Motivos da avaliagdo dos hospitais publicos e posto s de salde (%)
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A comparacdo dos indices atuais de avaliacdo do sistema publico de
salude aponta para indices muito similares aos observados no més de junho. O
periodo de realizacdo da pesquisa do més de agosto coincidiu com um periodo
critico do foco da gripe AH1N1, o que pode ter contribuido para o aumento de

avaliagcbes negativas ao sistema publico de saude naquele momento.

FIGURA 4.4 — Avaliacdo da Rede Publica de Saude, hi  stérico
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Foi encontrada relacéo significativa (p-valor<0,05) entre a avaliagcdo dos
hospitais publicos e postos de saude e a utilizagdo dos mesmos. O grupo de
usuarios tende a avaliar de forma mais positiva, em comparagdo com 0 grupo
de ndo usuarios. Enquanto que 31,7% dos entrevistados que utilizam os
servicos de hospitais publicos e postos de saude os avalia positivamente, no
grupo de ndo usuarios essa proporcao é de 8,8%. Tendéncia semelhante ja

havia sido apontada pelo levantamento anterior.

FIGURA 4.5 — Avaliacdo da Rede Publica de Saude por utilizacdo

Avaliagdo de Hospitais publicos e postos de saude p  ela utilizagéo
ou ndo do sistema(%)
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A educacado publica do pais foi avaliada como regular por 37,0% dos
entrevistados. Comparando as avaliagdes positivas e negativas as primeiras
predominaram: 39,1% dos entrevistados consideraram a educacédo publica do

Brasil 6tima ou boa, enquanto 22,6% avaliaram-na como ruim ou péssima.
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FIGURA 4.6 — Avaliacdo da educacédo publica no Pais
Avaliagdo da educagao publica no Brasil (%)
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Entre aqueles que avaliaram a educacao publica no pais como regular,
ruim ou péssima (1.788 respondentes), 26,1% afirmaram que avaliam dessa
forma porque o ensino ndo tem boa qualidade. Outros 21,0% acham que a
situacdo da educacdo publica estd dessa forma devido aos baixos

investimentos do governo na area.

FIGURA 4.7 — Motivos da avaliacdo da Educacéo Publi  ca como regular, ruim ou
péssimo

Motivo da avaliacdo da educacéo publicacomo regula  r, ruim ou
péssima (%)
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Base de estimativas percentuais: 1.788 respondentes (Correspondente a 59,6% do total da amostra:
entrevistados que avaliaram a Ed. Pub. Como regular, ruim ou péssima)
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Os indices atuais de avaliacdo da educacado publica no Brasil confirmam
a tendéncia de ampliacdo significativa dos indices de avaliacdo positiva
verificada na pesquisa realizada no més de agosto: enquanto no més de junho
apenas 26,4% dos entrevistados avaliaram a educacéo publica do pais como
boa ou 6tima, em agosto esse indice passou para 36,7%, e em novembro

39,1%, superando o indice de avaliagéo regular.

FIGURA 4.8 — Avaliacdo da educacédo publica no Pais, histérico
Avaliagdo da Educagéo Publica no Pais (%)
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Assim como na avaliacdo da rede publica de saude no pais, se verificou
também na avaliacdo da educacdo uma tendéncia de indices mais positivos
junto ao publico usuario do sistema: 41,8% dos entrevistados que estudam ou
estudaram em colégios publicos avaliam a educagdo publica como boa ou
O0tima. Entre aqueles que estudam ou estudaram apenas em colégios
particulares o indice de avaliacdo 6timo ou bom foi de 19,2%. Ja o grupo de
entrevistados que estudou em escolas de ambos os sistemas, publico e
privado, a avaliagdo 6tima ou boa para a educacao publica do pais € de 24,1%.

Tendéncia semelhante havia se verificado na pesquisa realizada em agosto.
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FIGURA 4.9 — Avaliacdo da Educacao Publica por rela  ¢ao com tipo de escola em
que estudou na formacgéao de 1° ou 2° graus

Avaliagao da educacao publica por tipo de escolaqu e estudou
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A avaliacdo da educacédo publica alcancou niveis mais positivos quando
avaliada por pais que possuem filhos em idade escolar estudando em colégios
publicos: 48,2% destes avaliam a educacdo publica no Brasil como boa ou

o6tima.

FIGURA 4.10 — Avaliacao da Educacao Publica por rel acdo com tipo de escola
em que os filhos estudam na formacado de 1°ou 2°gr  aus

Avaliacéo da educacdo publica por tipo de escolaqu e os filhos
estudam (%)
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5. TEMAS ATUAIS

Uma proporcdo expressiva dos entrevistados (43,3%) ja ouviu falar
sobre o Pré-Sal. No entanto, € maior a propor¢do dagueles que nunca ouviram
falar no assunto (45,1%). Outros 5,27% dos entrevistados ndo souberam dizer
se ja haviam ouvido falar no Pré-Sal. E provavel, portanto, que desconhecam,

totalizando 56,7% correspondente ao total de desconhecimento.

FIGURA 5.1 — Conhecimento do Pré-Sal

Ja ouviu falaro sobre o Pré-Sal?

Nao sabe
5,2%

Sim
43,3%

N&o
51,5%

O Pré-sal € menos conhecido na Regido Nordeste: apenas 34,6%
afirmaram ja ter ouvido falar sobre o assunto. A Regiao Sul indicou maior indice

de conhecimento do Pré-sal (52,0%).
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TABELA 5.1 — Conhecimento do Pré-Sal, por Regido Ge

ogréfica

Regido Geografica (%)

VOCE JA OUVIU FALAR SOBRE O Norte [Nordeste | Sudeste Sul Centro- Tor!
PRE-SAL? Oeste
Sim 39,9 34,6 45,5 52,0 46,3 43,3
Nao 54,0 61,4 48,0 43,6 51,3 51,5
Né&o sabe 6,1 3,9 6,6 4,4 2,4 52
Tamanhos amostrais por grupo 385 730 1.000 500 385 3.000

Foi identificada relacao significativa (p-valor<0,05) entre o conhecimento

do pré-sal e a renda familiar mensal. Entre os entrevistados de familias com

renda de até 2 SM 29,0% ja ouviram falar do pré-sal, enquanto que entre os

entrevistados com renda familiar mensal superior a 10 SM esse indice

alcancgou 73,7%.

TABELA 5.2 — Conhecimento do Pré-Sal, por renda fam

iliar mensal

RENDA MENSAL FAMILIAR (%)

L . . . Total
VOCE JA OUVIU FALAR SOBREO | 2SMou | Maisde 2 | Maisde 5 | Mais de
PRE-SAL? menos | até5SM | até 10 SM | 10 SM

Sim 29,0 42,4 63,9 73,7 43,3
N&ao 65,4 51,8 32,8 24,3 51,5
N&o sabe 55 5,9 3,3 2,0 5,2
Tamanhos amostrais por grupo 1.136 1.116 474 274 3. 000

Entre aqueles que responderam ja ter ouvido falar no Pré-sal, a ampla

maioria classifica 0 mesmo como importante ou muito importante para o futuro

do pais (87,8%).
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FIGURA 5.2 — Nivel de importancia da descoberta do  Pré-sal para o futuro do
Paic
Importancia do Pré-Sal para o futuro do pais (%)

55,1

8,0
2‘7 1’5 -
Muito importante Importante Pouco importante  Sem importancia N&o sabe

Base de estimativas percentuais: 1.299 respondentes (Correspondente a 43,3% do total da amostra:
entrevistados que ja ouviram falar do pré-sal)

A frase ou palavra que melhor define o sentimento em relacéo ao pré-sal
de maioria dos entrevistados foi “crescimento econdémico”, para 52,8% dos
entrevistados. A frase “esperanca em um futuro melhor para o pais” foi citada

por 37,5% dos entrevistados.

FIGURA 5.3 — Definigdo do sentimento em relacdo a d escoberta do Pré-sal

Sentimento em relagdo ao pré-sal (%)

Crescimento econdmico w— 52,8

Esperanga em um futuro
melhor para o pais s —

Confianga na
capacidade do pais |—] 159
Auto—suﬁf:llenma 142
energética _l
Prestigio internacional _|13,5

Orgulho do Brasil J_|9,6

37,5

Base de estimativas percentuais: 1.299 respondentes (Correspondente a 43,3% do total da amostra:
entrevistados que responderam ja ter ouvido falar do pré-sal) — Questdo de respostas mltiplas
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A maioria dos entrevistados acredita que a realizacdo das Olimpiadas no
Rio de Janeiro em 2016 trara melhorias para o pais.

FIGURA 5.4 — Perspectiva de melhorias com a realiza ¢éo das Olimpiadas no
Brasil

As Olimpiadas trardo melhorias para o Brasil (%)

Apenas para o Rio de Nao sabe
Janeiro

A Regidao Nordeste apresenta a maior propor¢cao de entrevistados que
acredita que a realizacdo das Olimpiadas no pais trara melhorias para o pais
(71,9%). J& na Regido Sul o percentual de entrevistados com essa opinido
declina para 44,8.

TABELA 5.3 — Perspectiva de melhorias com arealiza ¢&o das Olimpiadas no
Brasil, por renda familiar mensal

Regido Geografica (%)
VOCE CONSIDERA QUE AS Total
OLIMPIADAS VAO TRAZER Norte |Nordeste | Sudeste Sul Centro-
MELHORIAS PARA O BRASIL? Oeste
Sim 64,6 71,9 57,2 44.8 53,3 59,3
N&ao 14,0 13,5 24,9 27,6 20,5 21,3
Apenas para o Rio de Janeiro 12,2 55 115 17,3 17,9 11,4
N&o sabe 9,3 9,1 6,3 10,3 8,3 8,0
Tamanhos amostrais por grupo 385 730 1.000 500 385 3.000
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Entre aqueles que acreditam que a realizacdo das olimpiadas no Brasil
trara melhorias para o pais (1.779 entrevistados), 57,8% afirmaram que uma
das melhorias sera a geracdo de empregos; para 28,5% dos entrevistados as

olimpiadas trardo crescimento e desenvolvimento; e para 17,5% melhorias na
infra-estrutura.

FIGURA 5.5 — Principais melhorias com a realizagdo  das Olimpiadas no Brasil

Melhorias que as olimpiadas trardo para o pais (%0)

Geragzo de enyregos I |7 &
Crescimento e
desernohimerto I -5 5

Melhora da infra-estrutura. | | 7.5

Maior valorizagdo para o

Esporte Olimpico no pais ;Igﬁ

Respeito e prestigio
intemacional H°'7

Turismo uo,a

Segurarca ||0,5

Base de estimativas percentuais: 1.779 respondentes (Correspondente a 59,3% do total da amostra:

entrevistados que responderam que as Olimpiadas trardo melhorias para o pais) — Questdo de
respostas multiplas

O tema meio ambiente é percebido como um assunto importante ou

muito importante por ampla maioria da populacao (94,6%).
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FIGURA 5.6 — Grau de importancia atribuido ao tema  meio ambiente

Importancia atribuida ao tema meio ambiente (%)

58,9

2,8 07 1,9
| | ' -_—
Muito importante Importante Pouco importante  Sem importancia Né&o sabe

Entre os motivos atribuidos destacam-se as opinibes de que é
necessario preservar o planeta (38,9%); a qualidade de vida depende do meio
ambiente (26,9%); todos fazem parte do meio ambiente (19,7%).

FIGURA 5.7 — Principais motivos do grau de importan  cia atribuido ao tema meio
ambiente

Motivos da importancia atribuida ao tema meio ambie  nte (%)

E necessario presenar o W_ 38,9

planeta

Para melhorar a _|26'9

qualidade de vida

Fazemos parte do meio
ambiente

|19,7

Para evitar

desequilibrios _|10,0
ambientais
Nao sabe -|4,4
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De maneira geral, a maioria dos entrevistados afirmou tomar acdes no

seu dia-a-dia para preservar o meio ambiente (82,0%).

FIGURA 5.8 — Acdes no dia-a-dia para preservacdo do  meio ambiente

Faz alguma coisa no dia-a-dia para preservar o meio  ambiente

Nao
18,0%

Sim
82,0%

Destes, 55,1% disseram que evitam o desperdicio de agua; 51,5%
possuem o habito de separar o lixo reciclavel;, 37,6% afirmaram que

economizam energia elétrica; ainda 14,8% disseram fazer plantio de arvores.

FIGURA 5.9 — Principais a¢Ges adotadas para preserv  acdo do meio ambiente

AcOes no dia-a-dia para preservar o meio anmbiente (%)

E\ito desperdicio de

]55,1
agua

Separo o lixo reciclavel 151,5

Economizo energia
elétrica

|37,6

Faco plantio de anores _|14,8

Evito o uso de pléstico _|6,4

Prefiro prod. que N80 s
degradam o meio amb. _]6’1

NEo jogo lixo na rua j2,5

Base de estimativas percentuais: 2.460 respondentes (Correspondente a 82,0% do total da amostra:
entrevistados que disseram praticar agdes no dia-a-dia para preservar o0 meio ambiente)
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Para maioria dos entrevistados (65,5%) o Governo federal esta cuidando

do meio ambiente, mesmo que parcialmente. No entanto, € expressivo o

percentual (24,4%) que néo percebe a atuacdo do Governo no meio ambiente.

FIGURA 5.10 — Percepcéo do cuidado do Governo Feder

ambiente

O Gov. Federal ega cuidando do meio ambiente? (%9

Sim Parcialmente

NBo sabe

al em relacdo ao meio

A regido Norte apresenta a maior propor¢cdo de entrevistados que

acreditam que o Governo Federal esta cuidando do meio ambiente (43,2%). Ja

na Regido Sul esse percentual decresce para 27,8%.

TABELA 5.4 — Percepc¢éo do cuidado do Governo Federa

ambiente, por renda Regido Geogréfica

| em relagéo ao meio

Regido Geografica (%)

O GOVERNO FEDERAL ESTA Norte |Nordeste | Sudeste Sul Centro- ol
CUIDANDO DO MEIO AMBIENTE? Oeste
Sim 43,2 39,9 39,6 27,8 31,8 37,5
N&o 25,2 25,5 25,1 23,1 18,6 24,4
Parcialmente 27,1 22,1 24,9 41,6 40,1 28,0
N&o sabe 4,5 12,5 10,4 7,4 9,5 10,1
Tamanhos amostrais por grupo 385 730 1.000 500 385 3.000
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A atuacdo do Governo Federal para reducdo do desmatamento da
Amazonia foi avaliada como regular por 34,0% dos entrevistados. A
comparacao entre avaliagcado positiva e negativa apresentou indices similares:
25,0% dos entrevistados avaliaram a atuacdo como boa ou O6tima, enquanto
que 22,6% avaliaram-na como ruim ou péssima. Outros 9,2% afirmaram ainda

desconhecer a atuagdo do governo nessa area.

FIGURA 5.11 — Avaliacdo da atuacédo do Governo Feder al no combate ao
desmatamento da Amazonia

Avaliacdo da atuacio do Gov. Fed.  Para reducdo do
desmatamento da Amazonia (%0)
9,2

34,0
25,0
22,6
l| 9.2

CGtima/Boa Regular Ruin/Péssima Desconhece N&o sabe

A avaliacdo da atuagdo do Governo Federal no combate ao
desmatamento da Amazonia apresentou diferencas significativas quando
comparada regionalmente. Enquanto na regido Norte 35,8% avaliaram
positivamente as acdes do Governo nessa area, na Regido Sul apenas 14,3%

manifestaram a mesma opiniao.
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TABELA 5.5 — Avaliagéo da atuagao do Governo Federa

| no combate ao

desmatamento da Amazoénia, por renda Regido Geografi ca

COMO VOCE AVALIA A ATUACAO DO Regido Geografica (%)

GOVERNO FEDERAL PARA A Total

REDUGAO DO DESMATAMENTO DA Norte |Nordeste | Sudeste Sul Centro-

AMAZONIA? Oeste
Otima/Boa 35,8 27,0 25,7 14,3 27,3 25,0
Regular 33,7 30,5 35,0 36,9 34,3 34,0
Ruim/Péssima 19,1 19,7 211 33,0 23,1 22,6
Desconhece a atuagéo 6,9 10,0 9,4 9,2 7,5 9,2
Nao sabe 4,5 12,9 8,7 6,6 7,8 9,2
Tamanhos amostrais por grupo 385 730 1.000 500 385 3.000

Entre aqueles que avaliaram como regular, ruim ou péssima a atuacao

do governo na reducdo do desmatamento da Amazénia (1.698 entrevistados),

61,8% creditam essa avaliacdo a falta de fiscalizagdo; para outros 21,5%

faltam acdes concretas nessa area; e para 11,4% o Governo Federal tem medo

de contrariar empresarios.

FIGURA 5.12 — Motivos da avaliacdo da atuacdo do Go verno Federal no combate

ao desmatamento da Amaz6nia como regular, ruim ou p

Falta fiscalizagdo

eéssima
Motivos da avaliacio da atuacdo do Gov. Fed. Parar  educdo do
desmatamento da Amazdnia como regular, ruim ou péss ima (%9
61,8
[

Falta agbes concretas

Gov. tem medo de
contrariar empresarios

N&o sabe

Qutra

11,4

-

21

[

|21,5

Base de estimativas percentuais: 1.698 respondentes (Correspondente a 56,6% do total da amostra:
entrevistados que avaliaram a atuacdo do Governo Federal como regular, ruim ou péssima)
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6. AVALIACAO DO GOVERNO FEDERAL

O desempenho do presidente Lula foi avaliado de forma positiva pela
maioria da populacédo: 64,8% dos entrevistados consideraram seu desempenho
otimo ou bom, enquanto que 9,6% avaliaram-no como ruim ou péssimo. O
desempenho do Governo Federal foi avaliado como 6timo ou bom por 50,7%
dos entrevistados, enquanto que o desempenho da equipe do presidente Lula

foi assim avaliado por 38,6% dos entrevistados.

FIGURA 6.1 — Avaliacdo de desempenho do Presidente  Lula, do Governo Federal
e da equipe do Presidente Lula

Avaliacdo de desernpenho (%0)
64,8
50,7
5.6 359 36,1
24,9
21,2
9,6 11,1
41
B -
| T T T _ 1
Gtimo/Bom Regular Ruim/Péssimo NBo sabe/N&o opinou

m Presidente Lula m Govermo Federal = Equipe presidente Lula

Em comparacdo com as pesquisas anteriores, apos um ligeiro
decréscimo dos percentuais de avaliagdo positiva em agosto, houve
recuperacdo em novembro. O desempenho do presidente Lula foi avaliado
positivamente em junho por 60,5% dos entrevistados, declinando para 57,9%

em agosto, e crescendo para 64,8% em novembro. O Governo Federal foi
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avaliado positivamente por 49,2% dos entrevistados no més de junho, em
agosto 42,7%, e agora 50,7% dos entrevistados afirmaram o mesmo. A mesma
tendéncia foi verificada na avaliacdo do desempenho da equipe do governo

Lula (35,3% em junho, 31,0% em agosto, e 38,6% em novembro).

FIGURA 6.2 — Desempenho bom/étimo do Presidente Lul  a, do Governo Federal e
da equipe do Presidente Lula, historico

Avaliagéo de desempenho bonvétimo (%9

579 64,8
60,0 - 60,5 li—
] 50,7
00 492 427
40,0 386
% 353
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20,0
10,0
0,0
Jun Ago Nov
—e— Govemo federal —B— Preddente Lula Equipe do Pres. Lula

Regionalmente, as avaliacbes de desempenho apresentam diferencas
significativas. O presidente Lula teve seu desempenho avaliado como 6timo ou
bom por 78,4% dos entrevistados na Regidao Nordeste. Na Regido Norte essa
proporcao foi de 71,9%. As Regides Sudeste e Sul apresentam 0os menores
percentuais de avaliacdo positiva do Presidente Lula: Regido Sudeste (59,1%),
Regido Sul (54,8%). A mesma tendéncia foi observada na avaliagcdo do

desempenho do Governo Federal e da equipe do presidente Lula.
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FIGURA 6.3 — Avaliacdo de desempenho do Presidente  Lula, do Governo Federal
e da equipe do Presidente Lula, por Regido geografi ca
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Maiores proporcgdes de avaliagcées positivas foram encontradas na faixa
de rendimento familiar mais baixo. O desempenho do Governo Federal foi
avaliado como bom ou 6timo por 56,2% dos entrevistados de familias com
rendimento de até 2 salarios minimos. Esse percentual decresce a medida que
aumenta a renda familiar, atingindo 39,1% entre os entrevistados de familias
com rendimento superior a 10 salarios minimos. A mesma tendéncia foi
observada na avaliacdo do desempenho do Presidente Lula e da equipe do

Presidente Lula.
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TABELA 6.1 — Avaliagéo de desempenho do Presidente  Lula, do Governo Federal
e da equipe do Presidente Lula, por renda familiar mensal

RENDA MENSAL FAMILIAR (%)
2SMou | Maisde 2 | Maisde 5 | Mais de Total
menos | até 5SM | até 10 SM | 10 SM

COMO VOCE AVALIA O DESEMPENHO DO

GOVERNO FEDERAL?
Otimo 12,3 8,3 6,3 5,8 9,2
Bom 43,9 42,4 37,1 33,3 41,6
Regular 31,9 36,3 42,3 43,0 35,9
Ruim 47 6,6 8,2 10,1 6,6
Péssimo 3,8 4,2 5,5 7,3 4,6
Né&o sabe 3,4 23 0,6 0,3 2,1

COMO VOCE AVALIA O DESEMPENHO DO

PRESIDENTE LULA?
Otimo 25,1 18,2 14,6 11,4 19,5
Bom 47,2 47,2 40,5 38,9 45,3
Regular 21,2 24,2 31,7 31,9 24,9
Ruim 2,7 5,7 8,1 8,8 54
Péssimo 2,7 4,0 5,0 8,7 4,1
N&o sabe _ 1,1 0,6 0,2 0,3 0,8

COMO VOCE AVALIA O DESEMPENHO DA

EQUIPE DE GOVERNO DO PRESIDENTE

LULA?
Otimo 8,7 5,2 32 2,4 6,0
Bom 37,2 32,2 26,3 22,0 32,6
Regular 32,9 36,7 39,4 43,8 36,1
Ruim 8,5 11,9 17,4 15,2 11,8
Péssimo 6,9 9,7 11,6 14,1 9,3
Né&o sabe 5,8 4,3 2,1 2,5 4,2
Tamanhos amostrais por grupo 1.136 1.116 474 274 3.000

A corrupcdo foi o motivo mais recorrente utilizado para justificar a
avaliacdo de desempenho como regular, ruim ou péssimo. Entre agueles que
assim avaliaram o desempenho do Governo Federal, 25,1% afirmaram que se
deve a corrupcdo no governo. Ja entre aqueles que avaliaram o desempenho
do presidente Lula como regular ou negativo, 26,9% justificaram porque ele

nao combate a corrupcdo. Entre os entrevistados que avaliaram a equipe do
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presidente Lula como regular ou negativa, 70,7% assim avaliaram devido a

corrupgao.

FIGURA 6.3.1 — Motivos da avaliacdo de desempenho d o Presidente Lula, do
Governo Federal e da equipe do Presidente Lula como regular, ruim ou péssima
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O atual Governo Federal foi aprovado por 79,6% dos entrevistados. Este
percentual de aprovacdo acompanha a tendéncia crescente ja verificada na

avaliacdo de desempenho do governo.

FIGURA 6.4 — Aprovacao do atual Governo Federal
Aprovacao atual do Govemo federal (%)

79,6
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3

Aprova Desaprova

No més de Junho 77,9% dos entrevistados aprovavam o atual Governo
Federal. No més de agosto essa proporcdo decresceu 3,2 pontos percentuais
(74,7%). No més de novembro houve recuperacdo do indice de aprovacdo
(79,6%), o patamar mais elevado verificado até o momento.

FIGURA 6.5 — Aprovacao do atual Governo Federal, hi  stérico
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Os indices de aprovacédo do atual Governo Federal seguem tendéncias
similares as avaliagcbes de desempenho quando avaliados regionalmente:
melhores indices nas regides Norte/Nordeste e piores indices nas regides
Sul/Sudeste. Na Regido Nordeste a propor¢cao de aprovacao do atual Governo

Federal foi de 85,0%. J4 na Regido Sul esse percentual corresponde a 64,0%.

FIGURA 6.6 — Aprovacao do atual Governo Federal, po r Regido Geografica
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A comparacédo dos indices de aprovacdo atuais com aqueles levantados
pelas pesquisas realizadas no més de junho e agosto, por Regido Geografica,
apresentou indices estaveis, com pouca oscilagdo, principalmente nas Regifes
Nordeste e Centro-Oeste. Na Regido Norte, apesar da oscilagdo n&o ser
significativa, observa-se uma leve tendéncia de declinio nos indices de
aprovacao do atual governo. A regido Sudeste, apds o recuo significativo (p-
valor<0,05) de 4,1% no més de agosto em relagdo ao més de junho, aumentou
1,0% em novembro, passando a 71,9% de aprovacdo. As oscilacdes mais
significativas nos indices de aprovacdo do governo estdo na Regido Sul: em
agosto, o indice de aprovacdo nessa regido decresceu 11,4%, para 60,2%,

passando para 64,0% em novembro.

FIGURA 6.7 — Aprovacao do atual Governo Federal, hi  stoérico por Regido
Geogréfica
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A aprovagdo do Governo Federal é significativamente maior (p-
valor<0,05) entre os entrevistados de familias com rendimento mais baixo:

85,5% dos entrevistados do grupo de familias com rendimento de até 2 salarios
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minimos aprovam o atual governo, enquanto que 64,6% fazem o mesmo na

classe de rendimento superior a 10 salarios minimos.

TABELA 6.2 — Aprovacéao do atual Governo Federal, po

r renda familiar mensal

RENDA MENSAL FAMILIAR (%)
A . . . Total
VOCE APROVA OU DESAPROVA O 2 SM ou | Mais de 2 Mais de 5 Mais de
ATUAL GOVERNO FEDERAL? menos até 5 SM até 10 SM 10 SM
Aprova 85,5 76,0 67,6 64,6 79,6
Desaprova 14,5 24,0 32,4 35,4 20,4
Tamanhos amostrais por grupo 1.136 1.116 474 274 3.000

A percepcdo de que o governo esta cumprindo parcialmente com as
60,3% Outros 16,2%

responderam que o Governo Federal ndo estd correspondendo as suas

expectativas foi indicada por dos entrevistados.

expectativas, enquanto que para 21,0% dos entrevistados o atual Governo esta

cumprindo com todas as suas expectativas.

FIGURA 6.8 — Cumprimento das expectativas do atual

O Govermo Federal (%)
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Comparando com as pesquisas realizadas anteriormente, observou-se
estabilidade dos percentuais, com ligeiro crescimento das avaliagbes mais

positivas.

FIGURA 6.9 — Cumprimento das expectativas do atual ~ Governo Federal, historico

Govemo Federal guanto as expectativas (%9
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A Regido Nordeste apresentou a maior proporgédo que considera as suas
expectativas sobre o Governo Federal plenamente satisfeitas (29,1%). J& na

Regido Sul esse percentual € de apenas 9,1%.

TABELA 6.3 — Cumprimento das expectativas do atual Governo Federal, por
Regido Geografica

Regido Geografica (%)
Centro- Total
Norte |Nordeste | Sudeste Sul
O GOVERNO FEDERAL ... Oeste

Esta cumprindo com todas as suas
expectativas 24,0 29,1 19,8 9,1 22,0 21,0
Esta cumprindo com parte das suas
expectativas 62,9 57,9 57,5 70,4 61,0 60,3
Nao esta cumprindo com as suas
expectativas 10,4 10,6 20,7 17,2 13,0 16,2
Nao sabe 2,7 2,5 2,0 3,2 4,0 2,5
Tamanhos amostrais por grupo 385 730 1.000 500 385 3.000
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A atual gestdo do Presidente Lula, em comparacdo com o primeiro
mandato, foi considerada melhor por 43,5% dos entrevistados. Outros 41,8%
nao percebem mudanca entre uma gestao e outra, enquanto que na opiniao de

13,1% dos entrevistados a gestdo do segundo governo esta pior.

FIGURA 6.10 — Comparagao entre os mandatos do Presi dente Lula

Aatual gestao em comparagéo como 1° govemo do Pr esidente Lula
(%0)

41,8

1,6

Esta melhor Continua igual Esta pior NBo sabe

Seguindo a tendéncia de aumento dos percentuais de avaliacdo do
Governo Federal, a percepcdo da comparagdo entre a primeira e segunda
gestdo do governo Lula também foi positiva, passando de 38,8% que

consideravam a atual gestdo melhor em agosto para 43,5% em novembro.
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FIGURA 6.11 — Comparacao entre os mandatos do Presi  dente Lula, histérico
Comparacdo da gesao atual com o 1° governo (%9
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A salde é a area apontada como prioridade para o governo até o final
do mandato por 37,0% dos entrevistados. A educacéo deveria ser a prioridade
para 22,8%, enquanto que a seguranca deveria ser priorizada pelo governo no
entender de 21,4%.

FIGURA 6.12 — Area a ser considerada como a mais im  portante até o final do
mandato

Area que deveria ser a mais importante até o final do mandato (%0)
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A comparacao com a pesquisa realizada no més de agosto mostra que a
seguranca voltou a ocupar um espaco expressivo na indicacdo da area mais
importante a ser tratada até o fim do mandato. Essa area passou de 13,6% no
més de agosto para 21,4% dos entrevistados em novembro. Por outro lado, as
areas da saude e combate a corrupgdo apresentaram um declinio na indicacao
da area que deve ser considerada a mais importante pelo governo até o final

do mandato.

FIGURA 6.13 — Area a ser considerada como a mais im  portante até o final do
mandato, historico
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A area de atuacdo do governo Federal avaliada positivamente em maior
proporcao foi o combate a fome: 51,7% dos entrevistados que conhecem a
atuacao do governo nessa area a consideraram como Otima boa. A atuacao do
governo na economia foi avaliada positivamente por 36,6% dos entrevistados.
Nas areas de geracdo de emprego, saude, seguranca e combate a corrupcao
os indices de avaliagcdo negativa superaram significativamente os indices de
avaliacao positiva. A atuacdo do Governo Federal no combate a corrupcao foi

considerada ruim ou péssima por 62,2% dos entrevistados; a atuacdo na area
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da seguranca foi assim avaliada por 53,3% dos entrevistados; na &rea da
saude esse indice foi de 40,3%; e a atuacdo na geracdo de empregos foi

considerada ruim ou péssima por 30,0% dos entrevistados.

FIGURA 6.14 — Avaliacdo da atuacdo do Governo Feder al por areas
Avaliagdo da atuacdo em areas especificas (%0)
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Notal: percentuais estimados sobre o total de respondentes excluindo-se aqueles que responderam nao
conhecer a atuagdo do governo na area;

Nota2: ndo é apresentado no grafico o percentual de entrevistados que ndo souberam avaliar a atuagédo
na area

A comparacdo com as pesquisas realizadas nos meses de junho e
agosto mostra uma retomada de crescimento dos indices positivos em

praticamente todas as areas de atuacao avaliados.
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FIGURA 6.15 — Avaliacdo da atuacédo do Governo Feder al por areas, histérico

Avaliacao positiva da atuacéo do governo por areas (X9
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7. CANAIS DE INFORMACAO E COMUNICACAO

Os meios de comunicacdo se constituem na principal forma para a
obtencdo de informacdes sobre o Governo Federal: 83,8% dos entrevistados
responderam que buscam informacfes do governo em jornais, TV, radio e

revistas.

FIGURA 7.1 — Meios de informacgéo sobre o0 Governo Fe deral
Meios onde costuma buscar informagdes sobre o Gover no federal
(%)
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Entre os principais veiculos utilizados como fonte de informacdes sobre
o Governo Federal destaca-se a televisdo, durante a noite, utilizada por 80,9%
dos entrevistados, seguida pelo radio, 48,0%. Os sites do governo federal séo
utilizados por 12,8% dos entrevistados. As mesmas tendéncias ja haviam sido

verificadas nas pesquisas anteriores, realizadas nos meses de junho e agosto.
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FIGURA 7.2 — Veiculos de informacao sobre o Governo  Federal
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FIGURA 7.3 — Veiculos de informacao sobre o Governo  Federal, junho e agosto
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Entre as faixas de renda familiar também se verificaram diferencas. Os
jornais impressos e revistas sao utilizados em maior proporcéo pela populagéo
de renda mais alta, superior a cinco salarios minimos. A mesma tendéncia foi

observada em relacéo a Internet.

TABELA 7.1 — Veiculos de informagéo sobre o Governo Federal, por renda
familiar mensal

RENDA MENSAL FAMILIAR (%)
Veiculos de Comunicagdo 2SMou | Maisde 2 | Maisde 5 | Mais de Total
menos | até 5SM | até 10 SM | 10 SM
Televisdo durante o dia 44,8 42.6 40,0 32,0 41,6
Televiséo durante a noite 80,4 79,9 80,4 85,9 80,9
Jornais impressos 18,9 32,8 51,3 65,1 33,9
Revistas 12,0 17,9 34,8 47,5 21,4
Radio 47,0 46,9 48,3 49,2 48,0
Internet, em sites diversos 16,3 20,8 51,5 68,2 31,6
Sites de noticias e inf. do Gov. Fed. 6,1 10,3 23,1 35,6 12,8
Tamanhos amostrais por grupo 1.136 1.116 474 274 3.000

A Internet € um meio de comunicacdo acessado por parcela expressiva
da populacdo: 48,1% dos entrevistados afirmaram serem usuérios da Internet.
Na pesquisa realizada no més de agosto indicou propor¢cdo semelhante
(48,2%).



FIGURA 7.4 — Utilizacao da internet
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FIGURA 7.5 — Utilizacao da internet, historico
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Entre o publico mais jovem a utilizacdo da Internet € mais comum:
71,8% dos entrevistados com idade entre 16 e 24 anos utilizam a Internet. Essa
proporcao de usuarios decresce para 22,1% entre os entrevistados com idade

de 50 anos ou mais.

TABELA 7.2 — Utilizacdo da Internet, por faixas eta rias

IDADE (anos) (%)
Total
VOCE USA INTERNET? l6a24 | 25a39 | 40a49 | 500u+
Sim 71,8 52,0 40,1 22,1 48,1
N&o 28,2 48,0 59,9 77,9 51,9
Tamanhos amostrais por grupo 763 1.004 525 708 3.000

A utilizacdo da internet esta diretamente relacionada também a renda
dos entrevistados: 72,1% dos entrevistados de familias com renda média entre
5 e 10 salarios minimos e 85,0% dos entrevistados de familias com renda
superior a 10 saléarios minimos utilizam a Internet. Entre os entrevistados de
familias com renda mensal de até 2 salario minimos essa proporcao

corresponde a 29,0%.

TABELA 7.3 — Utilizagédo da internet, por renda fami  liar mensal

RENDA MENSAL FAMILIAR (%)
2SMou | Maisde 2 | Maisde 5 | Mais de Total
VOCE USA INTERNET? menos até 5 SM até 10 SM 10 SM
Sim 29,0 49,2 72,1 85,0 48,1
N&o 71,0 50,8 27,9 15,0 51,9
Tamanhos amostrais por grupo 1.136 1.116 474 274 3.000
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O local de acesso a internet mais comum entre os usuarios da rede é a
propria residéncia (62,2%). Outra parcela consideravel desses usuéarios acessa
a rede no trabalho (24,3%) e outros 24,2% através de Lan-Houses. Tendéncias

similares foram observadas na pesquisa realizada em agosto.

FIGURA 7.6 — Local onde costuma utilizar a Internet
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FIGURA 7.7 — Locais onde costuma utilizar a Interne t, histérico
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O lazer é a finalidade que ocupa a maior parte do tempo de acesso de
31,1% dos usuarios da Internet, seguido pela busca de informagdes (29,2%).
Na pesquisa anterior estas duas finalidades também haviam obtido os maiores

percentuais.

FIGURA 7.8 — Principal finalidade de utilizacdo da  Internet
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FIGURA 7.9 — Principal finalidade de utilizacdo da  Internet, historico
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8. CONSIDERACOES FINAIS

A seguir serdo apresentadas, de forma topica, breve e resumida, as

consideracdes finais desta pesquisa, resultantes da analise do conjunto dos

dados coletados.

1) Os resultados da presente pesquisa indicam consideravel evolucao

positiva das avaliagbes sobre varios aspectos das percepcdes da
situacdo do pais na atualidade e da atuacdo do Governo Federal. A
melhoria da qualidade de vida da populacéo brasileira nos ultimos anos
foi percebida por proporcédo relativamente maior de entrevistados
(passando de 53,8% em junho, para 55,3% em agosto, alcancando
59,9% em novembro). Corroborando esta avaliagéo positiva 50,7% dos
entrevistados percebem que o salario em geral vem aumentando e
52,9% dos entrevistados afirmaram estar comprando mais do que
compravam antes. A situacdo financeira individual também indicou clara
tendéncia de crescimento das avaliagdes positivas: em junho 20,7% dos
entrevistados consideravam que sua situacdo financeira individual havia
melhorado nos ultimos 6 meses; em agosto essa proporcao foi de

27,4%, passando a 33,1% em novembro.

2) A evolucado positiva destes indicadores esta associada a percepgédo de

que a crise econdmica ja foi superada e ndo apresenta mais riscos a
economia do pais. As noticias de melhoria da situacdo econdmica
mundial e de recuperagdo da economia brasileira fortaleceram as

percepcdes positivas da situacdo econdmica atual do pais.

3) A situacéo relativamente melhor também foi indicada no crescimento da

expectativa otimista quanto ao futuro do pais: 50,3% dos entrevistados
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4)

5)

6)

7)

acreditam que a situagdo do Brasil irA melhorar nos proximos 5 anos

(46,4% em junho haviam afirmado o mesmo, e 48,0% em agosto).

Em funcéo do quadro descrito observou-se uma tendéncia de declinio da
proporcdo de entrevistados que avaliam a situagdo do pais
negativamente (passando de 23,8% em junho para 21,9% em agosto e
19,6% em novembro). Aliado a isso a avaliacdo positiva da situacao
atual do pais em novembro superou, pela primeira vez desde que

passou a ser avaliado, os percentuais de avaliacdo regular.

A saude segue sendo apontada como o principal problema do pais
(32,0% dos entrevistados) e também como a area mais relevante a ser
priorizada pelo Governo Federal (37,0% dos entrevistados).
Diferentemente da pesquisa anterior, quando a corrupg¢éo foi apontada
em segundo lugar como o principal problema do pais, em novembro a
seguranga ocupou esta posi¢cao no ranking, sendo apontada por 22,4%

dos entrevistados como o principal problema do pais na atualidade.

O cenario predominante otimista dos indicadores da situacdo do pais em
relacdo ao crescimento econdmico, geracdo de empregos e melhoria da
qualidade de vida da populacao, impulsionou a recuperacéo dos indices
de avaliacdo positiva do Governo Federal, do Presidente Lula e da
equipe do Governo.

ApoOs o declinio verificado na avaliagdo positiva do Governo Federal no
levantamento de agosto, (49,2% para 42,7%), em novembro esse
percentual cresceu para 50,7% dos entrevistados, levemente superior ao
verificado no levantamento de junho. A mesma tendéncia se verificou na
proporcao de avaliacéo positiva do desempenho do Presidente Lula, que
ap0s um decréscimo de 3 pontos percentuais em agosto passou a

64,8% em novembro. O mesmo ocorreu com o indice de avaliacdo da
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8)

9)

equipe do presidente Lula, passando de 31,0% em agosto para 38,6%
em novembro. O principal fator responsavel pela avaliagdo negativa,
apontado pelos entrevistados que avaliaram a atuacdo como regular,
ruim ou péssimo, foi a corrupcédo e a falta de empenho do Governo

Federal em combater a mesma.

O indicativo de que a corrupcdo € o aspecto mais determinante na
forma de avaliacdo negativa do governo sugere que o declinio nos
indices de avaliacdo e aprovacdo do Governo Federal, verificado em
agosto, tenha sido conjuntural, diretamente afetado pela crise do
Senado, que teve seu auge no periodo de realizacdo daquele
levantamento, principalmente em funcéo do apoio publico do Presidente
Lula ao Presidente do Senado José Sarney, principal alvo das dendncias
de irregularidades feitas pela midia naguele periodo.

Os indices de desempenho e aprovacdo do atual Governo Federal
seguem tendéncias similares quando avaliados regionalmente: melhores
indices nas regides Norte/Nordeste e piores indices nas regides
Sul/Sudeste. A elevacao da aprovacdo do atual Governo Federal para
79,6% se deveu principalmente a melhora desse indice na Regido Sul,
de 60,2% em agosto para 64,0% em novembro. A Regido Sul se
caracteriza como uma das regides em que a preocupacdo com a
economia e com a corrupgao € mais elevada. O crescimento dos indices
econdbmicos e a falta de fatos novos em relacdo aos escandalos de
corrupcdo no periodo de realizacdo do levantamento atual contribuiram

para a elevacéo da proporgao de aprovacao do Governo Federal.

10) Assim como verificado nos levantamentos anteriores, os indices de

satisfacdo e aprovacdo do Governo possuem relacdo com a renda dos
entrevistados: proporgcdes mais elevadas de aprovagdo do Governo

Federal foram encontradas nas familias com rendimento mais baixo (até



2 salarios minimos) e menores indices de aprovacao entre entrevistados

de familias com rendimento mais alto (superior a 10 salarios minimos).

11) A aprovacédo relativamente mais elevada também foi observada no
grande reconhecimento do desempenho positivo da atuagéo do Governo
Federal em relacdo aos programas avaliados (Escolas Técnicas
Federais, Bolsa Familia, Farmacia Popular Pr6-Jovem, Samu, Prouni),
exceto o Pronasci. As proporcdes de avaliacdo positiva foram elevadas,
atingindo percentuais entre 60% e 73,0%. O Pronasci foi avaliado
positivamente por 34,7% dos entrevistados, sendo expressivo 0
percentual de entrevistados que ja ouviu falar do mesmo, porém nao

sabe avalia-lo, indicando desconhecimento sobre o programa (40,4%).

12) Em geral verificou-se um aumento nos percentuais de avaliagao positiva
nas areas de atuacdo do governo. As areas que apresentaram
crescimento mais expressivo de avaliagdo positiva foram a economia
(passando de 21,6% em agosto para 36,6% em novembro) e geracao de
empregos (passando de 14,4% em agosto para 24,7% em novembro).
Esse cenério foi impulsionado pelas noticias de evolu¢do positiva dos
indicadores econdmicos e diminuicdo dos indices de desemprego no
pais. Outra area que se destacou positivamente foi o0 combate a fome,

passando de 42,2% em agosto para 51,7% em novembro.

13) A avaliagdo dos hospitais publicos e postos de saude indicou
recuperacdo em relacdo ao levantamento anterior, alcancando
patamares semelhantes ao da pesquisa de junho. A avaliagdo manteve-
se predominantemente negativa, mas em niveis distintos da udltima
pesquisa. Enquanto as avaliacbes negativas alcancaram 54,8% em
agosto, no periodo de auge da percepc¢ao da gripe suina, reduziram-se a
41,3% em novembro, voltando ao nivel de junho (38,3%). A mesma
tendéncia foi observada na evolugdo das avaliagbes positivas que



elevaram-se de 14,9% em agosto para 26,9% em novembro
(semelhante ao percentual de 28,7% de junho).

14) Os percentuais de avaliacdo positiva entre os usudrios do sistema de
saude foram superiores aos dos que nao utilizam postos e hospitais
publicos. A mesma tendéncia se observou em relacdo a educacéo.
Aqueles que estudaram, estudam ou possuem filhos estudando em
colégios publicos, tendem a avaliar a educacao publica de forma mais
positiva do que aqueles que ndo utilizam o sistema publico de educacgéo.
Esta tendéncia havia sido verificada no levantamento realizado no més

de agosto.

15) A proporcao de entrevistados que tém algum conhecimento sobre o
PAC permaneceu em niveis estaveis no periodo de agosto até
novembro, passando de 48,8% para 48,2% atualmente. A avaliacdo do
PAC manteve-se positiva, apesar da leve tendéncia de declinio (em
junho era 53,0%, passando para 51,4% em agosto e 51,1% em

novembro).

16) Foi verificada uma proporcdo expressiva de entrevistados que ja ouviu
falar no Pré-Sal: 43,3%. Contudo, a propor¢do de entrevistados que néo
ouviu falar do mesmo ou ndo sabe soma 56,7%. A Regidao Norte
apresentou a menor proporcdo de entrevistados que ja ouviu falar no
pré-sal: 34,6% dos entrevistados. A frase/palavra que melhor define o
sentimento em relacdo ao pré-sal foi “crescimento econdémico”, citada

por 52,8% dos entrevistados.

17) A realizacdo das Olimpiadas no Rio de Janeiro, em 2016, é vista como
expectativa de melhorias para o pais na opinido de 59,3% dos

entrevistados. Entre as principais melhorias foram citadas geracéo de



empregos (57,8%), crescimento e desenvolvimento (28,5%) e melhorias
na infra-estrutura (17,5%).

18) Ampla maioria dos entrevistados atribuem um grau de muito importante
ou importante para o tema meio ambiente (94,6%). Esse grau de
importancia reflete no dia-a-dia das pessoas: 82,0% dos entrevistados
afirmaram tomar acdes que colaboram na preservacdo do meio
ambiente. Entre essas acOes destaca-se evitar o desperdicio de agua
(55,1%), realizar separacéo do lixo reciclavel (51,5%) e a economia de
energia elétrica (37,6%).

19) As fontes de informagdo sobre o Governo Federal apresentaram as
mesmas tendéncias verificadas em levantamentos anteriores,
destacando-se os meios tradicionais - televisdo (a noite, principalmente),
radio e jornal impresso — e a Internet, despontando como fonte de
informacdo sobre o Governo Federal utilizada por grupo consideravel
(31,6% dos entrevistados). A Internet € acessada por 48,1% dos
entrevistados, proporcdo similar a verificada no levantamento anterior
(48,8%). Estes dados sugerem, corroborando a tendéncia indicada no
levantamento anterior, a relevancia deste meio como instrumento para

potencializar os esforcos de comunicacdo do Governo Federal.



