PRESIDENCIA DA REPUBLICA

SECRETARIA-GERAL

SECRETARIA ESPECIAL DE COMUNICAGCAO SOCIAL
SECRETARIA DE GESTAO E CONTROLE

Relatdrio de Gestdo do exercicio de 2017

Brasilia (DF), 2018



PRESIDENCIA DA REPUBLICA

SECRETARIA-GERAL

SECRETARIA ESPECIAL DE COMUNICAGCAO SOCIAL
SECRETARIA DE GESTAO E CONTROLE

Relatdrio de Gestdo do exercicio de 2017

Relatério de Gestdo do exercicio de 2017, apresentado
aos Orgdos de controle interno e externo como
prestacdo de contas anual a que esta Unidade estd
obrigada, nos termos do art. 70 da Constituicao Federal,
elaborado de acordo com as disposicdes da IN TCU n¢
63/2010, da DN TCU n2 161/2017, DN TCU n2 163/2017
E Portaria TCU n2 65/2018.

Secretaria de Gestdo e Controle

Brasilia (DF), 2018



Lista de Figuras

Figura 1 — Organograma SECOM 2017 ..ottt ettt ettt e et e e et e e e sate e e sabe e e sabeeesabeeesnbbeeesbeeebaeeenne 05
Figura 2 — Cadeia de Valor da SECOM.....c.c.eiiiiiiieiieite ettt ettt st e e st et sane e beesasesaeesanesaneenne 14
Figura 3 — Mapa Estratégico da Secom 2015 — 2020.......ccccuiieiuiiiiieeiieeeeireeeeteeeeteeeesreeeereeessaeeesaseeesaesnssaaessneeas 15

Lista de Quadros

Quadro A.1.2.1 — Organograma FUNCIONal da SECOM.......cuiiiiiiiiiieeeiee ettt e e saneas 06
QUAAIO A 2.3.1.1 = AGEHO 20CT ..uuitieureierieeienieetetestesseessessesseessesseeseesesseessesseensessesssessensesssensessessesnsessessesesssensenses 25
QUAAIO A 2.3.1.2 = AGE0 2017 ...ueeieciiee ettt ettt et e ettt e sttt e s te e e s ba e e sste e s s taeeeabeeesabaeaataee e abeeesbe e e steeeanbeaeeateeantaeaannne 26
QUAAIO A 2.3.1.3 = AGE0 2675 ...ttt ettt ettt et e b et bttt e s bt st b e e bt e bt e bt e bt e st bt a e et e bt e bt et sbe e bt e e enes 40
QUAAIO A 2.3.1.4 = AGEO ABA ...ttt ettt ettt b e bt b et b e bt be bt et e b s e b sh e et e nnean 45
QUAAIO A.2.3.3 — RESTOS @ PAZAN..ccuueerueereeeitierieesiteeiteesteesteesueeesseessaeseeeteessaeaseesseesseessseensessssessessnsesnsessessesnseennen 46
Quadro A.2.3.4 (1) — Despesas por Modalidade de Contratagao........cceecvieeeciiieeiieeeiiee e e ciee e e e e eereerae e anee s 51
Quadro A.2.3.4 (2) — Despesas Correntes por grupo e elemento de despesa........cccveeeeveeeeiieeeeiiieeeeiveeiveeesneeen 52
Quadro A.4.1.1.1 — Forga de Trabalho da Secretaria Especial de COmMUNICAGE0.......cueeevuviieiiieeeiiieeeieeciee e 55
(O TUF=To [ o 3 W B W B A W - [oF- [ I X <1 4 V7 OO SSR 56
Quadro A.4.1.1.3 — Detalnamento da @StrULUIA......c..coiiiiiiiiiiiiiice et 56
Quadro A.4.1.2 — Despesas do pessoal — Secretaria Especial de Comunicagdo Social.......cccceccvvieevieeinceienciveeenen. 57
Quadro A.4.1.3 Composi¢ao do quadro de estagidrios da Secom........... 58
Quadro A.7 (1) — Resumo das Determinag¢des/ Recomendag¢des — TCU........ cevveeeeee 09
Quadro A.7 (2) — Resumo das Determina¢des/ Recomendacdes — Ciset/PR.. 71
Quadro A.7.1.1 (1) — Acérddo ne 7.197/2012 72
Quadro A.7.1.1 (2) — ACOrdE0 N2 3.680/2014........oeeeeeereeeeieieeecteeeteeete e ettt eeteeeeeeereeseeeseessseestesbeeesesssseesesseeenseenns 74
Quadro A.7.1.1 (3A) — ACOIrdE0 N2 2.623/2016. ...cceeerriireeerieeeeereeeteeeteeeteeeteeeaeesteeebeeetseebeesseeeteesaseeseeseesareesens 74
Quadro A.7.1.1 (3B) — ACOrdE0 N2 2.623/2016....cc.ceecreeieeeriereeeteeeiteeeeeeteeeeeeeteeetaesseeebeeereesanesasesreessseeseeseessnees 75
QUAdro A.7.1.1 (4) — ACOrdE0 N2 2.158/2017....cccueieieeerieeieeteeecreeeteeteesteeeteesveeeseesseeetaesnseesteeseessseesseensessseeseens 75
Quadro A.7.2.1 (1) — Relatdrio de Auditoria Especial N2 4/2013........ccveeiieieeeieecrieiree et seeetee v eereeresreenree s 76

Quadro A.8.2 — Demonstrativos de Despesas com Publicidade e Propaganda.........cccceeevveieiivieciieecieescivee e, 101



Lista de Tabelas

Tabela 01 — Status dOs Projetos EStrategiCOS. ... .cuiuiiiriiiiiiiieiiiieesieeeritte st e e siteeste e e sbaeessbeesstaeesssseesssessnsseesnnnes 17
Tabela 02 — AGOES OrGamMENTAIIAS. .cciuuerreeririetirteestte st ete et esteesire st esteesabeesbeesasesbeebeesbeesaseeasesaseesneesnsenseesnseenseas 24
Tabela 03 — OULIOS CONTIAtOS. . ciuveiriieeiieiierieere ettt ettt ettt sr e st e e bt e sae e et e e sre e bt e saeeebeebeesbnesanesanennnesaneennee 27
Tabela 04 - Mapas de Influenciadores e Mapas de Temas SENSIVEIS. .......cceeiererireerenieiie et 37
Tabela 05 — Pesquisas de Opinido PUDIICA. .......ccouiriiiiriieieeeeeee ettt sttt et sae e 38
Tabela 06 — Planejamento PeSOUISAS.......couutiiriiiiiiiie it tee ettt ettt e et e st e e s s bt e e sbeeesabe e e sbbeessaeesseeeenanen 39
Tabela 07 — Resumo de atividades — TV NBR......c.cccouiriiieieneeiteste sttt ettt ettt ese et et sae e aebe et e sbeeneas 43
Tabela 08 — Indicadores de EfiCAcia — Pré-tEStE .....ccuiriiieririeieetereete ettt s nee e 48
Tabela 09 — Indicadores de EfiCacia — POS-tESTO.....ciuiiuirieiieriteteetee ettt sttt st se et 48
Tabela 10 — Indicador de Eficiéncia — Alcance € FreQUENCIB......cceereeriieerieeieereeeteseeeteesee s e seeeaeeseeesseeneeesneees 49
Tabela 11 — Procedimentos Apuratérios — Secom................ 54
Tabela 12 — Despesas Contratagao de Consultores Unesco.. 60
Tabela 13 — Lei de Acesso a INformagao........ccoveevveerverneenne ... 65
Tabela 14 — Propostas de PatroCinio (RS MIlNBES) .....cccirveieeirieirieieiseeeieieesietee e saeses st st snsessesesessesas 78
Tabela 15 — Veiculos cadastrados N0 MiIdiaCad.........c.eeuiruerieriirieiienieniteriesieet ettt st b et sae s 82
Tabela 16 — Volume de agdes SUDMELIAAs @ SECOM......ccuiiiiiiiriiieieiese ettt sttt b 85
Tabela 17 — Veiculagdo de MIdia GratUita.......c.ccceeeueecierieeieesiesesteestee s e e e e s e seeesreesseeseesnseenseesssasseesseessseenes 86
Tabela 18 — Imprensa NaCioNal — EVENTOS......c..ciiieiieeiiereeceeeieesieeteeseeesteesseeseeesseeseesseesnsessseesseessseensessessnseenses 87
Tabela 19 — ENtrevistas PreSid@NCIais. ... .o ureertiririerierierere ettt ettt sttt b et sbe s bt e e e sbe et eneeaneneesneens 89
L= E I A R g A= o I o =T o =T o ol T £ 89
Tabela 21 — DIVUIZAGOES REGIONQIS. .. .eeivieiuiereeerieeeieste st esteesteesteestesteesseesteesseesseesseesteesseeeseessseenseesseenseenseesnenen 90
Tabela 22 — A¢bes Imprensa Regional — Consolidado..........ceuiereiiienieeieeree e ee e seee e 93
Tabela 23 — Entrevistas a imprensa estrangeira no Brasil — Presidente da Republica.......cccccceevvvieirveiiniennninnnnn. 95
Tabela 24 — Entrevistas no Exterior — Presidente da Republica.........cccevverieriiiniinieneesee e 96
Tabela 25 — Viagens ao Exterior — Presidente da REPUDIICA.......c.coerieririeiienieieecece e 97
Tabela 26 — Eventos Internacionais no Brasil — Coordenagdo de IMprensa........oceevveeceeieeneenieeneeneeseeeeeeneeens 97
Tabela 27 — Coletivas ap6s audiéncias internacionais no Brasil — Presidente da Republica..........cccevvvvecrvereeennen. 98

Tabela 28 — Declaragdo a Imprensa apds audiéncia internacional no Brasil — Ministro das RelagOes Exteriores. 98

Tabela 29 — Audiéncia com autoridades e empresdrios — Presidente da Republica........cccccovevieniniencieneniennene 98
Tabela 30 — Encontros Chefe de Estado e de Governo — Presidente da RepUblica.........cccceevieriieniinniineeneenneene 99
Tabela 31 — Encontro com correspondentes @Strangeir0S........cevuverueereerieesieeniesieseeesieesresieesreesieeeeereesneesaeees 99

Tabela 32 — Programa “Por DeNtro dO GOVEINO" .........ciiiiiiiiiieeiiieeieeesiee e sttt e s ste s taeessibeesstaessaseeesabeessneesnsseeens 99



Lista de Anexos

ANEXO | — Espelho de Monitoramento PPA 2016 —2019........ccciiiieieenieeieenieeieeteesieesieesteeseesseeseresseesenesanesnne 102
ANEXO 11— EVENTOS. ...etiiiiiieiitieeetet ettt sttt e et e e s bt e s b e et e e e s bb e e s embeseabaeesabeesneeenreeesa 106
ANEXO [ = EVENTOS AVANGAT . cciiiiiiiiiieiiiieeee ettt e e e e e e e et eeeeeaeeeeeeessasasasasasasassasssssssbsssraneaeeeeaaenens 116
ANEXO IV — Relatdrio Pré-teste — Campanha Reforma da Previdéncia — 22 Fase.......cccecveeevuveeecieeeecveeciee e 117
ANEXO V — Relatorio Pos-teste — Campanha Reforma da Previdéncia — 22 Fase........ccoecvveeecieeecieeeecviecciiee e, 119
ANEXO VI — Relatdrio Pré-teste — Campanha Reforma da Previdéncia — 32 Fas€.......cccocveeevireeciiveeenveesieee e 123
ANEXO VIl — Relatério Pds-teste — Campanha Reforma da Previdéncia — 32 Fase.......ccccceeeviveeiiieeinieesiieeeeiieens 126
ANEXO VIII — Relatério Pré-teste — Campanha Reforma da Previdéncia — 42 Fase......cccoceeevviveeecieeesiieesiivee e 129
ANEXO IX — Relatdrio Pds-teste — Campanha Reforma da Previdéncia — 42 Fase.........cccoevvevercivieenieeesiieessiee s 132
ANEXO X — RelatOrio Pré&-tEStE — AVANGAI.....ccccuiieiiiiieiiiieeeieeesieeesieessteeestseessabeestaeeessbeeessbeesssseassssseesseessssseesnsne 136
ANEXO XI — RelatOrio POS-tESTE — AVANGAI......uuiiiiiieiiieeeiieeeiteeesteeesteeesbeeesbeeesssseesbeessbseesssaessssseesnsseesssessnsseens 143
ANEXO Xl = Relatorio Pré-teste — FIM 0@ ANO......c.coiiiiiiiiierieeieee ettt sttt st sae s sae e eeesnneebeenas 147
ANEXO XIll — Relatorio Pré-teste — Modernizagao Trabalhista........ccovverviieiiiniieinieeeeeeeeeeeeee e 149
ANEXO XIV — Relatério Pré-teste — Nova Lei Trabalhista........cceveeviiririenenieiceeeeeeeece e 152
ANEXO XV — Relatorio Pré-teste — Campanha Prestacdo de contas Oportunidade.........ccceeeveeeiiiieccieccieeeennee. 155
ANEXO XVI — Relatorio Pré-teste — Campanha Avangar PaArCerias.......ccuuieiuueeiiveeiiireeeiieeeeiteeesineeesseeessessssneesnns 157
ANEXO XVII —Balango Or¢amentario — UG 110319.....cccciiiiiiiieiiieciie et ceree e ette et e e svte e stee s aae s s eaveesbaeasnnee s 159
ANEXO XVIII — Balango Patrimonial — UG 110319, ....ccciiiiiiiiieiiiie ettt ettt ee it e e svae e seaee e s taeesaveesvaaesnsaaae e 161
ANEXO XIX — DemonstragGes das Variagdes Patrimoniais — UG 110319......cccccevvviiieiiieniiieeiiee e eeveesiee e 162
ANEXO XX —Balango Orgamentario — UG 110574 .....ccuuuiiiiiieiiiieecieeeiieeesveeesvteestteeesiaeesesbeestaaessneeesbesssseassnnns 164

ANEXO XXI — Balango Patrimonial — UG 110574................... v 166
ANEXO XXII — DemonstragGes das Variagdes PatrimOniais........cc.eeivceeiiiieiniieeiiiiesiieesree e e sireessveeeseesssssneeen 167




SUMARIO

APRESENTAGAOD .......ceeoeeirieeeeereeiistessesseessesessessesssessessessesssessessessessesssessessessessssssessessssssessessessessssssessenses 1
1 VISAO GERAL DA UNIDADE .......ccvrueireeererresssnssssessssesssssssssssessssessssesssssssssssssestssssssssssssssnssssssssesenssses 2
1.1 Finalidades @ COMPEtENCIAS.....cccevvmreiiiiiiiiiiirreiiiiiinerte s sssass e e s s s sasss e s e s sssssssnnnnnes 2
B30 14 14 o =4 T T N 4
1.2.1 Informago0es sobre areas ou subunidades estratégicas...........ccccccceeevviiiiiiiiieiiniiic e, 5

1.3 Macroprocessos FINAlIStICOS.....cccccerrrrrsssrssssssnnssnnssssnssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnnnnsnnnnns 10

1.3.1 Macroprocesso: Gestdao do Sistema de Comunica¢do de Governo do Poder Executivo federal

1.3.2 Macroprocesso: Gestdo da Publicidade ..o
1.3.3 Macroprocesso: Gestdao do Relacionamento com a Imprensa............

1.3.4 Macroprocesso: Gestdo dos Canais Préprios de Comunicagdo

2 PLANEJAMENTO ORGANIZACIONAL E RESULTADQOS .....cccvuiiimmeiiimmenisirmniismmsssssrsassssnsassssnsssssssssssssnns 13
2.1 Planejamento EStratégiCo ........ccccceeeerriiiirsissssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnssssssnnnnnnnnnns 13
2.1.1 Descrigdo sintética dos objetivos d0 eXErCiCio .......cciueerieirieerieeiieeee e 14
2.1.2 Formas e Instrumentos de monitoramento da execug¢do dos resultados dos planos.............. 17

2.2 Planejamento de COMUNICAGA0.......cccureeriiiiisiiinnneiiiiiiississeeessssssssssseessssssssassesesssssssssansesssssssssnes 21
2.3 DesempPenho OrgamMENTAriO......ccccceiiiiiiiiiiiiississssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsssssnnnnnnnnnnns 24

2.3.1 Execucdo fisica e financeira das a¢Oes da Lei Orcamentaria Anual de responsabilidade da
U] a1 e F-To = O SR PSPRPU P

2.3.2 ObrigagGes assumidas sem respectivo crédito autorizado no orgamento
2.3.3 Restos a pagar de eXerciCios @NTEIIOIES ......cuiiiccuieeeciieeeeieeeeeeeeeeeeteeeeeteeeeeareeeseareeeesabeeeeennes
2.3.4 Informagdes sobre a execugdo das despesas
2.3.5 Suprimento de Fundos, contas bancarias tipo B e cartdes e pagamento do Governo Federal 53

2.3.6 Desempenho OPeracional ........eoiieeriiiiiiinie et s 53

3 GOVERNANGA.....cciitiiiiirnnttttiiiissssnsseessiesssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnssssssssssssssssessssssssssanssesssssss 53

3.1 Atividades de Correicao e de apuracao de ilicitos administrativos..........ccccecervnnnnnnnnnennnennnnnnnnens 53

3.1.1 Utilizagdo do Sistema de Gestdo de Processos Disciplinares — CGU-PAD...........cccccvveeevvveeennnns 54

3.2 Gestao de Riscos @ CONtroles INterNos ........cceceeeiiiiiiiiiisssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 54

4 AREAS ESPECIAIS DE GESTAD .....eevireeerreereeresessessssessesssessssessssessssssessssessssssssssessssssensssessssensessssnsssessens 55
4.1 GeStA0 de PESSO@S ...iiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiisiisssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnns

4.1.1 Estrutura de pessoal da UPC.........oocuiiiiiiieicciee e cetes e tee et e e e s see e e e sare e e e nea e e snanaeesnnaeaenns
4.1.2 Demonstrativo das Despesas com Pessoal

4.1.3 CoNtratagao de ©STAZIAITOS ..ueeerreieeeirieeciteeeesiee e eetee e e s te e e e rtte e e e ste e e e saseeeesssteeeesnteeesnnsneeesnseeaaans
4.1.4 Contratacdo de consultores com base em projetos de cooperagdo técnica com organismos
[LaLe=T g g T Tol o] o - P SRR PP PP PRRTIONE

4.1.5 Outras informacgdes
4.2 Gestao de patrimonio e infraestrutura .........cccvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiisssssss s saes 62

4.3 Gestao da Tecnologia da Informagao — Sistemas de Ap0io @ GEStA0 .....ccceerrrririiiiiiiirieresssssanannns 62



4.4 Gestao ambiental e sustentabilidade.........cueeeeeeiiiiiiiiieeeriieiierrreeenreceeerrreenaseeeeereeennsssseeeeseeens 65

5 RELACIONAMENTO COM A SOCIEDADE ......cuuettiiiiiiiiisnneeeniisssssssnseesssssssssssssesssssssssssssssssssssssssnnsssssssas 65
5.1 Canais de acesso a0 CIdAadA0 ......cccviiiuerieiiiiiiiiiineiiiiiisineeee s e s s sasse s e s s s s s ssanss e s sssssssnas 65
5.2 Carta de Servigo a0 Cidadan........ccoiiiiremeeniiiiiiiiieeeeniiiiiiiiieennnissieesreesnssssssssssssennssssssssssessnnansssssns 66
5.3 Mecanismos de transparéncia das informagoes relevantes sobre a atuagao da unidade........... 66

6 DESEMPENHO FINANCEIRO E INFORMAGOES CONTABEIS .......ccouvueernerernsrereeseseeesersssesesesessssesessnes 67
6.1 Tratamento contabil da depreciagao, da amortizacao e da exaustao de itens do patriménio e
avaliacdo e mensuragdo de ativos @ PASSIVOS......cccceiiiiiiiisisssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnnnnnns 67
6.2 Sistematica de apuracdo de custos no ambito da unidade..........cccceevernnenennnnnnnnnnnnnnnaa—————. 67
6.3 Demonstragdes contabeis exigidas pela Lei n2 4.320/64 e notas explicativas .........cceeevueeeecruneens 69

7 CONFORMIDADE DA GESTAO E DEMANDAS DE ORGAOS DE CONTROLE ......ccceueurueeenesesesnenceesesenns 69
7.1 Tratamento de determinagao e recomendagoes do TCU........cccceeerrrrrsrssnnnnsnssnsssssssssssssssssssssnnnes 72

7.1.1 DeliberagGes do TCU que permaneceram pendentes de cumprimento .........ccccceeveeeeeveeeeenns 72
7.2 Tratamento de recomendagdes do Orgdo de Controle INterno = OCl........cceeeerreeeenerereereeeenennns 76
7.2.1 DeliberagGes do OCI que permaneceram pendentes de cumMprimento ......ccccceeeevveeeervveeeennns 76

8 Outras iNfOrmMagses relEVANTES ........ceveeeeiiiiriiiieiieiiereiteeiiieeeteeeeeeeeereereereererreerreeereeeeeeeeeneeeeeenn 78

8.1 AcGes relevantes por Macroprocesso FinalistiCo........couvvivvvueeiiiiiiiiinnnneniinniinssnneenninsssnnseennnns 78
8.1.1 Macroprocesso — GestA0 A0 SICOM ...ccuuiiiiiiiie e e e e e e et e e e e e e sabraeeeaeas 78
8.1.2 Macroprocesso — Gestdo da Publicidade...........oooeuveiiiiieie e 84
8.1.3 Macroprocesso - Gestdo do Relacionamento com a Imprensa........cccceeeeeeeeccniiieeeeecescivveeeeen. 87
8.1.4 Macroprocesso — Gestdo dos Canais Proprios de COMUNICACEA0 ....ecevuvveeervieeeeiieeeerireeeseneeenns 99

8.2 Informagdes sobre aces de publicidade e propaganda........cccceeeeeiiiiiiiiiiiiiiiccsccccscseeceeeeeseeeenns 101

ANEXOS ...ttt ettt sttt aee e s a e e s s s s s aa e e s e e e s s s s s aa e e s e e e s s s aaa e e e e e e s s s aannnane 102



APRESENTACAO

O Relatdrio de Gestdo — RG da Secretaria Especial de Comunicac¢do Social da Secretaria Geral
da Presidéncia da Republica — Secom/SG/PR baseia-se na prestacdo de contas anual a que esta
Unidade esta obrigada, nos termos do art. 70 da Constituicdo Federal, elaborado de acordo
com as disposicdes da IN TCU n2 63/2010, da DN TCU n® 161/2017 e DN TCU n2 163/2017.

Este Relatério apresenta uma visdo geral sobre a Secretaria Especial, no exercicio de 2017,
além de trazer informacbes sobre planejamento organizacional e resultados alcancados,
governanga, gestdo de pessoas, relacionamento com a sociedade, execucdao orgamentaria e
financeira, conformidade da gestdo e demandas de 6rgdos de controle interno e externo e
outras informacgGes consideradas relevantes.

Importante ressaltar que a partir de fevereiro de 2017, com a publicacdo da Medida Proviséria
ne 768/2017 (convertida na Lei n® 13.502/2017), a entdo Secom/CC/PR passou a compor a
estrutura da Secretaria-Geral, que absorveu as competéncias institucionais da Secretaria
Especial relacionadas a implementagao da politica de comunicagao social do Governo Federal,
instituindo assim a Secretaria Especial de Comunicagdo Social da Secretaria-Geral da
Presidéncia da Republica — Secom/SG/PR.

Diante da especificidade dos trabalhos desenvolvidos pela Secom/SG/PR, decidiu-se pela
prestacdo de contas por meio de relatdrio de gestao individual, ou seja, a Secretaria Especial,
para o exercicio de 2017, ficou autorizada pelo Tribunal de Contas da Unido — TCU a realizar a
sua prestacdo de contas de maneira autdbnoma a Secretaria-Geral, conforme consta do
Processo Sei 00150.000721/2017-52.

Para fins deste relatério e com a finalidade de dar maior fluidez a leitura, sera utilizada a
nomenclatura “Secom” para se referir a “Secom/SG/PR” e “Sicom”, para se referir ao “Sistema

|II

de Comunicacdo de Governo do Poder Executivo federa



1 VISAO GERAL DA UNIDADE

1.1 Finalidades e Competéncias

A Secretaria de Comunicacdo Social da Presidéncia da Republica — Secom/PR — foi instituida
pela Lei n2 6.650, de 23 de maio 1979, no governo do presidente Jodo Figueiredo.

As atribui¢cOes de planejamento, execugdo e controle, inclusive dos contratos de publicidade e
da comunicac¢do social de governo cabiam a Radiobrds. A estas atribuicdes somam-se as
atividades intrinsecas a sua natureza, como: radiodifusdo educativa, recreativa e institucional
do governo.

Redacbes mais recentes passaram a atribuir ao érgao a coordenacao, supervisao e controle da
publicidade dos drgdos e das entidades da administracao publica federal, direta e indireta,
além da convocacdo de redes obrigatdrias de radio e televisdo para pronunciamentos oficiais
do presidente da Republica e dos ministros.

Em 28 de maio de 2003, alteragles feitas pela Lei n? 10.683, que trata da estrutura da
Presidéncia da Republica, e pelo Decreto n? 4.799, sobre a comunicacdo de governo do Poder
Executivo federal, deram a Secom a responsabilidade pelo assessoramento sobre gestdo
estratégica nacional. Outra responsabilidade adquirida foi da centralizacdo das acdes de
comunicacdo institucional e de utilidade publica do Governo Federal, que antes contavam com
acoes isoladas das assessorias dos ministérios e outras entidades publicas.

No Decreto n? 5.849, de 18.6.2006, o drgdo passou a integrar a estrutura da Secretaria-Geral
da Presidéncia da Republica, com o nome de Subsecretaria de Comunicacdo Institucional. As
Ultimas alteracdes foram efetuadas pela Lei n? 11.497/2007 e Decreto n? 6.377/2008, que
dentre outras mudancas retorna a Secretaria o nome inicial, ou seja, Secretaria de
Comunicacdo Social, dando a ela status de ministério e incorpora a antiga Secretaria de
Imprensa e Porta-Voz, assumindo a competéncia de assistir direta e imediatamente o
presidente da Republica no desempenho de suas atribuic¢des.

No mesmo ano, o Decreto n? 6.555/2008, que dispde sobre as a¢des de comunicacio do Poder
Executivo Federal, conferiu a Secom a fungao de érgado central do Sistema de Comunicacao de
Governo do Poder Executivo federal — Sicom, do qual fazem parte os 6rgdos e entidades
integrantes do Poder Executivo Federal que tenham a atribuicdo de gerir acdes de
comunicagao.

O mesmo Decreto assinala que a Secom cabe, ainda, exercer as seguintes principais funcées na
execucdo das acGes de publicidade e patrocinio:



. Coordenar o desenvolvimento e a execu¢ao das a¢des de publicidade institucional ou
de utilidade publica e as de patrocinio, de responsabilidade dos integrantes do Sicom, que
exijam esforco integrado de comunicacdo; supervisionar o conteiddo de comunicagdo das
acOes de publicidade institucional ou de utilidade publica e as de patrocinio, de
responsabilidade dos integrantes do Sicom.

o Controlar, nas a¢des submetidas a sua aprovacdao, a observancia dos objetivos e
diretrizes previstos nesse Decreto, no tocante ao conteudo de comunicacdo e aos aspectos
técnicos de midia.

. Editar politicas, diretrizes, orientagdes e normas complementares a esse Decreto;
planejar, desenvolver e executar as ag¢des de comunicacdao realizadas com recursos
orcamentdrios da Presidéncia da Republica.

. Coordenar negociacbes de parametros para compra de espagos e/ou tempos
publicitdrios de midia pelos d6rgdos e entidades do Poder Executivo federal.

. Coordenar, supervisionar e normatizar o funcionamento do Comité de Patrocinios.

o Definir a adocdo de critérios de utilizacdo de marcas para acdes de publicidade e de
patrocinio e a identidade visual do governo nos sitios e portais dos érgdos e entidades na
internet.

o Definir diretrizes para a comunicacdo digital nos sitios e portais dos érgdos e
entidades.

. Coordenar as agbes de comunicagao publica e de relages com a imprensa dos
integrantes do Sicom que exijam esforgo integrado de comunicacdo.

. Examinar e aprovar as minutas de edital de licitagdo dos integrantes do Sicom para
contratacdo de servicos de publicidade.

o Atribuir limites de despesas com publicidade aos 6rgdos e entidades, com vistas ao
cumprimento da legislacdo eleitoral.

Em 2016, a Medida Provisdria n? 726/2016 foi convertida na Lei n2 13.341/2016, alterando
dispositivos da Lei n? 10.683/2003 que dispunha sobre a organiza¢cdo da Presidéncia da
Republica e dos Ministérios, com isso foram transferidas para a Casa Civil da Presidéncia da
Republica as competéncias institucionais da Secom, instituindo a Secretaria Especial de
Comunicacdo Social da Casa Civil da Presidéncia da Republica — Secom/CC/PR.

A efetiva criagdo, a extingdo, a transformacdo, a transferéncia, a incorporagdo ou o
desmembramento de érgdos ou unidades administrativas integrantes das entidades e dos
Orgdos, ocorreu com a publicacdo do Decreto n2 8.889/2016, que aprovou a Estrutura
Regimental da Casa Civil da Presidéncia da Republica.

Em fevereiro de 2017, com a publicagdo da Medida Provisdria n? 768/2017 e o Decreto n2
9.038/2017, e mais tarde a Lei n? 13.502/2017, a entdo Secom passou a compor a estrutura da
Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica, que absorveu as competéncias institucionais da
Secretaria Especial relacionadas a implementacdo da politica de comunica¢do social do
Governo Federal, alterando seu nome para Secretaria Especial de Comunica¢ao Social da
Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica — Secom/SG/PR.



A partir de entdo, a Secretaria-Geral, por meio da Secom, incorporou, em sua competéncia de
assistir direta e imediatamente o Presidente da Republica, atribuicdes relacionadas a
comunicacao social, entre elas:

o na formulagdo e implementacdo da politica de comunicacdo e de divulgagdo social do
Governo federal;

o na organizacdo e no desenvolvimento de sistemas de informacdo e pesquisa de
opinido publica;
o na coordenacdao da comunicacdo interministerial e das acdes de informacdo e de

difusdo das politicas de governo;

J na coordenagdo, normatizacdo, supervisdao e controle da publicidade e de patrocinios
dos érgdos e das entidades da administracdo publica federal, direta e indireta, e de sociedades
sob o controle da Unido;

o na convocacgdo de redes obrigatédrias de radio e televisao;

o na coordenag¢do e na consolidacdo da implementacdo do sistema brasileiro de
televisao publica;

o na assisténcia ao Presidente da Republica relativamente a comunicacdo com a
sociedade e ao relacionamento com a imprensa nacional, regional e internacional;

o na coordenacdo do credenciamento de profissionais de imprensa e do acesso e do
fluxo a locais onde ocorram atividades de que participe o Presidente da Republica;

. na prestacdo de apoio jornalistico e administrativo ao comité de imprensa do Palacio
do Planalto;

. na divulgacdo de atos e de documentos para érgdos publicos;

. no apoio aos 6rgaos integrantes da Presidéncia da Republica no relacionamento com a
imprensa;

o na supervisao direta da Empresa Brasil de Comunica¢do — EBC, por meio da Secom.

1.2 Organograma

Com a publicagdo do Decreto n? 9.038, de 26 de abril de 2017, a estrutura organizacional da
Secom passou a estar subordinada a Secretaria-Geral, porém manteve a estrutura definida
pelo Decreto n? 8.889/2016, sendo composta pelo Secretario Especial, Chefia de Gabinete,
Porta-voz, duas Subsecretarias (Subsecretaria de Articu¢dao e Pesquisa de Opinido Publica —
SAP e Subsecretaria de Comunicacdo Digital — SCD) e trés Secretarias (Secretaria de
Publicidade e Promog¢do — SPP, Secretaria de Gestdo e Controle — SGC, e Secretaria de
Imprensa — SIP), conforme organograma a seguir.



Figura 1 — Organograma Secom 2017

SECRETARIA ESPECIAL DE
COMUNICACAQ SOCIAL

Subsecretaria de Subsecretaria Secretaria de
Articulagio e Comunicagdo Publicidade e
Pesquisa de Opinido Digital Promocgdo

Secretaria de Secretaria de
Imprensa Gestdo e Controle

Fonte: Secom

A edicdo da Lei n? 13.502, de 12 de novembro de 2017, alterou a configuracdo possivel da
Secom de “até trés Secretarias” (conforme Lei Revogada n? 11.497/2007) para “até cinco
secretarias”. Oportunamente serd publicado novo decreto contendo a nova configuragdo da
Secom observando o novo disposto.

Conforme Paragrafo uUnico, do Art. 23, do Decreto n2 9.038/2017, cabe a Secom a supervisdo
direta das atividades da EBC e o auxilio ao Ministro de Estado da Secretaria-Geral nas
atividades de supervisdo que ele decidir exercer diretamente.

1.2.1 InformagGes sobre dreas ou subunidades estratégicas
A seguir estdo descritas as informagoes referentes as principais competéncias das areas que

integram a estrutura da Secom, conforme previstos nos Decretos n2 8.889/2016, 9.038/2017 e
6.555/2008, aplicaveis ao exercicio de 2017:



Quadro A.1.2.1 — Organograma Funcional da Secom

Areas / Subunidades
Estratégicas

Competéncias

Titular

Cargo

Periodo de Atuacao

Secretaria Especial de
Comunicagdo Social —
Secom

e Formular e implementar a politica de comunicagdo e
divulgacdo social do Poder Executivo federal.

e Coordenar ¢ articular a comunicacao interministerial.

e Normatizar, supervisionar e controlar a publicidade e
patrocinios do Sicom.

e Relacionar-se com meios, 6rgaos e entidades de
comunicacao social.

Marcio de Freitas
Gomes

Secretario Especial

01.01.2017 a 17.09.2017
22.09.2017 2 01.10.2017
22.10.2017 a 12.12.2017
14.12.2017 a 31.12.2017

Francisco Leopoldo

Secretario Especial

18.09.2017 a 21.09.2017

. . . . Carvalho de Mendonga . 02.10.2017 2 21.102017
e Convocar redes obrigatorias de radio e de televisdo. Filho Substituto 13.12.2017 a 13.12.2017
e Coordenar agdes de comunicagdo do Brasil no exterior.
01.01.2017a01.01.2017
03.01.2017 a 08.01.2017
> Vord 11.01.2017 a 18.06.2017
. orta-Voz da
Porta-Voz — PV e Externar a opinido do Presidente da Republica. ?;fgfa ndre Guido Lopes Presidéncia da é;ggigi; : ?Zg;jgi;

Republica

22.07.2017 a 17.09.2017
22.09.2017 2 10.12.2017
27.12.2017 a 27.12.2017

Subsecretaria de
Articulagdo e Pesquisa
de Opinido Publica —
SAP

e Apoiar as atividades de articulagdo da comunicagao
interministerial e das agdes de informagdo e difusdo
das politicas do Governo federal.

e Apoiar as atividades de coordenagdo da articulagdo
com instituigdes do Poder Executivo federal, quando
da divulgacdo de politicas, programas e acdes do
Governo federal.

e Supervisionar a execucdo de pesquisas de opinido
publica para subsidiar o desempenho das atribui¢des da
Secretaria Especial de Comunicacao Social.

Francisco Leopoldo
Carvalho de Mendonga
Filho

Subsecretario de
Articulacdo e
Pesquisa de Opinido
Publica

01.01.2017 2 17.09.2017
22.09.2017 a 31.12.2017

Duilio Malfatti Junior

Subsecretario de
Articulagado e
Pesquisa de
Opinido —
Substituto

18.09.2017 a 21.09.2017




Areas / Subunidades
Estratégicas

Competéncias

Titular

Cargo

Periodo de Atuacao

Subsecretaria de
Comunicagao Digital —
SCD

Gerenciar o desenvolvimento e a implementagao das
politicas e diretrizes de comunicac¢ao digital para o
Poder Executivo Federal.

Gerenciar o planejamento e a execu¢do de midia em
redes sociais.

Supervisionar a coordenagao das agdes de
comunicagao digital no &mbito do SICOM.
Supervisionar o uso das marcas, das assinaturas e dos
elementos visuais do Governo federal e a
implementacdo de identidade padrao de comunicagdo
digital.

Gerenciar os canais proprios de comunicagao digital.
Estabelecer formas de interagcdo com o cidadao por
meio dos canais proprios de comunicagdo digital.

Bernardo Gustavo de
Castro

Subsecretario de
Comunicagao Digital

01.01.2017 a 31.072017
04.08.2017 a 16.08.2017

Francisco Eleazar
Pinilla Villegas

Subsecretario de
Comunicagdo Digital
Substituto

01.08.2017 2 03.08.2017
17.08.2017 a 27.08.2017

Wesley Souza Santos

Subsecretario de
Comunicagao Digital

28.08.2017a31.12.2017

Secretaria de Imprensa —
SIP

Assessorar o Presidente da Republica quanto a
cobertura jornalistica e relacionamento com imprensa.
Comunicar atos do Presidente e divulgar seus pontos
de vista.

Esclarecer politicas e programas do Governo.

Fazer a articulagdo operacional com a imprensa € com
os 6rgdos governamentais de comunicagao social.
Prestar apoio jornalistico e administrativo ao comité de
imprensa do Palacio do Planalto.

Credenciar profissionais da imprensa.

Coordenar os contetidos divulgados nos canais
proprios de comunicacao.

Apoiar o Sicom em agdes que exijam articulagdo do
Poder Executivo federal.

Estimular o intercambio de informacdes e a difusdo de
boas praticas.

Douglas Guarino de
Felice

Secretario de
Imprensa

01.01.2017 a 14.03.2017

Luciano Dantas
Suassuna

Secretario de
Imprensa

15.03.2017 a 18.06.2017
25.06.2017 2 19.07.2017
22.07.2017 a 17.09.2017
22.09.2017 a 31.12.2017

Viviane da Silva
Cardoso

Secretario de
Imprensa Substituta

19.06.2017 a 24.06.2017
20.07.2017 a 21.07.2017
18.09.2017 a 21.09.2017




Areas / Subunidades
Estratégicas

Competéncias

Titular

Cargo

Periodo de Atuacao

Secretaria de Gestdo e
Controle — SGC

Subsidiar a elaboragdo da proposta orgamentaria e
alteragdes na LDO.

Acompanhar a execu¢do orcamentaria.

Propor normas e orientagdes de comunicagao social
para o Sicom.

Aprovar as minutas de editais para a contratacao de
servigos de publicidade e orientar sobre a contratagdo
de servigos de comunicagdo € conexos.

Atribuir limite de gastos com publicidade para o
Sicom.

Adotar controle interno na contratagdo de servicos de
comunicacdo e na liquidag@o de despesas.
Proporcionar referéncias de precos de producao
publicitaria e de remuneragdo de agéncias de
propaganda.

Elaborar pareceres e sugestoes em projetos de lei.
Coordenar o processo de consultas a 6rgaos de
assisténcia juridica.

Coordenar o atendimento a auditorias e a
determinagdes do TCU e fornecimento de subsidios
para processos judiciais ou extrajudiciais.
Acompanhar o Planejamento Estratégico e gestao de
conhecimento.

Implementar ac¢des da a Lei de Acesso a Informacao —
LAI e de outros requerimentos de informagao.
Realizar atividades de logistica, informatica, gestiao de
pessoas e de documentagao.

Desenvolver solucdes de sistemas de apoio
tecnologico.

Estimular o intercdmbio de informacdes e a difusao de
boas praticas.

Maria Lucia Valadares
e Silva

Secretaria de Gestado
e Controle

30.01.2017 2 19.07.2017
06.08.2017 2 30.12.2017

Liza Fernanda
Fernandes Ribeiro
Villas-Boas Agra

Secretaria de Gestao
e Controle Substituta

01.01.2017 2 29.01.2017
20.07.2017 a 05.08.2017
31.12.2017 a 31.12.2017




Areas / Subunidades
Estratégicas

Competéncias

Titular

Cargo

Periodo de Atuacao

Secretaria de
Publicidade ¢ Promog¢ao
— SPP

Realizar ac¢des de publicidade, comunicagao digital,
eventos e pesquisas de opinido publica.

Coordenar as a¢des de patrocinios do Sicom.
Orientar elaboracao de planos anuais de comunicagao.
Alinhar esfor¢os de comunicagao publicitaria do
Sicom.

Orientar sobre politicas, objetivos, diretrizes e
normativos para publicidade.

Negociar pardmetros para compra de midia e orientar a
contrata¢ao de veiculos de comunicagao.

Orientar sobre o uso de marcas e assinaturas
publicitarias e de comunicacao digital.

Analisar e aprovar briefings para licitacdo de servigos
de publicidade e orientar a contratacdo de servigos de
comunicacao digital.

Atribuir limite de gastos com publicidade para o
Sicom.

Realizar e supervisionar eventos institucionais de
governo.

Implementar politicas e diretrizes de comunicagdo
digital para o Poder Executivo federal.

Supervisionar a implementagdo da identidade padrdo
de comunicacio digital.

Gerenciar os canais proprios de comunicagdo digital.
Realizar pesquisas de opinido publica.

Estimular o intercambio de informagdes e a difusdo de
boas praticas.

Duilio Malfatti Junior

Secretario de
Publicidade e
Promocao

01.01.2017 a 16.09.2017
22.09.2017 a 25.12.2017

José Bello Souza
Francisco

Secretario de
Publicidade e
Promogao Substituto

17.09.2017 a 21.09.2017
26.12.20171.12.2017




1.3 Macroprocessos Finalisticos

No processo de implantagdao do Planejamento Estratégico da Secom, foram identificados quatro
macroprocessos finalisticos dentro da cadeia de valor da Secretaria. Apds processo de
atualiza¢do do Planejamento Estratégico, ratificou-se o entendimento de que os macroprocessos
descritos a seguir seguem configurando a Cadeia de Valor da Secretaria Especial:

e Gestdo do Sicom

e Gestdo da Publicidade

e Gestdo do Relacionamento com a Imprensa
e Gestdo dos Canais Proprios de Comunicagdo

1.3.1 Macroprocesso: Gestao do Sistema de Comunicacao de Governo do Poder Executivo
federal — Sicom

Descrigao: A Secom é o ¢6rgdo central do Sistema de Comunicacdo de Governo do Poder
Executivo Federal — Sicom, formado pelos drgdos e entidades integrantes do Poder Executivo
federal que tenham a atribuicdo de gerir acGes de comunicacdo. Assim, cabe a Secretaria definir
as politicas, orientacdes e normas a serem adotadas pelos demais érgaos integrantes desse
sistema.

Produtos e servigos:

. Desenvolvimento e a¢Ges de publicidade institucional e de utilidade publica, no papel de
coordenadora, junto ao Sicom;

o Coordenacdo de a¢des de capacitacdo para profissionais de comunicacao do Sicom;

o Desenvolvimento de eventos institucionais que contribuam para maior aproximacdo do
contelddo da comunicacdo de governo com os beneficidrios das acdes e programas priorizados
para divulgacdo, proporcionando maior atuacao integrada entre os 6rgaos do Sicom;

o Analise e verificacdo de conformidade das acGes de publicidade e dos planos de midia do
Sicom, em relacdo aos objetivos, diretrizes e critérios técnicos previstos no Decreto n?
6.555/2008 e na IN n2 07/2014;

o Manifestacdao sobre as agdes de patrocinios, observados os parametros e procedimentos
definidos pela na IN 09/2014;

o Orientagdo ao Sicom sobre o uso das marcas e assinaturas publicitarias do Governo
Federal, bem como sobre a elaboracdo de seus Planos Anuais de Comunicagao Publicitaria — PAC;

J Coordenacdo das negociacGes de midia junto aos veiculos de comunicacdo e divulgacdo e
adocdo de medidas para otimizar os investimentos em midia do Sicom;

. Articulagdo com os érgdos do Sicom envolvidos com temas priorizados pelo Governo
Federal, para alinhamento do posicionamento e definicdo da estratégia de comunicacdo a ser
implementada, com valorizacdo de estratégias de comunicagao integrada.

Principais clientes e parceiros: 6rgdos e entidades integrantes do Sicom.
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Subunidades responsaveis: Secretaria de Gestdo e Controle; Secretaria de Publicidade e
Promogdo, Secretaria de Imprensa, Subsecretaria de Articulagdo e Pesquisa de Opinido e
Subsecretaria de Comunicagao Digital.

Principais insumos e fornecedores:

. Insumos: legislacGes aplicaveis a comunicacdo, orientacdes e determinagdes dos érgdos
de controle, observagao das melhores praticas de comunicagdo no setor publico, medidas, a¢des
e projetos estratégicos de governo que impactem a drea de comunicagao social.

. Fornecedores: n3o se aplica.

1.3.2 Macroprocesso: Gestdo da Publicidade

Descri¢do: Desenvolvimento de ac¢des publicitarias com o intuito de posicionar o Governo
Federal, prestar contas de atos, obras, programas, servicos, metas e resultados das a¢Ges do
Poder Executivo federal, ou divulgar temas de interesse social, para informar, educar, orientar,
mobilizar ou alertar a populacdo para a adocdo de comportamentos que gerem beneficios
individuais ou coletivos.

Produtos e servigos:

. Elaboracdo de briefings relativos as campanhas ou a¢des publicitdrias institucionais ou de
utilidade publica de interesse do Governo Federal;

. Desenvolvimento de a¢Oes publicitdrias por meio de agéncias de propaganda, conforme
objetivos e diretrizes de comunicacdo previstas no Decreto n? 6.555/2008 e IN n2 07/2014;

. Aprovacao, veiculacdo e distribuicdo de agGes e materiais publicitarios;

. Avaliacdo das acbes publicitarias desenvolvidas, por meio de pré-teste e pds-testes de
campanhas publicitarias e afericdo do alcance e frequéncia realizados nos planejamentos de
midia;

. Gestdo do investimento publicitario da Secom.
Principais clientes e parceiros: 6rgaos da Administracdo Publica Federal Direta e Indireta.

Subunidades responsdveis: Secretaria de Publicidade e Promog¢do e Secretaria de Gestdo e
Controle.

Principais insumos e fornecedores:

. Insumos: informagBes sobre programas, atos, obras e medidas priorizados para
divulgacdo pelo Poder Executivo federal.

o Fornecedores: a Secom manteve contrato com as seguintes empresas fornecedoras, sob
o objeto “Prestacdo de servicos de publicidade”, contratadas por licitagdo na modalidade
concorréncia por melhor técnica:
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- Leo Burnet Publicidade Ltda — CNPJ 04.895.208/0004-10 (contrato: 01/2012,
Vigéncia:16/01/2017 a 20/08/2017).

- Nova/SB Comunicagdo Ltda. — CNPJ 57.118.929/0002-18 (contrato: 02/2012,
Vigéncia: 16/01/2017 a 20/08/2017).

- Propeg Comunicagdo Ltda — CNPJ 05.428.409/0003-99 (contrato: 03/2012,
Vigéncia: 16/01/2017 a 20/08/2017).

- PPR-Profissionais de Publicidade Reunidos S.A — CNPJ- 05.411.322/0008-13
(contrato 27/2017, Vigéncia 21/08/2017 a 21/08/2018).

- Calia Y2 Propaganda e Marketing Ltda — CNPJ 04.784.569/0001-46 (contrato
28/2017, Vigéncia 21/08/2017 a 21/08/2018).

- Artplan comunicacdo S.A — CNPJ 33.673.286/0001-25 (contrato n2 29/2017,
Vigéncia 21/08/2017 a 21/08/2018).

1.3.3 Macroprocesso: Gestao do Relacionamento com a Imprensa

Descrigao: Interlocucdo permanente com veiculos de comunicagao e profissionais de imprensa
do Brasil e do exterior, com objetivo de divulgar posicionamentos, politicas publicas, acdes e
investimentos do Poder Executivo federal.

Produtos e servigos:

o Divulgagdo de informacgdes e atributos do Brasil no exterior, consolidando e refor¢ando a
imagem e reputagdo externa do pais na nova economia global;

J Atendimento a imprensa, com divulgacdo de informagGes com transparéncia e rapidez
para veiculos e profissionais de comunicac¢do e de imprensa;

J Articulagdo operacional com a imprensa e com as areas de comunicagao social do Sicom
em atos, eventos, solenidades e viagens da agenda presidencial;

J Articulacdo operacional com os érgdos do Poder Executivo federal a fim de auxiliar e
subsidiar com informacgdes o presidente da Republica em seu relacionamento com a imprensa;

. Coordenagdo e supervisao de processos de discussdo com as areas de imprensa regional
e nacional, relacionados com iniciativas promovidas pela Secom;

o Cobertura fotografica dos compromissos institucionais do presidente da Republica.

Principais clientes e parceiros: Presidéncia da Republica, ministérios e demais 6rgdos do Sicom,
profissionais de imprensa brasileiros ou estrangeiros e sociedade brasileira.

Subunidade responsavel: Secretaria de Imprensa.
Principais insumos e fornecedores:

. Insumos: informacdes relativas aos programas, atos, obras e medidas do Poder Executivo
federal; articulacdo com assessorias de imprensa do Sicom; monitoramento e andlise de
conteudos veiculados na imprensa internacional e redes sociais na internet; contatos diretos com
jornalistas e demais profissionais de imprensa.
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. Fornecedores: Contrato n® 001/2015 firmado com a empresa CDN Comunicacdo
Corporativa LTDA, CNPJ 57.863.854/0001-19, com vigéncia de 16/01/2017 a 16/01/2018
conforme aditivo n? 03/2017, tendo como objeto “Prestacdo de servigos de comunicacgdo, para a
realizacdo de assessoria em planejamento estratégico de comunicagdo, no relacionamento com a
imprensa internacional e em relagGes publicas no exterior”.

1.3.4 Macroprocesso: Gestdo dos Canais Préprios de Comunicacgao

Descrigao: Comunicacdo das acbes do Poder Executivo federal para a sociedade, por meio de
canais de comunicagdo geridos pela Secom.

Produtos e servigos: comunica¢do das acGes do Governo Federal a sociedade, principalmente
por meio de canais proprios, tais como:

. TV NBR
. Programa de rddio “Voz do Brasil”
o Sites:

— Portal do Planalto: http://www?2.planalto.gov.br/

- Secom: http://www.secom.gov.br/

— BrazilGovNews: http://www.brazilgovnews.gov.br/

Principais clientes e parceiros: 6rgdos e entidades do Sistema de Comunica¢dao de Governo do
Poder Executivo Federal — Sicom.

Subunidades responsaveis: Secretaria de Imprensa.

Principais insumos e fornecedores:

o Insumos: cobertura de atos e eventos do Governo Federal, entrevistas e
pronunciamentos e declara¢cdes de autoridades governamentais e outros representantes da
sociedade, informacgGes de interesse publico, entre outros temas presentes na cobertura dos
canais proprios de comunicacgao.

U Fornecedores: Empresa Brasil de Comunicagdo — EBC (Contrato n? 02/2014 — vigéncia:
31/07/2016 a 31/07/2017) tendo como objeto prestar servigos de comunicagdo, compreendendo
televisdo e video, radio e dudio, servicos técnicos, internet, editoriais e clipping, visando informar
aos cidadaos as acgdes e politicas publicas do Poder Executivo federal.

2 PLANEJAMENTO ORGANIZACIONAL E RESULTADOS
2.1 Planejamento Estratégico

Com vistas ao atendimento a Decisdo Normativa n? 134/2013 do Tribunal de Contas da Uni3o —
TCU e a recomendacgdo, de mesmo teor, constante do Relatério de Auditoria Anual de Contas n2
04/2014, a Secom firmou contrato em 2014 com a empresa de consultoria GD Consult — Gestdo
& Desenvolvimento Empresarial (Ata de Registro de Pregos n2 05/2014 — Contrato n2 5/2014),
com vista ao desenvolvimento e implementacdo do Planejamento Estratégico da Secretaria.
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O trabalho foi realizado utilizando como referéncia a metodologia do Balanced Scorecard — BSC?,
contemplando servicos de “formulacdo, revisdao, desdobramento, alinhamento, implementacao,
monitoramento e capacita¢do”.

O resultado desse processo possibilitou o estabelecimento de uma cadeia de valor segmentada
em trés diferentes perspectivas: Macroprocessos Gerenciais, Macroprocessos Finalisticos e
Macroprocessos de Suporte:

Figura 2 — Cadeia de Valor da Secom

CADEIA DE VALOR DA SECOM / PR

nﬁ:g&'ﬁo GESTAO GESTAO DE PROJETOS
i ADMINISTRATIVA ESPECIAIS

PROCESSOS GERENCIAIS

GESTAO SISTEMA DE
COMUNICACAD
DO PODER EXECUTIVO

FEDERAL (SICOM)

GESTAD DA
PUBLICIDADE
EXECUTIVO FEDERAL

GESTAO DE CANAIS
PROPRIOS DE
COMUNICACAD

GESTAO DO
RELACIONAMENTO
COM A IMPRENSA

PROCESSOS FINALISTICOS

GESTAO DE SISTEMAS GESTAD NTARIA
DE INFORMAGAO 3 sm GESTAO NORMATIVA
PROCESSOS DE SUPORTE
Fonte: Secom
Foi também possivel, definir a Missdo e a Visdo da Secom:
. Missdo: “Promover a comunicacdo do Governo Federal com a sociedade e ampliar o
acesso as informacgoes de interesse publico”.
. Visdo: “Ser referéncia em solugGes inovadoras e boas praticas de comunicagao entre

Governo e sociedade”.
2.1.1 Descrigdo sintética dos objetivos do exercicio
O Mapa Estratégico traduz a missdo, a visdo e a estratégia da organizacdo, em um conjunto

abrangente de objetivos que direcionam o comportamento e o desempenho organizacional. Nele
estdo definidos os principais marcos estratégicos organizacionais para o horizonte temporal

! Balanced Scorecard (BSC) é uma metodologia de medigdo e gestdo de desempenho que funciona como
sistema de suporte a decisdo cujo principal objetivo é o alinhamento entre a estratégia e as a¢Ges
operacionais da organizagao.

14



compreendido no Planejamento (2015-2020). Nesse sentido, foram definidos 11 objetivos
estratégicos:

. Assegurar unicidade na comunica¢do do Governo Federal.

. Divulgar informagdes de forma transparente.

. Ampliar a efetividade das a¢des de comunicagao do Governo Federal.
° Otimizar e sistematizar processos operacionais e de gestao.

. Aprimorar o uso de solucdes efetivas de comunicag¢do com o cidadao.
. Aperfeicoar o relacionamento com os veiculos de comunicagao.

° Aperfeicoar a articulagdo entre os érgdos do Sicom.

. Desenvolver competéncias.

. Desenvolver cultura de gestdo e atuacdo integrada.

. Integrar sistemas de informacdo e de comunicagdo.

. Otimizar a gestdo de recursos orgamentarios.

Seguindo a metodologia do BSC, os objetivos acima foram distribuidos em trés diferentes
perspectivas “Resultados Institucionais”, “Atuacdo Integrada” e “Pessoas e Infraestrutura”,
resultando no seguinte mapa estratégico:

Figura 3 — Mapa Estratégico da Secom 2015 — 2020
MAPA ESTRATEGICO SECOM-PR 2015-2020

MISSAQ VISAO DE FUTURO

Promover a comunicacao do Governo Federal com a
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Fonte: Secom



2.1.1.1 Plano Plurianual — PPA

A partir de 2016, a Secom passou a compor o programa temadtico “Democracia e
Aperfeicoamento da Gestdo Publica” do Plano Plurianual — PPA 2016-2019.

Nesse sentido, a inclusdo de objetivos, metas e iniciativas abaixo buscou estabelecer coeréncia
com a finalidade de atuagao da Secom.

Objetivo: Fortalecer a comunicacdo social do Poder Executivo federal com a sociedade,
promovendo o conhecimento das politicas, programas e ag¢des governamentais de forma
democratica, abrangente, transparente e interativa.

Metas:

. Aperfeicoar a comunicagdo do Poder Executivo Federal com foco em canais digitais;

° Valorizar a diversidade étnica e cultural e o respeito a igualdade e as questdes raciais,
geracionais, de género, acessibilidade e de orientagdo sexual nas agdes de comunicagao
do Poder Executivo Federal;

. Iniciativas:

° Ampliagdo do acesso aos canais de comunicagao digital do Poder Executivo Federal
fornecendo conteuldos atrativos e relevantes;

° Reestruturacao e atualizacdo das tecnologias dos portais;

° Adequacao dos portais do Poder Executivo Federal para o acesso via dispositivos méveis;

. Revisdo da linha editorial com vistas a aprimorar o contetdo de cada portal;

. Producdo de conteldos regionalizados, para facilitar o acesso do cidad3do as informacgdes
do Poder Executivo Federal na sua regido/estado/cidade;

) Estabelecimento da politica de interatividade dos comentdrios nas redes sociais;

. Producgdo de conteddos com a linguagem das redes sociais;

. Acompanhamento e orientacdo da Identidade Padrdo de Comunicagao Digital dos portais
do Poder Executivo Federal;

. Promocgao da diversidade étnica com protagonismo em representag¢des positivas na
publicidade institucional do Poder Executivo Federal e estimular acdes semelhantes no
ambito do Poder Publico em geral;

. Promocdo de acessibilidade na comunicacao do governo;

. Estimulo a participacdo de projetos selecionados por meio de edital de sele¢ao publica
dos 6rgaos de patrocinios e entidades da administracdo publica federal;

. Promocao de estratégias de midias alinhadas aos posicionamentos estratégicos do
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Governo Federal com racionalidade na aplicagdo dos recursos publicitarios em
programacado abrangente com diversificacdo de meios e veiculos;

° Disponibilizar aos cidadaos dados e informagdes de pesquisa de opinido publica realizada
pela Secom.

O “Espelho de Monitoramento 2017” esta disponivel no Anexo | deste Relatério.
2.1.2 Formas e Instrumentos de monitoramento da execugdo dos resultados dos planos

Em 2017, a Secom envidou esforcos em seguir com a implementacdo do Planejamento
Estratégico e o aculturamento de seus servidores de maneira a construir um entendimento sobre
a importancia de conhecer seus processos e poder direciona-los para o alcance de objetivos
relevantes para a Secretaria. Dessa forma, incorporou-se a rotina da Secretaria Especial o
acompanhamento de indicadores e a realizagao de Reunides de Avaliagao da Estratégia.

Com relacdo ao acompanhamento dos indicadores de desempenho, ha de se reforcar o
entendimento de que o Planejamento Estratégico é um processo continuo e de implementacao
gradual. E necessaria a percepcdo de que alguns indicadores de desempenho podem n3o se
mostrar efetivos mecanismos de medicdo na pratica (o que sé sera observado, na maioria dos
casos, durante o processo e coleta e analise) e isso exige da area gestora do processo de
implementagdo do Planejamento a revisdo, adequac¢do e/ou criagdo de indicadores de maneira
gue passem a representar boas ferramentas de apoio a gestdo. Nesse aspecto, os indicadores de
desempenho da Secom passardo por um processo de revisdo e adequacdo sistemdtico nos
proximos periodos.

No contexto do desdobramento da estratégia, destacou-se a elaboracdo e definicdo de
indicadores e metas que procuram medir o desempenho da gestdo da Secom, bem como a
definicdo e composicdo da carteira de projetos estratégicos.

Inicialmente, foram definidos 26 indicadores e 10 projetos estratégicos, alinhados aos objetivos
definidos no ciclo de Planejamento Estratégico.

Os indicadores de desempenho passaram a ser coletados e acompanhados sistematicamente em
2017. Esse trabalho foi realizado com base no conhecimento adquirido com o acompanhamento
dos servicos desenvolvidos pela consultoria. Buscou-se ainda solidificar e amadurecer o conjunto
de indicadores com vistas a ampliar sua contribui¢do para gestdo dos processos.

Ao término do ano de 2017, do total de 10 projetos, sete projetos estavam em andamento (70%),
dois projetos a serem estruturados (20%), e um projeto havia sido concluido (10%).

Tabela 01 — Status dos Projetos Estratégicos

Projetos Estratégicos Area Status

1. Nova identidade digital de governo SCD Em andamento
2. Integracdo redes sociais Sicom SCD A ser estruturado
3. Modelo de integragdo da comunicagdo de governo com o Sicom SAP Concluido
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4. Concepgao e construgdo de sala de briefing

5. Instrumento padrao de contratagao de servigos de Comunicagao Digital
6. Projeto Unesco — consultoria referéncias de pregos

7. Consultoria Mapeamento de Competéncias e Ascom

8. Plano de comunicagdo governamental

9. Modelagem de processos - monitoramento

10. Comunicagdo interna — Intranet Secom

SIP
SGC
SGC
SGC
SGC
SGC
SGC

A ser estruturado
Em andamento
Em andamento
Em andamento
Em andamento

Continuo

Parcialmente implementado

Fonte: Secom

Em 2018, o conjunto de projetos, indicadores, metas e iniciativas atualizados continuarao a ser

monitorados e avaliados com vistas a composi¢do de um portfélio de balizadores que reflitam, de

maneira consistente, a realidade da Secretaria. A partir desse amadurecimento, sera possivel

estabelecer série historica sobre a qual poderdo ser propostas metas em periodos subsequentes.

2.1.2.1 Apresentacao de Indicadores de Desempenho

No total a Secom definiu 27 indicadores de desempenho orientados aos objetivos do Mapa

Estratégico e que foram acompanhados ao longo do ano de 2017. S3o eles:

° Objetivo: Assegurar unicidade na comunicacdo do governo federal

- indice de unificacdo de estratégia e procedimentos — Patrocinio

- indice de unificagdo de estratégia e procedimentos — Midia

- indice de a¢des com utilizagdo de ferramentas — Publicidade

- indice de aces com estratégia unificada — Imprensa

. Objetivo: Divulgar informacdes de forma transparente

- Numero de informacgdes veiculadas e publicadas

- Conteudos difundidos

- indice de satisfacdo do atendimento a imprensa

- Repercussdo das a¢cdes de comunicacao

- Numero de visitas aos sites vinculados a Secom

Objetivo: Ampliar a efetividade das a¢6es de comunicacdo do governo federal

- Numero de seguidores nas redes sociais vinculadas a Secom

- indice de aderéncia as diretrizes de patrocinio

- Alcance e frequéncia de midia

- Acgodes publicitdrias: pesquisa de Pré e Pds-teste

- indice de mapeamento de processos

Objetivo: Otimizar e sistematizar processos operacionais de gestao
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- indice de otimizag3o de processos
. Objetivo: Aprimorar o uso de solucGes efetivas de comunicacdo com o cidadao
- indice de relacionamento institucional com o cidaddo
- Numero de novas solugdes implantadas
. Objetivo: Aperfeigoar o relacionamento com os veiculos de comunicagao
- Numero de a¢Ges direcionadas a imprensa
. Objetivo Aperfeicoar a articulacdo entre os érgdos do Sicom
- Iniciativas com os drgdos do Sicom
- Acbes de integracdo do Sicom/Secretaria de Imprensa
. Objetivo: Desenvolver competéncias
- indice de capacitacdo de pessoas da Secretaria (por hora)
- indice de capacitacdo de pessoas da Secretaria (pessoas)
- Numero de pessoas capacitadas do Sicom
. Objetivo Desenvolver cultura de gestao e atuagdo integrada
- Cultura de gestao
. Objetivo: Integrar sistemas de informacdo e de comunicagdo
- Numero de projetos de Tl concluidos (sistemas da Secom)
. Objetivo: Otimizar a gestdo de recursos orgamentarios
- indice de execucdo orcamentaria

2.1.2.2 Andlise de performance dos principais indicadores

O indicador “indice de a¢des com utilizagdo de ferramentas — Publicidade” demonstrou que 62%
das a¢des de publicidade envolveram trés ou mais ferramentas de comunica¢do. Em comparagao
ao ano de 2016, houve um aumento de 6% de agdes.

O “Numero de seguidores nas redes sociais vinculadas a Secom”, apresentou, em comparacao ao
ano de 2016, uma reducdo de 59.807 no numero de seguidores dos perfis mantido pelo governo
no Twitter (PortalBrasil, Brazilgovnews, TVNBR, Voz do Brasil, #agoraplanalto, #agoracidadania,
#agoraeconomia e #agoranapolitica), de 48.044 de seguidores no Youtube (Agora no Planalto,
PortalBrasil e TVNBR) e de 1.609 de seguidores no Google+ (Agora no Planalto e Portal Brasil). Em
contrapartida, houve acréscimo de 1.021.347 de seguidores no Facebook (Portal Planalto,
PortalBrasil, Brazilgovnews e TV NBR) e de 20.447 de seguidores no Instagram (Agora no Planalto
e PortalBrasil), ou seja, uma acréscimo de 58% e 23%, respectivamente, em comparacdo com o
ano anterior.

O “Numero de visitas aos sites vinculados a Secom” cresceu em 2017. O Portal Planalto teve um
aumento de 123% nas visitas em relacdo ao ano de 2016, com um total de 5.326.280 visitas
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contra 2.945.695 visitas no ano passado. Jd o Portal obteve o total de 72.128.416 visitas que,
quando comparado ao total atingido no ano de 2016 (43.579.136 visitas) representa um
incremento de 152%. Por fim, o Site contabilizou o total de 218.214 visitas, ndo sendo possivel
verificar sua evolugdo, pois foi criado em 2017.

O indicador “indice de relacionamento institucional com o cidad3o” apresentou uma média de 65
pontos de relacionamento institucional com o cidaddo, com um aumento de 14 pontos em
comparac¢do ao ano de 2016. No segundo semestre, apds sensibilizacdo constante das areas
técnicas com relagdo a importancia no cumprimento dos prazos de atendimento das demandas
por informacdo encaminhadas pelos cidadaos, esse indice subiu para 83 pontos, sendo a média
anual 63 pontos. Durante o ano de 2017, a Secom recebeu 299 pedidos de informacado, via “LAl”,
e 630 mensagens, via “Fale com a Secom” (segundo canal de atendimento ao cidadao gerido pela
Secretaria). No ano anterior, foram 371 pedidos LAl e 705 mensagens via “Fale com a Secom”.

O “Numero de novas solugbes implantadas” registrou 14 novas solu¢des implementadas pela
Secretaria de Comunicacao Digital, mais que dobrando o registro do ano anterior, demonstrando
iniciativa da Secretaria em aperfeicoar seus processos e melhorar a interface de comunicagao
com o cidadao.

O indicador “indice de execucdo orcamentaria” apresentou um indice de 98% do total de
execucdo orcamentdria autorizada. Neste periodo, a maior parte do orgamento autorizado foi
para “Publicidade Institucional”; seguido por “Comunicacdo Digital”, “Comunicacdo e
Transmissdo de Atos e Fatos” e “Publicidade de Utilidade Publica”. No ano de 2016, 93% do total
de execuc¢do orcamentaria autorizada. Neste periodo a maior parte do orgamento autorizado foi
para “Publicidade Institucional”; seguido por “Publicidade de Utilidade Publica”, “Comunicagao e
Transmissdo de Atos e Fatos”, “Comunicacdo Digital”, “Demais contratos” e “Descentralizagdes”.

Os trabalhos relacionados a modelagem de processos, seja a modelagem de novos processos,
seja a otimizagdo dos ja modelados, foram adequados de maneira a permitir que mais processos
criticos fossem estruturados. Para o ano de 2017, foram revisitados alguns processos ja
modelados, com destaque para “Administracdo de Contratos”, “Contratacdo” e “Financeiro e
Orgcamentario”. Foram iniciadas outras frentes de trabalho com o intuito de mapear e modelar
outros processos nao estruturados, como, por exemplo, “Pesquisa de Opinido Publica” e
“Capacitacdo”. Tais iniciativas permitiram que os indicadores “indice de otimizacio de processos”
e “Indice de mapeamento de processos” alcancassem a meta estabelecida. Como agdo corretiva,
foram disseminados os processos ja mapeados para as areas executoras de forma que os
mesmos possam vir a ser otimizados e as demais adreas que ainda ndo tiveram processos
mapeados e modelados foi solicitado que estabelecessem uma hierarquia de criticidade para que
possam ser foco dos trabalhos em 2018.

Os indicadores “Capacitacdo servidores da Secom (pessoas e horas)” e “Capacitagdo servidores
do Sicom” apresentaram resultados da ordem de 251 acbes e 200 acdes, respectivamente,
superando a meta dos indicadores. Foram adotadas como ac¢Ges corretivas para a melhoria
continua dos indicadores a implementacdo dos procedimentos administrativos referentes a
divulgacdo sobre a oferta de vagas e, também, disseminacao do conhecimento quanto as normas
gue orientam o processo de capacitagdo no ambito da Presidéncia da Republica.
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Por fim, o indicador “Cultura de gestdao” finalizou o ano de 2017 com 84% dos indicadores do
planejamento coletados. Todos os projetos estratégicos estruturados possuem método de gestao

de projetos.

2.2 Planejamento de Comunicagao

A Secom tem como maior orientador de sua funcdo institucional de realizar a comunicagdo social
do Governo Federal a observancia ao principio da publicidade, conforme preceitua a Constitui¢cdo
Federal de 1988, a seguir:

Art. 37. A administracdo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da
UniGo, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecerd aos
principios de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia
e, também, ao seguinte: (Redag¢do dada pela Emenda Constitucional n® 19, de
1998)

§ 12 — A publicidade dos atos, programas, obras, servicos e campanhas dos
orgdos publicos deverd ter cardter educativo, informativo ou de orientagdo
social, dela ndo podendo constar nomes, simbolos ou imagens que
caracterizem promogdo pessoal de autoridades ou servidores publicos.

Para cumprir suas competéncias institucionais previstas nos Decretos n2 9.038/2017 e
6.555/2008, bem como alcancar os resultados previstos no Planejamento Estratégico 2015-2020
e no PPA 2016-2019, a Secom utiliza instrumentos de comunicacdo em seus processos
finalisticos, tais como relacionamento com a imprensa, publicidade, comunicacdo digital,
relagBes publicas internacionais, pesquisas de opinido publica, patrocinio, eventos, além de seus
canais proprios de comunicacao (sites e canais de TV).

Conforme previsto no art. 12 do Decreto n? 6.555/2008, a Secom trabalha para dar amplo
conhecimento a sociedade de politicas e programas do Poder Executivo federal, divulgando os
direitos do cidaddo e servicos colocados a sua disposicdo, estimulando a participacdo da
sociedade no debate e na formulagcdo de politicas publicas e disseminando informacgdes sobre
assuntos de interesse publico dos diferentes segmentos sociais.

As diretrizes tdticas e operacionais que nortearam suas diversas frentes de atua¢do foram
contextualizadas a partir da necessidade de permanente interagdo e didlogo com a sociedade e
entre os 6rgaos do Sicom, respondendo a prdpria evolugao das praticas de comunicagao social e
governamental.

Para o desenvolvimento das principais acdes de comunica¢do foram estabelecidos como guia os
seguintes objetivos de comunicagao em 2017:

. Aumentar o grau de percepcdo e reconhecimento do cidaddo em relagdo as iniciativas
que materializam o projeto de governo traduzido no slogan: Brasil — Ordem e Progresso.
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° Garantir unicidade e efetividade na comunicacdo do Governo, evitando pulverizacdo e
fragmentagdo das mensagens.

. Divulgar temas prioritarios, de interesse publico, com foco em a¢des de comunicacdo
integrada.
° Garantir a presenca da marca e posicionamento de governo nos meios de comunicac¢ao e

divulgacao de forma coordenada e permanente.

Dessa forma, foram priorizados as seguintes tematicas em ac¢des de comunicacdo realizadas pela
Secom nos diversos instrumentos de comunicagdo social:

° Equilibrio das contas publicas.

. Reforma da Previdéncia Social.

° Modernizagao trabalhista.

° Brasil Eficiente (Governo Digital).

° Imposto de Renda.

° Seguranca no Transito - Operacao Rodovida.
° Seguranca Publica — Rio de Janeiro.

° Programa Avancar / Avancar Parcerias.

o Identidade Jovem.

. Dia internacional da mulher.

. Rede Brasil Mulher 2017.

° Projeto Sao Francisco — Eixo Leste Il.

. Pis / Pasep.

° Censo Agropecuario.

° Prestacdao de Contas Governamental.

. Servigo Militar — Alistamento e Selegao.

° Identidade de Género — Orgulho LGBT.

o Férum de Investimento Brasil 2017.

° Foros e Taxa de Ocupacdo de Imdveis da Unido.
. Carne brasileira no mercado externo.

° Protecdo aos Direitos da Crianca e Adolescente.

As seguintes a¢Oes foram consideradas prioritdrias entre as atividades-fim no plano de acgdo
anual da Secom/CC/PR:
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Publicidade: campanhas publicitarias institucionais de divulgacdo de temas e medidas
prioritarios para o Governo Federal; campanhas publicitarias de utilidade publica, com
foco em cidadania, orientacdo a populacdo e divulgacdo de direitos e beneficios do
cidadao.

Comunicagao digital: divulgacdo de conteldos, com linguagem e abordagem adequados
a interagdo amigdvel do cidaddo com as politicas publicas no Portal do Governo do Brasil
(brasil.gov.br), Portal Planalto (planalto.gov.br), Site Secom (www.secom.gov.br) e perfis
institucionais em Redes Sociais; orientagdes para comunicagao digital e consolidagdo da
Identidade Padrdo Digital - IDG dos 6rgdos da administracdo direta, autdrquica e
fundacional do Poder Executivo federal; e otimizacdo da presenca do Governo Federal na
internet (publicidade) e nas Redes Sociais.

Relagdes publicas no exterior: maior interagdo dos diversos ministérios com veiculos da
imprensa estrangeira e com formadores de opinido internacionais; refor¢co da promocao
do Pais com foco na conquista de investimentos estrangeiros e atuacdo brasileiro no
comercio exterior.

Eventos institucionais: Participacdo na concepcdo e organizacdo de eventos estratégicos
de governo. Concepcdo e organizacdo das atividades da Semana da Patria, em especial o
Desfile Civico de 7 de setembro.

Pesquisa de Opinido Publica: captacdo da percepcao da populagdo sobre politicas e
servicos publicos, com o objetivo de contribuir para o planejamento das ac¢des de
articulagdo e de comunicagao do Poder Executivo federal.

Articulagdo: Promoc¢do da comunicagdo integrada entre a Secom e os érgdos do Poder
Executivo federal, por meio do alinhamento de discurso e mensagens de governo,
articulacdo de estratégias e ac¢Ges de comunicagdo, interlocugcdo permanente com
assessorias de comunica¢do, mapeamento de oportunidades de comunicag¢do e temas
sensiveis ao governo e disponibilizacdo de informacGes qualificadas sobre acdes dos
diversos ministérios/érgdos federais, bem como subsidios para tomada de decis3o.

Relacionamento com imprensa nacional e regional: Melhoria no funcionamento do
Comité de Imprensa do Palacio do Planalto; envio de briefing didario com a agenda
presidencial e de governo e destaques do Diario Oficial da Unido. Ampliagdo dos
atendimentos a imprensa por meio de aplicativo de troca de mensagens instantaneas,
por telefone ou e-mail. Credenciamento de jornalistas em sistema online. Elaboragdo de
planos de comunicacdo e artigos presidenciais. Produ¢cdo e acompanhamento de
programas multimidia “Por Dentro do Governo”, “Bom dia Ministro”, boletim diario
“Noticias do Dia”, além de divulgagdo de releases, audios, monitoramento de radio e de
midia online.

Canais de comunicagdo: Priorizacdo dos veiculos de comunicacdo do Governo Federal
para promover acles integradas de comunicag¢do estratégica, producdo de conteudos
para o programa de radio “Voz do Brasil” e para programas multimidia, como “Semana
do Planalto” e “Por Dentro do Governo”, programacdo da TV NBR, além de cobertura de
eventos presidenciais e de drgdos do governo em agendas prioritarias do Governo
Federal.
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° Patrocinio: Incentivo permanente a pratica de sele¢Ges de projetos de patrocinios,
estimulo de acBes socioambientais, consolida¢do dos conceitos técnicos de comunicacgdo
da IN Secom n2 09/2014, alinhamento dos conteldos e atualizagdo de novas ferramentas
para melhor usabilidade do processo de andlise e controle via Sisac, para as a¢Ges de
patrocinio.

2.3 Desempenho orgamentario

O orgamento sob gestdo da Secom compde o Programa 2038 — “Democracia e
Aperfeicoamento da Gestdo Publica”. Sendo assim, todas as informagdes sobre restos a pagar de
exercicios 2013, 2014 e 2015 estdo relacionadas ao programa “2101 — Gestdo e Manutengdo da
Presidéncia da Republica”.

2.3.1 Execugdo fisica e financeira das acoes da Lei Orgamentaria Anual de responsabilidade
da unidade

Sao quatro as a¢cbes orcamentdrias vinculadas a Secom:

Tabela 02 — A¢es Orgamentarias
20CT  Capacitagdo de agentes para o Sistema de Comunicagdo do Governo do Poder Executivo federal (Sicom)
2017  Comunicagdo Institucional
2675 Comunicagdo e Transmissdo de Atos e Fatos do Governo Federal
4641  Publicidade de Utilidade Publica
Fonte: Secom
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2.3.1.1 A¢ao 20CT

Quadro A 2.3.1.1 — Agao 20CT

Identificagdo da Agao
Responsabilidade da UPC
( X )lIntegral ( ) Parcial
na execugdo da acdao
o 20CT
Cadigo . o
Tipo: Atividade
Titul Capacitagdo de Agentes para o Sistema de Comunica¢do de Governo do Poder Executivo
itulo
Federal — SICOM
*Iniciativa N&o se Aplica
Fortalecer a comunicagao social do Poder Executivo Federal coma sociedade
Objetivo Cddigo: 1162
DEMOCRACIA E APERFEICOAMENTO DA GESTAO PUBLICA
Cddigo: 2038
Programa Tipo: Tematico
Unidade Orgamentaria 20101
Agdo Prioritdria ( )Sim ( X )Ndo Caso positivo: ( ) PAC ( ) Brasil sem Miséria ( ) Outras

Lei Orcamentaria do exercicio

Execugdo Orgamentaria e Financeira

Dotagao Despesa Restos a Pagar do exercicio
- . I Nao
Inicial Final Empenhada Liquidada Paga Processados
Processados
783.110,00 783.110,00 34.466,26 33.985,71 33.985,71 0 480,55

Execucdo Fisica

- Unidade de Meta
Descrigdo da meta ;
medida Prevista Reprogramada | Realizada
Agente capacitado Unidade 175 175 90

Restos a Pagar Ndo processados - Exercicios Anteriores

Execugdo Orgamentaria e Financeira Execucdo Fisica - Metas
Valor em 12 L o Unidade de .
. Valor Liquidado | Valor Cancelado Descrigdo da Meta . Realizada
janeiro medida

Fonte: Tesouro Gerencial

Analise Situacional

Firmou-se com a Escola de Administracdo Fazendaria — ESAF, para capacitacdo de
agentes do Sicom, o Termo de Execugdo Descentralizada — TED n2 03/2017. Para execuc¢do do
Termo, a ESAF empenhou o valor de RS 33.188,53, sendo RS 1.277,73 empenhados e pagos
diretamente pela Secom, a titulo de ressarcimento de despesas referentes aos materiais de
consumo, servicos graficos e despesas administrativas.
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A capacitagdo, com utilizacdo da verba disponivel na a¢dao orgcamentaria "20CT -

Capacita¢do de Agentes do Sicom", realizada em 2017, abrangeu 90 servidores. O curso “Gestao

e Fiscalizacdo de contratos”, realizado nos meses de setembro e outubro do referido exercicio,

com economia de gastos, tendo em vista outros eventos de capacitacao promovidos pela Secom

com o apoio de empresas e 6rgdos parceiros, sem custo para a Administragao.

A meta de capacitacdo para o ano de 2017 era de 175 (cento e setenta e cinco) agentes

publicos. Levando em conta eventos de capacitagdo com o apoio de empresas, sem impacto na

verba dessa acdo, infere-se que foi superada a meta pré-estabelecida.

2.3.1.2 Agdo 2017

Quadro A 2.3.1.2 — Agdo 2017

Identificagdo da Acdo

Responsabilidade da UPC .
. - ( X ) Integral () Parcial
na execug¢do da agdo
2017
Cddigo
Tipo: Atividade
Titulo Comunicagdo Institucional
Iniciativa N3o se aplica
Fortalecer a comunicagdo social do Poder Executivo Federal com a sociedade
Objetivo Cddigo: 1162
Democracia e Aperfeicoamento da Gestao Publica
Cddigo: 2038
Programa Tipo: Tematico
Unidade Orgamentdria 20101
Acdo Prioritaria ( )Sim ( X ) Ndo Caso positivo: ( ) PAC ( ) Brasil sem Miséria ( ) Outras
Lei Orgamentdria do exercicio
Execugdo Orgamentdria e Financeira
Dotagao Despesa Restos a Pagar do exercicio
- . I Nao
Inicial Final Empenhada Liquidada Paga Processados
Processados

253.413.362,00 | 403.413.362,00 403.346.366,00

189.446.142,11 189.446.142,11

205.900.223,89

Execucdo Fisica

Meta
Descrigdao da meta Unidade de medida
Prevista Reprogramada | Realizada
Restos a Pagar Nao processados - Exercicios Anteriores
Execugdo Orgamentadria e Financeira Execugdo Fisica - Metas
Valor em 12 Unidade de

L Valor Liquidado | Valor Cancelado Descrigdao da Meta ) Realizada

janeiro medida
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73.066.147,70 49.616.273,13 320.458,34 - - -

Fonte: Tesouro Gerencial

Anadlise Situacional

Dentre as acdes orcamentdrias sob a gestdo da Secom, a A¢do 2017 é a que possui maior
dotacgdo. Foi suplementada em RS 150 milhdes por meio da Lei 13.528/2017 e pela Portaria n2
333/2017 do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo — MPDG, justificando, com
isso, a dotacdo atual superior a inicial.

Dos RS 403,3 milhées empenhados para esta A¢do, RS 330,7 milhées foram executados por meio
dos contratos com as agéncias de propaganda licitadas, cujas principais campanhas publicitdrias
estardo descritas mais adiante. Outros RS 64,5 milhdes foram executados no d&mbito dos demais
contratos de comunicacdo, resumidos na tabela a seguir:

Tabela 03 — Outros contratos

Descrigdo Valor Executado (R$ — milhdes)

RelagBes Publicas no Exterior 12,9
Pesquisa de Opinido Publica 4,6
Comunicagdo Digital 46,2
Outros 0,8
Total 64,5

Fonte: Secom

O restante do crédito empenhado para esta A¢do, RS 8,1 milhdes, foi executado por meio de
Termos de Execuc¢do Descentralizada — TED pelo Ministério dos Transportes, Portos e Aviacdo
Civil — MTPA e pela Embratur, de modo a apoiar a¢des de interesse do Sicom, que tem a Secom
como orgdo central da comunicacdo de governo.

O montante expressivo inscrito em “Restos a Pagar”, decorreu de dois fatores: a) a publicacgdo,
somente no segundo semestre, dos instrumentos legais que suplementaram a referida acdo. Com
isso, as campanhas executadas com esse recurso foram autorizadas no final do exercicio, com a
apresentacdo dos documentos de cobranca no exercicio seguinte e; b) em funcédo da dindmica do
processo de liquidacdo das despesas, da extensdo do cadastro de veiculos e da necessidade de
comprovacdo das veiculagbes para encaminhamento dos documentos para liquidacdo e
pagamento dos servigos prestados.

Como as despesas s6 sao liquidadas depois do processo de comprovacdo da prestagdo de
servicos, valores significativos foram reinscritos em restos a pagar. A natureza das despesas com
publicidade e a peculiaridade de seus contratos, em que as agéncias contratam servigos
complementares a criagdo e a compra de espagos e/ou tempos em veiculos de comunicagio e
divulgacdo, por conta e ordem do anunciante, no caso a Unido (Secom), somada a politica de
governo de regionalizagdo da midia, fazem com que o tempo de processamento dos pagamentos
pelos servicos prestados se estenda.
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Além disso, os pequenos veiculos do interior do Pais (especialmente jornais e radios) divulgam as
mensagens que lhes sdo encaminhadas, mas por dificuldades de gestdo demoram muito tempo
para apresentar seus documentos de cobrancga. Existem centenas de emissoras de radio em que
nao mais de duas ou trés pessoas se ocupam da venda de anuncios, da operagao técnica, do
faturamento e demais atividades administrativas. N3o poucas vezes o faturamento é feito de
modo incorreto, o que leva a agéncia de propaganda a devolver a documentagao para os acertos
pertinentes. N3o raro, o faturamento ainda chega incorreto a Secom para liquidagdo, provocando
a devolucdo a agéncia, e, desta, ao veiculo. Tudo isso demanda tempo para solucionar as
pendéncias e permitir o efetivo pagamento.

Quanto a auséncia de informacGes sobre as metas fisicas, pontua-se que a Secretaria de
Orcamento Federal — SOF/MP, por meio da Nota Técnica n2 13998/2016-MP, concluiu que tanto
a Agdo 2017 — Comunicagdo Institucional, quanto a Agao 4641 — Publicidade de Utilidade Publica,
devem permanecer da forma como foram criadas, ou seja, sem produtos e, consequentemente,
sem metas fisicas.

2.3.1.2.1 Publicidade Institucional

No exercicio de 2017 foram realizadas 34 ac¢des de Publicidade Institucional, com objetivo de dar
visibilidade aos atos e decisdes do Governo Federal, prestar contas a sociedade e divulgar temas
de interesse social em observancia ao principio da publicidade de atos publicos. Dentre as a¢ées
de publicidade institucional, destacam-se:

. Campanha Reforma da Previdéncia — acdo de esclarecimento da populagdo a respeito da
proposta de Reforma da Previdéncia, desenvolvida em quatro fases distintas, em virtude
da necessidade de acompanhar a evolugdo do assunto em diferentes momentos do ano.

. Campanha de fim de ano — agdo teve como objetivo ensejar na populagdo sentimentos
de confianga e prosperidade em relacdo ao préximo ano. A agdo divulgou a sintese do
conjunto de ag¢des e realizagdes ocorridas durante o ano, evidenciando o resultado
concreto das medidas adotadas pelo Poder Executivo Federal, a exemplo da reducdo da
taxa basica de juros, a queda da inflagdo e a retomada da gera¢do do emprego e do
desenvolvimento econdmico do pais e seu papel de protagonista na transformagdo em
curso no Brasil, apontando os rumos que devem ser seguidos no ano vindouro.

. Avangar — acdo publicitdria relativa ao Programa Avancar, que tem como objetivo
promover a retomada do planejamento e execu¢do de grandes obras de infraestrutura
social, urbana, logistica, e energética do pais, nos anos de 2017/2018.

. Avangar Parcerias — a¢ao relativa ao Programa de Parceria de Investimentos, que entrou
na 32 fase/carteira de projetos, também foi objeto de a¢do de comunicacdo em fungdo
do seu ineditismo na remodelagem do formato das concessées no Brasil.

O combate a violéncia no Rio de Janeiro e as obras do projeto Sdo Francisco também mereceram
acdo especial de comunicacdo do Executivo Federal.
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No universo das a¢des que envolvem atendimento aos érgdos do SICOM, foram objeto de analise
técnica nove briefings de comunicacdo para fins de processo licitatério de empresa prestadora de
servico de publicidade.

2.3.1.2.2 Eventos Institucionais

Durante o exercicio de 2017, o Departamento de Eventos — DEVEN acompanhou um total de 150
eventos que contaram com a interveniéncia e gestdo da Secom, sendo 73 deles realizados no
Palacio do Planalto ou no Paldcio da Alvorada e 77 eventos externos. A relagdo completa dos
eventos esta descrita no Anexo Il e lll.

Dentre eles, destacamos eventos sobre o lancamento de programas como o “Empreender Mais
Simples”, que apoia gestdo das empresas e disponibilizacdo de RS 8,2 bilhdes de crédito para
empreendedores, “Programa Nacional de Regularizacdo Fundiaria” e “Programa Viva Voluntario
— Programa Nacional do Voluntariado” alinhado aos Objetivos do Desenvolvimento Sustentdvel —
ODS, da Agenda 2030; a “Liberacdao do Saque das Contas Inativas FGTS”, que beneficiou 30
milhdes de brasileiros; o “Novo Portal do Comércio Exterior”; a assinatura do Decreto sobre a
“Nova Politica Portudria”; o lancamento do “Novo Fies”; a sancao “Reforma Trabalhista”; a
assinaturas de “Contratos de Concessdo de Aeroportos”; o lancamento do “BNDES Giro”, nova
linha de crédito de capital de giro para microempreendedores; o lancamento do “Progredir” para
beneficiarios do Bolsa Familia; a antecipacdo do “Calendario PIS/PASEP”, com a movimentacdo
de mais de 15 bilhdes na economia; entre outras a¢des e programas lancados com a presenca do
Presidente da Republica.

Em maio, foi realizado Cerimo6nia de Balanco de um ano de Governo, que contou com a
participacdo de todos os Ministros e varios parlamentares.

Com grande infraestrutura e logistica, foi realizada em parceria com o Departamento de
Documentagdo Histdrica da Presidéncia da Republica e com o Arquivo Nacional, a Exposi¢cdo
“Brasilis a Brasilia, Desenvolvimento, Liberdade e Patriotismo”, uma viagem no tempo por
documentos da histéria do Brasil, como a Lei Aurea, a partitura do Guarani, dentre outros. Coube
ao Departamento acompanhar o desenvolvimento da linha criativa que estampou toda a
exposicdo, e a montagem de toda comunicagdo visual na area externa do Paldcio do Planalto e da
parte expositiva, no Saldo Oeste, bem como a programacao visual do evento de abertura da
exposicao.

Destacamos também a realizagdo do Férum Brasil de Investimento — FIB 2017, organizado pela
Presidéncia da Republica em conjunto com o Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e
Gestdo — MP, Agéncia Brasileira de Promocdo de Exportagdes e Investimentos — Apex-Brasil e
Banco Interamericano de Desenvolvimento — BID. Este evento, em sua primeira edi¢do, contou
com a participacdo de mais de 42 paises e de 22 setores econémicos, além de lideres politicos,
empresariais, académicos e de midia, com representantes de paises como Estados Unidos da
América, China, Japao, Reino Unido, Alemanha, incluindo mais de 200 CEOs de multinacionais.
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Ainda como esfor¢co de atracdo de investimentos, foi realizado também, dentro da agenda
Presidencial em Nova lorque, evento em parceria com o veiculo Financial Times, onde foram
apresentadas informacGes sobre as oportunidades de investimento nos setores de transportes,
energia, petréleo e gds, com a participacdo de Ministros das pastas, além dos mecanismos de
financiamento no Brasil, com a participagao de presidentes de bancos estatais.

Foi realizado evento em comemorag¢do ao 7 de Setembro, incluindo o Desfile Civico, bem como a
implementacdo das acGes de comunicacdo das comemoracgdes. O valor contratado foi o menor
dos ultimos anos, mesmo com mudancas no formato de trés das cinco tribunas de autoridades,
que passaram a ter cadeiras fixas e maior desnivel, que permitiu excelente visibilidade. Outra
novidade foi a implantacdo do sistema de credenciamento eletronico para a emissdo dos
convites das arquibancadas e tribunas da area controlada, trazendo maior comodidade e
seguranca aos convidados e autoridades, além de economia na impressdao em papel desses
convites.

Desde novembro de 2017, o DEVEN vem participando ativamente, junto ao Gabinete da
Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica, da formatacdo da agenda do Programa Avangar,
com visitas de monitoramento e cerimOnias de conclusdo e entrega de grandes obras de
infraestrutura logistica, energética, defesa, social e urbana. Todos os ministérios setoriais estdo
envolvidos no Programa, o que promove importantes entregas em todos os setores
estruturantes e promove geracao de emprego e renda, por meio de mais de sete mil obras em
todo o pais. A atuagdo do Departamento, neste contexto, é apoiar a formatagdo desses eventos,
e acompanhar in loco para garantir visibilidade a marca do programa.

Internamente, o Departamento apoiou a execu¢do do evento “Melhores Praticas em
Comunicacdao — Modelo Britanico”, destinado aos profissionais de comunica¢do do Sicom e que
contou com a participacdo da Chefe de Comunicagdo Estratégica do Reino Unido, que trouxe a
oportunidade da troca de experiéncias e descoberta de novas maneiras de aprimorar ainda mais
a comunicagdo com todos os brasileiros.

2.3.1.2.3 Comunicagao Digital

Em 2017, foram continuados os canais de comunicagdo digital Portal Planalto
(www.planalto.gov.br), Portal do Governo do Brasil (www.brasil.gov.br), e o Portal para
divulgacdo de conteudos de promogdo do Brasil no exterior (www.brazilgovnews.gov.br).

Todos esses ambientes seguem a estrutura do portal institucional padrao, elemento que compde
a Identidade Digital de Governo — IDG do Poder Executivo federal. Os manuais orientadores para
a identidade padrio estdo disponiveis em (www.secom.gov.br/atuacao/comunicacao-digital).

O Portal Planalto noticia, divulga e detalha, em formato multimidia interativo, informacg&es
gualificadas sobre politicas publicas, fatos e medidas relevantes do Governo Federal e atividades
diarias da agenda presidencial.
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O Portal Brasil é um agregador de conteuddos dos ministérios e demais drgaos do Poder Executivo
federal, informacgGes de interesse publico com a publicagdo de noticias didrias e disponibilizagao
de servicos para o cidaddao. Com o objetivo de ampliar o entendimento e assimilacao, apresenta
conteldos em formato multimidia, com textos, videos, infograficos, dudios, animagao e recursos
de acessibilidade.

O Portal BrazilGovNews é um ambiente voltado a promog3do do Brasil para o publico estrangeiro,
principalmente investidores institucionais, formadores de opinido, imprensa e turistas. Traz
noticias, servigos e informagdes qualificadas sobre areas de atuacdo, cuja divulgacdo é estratégica
para o governo brasileiro.

As acdes de implantacdo da Identidade Digital de Governo — IDG nas propriedades digitais dos
6rgaos e entidades do Poder Executivo federal prosseguiram, sob orientacdo da Secom, tendo
como principais instrumentos a Instru¢cdo Normativa Secom/PR n2 8 de 19 de dezembro de 2014,
assim como 0s manuais que orientam para adequacdo a IDG. Além disso, em 2017 o projeto de
reformulacdo da Nova Identidade de Governo foi iniciado com a proposta de entrega do Portal
Padrdo para o primeiro semestre de 2018.

Foram realizadas a¢des com vistas a potencializar a comunicagao governamental nos canais
digitais, incluindo midias sociais; aprimoramento do contelddo, com informacdes de interesse
publico e linguagem adequada ao publico-alvo com linguagem mais préxima da sociedade e ao
meio digital, e modelagem de arquitetura da informacao dos portais geridos pela Secom.

Foram realizados trés eventos com drgdos do Sicom sobre melhores praticas em comunicagdo
nas redes sociais, com participa¢do dos principais players do mercado nesse segmento (facebook
e twitter).

Foram criadas as seguintes paginas especiais no Portal Brasil:
. 1 ano de Governo — http://brasil.gov.br/agorabrasil#

Pagina criada com o objetivo de divulgar as principais realizacdes do governo federal nos
Ultimos 12 meses, por meio de uma série de matérias que reverberam agbes positivas,
relevantes e estratégicas da atual gestdo.

. 500 dias de fato — http://www.brasil.gov.br/500-dias-de-fato

Pagina criada para acompanhar a campanha nas redes sociais contanto com 513 ac¢Ges
realizadas pela atual gestao.

. Brasil Eficiente — http://www.brasil.gov.br/brasileficiente

Pagina criada para acompanhar a¢do de Publicidade. O objetivo do projeto é dar
visibilidade e sustenta¢do, no ambito governamental e na sociedade, as iniciativas que
integram o Brasil Eficiente, conferindo significado ao desempenho da fungdo publica do
Estado brasileiro na prestacdo de servicos ao cidadao.

° Consolidagdo — https://www.brasil.gov.br/juntos-fazemos
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A pagina criada teve o objetivo de mostrar os trés momentos diferentes do cenario
brasileiro: a questdo do histdrico econémico, o cenario atual com as novas mudangas na
economia e melhora em varios indices e a perspectiva de um futuro melhor, com
crescimento em todas as areas.

Reforma da Previdéncia — http://brasil.gov.br/reformadaprevidencia

Criacdo de pagina receptiva para a campanha publicitaria referente a Reforma da
Previdéncia, que abordou os principais pontos discutidos e que geravam duvidas na
sociedade.

Modernizag¢ado Trabalhista — https://www.brasil.gov.br/trabalhista

Criagcdo de site e videos para abordar todos os assuntos relacionados as modificagdes
tratadas pela Modernizagdo Trabalhista. Além de trazer matérias relacionadas a
modernizacdo, o conteldo foi dividido em dois blocos de informagGes: um direcionado
ao trabalhador e outros direcionados ao empregador.

7 de Setembro — https://www.brasil.gov.br/7desetembro
Pagina receptiva de campanha e video comemorativo para a data.
Dados Abertos — https://www.brasil.gov.br/dados-abertos

Criacdo de plano de comunicacdo e pagina receptiva com disponibilizacdo dos dados de
governo para a populacdo em geral. O objetivo da pagina contou com uma parte por ser
obrigatoriedade legal, além de tornar os dados acessiveis a todos os brasileiros, para
quaisquer fim e sem custos e ainda como oportunidade de destaque de agenda positiva
do governo, em se tratando de transparéncia.

Trabalhémetro — www.brasil.gov.br/trabalhometro

Criacdo de pdgina receptiva de campanha publicitdria a respeito dos numeros de
trabalhos criados no Brasil, de acordo com a ultima PENAD continua de 2017.

Enem 2017 — https://www.brasil.gov.br/educacao/enem

Com o objetivo de potencializar a divulgacdo das a¢des do governo no ambito da
Educacdo, foi criada uma pdgina especial com langamento na data de divulgacdo dos
resultados do Enem, momento em que ha, historicamente, um pico de acessos no Portal
Brasil. A ideia foi manter o ambiente frequentemente atualizado, considerando um
pacote de conteudos para momentos da vida do estudante, desde a preparagao para a
prova até a entrada na universidade, encaminhamentos para cursos técnicos, bolsas de
estudos, etc e, assim, estimulando a permanéncia do jovem na pagina.

Juntos Fizemos — www.brasil.gov.br/juntosfizemos

Criacdo de pagina receptiva para campanha #JuntosFizemos, que tinha por objetivo
apresentar aos brasileiros as grandes ac¢des realizada pela gestdo atual do Governo
Federal bem como os seus beneficios para a sociedade, a curto e longo prazo.

32



Foram criadas no Portal Planalto:

o Exposi¢do Brasilis — https://www2.planalto.gov.br/brasilis

Pagina que tratava conteldos a respeito da Exposi¢do alocada no Palacio do Planalto.

Foram desenvolvidos:

° CDES — www.cdes.gov.br

Atualizacdo da interface do site anterior do Conselho de Desenvolvimento Econémico e
Social, considerando a evolugdo nos padrdes e comportamentos de navegagdo e
interagdo dos usuarios em ambientes digitais. O projeto de nova interface teve como
objetivo otimizar a compreensdo dos contetdos do Conselho tendo como base as
diretrizes estabelecidas pela Identidade Digital de Governo — IDG.

° Vida da Crianga — http://www.vidadacrianca.gov.br

Pagina na internet e canal no youtube com videos curtos com atualizagdo semanal, no
modelo de tutoriais e depoimentos sobre os temas relativos ao desenvolvimento da
crianca: saude, educacgdo, cuidados basicos, estimulo ao desenvolvimento, casos
especiais, etc. Os temas passeiam transversalmente pela Esplanada.

Foram realizadas ainda acGes de coberturas ao vivo da agenda presidencial em eventos e
reunioes nacionais e internacionais, com sua divulgacao nos canais digitais da Secom.

2.3.1.2.4 Relagdes Publicas no Exterior

O Departamento de Imprensa Internacional desenvolve, como apoio da CDN, o planejamento
estratégico de comunicacdo de ag¢des especificas, no relacionamento com a imprensa
internacional e em relagdes publicas no exterior. No decorrer de 2017, foram realizadas
atividades de carater continuado, como traducgdes e revisdes, producdo de textos, distribui¢Ges
de materiais do governo federal e atendimento a imprensa. Abaixo estdo descritas as agles
efetivadas no periodo:

. Apoio a Ministros em viagem ao exterior — Total: 5

As viagens ao exterior de autoridades do governo federal foram boas oportunidades para
a realizacdo de coletivas e entrevistas exclusivas. Em 2017, foram realizados 5
acompanhamentos:

-  Em margo, o ministro de Minas e Energia, Fernando Coelho Filho, esteve em
Toronto, no Canada, para participar da Convencdo Prospectors & Developers
Association of Canada (PDAC 2017). A viagem teve repercussdo positiva, com
matérias publicadas na agéncia Reuters, entre outros meios de comunicagao.

-  Em maio, o ministro Fernando Coelho esteve em Houston, nos Estados Unidos,
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para participar da Offshore Tecnology Conference (OTC 2017). O evento contou
com apoio de midia e repercutiu positivamente em veiculos especializados, como
a Energy Press, além da agéncia Reuters.

- Em setembro, o presidente Michel Temer esteve nos Estados Unidos para
participar da 722 Assembleia Geral da Organizacdo das Nag¢des Unidas (ONU). O
presidente participou de outros eventos, acompanhado dos ministros Henrique
Meirelles (Fazenda), Fernando Coelho (Minas e Energia), além de llan Goldfajn
(Banco Central). A equipe CDN agendou e coordenou entrevistas dos ministros
Fernando Coelho a Bloomberg e llan Goldfajn ao Wall Street Journal.

- Em novembro, foi dado apoio a comitiva brasileira que participou da 232
Conferéncia das Partes (COP-23) da Convenc¢do-Quadro das Nagdes Unidas sobre
Mudancga do Clima, realizada entre os dias 6 e 17 de novembro em Bonn, na
Alemanha. Foram organizadas entrevistas coletivas, além de exclusiva a agéncia
Reuters. Ainda em novembro, representantes do governo brasileiro estiveram em
Frankfurt, na Alemanha, por conta da realizacdo de evento para disseminar as
iniciativas do “Programa Avancar Parcerias” junto a midia alema. A viagem
contou com apoio de midia.

o Fact Sheet *— Total: 7

Com o objetivo de divulgar informacdes e subsidios para o trabalho do jornalista
estrangeiro, os fact sheets elaborados em 2017 abordaram principalmente temas
relacionados as oportunidades de investimentos no Brasil, a Operac¢do Carne Fraca, além
da participacdo do Brasil na COP-23.

No més de marco, devido a Operacdo Carne Fraca, que investiga um esquema de
corrupcao na fiscalizacdo da carne brasileira destinada aos mercados internos e
internacionais, foi produzido um fact sheet com informacgées sobre a industria da carne
no Brasil, com foco nos modelos de fiscalizacdo sanitaria adotados pelo pais.

Ainda em marg¢o, foi elaborado um fact sheet com informagdes sobre o sistema brasileiro
de prevencdo e combate a corrupgdo como subsidio para uma reunido do G20 sobre o
tema.

J4 em abril, com a realizagdo do Férum de Investimentos Brasil 2017, foi elaborado um
fact sheet com informacdes sobre o panorama macroecondmico brasileiro e
oportunidades de investimento no pais.

Em setembro, outro fact sheet com dados sobre investimentos no Brasil foi distribuido
para a midia internacional para coincidir com a viagem do presidente Michel Temer aos
Estados Unidos.

2 . . ~ .. e
Ficha contendo todas as informagdes cruciais sobre um assunto especifico.
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Também em setembro, com a possivel divulgacdo da delagdo premiada de Wesley
Batista, presidente da JBS/Friboi, no &mbito da Operacdo Carne Fraca, foi elaborado um
fact sheet com informagdes sobre as principais iniciativas adotadas pelo Ministério da
Agricultura para aprimorar o modelo de fiscalizagdo sanitdria no Brasil.

Em outubro, foi elaborado um fact sheet para ser distribuido durante a “Conferéncia do
Clima”, em Bonn, na Alemanha (COP-23), com as principais ac6es e mensagens do Brasil
sobre o meio ambiente, com foco no panorama das negociagdes.

Ainda em outubro, os leildes da 22 e 32 rodadas do Pré-Sal mereceram um fact sheet com
detalhes do certame e com dados do setor de exploracdo de 6leo equivalente no pais.

Em dezembro, foi elaborado um fact sheet com informagdes consolidadas sobre as
principais realizacdes do governo federal durante o ano de 2017.

Plano de Comunicac¢ao — Total: 3

Em fevereiro, foi elaborado plano de comunicagdo para definir a estratégia de divulgacdo
do Férum de Investimentos Brasil 2017.

Em margo, apds a divulgacdo da Operacdao Carne Fraca, foi elaborado um plano de
comunica¢gdo com informagdes sobre a industria da carne no Brasil. O documento
elencou as principais estratégias a serem adotadas para reverter a imagem negativa do
setor junto a midia internacional.

Ja em novembro, foi desenvolvido plano de comunicac¢do para divulgar as posicGes do
Brasil no ambito da COP-23, realizada em Bonn, na Alemanha.

Treinamento de Porta-Vozes — Total: 32

A pedido do Paldcio do Planalto, foram realizados, durante o ano de 2017, 32
treinamentos de midia com autoridades de diversas areas do Executivo federal.

Com foco especifico na Operagdo Carne Fraca e seus desdobramentos, foram treinados,
no dmbito do Ministério de Agricultura, Pecuario e Abastecimento (MAPA):

- Eumar Novacki, secretario-executivo — abril
— Luis Rangel, secretdrio de Defesa Agropecuaria — outubro
- Odilson Luiz Ribeiro e Silva, secretario de Assuntos Internacionais — novembro

Ja em relagdo as oportunidades de investimento, foram treinados:

- Adalberto Vasconcelos, secretdrio-executivo do PPl — dezembro

- Marco Aurélio de Barcelos Silva, secretdrio de Articulacdo para Investimentos e
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Parcerias — dezembro
— Bruno Eustdquio Ferreira Castro de Carvalho, diretor — dezembro
- Tatiana Thomé de Oliveira, diretora — dezembro

Além dos supracitados, participaram de media training porta-vozes das seguintes areas:

- 7 do Ministério da Fazenda (MF) — marg¢o

- 9 do Ministério da Industria, Comércio Exterior e Servigos — julho
- 1 do Ministério de Minas e Energia (MME) — julho

- 1dolbama—agosto

- 1 do Ministério do Meio Ambiente (MMA) — outubro

— 1 da Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica — dezembro

- 5da Agéncia Nacional de Telecomunica¢Ges (Anatel) — agosto

Perfis — Total: 101

No ambito da viagem do presidente da Republica, Michel Temer, ao Sudeste Asiatico, a
equipe CDN coordenou, em novembro e dezembro, a elaboracdo de 101 perfis de
jornalistas e veiculos de comunicac¢do dos seguintes paises: Vietna, Cingapura, Timor-
Leste, Malasia, e Indonésia.

Teleconferéncias — Total: 4

Em margo, foi realizada teleconferéncia com o ministro da Agricultura, Blairo Maggi, para
falar do mercado internacional da carne brasileira frente a Operagdo Carne Fraca.

Em agosto, foi realizada uma teleconferéncia com o presidente do Banco Central, Ilan
Goldfajn, que ofereceu um panorama sobre a situa¢cdo econémica e fiscal do Brasil.

J4 em setembro, o ministro de Minas e Energia, Fernando Coelho Filho, participou de
teleconferéncia para falar sobre mudancgas no marco regulatorio do setor.

Em outubro, antes do inicio da COP-23 em Bonn, na Alemanha, o ministro do Meio
Ambiente, Sarney Filho, participou de teleconferéncia com a imprensa internacional para
falar sobre os compromissos do governo brasileiro para o meio ambiente.

Viagens de familiarizagdo — Total: 1

Realizada as margens do Férum de Investimentos Brasil (29/05 a 02/06/2017), a viagem
de familiarizagdo foi voltada para jornalistas estrangeiros que atuam fora do Brasil e
incluiu os seguintes veiculos: The Economist, Michael Reid; Financial Times, Joseph Leahy;
Bloomberg, Vivianne Rodrigues e Sabrina Valle; Reuters, Daniel Flynn; The Wall Street
Journal, Samantha Pearson e Paul Kiernan; e CCTV, Gabriel Yin.
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) Outros — Total: 21

Foram elaborados cinco folders com informagdes sobre oportunidades de investimento
no Brasil em cinco d4reas estratégicas. Foram definidos temas das seguintes areas:
Economia, Agropecuaria, PPI/Programa Avancar Parcerias, Energia e Comércio Exterior.

Ao todo, foram produzidos os seguintes folders, todos em dezembro:

- Brasil no Caminho do Crescimento Sustentado

- Programa Avangar Parcerias: construindo um Brasil de oportunidades

- Energia no Brasil: desafio que traz oportunidades

- Mais modernizagdo e menos burocracia na industria e comércio exterior do Brasil
— Agropecuaria brasileira estimula iniciativas sustentdveis

Ainda em 2017, com o objetivo de subsidiar estratégias de comunicacdo da Presidéncia
da Republica, foram elaborados 11 Mapas de Influenciadores e cinco Mapas de Temas
Sensiveis.

Tabela 04 - Mapas de Influenciadores e Mapas de Temas Sensiveis.

Mapas de Influenciadores Mapas de Temas Sensiveis

Operagdo Carne Fraca (margo) Vietna (dezembro)
Carne Brasileira na Midia (setembro) Cingapura (dezembro)
Meio Ambiente (outubro) Timor-Leste (dezembro)
Social (dezembro) Indonésia (dezembro)
Economia (dezembro) Malasia (dezembro)

Turismo (dezembro)
Vietnd (dezembro)
Indonésia (dezembro)
Cingapura (dezembro)
Timor-Leste (dezembro)
Malasia (dezembro)
Fonte: Secom

. Brazilgovnews — A manutencdo do Brazilgovnews, versdo em inglés do Portal do Governo
Federal, www.brazilgovnews.gov.br integra o rol de atividades do DEINT. Diariamente
sdo selecionados, traduzidos e adaptados ao publico estrangeiro contelddos publicados
originalmente em portugués nas principais paginas do Governo ou identificados em
outras fontes confidveis. Os conteldos também alimentam as redes sociais em inglés do
Governo (Facebook e Twitter).

2.3.1.2.5 Pesquisa de Opinido Publica

A Secom organiza e desenvolve sistema de informacdo e pesquisa de opinido publica, a fim de
monitorar as demandas e avaliacdes da sociedade em relacdo a politicas e servicos publicos,
orientar o planejamento da comunicagdao do Poder Executivo federal, contribuir com a
articulagdo das a¢Oes de comunicacdo e dar suporte a tomada de decisdo.

Em 2017, foram realizadas 40 pesquisas qualitativas e quantitativas de opinido publica, que
buscaram verificar a percep¢ao popular sobre politicas publicas, programas federais, atuacdo do
governo, avaliagdo da conjuntura econbmica e social, campanhas de comunicagdo
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governamentais, habitos de consumo de midia, bem como identificar novas necessidades da
sociedade. Os levantamentos foram executados por empresas licitadas em 2013, que tiveram
seus contratos prorrogados até julho de 2017: lbope Inteligéncia, Pesquisa e Consultoria Ltda.
(pesquisas quantitativas) e Virtu Andlise e Estratégia Ltda. (pesquisas qualitativas).

Os resultados dos estudos foram disponibilizados, para conhecimento da sociedade, no site
Secom (www.secom.gov.br) e compartilhados com as demais areas da Presidéncia da Republica e

do Poder Executivo federal, conforme demanda.

A seguir estdo apresentadas as pesquisas cujos projetos foram concluidos no exercicio de 2017:

Tabela 05 — Pesquisas de Opinido Publica

Modalidade Més Tema principal
Qualitativa Janeiro/2017 Pesquisa Campanha Reforma da Previdéncia
Quantitativa Domiciliar Janeiro/2017 Pesquisa Avaliagdo de Governo e Previdéncia
Quantitativa Telefénica Janeiro/2017 Pesquisa Crise no Sistema Prisional
Qualitativa Fevereiro/2017 Pesquisa Avaliacdo de Servigos Publicos de Saude
Quantitativa Telefénica Fevereiro/2017 Pesquisa Reforma da Previdéncia
Quantitativa Telefénica Fevereiro/2017 Pesquisa Reforma da Previdéncia Pés Campanha
Qualitativa Margo/2017 Pesquisa Conceitos Campanha Reforma da Previdéncia
Qualitativa Margo/2017 Pesquisa Pos-teste Dia Internacional da Mulher

L S Pesquisa Avaliagdo de Governo, Reforma da Previdéncia e
Quantitativa Domiciliar Margo/2017 Manifestacdes de 15/03/2017
Quantitativa Telef6énica Margo/2017 Pesquisa Justica, Seguranga Publica e Povos Indigenas
Quantitativa Telefonica Abril/2017 Pesq'ui:sa Ag(")es do Governo, Greve Geral e Reforma da

Previdéncia

Qualitativa Maio/2017 Pesquisa Avaliagdo da Comunicagdo Governamental
Quantitativa Domiciliar Maio/2017 Pesquisa Avaliagdo de Governo e Reforma da Previdéncia
Quantitativa Telefonica Maio/2017 Pesquisa Avaliagao de Governo e Crise Politica
Quantitativa Telefonica Maio/2017 Pesquisa Manifestagdes
Qualitativa Junho/2017 Pesquisa Crise Politica
Qualitativa Junho/2017 Pesquisa Avaliagao de Governo
Quantitativa Face a Face Junho/2017 Pesquisa Avaliagdo de Governo e Economia
Quantitativa Telefonica Junho/2017 Pesquisa Avaliagdo e Manifestagoes |
Quantitativa Telefénica Junho/2017 Pesquisa Avaliagdo e Manifestagdes Il
Qualitativa Julho/2017 Pesquisa E-social
Qualitativa Julho/2017 Pesquisa Monitoramento de Crise
Quantitativa Face a Face Julho/2017 Pesquisa Monitoramento de Crise
Qualitativa Agosto/2017 Pesquisa Percepgao e Marca EBC
Quantitativa Telefénica Agosto/2017 Pesquisa Seguranca Publica no Rio de Janeiro
Qualitativa Setembro/2017 Pesquisa Conjuntura e Expectativas
Quantitativa Telefonica Setembro/2017  Pesquisa Programa de Parcerias de Investimentos - PPI
Quantitativa Telefénica Setembro/2017 Pesquisa Meio Ambiente e RENCA
Qualitativa Outubro/2017 Pesquisa Pré-teste Campanha Avangar
Qualitativa Outubro/2017 Pesquisa Nova Lei Trabalhista
Qualitativa Outubro/2017 Pesquisa Pré-teste Reforma Trabalhista
Quantitativa Domiciliar Outubro/2017 Pesquisa Avaliacdo de Governo e Comunicagdo
Quantitativa Telefonica Outubro/2017 Pesquisa Reforma Trabalhista e Direitos do Trabalhador
Qualitativa Novembro/2017 Pesquisa Avaliagdo de Governo e Conjuntura
Qualitativa Novembro/2017  Pesquisa Conjuntura Econdmica
Qualitativa Dezembro/2017  Pesquisa Teste Campanha Reforma da Previdéncia

Fonte: Secom

Abaixo seguem as pesquisas cujos projetos foram iniciados em 2017, com previsao de conclusao
em 2018.
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Tabela 06 — Planejamento Pesquisas

Modalidade Més Tema principal

Quantitativa Telefonica Novembro/2017  Pesquisa Reforma da Previdéncia

Qualitativa Dezembro/2017  Pesquisa Pré-teste Campanha Avancgar
Quantitativa Domiciliar Dezembro/2017  Pesquisa Avalia¢do de Governo e Contexto Politico
Quantitativa Telefénica Dezembro/2017  Pesquisa Beneficiarios Minha Casa Minha Vida

Fonte: Secom

Foi testada uma nova metodologia de pesquisa quantitativa telefénica, que consiste em amostrar
probabilisticamente os nimeros de telefones a partir do cadastro da Anatel. Apés a definigdo da
amostra, foram aplicadas pesquisas utilizando a metodologia anterior e a nova, em que se
concluiu que o novo formato é mais adequado e podera ser utilizado em pesquisas futuras.

A Secom conta com trés contratos ativos para a viabilizagdo das atividades do Departamento de
Pesquisa: Contrato 001/2013 — Virtu Andlise e Estratégia Ltda, para a prestacdo de servicos de
pesquisa de opinido publica, compreendendo planejamento e realizacdo de projetos de pesquisa
qualitativa, com vigéncia de 01/07/2017 a 01/07/2018; Contrato 002/2013 — Ibope Inteligéncia,
Pesquisa e Consultoria Ltda., para a prestacdo de servicos de pesquisa de opinido publica,
compreendendo planejamento e realizacdo de projetos de pesquisa quantitativa com entrevistas
face a face, com vigéncia de 27/06/2017 a 27/06/2018; e Contrato 003/2013 — lbope Inteligéncia,
Pesquisa e Consultoria Ltda., para a prestacdo de servicos de pesquisa de opinido publica,
compreendendo planejamento e realizacdo de projetos de pesquisa quantitativa com entrevistas
telefénicas (Computer-Assisted Telephone Interviewing — CATI), com vigéncia de 27/06/2017 a
27/06/2018.

Periodicamente, a equipe técnica do Departamento de Pesquisa — DEPES realiza trabalho de
avaliacdo e acompanhamento dos servigcos executados pelas contratadas, buscando identificar
necessidades de melhoria dos atuais servicos e da prdpria execu¢do contratual. Em 2017, as
avaliagdes foram realizadas no més de abril para os trés contratos em vigor.

Devido ao término da vigéncia dos trés contratos, previsto para o final do primeiro semestre de
2018, o DEPES iniciou processo para realizar licitagdo para contratacdo de empresas ou institutos
especializados em pesquisas qualitativas e quantitativas de opinido publica. Foram instruidos
processos para cotacao de precos de servicos de pesquisa, para subsidiar a realizacao do certame
no préximo ano.
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2.3.1.3 Agdo 2675

QuadroA2.3.1.3

—Agdo 2675

Identificagdo da Acao

Responsabilidade da UPC

- . ( X ) Integral () Parcial
na execug¢do da agdo
o 2675
Codigo Tipo: Atividade
Titulo Comunicagao e Transmissdo de Atos e Fatos do Governo Federal
Iniciativa N3o se aplica
L Fortalecer a comunicagdo social do Poder Executivo Federal com a sociedade
Objetivo .y
Cdédigo: 1162
Democracia e Aperfeigoamento da Gestao Publica
Programa Codigo: 2038
Tipo: Temdtico
Unidade Orgamentdria 20101

Acdo Prioritaria

( )Sim ( X )N3do Caso positivo: ( ) PAC ( ) Brasil sem Miséria ( ) Outras

Lei Orcamentaria do exercicio

Execugdo Orgamentdria e Financeira

Dotagao Despesa Restos a Pagar do exercicio
.. . - Nao
Inicial Final Empenhada Liquidada Paga Processados
Processados

54.951.893,00

49.174.022,00 | 44.100.000,00 | 13.762.837,70 | 13.762.837,70

30.337.162,30

Execugdo Fisica

Meta
Descricao da meta Unidade de medida - -
Prevista Reprogramada | Realizada
Conteudo difundido Unidade 146.309 146.309 156.577
Restos a Pagar Ndo processados - Exercicios Anteriores
Execugdo Orgamentdria e Financeira Execugdo Fisica - Metas
Valor em 12 . . Unidade de .
L Valor Liquidado | Valor Cancelado Descri¢cao da Meta . Realizada
janeiro medida
19.137.336,62 10.446.245,18 - - - -

Fonte: Tesouro Gerencial

Analise Situacional

A Lei Orcamentdria Anual — LOA previu orcamento de RS 54,9 milhdes para a A¢cdo em quest3o.

Tendo em vista o limite para movimentacdo de empenho disponibilizado para a Secom ter sido

inferior ao somatério total dos valores das acGes previstas na LOA, fez-se necessdria a gestdo dos

empenhos, de acordo com as prioridades das demandas. Sendo assim, ao final do exercicio, foi

remanejado o valor de RS 5 milhdes para a A¢do 2017 — Comunicagdo Institucional. Além disso,

houve cancelamento RS 5,7 milhdes da dotac3o inicial para compor suplementacdo, também da

Acdo 2017 — Comunicacao Institucional.

Quanto ao volume inscrito em Restos a Pagar, além das restricdes financeiras, o significativo

valor teve como causa a complexidade dos servicos prestados pela EBC, que exige ampla
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documentagdo comprobatdria da despesa, com o processo de geragcao de relatérios e gravagao
de midias levando demasiado tempo. Dessa forma, demanda tempo superior a dois meses para
tal documentacdo chegar a Secom, ser verificada e considerada apta para pagamento pelo gestor
do contrato.

O ano financeiro de 2017 iniciou-se com relativa cautela orgamentaria, em virtude da edicdo do
decreto n2 9.018/2017, que limitou de execucdo financeira e orcamentdria da Secom e,
consequentemente a do Contrato n? 02/2014. Diante disso, 0s servigos tais como manutencio
de canais em redes sociais e YouTube foram suspensos e, também, reduzida a frequéncia de
exibicdo de programas produzidos pela contratada.

Para cobrir agendas presidenciais externas passou-se a priorizar eventos gravados com posterior
geracdo de imagens e exibicdo na TV NBR, além de transmissGes ao vivo com uso de sinal de
video e dudio a partir de equipamento mdvel com sistema de rede de dados. Neste caso, os
sinais sdo transmitidos via IP para processamento e exibicdo (conhecido como mochilink),
buscando reducao de gastos.

Os servicos de Legenda Oculta tiveram seus valores revistos o que ocasionou uma economia
mensal de, aproximadamente, RS 500.000,00, sem prejuizo da meta fisica de minutos difundidos.
Ainda com a renovacdo, servicos cuja métrica era realizada por grupos de minutos passaram a
ser cobrados por minuto, visando dar mais transparéncia as cobrancas, ao controle dos servigos
e, consequentemente, a economia de gastos.

Além disso, coberturas no Paldcio do Planalto, que antes custavam RS 40.049,16, no novo termo
aditivo passaram a custar RS 28.168,51, haja vista a existéncia de equipe técnica e equipamentos
nas dependéncias do Palacio, o que ndo justificava o alto custo. Ressalte-se que todas estas
alteragdes foram realizadas sem prejuizo dos minutos difundidos, o que justifica a reducdo de
valores empenhados/executados, sem prejuizo para o alcance da meta.

Neste exercicio, os programas “Por Dentro do Governo”, na televisdo, e o “Semana do Planalto”,
no radio, que ainda ndo existiam no momento em que a meta fisica para 2017 foi informada,
foram criados com a finalidade de aproximar o Governo Federal do cidaddo comum,
transmitindo aos beneficidrios de forma clara e didatica as a¢Ges do governo e suas politicas
publicas.

2.3.1.3.1 TV NBR e Voz do Brasil

A NBR é o canal de TV do Poder Executivo federal. Criado em 13 de junho de 1998, a TV NBR é
fonte de informacdo para o cidaddo e imprensa, bem como de capacitacdo para os agentes
publicos. Atua de forma complementar as TVs Publicas e Comerciais, sendo ainda instrumento de
registros histdricos e para usos diversos. A coordenacao da programacao da TV NBR esta a cargo
da Secom.

Em 2017, os principais destaques da producdo da TV NBR foram:
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Jornalismo — Em 2017, destacaram-se a cobertura jornalistica da inauguragao do trecho leste do
Projeto Rio Sao Francisco e “Reforma Trabalhista”. A tematica “Reforma da Previdéncia” também
foi tratada com matérias explicativas, entrevistas com especialistas e parlamentares, tira-
duvidas, além de cobertura de debates em S3o Paulo e no Rio de Janeiro.

A NBR cobriu a visita do Chefe do Governo Espanhol ao Brasil, além das viagens internacionais do
Presidente da Republica a Russia, Noruega, Alemanha (encontro do G20 em Hamburgo), China,
Estados Unidos (Assembleia Geral da ONU).

No segmento economico, foram abordados os saques das contas inativas do FGTS, “Férum de
Investimentos Brasil”, divulgacdo do “Caged” e o “Plano Safra 2017/2018".

Web — As matérias especiais sobre o “Projeto Rio S3o Francisco” e da Serra da Capivara,
veiculadas no primeiro trimestre, obtiveram destaque nas redes sociais, com mais de 15 mil
interacbes. O canal da “TV NBR”, no Youtube, apresentou crescimento em assinaturas de
usudrios. A significativa quantidade de material sobre a Reforma da Previdéncia contribuiu esse
desempenho.

Monitoramento de Midia — Em 2017, foi ampliada a interacdo e oferta de solugdes para a

Secretaria de Imprensa da Secom. Dentre as iniciativas destacam-se, o envio das chamadas das
capas das principais revistas, via WhatsApp; consolidados especiais de matérias sobre a reforma
da Previdéncia, “Carne Fraca”, “Programa Agora é Avancar”, entre outras; disponibilizacdo dos
noticiarios de TV com resumos dos conteludos e videos; e monitoramentos especiais as viagens
internacionais do Presidente da Republica.

Criacdo e Arte - A producdo visual da TV NBR foi aprimorada (linguagem e narrativa). Novas pecas
institucionais foram produzidas para atualizar a interprogramacado do canal, com destaque para o
programa “#Na Real”, voltado a juventude, desenvolvido com identidade visual e sonora
especifica, e as séries "Mulheres da Ciéncia" e "A histdria nessa semana”.

Programacdo de TV e Rede Nacional de Radio — Em 2017, foram lancadas dez novas producoes

sobre cultura brasileira, saude, meio ambiente, empreendedorismo e sustentabilidade. Além da
parceria com “Fiocruz” e “TV Ines”, foram firmadas novas parcerias com Sebrae, Instituto
Brasileiro de Museus — IBRAM, Associacdo Cultural Sempre Um Papo e TV Justica, que geraram 8
programas especificos.

Outro destaque da grade de programacdo foi a implementacdo do recurso de acessibilidade de
audiodescricdo em alguns programas, na faixa horaria de 9h30 as 10h.

A cobertura, pela TV NBR do desfile de “7 de Setembro”, na Esplanada dos Ministérios, em
Brasilia, passou a ser feita ao vivo, do Palacio do Planalto. Durante a transmissdo houve a
participacado recorde com 17.200 mensagens de telespectadores.

Outros destaques da programacao foram os programas: “Por Dentro do Governo”, “ltamaraty 50
anos” e “Defesa”, “NBR Entrevista”.
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A Rede Nacional de Radio, em parceria com a TV NBR, produziu 11 edi¢des do programa “Por
Dentro do Governo e 16 edi¢bes do Saiba Mais”, que contaram com a participacdo de radios de
todo o pais. Também fez a producgao e divulgacao de material radiofonico sobre programa “Agora
é Avangar”.

Tabela 07 — Resumo de atividades — TV NBR

Numeros de Produgao de Servigos 2017

Produgao

Jan/Fev/Mar  Abr/Mai/Jun Jul/Ago/Set  Out/Nov/Dez
TransmissOes de eventos do Governo

- Gravadas 8 4 4 8 24

- Numero de edigdes 579 551 600 541 2.271

- Links 385 336 330 330 1.381

A Voz do Brasil

- Reportagem 357 368 375 405 1.505

Programas proprios 19 21 18 17 75

Exibi¢do Interprogramas - - - - -

- Campanhas de Governo

- Direto do Planalto 0 0 0 0 0

- Saiba Mais 10 12 13 4 39

Cenas do Brasil 0 0 0 0 0

Panorama IPEA 0 0 0 0 0

Teleconferéncias MDS 0 0 0 0 0

Boletim Educagdo no Ar

Chamadas 3.795 3.539 4.727 4.650 16.693

- Bom dia Ministro 0 0 0 0 0

Infografias - BDM e Brasil em Pauta

Redes Obrigatérias do Poder
Executivo — Convocagdo e geragao

Identidade visual e Marcas 12 7 10 4 33

Pecas institucionais e educativas para
clientes

Interprogramas especiais 42 36 43 30 151

Infograficos para Internet 0 0 91 174 265
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Edi¢cdo)
Desenvolvimento de sites e
ferramentas
Twitter (seguidores)

- NBR

- A Voz do Brasil
Youtube TV NBR

- Exibigoes

- Assinantes
Facebook TV NBR - Curtidas

7 20 3 4 34
168.438 169.679 - - 169.679
139.842 140.874 = = 140.874

1.594.585 1.632.031 1.914.641 2.149.859 7.291.116
63.003 73.398 83.037 92.134 92.134
77.641 79.615 = = 79.615

Fonte: EBC

Durante o ano de 2017, o Presidente da Republica gravou mensagens exclusivas para os ouvintes

do Programa “A Voz do Brasil”, tratando de temas como o saque do Pis/Pasep, retomada da

economia e regularizacdo fundiaria, além de entradas ao vivo no Programa de radio que
completou 82 anos e alcanga mais de 60 milhdes de brasileiros. Destaca-se ainda que o nimero
de seguidores do perfil de “A Voz do Brasil”, no Facebook, praticamente dobrou em relagdo a
2016, chegando a mais de 5 mil seguidores.
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2.3.1.4 - Acdo 4641

Quadro A 2.3.1.4 — Agdo 4641

Identificagdo da Agao

Responsabilidade da UPC

. ~ ( X )Integral ( ) Parcial
na execugdo da agdo

Cddigo 4.641 -
Tipo: Atividade
Titulo Publicidade de Utilidade Publica
Iniciativa Néo se Aplica
. Fortalecer a comunicagdo social do Poder Executivo Federal com a sociedade
Objetivo o
Codigo: 1162
Democracia e Aperfeicoamento da Gestdo Publica
Programa Cddigo: 2038

Tipo: Temdtico

Unidade Orgamentdria 20101

Acdo Prioritaria ( )Sim( X )N&o Caso positivo: () PAC ( ) Brasil sem Miséria( ) Outras

Lei Orcamentaria do exercicio

Execugdo Orgamentaria e Financeira

Dotagao Despesa Restos a Pagar do exercicio
. . - Nao
Inicial Final Empenhada Liquidada Paga Processados
Processados
34.822.483,00 | 32.465.764,00 | 32.007.715,32 | 26.344.232,86 | 26.343.331,97 900,89 5.663.482,46

Execugdo Fisica

Meta
Descrigdo da meta Unidade de medida

Prevista Reprogramada | Realizada

Restos a Pagar Nao processados - Exercicios Anteriores

Execugdo Orgamentaria e Financeira Execugdo Fisica - Metas
Valor em 1¢ L . Unidade de .
. Valor Liquidado | Valor Cancelado Descrigdo da Meta ) Realizada
janeiro medida
3.633.721,57 1.089.875,55 6.103,40 - - -

Fonte: Tesouro Gerencial

Analise Situacional

Assim como na Agao 2675 — Comunicagao e Transmissao de Atos e Fatos do Governo Federal,
houve cancelamento de RS 2,4 milhdes da dotacdo inicial desta Ac¢do para compor a
suplementacdo da A¢do 2017 — Comunicagdo Institucional.

De forma direta, por meio dos contratos com as agéncias de propaganda, foi executado o

montante de RS 22,7 milhdes. Ressalta-se que na dotac¢3o inicial e final foi acrescido o valor de
RS 200 mil, referente ao crédito derivado de Emenda Parlamentar.
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Houve, ainda, execuc¢do indireta das Demandas de Publicidade de Utilidade Publica, por diversos
Ministérios, de modo a apoiar agdes de interesse do Sicom, que tem a Secom como érgdo central
da comunicagao de governo.

Dessa forma, foram formalizados Termos de Execugao Descentralizada — TED com o Ministério da
Agricultura, Pecuaria e Abastecimento — MAPA, o Ministério do Esporte e o Ministério do
Desenvolvimento Social, resultando no montante de RS 9,3 milh&es.

Além disso, da mesma forma que na Agdo 2017, o volume inscrito em “Restos a Pagar” decorre
da natureza do processo publicitario, conforme descrito anteriormente. Quanto a execucdo
fisica, também ndo foi possivel descrever a definicdo de metas, pelas mesmas razdes ja citadas
na acdo 2017 — Comunicagao Institucional.

2.3.1.4.1 Publicidade de Utilidade Publica

Dentre as 15 ag¢des de Publicidade de Utilidade Publica desenvolvidas, destacam-se as agdes
relativas a Modernizacdo Trabalhista, cujo tema imp0s a necessidade de informar a populagdo
sobre os efeitos praticos no mundo do trabalho, decorrente da nova legislacdo trabalhista
brasileira que passou a vigorar em 11 de novembro de 2017.

. Foros e Taxas de Ocupacdo de Imédveis da Unido — acdo de comunicacdo com objetivo de
informar a populagcdo sobre a importancia do pagamento de foros e taxas de ocupagdo
dos imdveis da Unido. A cobranca é realizada anualmente pelo Ministério do
Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo, com vistas a minimizar a inadimpléncia dos
foros e taxas de ocupagdo que devem ser pagos anualmente por ocupantes de imdveis
da Unido.

° Censo Agropecuario 2017 — agdo desenvolvida com objetivo de informar a sociedade
sobre o inicio da coleta de dados, convencimento e operagdo do publico com vistas a
gerar empatia e participacdo ativa por parte dos entrevistados, motivando-os a abrir as
portas e receber o recenseador. O censo agropecuario € o principal e mais completo
levantamento sobre a estrutura e as producées agricola, aquicola, florestal e também da
pecudria brasileira e investiga informagdes de cerca de 5 milhdes de estabelecimentos
agropecuarios.

. Temas de interesse social de segmentos especificos também foram tratados pela
comunica¢do do Executivo Federal, a exemplo de identidade de género, direito das
mulheres, crianga e adolescente, tais como: “Programa Identidade Jovem”, “Rede Brasil
Mulher”, “Campanha LGBT” e “Dia Internacional da Mulher”.

As acbes de comunicac¢do desenvolvidas especialmente para o meio Internet buscaram, também,
aprimorar a atuacdo em portais regionais e segmentados, aumentar o volume de acessos aos
portais do Governo e elevar o nimero de seguidores dos perfis dos portais Brasil e Planalto nas
midias sociais. Além disso, promoveu o aprimoramento do uso das ferramentas e tecnologias
digitais para uma comunicagdo governamental cada vez mais efetiva com o cidadao.
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2.3.1.5 A¢des — Orcamento de Investimento

N3o se aplica.

2.3.1.6 Indicadores e Metas

No ambito do Plano Plurianual 2016-2019 (Programa Temdtico “Democracia e
Aperfeicoamento da Gestdo Publica”) e do Planejamento Estratégico, que abrangem os
processos de publicidade e comunica¢do digital executados dentro das A¢bes Orgcamentarias
2017 e 4641, sdo estabelecidos metas e indicadores, detalhados a seguir.

2.3.1.6.1 Indicadores e Metas — Plano Plurianual

Meta Plano Plurianual: “Aperfeicoar os canais de comunica¢do do Poder Executivo federal com
foco em multimidias digitais”.

No ano de 2017, a Secretaria Especial de Comunica¢do Social da Secretaria-Geral da Presidéncia
da Republica — Secom/SG/PR promoveu eventos de disseminagdo de conhecimento e boas
praticas em comunicacao digital para os 6rgaos da Administracdo Publica Federal.

Para simplificar o acesso do cidadao a informagdes oficiais do Governo Federal e a prestacao de
servicos de utilidade publica, os portais de governo (brasil.gov.br; planalto.gov.br; secom.gov.br)
e redes sociais (www.twitter.com/portalbrasil; www.facebook.com/portalbrasil; e
www.youtube.com/canalportalbrasil) tiveram inovag¢des na linguagem, formato e visual.

O didlogo com a sociedade teve como premissa a aproximac¢ao do discurso, a simplificacdo da
linguagem e a interagdo nas redes sociais. Como resultado, a presenca digital nas redes sociais foi
intensificada em 2017. Uma nova comunicagdo entre Governo e servidores publicos foi criada
pelo Whatsapp: o canal do servidor, que visa ampliar a comunicagdao com esse publico por meio
de informes sobre atividades e servigos.

Meta Plano Plurianual: “Valorizar a diversidade étnica e cultural e o respeito a igualdade e as
guestdes raciais, geracionais, de género, acessibilidade e de orientacdo sexual nas agGes de
comunicac¢do do Poder Executivo federal”.

No exercicio de 2017, foram desenvolvidas a¢des de Publicidade Institucional e Publicidade de
Utilidade Publica, com objetivo de divulgar temas de interesse social em observancia ao principio
da publicidade dos atos publicos. Para tanto, foram utilizados diferentes ferramentas e canais de
comunicagdo, no intuito de alcangar o maior nimero de cidaddos em todo o territério nacional.

Temas de interesse social de segmentos especificos foram tratados pela comunicacdo do
Executivo Federal, a exemplo de identidade de género, direito das mulheres, crianca e
adolescente. O combate a violéncia no Rio de Janeiro e as obras do projeto Sdo Francisco
também mereceram ac¢do especial de comunicacao.
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Destaca-se o desdobramento da Campanha LGBT e publica¢des diversas do Dia da Consciéncia
Negra e do Dia da Pessoa com Deficiéncia nas redes sociais.

As aclGes de comunicagdo digital foram pautadas por personagens com fendtipos
brasileiros/latinos, apresentando a miscigenacgdo do nosso povo nas redes sociais.

Estd sendo criado banco de imagens com o intuito de construir base de fotos que represente a
brasilidade na comunicag¢do digital do Governo Federal.

2.3.1.6.2 Indicadores e Metas — Planejamento Estratégico

No ambito do Planejamento Estratégico, os indicadores de desempenho que visam resultados
institucionais das acdes de publicidade, executadas dentro das Acdes Orcamentdrias 2017 e
4641, estdo elencados a seguir:

. O indicador “Numero de A¢des com Estratégia Unificada”, que estd vinculado ao objetivo
estratégico de assegurar unicidade na comunicacdo do Governo Federal, foi medido ao
longo de 2017, e atingiu 62% da meta estabelecida de mensurar o nimero de a¢des com
estratégia unificada, ou seja, agées que envolvam a utilizagdo de 3 ou mais ferramentas
de comunicagao.

Ligado ao objetivo estratégico de ampliar a efetividade das a¢ées de comunicacdo do
Governo Federal, o indicador “Pesquisas de Pré e Pds-testes” das campanhas de
publicidade, no ano de 2017, obteve 96% dos quesitos apropriados de acdo publicitaria
com realizacdo de pesquisas pré-teste e 75% dos quesitos apropriados de agdo
publicitaria com realizacdo de pesquisas pos-teste.

Tabela 08 — Indicadores de Eficicia — Pré-teste

Pesquisas Pré de Mensagens Publicitarias

Nivel de impacto e entendimento da mensagem, adequacgdo de linguagem e conceito e

OefamEels receptividade das pegas da campanha.

Realizar pesquisas qualitativas. Andlise comparativa entre os resultados obtidos com a
Como medir pesquisa e os objetivos estratégicos do esfor¢o de comunicagdo, realizando os ajustes
necessarios.

Antes da realizagdo da agdo de comunicagado.

Quando medir Tendo em vista os custos envolvidos, sugere-se como parametro a realizagdo de pesquisa
para campanhas que envolvam recursos a partir de RS 10 milhdes [producdo + midia].

Diante das particularidades de cada tipo de agdo publicitaria (objetivos estratégicos de
comunicagdo, volume de recursos, publico-alvo, tempo de realizagdo da agdo etc.), bem

Qual o padrao como do proprio método (qualitativo), sugere-se a atribuigdo de conceitos que
materializardo o resultado final na pesquisa (ndo apropriado, parcialmente apropriado,
apropriado, superou).

Fonte: Secom

Tabela 09 — Indicadores de Eficacia — Pos-teste

Pesquisas Pos de Mensagens Publicitarias

Nivel de lembranga*, entendimento, grau de assimilagdo da mensagem e conceito e

O que medir ~
mudangas de comportamento resultante da agdo.
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Realizar pesquisas qualitativas e/ou quantitativas. Analise comparativa entre os resultados

Como medir . . S L L
obtidos com a pesquisa e os objetivos estratégicos do esfor¢o de comunicagao.

Apods a realizagdo de agdo de comunicagao.
Quando medir Tendo em vista os custos envolvidos, sugerimos como parametro a realizagdo de pesquisa
para campanhas que envolvam recursos a partir de RS 20 milhdes. [produgdo + veiculagcdo]

Diante das particularidades de cada tipo de agdo publicitaria (objetivos de comunicagdo,
volume de recursos, publico-alvo, tempo de realizagdo da agdo etc.), bem como do préprio
método (qualitativo), sugere-se a atribui¢do de conceitos que materializardo o resultado
final da pesquisa (ndo atendeu, atendeu parcialmente, atendeu, superou).

Qual o padrao*

Fonte: Secom — *Trata-se de pesquisa qualitativa e, portanto, devera apenas apontar niveis espontaneos de
lembranga. Ou seja, ndo devera ser considerada como recall da campanha por ndo tratar-se de pesquisa
quantitativa.

O indicador “Alcance e Frequéncia de Midia - TV e Internet”, relacionado ao objetivo de
ampliar a efetividade das a¢Ges de comunicagdao do Governo Federal, mede o percentual de
acdes publicitarias que tiveram indice de cobertura e frequéncia maior ou igual a 90% do
planejado.

Tabela 10 — Indicador de Eficiéncia — Alcance e Frequéncia

Alcance e Frequéncia da Midia (TV)

O que medir 0 alcance/cobertura e frequéncia do plano de midia da campanha publicitaria, nos
mercados com checagem de veiculagao.

Como medir Comparar o plano de midia* proposto com o realizado, utilizando os recursos de
checagem apresentados pelas agéncias de propaganda que prestam servigo para Secom.

Quando medir A cada campanha publicitaria priorizada.

Qual o padrdo* Sugere-se como padrdo atingir, no minimo, 90% do alcance e frequéncia inicialmente

prevista no planejamento de midia, para campanhas que envolvam recursos a partir de RS
10 milhdes [producdo + midial.

Fonte: Secom — * para efeito de avaliacdo, serdo considerados: indices de Frequéncia: nimero de exposi¢do dos
comerciais; indices de Alcance: percentual de cobertura do publico-alvo.

Os resultados dos indicadores e “Pré-teste e Pds-teste” e “Alcance e Frequéncia” aplicados em
2017 constam dos relatdrios de avaliagdo que constituem os Anexos IV a XVI deste Relatdrio. Os
documentos originais estdo disponiveis na Secom, para consulta, caso necessario.

2.3.2 Obrigagdes assumidas sem respectivo crédito autorizado no orgamento

A Secom ndo possui obrigacdes assumidas sem respectivo crédito autorizado no
orcamento no exercicio de 2017.

2.3.3 Restos a pagar de exercicios anteriores

Quadro A.2.3.3 — Restos a pagar

Restos a Pagar N3o Processados (RS)
Montante em 12 de L. Saldo a pagar 31/12 do
Ano de L Liquidados Pagos Cancelados
N janeiro do ano 2017 ano 2017
nscricao (f) (8) (h) .
(e) (i) = (e-g-h)
2016 73.985.712,98 55.048.570,79 56.569.971,58 0,00 17.415.741,40
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2015 9.314.171,84 1.531.136,22 1.531.136,22 310.458,34 7.472.577,28
2014 8.779.253,97 16.103,40 8.763.150,57
2013 3.758.067,10 0,00 0,00 0,00 3.758.067,10
Total 95.837.205,89 56.579.707,01 58.101.107,80 326.561,74 37.409.536,35

Fonte: Tesouro Gerencial

O montante acima representa os valores empenhados com orgamento prdprio, excluindo-se o
valor de RS 2,6 milhdes, recebido por meio de Termos de Execuc¢do Descentralizada — TED de
outros Orgdos da administracdo direta. Destaca-se que ndo houve inscricdo em restos a pagar
processados.

A permanéncia do saldo inscrito em restos a pagar decorre da dindmica do processo de
liguidacdo das despesas, que envolve extenso cadastro de veiculos de divulgacdo, e de
dificuldades das agéncias em obter a devida comprovacao das veiculacdes para encaminhamento
dos documentos para liquidacdo e pagamento. Como as despesas sO sao liquidadas apés o
recebimento da documentacdo comprobatdria dos servicos prestados, valores significativos sdo
inscritos e reinscritos em Restos a Pagar Nao Processados.

A natureza das despesas com publicidade e a tipicidade de seus contratos, em que as agéncias
também contratam servicos complementares a criacdo e a compra de espacos e/ou tempos em
veiculos de divulgagdo, por conta e ordem do anunciante, no caso a Unido (Secom), somada a
politica de governo de regionalizacdo da midia, fazem com que o processo de pagamento dos
servicos prestados se estenda por longo prazo.

Sendo assim, os empenhos relativos aos contratos com as agéncias de propaganda, tendo em
vista a apresentagdo tardia da documentagao de cobrancga pelas razbes supracitadas, necessitam
ser mantidos, uma vez que tais documentos podem ser apresentados a qualquer momento pelos
credores.
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2.3.4 InformagoOes sobre a execugcdo das despesas

Quadro A.2.3.4 (1) — Despesas por Modalidade de Contratagdo

Modalidade de Contratagao

Despesa executada (liquidada)

Despesa paga

2017

% 2016

%

2017

% 2016

%

1. Modalidade de Licitagdo
(a+b+c+d+e+f+g)

214.282126,24

93,3 192.364.015,98

86,7

214.281.225,35

93,3 192.287.856,77

86,7

a) Convite

b) Tomada de Pregos

c) Concorréncia

213.494.033,76

93,0 191.264.015,98

86,2

213.493.132,87

93,0 191.187.856,77

86,2

d) Pregdo

788.092,48

0,3 1.100.000,00

0,5

788.092,48

0,3 1.100.000,00

0,5

e) Concurso

f) Consulta

g) Regime Diferenciado de
Contratag0es Publicas

2. Contratagdes Diretas (h+i)

13.763.896,00

6,0 28.925.937,74

13,0

13.763.896,00

6,0 28.925.937,74

13,0

h) Dispensa

13.762.837,70

6,0 28.925.937,74

13,0

13.762.837,70

6,0 28.925.937,74

13,0

i) Inexigibilidade

1.058,30

0,0 -

1.058,30

0,0 -

3. Regime de Execugao Especial

j) Suprimento de Fundos

4. Pagamento de Pessoal (k+l)

k) Pagamento em Folha

|) Diarias

5. Total das Despesas acima
(1+2+3+4)

1.541.176,14

0,7 517.317,85

0,2

1.541.176,14

0,7 517.317,85

0,2

6. Total das Despesas da UPC

229.587.198,38

100 221.807.271,57

100

229.586.297,49

100 221.731.112,36

100

Fonte: Tesouro Gerencial
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Quadro A.2.3.4 (2) — Despesas Correntes por grupo e elemento de despesa

DESPESAS CORRENTES
Grupos de Despesa Empenhada Liquidada RP nao processados Valores Pagos
1. Despesas de Pessoal 2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017 2016
Nome do elemento de despesa
Demais elementos do grupo
2. Juros e Encargos da Divida
Nome do elemento de despesa
Demais elementos do grupo
3. Outras Despesas Correntes
30 — Material de consumo 6.338,55 6.338,55 6.338,55
35 —Servigo de Consultoria 12.892.305,88 11.919.708,94 7.688.357,96 10.198.742,06 5.203.947,92 1.720.966,88 7.688.357,96 10.198.742,06
36 — Outros servigos de terceiros — PF 13.800,00 14.400,00 13.800,00 13.980,00 420,00 13.800,00 13.980,00

39 — Outros servigos de terceiros — PJ

465.048.727,01

315.233.899,36

220.351.325,73

211.591.211,66

244.697.401,28

103.642.687,70

220.350.424,84

211.515.052,45

47 — Obrigagdes Tributarias e

Contributivas 2.340,00 2.880,00 2.340,00 1.956,00 924,00 2.340,00 1.956,00

92 — Despesas de exercicios anteriores 1.523.758,41 1.523.758,41 1.523.758,41

93 — Indenizagdes e restituicdes 1.277,73 1.381,85 1.277,73 1.381,85 1.277,73 1.381,85
DESPESAS DE CAPITAL

Grupos de Despesa Empenhada Liquidada RP ndo Processados Valores Pagos

4. Investimentos 20xx 20xx-1 20xx 20xx-1 20xx 20xx-1 20xx 20xx-1

5. Inversdes Financeiras

6. Amortizagdo da Divida

Fonte: Tesouro Gerencial
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No quadro acima, a discrepancia entre os exercicios, no Grupo de Despesa “39 — Qutros servigos
de terceiros PJ”, ocorreu devido a suplementacdo da a¢do 2017 — Comunicagdo Institucional,
conforme ja mencionado anteriormente.

2.3.5 Suprimento de Fundos, contas bancarias tipo B e cartGes e pagamento do Governo
Federal

N3do se aplica.

2.3.6 Desempenho Operacional

As informacgdes sobre o desempenho operacional foram descritas nos itens anteriores.

3 GOVERNANCA

3.1 Atividades de Correi¢cao e de apuragao de ilicitos administrativos

As atividades de correicdo relacionadas a apuracdo de ilicitos disciplinares no ambito dos érgaos
integrantes da Presidéncia da Republica, incluindo suas entidades vinculadas, e da Vice-
Presidéncia da Republica, sdo de iniciativa originaria das respectivas autoridades administrativas
nos termos do art. 143 da Lei n2 8.112, de 11 de dezembro de 1990.

Nesse sentido, em consulta ao sistema CGU-PAD, verifica-se que a Secretaria de Comunicac¢do
Social, no exercicio de 2017, ndo instaurou qualquer procedimento apuratério.

De forma semelhante, compete a Corregedoria, drgao integrante da estrutura da Secretaria de
Controle Interno da Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica, a instauragao, a condugdo e o
acompanhamento de procedimentos correcionais, com base na competéncia insculpida no artigo
26, §39, da Portaria CISET n2 60, publicada no DOU de 22 de novembro de 2017.

O referido dispositivo legal refere-se a prerrogativa desta CISET em atuar como autoridade
instauradora de procedimentos disciplinares, em substituicdo a autoridade com competéncia
originaria, quando configurados os pressupostos que demandem tal atuagdo, consoante se
destaca a seguir:
Art. 26. Compete ao Corregedor, sem prejuizo da competéncia do Secretdrio de
Controle Interno, instaurar ou requisitar a instauragdo, de oficio ou a partir de
representagdes e denuncias, de procedimentos disciplinares e revisd-los,
quando necessdrio.

§ 12 A instauragGo de procedimentos disciplinares, sem prejuizo da
competéncia origindria das demais autoridades administrativas, poderd
ocorrer, notadamente, nos seguintes casos, em infracbes de natureza grave:

| - complexidade, relevdncia da matéria e expressividade do valor do dano ao
patriménio publico;
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Il - envolvimento de autoridades ocupantes de cargos DAS 101.4 ou 102.4, ou
superior, ou de outros cargos de dire¢do, chefia ou assessoramento
equivalentes ou superiores; e

Ill - envolvimento de servidores ou empregados publicos de mais de uma
unidade jurisdicionada.

§ 29 O Corregedor poderd, a qualquer tempo, propor a avocag¢Go de
procedimentos disciplinares.

$ 32 Quando os acusados ocuparem, a época dos fatos ou da decisdo, cargos
de natureza DAS 101.5 ou 102.5, ou superior, ou outros cargos de dire¢do,
chefia ou assessoramento equivalentes ou superior, a decisGo quanto a
instauragdo de procedimentos disciplinares serd de competéncia do Secretdrio
de Controle Interno.

Nesse seguimento, na esfera de sua competéncia prevista no art. 26, §19, incisos I, Il e Ill, da
mencionada Portaria n2 60/2017, o Secretario de Controle Interno instaurou dois procedimentos
apuratdrios, concernentes a irregularidades ocorridas no ambito da Secom no exercicio de 2016,
com curso no exercicio de 2017, conforme quadro abaixo:

Tabela 11 — Procedimentos Apuratoérios — Secom

N2 PROCESSO OBIJETO FASE
00010.001164/2016-19 Dendncia veiculada na midia, acerca de suposto .

L Encaminhado para Julgamento
PAD esquema de fraudes em licitagdes.

Irregularidades apontadas no Relatério de

Auditoria Especial n2 04/2013, bem como no
00010.001303/2016-04

. o Relatério de Demandas Externas n2 Instrugdo
Sindicancia Investigativa

00190.003455/2013-10, que trata de exames
realizados na execugdo de contrato de publicidade.

Fonte: Ciset/PR
3.1.1 Utilizagdo do Sistema de Gestao de Processos Disciplinares — CGU-PAD

Acerca do referido sistema, que visa registrar as informacgdes sobre os processos disciplinares,
salienta-se que a Portaria CGU n2 1.043, de 24 de julho de 2007, estabeleceu a obrigatoriedade
de seu uso no ambito dos 6rgdos e entidades que compdem o Sistema de Correicdo do Poder
Executivo Federal.

No ambito da Secretaria de Comunicacao Social, em consulta ao Sistema CGU-PAD, verifica-se
que os dados e informagdes do Processo Administrativo Disciplinar n2 00010.001164/2016-19 e
da Sindicancia Investigativa n2 00010.001303/2016-04 encontram-se atualizados no referido
sistema.

3.2 Gestao de Riscos e Controles Internos

Com o intuito de atender ao Art. n? 17 da Instrucdo Normativa Conjunta do Ministério do
Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo e da Controladoria-Geral da Unido — MP/CGU n2 01, de
10 de maio de 2016, bem como da Instru¢gdo Normativa n2 5, de 25 de maio de 2017, do
Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo, foram desenvolvidas e aprovadas, por
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meio das Portarias n? 129 e 130, de 21 de agosto de 2017, a Politica e a Metodologia de Gestdo
de Riscos da Secom.

Com isso, a Gestdo de Riscos passou a ser incorporada aos trabalhos de mapeamento e
modelagem de processos, em curso na Secretaria.

As atividades de Controles Internos, no &mbito da Secom, cabem a Ciset/PR.

4 AREAS ESPECIAIS DE GESTAO
4.1 Gestao de Pessoas

Por forca do Decreto n2 9.038, de 26 de abril de 2017, a competéncia de supervisionar e executar
as atividades administrativas de pessoal, orcamentario-financeira, operacional, contdbil e
patrimonial da Presidéncia da Republica, no ambito dos érgdos integrantes da Presidéncia da
Republica, cabe a Secretaria de Administracdo da Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica.

Os quadros apresentados a seguir foram obtidos junto a Diretoria de Gestdo de Pessoas — DIGEP
da referida Pasta, a exce¢do das informacBes sobre a contratacdo de mdo de obra para
atividades ndo abrangidas pelo plano de cargos, as quais foram fornecidas pela Diretoria de
Recursos Logisticos (DILOG) da Secretaria de Administracao da Presidéncia da Republica.

Os dados de pessoal foram extraidos do Sistema Integrado de Administracdo de Recursos
Humanos — SIAPE e o trabalho de confec¢do dos quadros de Gestdao de Pessoas foi executado
procurando-se seguir as orientacdes emanadas pelo TCU. A extracdo dos dados foi realizada no
dia 24 de janeiro de 2018. Os filtros utilizados tiveram como referéncia o dia 31 de dezembro de
2017. Ocorréncias e alteracGes retroativas lancadas apds esta data podem gerar distor¢Ges na
informacao prestada.

Para a confec¢do do quadro de despesa de pessoal, fez-se a extragdo em dois blocos: de janeiro a
junho de 2017, utilizaram as Uorgs da Secom/Casa Civil, e de julho a dezembro de 2017, foram
selecionadas as Uorgs da Secom/Secretaria-Geral.

4.1.1 Estrutura de pessoal da UPC

4.1.1.1 Forga de Trabalho

Quadro A.4.1.1.1 — Forga de Trabalho da Secretaria Especial de Comunicagdo

. . Lotacdo Ingressos Egressos no
Tipologias dos Cargos .. ..
Autorizada* | Efetiva | no Exercicio Exercicio

1. Servidores em Cargos Efetivos (1.1 + 1.2) 1 152 30 17
1.1. Membros de poder e agentes politicos 1 1 0 0
1.2. Servidores de Carreira (1.2.1+1.2.2+1.2.3+1.2.4) 0 151 30 17
1.2.1. Servidores de carreira vinculada ao drgdo 0 1 0 0
1.2.2. Servidores de carreira em exercicio

. 0 1 0 0
descentralizado
1.2.3. Servidores de carreira em exercicio provisério 0 1 0 0
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1.2.4. Servidores requisitados de outros érgdos e 0 148 30 17
esferas
2. Servidores com Contratos Temporarios 0 0 0 0
3.' S.erwdores sem Vinculo com a Administragao 0 69 12 9
Publica
4. Total de Servidores (1+2+3) 1 221 42 26

Fonte: Sistema Integrado de Administragdo de Recursos Humanos — SIAPE *Consta da lotagdo autorizada apenas o

cargo de Natureza Especial do Secretério Especial, uma vez que a SECOM/SG/PR ndo dispdem de quadro préprio de

pessoal.

4.1.1.2 Distribuicdo da lota¢do efetiva

Quadro A.4.1.1.2 — Lotagdo Efetiva

Lotacdo Efetiva

Tipologias dos Cargos = =
Area Meio* Area Fim

1. Servidores de Carreira (1.1) 24 127
1.1. Servidores de Carreira (1.2.1+1.2.2+1.2.3+1.2.4) 24 127
1.1.2. Servidores de carreira vinculada ao dérgdo 0 1
1.1.3. Servidores de carreira em exercicio descentralizado 0 1
1.1.4. Servidores de carreira em exercicio provisorio 1 0
1.1.5. Servidores requisitados de outros érgdos e esferas 23 125
2. Servidores com Contratos Temporarios 0 0
3. Servidores sem Vinculo com a Administracao Publica 61
4. Total de Servidores (1+2+3)* 32 188

Fonte: SIAPE *Incluiu-se na area meio Departamento de Gestdo da Secretaria de Gestdo e Controle da Secretaria
Especial de Comunicagdo Social da Secretaria-Geral. *Exclui o segmento Membro de poder e agente politico, por essa

razdo o total na SECOM, nessa distribuicdo, é de 220 servidores.

4.1.1.3 Detalhamento da estrutura de cargos em comissao e fung¢des gratificadas

Quadro A.4.1.1.3 — Detalhamento da estrutura

Tipologias dos Cargos em Comissao e das FungGes Lotacdo Ingressos Egressos no
Gratificadas Autorizada Efetiva | ho Exercicio Exercicio
1. Cargos em Comissao 152 148 19 16
1.1. Cargos Natureza Especial 1 1 0 0
1.2. Grupo Diregdo e Assessoramento Superior* 151 147 19 16
1.2.1. Servidores de Carreira Vinculada ao Orgdo 0 0 0 0
1.2.2. Servidores de Carreira em Exercicio

Descentralizado 0 0 0 0
1.2.3. Servidores de Outros Orgdos e Esferas 0 78 7 7
1.2.4. Sem Vinculo 61 10 9
1.2.5. Aposentados 0 8 2 0

2. Fungoes Gratificadas 76 68 18 8
2.1. Servidores de Carreira Vinculada ao Orgdo 1 0
2.2. Servidores de Carreira em Exercicio Descentralizado 0 0 0
2.3. Servidores de Outros oérgdos e Esferas 67 18 8

3. Total de Servidores em Cargo e em Fungao (1+2) 228 216 37 24

Fonte: PES *No Grupo de Diregdo e Assessoramento Superior estdo presentes os servidores ocupantes de DAS e de

FCPE. Ha cinco servidores sem fungdo na SECOM (221-5 = 216).
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4.1.2 Demonstrativo das Despesas com Pessoal

Quadro A.4.1.2 — Despesas do pessoal — Secretaria Especial de Comunicagdo Social

Despesas Variaveis

Vencimentos Despesas de

Decisbes

Tipologias e Vantagens Beneficios Demais Exercicios Judiciais Total
Fixas Retribuicdes Gratificagdes Adicionais Indenizagdes Assistenciais e Despesas Anteriores
Previdenciarios Variaveis
'F\)/'jl,':i’cbéss de poder e agentes 189.954,96 0,00 7.914,79 5.276,52 2.748,00 0,00 0,00 0,00 0,00 205.894,27
Servidores de carreira
vinculados ao érgdo da 32.552,10 0,00 75.542,65 2.669,00 7.741,32 0,00 0,00 0,00 0,00 118.505,07
unidade
Servidores de carreira SEM
VINCULO com o érgéo da 0,00 3.939.089,21 1.285.481,34 149.109,48 81.506,47 19.989,22 0,00 974,95 0,00 5.476.150,67

unidade

Servidores SEM VINCULO com
a administragdo publica 6.219.383,66 62.328,84 789.284,35 166.416,14 702.259,02 64.809,19 0,00 781,11 0,00 8.005.262,31
(exceto temporarios)

Servidores cedidos com 6nus 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Servidores com contrato 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
temporario

Fonte: Siape
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4.1.3 Contratagdo de estagiarios

Quadro A.4.1.3 Composicao do quadro de estagiarios da Secom

Quantitativo de contratos de estagio
Nivel de escolaridade Despesa no exercicio
(més com maior nimero de estagiarios)

12 Tri 22 Tri 32 Tri 42 Tri -
1. Nivel superior 7 7 6 6 -
1.1 AreaFim 7 7 6 6 RS 45.732,89
1.2 Area Meio - - - - -
2. Total* 7 7 6 6 RS 45.732,89

Fonte: SIAPE * A despesa com estagidrios refere-se aos gastos com a concessdo da bolsa de
estagio, do auxilio-transporte estimado e da taxa de administracdo paga ao agente de
integragdo, no periodo de janeiro a dezembro de 2017, no dmbito da SECOM/CC e SECOM/SG.

4.1.4 Contratagao de consultores com base em projetos de cooperagio técnica com organismos
internacionais

A Secom, em parceria com a Organizacdo das Nacdes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a
Cultura — Unesco e sob supervisdo da Agéncia Brasileira de Cooperagdo Técnica — ABC, firmou,
em 2014, o Projeto de Capacitagdo para o Aprimoramento da Comunica¢gdo Governamental.

O Projeto tem por objetivo contribuir para melhoria da eficiéncia, eficacia e efetividade da
comunicac¢do do governo com a sociedade, a partir da apropriacdo do conhecimento de drgaos e
entidades publicos ou privados que desenvolveram experiéncias inovadoras e casos de sucesso
na area de comunicacdo social, comunicacdo governamental, principalmente no ambito
internacional.

A Secretaria definiu como principais atividades a serem desenvolvidas: melhores praticas em
comunicag¢do governamental, mapeamento das competéncias e trilhas de capacitagao de forma a
contribuir com os processos de trabalho das assessorias de comunicagao do Sicom. Para isso,
foram contratados consultores, na modalidade produto, para identificar boas praticas e
experiéncias bem sucedidas em comunicacdo governamental, realizar estudos sobre os casos de
sucesso de comunicagdo social que possam ser aplicaveis aos programas e politicas publicas do
Governo Federal. Nessa primeira etapa de contragdo foram contempladas as dreas de pesquisa
de opinido, patrocinio, publicidade, comunicagdo digital, comunicacdo integrada e imprensa.

Os consultores foram selecionados a partir de critérios técnicos que levaram em consideragao
experiéncia, familiaridade com o tema, alinhamento com os objetivos do Projeto, demonstracdo
de entendimento das frentes de atuagdo da Secretaria e disponibilidade.

Em 2017, foram contratados dois consultores com foco em boas praticas na comunicagdo
governamental em sites e redes sociais. Também foi realizado processo de concorréncia para
contratacao de empresas especializadas em mapeamento de competéncias, definicdo de trilhas
de capacitacdo, bem como proposicdo de estrutura base para as Assessorias de Comunicac¢do da
Administracdo Direta. Tal processo alcancou a fase de avaliacdo de propostas técnicas, porém as
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licitantes interessadas apresentaram requisitos técnicos aquém daqueles definidos pela Secom,
nao sendo possivel, dessa forma, realizar a efetiva contratagao.

Em outra frente, teve inicio o processo de contratacdo de consultoria especializada para
proposicdo de metodologia de avalicao de pregos de producdo publicitdria e de comunicagao

digital, com previsdo de conclusao em 2018.

As despesas relacionadas ao Projeto estdo descritas na tabela a seguir:
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Tabela 12 — Despesas Contratacao de Consultores Unesco

. . . Comprometidos . ,
Valor Alocado Valor ; % Realizados | Realizados | Realizados Total Realizados e Ndo Dlsponlvel'para
. .. Comprometido | 1 1} . Compromissos
Linha Orgamentaria Realizados
1. GASTOS COM PESSOAL 329.760,00 - - - - - - - - 329.760,00 100,00

Consultores - - - - - - - - - - -

Pessoal de Projeto - - - - = = = - - - -

Passagens - - - - - - - - - - -
2. SUBCONTRATOS 2.150.000,00 553.534,15 25,75 2.433,70 294.016,41 257.084,04 553.534,15 100,00 - 1.596.465,85 74,25
3. TREINAMENTOS 180.300,00 8.770,54 4,86 8.770,54 8.770,54 - - 171.529,46 95,14
4. EQUIPAMENTOS E ) . ) ) . ) _ ) . ) )
INSTALACOES
5. OUTROS GASTOS 5.991,11 - - 5,55 (5,55) - - - - 5.991,11 100,00
SUB-TOTAL 2.666.051,11 562.304,69 21,09 2.439,25 294.010,86 265.854,58 562.304,69 100,00 - 2.103.746,42 78,91
6. CUSTO DE GESTAO 133.302,56 28.115,23 21,09 121,96 14.700,54 13.292,73 28.115,23 100,00 - 105.187,32 78,91
TOTAL 2.799.353,67 590.419,92 21,09 2.561,21 308.711,40 279.147,31 590.419,92 100,00 - 2.208.933,74 78,91

Fonte: Unesco

Importante ressaltar que nao ha variagdo cambial no fluxo financeiro. Os valores sdo depositados em reais e executados em reais (moeda brasileira); o
valor depositado rende juros e corre¢des (rendimentos de aplicacdo financeira) que sdo incorporados ao Projeto para fins de sua execugao.

60



4.1.5 Outras informagoes

As informacgdes referentes a “Gestdo de riscos relacionados ao pessoal”, demais informag&es
sobre “Contratagdo de pessoal de apoio e estagidrios”, a declaragdo sobre a gestdo de bens e
renda de todos servidores da PR, que sdo incumbidos de mostra-la, bem como a “Andlise critica
da estrutura de pessoal da unidade”, cabem a Diretoria de Gestdo de Pessoas — DIGEP, da
Secretaria de Administragdo da Secretaria-Geral, cuja manifestagdo, transcreve-se:

“Ressalte-se, preliminarmente, que os érgdos integrantes da Presidéncia da Republica,
ndo possuem quadro proprio de pessoal, ressalvadas a Secretaria Nacional Politicas
para Mulheres da Secretaria de Governo, a Imprensa Nacional e a Secretaria Especial de
Agricultura Familiar e Desenvolvimento Agrdrio da Casa Civil, além da Agéncia Brasileira
de Inteligéncia do Gabinete de Seguranga Institucional.

A forca de trabalho dos drgdos integrantes da PR é constituida por servidores
requisitados/cedidos de vdrios érgédos e entidades da administragéo publica federal,
estadual ou municipal, além do Distrito Federal.

Neste sentido, o principal risco de gestdo de pessoas na Presidéncia da Republica é a
formagdo do seu quadro de pessoal, uma vez que hd uma interdependéncia com a forga
de trabalho dos demais drgdos e entidades da administragdo publica.

Considerando que o capital intelectual é o intangivel mais valioso da organizagdo, o
atual formato da composigcdo da forga de trabalho da Presidéncia da Republica permite
uma alta rotatividade que dificulta o estabelecimento de uma cultura organizacional
voltada para resultados. Isso porque, a troca frequente de servidores gera a perda do
conhecimento produzido, afetando, ainda que temporariamente, a eficiéncia da
organizagdo e tornando necessdrios recorrentes investimentos de tempo e de recursos
na integragdo e aprendizado do novo servidor.

Além disso, a publicagcdo do Acdrdéo ne 3195/2016-Plendrio TCU e do Decreto n2
9.144/2017, que dispds sobre a sobre as cessbes e as requisicdes de pessoal em que a
administrago publica federal seja parte, ensejou mais desafio para a composi¢Go
qualificada da forga de trabalho da PR. O referido Decreto, ao estabelecer limites para o
reembolso remuneratdrio e para ocupagdo de cargo de comissionados por servidores e
empregados de empresas estatais e drgdos/entidades estaduais e municipais, restringiu
o rol de possibilidades de ingresso dos servidores para a PR ao mesmo que tempo em
que reforgou a qualificagdo profissional.

Como forma de minimizar os fatores negativos dessa realidade, a drea de gestdo de
pessoas da PR estruturou sua gestdo estratégica em projetos prioritdrios, alinhada aos
anseios institucionais. O objetivo é fortalecer os processos de gestdo de pessoas, de
forma a contribuir para a gestdo estratégica organizacional.

Assim, de 2017 a 2023, a drea de gestdo de pessoas estd organizada para realizar
iniciativas voltadas ao aperfeicoamentos dos processos de trabalho, incluindo o de
Ingresso e Desligamento de Servidor;, a estruturag¢do do processo Recrutamento e
Selegcdo por competéncias, com a divulgagdo de processos seletivos para o ingresso de
servidores efetivos regidos pela Lei n® 8.112/1990; a gestdo do conhecimento, com a
criagdo do Repositério de Conhecimento e o inventdrio de conhecimento,; a qualificagdo
profissional, como o Banco de Talentos e as Trilhas de Aprendizagem; e ao estudo do
quadro de pessoal para as dreas que atuam na gestdo administrativa.
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O principal desafio é a expansdo do modelo de gestdo por competéncia, observadas as
especificidades e diversas atribuigdes da PR, permitindo que o quadro de servidores seja
composto por profissionais que possuam conhecimentos técnicos a respeito de matérias
especificas, além de um conjunto de habilidades e atitudes compativeis com as
respectivas atribuigdes.”

As informacdes disponibilizadas no item 4.1.1 a 4.1.3 foram fornecidas pela Diretoria de Gestdo
de Pessoas da Secretaria de Administracdo da Secretaria Geral — Digep/SA/SG.

4.2 Gestao de patrimonio e infraestrutura

Nao se aplica.

4.3 Gestdo da Tecnologia da Informagdo — Sistemas de Apoio a Gestao

A Secom é atendida prioritariamente pela Diretoria de Tecnologia da Presidéncia da Republica —
Ditec a quem se vincula no que se refere ao Plano Estratégico de Tl — Peti e Plano Diretor de Tl e
Comunicacdes — PDTIC, participando do Comité de Governanca Digital — CGD da referida
diretoria.

Os seguintes sistemas computacionais estdo diretamente relacionados aos macroprocessos
finalisticos e objetivos estratégicos da Secretaria:

. Sisac — Sistema de gestdo das a¢des de comunicagdo / Patrocinio

Fungdo: possibilitar o transito de informacbes de acGes de comunicacdo (projetos de
patrocinio) entre 6rgdos do Sicom e Secom e possibilitar a avaliagdo das mesmas.
Permite a gestdao do workflow, das a¢des e das reunides do Comité de Patrocinio. Em
2017 o projeto foi integrado ao GestaoSecom, foi criado o mddulo Patrocinio que ird
absorver, paulatinamente, todas as rotinas. Foi desenvolvido o mdédulo de planejamento
de patrocinio.

° SisacGer — Sistema de informacdes gerenciais do Sisac

Fungdo: permitir o acesso pela Secom a informacgGes gerenciais referentes as a¢des de
patrocinio. Desenvolvido em plataforma ScriptCase.

° GestaoSecom — Portal de gestdo das operagdes da Secom e de envio de informagdes do
Sicom para a Secom

Fungdo: disponibiliza uma plataforma uUnica para a gestdo de informagbes de
comunica¢do do Governo Federal no que se refere as agGes prdprias de comunicagado
(Publicidade, Radiodifusdo etc) da Secretaria e ao envio de informacGes e avaliagcdo de
conformidade de agbes de patrocinio e publicidade do Sicom. Em 2017 foi iniciado
processo para migrar o mesmo para o PHP 7 e para a plataforma “Laravel”, iniciando a
anadlise e desenvolvimento pelo médulo de entrada.
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Siref — Sistema de informacdo de referéncias de custos de publicidade

Funcdo: permitir o acesso pelos érgdos do Sicom as informacdes de referéncias de prego
de producdo publicitdria praticados pelos anunciantes do Governo Federal,
encaminhadas para composicdo de base de dados destinada a consulta e apoio aos
processos de execucdo dos contratos de propaganda. Contempla, em sintese,
informagdes do Plano Anual de Comunica¢do — PAC, cadastro de fornecedores de
producdo publicitaria do Sicom, envio e aprovacdo de informagdes de contratagGes de
conteldo e de dados de producdo publicitaria, consulta de referéncias de custos de
produgdo publicitaria contratados pelo Sicom. Faz parte da plataforma GestaoSecom. Em
2017 foi criada a possibilidade da Secom informar também o seu PAC.

SirefGer — Mddulo gerencial do Siref / cadastro de fornecedores

Funcdo: implementado em 2016, permite a geracdo de relatérios de cruzamento de
informacdes cadastrais e fiscais sobre trios de fornecedores cotados para realizacdo de
servigos de produgdo publicitdria, permitindo ampliar a andlise de regularidade e gestao
de risco operacional nas contratacGes pelos responsaveis.

Midiacad — Cadastro de veiculos para atendimento ao Sicom

Fungdo: criar um cadastro nacional de veiculos de comunicacdo e de divulgacdo que
permita ao Governo Federal a continua melhoria no processo de regionalizacdo da
comunicacdo publicitdria, com racionalizacdo de custos e ampliacdo da eficiéncia e
padronizacdo do planejamento de midia. Contempla informagdes cadastrais dos veiculos
e progressivamente as informacdes de parametros de custos negociados. Faz parte da
plataforma GestaoSecom. Em 2017 foram melhorados os dados especificos de midia
exterior, midia exterior digital, internet, tablets, mobile, televisdo. Foi implementada a
possibilidade de informar a cobertura, a possibilidade de vincular uma radio a uma rede
de radios, foi melhorado o fluxo de forma a reduzir retrabalho.

MidiacadGer — Mddulo gerencial do Midiacad

Fungdo: implementado em 2015, permite o acesso da Secom a informagdes gerenciais
referentes ao cadastro de veiculos de comunicagdo e divulgagdo. Em 2017 os relatérios
foram alterados para contemplar as novas informacdes disponibilizadas no Cadastro de
Midia.

Midiaweb — Sistema de informacao e aprovagao de a¢es de midia do Sicom
Funcgdo: gerir o envio de informacgdes de planejamento e compra de espacos publicitarios
e a consequente avaliacdo de conformidade pela Secom das a¢des propostas quanto a

critérios técnicos de midia estabelecidos em instru¢des normativas da Secretaria. O
sistema integra a plataforma GestaoSecom. Em 2017, foram implementadas varias
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melhorias tais como a melhoria do célculo de desconto de agéncia e a previsdo anual de
investimento de todo o SICOM.

MidiawebGer — Mddulo gerencial do Midiaweb

Funcdo: implementado em 2015, permite o acesso da Secom a informacdes gerenciais da
aprovacdo das propostas de a¢des de midia encaminhadas pelos drgdos do Sicom via
Midiaweb. Em 2017, foram criados relatérios para dar sustentagdo a informagdo da
previsao anual de investimento e outros dados.

Secomweb — Sistema de gestdo da contratagdo da publicidade da Secom

Funcado: controlar a execugao contratual do processo de publicidade da Secretaria, nas
dimensdes orcamentdria, demanda, criagdo, produ¢do, midia, liquidagdo e pagamento.
Funciona em plataforma prépria e esta prevista sua migra¢do para o GestaoSecom. Em
2017, foi concluida toda a gestdo dos atos gerados eletronicamente dentro do sistema,
foi incluido o tempo na pega vinculada na nota fiscal, foi melhorado todo o processo de
compensacao de forma a permitir tanto um fluxo mais robusto quanto a justificativa das
agéncias, com remocdo do parecer do nucleo. Foi desenvolvida e implementada a
possibilidade de autorizar servigos em lote.

SecomwebGer — Sistema de informacgdes gerenciais do Secomweb

Funcao: facilitar a liberacdo de informacdes para o contrato de publicidade em todas as
suas dimensdes. Faz parte da plataforma GestaoSecom.

Sistema de Controle Or¢camentdrio

Funcdo: controlar os contratos e valores lancados em todos os contratos de servicos de
comunicac¢do firmados pela Secom, suas vigéncias, empresas contratadas/agéncias e
empenhos. Serd utilizado por todos os sistemas que controlem contratos no ambito da
Secretaria. Faz parte da plataforma GestaoSecom. Em 2017, foi melhorada a gestdo de
moedas no controle orgamentario.

Sistema de Liquidacgdo

Funcdo: permite o controle centralizado de toda a liquidacdo e pagamentos de contratos
da Secom. Em 2017, foi melhorado o processo de pagamento de notas fiscais em outras
moedas, foi implementado o pagamento parcelado em conjunto com o SEC — Sistema de

execugdo contratual.

SEC — Sistema de gestao de execugdo contratual
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Fungdo: sistema que administra a execu¢do contratual dos contratos firmados com
empresas de comunicagdo, exceto o contrato de publicidade. Em 2017, foi implantada a
gestao de atos administrativos no sistema.

Publicidade

Funcdo: substituird, em conjunto com o sistema de Orcamento e Liquidagdo e
pagamentos, o SecomWeb. Faz parte da plataforma GestaoSecom. Ja foram
desenvolvidos os mddulos de gestdo de demandas, selecdo de agéncias, recursos
complementares, aprovacdo de contetido/pecas e aprovacdo de servicos de producdo. O
desenvolvimento do médulo de gestdao da midia esta paralisado. Demandara revisdao de
fluxo de processo e disponibilidade de execugdo junto ao contrato Serpro. Em 2017 foi
definida a plataforma “Laravel” para dar sustentacdo ao projeto, foi iniciada toda a
especificagdo da parte de demandas, sele¢do de agéncias e informacgdo de estimativa de

custos.

A Secretaria também utilizou contratos firmados e geridos pela Diretoria de Tecnologia — Ditec da
Secretaria de Administracdo da Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica. As informacgdes

relativas ao controle e gestdo desses contratos sdo de competéncia da Ditec.

4.4 Gestao ambiental e sustentabilidade

Assim como em 2016, a publicagcdo da “Mensagem ao Congresso Nacional 2017” foi produzida

apenas em meio digital (pencard), ndo tendo sido impressa em papel como acontecia

anteriormente, representando reducao de aproximadamente seis toneladas de consumo de

papel para impressao.

Diversas contrapartidas sociais e de sustentabilidade foram desenvolvidas por meio das a¢des de

comunicac¢do, como doagdo das lonas utilizadas para sinalizagdo do evento de “7 de Setembro”

para instituicdes de caridade que confeccionam bolsa, sacolas e mochilas com o material,

favorecendo a atuacdo de organizagGes do terceiros setor.

5 RELACIONAMENTO COM A SOCIEDADE

5.1 Canais de acesso ao cidadao

No ambito da Lei de Acesso a Informacdo, o Servico de Informagdo ao Cidadao do Palacio do

Planalto (SIC — PP) encaminhou a Secom/SG/PR 299 solicitacbes de acesso a informacdo,

incluidas as pertinentes ao Gabinete Pessoal — GP do presidente da Republica, que tiveram o

tratamento demonstrado na tabela abaixo.

Tabela 13 — Lei de Acesso a Informagdo

Situagao resposta Quantidade % SECOM (c]
Acesso concedido

Resposta solicitada inserida no e-Sic 134 44,8 91 43
B e 130 5w om
Informagdes enviadas pelo e-mail 5 1,7 5 0
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Acesso parcialmente concedido

Parte da informacgdo é de competéncia de outro érgdo/entidade 2 0,7 0 2
Parte da informacdo é classificada com sigilosa conforme a Lei 1 03 1 0
12.527/2011 !

Acesso negado

Dados pessoais 2 0,7 0 2
Dados sigilosos 2 0,7 1 1
Dados sigilosos legislagdo especifica 1 0,3 0 1
Pedido desproporcional ou desarrazoado 5 1,7 0 5
Pedido genérico 9 3,0 0 9
Processo decisdrio em curso 3 1,0 0 3
Incompreensivel 4 1,3 2 2
Demais

N&o é pedido de informacdo LAI 19 6,4 2 17
Pergunta duplicada 12 4,0 5

Informagdo inexistente 7 2,3 3 4
Devolvido / competéncia de outro 6rgdo 58 19,4 52

TOTAL: 299 100 183 116

Fonte: Secom/SG/PR

O canal “Fale com a Secom”, disponibilizado ao cidaddo para encaminhamento de reclamacdes,
denuncias, sugestbes, pedidos, criticas, agradecimentos e elogios, recebeu o total de 630
mensagens, tendo sido respondidas, no tempo médio de sete dias Uteis, 623.

5.2 Carta de Servigo ao Cidadao

A Secom ndo presta servicos diretamente aos cidaddos. Desta forma, ndo se enquadra no
exposto do Artigo 11, do Decreto n2 6.932/2009, segundo o qual “Os érgdos e entidades do
Poder Executivo federal que prestam servicos diretamente ao cidaddo deverdo elaborar e
divulgar ‘Carta de Servicos ao Cidadao’, no ambito de sua esfera de competéncia”.

5.3 Mecanismos de transparéncia das informacdes relevantes sobre a atuacdo da unidade

No site Secom (www.secom.gov.br), os cidaddos tém acesso a um conjunto de informagGes sobre
a atuacdo da Secretaria. J4 na pagina inicial, estdo disponiveis contelidos, documentos e dados
atualizados sobre os diferentes instrumentos de comunica¢do utilizados pela Secretaria, nos
seguintes segmentos:

. Comunicacao Digital — A¢Ges de comunicacdo digital, Manuais, Identidade Digital Padrao,
Capacitagdo, Acompanhamento de licitagdes, Documentos para download, Fluxo para
produtos digitais, Glossdrio de termos bdsicos;

° Canais — Voz do Brasil, Portal Brasil, Portal Planalto, Redes Sociais, TV NBR;

) Imprensa — Sobre a Imprensa, Credenciamento, Releases, Contatos da Secretaria de
Imprensa, Contatos dos assessores de imprensa e Comunica¢do do governo;

° Internacional — Brasil no exterior e Documentos da area;
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° Pesquisa — A¢Oes, Relatérios de Pesquisas e Documentos da drea;

o Eventos — Coordenacgdo de eventos, Orientagdes para eventos, Comunicagao visual de
eventos, Eventos com o Presidente da Republica, Simbolos Oficiais e Marcas de governo;

° Patrocinio — AcOes, Balango das acOes de patrocinio e Documentos da area;

. Midia — Sobre a midia, A¢des programadas, Regionaliza¢do, Planejamento de midia,
Comité de Negociacdo, Cadastro de Veiculos de Comunicacgdo; e

. Publicidade — Campanhas publicitarias, Marca de governo, Orienta¢des e Modelo de
Edital.

Também é possivel conhecer informagdes institucionais, suas unidades internas, nomes e
contatos dos responsaveis por dreas da Secretaria, histéria da Secretaria, estrutura
organizacional, além das principais legislacGes orientadoras da sua atuacdo, informagdes sobre
programas e a¢des orgamentarias, agendas das autoridades, auditorias, licitagdes e contratos.

No campo “Servico de Informacdo ao Cidaddo — SIC”, ainda na pagina inicial do site, constam
orientacdes sobre como enviar pedidos ao Sistema de Solicitacdo de Acesso a Informacdo do
Poder Executivo federal.

A Secom possui ainda canal de comunicacdo direto com o cidad3do, disponivel no site
www.secom.gov.br, denominado "Fale com a Secom", cuja estatistica consta do item “Canais de
acesso ao cidaddo”.

6 DESEMPENHO FINANCEIRO E INFORMAGOES CONTABEIS

6.1 Tratamento contabil da deprecia¢ao, da amortizacdo e da exaustdo de itens do patrimonio
e avaliagdo e mensuracao de ativos e passivos

N3o se aplica a UPC. O assunto é de gestdo da Secretaria de Administra¢cdo da Secretaria-Geral da
Presidéncia da Republica.

6.2 Sistematica de apuragdo de custos no ambito da unidade

As informagOes sdo de competéncia da Diretoria de Planejamento, Orcamento, Financas e
Contabilidade — DIROF, da Secretaria de Administracdao da Secretaria-Geral, cuja manifestacdao
transcreve-se:

“Em 09 de margo de 2011, a STN publicou, a Portaria n? 157, que dispde sobre a criagcdo do
sistema de custos do governo federal, estruturado na forma de um subsistema organizacional da
Administrag¢do Publica Federal Brasileira e vinculado ao Sistema de Contabilidade Federal.

A existéncia do SIC atende ao artigo 50, § 39, da Lei Complementar n® 101, de 04 de maio de 2000
(Lei de Responsabilidade Fiscal), que obriga a Administra¢Go Publica a manter sistema de custos
que permita a avalia¢Go e o acompanhamento da gestdo orcamentdria, financeira e patrimonial.
E, conforme a Lei n® 10.180, de 06 de fevereiro de 2001, que organiza e disciplina o Sistema de
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Contabilidade Federal do Poder Executivo, compete a Secretaria do Tesouro Nacional (STN) tratar
de assuntos relacionados a drea de custos na administrag¢éo publica federal.

Devido & particularidade das estruturas de Orgdos, Unidades Orcamentdrias e Unidades Gestoras
executoras no Sistema Integrado de Administragdo Financeira — SIAFI da Presidéncia da
Republica, a Coordenacdo-Geral de Contabilidade e Custos — CCONT, passou a elaborar os
relatérios e acompanhar mensalmente os custos das unidades por meio de apropriagées de
custos das despesas em: programas de trabalho, acées orcamentdrias, planos orcamentdrios,
unidades gestoras responsdveis.

Inicialmente, a andlise desses relatorios visa ao monitoramento dos custos mensais das unidades
administrativas, sendo observados e tratados os casos em que ocorrerem oscilagbes relevantes
na andlise mensal em comparacGo com o0s outros meses, permitindo assim, que estas
informag¢des possam também subsidiar a tomada de decisbes no dmbito da Presidéncia da
Republica.

No ano de 2017 a Secretaria do Tesouro Nacional — STN langou o Portal de Custos do Governo
Federal, que tem como propdsito contribuir para a mensura¢do, controle e avaliagdo de custos na
Administragdo Publica Federal. Esse portal tem como fonte de dados o SIC, que consome dados
oriundos dos sistemas estruturantes SIAPE, SIORG e SIAFI. A qualidade dos dados nos sistemas
estruturantes é um fator fundamental para a transparéncia e gestéo da informagdo. A Secretaria
de Administragdo tem trabalhado na validagdo dos dados do Portal de Custos, uma vez que é
preciso realizar as associa¢des entre os dados contidos em cada um dos sistemas estruturantes
para que os custos divulgados estejam corretos e reflitam a realidade do Orgéo.

Em 26 de abril de 2017, foi publicado o Decreto n° 9.038, que aprovou as estruturas Regimentais
e os Quadros Demonstrativos dos Cargos em Comiss@o e das Fungdes de Confian¢a da Secretaria
de Governo e da Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica, remaneja cargos em comiss@o e
fungbes de confianca e substitui cargos em comissGo do Grupo-Dire¢Gio e Assessoramento
Superiores - DAS por Fungbes Comissionadas do Poder Executivo — FCPE.

Em seu art.8, definiu:
“Art. 82 A Diretoria de Planejamento, Orcamento, Finangas e Contabilidade
compete:
I - planejar, coordenar, supervisionar, elaborar e executar as atividades
relacionadas aos sistemas federais de planejamento e de orcamento, de
administragdo financeira, de contabilidade e de custos, no dmbito da
Presidéncia da Republica;”

Nesse sentido, a Coordenacdo-Geral de Contabilidade e Custos — CCONT, assumiu a competéncia
de planejar, coordenar, orientar e exercer as atividades relacionadas a Custos, no dmbito da
Presidéncia da Republica, e vem elaborando estudos para a mensurag¢do dos custos, facilitando
assim a gera¢do de informagbes para subsidiar decisGes governamentais que conduzam a
alocagdo mais eficiente do gasto publico.”
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6.3 Demonstragdes contabeis exigidas pela Lei n2 4.320/64 e notas explicativas

As demonstracdes contdbeis exigidas pela Lei n? 4.320/64 estdo disponiveis nos Anexos de XVII a
XXII.

7 CONFORMIDADE DA GESTAO E DEMANDAS DE ORGAOS DE CONTROLE

Os quadros abaixo apresentam uma visdao geral das deliberagdes realizadas pelo Tribunal de
Contas da Unido — TCU e pela Secretaria de Controle Interno da Presidéncia da Republica —
Ciset/PR, demostrando a situacdo atual da determinacdo/recomendacdo. As demandas que
permaneceram pendentes de atendimento, ou seja, aquelas que ainda ndo foram cumpridas ou
consideradas cumpridas e as que se encontram parcialmente cumpridas, tém seus status
detalhado noitem 7.1 e 7.2.

Resumo das Determinag¢des/Recomendagdes — TCU

Quadro A.7 (1) — Resumo das Determina¢des/Recomendagdes — TCU

Origem Resumo das Determinagdes/Recomendagdes — TCU Situagao
Adote providéncias, por meio da Secretaria de Administragdo da Secretaria-Geral
P da Presidéncia da Republica, para proceder a estudo na area de pessoal a fim de
Acoérdao - N , . . (o
definir a lotagdo e o nivel de escolaridade, apropriados a cada 6rgdo da estrutura
7.197/2012 L . . O . Pendente
12 Camara organizacional da SECOM/PR, conforme competéncias e as atribuigdes definidas no
Anexo | do Decreto 6.377/2008, em obediéncia ao art. 37, caput, da Constituicdo
Federal.
Acordao Determinar a Secom que, conclua as medidas administrativas para restituigdo dos
3.680/2014 valores indevidamente pagos a Laujar Empresa Jornalistica S.C. Ltda. e, caso seja Pendente
22 Camara necessario, proceda a instauragdo de tomada de contas especial.
A Gastos Publicos correspondentes ao PPA 2012/2015
Acodrdao . . . N
1.8 Determinar a Secom que elabore Planos Anuais de Comunicagao;
2.623/2016 R L. L . ,
. . 1.9.1 Recomendar ao Comité de Negociagao de Midia que amplie o rol de veiculos Pendente
TCU-Plenario L
do meio internet;
Recomendar a SECOM que:
9.3.1 faga constar nos modelos de editais e nas orientagGes dirigidas aos érgaos e
entidades por ocasido da elaboragdo de seus editais que:
9.3.1.1: nem todos os percentuais de valoragdo das propostas precisam ser
Acérdio previstos e que deve se adotar valores compativeis com o tipo de servigo a ser
2.158/2017 contratado; Pendente
TCU-Plendrio 9.3.1.2 possibilite dispensar os custos internos conforme Normas-Padrdo, sendo
sua adogdo a excegao;
9.3.2 regulamente o art. 52 da Lei 12.232/2010 estabelecendo critérios para
escolha do tipo da licitagao
9.3.3 disponibilize modelos de editais para licitagGes do tipo "técnica e prego".

Com vistas ao atendimento do disposto no Acorddo n® 7.197/2012, a Secom realizou, dentro do
Projeto de Cooperacdo Técnica “Capacitacdo para o Aprimoramento da Comunicagdo
Governamental”, firmado junto a Unesco, processo de concorréncia para contratacdo de
empresas especializadas em mapeamento de competéncias, definicdo de trilhas de capacitacao,
bem como proposicdo de estrutura base para as Assessorias de Comunicacdo da Administracao

Direta — Ascoms. Tal processo alcancou a fase de avaliagdo de propostas técnicas, porém as
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licitantes interessadas apresentaram requisitos técnicos aquém daqueles definidos pela Secom,
nao sendo possivel, dessa forma, realizar a efetiva contratacdo. Como alternativa, a Secom
iniciou tratativas com a Universidade Federal do Para em 2017, com o intuito de desenvolver o
referido projeto ainda em 2018, considerando benchmarking positivo sobre a atuagdo da
Universidade em, mais de 20 6rgdos da Administracdo Publica federal, como a Controladoria-
Geral da Unido — CGU, Receita Federal do Brasil — RFB e Ministério da Agricultura, Pecuaria e
Abastecimento — MAPA.

Em cumprimento a determinagdo constante do Acérddo n? 3680/2014, mantido pelo Acérdado
10.953/2015 e pelo Acérddo n? 5197/2016, todos da 22 Camara-TCU, e ao Despacho Decisdrio n2?
3/2017 do Secretdrio Especial de Comunicacdo Social, a Secom em 30.06.2017 instaurou
Processo de Tomada de Contas Especial por meio da Portaria n2 117/2017, sob Processo n?
00170.002151/2017-05, para a restituicdo dos valores pagos indevidamente a Laujar Empresa
Jornalistica S.C Ltda.

Decorrido os procedimentos, realizadas todas as medidas no ambito administrativo para a
caracterizacdo e extingdo do dano e cumpridas as normas pertinentes a instaura¢cdo e ao
desenvolvimento do TCE, o processo foi encaminhado ao Tribunal de Contas da Unido para
julgamento nos termos do art. 71, Il da Constituicdo Federal.

Com relagdo a determinacdo constante do item 1.8 do Acdérddo n® 2.623/2016-TCU-plenario,
ressalta-se que esta Secretaria encaminhou ao TCU o seu Plano Anual de Comunicagdo 2017 —
PAC 2017, aprovado pela Portaria SECOM n? 74/2017. Cabe informar que os referidos
documentos também foram encaminhados a Secretaria de Controle Interno da Presidéncia da
Republica. Assim, esta Secretaria aguarda manifestacdo da Corte de Contas sobre o cumprimento
da determinacao.

Ainda sobre o teor do Acérddo n? 2.623/2016-TCU-Plendrio e sobre a recomendac¢do constante
no item 1.9.1, informamos que: i) a partir de 2015 os veiculos do meio internet passaram a fazer
parte das negociacdes de midia, com sete veiculos participantes; ii) no ano de 2016 pode-se
observar um crescimento com a inclusdo de sites verticais e de veiculos offline que ja negociavam
junto ao Comité, totalizando 58 veiculos; iii) no ano 2017 a Secom atingiu o nimero de 84
veiculos; e iv) a Secom vem trabalhando para a realiza¢do de estudos com o objetivo de incluir
novos veiculos e segmentos a fim de manter a ampliagdo do Cadastro de Midia. Vale ressaltar
que estas informagdes foram encaminhadas ao TCU em margo de 2017.

No que diz respeito a ado¢cdo de medidas com vistas a atender as recomendagdes constantes dos
itens 9.3.1 a 9.3.3, do Acérddo n? 2.158/2017 — TCU-Plendrio, a Secom atualizou, em 2017, a
Instrucdo Normativa n2 04/2010, e consequentemente o modelo de edital, de modo a alinhar o
texto normativo com os dispositivos legais relativos a matéria e, assim, proporcionar melhor
entendimento e aplicabilidade do conteludo aos integrantes do SICOM.

Desta forma, a fim de atender de maneira completa as recomendagdes do érgdo de controle
externo, a Secom elaborou minuta de normativo com o objetivo de estabelecer critérios de
escolha de licitagdo para contratagdo de servigcos de publicidade do tipo “técnica e preco” e,
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ainda, modelo de edital para este fim. Cumprindo os procedimentos administrativos necessarios,
os assuntos foram submetidos a apreciacdo da Subchefia para Assuntos Juridicos — SAJ/PR que
recomendou a unificagdo do conteido dos normativos, por tratarem de assuntos
intrinsecamente relacionados a contratacdo de servicos de publicidade e, por ainda, ndo ter sido
publicado normativo em substituicdo a IN n® 04/2010. Assim, no sentido de viabilizar o término
dos trabalhos iniciados, a SECOM, em fevereiro de 2018, solicitou ao TCU novo prazo, junho de
2018, para o cumprimento integral e implementacdo das recomendagdes dispostas no Acérdao
n? 2.158/2017.

Resumo das Determinag¢des/Recomendagdes — Ciset/PR

Quadro A.7 (2) — Resumo das Determina¢des/Recomendacdes — Ciset/PR

Relatdrio Resumo das Determinagdes/ Recomendagdes — CISET/PR Situagao

Instaure, se ja ndo o fez, procedimento administrativo para verificar a
responsabilidade das Empresas de Publicidade contratadas a época, 141
Soho Square Comunicagdo LTDA, Matisse Comunicagdo de Marketing Ltda Pendente
e Propeg Comunicagdo Ltda em relagdo ao fato, aplicando, se for o caso,
as devidas penalidades.

Adote as medidas administrativas possiveis para reparagao dos valores
indevidamente pagos ao Grupo Laujar. Caso nao seja possivel tal
ressarcimento pela via administrativa direta, sugere-se a instauragdo de
Tomada de Contas Especial, nos termos da Instrugdo Normativa-TCU n? Pendente
71, de 28/11/2012, para a apuragao dos fatos, quantificacdo exata do
dano, identificagdo dos responsaveis e obtengdo do respectivo
ressarcimento.

Relatério de Auditoria
Especial

n2 4/2013

(OS N2 437/2012)

Fazer gestdes junto aos 6rgdos e entidades descentralizados para que
apresentem as prestagOes de contas ou justifiquem formalmente a ndo Acatada
apresentacao.

Avaliar a oportunidade de elaborar manual de formalizagdo dos Termos
de Execugao Descentralizada e de suas respectivas prestagdo de contas, a
exemplo de outros 6rgados da administracdo publica federal, de maneira a
padronizar as a¢Ges de descentralizagdo de créditos.

Acatada

Exigir do 6rgdo ou entidade descentralizada que submeta a analise da
SECOM as agdes de que tratam os arts. 62 a 82 da Instrugdo Normativa
SECOM-PR n2 2/2009, por meio dos sistemas disponibilizados aos Acatada
integrantes do SICOM, em atendimento a obrigagdo prevista no Termo de
Execucdo Descentralizada.

Adotar providéncias com vistas a monitorar nos sistemas disponibilizados
aos integrantes do SICOM se as a¢des de publicidade realizadas por meio
de descentralizagcdo de créditos estdo em conformidade com o disposto Acatada
nos arts. 62 a 82 da IN SECOM-PR n2 2/2009, exigindo do 6rgdo ou
entidade a inser¢do dos dados nos sistemas.

Das deliberacgdes realizadas pelo érgao de controle interno abordadas no Relatério de Auditoria
Especial n2 4/2013 (OS N2 437/2012), duas, que ainda encontram-se “Pendentes” referem-se a
apuracao de responsabilidade com vistas a tomada de medidas administrativas. A Secom
instaurou procedimento administrativo que concluiu pela responsabilidade Unica e exclusiva das
agéncias de propaganda contratadas a época, ficando configurado dano ao erdrio. Assim, em
30.06.2017, por meio da Portaria n? 117 publicada no Diario Oficial da Unido de 01.07.2017, foi
instaurado Processo de Tomada de Contas Especial-TCE, sob Processo n2 00170.002151/2017-05,
para a restituicdo dos valores pagos indevidamente a Laujar Empresa Jornalistica S.C Ltda, no

sentido de fazer cumprir os Acérdaos n2 3680/2014, n? 10.953/2015 e n2 5197/2016, todos da 22
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Camara-TCU, e em cumprimento ao Despacho Decisério n2 3/2017 do Secretario Especial de
Comunicagdo Social.

Tomadas todas as medidas no ambito administrativo para a caracterizacdo e extingdo do dano e
cumpridas as normas pertinentes a instauracdo e ao desenvolvimento do TCE, o processo foi
encaminhado ao Tribunal de Contas da Unido para julgamento nos termos do art. 71, Il da
Constituicdo Federal, onde encontra-se até a presente data.

As deliberacGes sobre formalizacdo e prestacdo de contas dos Termos de Execucdo
Descentralizadas de Crédito, descritas no Relatdrio de 2017 como “Pendente”, foram acatadas
pelo 6rgdo de controle interno diante da atuacdo de gestdo da Secom junto aos érgdos
descentralizados, para que estes adotassem medidas para a prestacdo de contas, submissdo das
acoes a Secom por meio de sistemas disponibilizados e monitoramento destas. Diante das acées,
o controle interno manifestou-se: “Resta claro que, as melhorias ja estdo implementadas e foram
comprovadas, por documentos. Entretanto, a verificagdo da utilizacdo desses
procedimento/atividades de controle, bem como sua efetividade, serdo avaliadas por esta
Secretaria de Controle Interno, em futuras a¢des de controle.”.

No que diz respeito a elaboracdo e formalizacdo de manual para os Termos de Execucgdo
Descentralizada — TED, a Secretaria de Controle Interno manifestou-se da seguinte forma, a fim
de justificar o acatamento das providéncias realizadas pela Secom: “Entendemos que a Unidade
cumpriu a recomendagdo emitida pela CISET/PR ao disciplinar internamente, por meio de
Manual, a execucdo descentralizada por meio de TED das a¢des de publicidade. Ressalta-se que
permanecem pendentes questdes juridicas a serem dirimidas pela Advocacia Geral da Unido -
AGU, conforme mencionado pela SECOM/PR no Processo n.2 00170.000120/2017-10, disponivel
no SEI (Sistema Eletronico de Informacgdes) e que deverdo ser atualizadas no referido Manual”.

A forma utilizada pela Secom para o efetivo acompanhamento das deliberacées feitas pelo TCU e
pela Ciset/PR dé-se por meio de operacionalizacdo dos sistemas disponibilizados por estes
orgdos, e-Contas e SEMAC, nos quais sdo efetuadas consultas diarias com o objetivo de
identificar se existem pendéncias para posterior distribuicdo as areas competentes.

7.1 Tratamento de determinagao e recomendagdes do TCU

7.1.1 Deliberagdes do TCU que permaneceram pendentes de cumprimento

Quadro A.7.1.1 (1) — Acérddo n® 7.197/2012

Caracterizacdo da determinagio/recomendagio do TCU

Processo Acordao Item | Comunicagdo expedida Data da ciéncia
7.197/2012 OFICIO N2 1405/2012-TCU/SECEX-6, de

012.615/2010-2 . 1.8 02/01/2013
12 Camara 12.12.2012

Orgao/entidade/subunidade destinataria da determinagdo/recomendagio
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Secretaria Especial Comunicagdo Social da Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica — SECOM/SG/PR
Secretaria de Gestdo e Controle — SGC

Descrigdo da determinagdo/recomendagdo

Recomendar a SECOM/PR que adote providéncias, por meio da Secretaria de Administragdo da Secretaria-Geral da
Presidéncia da Republica, para proceder a estudo na drea de pessoal a fim de definir a lotagdo e o nivel de
escolaridade, apropriados a cada érgdo da estrutura organizacional da SECOM/PR, conforme competéncias e as
atribui¢bes definidas no Anexo | do Decreto 6.377/2008, em obediéncia ao art. 37, caput, da Constituigdo Federal.

Justificativa do ndo cumprimento e medidas adotadas

A partir da emissdo do Acérddo n2 7197/2012, de 27 de novembro de 2012, no qual o Tribunal de Contas da Unido
— TCU realizou a tomada de contas do Relatdrio de Gestdo de 2009, a Secom/PR recebeu a recomendac&o de, por
meio da Secretaria de Administragdo da Secretaria de Governo da Presidéncia da Republica — SA/SG, proceder
estudos de sua area de pessoal a fim de definir a lotagdo e o nivel de escolaridade apropriados a cada 6rgdo de sua
estrutura organizacional.

Em resposta ao recomendado, e com orientagdo e participacdo da SA/PR, foi criado Grupo de Trabalho — GT, por
meio da portaria Secom/PR n2 37, de 20 de maio de 2013, que, com o objetivo de cumprir a recomendag3o,
elaborou proposta que definiu o escopo e especificou a realizagio de mapeamento de processos e de
competéncias. Como resultado deste GT, foi redigido documento denominado “Diretrizes para a contratagdo do
mapeamento de processos e de competéncias da Secretaria de Comunicagao Social da Presidéncia da Republica”,
que apresentou orientacGes para a possivel contratacdo de consultoria para realizacdo de mapeamento de
processos e de competéncias para a Secom/PR e, a partir desses mapeamentos, realizar diagndstico de
necessidades relacionadas a estrutura da organizagdo e dimensionamento da forga de trabalho.

O documento produzido pelo GT estabeleceu trés momentos de atuacdo: Mapeamento de Processos,
Mapeamento de Competéncias e Relatério de Necessidades. O Mapeamento de Processos e o Relatdrio de
Necessidades foram contemplados nos servigos prestados pela consultoria Instituto Publix para o desenvolvimento
da Gestdo Publica (Contrato n2 04/2015).

A partir dos servigos contratados, foi possivel mapear, cinco processos criticos, propondo pontos de melhoria e
analisando a capacidade e quantidade de recursos humanos para execugdo desses processos de negdcios, sendo
eles: “Administragdo de Contratos”, “Contratagdo”, “Financeiro e Orgamentdrio”, “Planejamento e
Desenvolvimento de Campanhas” e “Midia”.

O Mapeamento dos demais processos de negdcios, a ser realizado pela Secretaria de Gestdo e Controle — SGC, por
meio da aplicagdo dos conhecimentos adquiridos em fungdo do acompanhamento da atuagdo da Publix junto a
SECOM-PR, propiciard o conhecimento sistematizado da complexidade dos trabalhos efetuados na Secretaria,
propiciando terreno mais adequado para a realizagdo do Mapeamento de Competéncias.

Ao encontro desta necessidade, o Termo de Cooperagdo Técnica: “Capacitagdo para o Aprimoramento da
Comunicacdo Governamental” formalizado junto a Unesco, prevé o mapeamento de competéncias do Sistema de
Comunicagdo de Governo do Poder Executivo Federal — SICOM, do qual a Secom é o érgdo central, para o pleno
exercicio das atividades de comunicagdo social do Governo Federal. Nesse sentido, foi realizado processo de
concorréncia para contratagdo de empresas especializadas em mapeamento de competéncias, definigdo de trilhas
de capacitagdao, bem como proposicdo de estrutura base para as Assessorias de Comunicagdo da Administragdo
Direta. Tal processo alcangou a fase de avaliagdo de propostas técnicas, porém as licitantes interessadas
apresentaram requisitos técnicos aquém daqueles definidos pela Secom, ndo sendo possivel, dessa forma, realizar
a efetiva contratagdo.

Com vistas a desenvolver o trabalho, a Secom iniciou tratativas com a Universidade Federal do Pard em 2017,
considerando benchmarking positivo sobre a atuagdo da Universidade em, mais de 20 6rgdos da Administragao

73



Publica federal, como a Controladoria-Geral da Unido — CGU, Receita Federal do Brasil — RFB e Ministério da
Agricultura, Pecudria e Abastecimento — MAPA, com o intuito de desenvolver o projeto de mapeamento de
competéncias, defini¢do de trilhas de capacitagdo e proposi¢cdo de estrutura basica para as Ascoms ainda em 2018,
levando em consideragdo que a Secom é o 6rgdo central do Sicom e por isso tem também como objetivo emanar
boas praticas no ambito da comunicagdo de governo.

Quadro A.7.1.1 (2) — Acérddo n2 3.680/2014

Caracterizacdo da determinagdo/recomendagio do TCU

Processo Acérdao Item Comunicagdo expedida Data da ciéncia
N Aviso n2 708 - GP/TCU, de
006.888/2013-5 3.680/2014 - 22 Camara | 9.2 22/10/2014
31.07.2014

Orgado/entidade/subunidade destinatéria da determinagdo/recomendagéo

Secretaria Especial Comunicagdo Social da Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica — SECOM/SG/PR
Secretaria de Gestdo e Controle — SGC

Descrigdo da determinagdo/recomendagdo

Determinar a Secom/PR que, no prazo de 90 (noventa) dias, conclua as medidas administrativas para restitui¢do
dos valores indevidamente pagos a Laujar Empresa Jornalistica S.C. Ltda. e, caso seja necessdrio, proceda a
instauragdo de tomada de contas especial.

Justificativa do ndo cumprimento e medidas adotadas

Finalizado o Processo Administrativo e devidamente instaurado e formalizado no ambito da Secretaria Especial de
Comunicagao Social - Secom, o Processo de Tomada de Contas Especial — TCE, para, nos termos do art. 22 da
IN/TCU ne 71, de 28 de novembro de 2012, apurar responsabilidade por ocorréncia de prejuizo a administragdo
publica federal, quantificagdo do dano, identificagdo dos responsaveis, e obtengdo do respectivo ressarcimento,
em decorréncia do recebimento de valores indevidos pelas agéncias de publicidade, conforme Acérddaos n?
3680/2014, 10953/2015 e 5197/2016, da 22 Camara.

Apds tomadas todas as medidas no ambito administrativo para a caracterizagdo e extingdo do dano e cumpridas as
normas pertinentes a instauragdo e ao desenvolvimento do TCE, o processo foi encaminhado ao Tribunal de
Contas da Unido para julgamento nos termos do art. 71, Il da Constituicao Federal.

Quadro A.7.1.1 (3A) — Acérddo n2 2.623/2016

Caracterizacio da determinacio/recomendaciao do TCU

Processo Acordiao Item | Comunicagdo expedida Data da ciéncia
Acordao 2623/2016 Oficio 0238/2016-TCU/Secex Administragdo,

015.942/2016-3 - Plendrio 1.8 de 03/06/2016 07/06/2016

Orgio/entidade/subunidade destinatéria da determinagdo/recomendagio

Secretaria de Comunicagdo Social da Presidéncia da Republica - SECOM/PR

Secretaria de Gestdo e Controle - SGC

Descrigdo da determinagido/recomendagdo

Determinar & Secom que elabore Planos Anuais de Comunicagao.

Justificativa do ndo cumprimento e medidas adotadas

A SECOM em 23.02.2017, por meio da Portaria-SECOM n° 74, elaborou e aprovou o seu Plano Anual de
Comunicagdo - PAC 2017 que, foi encaminhado ao Tribunal de Contas da Unido em 09.03.2017, por meio do Oficio
15/2017/DENOR/SGC/SECOM/CC-PR em atendimento & determinag@o e em cumprimento ao disposto no art. 6°,
inciso V, c/c arts. 4° e 7°, inciso III, todos do Decreto n® 6.555/2008.
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A SECOM aguarda posicionamento do 6rgdo de controle externo sobre o cumprimento da determinagao.

Quadro A.7.1.1 (3B) — Ac6rddo n2 2.623/2016

Caracterizacio da determinacio/recomendaciao do TCU

Processo Acordao Item | Comunicagdo expedida Data da ciéncia
Acorddo 2623/2016 Oficio 0238/2016-TCU/SecexAdministragéo,

015.942/2016-3 - Plendrio 1.9.1 de 03/06/2016 07/06/2016

Orgio/entidade/subunidade destinatéria da determinagdo/recomendacio

Secretaria de Comunicagao Social da Presidéncia da Republica - SECOM/PR

Secretaria de Gestdo e Controle - SGC

Descrigdo da determinagao/recomendago

Recomendar ao Comité de Negocia¢do de Midia que amplie o rol de veiculos do meio internet;

Justificativa do ndo cumprimento e medidas adotadas

Sobre a recomendagdo constante no item 1.9.1, informamos que:

i) a partir de 2015 os veiculos do meio internet passaram a fazer parte das negociagdes de midia, com 7
veiculos participantes;

ii) no ano de 2016 pdde-se observar um crescimento com a inclusdo de sites verticais e de
veiculos offline que ja negociavam junto ao Comité, totalizando 58 veiculos;

i) no ano 2017 a Secom atingiu o numero de 84 veiculos; e

iv) a Secom vem trabalhando para a realizagdo de estudos com o objetivo de incluir novos veiculos e

segmentos a fim de manter a ampliagdo do Cadastro de Midia. Vale ressaltar que estas informagdes
foram encaminhadas ao Tribunal de Contas da Unido em margo/2017.

A SECOM aguarda posicionamento do 6rgdo de controle externo sobre o cumprimento da determinag@o.

Quadro A.7.1.1 (4) — Acérddo n2 2.158/2017

Caracterizagio da determinagao/recomendaciao do TCU

Processo Acordao Item Comunicagdo expedida Data da ciéncia
Acérdado 2158/2017-TCU- [9.3.1 a|Oficio 1717/2017-TCU/Selog

036.745/2016-2 Plenario 9.3.3 03/06/2016 18/10/2017

Orgao/entidade/subunidade destinataria da determinagdo/recomendagio

Secretaria de Comunicagdo Social da Presidéncia da Republica - SECOM/PR

Secretaria de Gestdo e Controle - SGC

Descri¢ao da determinacdo/recomendagio

Recomendar SECOM que:

9.3.1 faga constar nos modelos de editais e nas orienta¢des dirigidas aos orgéos e entidades por ocasido da
elaborag@o de seus editais que:

9.3.1.1: nem todos os percentuais de valoragdo das propostas precisam ser previstos e que deve se adotar valores
compativeis com o tipo de servigo a ser contratado;

9.3.1.2 possibilite dispensar os custos internos conforme Normas-Padrao, sendo sua adogdo a excegao;

9.3.2 regulamente o art. 5° da Lei 12.232/2010 estabelecendo critérios para escolha do tipo da licitacdo

9.3.3 disponibilize modelos de editais para licitagdes do tipo "técnica e preco".

Justificativa do ndo cumprimento e medidas adotadas

No que diz respeito a ado¢do de medidas com vistas a atender as recomendagdes constantes dos itens 9.3.1 a 9.3.3
do Acordao n° 2158/2017 - TCU-Plenario, a Secom em 2017 atualizou a Instrugdo Normativa n® 04/2010, e
consequentemente o modelo de edital, de modo a alinhar o texto normativo com os dispositivos legais relativos a
matéria e, assim, proporcionar melhor entendimento e aplicabilidade do conteudo aos integrantes do SICOM.

Desta forma, a fim de atender de maneira completa as recomendagdes do 6rgdo de controle externo, a Secom
elaborou minuta de normativo com o objetivo de estabelecer critérios de escolha de licitagdo para contratagdo de
servicos de publicidade do tipo “técnica e prego” e, ainda, modelo de edital para este fim. Cumprindo os
procedimentos administrativos necessarios, os assuntos foram submetidos a apreciacdo da Subchefia para Assuntos
Juridicos-SAJ/PR que recomendou a unificagdo do contetido dos normativos, por tratarem de assuntos
intrinsecamente relacionados a contratacdo de servigos de publicidade e, por ainda, ndo ter sido publicada, até a data
da analise, normativo em substitui¢do a IN 4/2010.
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Assim, no sentido de viabilizar o término dos trabalhos iniciados, a SECOM, em fevereiro de 2018, solicitou ao
Tribunal de Contas da Unido novo prazo, junho de 2018, para o cumprimento integral e implementagdo das
recomendagdes dispostas no Acérddo n®2158/2017.

7.2 Tratamento de recomendagdes do Orgdo de Controle Interno — OCl

7.2.1 Deliberag¢6es do OCI que permaneceram pendentes de cumprimento

Quadro A.7.2.1 (1) — Relatério de Auditoria Especial n2 4/2013

Caracterizacdo da determinagio/recomendagio do OCI

Processo Item | Comunicacdo expedida Data da ciéncia
Relatério de Auditoria Especial n2 Oficio n® 974/2013/COAUD/CISET/SG/PR, de

\ 23/09/2013
04/2013 (OS N2 437/2012) 20.09.2013

Orgao/entidade/subunidade destinataria da determinagdo/recomendagio

Secretaria Especial Comunicagdo Social da Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica — SECOM/SG/PR
Secretaria de Gestdo e Controle — SGC

Descrigdo da determinagdo/recomendacgdo

51. Assim, faz-se necessario que a SECOM/PR instaure, se ja ndo o fez, procedimento administrativo para verificar a
responsabilidade das Empresas de Publicidade contratadas a época, 141 Soho Square Comunicacdo LTDA, Matisse
Comunicagao de Marketing Ltda e Propeg Comunicagdo Ltda em relagdo ao fato, aplicando, se for o caso, as devidas
penalidades.

53. Além disso, recomenda-se que a SECOM/PR adote as medidas administrativas possiveis para reparacdo dos
valores indevidamente pagos ao Grupo Laujar. Caso ndo seja possivel tal ressarcimento pela via administrativa direta,
sugere-se a instauracdo de Tomada de Contas Especial, nos termos da Instrugdo Normativa-TCU n2 71, de
28/11/2012, para a apuracdo dos fatos, quantificagdo exata do dano, identificagdo dos responsaveis e obtenc¢do do
respectivo ressarcimento.

Justificativa do ndo cumprimento e medidas adotadas

Nos termos da NOTA TECNICA N2 15/2015/DENOR/SGCN/SECOM-PR, foi interposto o recurso de Embargos de
Declaragdo, para sanar as omissoes, contradigdes e obscuridades, com a seguinte conclusao:

A vista do exposto, emerge a necessidade de interpor Embargos de Declaragdo para possibilitar ao TCU a corregdo do
Acorddo Embargado, para reconhecer as omissGes, contradigdes e obscuridades apontadas, e, de consequéncia,
conceder os efeitos modificativos ao recurso para excluir o item 9.2. do Acérddo n2 3680/2014-TCU-22 Camara,
mantido por for¢a do Acérd3o n2 10953/2015-TCU-22 Camara.

Em 21/12/2015, a referida Nota Técnica foi enviada ao TCU pelo OFICIO n2 564/2015/GAB/ SECOM-PR, como recurso
de Embargos de Declaragdo em face do Acérddo n2 10.953/2015-TCU-22 Camara.

Em 24/02/2016, foi enviado, por solicitacio da PRF, o OFIiCIO n2 84/2016/SGCN/SECMO-PR, ao Delegado de Policia
Federal MARCUS RONKI, condutor o IPL n2 0406/2013-4 — SR/DPF/DF, sobre o Caso Laujar, acompanhado dos
arquivos digitalizados com cdpias dos documentos que comprovaram na SECOM a efetiva veiculagdo das agdes
publicitarias pela empresa Laujar.
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Considerando-se a publica¢cdo do Acérdido n2 5197/2016-TCU - 22 Camara, no qual rejeitou o pedido de embargo de
declaragao solicitado pela SECOM, a CISET reiterou o seu posicionamento: “Os argumentos apresentados pela SECOM
no sentido de que os indicios apurados por esta CISET/SG/PR em conjunto com a CGU/SP se consubstanciam em
informagbes que carecem de comprovagdo indicidria para a aplicagdo no presente caso, sem a devida comprovagdo de
nulidades ou fragilidade dos fatos e provas apresentados, conforme a Portaria SECOM n® 94/2013, néo retirou dessa
Secretaria o dever de averiguar. Cumpre destacar que a suspensdo do item 9.2 do Acorddo n® 3.680/2014-TCU-22
Cdmara, ocorreu de forma a oportunizar o trabalho de apuragéo dessa UJ na coleta consistente de evidéncias que
possam refutar ou acatar o postulado no Relatério de Auditoria Especial n® 04/2013 elaborado por esta CISET/SG/PR,
bem como o recomendado no citado Acérddo. Em relaglo ao inquérito que tramita na Policia Federal, cabe ressaltar
que o escopo do trabalho da atividade policial é o da andlise de crimes contra a administra¢éo publica, enquanto que,
em sede de processo administrativo, se apura ilicitos administrativos no dmbito dos drgdos da Administragdo Publica
sendo, portanto, esferas distintas de competéncia legal, o que corrobora para o fato dessa UJ agir no sentido de
apurar os indicios apresentados.” Entende-se que a providéncia da UJ é suficiente, vez que o Relatério Conclusivo,
demonstra que a Unidade instaurou procedimentos administrativos, nomeando Comissdo de Processo Administrativo,
por meio da Portaria n° 94/2013, alterada pela Portaria n° 87, de 1 de julho de 2016. Entretanto, os trabalhos
realizados pela Unidade, concluem, por meio do Relatério Conclusivo da Comissdao de Processo Administrativo, a
inexisténcia de indicios de cometimento de fraude por parte do Grupo Laujar.

Em 22/06/2016, o Secretario Especial da Secom determinou indica¢do de novos membros da Comissdo de Processo
Administrativo para que dessem andamento e concluissem o processo no prazo determinado pelo TCU. A referida
Comissdo em seu Relatdrio Conclusivo de 18/08/2016 afirmou que: restou constatada a responsabilidade Unica e
exclusiva das agéncias de propaganda contratadas pela SECOM, caso venha a ser comprovada a efetiva pratica de ato
ilegal, ilegitimo ou antiecondmico de que resulte dano ao erario.

Por meio do Acdrddo 5197/2016, proferiu a seguinte decisdo: “cabe @ Secom/PR unicamente, caso néo disponha de
documentagdo suficiente para comprovar a reqularidade do gasto efetuado, tomar as medidas administrativas
necessdrias para o ressarcimento do dano identificado. Caso seja necessdrio, apds frustradas tais medidas, é
obrigatério ao orgdo publico a instauragdo da TCE, processo no qual os responsdveis identificados terdo a
oportunidade de apresentar defesa, inclusive nos moldes ora antecipados pela Secom/PR. E possivel, inclusive, no
dmbito do processo, identificar outros responsdveis, como as agéncias de publicidade, e inclui-las na relagio
processual.”

Desta forma, a Secom/CC/PR finalizou o Processo Administrativo de apuragdo e dara prosseguimento a instauragdo de
Tomada de Contas Especial.

Em 30.06.2017 a SECOM instaurou Processo de Tomada de Contas Especial por meio da Portaria n® 117/2017, sob
Processo n? 00170.002151/2017-05, para a restituicdo dos valores pagos indevidamente a Laujar Empresa Jornalistica
S.C Ltda., em cumprimento a determinagdo constante do Acorddo n2 3680/2014, mantido pelo Acérddo 10.953/2015
e pelo Acérdio n2 5197/2016, todos da 22 Cadmara-TCU, e ao Despacho Decisério n? 3/2017 do Secretério Especial de
Comunicagao Social.

Decorrido os procedimentos, realizadas todas as medidas no ambito administrativo para a caracterizagdo e extingao
do dano e cumpridas as normas pertinentes a instauragdo e ao desenvolvimento do TCE, o processo foi encaminhado
ao Tribunal de Contas da Unido para julgamento nos termos do art. 71, |l da Constituigdo Federal.
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8 Outras informagdes relevantes
8.1 A¢oes relevantes por Macroprocesso Finalistico

A Secom realiza outras tarefas pertinentes as suas fun¢des de coordenagdo, supervisdo,
normatiza¢do e controle das a¢des de comunica¢do e patrocinio dos integrantes do Sicom. As
principais acoes relevantes nesse segmento de atuagdo sdo apresentadas a seguir:

8.1.1 Macroprocesso — Gestao do Sicom
8.1.1.1 Patrocinios

Em 2017, Secom avaliou os projetos de patrocinio submetidos para andlise de conformidade
pelos integrantes do Sicom, de acordo com as competéncias descritas no Decreto n.2 8.889/2016
e Instrucdo Normativa Secom/PR n2 09/2014, correspondendo a 2.142 propostas de patrocinio
com o investimento de RS 1,2 bilh3do.

Na Tabela a seguir estdo segmentados os projetos de patrocinio realizados pelo Sicom:

Tabela 14 — Propostas de Patrocinio (RS Milhdes)

2014 2016
Valor Acoes Valor Acdes Valor

Cultura 1.588 455,8 1.250 3739 1.101 320,9 774 262,6 779 2704 5.492 1.683,7
Esporte 286 874,6 319 513,8 214 228,2 180 543,1 182 524,7 1.181 2.684,4
Social 519 540,9 301 109,3 172 55,7 50 3,1 53 26,1 1.095 7352
Eventos 1.559 147,2 1.670 271,7 935 129,8 675 65,9 785 85,6 5.624 706,2
Meio

Ambiente 153 224,1 57 40,4 22 37 21 1.5 51 74,7 304 3442
Total 4105 22425  3.597 1.315,1 2.444 738,4 1.700 876,3 1850 981,6 13.696  6.153,8

Fonte: Sisac em 20/01/2018.

Do total efetivamente realizado, RS 981,6 milhdes, 53,4% correspondeu a area de Esporte e
27,5% de Cultura, com destaque para os patrocinios aos projetos esportivos “Comité Paralimpico
Brasileiro 2017 a 2020” e “Caixa Atletismo 2017 a 2020”, da Caixa.

Foram realizadas 24 reunides ordindrias e uma extraordinaria do Comité de Patrocinios, que
contribuiram para analise técnica das propostas de patrocinios, aplicabilidade de normativos e
disseminacdo de boas praticas entre os integrantes do Sicom.

As iniciativas patrocinadas, pelos o¢rgdos e instituicdes integrantes do SICOM, foram
protagonistas em divulgar algumas politicas publicas do Governo Federal, como: Campanha de
Combate ao Aedes (dengue, zika e chikungunya) e Campanha Doacdo de Orgdos. E ainda, a de
criar a consciéncia de valorizar a diversidade étnica e cultural, bem como o respeito a igualdade,
guestdes raciais e de género, além de promover a acessibilidade de pessoas com necessidades
especiais e da importdncia de se respeitar as diversas orientacdes sexuais, de modo a
convivermos harmoniosamente em sociedade.

Varias atividades que visam a responsabilidade socioambiental foram contempladas nas a¢des de
patrocinio tais como: campanhas de utilidade publica (mosquito da dengue, doagdo de 6rgdos) e
preservacdo do meio ambiente (descarte consciente, coleta seletiva).
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8.1.1.2 Sistemas

Atualmente a Secom utiliza quatro sistemas de gestdo e controle das a¢des de divulgacdo e de
patrocinio do Sicom: Sistema de Disponibilizagdo de Referéncias — Siref2, Sistema de Controle de
Acompanhamento das A¢des de Patrocinio — Sisac, Cadastro de Veiculos — Midiacad e Sistema de
Gestdo de Ag¢des de Midia — Midiaweb, sendo os dois ultimos destinados exclusivamente aos
processos de midia.

Siref2 — Em novembro de 2005, com o objetivo de reduzir os custos de produc¢do das a¢des de
publicidade, a Secom iniciou o desenvolvimento de uma ferramenta para compartilhamento de
experiéncias de contratacdo desses servigos, proporcionando parametros de negociacdo aos
integrantes do Sicom.

Em 2006, o TCU reconheceu o sistema SIREF como instrumento de parametro de pregos de
producdo publicitaria, por meio do Acérddo n2 2.062/2006, exigindo dos integrantes do Sicom o
encaminhamento de informagdes para compor banco de dados.

Em setembro de 2007, teve inicio o projeto piloto com Ministério da Educacdo, Caixa EconGmica
Federal, Banco do Brasil, Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome e Petrobras.
Em dezembro de 2007, foi ampliado para os demais integrantes do Sicom.

Em julho de 2009, foram iniciados os trabalhos para migracdo dos dados para uma nova
plataforma (SIREF2). No decorrer de 2010, o sistema sofreu alteragdes para atender as exigéncias
da Lei n212.232, dentre elas a inclusdo do cadastro de fornecedores.

A efetiva implanta¢do do sistema ocorreu em janeiro de 2011. Em janeiro de 2016, a Secom
definiu “Modelo de Especificagdo Técnica” com a finalidade de preservar a qualidade da base de
dados do sistema. Atualmente, a Secom avalia os dados de produgdo, podendo inserir
pendéncias para correcdo dos eventuais erros. Em 2016, foram verificadas 2.238 acdes, sendo
registradas pendéncias em 27% dos casos.

Em 2017 foram verificadas aproximadamente 2.700 ac¢Ges, sendo registradas pendéncias em
aproximadamente 22% dos casos. Neste mesmo ano, foram abertas diversas demandas de TI
relacionadas a novas fungdes e melhoria de navegac¢do. Além disso, apds a realizagdo de
benchmarking com 11 instituicdes, entre Orgdos, Empresas publicas, Empresas privadas e
Produtoras de filme, optou-se por viabilizar a atualizacdo do modelo de aprovacdo de custo
publicitario. Tal medida culminou no Termo de Referéncia JOF 0434/2017, realizado dentro do
escopo do Projeto de Cooperacdo Técnica “Capacitagdo para o Aprimoramento da Comunicagao

|II

Governamental”, firmado junto a Unesco, para contratacdo de consultoria técnica especializada
em Administracdo Publica, de modo a realizar diagndstico sobre as atuais metodologias e bases
de referéncia utilizadas na analise de precos de producdo publicitaria pelos 6rgdos e entidades

gue compdem o Sicom, com proposi¢cdo de melhorias e implantagdo do resultado obtido.

Sisac — Teve a sua primeira versdo implementada em maio de 2005, com os propdsitos de
registrar, supervisionar, controlar e coordenar as A¢des de Patrocinio das entidades do Sicom. E a

79



ferramenta utilizada para o envio de informacgdes referentes aos projetos de patrocinio a serem
contratados.

Entre as muitas moderniza¢Ges e aprimoramentos do Sisac, sdo disponibilizados o Planejamento
Anual das Ac¢des de Patrocinio com as respectivas vinculagdes nas Politicas e/ou Normas e/ou
Diretrizes das entidades patrocinadoras e os processos para Avaliacbes dos patrocinios
realizados.

E ainda, com vista a formatar e padronizar a dindmica do processo de analise das a¢Ges de
patrocinio, foi implementado, em 2017, um roteiro com questdes basicas para facilitar os
entendimentos das informacdes que as qualificam.

MidiaCad — Instituido pela Portaria Secom/PR n2 142, de 27 de outubro de 2014, constitui
conjunto formal de dados cadastrais, comerciais e negociais de veiculos dos diversos meios de
comunicacdo e divulgacdo empregados nas a¢Ges de publicidade do Poder Executivo federal.

A institucionalizacdo e a ampliacdo do uso do MidiaCad contribuiu para o acompanhamento da
regularidade cadastral de todos os veiculos programados em campanhas da Secom e do Sicom. O
MidiaCad proporciona ainda dinamismo e uniformidade de informacgdes de veiculos, bem como
garante organizacdo e transparéncia na execuc¢ao publicitaria do Governo Federal.

Em 2016, foram implementadas melhorias na gestdo do cadastramento de veiculos de
comunicagao e divulgagdo, cuja operagao esta atribuida ao Nucleo de Midia da Secom, conforme
contrato firmado com agéncias de propaganda contratadas. As novas funcionalidades
abrangeram controle de data de solicitagdo de alteracdo cadastral requerida pelos veiculos;
maior qualificacdo dos tipos de documentos anexados ao cadastro; criacdo de perfil de usuario
para acesso de representantes; e visualizagdo de informag¢des do cadastro do Fundo de
Fiscalizagdo das Telecomunicagbes — Fistel. O cadastro do Fistel serve para validar o
licenciamento das emissoras de radio na Agéncia Nacional de Telecomunica¢Ges — Anatel no
MidiaCad.

Em 2017, observa-se a consolidacdo do uso do Midiacad como forma de integracdo do mercado
publicitdrio nacional, representados pelos veiculos de comunica¢do, agéncias de publicidade e
anunciantes do Governo Federal, ratificando os atributos mencionados e os beneficios de
unificacdo das informacgGes cadastrais e negociais para a execucdo publicitdria dos érgdos
entidades do Sicom.

Midiaweb — O sistema permite submissdo das acGes de midia para avaliacdo da Secom, em
cumprimento a IN n2 7/2014. Implantado em 2014, sua utilizagdo se consolidou como
ferramenta de gestdo e de integracdo de todo o Sicom, garantindo dinamismo no tramite de
analises, pareceres e conclusGes das avaliagbes dos investimentos publicitdrios do Poder
Executivo federal. Integrado ao MidiaCad, o sistema contribuiu para a reducdo dos riscos de
inconsisténcias de dados cadastrais e negociais dos veiculos programados.

Em outubro de 2017 foi implementada a funcdo Previsdao Anual de Investimento — PAI,
atendendo ao disposto ao Decreto n2 9.038/2017, Art. 33, paragrafo IV, permitindo que os
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orgdos/entidades informem o planejamento dos investimentos destinados a midia para as acbes
de divulgacdo, cujo detalhamento permite a Secom a geragdo de informagGes gerenciais sobre a
atuacdo publicitaria do Sicom.

Outra melhoria importante foi a permissdo para registro de programagdes de midia em moeda
estrangeira, atendendo a necessidade de 6rgdos/entidades com atuacdo publicitaria fora do pais.
Durante o ano de 2017 os érgdos/entidades do Sicom submeteram um total de 1.242 a¢des no
Sistema Midiaweb para andlise da Secom, implementando um crescimento em torno de 14,15 %
em relacdo ao volume de 2017.

8.1.1.3 Cadastramento de Veiculos de Comunicagdo: Qualificagdo e Controle

A Secom, por meio das agéncias de propaganda contratadas e do Nucleo de Midia, promove
regularmente a elaboragdo de estudos técnicos a fim de subsidiar o cadastramento de veiculos e
as negociacoes, além de proporcionar melhor compreensao das técnicas de midia, das formas de
compras e das negociacGes de midia, buscando, essencialmente, a racionalizacdo da aplicagdo
dos recursos orcamentarios, qualificacdo do quadro técnico e eficiéncia operacional.

Como medida de manutencdo e qualificacdo dos dados cadastrais do meio Jornal, em 2017, foi
realizada nova solicitacdo de exemplares no intuito de verificar a regularidade de titulos ndo
auditados. Além disso, foram solicitados, para todos os jornais, documentos adicionais de
comprovacao de impressao, circulagao e distribuicao dos veiculos (declaragdo da grafica onde o
veiculo é impresso e mapa de distribuicdo). A falta de envio de algum documento solicitado
enseja registro negativo no MidiaCad, impossibilitando a programacao do jornal nas campanhas
publicitdrias do Sicom. Como incremento as exigéncias de validagdo cadastral para os veiculos do
meio Jornal, passou-se a solicitar também a nota fiscal da gréfica fornecedora do servigo de
impressao dos jornais.

No meio Radio, prosseguiu-se com as exigéncias para cadastramento de veiculos no MidiaCad e
validacdo anual das informac6es cadastrais e negociais,. Em razdo da implementacdo do Sistema
Mosaico da Anatel, na qual o Midicad efetua consultas automadticas para obtencdo de
informacdes do processo de outorga e licenciamento, exigiu da Secom adequacdo e testes de
consisténcia e reclassificacdo dos estagios de outorga e licenciamento dos veiculos ja
cadastrados, e por conseguinte, a revisdao de todo cadastro de Radio com relagdo aos estdgios do
Sistema Mosaico.

Para o meio Revista, teve continuidade o estudo de classificacdo dos titulos conforme as
respectivas caracteristicas de segmento e perfil editorial, como medida para qualificacdo das
informacBes cadastrais e melhor aproveitamento desse meio nas programacdes de midia em
acoes publicitarias.

Para o meio TV, deu-se continuidade para avaliacdo de custos relativos (CPP — custo por ponto de
audiéncia/CPM — custo por mil) por tipo de emissora: grandes emissoras, emissoras de contetdo
religioso, esportivo, jornalisticas e jovem, a fim de facilitar os processo de negociacdo e de
programagao.
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Para o meio Internet, as novas solicitagdes de cadastramento de veiculos, principalmente
aqueles com agregados tecnoldgicos e distribuicdo da publicidade por perfil de publico
(comportamento do usuario na Internet), tais como, redes de conteudo e de video, fez com que
fosse necessario maior compreensao do modo de atuagdo no meio e o estabelecimento de
definicbes mais claras sobre as exigéncias cadastrais para finalizacdo do cadastro no Midiacad.
Com relagdo a quantidade de veiculos cadastrados, no ano de 2017 verificou-se um aumento de
5,21% quando comparado ao volume do ano anterior, conforme detalhado a seguir:

Tabela 15 — Veiculos cadastrados no MidiaCad

Meio 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Radio 3.704 3.035 3.081 3.134 3.243 3.373
Jornal 2.758 2.730 2.791 2.817 2.867 2.897
Tv 512 655 773 852 908 1.065
Revista 877 1.339 1.587 1.728 1.822 1.868
Internet 1.081 1.162 1.542 1.810 1.846 1.967
Outros - 742 1.013 1.173 1.509 1.695
Total 8.932 9.663 10.787 11.514 12.195 12.865

Fonte: Secom — MidiaCad
8.1.1.4 Comité de Negociacdo de Midia do Governo Federal

Criado em 2003, com o objetivo de padronizar as negocia¢des de compra de espacos publicitarias
pelos integrantes do Sicom, o Comité de Negociacdo busca acordar e estabelecer parametros
negociais minimos para compras avulsas, independentemente de tamanho e poder de compra
do 6rgao ou entidade.

Destaque-se que até 2002, as negociacées de compra de midia eram efetuadas de forma
descentralizada, ou seja, cada 6rgao ou entidade propunha condicdes negociais para os veiculos
de acordo com sua capacidade de compra e estratégia de atuacdo. Os descontos variavam de um
anunciante para outro, o que, na pratica, representava menor poder de compra para os 4rgaos
com menor orgamento.

Composto por representantes dos principais anunciantes do Poder Executivo federal (Banco do
Brasil S/A, Caixa Econémica Federal, Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos, Petrobras
Distribuidora S/A, Petrdleo Brasileiro S/A e Ministério da Saude), o Comité, que é coordenado
pela Secom, negociou com os 34 maiores grupos de comunicacdo do Pais dos meios TV, Revista,
Radio, Jornal e Internet, o que representa mais de 340 veiculos de comunicagdo e divulgacdo
com negociagdo fechada para uso por todo Sicom.

Para o meio Internet buscou-se ampliar a participacdo de grupos/veiculos com negociacGes
realizadas pelo Comité, tendo como critério de sele¢do os veiculos com mais de 1% de
participacdao de investimento da verba autorizada em 2017 para o meio Internet. Entre os
veiculos selecionados constam Spider, Samba Ads, Cazamba, Vevo e Teads, além dos sites de
noticias regionais.
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8.1.1.5 A¢des de articulacao

A Subsecretaria de Articulagdo e Pesquisa de Opinido mantém relacionamento e
acompanhamento sistematico e proativo com as Assessorias de Comunicagdo Social (Ascom) do
Sicom, buscando, maximizar a divulgacdo das realizacbes do governo federal por meio da
integragdo da comunicagdo entre os drgaos participantes.

Objetivos especificos:

. Manter permanente interlocu¢do com as assessorias de comunica¢do do governo
federal;

. Assegurar informacdes atualizadas sobre ag¢des dos diversos ministérios/drgdos;

. Mapear oportunidades de comunicagao;

. Viabilizar pronta resposta a temas sensiveis;

. Articular estratégias e acdes de comunica¢do com o Sicom;

) Contribuir para o alinhamento de discurso e mensagens de governo;

° Potencializar a otimizacdo de recursos e canais préprios de comunicacao.

A identificacdo de oportunidades junto aos drgaos do Sicom busca atribuir maior eficiéncia a
comunicacdo governamental, com proposicdo de estratégias e acdes de alinhamento de discurso
que potencializem o entendimento da atuacdo do governo federal, bem como controlar e
minimizar eventuais crises.

Para a efetividade do alinhamento, sdao adotadas duas grandes frentes de trabalho:

o Factual — levantamento diario das agendas de governo e alinhamento de demandas de
imprensa
. Estratégico — unificacdo de a¢Ges de comunicagdo, mapeamento de pautas estratégicas,

identificacdo de projetos especiais de comunicacao referentes a temas transversais e elaboracao
do balanco com as agOes estratégicas de governo e os resultados alcangados.

Em 2017, esse trabalho resultou no levantamento e consolidagdo dos principais destaques e
oportunidades das agendas e acGes do Governo Federal para compartilhamento interno e diario:

. Agenda semanal de governo - Foram produzidas e encaminhadas 53 agendas,
documento de pauta com os principais eventos do governo federal.

° Didrio de governo — Informativo didrio com a agenda dos ministérios. Foram produzidos
e encaminhados 200 didrios.

. Compartilhamento de conteudos especificos — Foram compartilhados 5.575 releases e
avisos de pauta, entre outros.

° Radar de Imprensa — Foram produzidos e encaminhados 205 radares com demandas de
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imprensa mais importantes recebidas/atendidas pelos ministérios.

Na frente de trabalho estratégico, sdo apurados os temas e politicas prioritdrias de cada
ministério, identificadas oportunidades de a¢des de comunicagdo, estruturado o calendario anual
com as principais datas de governo, efemérides, eventos internacionais e perspectivas para os
proximos 12 meses. Também sdo elaborados e executados os planos integrados de comunicagao.
Em relagdo aos projetos especiais, foram estruturados briefings com informacdes sobre os temas
mais relevantes e que contavam com a participa¢do de mais de um érgao, elaborados planos de
comunicacdo integrada e, feito o acompanhamento da execuc¢do das a¢des de comunicac¢do
planejadas.

Os briefings e planos de comunicagdo subsidiaram o planejamento e execucdo de acgGes de
diversas areas da Secretaria. Os drgdos intervenientes trabalharam esse conteddo unificado e
alinhado em seus canais de comunicacdo, o que também subsidiou o atendimento a demandas
de imprensa.

Em 2017, a Subsecretaria realizou 41 projetos especiais, dos quais destacamos:

Reforma da Previdéncia;

o Integragdo e revitalizagao do Rio Sdo Francisco;

. Férum de Investimento Brasil;

o Satélite Geoestacionario de Defesa e Comunicacdes Estratégicas — SGDC;

. Modernizacdo Trabalhista;

o Projeto Avancar;

. Brasil Eficiente;

o Balanco de governo — foram produzidas e divulgadas duas edi¢cdes. Uma em maio, sobre

Um Ano de Governo e outra em dezembro;

. LicitacBes de blocos exploratérios de petrdleo e gas natural e leildo para exploracdo de
petrdleo e gds natural; e

. Campanha combate ao mosquito Aedes aegypt.

Como resultado, foi possivel ampliar a visibilidade e a efetividade das acbes; elaborar planos de
comunicacado e estratégias especificas; minimizar ruidos gerados pela falta de alinhamento entre
as acdes e os drgdos; responder a imprensa com maior agilidade e abrir espagos para que porta-
vozes qualificados do governo apresentem trabalhos e/ou resultados da atuacdo do governo
federal.

8.1.2 Macroprocesso — Gestdo da Publicidade
8.1.2.1 Midia — Campanhas Publicitarias

A Secom executou 30 campanhas publicitarias com investimentos em midia durante 2017. Ao
todo foram programados 4.297 veiculos em todo o territorio nacional. Com o objetivo de garantir
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maior efetividade das a¢bes, buscaram-se as melhores solu¢des de comunicagdo, considerando
as caracteristicas e peculiaridades de cada a¢do de comunicagdo e as informagdes oriundas dos
dados e pesquisas de midia disponiveis.

Dentre as campanhas, destacam-se a campanha de divulgacdo da Reforma da Previdéncia e a
Campanha de divulgacdo da Nova Lei Trabalhista, ambas como objetivo de levar para a
populacdo brasileira esclarecimentos sobre as propostas de reformulacdo para dois grandes
temas priorizados pelo Governo federal na gestdo atual.

8.1.2.2 Andlise de Planos de Midia e Midia Técnica

Em 2017, a Secom prosseguiu com sua atuagdo pautada em premissas técnicas, cujo principal
objetivo é aprimorar a comunicacdo de governo por meio de uma atuacdo efetiva e pratica de
precos razoaveis.

Como parte das suas atribuicdes, a Secretaria emitiu parecer técnico sobre os planos de midia
dos d6rgdos e entidades do Sicom. Durante o exercicio, foram analisados 1.242 planos e a¢bes de
midia, totalizando investimentos publicitarios da ordem de RS 1,6 bilh3o.

As anadlises realizadas buscam instruir tecnicamente as areas de execuc¢do de midia do Sicom para
o cumprimento das diretrizes da Instrucdo Normativa Secom/PR N2 7, de 19 de dezembro de
2014.

A tabela abaixo mostra o volume de a¢des submetidas a Secom nos ultimos cinco exercicios.

Tabela 16 — Volume de agdes submetidas a Secom

Numero de A¢oes Submetidas

Ano Midia Conteudo
2012 1.787 3.491
2013 1.417 3.489
2014 1.472 2.596
2015 1.359 2.494
2016 1.088 2.771
2017 1.068 752

Fonte: Secom — Operaweb (2012 a 2016), Midiaweb e Siref2
8.1.2.3 Midia Gratuita

A midia gratuita consiste na veiculagdo de pecas publicitarias em espacgos cedidos pelos veiculos
de TV aberta e das emissoras de radio da Empresa Brasil de Comunicacdo (EBC). Esses espacos
sdo disponiveis para acGes de publicidade de utilidade publica, produzidas pelo Poder Executivo
federal.

A midia gratuita para o meio TV Aberta alcanga 18 cabecas de rede com sinal aberto no sistema
analdgico e digital em territério nacional. Em 2017, foram gerados 19 filmes de campanhas
publicitdrias de utilidade publica, conforme tabela abaixo.

Os seguintes veiculos exibiram gratuitamente as pecas de publicidade da Secom e/ou Sicom em
sua programacao: Rede Globo de Televisao; Sistema Brasileiro de Televisdao; Rede Bandeirantes
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de Televisdo; RecordTV; Record News; Rede TV!; Rede Vida; Central Nacional de Televisdo; TV
Gazeta; TV Educativa; Televisdo Guaiba Ltda.; TV Cultura/Fundacdo Padre Anchieta; TV Brasil; TV
NBR; TV Camara; TV Senado; TV Justica; Radioagéncia Nacional; Radio Nacional AM (Brasilia/DF);
Radio Nacional FM (Brasilia/DF); Radio Nacional AM (Rio de Janeiro/RJ); Rddio MEC AM Brasilia;
Radio MEC AM Rio de Janeiro; Radio MEC FM Rio de Janeiro; Radio Nacional do Alto Solimdes e
Radio Nacional da Amazonia.

Tabela 17 — Veiculagao de Midia Gratuita

Orgdos/Anunciantes Campanhas

Secretaria Especial de Comunicagdo Social Dia Internacional das Mulheres 2017

Secretaria Especial de Comunicagdo Social LGBT 2017

Secretaria Especial de Comunicagdo Social Brasil Novo é Melhor/Reforma da Previdéncia

Secretaria Especial de Comunicagdo Social Campanha do Imposto de Renda

Secretaria Especial de Comunicagdo Social Proteger/Protecdo dos Direitos da Crianga e Adolescente

Secretaria Especial de Comunicagdo Social Respeitar/Protec¢do dos Direitos da Crianga e Adolescente

Ministério da Saude Hora de Lembrar/Campanha Nacional Doag¢do de Orgdos

Ministério da Defesa AIi‘s‘tamento Militar 02 05/Campanha de Selegdo para o Servigo
Militar

Ministério da Defesa Campanha Risco Baloeiro

Comando do Exército Campanha Dia do Soldado

Comando do Exército Concurso de Admissdo na Escola de Sargento das Armas (ESA)

Comando do Exército Concurso de Admissdo na Escola Preparatéria de Cadetes (EsPECEXx)

Comando do Exército Concurso de Admissao ao Instituto Militar de Engenharia (IME)

Comando da Aerondutica Dimensdo 2

Comando da Aeronautica Concurso ITA Vestibular

Comando da Marinha Campanha Dia do Marinheiro

Comando da Marinha Aniversdrio da Batalha Naval do Riachuelo

Comando da Marinha Operacdo Verdo 2017

Fonte: Secom
8.1.2.4 Eventos Institucionais

O Departamento de Eventos — DEVEN tem como uma de suas atribui¢des “zelar pela imagem do
Presidente da Republica e do Governo Federal”, e materializa tal atribuicdo por meio da
realizacdo ou do acompanhamento de eventos institucionais que deram visibilidade aos
programas e acdes do Governo e promoveram importantes debates acerca das reformas
estruturais que visam garantir a sustentabilidade econO6mica do pais. Além disso, o
Departamento tem a responsabilidade de orientar, analisar e aprovar todos os materiais de
comunicacdo referentes aos eventos na agenda presidencial, além de agir na consolidacdo e
disseminacdo de diretrizes de comunicacdo do Governo, desenvolvendo, implementando e
propondo solucdes de comunicacao.

O Departamento de Eventos também atuou com protagonismo nos eventos da agenda
presidencial em Brasilia, de maneira presencial, e no restante do pais de maneira remota, uma
vez que a Secom participou ativamente de reuniGes preparatérias de eventos, contribuindo de
maneira proativa para a formatac¢do das cerimonias e solenidades governamentais.

A partir do fim de 2017, com o langcamento do “Programa Avancar”, o Departamento de Eventos

passou a acompanhar o Ministro-Chefe da Secretaria Geral da Presidéncia da Republica em suas
viagens de monitoramento e entrega de obras, trabalhando no fortalecimento da imagem
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institucional do Programa, com solu¢des de comunicacdo para exposicdo de sua marca e
identidade visual.

8.1.3 Macroprocesso - Gestao do Relacionamento com a Imprensa
8.1.3.1 Secretaria de Imprensa

A Secretaria de Imprensa atuou no relacionamento com os veiculos, entidades e Ascom do
Sicom. Dentro desse escopo, realizou atividades voltadas ao assessoramento de imprensa da
Presidéncia da Republica, atendendo a midia regional, nacional e internacional. Para isso,
organizou reunides, eventos e outras atividades com a participagao do presidente da Republica.
Também acompanhou as noticias, veiculadas no Brasil e no Mundo, de interesse da Presidéncia
da Republica.

8.1.3.1.1 RelagGes com Imprensa Nacional

O Departamento de Relagdes com a Imprensa Nacional — DENAC tem como principal atribuicdo
atender demandas da midia nacional sobre a Presidéncia da Republica. A drea também é
responsdvel por assuntos relacionados a imprensa em eventos realizados pela Presidéncia em
Brasilia.

A partir de maio 2016, o Departamento implementou mudancas no processos de gestdo e
composicdo técnica das equipes. Teve inicio novo modelo de relacionamento com a imprensa,
baseado em maior proximidade e transparéncia sobre as pautas que envolvem a Presidéncia da
Republica. Outro objetivo foi assegurar maior interacdo com os profissionais do Comité de
Imprensa do Paldcio do Planalto, que conta com 174 cadastrados (aproximadamente 50
acompanham diariamente a Presidéncia da Republica).

A Secom potencializou o fornecimento diario de informagdes a midia nacional, ampliando as
formas de disponibilizagdo, por meio de atendimentos presenciais, telefone, e-mail e aplicativos
multiplataforma de mensagens instantaneas. Também foram disponibilizados releases, notas
oficiais, atualizacdo de agendas, entre outros. Além disso, distribuiu previamente a divulgagdo
oficial, conteidos mais abrangentes e qualificados do Poder Executivo federal, a fim de facilitar e
oportunizar a producgdo de reportagens com antecedéncia pelos veiculos de imprensa.

De janeiro a dezembro de 2017, foram organizados e coordenados eventos em Brasilia e no
exterior (em parceria com o Departamento de Relaces com a Imprensa Internacional). Em
Brasilia, foram realizados 358 eventos, conforme tabela abaixo:

Tabela 18 — Imprensa Nacional — Eventos

Local Evento Viagem Anuncios Coletivas  Quebra-Queixos Entrevistas Exclusivas
Brasilia 208 6 3 41 98 14
Fonte: Secom

Todas as demandas apresentadas pelos profissionais de imprensa, seja por telefone, e-mail ou
mensagens telefénicas, foram respondidas segundo coleta de dados com os diversos
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departamentos do Paldcio, Ministérios, Secretarias ou assessores diretos do presidente da
Republica, em um total de 10.933 atendimentos realizados ao longo de 2017.

A equipe do DENAC acompanha todas as audiéncias realizadas pelo Presidente da Republica no
Palacio do Planalto, prestando auxilio direto na coordenagdo de fotos, filmagens e acesso da
imprensa, assim como da disponibilizacdo de fotos e filmagens feitos pela imprensa oficial para
divulgacdo na midia e prestando informagdes pertinentes a cada uma das agendas realizadas.

Aos profissionais de imprensa, que apresentam demandas pessoalmente na Secretaria de
Imprensa, foi destinado um tratamento agil, objetivo e dinamico, com acesso a todo o quadro da
equipe técnica e de gestdo da Secretaria.

Para unificar e agilizar as informacdes de interesse publico, no ambito do Sicom, o DENAC atua
articulado com as demais areas da Secom, bem como com ministérios, érgdos e autarquias
federais, sempre que necessario.

8.1.3.1.2 Departamento de Rela¢des com a Imprensa Regional

O Departamento de Relagdes com a Imprensa Regional — DEREG atua prioritariamente em quatro

frentes:

. gerenciamento e produgdo de entrevistas do presidente da Republica para veiculos da
imprensa regional;

. preparagao das viagens presidenciais no Pais, prestando assessoria e coordenando a
estrutura para atendimento aos profissionais da imprensa local;

. apoio aos ministérios na divulgagdo dos programas e politicas prioritarias do Governo
Federal; e

. gestdo do contrato firmado com a EBC para transmissao de acontecimentos e divulgacao

de noticias do Poder Executivo federal.

O cumprimento dessas atribui¢cdes envolve monitoramento e didlogo cotidiano com a imprensa
regional, com vistas a conhecer e atender suas necessidades no dmbito das acbes federais de
governo.

8.1.3.1.2.1 Agendas e A¢Ges Presidenciais

Escaldes Avancados de Viagens (ESCAVs) — Ainda no intuito de aproximar-se do cidaddo e
atender as demandas regionais, o presidente da Republica realizou 53 viagens em 2017, que
abrangeram todas as regides do pais e, em todas as agendas, o Departamento de Rela¢gdes com a
Imprensa Regional participou das preparacdes e acompanhou a comitiva presidencial. Nesse
contexto, foram produzidas pelo Departamento o total de 21 entrevistas, que foram concedidas
pelo presidente da Republica em diferentes localidades.

Entrevistas presidenciais — Foram concedidas outras 15 entrevistas para radios e emissoras de
televisdo de todo o pais, descritos na tabela a seguir. Cabe ainda ressaltar que acbes desta
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natureza visam estreitar a relagdo do Governo Federal com veiculos de imprensa regional, além
de ser uma forma de reverter demandas historicamente reprimidas em cada regido do pais.

Tabela 19 — Entrevistas Presidenciais

Data Veiculo Programa/Entrevistador

09/01 Rédio Guaiba -

29/01 Shalom TV -

06/04 Bandnews FM José Luiz Datena

17/04 JovemPan FM Jornal da Manha

02/05 TV SBT Ratinho

15/05 Radios Regionais — TV NBR -

13/09 Radio Tocantins e Para Gravado e divulgado para radios da regido
21/11 Radios regido Norte Gravado e divulgado para radios da regido
20/12 BandNews FM Reinaldo Azevedo

26/12 Voz do Brasil - Balango de 2017 Saque FGTS

27/12 Voz do Brasil - Balango de 2017 Minha Casa Minha Vida

28/12 Voz do Brasil - Balango de 2017 Unidades de Pronto Atendimento — UPA
29/12 Voz do Brasil - Balango de 2017 Microempreendedor individual

02/12 Voz do Brasil - Balango de 2017 Economia e Reforma da Previdéncia
26/12 Radio Sdo José dos Campos LOGOS FM

Fonte: Secom

Artigos presidenciais - Foram produzidos e divulgados, no ano de 2017, o total de 14 artigos
assinados pelo presidente da Republica sobre diferentes temas, entre eles, desenvolvimento
econdmico, geragdo de empregos no pais, recursos hidricos, reforma da Previdéncia, PIS/Pasep,
etc. Abaixo segue lista dos titulos de cada publicacdo. Os artigos foram publicados em jornais
impressos de todas as capitais brasileiras.

Tabela 20 — Artigos Presidenciais

16/01 No caminho certo

2/02 Trilhos do desenvolvimento
16/03 Agua para o Nordeste

23/03 O emprego voltou

17/04 Reforma é justica social

10/05 E o Brasil mudou

03/07 Brasil ndo pode parar

10/08 Mato Grosso: motor da recuperagdo brasileira
18/08 Ponte para o desenvolvimento
29/08 Mais RS 16 bi para crescer o pais
14/09 Ponte para o desenvolvimento
17/09 Foco no que interessa ao Brasil
17/09 Gestdo e Investimentos

02/10 Brasil com viés de alta

Fonte: Secom
8.1.3.1.2.2 Demais Produtos

Divulgagao Regional — Em 2017, além das a¢des de comunicagdo relacionadas exclusivamente a
Presidéncia da Republica, o Departamento de Relagdes com a Imprensa Regional trabalhou de
forma integrada, em apoio as assessorias de comunicacdo social de dérgaos federais, sobretudo
dos ministérios, para reforcar discursos e posicionamentos do Governo Federal diante da opinido
publica. A divulga¢do acontece por meio de envio do material para mailing com mais de 26 mil
contatos de e-mail de jornalistas de todo o Pais. Entre as a¢des de comunicagdo integrada, que
totalizam 130 divulgac¢des, destacam-se:
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Tabela 21 — Divulgagdes Regionais

Data

05/01

09/01
11/01

18/01

19/01
19/01
30/01

30/01
06/02
06/02
07/02
08/02
14/02
14/02

15/02
16/02
20/02

15/03
16/03
24/03
28/03
03/05
11/05
12/05
15/05

16/05

31/05
01/06

01/06
05/06

07/06

Tematica/ Ac¢do/ Titulo

SEGURANCA PUBLICA: AUDIO - Temer anuncia construgdo de presidios no Pais e
NOVOS recursos para seguranga publica

SAUDE: AUDIO - A¢des pela satide estdo no centro das prioridades do governo
ECONOMIA: AUDIO - Inflagdo registra queda acima do esperado

ECONOMIA: AUDIO - Menos burocracia e mais crédito para micro e pequenas
empresas

AGRONEGOCIO: AUDIO - “Incentivo ao agronegdcio gera desenvolvimento para o
Pais”, diz Temer

ECONOMIA: AUDIO — Temer garante saque integral de contas inativas do FGTS
INTERNACIONAL: MDIC disponibiliza ferramenta interativa de acesso aos dados de
comércio exterior dos municipios

RECURSOS HIDRICOS: AUDIO — “O maior simbolo da integragdo nacional é a
Transposi¢do”, diz Temer

SEGURANCA PUBLICA: AUDIO - Governo autoriza envio da For¢a Nacional e das Forgas
Armadas ao Espirito Santo

HABITAGCAO: AUDIO - Temer anuncia ampliagdo do Programa Minha Casa Minha Vida
para este ano

INFRAESTRUTURA: AUDIO - Temer autoriza repasse de mais de RS 190 milhdes para
retomada de obras em Sergipe

EDUCAGAO: AUDIO - Presidente Temer anuncia liberagdo de RS 465 milhdes para
merenda escolar

SEGURANCA PUBLICA: AUDIO - Forgas Armadas terdo 9 mil homens em operacdo de
Garantia da Lei e da Ordem na regido metropolitana do Rio

ECONOMIA: AUDIO — Temer anuncia calendario de pagamentos das contas inativas do
FGTS

AGRONEGOCIO: AUDIO — Governo federal libera 200 mil toneladas de milho para
pequenos criadores do Nordeste

EDUCACAOQ: AUDIO — Governo federal sanciona Lei do novo ensino médio
AGRONEGOCIO: AUDIO — Temer defende modernizagdo para alavancar agronegécio e
economia

RECURSOS HIDRICOS — AUDIO: Governo federal investe mais de R$ 55 milhdes para
abastecimento de dgua no DF

ECONOMIA: AUDIO - Pais registra recuperagdo de postos de trabalho apds 22 meses
de queda

HABITACAO: AUDIO - Temer anuncia novas regras do programa Minha Casa, Minha
Vida

LEGISLACAO: AUDIO - Temer sanciona lei e moderniza normas para concessdo de
radios e TV

SEGURANCA PUBLICA: AUDIO - Presidente Temer autoriza reforco da Forga Nacional
no Rio de Janeiro

ECONOMIA: NOTA - Caixa inicia pagamento das contas inativas do FGTS para nascidos
em junho, julho e agosto

ECONOMIA: AUDIO - Temer e ministros fazem balanco dos principais avancos do Pais
em um ano de governo

COMUNICAGCAO: AUDIO - Temer conversa com emissoras de radio das cinco regides
do Pais

ECONOMIA: AUDIO - Temer anuncia parcelamento das dividas de municipios com o
INSS

AGRONEGOCIO: AUDIO - Governo garante RS 30 bilhdes para a agricultura familiar
ECONOMIA: NOTA - Resultado do PIB no primeiro trimestre de 2017

ECONOMIA: NOTA - Medidas econémicas do governo influenciam alta histérica do PIB
brasileiro

ECONOMIA: NOTA - Governo reafirma compromissos internacionais com o Acordo de
Paris

AGRONEGOCIO: NOTA: Governo investe mais de RS 190 bilhdes em financiamento
para agricultura brasileira

Regido de
publicagao

Nacional

Nacional
Nacional

Nacional

Nacional
Nacional

Nacional
Nacional
Nacional
Nacional
Sergipe

Nacional
Nacional
Nacional

Nordeste
Nacional
Nacional

Distrito
Federal

Nacional
Nacional
Nacional
Nacional
Nacional
Nacional
Nacional

Nacional

Nacional
Nacional

Nacional
Nacional

Nacional

90



26/06
28/06
28/06

29/06
29/06
06/07

07/07

10/07
10/07
11/07

11/07
12/07
13/07

13/07
17/07
17/07

19/07
19/07
20/07

27/07

27/07

31/07
31/07
04/08

10/08
15/08
17/08

23/08
23/08
19/09
23/09
24/09
24/09
25/09

25/09
26/09

LEGISLACAO: NOTA - Temer sanciona lei que permite diferenciar precos a partir da
forma de pagamento

INTERNACIONAL: NOTA - Portal Unico de Comércio Exterior passa a valer para
exportagdes feitas nos modais maritimo e rodoviario

ECONOMIA: NOTA - Governo propde crédito suplementar de RS 102,4 milhdes para
regularizar emissdo de passaporte

SEGURANCA PUBLICA: NOTA - Governo federal autoriza apoio da For¢a Nacional as
operagdes da PF na fronteira do Parand

ECONOMIA: NOTA - Estatais registram lucro de RS 10,48 bilhdes no primeiro trimestre
EDUCACAO: NOTA - Qualidade do ensino é caminho para reduzir desigualdade, diz
Temer

ECONOMIA: NOTA - Receita libera consulta ao 22 lote de restituicdo nesta segunda-
feira (10)

SAUDE: NOTA - Ministério da Satde libera RS 20 milhdes para pesquisas em
alimentagao e nutrigdo

EDUCACAO: NOTA - MEC destina R$ 393,3 milhdes a programas de educacio bésica
AGRONEGOCIO: NOTA - Plano Safra 2017-2018: R$ 103 bilhdes em linhas de
financiamento para agricultores

HABITACAO: NOTA - Governo possibilita regularizacdo de terras para mais de 100
milhGes de brasileiros

INFRAESTRUTURA: NOTA - Governo federal estimula economia com mais de RS 11
bilhGes para infraestrutura em municipios

TRABALHO: NOTA - Temer defende avangos no pais com aprovagdo da Reforma
Trabalhista

SAUDE: NOTA - Governo federal anuncia 1,7 bilhdo e amplia assisténcia basica pelo
SuUs

TRABALHO: NOTA - Acre apresenta saldo positivo na criacdo de empregos em junho
ECONOMIA: NOTA - FGTS de contas inativas diminui o endividamento das familias e
tem impacto direto na atividade econ6mica brasileira

TRABALHO: NOTA - Salarios de admissdao sobem 3,52% no primeiro semestre
TURISMO: NOTA - Oferta de hospedagem cresce 71% nas capitais brasileiras
SAUDE: NOTA - Satide bucal do Pais recebe aporte de RS 344 milhdes

SEGURANCA PUBLICA: NOTA - Forga Nacional de Seguranca Publica ficara até 31 de
dezembro no Amazonas

ECONOMIA: NOTA - Governo deve arrecadar RS 3,7 bilhdes nas concessdes dos
aeroportos de Fortaleza, Salvador, Floriandpolis e Porto Alegre

SAUDE: NOTA - Paré ganha reforco de R$ 36 milhes para ampliar atendimento no
SUS

SAUDE: NOTA - Maranh3o ganha refor¢o de R$ 22,1 milhdes para atendimento no SUS
SEGURANGCA PUBLICA: NOTA - Forgas Armadas atuardo nas elei¢des suplementares do
Amazonas

ECONOMIA: NOTA - Temer anuncia crédito de RS 7 bi FGTS ao trabalhador

POLITICA: NOTA - Formag3o de prefeitos e gestores publicos serd em agosto, em Goids
TRABALHO: NOTA - Desemprego cai em 11 das 27 unidades da federagdo

ECONOMIA: NOTA - Temer beneficia micro, pequenas e médias empresas com
Programa BNDES GIRO

ECONOMIA: NOTA - Governo federal vai liberar saques de RS 16 bilh&es do PIS Pasep
para idosos

EDUCACAO: AUDIO — Ministério das Cidades comemora 20 anos do Cédigo de Transito
Brasileiro com material educativo para ser usado nas escolas de todo o Pais
ECONOMIA: AUDIO - Temer afirma que taxa de juros pode fechar em 7% ao ano em
2017, o que significa mais crédito e mais produgao

NEGOCIOS: AUDIO - “Novas rodadas de licitacdo de petréleo e gas vio atrair
investimentos importantes para o Brasil”, diz Temer

ECONOMIA: AUDIO - Segundo Temer, saques do PIS/Pasep devem injetar mais R$ 16
bilhdes na economia

ECONOMIA: AUDIO - Temer destaca que taxa da inflagio deve ficar abaixo de 3% em
2017

ECONOMIA: AUDIO - Presidente Temer destaca que o PIB do Pais ja é positivo e tera
crescimento expressivo em 2018

TRABALHO: NOTA - Caravana ID jovem volta ao estado do Maranhao e passa por seis

Nacional

Nacional

Nacional

Parana
Nacional

Nacional

Nacional

Nacional
Nacional

Nacional

Nacional

Nacional

Nacional

Nacional
Nacional
Nacional

Nacional
Nacional
Nacional

Amazonas

Cear3d, Bahia,

Santa

Catarina e Rio
Grande do Sul

Para
Maranhao
Nacional

Nacional
Nacional
Nacional

Nacional

Nacional

Nacional

Nacional

Nacional

Nacional

Nacional

Nacional

Maranhao
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SAUDE: NOTA - Divulgagdo para varios estados sobre o envio de profissionais

05/10 brasileiros do “Mais Médicos”

Nacional

NEGOCIOS: Audio exclusivo - Os micro e pequenos empresarios sio os verdadeiros

10/1
0/10 campedes do emprego no Brasil, afirma Michel Temer

Nacional

24/10  SAUDE: NOTA - Ministério libera RS 6,1 mi para nefrologia de Praia Grande (SP) Sdo Paulo

27/10 SAUDE: NOTA - Verba para hospitais universitarios de varios estados Nacional

SAUDE: NOTA — Governo investe RS 6,9 milhdes na rede de urgéncia e emergéncia de

01/11 Minas Gerais

Minas Gerais

INFRAESTRUTURA: NOTA - “Agora, E Avangar” investe R$ 150 milhdes em 29 obras no

estado do Acre Acre

09/11

INFRAESTRUTURA: NOTA - Governo Federal garante mais RS 8,7 milhdes para o

10/11 Cinturdo das Aguas do Ceara

Ceard

NEGOCIOS: NOTA - Temer destaca recuperacio da economia na abertura da Semana

16/11 Global do Empreendedorismo

Nacional

23/11 ECONOMIA: NOTA - BB e Caixa antecipam terceira fase de saques do PIS/Pasep Nacional

INFRAESTRUTURA: NOTA - Governo federal repassa mais RS 24 milhdes para o

27/11 Cinturdo das Aguas do Ceara (CAC)

Ceard

SOCIAL: Temer assina decreto de criagdo da Rede Brasil Mulher que vai promover

6/12 igualdade entre géneros

Nacional

PREVIDENCIA: Temer diz que aprovacdo da reforma da Previdéncia é fundamental e

. N s = Nacional
que candidatos as elei¢bes serdo cobrados

12/12

PREVIDENCIA: Temer defende reforma da Previdéncia e autoriza RS 2 bi para

13/12 prefeituras até fim de dezembro

Nacional

19/12 INFRAESTRUTURA: Aviso de Pauta - Entregas do Programa “Agora, é Avancar” Nacional

MEIO AMBIENTE: Acordo destinara mais de R$ 30 milhdes para recuperacdo da Mata Santa

29/12

Atlantica em Santa Catarina Catarina

Fonte: Secom
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Programa Semana do Planalto — O Departamento produziu 47 edi¢Ges do programa de radio
com os destaques da semana do Governo Federal, principalmente, com noticias relacionadas a
agenda presidencial. O programa é distribuido para as radios regionais de todo Pais, além de ser
disponibilizado via satélite da EBC aos finais de semana e em site para download.

Sintese da Imprensa Regional — No Ultimo ano, o Departamento produziu e divulgou,
internamente, a sintese das principais noticias regionais que impactam nas a¢des federais. No
periodo, foram produzidas 251 sinteses. Os jornais analisados foram: Didrio do Amazonas (AM),
A Tarde (BA), Correio da Bahia (BA), Diario do Nordeste (CE), O Povo (CE), O Popular (GO), O
Estado MS (MS), Diadrio de Cuiaba (MT), Estado de Minas (MG), O Tempo (MG), Diario do Para
(PA), Gazeta do Povo (PR), Jornal do Commercio (PE), O Dia (RJ), Zero Hora (RS), Diario de Sao
Paulo (SP), Diario da Amazo6nia (RO) e Tribuna do Norte (RN).

Alertas de Radio — Diariamente é realizado o monitoramento de radios — como CBN, BandNews,
Jovem Pan, além de radios regionais — sobre assuntos importantes relacionados ao Governo
Federal. Em 2017, foram enviadas cerca de 850 notas/alertas, com o objetivo de manter
autoridades informadas a respeito das pautas de governo que sdo destaques na imprensa.

Noticias do Dia — Em 2017, foram enviadas 237 edi¢Ges do informativo didrio Noticias do Dia. O
boletim, que reune as informag¢des mais relevantes do Governo Federal, é distribuido para
veiculos regionais de imprensa de todo o pais.

Whatsapp Regional — Em novembro do ultimo ano, o Departamento Regional criou mais uma
ferramenta de comunicag¢do para difundir informacgdes relacionadas as atividades da Presidéncia
da Republica e dos demais érgdos que integram o Governo Federal. Trata-se de um importante
instrumento que direciona essas informagdes para os principais veiculos da imprensa regional.
Em 2017, foram contabilizadas 36 divulga¢des por meio do whatsapp.

8.1.3.1.2.3 Atendimento a Imprensa Regional — Consolidado

Cerca de 6,6 mil atendimentos telefonicos a imprensa regional, tanto em Brasilia quanto em
viagens nacionais, foram realizados durante o exercicio.

Tabela 22 — Agdes Imprensa Regional — Consolidado

Produto Quantidade

Escaldes Avangados — nacionais e internacionais 53
Entrevistas técnicas em agendas externas 21
Entrevistas em Brasilia 15
Programa Por Dentro do Governo 32
Divulgagdo Regional 130
Noticias do Dia 237
Programa Semana do Planalto 47
Sintese da Imprensa Regional 251
Alertas de Radio 850
Whatsapp Regional 36
Atendimento a Imprensa 6.600
Planos de Comunicagao 1

Fonte: Secom
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8.1.3.1.2.4 A¢des de Comunicacao

Reforma da Previdéncia — Para reforcar o discurso de governo a respeito da reforma da
Previdéncia e das medidas a serem adotadas com sua aprovagdo, em maio de 2017, o
Departamento Regional trabalhou em a¢des pontuais de comunicagdo junto a imprensa regional.
As entrevistas, em audio e texto, foram disparadas para os veiculos regionais que, por sua vez,
difundiram as informagdes enviadas.

8.1.3.1.2.5 Divisao de Operagdo de Imprensa

Em 2017, 286 eventos contaram com a participacdo da equipe. Desse total, 157 contaram com a
participacdo do presidente da Republica.

Foram 106 agendas em Brasilia e 51 cerimOnias nos estados. Além disso, foram contabilizadas
ainda 129 agendas com a participacdo de ministros e outras autoridades do Governo Federal,
Estadual ou Municipal. Estes eventos compreendem entrevistas coletivas, briefings com o porta-
voz, quebra-queixos, reconhecimentos de locais para eventos, ensaios, etc.

8.1.3.1.2.6 Divisdo Operacional de Audio

A Divisdo de Audio é responsdvel por preparar as condi¢gdes técnicas de sonorizag3o, gravacio,
reproducao, distribuicdo e transmissao necessarias a realizacdao de atividades diversas da agenda
do presidente da Republica, ministros e autoridades do governo em atividades no Palacio do
Planalto e demais espagos presidenciais. Diante do exposto sobre as atividades e
responsabilidades do Setor e Divisdo de Audio, mostramos os resultados dos trabalhos durante o
ano de 2017. O setor integrou 53 viagens nacionais da agenda presidencial, realizou 54 reunides
com a participacdo do presidente da Republica no Palacio do Planalto, fez 268 gravagbes e
edicGes de discursos, além de realizer 47 reuniGes com diversas outras autoridades, atender 31
reunides auxiliares para a Casa Civil e montar estrutura para a realizagao de 17 briefings para o
porta-voz do presidente da Republica.

8.1.3.1.2.7 Credenciamento de Imprensa

A Divisdo de Credenciamento é responsavel por garantir chancela aos profissionais indicados por
veiculos de comunicagdo para acompanhamento das agendas presidenciais tanto no Palacio do
Planalto, Palacio da Alvorada e Residéncia do Torto, quanto na cobertura de eventos em Brasilia,
fora da sede do governo e, ainda, na cobertura de eventos em viagens nacionais, de acordo com
o disposto na Portaria n2 195, de 20 de dezembro de 2016 e na Norma X-409, de margo de 2004.
Em 2017, o setor aprimorou a comunicacdo com os profissionais de imprensa, utilizando o
aplicativo multiplataforma de mensagens instantdneas para smartphones — WhatsApp - e
mailing especifico para a divulgacdo de informes sobre o credenciamento de imprensa para
coberturas de eventos e viagens presidenciais em territério nacional.

Foram adquiridos 150 pins para a Secretaria Especial de Comunica¢do Social, que teve por
objetivo identificar e permitir o livre acesso dos servidores da SECOM nos eventos e viagens
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presidenciais. Foi iniciado ainda o processo de licitagdo para a compra de duas impressoras de
cartdes para a emissao de credenciais de imprensa e respectivos suprimentos.

A Divisdo também foi responsavel pelo credenciamento em 39 eventos nacionais, com registro
de participacao de 1.973 profissionais de imprensa. Em Brasilia realizou-se o credenciamento em
27 eventos, totalizando 830 profissionais credenciados. Foi registrada também a participacdo
pontual de 19.036 profissionais em eventos no Paldcio do Planalto. Emitiu-se a identificagdo fixa
(credenciamento anual) para 1.167 profissionais de Brasilia e 503 das 26 capitais federais,
totalizando 1.670 credenciais.

8.1.3.1.3 RelagBes com a Imprensa Internacional

O Departamento de Relagdes com a Imprensa Internacional — DEINT faz a intermediacdo entre a
imprensa internacional e a Presidéncia da Republica. Realiza atendimento a correspondentes no
Brasil (inclusive os estrangeiros que compdem o Comité de Imprensa no Palacio do Planalto),
além de jornalistas estrangeiros baseados no exterior. Promove, ainda, a coordenacdo de
imprensa nas viagens presidenciais ao exterior e nos eventos e audiéncias internacionais
realizados no Brasil e no exterior, com a participacdo do presidente da Republica. Essa atuacao
demanda a apuragdo constante de informacgdes junto a Assessoria Diplomatica do Presidente e
ao Ministério das Rela¢des Exteriores, MRE, no Brasil e no exterior, assim como junto as
chancelarias dos paises visitados ou em visita ao Brasil.

O departamento presta apoio aos ministérios no relacionamento com a imprensa internacional,
contando com empresa contratada para realizacdo de servicos de consultoria, assessoria de
imprensa e de relagbes publicas para promoc¢dao do Brasil no exterior (CDN Comunicagao
Corporativa — contrato 001/2015 — ver item 1.3.3).

A seguir sdo apresentadas as principais atividades do DEINT realizadas no decorrer de 2017.

Tabela 23 — Entrevistas a imprensa estrangeira no Brasil — Presidente da Republica
16/01/2017  Entrevista exclusiva do Presidente da Republica a Reuters (Palacio do Planalto).
31/01/2017  Entrevista exclusiva do Presidente da Republica ao Financial Times (Sdo Paulo).
Entrevista coletiva concedida pelo Presidente da Republica, apds almogo oferecido ao presidente da

DTG Republica Argentina, Mauricio Macri (Palacio Itamaraty).

04/03/2017 Entrevista exclusiva concedida pelo Presidente da Republica a revista The Economist (Palacio do
Planalto).

: : : : T 2 mp—— :

04/04/2017 Entrewsta~ coletiva concedida pelo Presidente da Republica apés a 42 edigdo do Brasil Investment
Forum (S&o Paulo).

04/04/2017 Entrevista coletiva concedida pelo Presidente da Republica apds visita a 112 edigdo da Feira LAAD
Defence & Security 2017 (Rio de Janeiro).

06/04/2017 Entrevista coletiva concedida pelo Presidente da Republica apds almogo em homenagem ao Rei e a

Rainha da Suécia (Palacio Itamaraty).
20/04/2017  Entrevista exclusiva concedida pelo Presidente da Republica a Agéncia EFE (Palacio do Planalto).
Entrevista exclusiva concedida pelo Presidente da Republica a TVE (TV espanhola) (Palacio do

A0 A Planalto).

Entrevista coletiva concedida pelo Presidente da Republica apds almogo oferecido ao presidente do
21/08/2017 . . L.

Paraguai, Horacio Cartes (Palacio Itamaraty).
21/08/2017 Entrevista exclusiva concedida pelo Presidente da Republica a Televisdo Central da China - CCTV (Sdo

Paulo).
12/12/2017  Entrevista coletiva concedida pelo Presidente da Republica apds almogo em homenagem ao senhor
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Gjorge Ivanov, presidente da Republica da Maceddnia (Palacio Itamaraty).
Entrevista coletiva concedida pelo Presidente da Republica apds a LI Cupula de Chefes de Estado do

AR Mercosul e Estados Associados (Palacio Iltamaraty).

Fonte: Secom

Tabela 24 — Entrevistas no Exterior — Presidente da Republica

Data Evento

Entrevista coletiva concedida pelo Presidente da Republica apdés Seminario de Captagdo de

AIE R Investimentos Russos no Brasil (Moscou).
20/06/2017 Entrevista coletiva concedida pelo Presidente da Republica na saida do Hotel Ritz-Carlton
(Moscou).
21/06/2017 Entrevista exclusiva a Agéncia Tass (Moscou).
22/06/2017 Entrevista a?SJornallstas Fernando Eichenberg, do jornal O Globo, e Jamil Chade, do jornal O
Estado de S3o Paulo (Oslo).
Entrevista coletiva concedida pelo Presidente da Republica apds encontro com o presidente do
23/06/2017
Parlamento da Noruega (Oslo).
07/07/2017 Entrevista coletiva concedida pelo Presidente da Republica na chegada ao Hotel Le Méridien
(Hamburgo/Alemanha).
Entrevista coletiva concedida pelo Presidente da Republica na chegada ao Hotel Le Méridien
07/07/2017 , . P
apos concerto na Filarménica de Hamburgo (Hamburgo/ Alemanha).
20/07/2017 Entrevista coletiva concedida pelo Presidente da Republica na chegada a hotel na Argentina

(Mendoza/Argentina).

Entrevista coletiva concedida pelo Presidente da Republica apds Sessdo Plenaria dos Senhores
21/07/2017 Presidentes dos Estados Membros do Mercosul, Estados Associados, México e Convidados
Especiais (Mendoza/Argentina).

Entrevista coletiva concedida pelo Presidente da Republica apds encontro com empresarios

31/08/2017 chineses (Pequim).

01/09/2017 ntre\{|sta coletiva concedida pelo Presidente da Republica a chegada ao Hotel St. Regis
(Pequim).

02/09/2017 Entrevista exclusiva concedida pelo Presidente da Republica a Band TV (Pequim).

04/09/2017 Entrevista coletiva concedida pelo Presidente da Republica na saida de hotel (Xiamen/China).
Entrevista exclusiva concedida pelo Presidente da Republica a Televisdo Central da China -

05/09/2017 CCTV (Xiamen/China).

18/09/2017 Entrevista coletiva concedida pelo Presidente da Republica apds jantar oferecido pelo
Presidente dos Estados Unidos da América, Donald Trump (Nova York/EUA).

19/09/2017 Entrevista exclusiva concedida pelo Presidente da Republica a ONU News (Nova York/EUA).

19/09/2017 Entrevista coletiva concedida pelo Presidente da Republica a jornalistas (Nova York/EUA).

20/09/2017 Entrevista exclusiva concedida pelo Presidente da Republica a Reuters (Nova York/EUA).

10/12/2017 Entrevista coletiva concedida pelo Presidente da Republica apds sessdo de abertura da XI

Conferéncia Ministerial da OMC (Buenos Aires).

Fonte: Secom

O DEINT providenciou, a pedido da agéncia Xinhua, a elaboracdo de mensagem gravada pelo
presidente Michel Temer em homenagem as comemorac¢des do Ano Novo Chinés (28/01/2017).

Providenciou, ainda, em conjunto com a Assessoria Diplomdtica e o Ministério das RelagGes
Exteriores, a elaboracdo e publicacdo dos seguintes artigos do presidente da Republica:
1. Brasil e Argentina: tempo de convergéncia programatica (07/02/2017). Publicado no
Clarin (Argentina), por ocasido da visita ao Brasil do presidente Mauricio Macri.

2. O Brasil e os direitos humanos: didlogo e engajamento (10/03/2017). Publicado no La
Razén (Bolivia).

3. Brasil e Espanha: uma nova colaboragdo entre velhos amigos (22/04/2017).
Publicado no El Pais, edicdo Brasil, por ocasido da visita ao Brasil do presidente do
governo Mariano Rajoy.
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4. O caminho é o desenvolvimento (28/05/2017). Publicado na Folha de S3o Paulo, por
ocasido do Forum de Investimentos Brasil 2017 (Brazil Investment Forum 2017).

5. Mercosul: caminhos para o futuro (21/7/2017). Publicado no La Nacién (Argentina),
com o titulo “El Mercosur mira el futuro” por ocasido da L Reunido de Cupula do
Mercosul, em Mendoza.

6. China: uma visita em trés tempos (31/08/2017). Publicado no site da agéncia Xinhua,
por ocasido da visita a China do presidente Michel Temer.

7. Brasil e Paraguai; vizinhos socios e irmados (21/08/2017). Publicado no La Nacion
(Paraguai), por ocasido da visita ao Brasil do presidente Horacio Cartes.

8. 0 Brasil voltou aos trilhos (Brazil is back on track). Publicado em novembro de 2017,
em 33 paises (45 veiculos), entre eles Itdlia, Espanha, Portugal, Grécia, Dinamarca,
india, Coreia do Sul, Africa do Sul, Angola, Irlanda, Argélia, Tunisia, Cazaquist3o,
México, Argentina, Chile, Uruguai, Bolivia.

9. Um Mercosul de resultados (21/12/2017). Publicado, por ocasido da LI Capula do
Mercosul, realizada em Brasilia, em veiculos de oito paises da América do Sul: La
Nacidn (Paraguai), El Cronista (Argentina), Busqueda (Uruguai), El Mercurio (Chile), El
Comercio (Equador), Portafolio (Colémbia), La Razdén (Bolivia) e De Ware Tijd
(Suriname).

Foram realizados 10 Escaldes Avangados (Escavs) e trés missGes precursoras (PREC) para a
preparacdo de viagens presidenciais a sete paises no ano de 2017, conforme a seguinte relagdo:

Tabela 25 — Viagens ao Exterior — Presidente da Republica

DEIE] Evento

10/01/2017 Visita a Portugal.

20 a 22/06/2017 Visita a Russia.

22 e 23/06/2017 Visita a Noruega.

07 e 08/07/2017 Visita a Alemanha (Hamburgo) para Reunido de Cupula do G20.
21/07/2017 Visita a Argentina (Mendoza) para reunido do Mercosul.

29/08 e 30/08/2017 Visita oficial a Portugal (Lisboa), a caminho da China.

31/08 e 01/09/2017 Visita oficial a Pequim.

03 a 06/09/2017 Visita a Xiamen (China), para reunido do BRICS.

10/12/2017 Visita a Argentina para a abertura da XI Conferéncia Ministerial — OMC.

Fonte: Secom

Tabela 26 — Eventos Internacionais no Brasil — Coordenagdo de Imprensa

Data Evento

19/01/2017 Cerimonia de Apresentagdo de Cartas Credenciais por Embaixadores Estrangeiros (Palacio do
Planalto).

03/04/2017 Encerramento do Conselho Empresarial Brasil-Suécia (Sdo Paulo).

04/04/2017  Abertura do Global Child Forum on South America (Sdo Paulo).

CerimoOnias de Formatura do Instituto Rio Branco e de Imposigdo de Insignias da Ordem do Rio

20/04/2017 Branco (Palacio Itamaraty).
29e . . . ~
30/05/2017 Forum de Investimentos Brasil 2017 (Sdo Paulo).
Cerimonia de Concessdo da Ordem Nacional do Cruzeiro do Sul ao senhor Peter Messitte, Juiz
02/06/2017 o . .
Sénior Federal norte-americano (Palacio do Planalto).
26/06/2017 Cerimonia de Apresentagdo de Cartas Credenciais por Embaixadores Estrangeiros (Palacio do
Planalto).
20/07/2017 XXII Reunido Ordinaria do Conselho de Ministros da Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa

(CPLP) (Palacio Itamaraty).
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Cerimonia de Apresentagdo de Cartas Credenciais por Embaixadores Estrangeiros (Palacio do
Planalto).

21/12/2017 LI Cdpula de Chefes de Estado do Mercosul e Estados Associados (Palacio Iltamaraty).

22/12/2017 g:f:hcjsr?;ar;ha com jornalistas brasileiros e estrangeiros do Comité do Palacio do Planalto (Paldcio

23/10/2017

Fonte: Secom

Tabela 27 — Coletivas apds audiéncias internacionais no Brasil — Presidente da Republica
05/04/2017 Presidente mundial da Shell, Ben van Beurden (Palacio do Planalto).
11/05/2017 Senhora Lilian Tintori, ativista de direitos humanos venezuelana (Palacio do Planalto).
29/05/2017 Com jornalistas estrangeiros no Férum de Investimentos Brasil 2017 (Sdo Paulo).
23/08/2017 Roberto Azevédo, diretor-geral da Organizagdo Mundial do Comércio (Palacio do Planalto).
Fonte: Secom

Tabela 28 — Declaragdo a Imprensa apds audiéncia internacional no Brasil — Ministro das RelagGes Exteriores

DEIE] Evento

10/11/2017 Senhor Jyrki Katainen, vice-presidente da Comissdo Europeia para Emprego, Crescimento,
Investimento e Competitividade (Palacio do Planalto).

Fonte: Secom

Tabela 29 — Audiéncia com autoridades e empresdrios — Presidente da Republica

Data Evento
15/03/2017 Michael Corbat, CEO Global do Citigroup (Palacio do Planalto).
16/03/2017  Xeique Abdullah Bin Zayed Al Nahyan, chanceler dos Emirados Arabes Unidos (Palécio do Planalto).
19/03/2017 Embaixadores dos maiores mercados importadores de carne do Brasil (Palacio do Planalto).
23/03/2017 Clifford Kupchan, chairman do Eurasia Group (Paldcio do Planalto).
27/03/2017 Daniel Ammann, presidente-executivo da General Motors (Palacio do Planalto).
05/04/2017 Ben van Beurden, CEO da Shell (Paldcio do Planalto).
11/05/2017 Lilian Tintori, ativista de direitos humanos venezuelana (Palacio do Planalto).
20/06/2017 Deputado Vyacheslav Volodin, presidente da Duma de Estado (Moscou).
21/06/2017  Valentina Matvienko, presidente do Conselho da Federagdo Russa (Moscou).
23/06/2017 Olemic Thommessen, presidente do Parlamento da Noruega (Oslo).
Jorge Faurie, Ministro das Relagdes Exteriores e Culto da Republica Argentina (Base Aérea de
Brasilia).
23/08/2017 Roberto Azevédo, diretor-geral da Organizagdo Mundial do Comércio (Palacio do Planalto).
31/08/2017 Alexander Mashkevitch, empresario (Astana/Cazaquistdo).
31/08/2017 Shu Yinbiao, Presidente da State Grid Corporate of China (Pequim).
31/08/2017  Sun Yafang, Presidente do Conselho Huawei (Pequim).
31/08/2017 Chen Feng, Presidente do grupo empresarial HNA (Pequim).
31/08/2017 Lu Shun, Presidente da China Three Gorges Corporation (Pequim).
01/09/2017  Yu Zhengsheng, Presidente da Conferéncia Consultiva Politica do Povo Chinés (CPPCC) (Pequim).
19/09/2017  Antdnio Guterres, secretério-geral das Nagdes Unidas (Nova York/EUA).
19/09/2017 Klaus Schwab, presidente do Forum Econémico Mundial (Nova York/EUA).
Chefes de delegagbes dos paises-membros da Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa
19/09/2017 (Presidente de Sdo Tomé e Principe, Primeiro-Ministro de Portugal, Secretaria-Executiva da CPLP,
representante de Angola e representante permanente de Mogambique (Nova York/EUA).
Jyrki Katainen, vice-presidente da Comissao Europeia para Emprego, Crescimento, Investimento e

14/07/2017

10/11/2017 Competitividade (Palacio do Planalto).

24/11/2017 Luis Videgaray, Ministro das Relagdes Exteriores dos Estados Unidos Mexicanos (Palacio do
Planalto).

04/12/2017 g;::al‘altl;atrushev, Secretario do Conselho de Seguranga da Federagdo da Russia (Palacio do

20/12/2017  Tarek Kabil, Ministro de Comércio e Indistria da Republica Arabe do Egito (Palacio do Planalto).
Fonte: Secom




Tabela 30 — Encontros Chefe de Estado e de Governo — Presidente da Republica
10/01/2017 Marcelo Rebelo de Sousa, Presidente da Republica Portuguesa (Lisboa).
07/02/2017 Mauricio Macri, Presidente da Republica Argentina (Palacio do Planalto e Palacio Itamaraty).
06/04/2017  Almogo em homenagem ao Rei e a Rainha da Suécia (Paldcio Itamaraty).
24/04/2017 Mariano Rajoy, Presidente do Governo do Reino da Espanha (Paldcio do Planalto e Palacio
Itamaraty).
21/06/2017 Dmitry Medvedev , Primeiro-Ministro da Federagdo da Russia (Moscou).
21/06/2017 Vladimir Putin, Presidente da Federagdo da Russia (Moscou).
23/06/2017 Erna Solberg, Primeira-Ministra do Reino da Noruega (Oslo).
23/06/2017 Rei Harald V da Noruega (Oslo).
21/08/2017 Horacio Cartes, Presidente da Republica do Paraguai (Palacio do Planalto e Palacio Itamaraty).
30/08/2017 Marcelo Rebelo de Sousa, Presidente da Republica Portuguesa (Lisboa).
01/09/2017 Li Kegiang, Primeiro-Ministro da Republica Popular da China (Pequim).
01/09/2017 Xi Jinping, Presidente da Republica Popular da China (Pequim).
04/09/2017 Narendra Modi, Primeiro-Ministro da Republica da india (Xiamen/China).
19/09/2017 Mahmoud Abbas, Presidente do Estado da Palestina (Nova York/EUA).
19/09/2017 Abdel Fattah EI-Sisi, Presidente da Republica Arabe do Egito (Nova York/EUA).
19/09/2017 Benjamin Netanyahu, Primeiro-Ministro do Estado de Israel (Nova York/EUA).
20/09/2017  David Granger, Presidente da Republica Cooperativista da Guiana (Nova York/EUA).
Evo Morales, Presidente do Estado Plurinacional da Bolivia (Palacio do Planalto e Palacio
Itamaraty).
12/12/2017  Gjorge Ivanov, Presidente da Republica da Maceddnia (Palacio do Planalto e Paldcio Itamaraty).
21/12/2017 David Granger, Presidente da Republica Cooperativa da Guiana (Palacio do Planalto).

05/12/2017

Tabela 31 — Encontro com correspondentes estrangeiros

Data Evento

Café da manha com o porta-voz do Presidente da Republica, embaixador Alexandre Parola (Sdo

11/04/2017 Paulo).
28/04/2017 JCaa::i?c:j\)manha com o porta-voz do Presidente da Republica, embaixador Alexandre Parola (Rio de

Fonte: Secom

8.1.4 Macroprocesso — Gestao dos Canais Proprios de Comunicagao

Programa Por Dentro do Governo — Em 2017, foram produzidas pelo Departamento de Rela¢des
com a Imprensa Regional e em parceria com a EBC, 32 edi¢Ges do programa “Por Dentro do
Governo”. A partir de entrevistas com ministros e dirigentes de érgdos federais divulgadas para
radios, televisdo e redes sociais, o programa tem como objetivo dar transparéncia a gestao
federal.

Tabela 32 — Programa “Por Dentro do Governo”
Data Porta-voz Pauta
*  Simulador de diregdo veicular
*  Operagdo Rodovia
. Uso do farol
*  Mudangas CTB
. Lei Geral de Telecomunicagdes

06/01 DENATRAN

10/01 MINISTEBIO DA CIENCIA, TE~CNOLOG|A, . Modernizagao dos sinais de transmissdo de radio
INOVACOES E COMUNICACOES eTV
*  Satélite geoestacionario
17/01 SERVICO BRASILEIRO DE APOIO AS MICRO E *  Programa ‘Empreender Mais Simples’
PEQUENAS EMPRESAS *  Mutirdo de Renegociagdo

MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO SOCIAL E *  Programa Crianca Feliz
20/01 . Agdes para conviver com seca

AGRARIO . Plano Nacional de Seguranga
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. Lei Rouanet

24/01  MINISTERIO DA CULTURA . Semana Cultural Brasil-Coldmbia

27/01  SECRETARIA ESPECIAL DE POLITICAS DE égf:sd:ag;":mbda
PROMOCAO DA IGUALDADE RACIAL ; ,
*  Desigualdade e o preconceito

SECRETARIA ESPECIAL DE AGRICULTURA . N o
02/02 FAMILIAR E DESENVOLVIMENTO AGRARIO MP 759 e seus efeitos na regularizagdo fundiaria

. Novas diretrizes do Minha Casa

06/02 MINISTERIO DAS CIDADES < Minha Vida

03/03 SECRETARIA DE PREVIDENCIA . Reforma da Previdéncia

27/03  MINISTERIO DAS CIDADES *  Novas diretrizes do MCMV

29/03  SECRETARIA NACIONAL DE HABITACAO . Novas regras do MCMV

11/04 MINISTERIO DO TURISMO . Langamento do “Brasil + Turismo”

18/09 DENATRAN ¢ Semana Nacional do Transito

25/09 Z/IG"I:!AS;I%RIO DO DESENVOLVIMENTO SOCIAL £ *  Apresentacdo do Programa Progredir

*  Crescimento econdmico do pais e importancia

30/10 MINISTRO DA FAZENDA das reformas tributaria e da Previdéncia

*  Carteira Nacional de Habilitagdo (CNH)
13/11 DIRETOR DO DENATRAN Eletrénica e temas relacionados a educagdo no
transito
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. Modernizagdo da legislagdo trabalhista
27/11  MINISTRO DO TRABALHO . Carteira de Trabalho Digital
. Sine Facil 2.0
. Lei Rouanet
19/12 MINISTRO DA CULTURA . Renovagdo da Lei do Audiovisual
. Direito autoral
. MCMV, Cartdo Reforma e

26/12 D DADE
6/ MINISTRO DAS CIDADES *  Avangar Cidades (Saneamento)

Fonte: Secom

Voz do Brasil — Com 82 anos de existéncia, a Voz do Brasil alcanca, em média, 61 milhdes de
ouvintes diariamente.

Além de ser o programa mais antigo do radio no Brasil, cumpre fun¢do essencial na divulgacdo
das a¢des do Governo Federal aos brasileiros, especialmente aos habitantes de regiGes remotas e
com dificuldade de acesso a informacdo, como a regido norte do pais, por exemplo.

Os primeiros 25 minutos da Voz do Brasil sdo produzidos pela EBC, sob coordenacdo da Secom.
No ultimo ano, a parceria Secom e EBC inovou ao contar com participacao ao vivo do presidente
da Republica, Michel Temer, em uma edicdo comemorativa do aniversdrio do programa.

8.2 Informagoes sobre a¢6es de publicidade e propaganda

A tabela a seguir apresenta as despesas executadas nos contratos firmados com as agéncias de
publicidade e propaganda, incluindo os recebidos por meio de Termos de Execucdo
Descentralizada. Destaca-se que a SECOM ndo possui despesas com publicidade Legal e
Mercadolégica.

Quadro A.8.2 — Demonstrativos de Despesas com Publicidade e Propaganda

Publicidade Programa/Agdo orcamentaria Valores empenhados Valores pagos
Institucional 4.131.203.820.170.000 330.713.125,86 158.716.819,92
Legal -

Mercadoldgica -

04.131.2038.4641.0001 21.201.515,98 15.661.200,75
04.131.2125.4641.0001 2.402.533,81 1.487.028,26
14.131.2016.4641.0001 3.999.998,00 -
Utilidade publica 15.131.2116.4641.0001 15.000.000,00 -
04.131.2044.4641.0001 1.500.000,00 -
10.305.2015.20YJ.0001 3.050.000,00 -
23.695.2076.20Y3.0001 1.779.225,00 -

Fonte: Secom
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ANEXOS

ANEXO | — Espelho de Monitoramento PPA 2016 — 2019

Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestio Espelha do Menitoramenta- 2017

SOF { SEPLAN ! SEST Ohjetivo: 1162

Filtre selecionado
Periodoe: Monitoramento PPA 2017
Ekmentos a serem exibidos: Metas; Iniciativas;

PROGRAMA: 2038 - Democracia e Aperfeicoamento da Gestéo Piblica

Informagdes Basicas

| Tipode programa: Temitico

Informacdes do M

i Relatdriode Avaliagio do Programa: Relat o de_Awalia_ g axere_eia 2017 SPO MP.dos

OBJETIVOS

Objetivo: 1162 - Fortalecer a comunicacio social do Poder Executivo Federal com a sociedade, promovende o conhecimente das politicas, programas e
acies governamen tais de forma democratica, ahrangente, transparente € interativa

Informaches Basicas

Orgao: Presidéneia da Repritlica

Informaches do Monitorame nto

Anilize Sitnacional do Objetivo: Bin 2017, 2 Sseretaria Bspeclal de Canunicagio Social da Secretaria-Geral da Presidéncda da Eepiblica (Seecr/PR)
fartalecen a comunicagio saeial do Poder Exeentivo faderal som a sociedade por meio de campanhas publicitinas, da refomnulagio da linha editarial & do
aperfzicoamentodas canals préprice de cormnicagia (portais ¢ Tedes soclals), enfre oufras inciativas.

Para simplificar o acesso do eidadio a informag@es oficials do Govemno Federal € & prestagio de servigos de utilidade piblica, o partais de governo
(bragil. gov.br; planalto gov.br; secomgov.br) ¢ as redss sosiais (www twitter.comfportalbrasil; www youtube comfcanalportaltrasil; e
www facshook comiportalbrasil) tiveram inovagies na linguagem, formato & wisnal

O didlogn cam a sociedade teve como premiss a aproximagdo do discurso, a simplificagio da linguagem e a infteragto nas redes sociats. Coroo resultado, a
presenga di gifal nas redes sosais foi intensificada e 2017, Una nova comuricagdo entre Governa ¢ sarvidores piblicos fal enada pelo Whatsapp: o eanal
do servidar, que visa ampliara coromnicagdo som esse pibliso através ds infamnes sobre atividades & servigos.

Az propcetas de reforma da Previdéneda & modemizagiorabalbista, que impactarn a vida de todos oe brasileince, foram objeto de campanhas de putlicidade &
carnuricacio digital. Foram cradas os sites www reformadapreidencia gowbr ¢ wow.brasil gov.br/irabalhista para serem fontes primiras de infarmacio
sobre as propastas de romdangas.

Em 2017, 70 agfes de Publicidads hatitusional & Publicidade de Thilidade Piblica foram realizadas eom objstivods dar visibilidade acs atas e decisSes do
Gonrerno Pederal, prestar eontas & sociedade e disnlgar ternas de interssse soeial emobesrvineia ao pinefpio da publicidade doe atce piblisce.

As agies desenvalvidas chistivaram a visibilidade acs atos e decisBes do Governo Federal & prestaram contas i sociedads. Destacam-se 2 campanha de
esclaresimentoda populagio a respeito da propasta de Reformna da Previdéneda, deservalwda em quatro fases distintas, em wirtode da nesessidade de
aeormpanhar a evolugio do assunto m diferantes momentos do ano.

A Modernizagio Trahalhista também impée a nacsssidade de inforar a populagio sobre ce efsitos pritices no rmndo do trahalho, em virtude da nowva
legislagio trabalhista brasileira.

Para nowas politicas piblicas e projetos implementados pelo Exesutiva Federal foram realizadas ages em razio da inowagio e montante de recursas
envalvidos, 2 exernplo do programa AVANCAR, cujo objetivo & promover a retomada do plangjamento & execugdode prandes obras de infrasstrutura
social, nrbana, logistica, & energética do paiz, nos ance de 2017/2018. O Programa ds Parceria de Investimentos/PPI - Projeto Crescer, que entronna 3*
fasefearteira de projetos, também foi chisto de agio de canunicagio em fungio do sen meditisteo na remodelagam do formato das concesstes no Brasil. 4
cargpanha de firn de ano teve cano objetivo ensejar na populagdo senfimentos de eonfianca ¢ prospenidade e relagdo ao prommo ano & agdo divilga 2
sintese do eonjunto de agles e realizagSes osomidas durants 0 ana, evidensiando o resultado conersto das medidas adotadas pelo Poder Exeentivo Federal, 2
exemploda redugdo da taxa hisiea de jurcs, a queda da inflagio e a retomada da geragio do emoprego e do desenvolvimento scondmieo do pais & sen papsl
de protagonista na transfomnagio sm curso no Brasil, apontando os mmee que devem ser seguidos no ano vindouro.

Ontros ternas de interesse soclal, diresionados para segroentos especifiens, come identidade de g8nero, direito das romlherss, enianga € adolescents, também
foram alva de agles da divulgagio. O eomnbated vidléneia no Rio de Jansiro e as obras de transpoeigdo do rio 3o Franedseo tarnbém mersssram atengio
espacial

Tadas as campanhas desenvalvidas tiveram wso de legendas a fimd e pramever a acessibilidade das pessoas com deficifneia auditiva.

METAS
Meta: MRW . Apecfeicoar a comunicagio do Poder Executiw federal com foco em canais digitais

Informactes Basicas
Orgic  Presidéncia da Repiblica
Tnstitui gdo Fesponsi vel pela Apuragio; SECOM-FR

Inf: Ges do Moni .

Anilize Situacional da Meta: Mo ano de 2017, 2 Seeretaria Bspeeial de Camunicagio Social da Secrstaria-Geral da Presidéneia da Repiblica S
Seeomi 3 GPE promovsn eventcs de disseminagio de conhecimento & boas priticas em comunicacio digital para ce drgéos da Administragio Priblica)
Federal.
Para simplificar o acesso do eidadio a informag@es oficials do Governo Federal € 3 prestagiio de servigos de ntilidads piblisa, oz portais de govemd
(brasil gow br; planalto.gowbr; secom powbr) & as redes soelals (www twitter comfportalbrazil; www youtube. corm/eanalportalbrasil;
www.facebook. com/portalbrasil) tiveram inovagdes na linguagem, formato ¢ visual.

0 difloga eomn a sociedade teve como pramissa a aprasmagio do diseurso, a samplifisagio da inguagemn ¢ a interagdo nas redes soclais. Commo resultado, af
presenga digital nas redes sosiais foi intensificada era 2007, Ua nova comunicaedaenre Governa & sarvidarss piblisce fol eriada pelo Whatsapp: o canal
do servidor, que wisa ampliar a comumicagio conm ssse piblieo atravée de informnes sobre atiwvidades & servigoe.

Claszifisagdoda meta: Andamento adequada
Medidas 2 serem adotadas: Sem proposigiode Movas Medidas;
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Detalharnentodas providéneias a serem tomnadas: Meta oo born andarnenda.

Meta: 4RX - Valorizar a diversidade étnica e cultural & o respeito 4 iguakdade ¢ 45 questoes raciais, geracionais, de género, acessibilidade e de
orientacan sexual nas agdes de ecomunicagac do Poder Executive Federal
Informacdes Basicas

COrgio  Presidéncia da Repdblica
Istitnicio Reponsivel pela Apuracio: SE COM-FR

Informagdes do Monitoramente

Andlize Situaclonal da Meta: Mo exercicio de 2017 foram desensrolvidas ages de Publisidads Institucicnal & Publicidade de THilidads Piblica, com objetivg
de divulgar temas de interesse social em obeervineia ao poneipio da publicidade dos atos piblicas. Para tanto, foram utilizades diferentes farramentas ¢
canais de cormnicagda, no intiito de aleangar o maior nimero de cidadios em todo o temitdno nacional .
Temnas de interesse social de segmentos especificos foram fratadee pela communicagdo do Executvo Federal, a exemplo de 1dentidade de género, direito das
rolheres, eranga & adolescents. O combate 3 vicléneia no Riode Jansiro & as obras do projeto 830 Fransiseo tambén mereceram agio sspecial ds
oI cagds.

Destaca-s¢ o desdobramento da Campanha L GBET & publicagSes diversas do Dia da Conseifneia Megra & do Dia da Pessoa corn Defisiéneia nas redes
sociais,

Az agihes de cornumicagiodigital foram pantadas par personagens com fandtipos brasilsirce/atings, apresentando a rmiscigenagioda noeso powa nas redes

socials.
Estd sendo enado bancode iTnagens eorn o intiito de constrir base de fotos que represente a brazilidads na eormmnicagdo digital do Govemao Federal.

Classificagioda meta: Andamnento adequado
Medidas a serem adotadas: Sem proposigiode Movas Medidas;

Detalhamnentodas providéneias a serem tomadas: Meta oo born andarnenda.

INICIATIVAS

Inicia tiva: 06ME - Ampliacac do acesso aos cana i de comunicacico digital do Poder Executive Federal frrnecemdo conte idos atrativos € relevantes
Informagdes Basicas

Indrvidualizada: Mia

Onutras IiamnagSes: SECOM-FR

Informacdes do B
Anilise Sitwacional da Inieiativa: Foram realizadas campanhas, producio e divilgagdo de conteddos diversificadce nas nossas redes soctais. Para simplificar
asers0 do cidaddo a informagies oficiais do Gowemo Federal & & prestagio de servigos de utilidade piblica, o portals de governo (brasil. govhbr

planalto.gobr; secom.pov bl & as Tedes sociais (www twitter comiportalbrasil; waww. youtibe comlcanal portalbrasil; & www fasebook com'portalbrasil
fiveram inovagdes na linguagern, formato & visual.

Iniciativa: 0GMF - Reestruturacao e atualizacio das tee nologias dos portais
Informagdes Basicas

Indiwidualizada: Mic

Onutras famages: SECOM-FR

Informacdes do Monitoramento

Andlise Sitnacional da Indedativa: Mo anode 2017, 2 SecomdPR langou a nowa [dentidads Padrio de Commnieagdo Digital - DG noe partais Govemodo
Brasil, Portal Planalto, Ministénio dee Direitos Humance & Portal de Semvicos do Ministério do Planes amenta.

Iniciativa: 0GR G - Adequacio dos portais do Poder Executive Federal para o acesso via dispositives maveis
Informagdes Basicas

Individualizada: Mio

Cutras hiamagSes: SECOM-FR

Informagdes do B
Anilize Sitnacional da Iniciativa: A responsividads & premissa em todos s projetos de Portals gerides pela Secretaria Bspecial de Conmnicagio Social daf
Beeretaria-Geral da Presidéneia da Repiblica — Secam (FR). Meste ano o menn tomau-se rais ficil na navegagio, oomo por sxemplo, para pessoas cegas
no Portal do Govema do Brasil hi dispositivo para a leitura,

Iniciativa: 06MH - Revisao da linha edim rial com vistas em delimitar o eontedido de cada porial

Informagdes Basicas

Individualizada: Mio

Cutras hiamagSes: SECOM-FR

Informagdes do B

Anilize Situacionalda hiclativa: A forma de eomunicago comm a sociedade pelos Partais foi aprimorada eomn tarm mais leve e prégimodcs cidadic. Foram
publicadas matérias com palavras cologuiais sern terraos téenicos & histdrias de pessoas que faram bensficiadas com as politicas piblicas.

Iniciativa: 06MI - Produgao de contendos regionalizados, para facilitar o acesso do cidadas ds informagdes do Poder Executive Federal m sua
regBofestadoicidade
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Informagdes Basicas
Idividualizada: Mo
Cutras hiamagSes: SECOM-FR

Informacdes do B
Anilize Situacional da Inieiativa: Houve aperf sigoarnenta no contetddo regicnalizado eorn publicagdo de videcs segmentadce, maténias de histdrias reais &
ntilizacio de expresses da inpuagam local para se aprogirnar 3 cultura & linguagern de cada regida.

Inica tiva: 06MJ - Estabelecimento da politica de interatividade dos comentarios nas redes spelaks
Informacdes Basicas

Individualizada: Mic

Ontras famacSes: SECOM-FR

Informagdes do Monitoramento

Andlise Sitnacional da Iniciativa: Mas nossas redes socials, as regras de uso de interatividade estio disponibilizadas no Faceboak & sstdo sendo aplicadas
peloe usuanics desses canaiz, além dizso hd efetiva rnoderacio dos canais priprice de camurdcacio da Presidéneia da Repiblica.

Iniciativa: MK - Producio de conteidos com a li das redes sociais
Informacies Basicas

hdividualizada: Mio

(Cutras hiamagSe: SECOM-FR

Informacdes do M.
Andlise Situacional da Inielativa: Foram desenvolvidas pegas com a linguagemn adequada iz redes soclais, comeo videos e formatos guadradas, pois QOQ

das pessoas assistern o celular no formato vertical. Também foram produzdee vidsce curtas, com mensagemn direta @ clara, aproveitamento das hashta;
usadas pelas Tedes sociais pars ofirnizar a audidneds.

Inicia tiva: 0GML - Acompanh ta £ orientacac da Identidade Padrao de Comunicacac Digital dos portai do Poder Execativa Fede ral

Informagdes Basieas

Idividualizada: Mic

(Cutras hiamagSe: SECOM-FR

Informacies do Monitoramenta

Andlize Situacional da Indeiativa: 4 Secom'PR acoropanhon as stapas do processo de sonstrugto da nova Bentidade Padrio de Cormnisagio Digital - DG

bemn como treinamento & odentagio ace drgdoe do Sisterna de Cormnicagio do Governo Pederal - Sieom, sobre 2 constmgiofatualizagiode sens portais
Em alpuns casce, a propria SecordPR assurniu o desenvolvirento das solugSes digitais daqueles Srodice.

Inictativa: 0GMRM - Promocie da diversidade étnica com protagonismo em representagies positivas na publicidade institucio nal do Poder Executive

federal e estimulo a agdes semelhantes no dmbite do Poder Piblico em geral

Informagdes Basicas

Idividualizada: Mo

(Cntras hiamagSes: SECOM-FR

Informagdes do B

Anilize Sitacional da Ideiativa: No sxereizio de 2017 foram deservalvidas agSes de Publicidade histitueional ¢ Publicidade de Uhilidade Pablica, cond
objetivo de divalgar temas de interssse social em observineia ao prneipio da publicidade dos atoe piblicce. Para tanto, foram ntilizados difersntes
ferratnentas ¢ canas de cormmicagio, no intuito de aleangar o maior nimero de cidadics em todo o temitdrio nacional.
Temas de interesse social de sepmentce espacificos foram tratados pela cormmnicagdo do Execnfivo Federal, a sxemplo de identidade de g#nero, dirsito dag
rmlheres, crianga ¢ adolsscente. O combate 3 vicléneia no Rio de Jansiro e as obras do projeto 8o Francizeo também mereceram agdo sspecial de
GOTON Gag o,

Destaca-s¢ o desdobramento da Campanha L GBT & publicagdes diversas do Dia da Conseifneia Megra & do Dia da Pessoa corn Deficiéneia nas redes
soclals.

Az agihes de cormmicagiodigital foram pautadas por personagens corn fandtipas brasileirce/latings, apresentando a miscigenagiodo noeso powa nas redes
soclals,

Estd sendo enado bancode iTnagens eorn o intnitod e constoir base de fotos que represente a brasilidade na ecrmmnicagdo digital do Govema Federal.

Inicia tiva: 06MN - Promogio de acessibilidade na comunicagio do governo
Informacdes Basicas

Iidividualizada: Mo

(Ctras hiamagSes: SECOM-FR

Informagdes do M
Analize Brtuacional da Imeiative: Oz enténes de acessibilidade s%o premizsas para op trabalhes da Secor/PR. 4 acessihilidade € um des pilares da novwa)
Hentidade Padrio de Comunicagdo Digital - TG, Todas as campanhas desenvalvidas tiveramuso de legendas a fim de promover a acessibilidade das
pesoas comdeficifneia auditiva.

A utilizagioda hashtag PraCepo’er em alguras publicagSes no Fassbaok & legendagern dos videce nas redes sociais sio sxemploe de aperf sicoamentada
acessibilidade da eorminicaciodo Governo Federal.

Iniciativa: 06MO - Estimulo i participaciio de projetos selecionados por meio de edital de selecio Piih lica dos drefios de patrocinios e entidades da
administracao piklica federal
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Informagdes Basicas
Idividualizada: Mo
Cutras hiamagSes: SECOM-FR

Informacdes do B
Anilize Sitnacianal da Inieiativa: A eragiods mesandsmoe transparentes para ssoolha doe projetos de patrocinio por parte da AdministragioPiblica Federal
urma diretriz reconhecida pela sosisdade e prionizada pelo Goveno Federal. Em 2017, para as reas da Cultura, Esparte, Eventos & Oeupagio de Espago)
foram protagonistas Petrobras, BR Distobuidora, BMDES, Fumas, Baneo do Brasil Baneo da Amazdnia « BENE.

Iniciativa: 0GMP - P Ao de estratégias de midias alinhadas aos posiei tos estratégicos do Governs Federal com racionalidade na aplicacac
dos recursos publicitirios em programacao abrangente com dive rsificacio de meios € wiculos

Informagdes Basicas

Individualizada Mo

Onutras hfamnagSes: SECOM-FR

Informagdes do M

Anilise Sitnacional da Iniciativa: Durante 0 ano de 2017 2 Secom antonzon 35 campanhas publicitinas entre as quais destacaramese a Divulragio da
Reforma da Prewidéneia, da Modemizagdo Trabalhista & do Programa Awvancar — Parcerias, todas como objstivo de informnar a0 cidaddo brasilsiro sobre ag
iniedativas do Gaovemno Federal na  promocio das reformas nesessinias para o desenval virento econdmicn do Pats & melhoria do berneestar da populacid
brasileira. Promowven, ainda, 0 apoio i tamaticss do Ministénio da SBadde(¥acinagiocontra Influenza), Ministénio da Agreultira (Censo A gra), Ministéng
dee Transportes, Portce & Aviacio Civil (Rodovida), entre autroe, enjo teor das carnpanhas de divilgacio apresentaram apelos de comumicagiode ntilidads
piblica.

O conjunta de aghes de sormnicagio teve como pramissa a diversificagio de meices & weleulos de comunizagio, cumprindo as dirstnizes nomativas, eujg
embazamento tenicn propordonon o aleance da populagio brasileira e proporeionon o atingirnento doe objetives sstratépicos da SscorlPR. Meste aspectd
foram autonizadcs em tomao de 4 562 weiculoe de cormnicagio em 2017, confra 2427 am 2016 resultando em um aumento de 87 96%  em relagio
quantidads de 2016, consolidand o uma atuagio com abranggnela nacional & valonzando o veienlos regionais.

Forarn mantidas as ratinas de negociactes ammal eom o weienlos de cormricagio regionais (Tidio  jomal) & ampliagio doe weisulos participantes da
Megociagdo de Cormité do Sicom com objetivo de racionalizar a aplicagio dos recurscs argarnentinos destinados 35 carnpanhas de dimlgagio desty
Seerstaria.

Iniciativa: 07F0 - Disponibilizacao acs cidadaos de dados € informagdes de pesquisa de opiniae piklica
Informacdes Basicas

hdividualizada: Mo

(Cntras hiamagSes: SECOM-FR

Informacdes do Monitoramen ko

Andlise Jitnacional da Inieiativa; Em 2017 a3 pesquizas de opinidio piblica tiverarn o objetivo de avaliar a pereepedo da populagio quanto ags prograrnas
agies governamentals & subsidiar az agdes de commnicagio do Governo Federal. Para implementar sssas paliticas eom eficicia & avaliar os servigos plblices
foram realizadas 35 pesquizas quantitativas & qualitativas de opiniio piblica, que abrangeram, dentre outras tamas: 1) avaliagio de servigoe e politicas
piblicas; ) avaliagionarional e regional da eonjuniura scondmmiea e social (retrospectiva @ progpertiva); i) reforna da previdéneia soeial; 1v) eombate ad
mosquito Asdes Asgypt; w) crize palitica; vi) programas relativoe s reas de sadde, educagio & seguranga, eujos resultados sio integralments
dizponibilizados na pigina da SECOM na intamet.
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ANEXO Il — Eventos

ORGAO DEMANDANTE CIDADE / UF

Praia Grande / Acompanhamento remoto /
SP Aprovagdo de pegas.

Inauguragdo da Escola Municipal de Ensino

12/jan Fundamental Prof. Fued Temer

Ministério da Educagdo

Ribeirdo Preto/  Acompanhamento remoto /
SP Aprovagdo de pegas.

Cerimonia de Langamento Pré-custeio para

19/jan o Plano Safra 2017/2018

Ministério da Agricultura

Acompanhamento remoto /
Aprovagdo de pegas.

Inauguragdo da Estagdo de Bombeamento Ministério da Integragdo

30/an 3 - Eixo Leste Nacional

Floresta / PE

Acompanhamento no local /
Brasilia / DF aprovagdo / montagem e
desmontagem.

Anuncio de Novas Medidas para o Ministério das Cidades

06/fev. b ograma Minha Casa Minha Vida 2017 CAIXA

Acompanhamento no local /
Ministério da Educagdo Brasilia / DF aprovagdo / montagem e
desmontagem.

Anuncio de Recursos para a Merenda

08/fev Escolar

Ministério do

Desenvolvimento Social Acompanhamento no local/
09/fev Crianga Feliz Primeiras Damas e Agrario Brasilia / DF aprovagdo / montagem/

Gabinete da Primeira Condugdo da Cerimonia

Dama

Ministério dos
14/fev Modernizagdo do Porto Rio Grande Transportes, Portos e Rio Grande / RS
Aviagdo Civil

Acompanhamento remoto /
Aprovagdo de pegas.
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Anuncio da Liberagdo de Milho dos
Estoques Governamentais para Venda a
Criadores e Agroindustrias de Pequeno
Porte do Nordeste

Acompanhamento no local /
Ministério da Agricultura  Brasilia / DF aprovagdo / montagem e
desmontagem.

15/fev

Acompanhamento remoto /

20/fev Agro+ Sdo Paulo Ministério da Agricultura  S3o Paulo / SP .
Aprovacio de pegas.

Encontro de Midia: Associagdo Brasileira
de Midia “Out Of Home”

Organizagdo / Planejamento /

08
/mar Acompanhamento no local

SECOM Brasilia / DF

Ministério dos
Transportes, Portos e
Aviagao Civil

Campina Acompanhamento remoto /
Grande/PB Aprovagdo de pegas.

Ordem de Servigo para Adequagdo da BR-

10/mar 230

Reunido com Micro e Pequenos Secretaria da Micro e

17/mar Empresarios - CNI/SP Pequena Empresa

Sdo Paulo / SP Acompanhamento remoto.

Acompanhamento remoto /

20/mar Posse da Diretoria da Amcham Amcham S3o Paulo / SP -
Aprovagdo de pegas.

22/mar SP_(I?;se do Ministro Alexandre de Moraes no STF Brasilia / DF Acompanhamento no local.
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Entrega de 1.300 unidades habitacionais
24/mar do Parque Residencial da Solidariedade do Ministério das Cidades
Programa Minha Casa Minha Vida

S&o José do Rio Acompanhamento remoto /
Preto/SP Aprovagdo de pegas.

Modernizag¢do do Regulamento da Acompanhamento no local /
29/mar Inspecdo Industrial e Sanitaria de Produtos Ministério da Agricultura  Brasilia / DF aprovagdo / montagem e
de Origem Animal desmontagem.

Governo do Estado de
Jantar com o Governador de Sdo Paulo e o Sdo Paulo
Rei Suécia Ministério das Relagdes
Exteriores

03/abr S3o Paulo / SP Acompanhamento remoto.

Abertura do Global Child Forum on South Acompanhamento remoto /

04/abr America Séo Paulo / SP Aprovacdo de pegas.

10/abr Jantar Clube Libano - Sdo Paulo Clube Libano S3o Paulo / SP Acompanhamento no local.

Acompanhamento no local /
18/abr Café com os Deputados da Base Aliada Brasilia / DF aprovagdo / montagem e
desmontagem.

Acompanhamento no local /
Brasilia / DF aprovagdo / montagem e
desmontagem.

Ministério das Relagdes

19/abr Tratado de Marraquexe Exteriores

Almogo Oferecido ao Presidente do Ministério das Relagdes

24/ab .
/abr Governo da Espanha Exteriores

Brasilia / DF Acompanhamento no local.
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25/abr Almogo com os Governadores Brasilia / DF Acompanhamento no local.

Ministério das Relagdes

R S&do Paulo / SP Acompanhamento remoto.
Exteriores

30/abr Abertura da Japan House

Ministério dos
05/mai Inauguragdo do Porto de Santos Transportes, Portos e Santos / SP
Aviagdo Civil

Acompanhamento remoto /
Aprovagdo de pegas.

L R Acompanhamento no local
Evento Primeira Dama com Embaixatrizes - P /

Gabinete da Primeira aprovagdo / montagem e
09/mai Intercambio de Informagdes e Experiéncias Brasilia / DF P gdo / g -
p . Dama desmontagem / Condugdo da
na Area Social L.
ceriménia

Acompanhamento no local /
10/mai Exposicdo Brasilis a Brasilia DDH Brasilia / DF aprovagdo / montagem e
desmontagem.

Langamento do Projeto de Revitalizagdo do Guararapes/ Acompanhamento remoto /

11/mai Parque Nacional dos Guararapes PE Aprovagdo de pegas.

Acompanhamento no local /
12/mai Evento 12 Ano Governo Brasilia / DF aprovagdo / montagem e
desmontagem.
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Acompanhamento no local /
reconhecimento / aprovagio de
pegas / montagem e
desmontagem

17/mai Langamento SINEFACIL Ministério do Trabalho Brasilia / DF

. Acompanhamento no local /
I -
24/mai Abertu’ra d.a 892 ENIC E?contro Nacional SINDUSCON Brasilia / DF aprovagdo / montagem e
da Industria da Construgdo
desmontagem.

Ministério da Justica e
Seguranga Publica

Acompanhamento no local /

Brasilia / DF
rasilia / montagem e desmontagem.

31/mai Posse Ministro Torquato Jardim

Ministério do Meio Acompanhamento no local /
05/jun Dia Mundial do Meio Ambiente Ambiente Brasilia / DF aprovagdo / montagem e
desmontagem.

Acompanhamento no local /
07/jun Plano Agricola e Pecuario 2017/2018 Ministério da Agricultura  Brasilia / DF aprovacdo / montagem e
desmontagem.

Reunido com os Coordenadores das Ministério do Meio
12/jun Camaras Temdticas do Férum Brasileiro de . Brasilia / DF Acompanhamento no local.
L Ambiente
Mudangas Climéticas

Acompanhamento no local /
montagem e desmontagem.

29/jun Cerimdnia de Posse Comissdo ODS SEGOV Brasilia / DF

Acompanhamento no local /
05/jul Langamento do Novo FIES Ministério da Educagdo Brasilia / DF aprovagdo / montagem e
desmontagem
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Ministério do
Planejamento,
Desenvolvimento e
Gestdo

Acompanhamento no local /
Brasilia / DF aprovagdo / montagem e
desmontagem

Anuncio de Medidas para a Estruturacdo
12/jul de Projetos de Infraestrutura pelos Estados
e Municipios

Acompanhamento no local /
13/jul Anuncio de Recursos para a Saude Ministério da Saude Brasilia / DF aprovagdo / montagem e
desmontagem

Planejamento / Criagdo de
conceito / Acompanhamento no
local / aprovagdo / montagem e
desmontagem

XXII Reunido Ordinaria do Conselho de Ministério das Relagdes

20/ \inistros da CPLP Exteriores

Brasilia / DF

Acompanhamento no local /
Ministério da Cultura Brasilia / DF aprovagdo / montagem e
desmontagem

Posse do Ministro da Cultura, Sérgio Sa

25/jul Leitdo

« ~ Ministério dos Acompanhamento no local /
. Implementag¢do do Programa de Concessao . -
27/jul Transportes, Portos e Brasilia / DF aprovagdo / montagem e
de Aeroportos .
Aviagao Civil desmontagem

Acompanhamento no local /
Brasilia / DF aprovagdo / montagem e
desmontagem

Langamento de Medidas para a Ampliagdo Ministério do Meio

03/ago de Parcerias na Conservacio da Natureza Ambiente

Acompanhamento remoto /

08/ago Abrtura do 272 Congresso FENABRAVE FENABRAVE S3o Paulo / SP o
Aprovagdo de pegas.
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Associagdo de Comércio Rio de Janeiro / Acompanhamento remoto /

o
09/ago Abertura 362 ENAEX Exterior do Brasil RJ Aprovagdo de pegas.

Anuncio de Distribuigdo dos Resultados do Acompanhamento no local /

10/ago FGTS CAIXA Brasilia / DF aprovagdo / montagem e
desmontagem
11/ago Colheita do Algodso e Inauguraggo de Ministério da Agricultura Lucas do Rio Acompanhamento remoto.

Fabrica de Etanol Verde / MT

Acompanhamento no local /
Brasilia / DF aprovacdo / montagem e
desmontagem

Assinatura do Decreto que Reconhece os Associagdo Brasileira de

16 L .
/ago Supermercados como Atividade Essencial Supermercados

Acompanhamento no local /
23/ago 32 Reunido Crescer Brasilia / DF aprovagdo / montagem e
desmontagem

Apresentagdo para as novas agéncias de
publicidade

Acompanhamento no local /

30/ago Apresentagdo

SECOM Brasilia / DF

Acompanhamento no local /
Ministério do Trabalho Brasilia / DF aprovagdo / montagem e
desmontagem

Reunido com Representantes da Industria

12/set e de Centrais Sindicais

Nova York / Coordenacdo / aprovagéo /
EUA acompanhamento no local.

20/set Evento Financial Times Financial Times
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Briefing / Concepgao /
- N Coordenagdo /
26a Melhores I?rAatl.cas de Comunicagéo - SECOM Brasilia / DF Acompanhamento no local /
29/set Modelo Britanico -
aprovagdo / montagem e
desmontagem

Ministério do Acompanhamento no local /
26/set Langamento do Plano Progredir Desenvolvimento Social Brasilia / DF aprovagdo / montagem e
e Agrario desmontagem

Ministério da Ciéncia,
02/out Abertura da 192 Edi¢do do Futurecom Tecnologia, Inovagdes e S3o Paulo / SP
Comunicagdes

Acompanhamento remoto /
Aprovagdo de pegas

Renovagdo de Frota de Ambulancias do Ministério da Sadde S50 Paulo / SP Acompanhamento remoto /

04/out SAMU Aprovagdo de pegas

05/out Visita a Base de Alcantara Ministério da Defesa Alcantara / MA Acompanhamento remoto

Acompanhamento remoto /
Aprovagdo de pegas

Inauguragdo do Maior Abatedouro de

20/out Peixes do Brasil

Ministério da Agricultura  Pelotina / PR

Encontro dos Governadores do Brasil pela
Seguranga Publica e Controle das
Fronteiras: “Narcotrafico, uma Emergéncia
Nacional”

Acompanhamento remoto /

27/out Aprovagdo de pegas

Ministério da Defesa Rio Branco / AC
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Acompanhamento no local /
10/nov Nova Estratégia de Comunicagdo Digital Gabinete Digital Brasilia / DF Briefing / Concepgdo / Aprovagdo
/ montagem e desmontagem

Acompanhamento no local /
13/nov Entrega do Cartdo Reforma Ministério das Cidades Brasilia / DF aprovagdo / montagem e
desmontagem

16/nov Abertura da Semana Global de SEBRAE Brasilia / DF Acompanhamento remoto
Empreendedorismo

22/nov Almogo com Governadores SEGOV Brasilia / DF Acompanhamento no local

Ministério do
Planejamento,
Desenvolvimento e
Gestdo

Acompanhamento no local /

Brasilia / DF
/ montagem e desmontagem

22/nov Anuncio da Politica de Governanga Publica

Acompanhamento no local /
Ministério da Educagdo Brasilia / DF aprovagdo / montagem e
desmontagem

Langamento da Politica de Inovagdo -

23/nov Educagdo Conectada

Entrega de 900 UH do MCMV - Residencial Ministério das Cidades e Acompanhamento remoto /

02/dez Rubi Ill, IV e V Caixa Americana / SP Aprovagdo de pegas

06/dez Café da Manh3 com Lideres Partidarios SEGOV Brasilia / DF Acompanhamento no local
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Assinatura de Decreto que institui a Rede Secretaria de Politica
Brasil Mulher para as Mulheres

06/dez Brasilia / DF Acompanhamento no local

07/dez Sangdo da Lei do Novo FIES Ministério da Educagdo Brasilia / DF Acompanhamento no local

Acompanhamento no local /
12/dez Langamento do Plano Agro+ Integridade Ministério da Agricultura  Brasilia / DF aprovagdo / montagem e
desmontagem

17/dez Posse do Ministro Carlos Marun SEGOV Brasilia / DF Acompanhamento no local

Acompanhamento no local /
Ministério da Educagdo Brasilia / DF aprovagdo / montagem e
desmontagem

Cerimonia de Homologagdo da Base

20/dez Nacional Comum Curricular

Acompanhamento no local /
Brasilia / DF aprovagdo / montagem e
desmontagem

Ministério das Relagbes

21/dez LI Cipula de Chefes de Estado do Mercosul .
Exteriores

Organizagdo / Planejamento /
22/dez Café da Manh3 com Jornalistas SECOM Brasilia / DF Acompanhamento no local /
Montagem e desmontagem
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ANEXO Il — Eventos Avangar

DATA

24/nov

25/nov

02/dez

08/dez

19/dez

20/dez

21/dez

20/dez

NOME

Visita de Monitoramento 22 Ponte do
Rio Guaiba

Cerimonia de Entrega de UH Minha
Casa Minha Vida

Cerimonia de Entrega de UH Minha
Casa Minha Vida

Entrega Avenida do Contorno

Inaugura¢do Rodovia Régis Bitencourt

Cerimonia de Entrega de UH Minha
Casa Minha Vida

Inauguragdo da Linhas de Transmissao
de Energia

Cerimonia de Entrega de UH Minha
Casa Minha Vida

AREA DEMANDANTE

Ministério dos
Transportes, Portos e
Aviagao Civil

Ministério das
Cidades e Caixa

Ministério das
Cidades e Caixa

Governo do Rio de
Janeiro

Ministério dos
Transportes, Portos e
Aviagdo Civil

Ministério das
Cidades e Caixa

Ministério de Minas e
energia

Ministério das
Cidades e Caixa

CIDADE/UF

Porto
Alegre/RS

Santa Cruz/RJ

Limeira/SP e
Americana/SP

Volta
Redonda/RJ

Serra do
Cafezal/SP

Sao

Gongalo/RJ

Ibiraci/MG

Sao
Gongalo/RJ

Acompanhamento no local,
coordenagdo, aprovagao de
pecas, montagem e
desmontagem
Acompanhamento no local,
coordenagdo, aprovagdo de
pegas, montagem e
desmontagem
Acompanhamento no local,
coordenagdo, aprovagado de
pecas, montagem e
desmontagem
Acompanhamento no local,
coordenagdo, aprovacgdo de
pegas, montagem e
desmontagem
Acompanhamento no local,
coordenagdo, aprovagdo de
pecas, montagem e
desmontagem
Acompanhamento no local,
coordenagdo, aprovagdo de
pegas, montagem e
desmontagem
Acompanhamento no local,
coordenagdo, aprovagao de
pecas, montagem e
desmontagem
Acompanhamento no local,
coordenagdo, aprovagao de
pegas, montagem e
desmontagem
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ANEXO IV — Relatério Pré-teste — Campanha Reforma da Previdéncia — 22 Fase

RELATORIO DE AVALIAGAO

PRE-TESTE
ACAO Campanha Reforma da Previdéncia — 2° Fase
PERIODO A partir de fevereiro de 2017
INVESTIMENTO Previsdo - RS 30 milhges
AGENCIA Leo Burnett, Nova SB e Propeg

JUSTIFICATIVA E OBJETIVOS

Nos meses de dezembro de 2016 e janeiro de 2017, o Governo Federal veiculou campanha
publicitdria que abordou a temdtica da reforma da previdéncia brasileira. As a¢les de
comunicac¢do tiveram o objetivo de sensibilizar a populagdo para a necessidade da reforma e
trataram a questdo de forma diddtica e acessivel, buscando sanar as principais davidas da
sociedade.

No entanto, dados de monitoramento das redes sociais no ambiente digital identificaram a
permanéncia de questionamentos, por parte da populacdo, no que tange o assunto, indicando a
necessidade de novo esfor¢o de comunicagdo. Diante do exposto, considera-se necessario o
desenvolvimento de uma nova fase da Campanha Reforma da Previdéncia, que buscara responder
as perguntas mais frequentes da sociedade, identificadas no citado monitoramento.

O objetivo primordial dessa nova fase da campanha é, mais uma vez, disseminar informacdes
sobre o assunto, de forte interesse publico, e estimular a participacdo da sociedade no seu debate,
atendendo ao Principio da Publicidade, que é assegurado pela Constituicdo Federal.

INDICADORES DE EFICIENCIA E EFICACIA

PESQUISAS DE PRE-TESTE DE MENSAGENS PUBLICITARIAS

Pontos analisados | N&o apropriado ParC|aIrr.1ente Apropriado Superou
apropriado
Assimilacdo X
. X
Entendimento
Adequacdo X
Envolvimento/ X
Receptividade
OBSERVACOES:

A pesquisa qualitativa de pré teste teve como objetivo avaliar a percepc¢ado dos grupos em relacao
a linha criativa adotada na campanha “Reforma da Previdéncia”, buscando-se entender se a
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mesma deveria ser mantida para essa 2° fase da campanha. Buscou, ainda, identificar eventuais
pontos a serem ajustados nas novas pecas propostas, com vistas ao atingimento dos objetivos de
comunicacdo estabelecidos.

Foram realizados 6 grupos de discussdo, em trés capitais representativas do Pais, a saber: Sdo
Paulo, Recife e Brasilia. Por conta da urgéncia em realizar a acdo de comunica¢gdo em questao,
todos os grupos foram realizados no dia 02 de fevereiro de 2017. Os grupos contaram com
representantes das classes sociais A2, B e C, de ambos os sexos, das faixas etarias de 18 a 45 anos.

Principais resultados identificados pela pesquisa:

Os resultados finais sinalizam que a campanha é bem recebida pelos entrevistados, por trazer
esperanga, esclarecimento e senso de urgéncia. As pegas sdo compreendidas e cumprem com o
objetivo de informar e esclarecer. Todos entendem a importancia de discutir o assunto; o tema é
considerado relevante e mobilizador, pois atinge a vida de cada um. Os aspectos negativos da
avalia¢do sdo creditados a atual situacdo que o Pais atravessa, que é considerada delicada.

A linguagem acessivel e coloquial dos comerciais, com utilizacdo de termos populares que
simplificam a apreensdao da mensagem, gera identificagdo. No entanto, algumas pegas geram o
desejo por mais informacgdes, o que indica a necessidade de destacar, nas mesmas, o endereco
eletrénico onde o cidaddo pode obter mais dados sobre o assunto.

As pecas de TV e internet sdo bem recebidas pelos entrevistados, com indicacdo de ajustes
pontuais. O anuncio impresso foi alvo de criticas, tendo seu texto sido considerado pesado por
responsabilizar mais a populacdo brasileira pelo déficit da previdéncia do que o prdprio Governo
Federal. A peca deve sofrer ajustes mais profundos a fim de minimizar essa percepcgao.

CONCLUSAO:

Considera-se assertiva a opgdo por manter a linha criativa da 1° fase da campanha Reforma da
Previdéncia para o desenvolvimento da 2° fase. As avaliacdes individuais das pecas serdo
consideradas e gerardo ajustes nas mesmas, objetivando a garantia do melhor entendimento da
mensagem que o Governo Federal pretende passar a populagao.

José Bello
Diretor do Departamento de Publicidade
Fevereiro de 2017.
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ANEXO V — Relatério Pés-teste — Campanha Reforma da Previdéncia — 22 Fase

RELATORIO DE AVALIAGAO

POS-TESTE
ACAO Campanha Reforma da Previdéncia — 2° Fase
PERIODO 12/02 a 03/07/2017
INVESTIMENTO RS 67.282.674,13
AGENCIAS Leo Burnett, Nova SB e Propeg

JUSTIFICATIVA E OBJETIVOS

Em dezembro de 2016, o Governo Federal veiculou campanha publicitdria que abordou a tematica
da reforma da previdéncia brasileira. As agées de comunicagdo tiveram o objetivo de sensibilizar a
populacdo para a necessidade da reforma e trataram a questdo de forma didatica e acessivel,
buscando sanar as principais dividas da sociedade.

No entanto, dados de monitoramento das redes sociais no ambiente digital identificaram a
permanéncia de questionamentos, por parte da populacdo, no que tange o assunto, indicando a
necessidade de novo esforco de comunicacdo. Diante do exposto, foi desenvolvida uma nova fase
da Campanha Reforma da Previdéncia, que buscou responder as perguntas mais frequentes da
sociedade, identificadas no citado monitoramento.

O objetivo primordial dessa nova fase da campanha foi disseminar informacdes sobre o assunto,
de forte interesse publico, e estimular a participacdo da sociedade no seu debate, atendendo ao
Principio da Publicidade, que é assegurado pela Constituicdo Federal.

INDICADORES DE EFICIENCIA E EFICACIA

PESQUISAS DE POS TESTE DE MENSAGENS PUBLICITARIAS

. Nao Parcialmente .
Pontos analisados . . Apropriado Superou
apropriado apropriado
Lembranga X
Entendimento X
Assimilacdo X
Mudanca de percepgao X
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OBSERVACOES:

A pesquisa qualitativa de pds-teste teve como objetivo identificar o entendimento, a
assimilacdo, a lembranga e a mudanga de percepgao gerados pela segunda fase da Campanha
Reforma da Previdéncia.

Foram realizados 12 grupos de discussdo, em trés capitais representativas das regides Sudeste,
Nordeste e Sul, a saber: S3o Paulo, Recife e Porto Alegre. Foram selecionados representantes
das classes sociais A2, B e C, de ambos os sexos, das faixas etarias de 18 a 50 anos. Houve
também um recorte especifico de publico composto por aposentados, trabalhadores rurais e
beneficiarios do BPC (Beneficio de Prestag¢do Continuada).

Principais resultados identificados pela pesquisa:

- O momento politico que o Pais vem passando e a crise de representatividade dos
parlamentares brasileiros afetam sobremaneira o impacto e a credibilidade da campanha. De
forma geral, os entrevistados duvidam que a reforma da previdéncia trard beneficios a
populacdo, igualard regras e pora fim nos privilégios.

- Os participantes dos grupos se mostram indignados por acreditar que estdao arcando com uma
conta cuja origem é atribuida por eles a incapacidade administrativa do governo e a corrupgao.
Finalmente, aceitam a ideia da reforma, ndo pelos argumentos positivos, mas sob o receio dos
beneficios serem descontinuados por falta de solvéncia da previdéncia.

- A avaliacdo dos entrevistados é fortemente impactada — o que ja havia sido detectado na
pesquisa de pds-teste da primeira fase da campanha Reforma da Previdéncia — pela opinido
prévia de cada um sobre o tema. As pecas publicitarias sdo assimiladas com base em todo o
background que a pessoa tem sobre a previdéncia, formado, muitas vezes, por informacdes
desencontradas, crencas e “achismos”.

- O fato da campanha ser significativamente extensa, contendo varias pecas diferentes ao
longo de sua duracao também gera impactos na afericdo de seus resultados, dado que ndo é
possivel garantir homogeneidade na avaliagdo. E perceptivel que alguns materiais sdo bem
assimilados, entendidos e geram mudanca de percepcao e outros ndo.

- E possivel observar que os comerciais de TV acabam por se dividir em dois grupos no que diz
respeito a avaliacdo: o primeiro, formado pelos filmes “O que é a Previdéncia”, “Beneficios (e
Direitos)”, “Politicos e Funcionarios Publicos” e “Mentiras (49 Anos)”, com uma abordagem
mais pragmatica e informativa, e o segundo, formado pelos filmes “Aposentados”, “BPC”,
“Trabalhador Rural” e “Brasil Novo”, que possuem uma perspectiva de entendimento mais
coletivo.

- Os comerciais do primeiro grupo, por esbarrarem mais diretamente nas crengas prévias dos
entrevistados e, ao mesmo tempo, ndo conseguirem sanar todas as duvidas, sdo mais dificeis
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de serem internalizados. Esses materiais deixam ruidos de entendimento e ndo quebram
convicgdes de modo a deixar a populacdo mais favoravel (ou bem informada) sobre a reforma.

- Ja os filmes do segundo grupo, que possuem uma mensagem mais direta e objetiva, sdo
assimilados sem o viés da interpretacdo pessoal e conseguem transmitir uma mensagem
convergente para os diversos publicos. Os que utilizam personagens reais geram identificacdo e
trazem realismo para o contexto. Ainda que ndo entrem nos pormenores da reforma, o tom
mais emocional aproxima os diversos publicos, permitindo vencer resisténcias.

- De forma geral, as pegas impressas (anuncios de jornal e revista) geram avaliagbes mais
uniformes e propiciam um entendimento mais claro e completo da mensagem que se pretende
passar. Alguns entrevistados avaliam que essas pecas sdo mais claras, explicativas e profundas
gue os comerciais de TV. A Unica excec¢do é a pega grafica “Mentiras”, que, assim como o filme,
deixa ruidos e, por esse motivo, é rejeitada pelos entrevistados.

- As pecas “Aposentados” e “Brasil Novo” atuam fortemente no sentido de mudar a percepc¢ao
e mobilizar as pessoas em prol da reforma. Os filmes “Trabalhador Rural” e “BPC”, também
atuam de forma positiva nesse sentido, mas como sao dirigidos a publicos especificos, tem
capacidade de mobilizagdo mais restrita. As demais pecas ndo conseguem provocar uma
mudanca de percepgdo de imediato, mas também ndo atuam de forma negativa, com excegao
das pegas “Politicos e Funcionarios Publicos” e “Mentiras (49 Anos)” (incluindo o anuncio), que
atuam negativamente, uma vez que a credibilidade de informacdo é colocada em xeque.

- No que diz respeito aos resultados sobre o aspecto “lembranca”, o instituto responsdvel pela
pesquisa afirmou ndo serem conclusivos. Isso porque alguns entrevistados afirmam nao ter
visto os materiais, enquanto afirmam ter assistido um ou outro, mas sem certeza ou precisdao
nessa afirmacdo. Dentre os comerciais mais lembrados pelos participantes ou mencionados
como “ja assistidos” figuram os filmes “Aposentados”, “Brasil Novo” e “BPC”.

ALCANCE E FREQUENCIA DA MiDIA

Pontos analisados Planejado Executado Resultado
Alcance / Cobertura 84,14 84,14 100%
Frequéncia 6,02 6,2 100%

Padr3o: atingir no minimo 70% do alcance e frequéncia prevista no plano de midia.

OBSERVACOES:

A Campanha Jogos Olimpicos e Paralimpicos Rio 2016, realizada no periodo de janeiro a agosto de

2016, cumpriu os objetivos pré-estabelecidos na defesa de midia.

Com base em simulacdo multimeios, com o esfor¢co da midia realizado nesta campanha, foi
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possivel gerar o alcance total de 84,14% do target, considerando o universo do Ipsos/Marplan,

gerando cerca de 193.884.000 de impactos no target AS ABCDE 18+.

Nesse sentido entendemos que a campanha cumpriu com seus objetivos, garantindo indices de

cobertura e frequéncia dentro do padrdo estabelecido.

CONCLUSAO:

A avaliacdo ora apresentada confirma que o tema “Reforma da Previdéncia”, por seu escopo
abrangente, sua forte relevancia para toda a sociedade brasileira e por ser severamente
influenciado pelo contexto politico do Brasil, continua sendo um complexo desafio de

comunicag¢ado para o Governo Federal.

Alguns formatos e caminhos criativos que haviam sido bem avaliados na primeira fase da
campanha, repetidos agora, ndo tiveram o mesmo resultado. Ao mesmo tempo, novas solugdes
criativas e abordagens, experimentadas somente na segunda fase, acabaram por contribuir mais
positivamente para o entendimento e assimilagdo da mensagem que o Governo Federal pretendia
passar. Constata-se a enorme volatilidade da avaliacdo de campanha quando o assunto abordado
é a reforma previdencidria, que é muito impactado pelos fatores externos a prdpria acdo de

comunicacado, conforme ja delineado anteriormente.

Nada obstante essa constatacdo, os esforcos publicitarios desenvolvidos até o momento para o
tema “Previdéncia” geraram aprendizados e descortinaram alguns caminhos, que certamente
serdo considerados como insumos para o desenvolvimento de novas a¢bes de comunica¢do do
Poder Executivo Federal, quer seja dentro da mesma tematica ou em outras questdes que tenham

similaridade com esse assunto.

José Bello Alessandro Godinho

Diretor do Departamento de Publicidade Diretor de Midia

Julho de 2017
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ANEXO VI — Relatério Pré-teste — Campanha Reforma da Previdéncia — 32 Fase

RELATORIO DE AVALIACAO

PRE-TESTE
ACAO Campanha Reforma da Previdéncia — 3° Fase
PERIODO A partir de maio de 2017
INVESTIMENTO Previsdo - RS 25 milhdes
AGENCIA Leo Burnett

JUSTIFICATIVA E OBJETIVOS

Diante do agravamento da crise politica que o Brasil vem vivendo nos ultimos anos e de seu
consequente impacto atrasando a votacdo pelo Congresso Nacional da proposta de reforma da
previdéncia, a Leo Burnett, uma das agéncias de publicidade licitadas para atender a Secom,
propds, por iniciativa prépria, um novo posicionamento para a comunica¢do de governo sobre a
tematica. A proposicdo apresentada foi avaliada como pertinente, considerando a importancia do
Governo Federal continuar a dialogar com a populagdo brasileira sobre o assunto Previdéncia,
reforgando a urgéncia das mudangas propostas, agora sob um novo enfoque.

O conceito apresentado pela agéncia (O Brasil Ndo Pode Parar) busca tranquilizar a populagdo
nesse momento critico vivido pelo Pais e corroborar a necessidade de dar continuidade ao
processo de aprovacao de medidas que retirem a economia brasileira do declinio e promovam a
retomada do desenvolvimento. Trata-se de um conceito que afirma e assegura a populacdo
brasileira que, independente dos desdobramentos da crise politica, o Pais continuarad no caminho
do crescimento.

Ainda que com um novo conceito criativo, o objetivo da acdo de comunicagdo ora proposta, assim
como nas ag¢des desenvolvidas anteriormente relativas a reforma da previdéncia, continua sendo
disseminar informag8es sobre o sistema previdencidrio brasileiro e as alteragdes propostas pelo
governo, estimulando a participacdo da sociedade no debate da tematica e atendendo ao Principio
da Publicidade, que é assegurado pela Constituicdo Federal.

INDICADORES DE EFICIENCIA E EFICACIA

PESQUISAS DE PRE-TESTE DE MENSAGENS PUBLICITARIAS

. ~ . Parcialmente .
Pontos analisados | Nao apropriado . Apropriado Superou
apropriado
Assimilagdo X
Entendimento X
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Adequacao X

Envolvimento/

Receptividade

OBSERVACOES:

A pesquisa qualitativa de pré-teste teve como objetivo avaliar a percepg¢do dos grupos em relacdo
a linha criativa apresentada pela Leo Burnett para o que poderd ser a 3° fase da campanha
“Reforma da Previdéncia”. Buscou-se identificar eventuais pontos a serem ajustados nas pecas
propostas, com vistas ao atingimento dos objetivos de comunicagao estabelecidos.

Foram realizados 6 grupos de discussdo, em trés capitais representativas do Pais, a saber: Sdo
Paulo, Recife e Porto Alegre. Os grupos contaram com representantes das classes sociais B2, C2 e
C1, de ambos os sexos, das faixas etarias de 18 a 45 anos.

Principais resultados identificados pela pesquisa:

- De forma geral, os objetivos comunicacionais sdo atingidos em todas as areas de abordagem
avaliadas na pesquisa. A campanha é bem recebida pelos entrevistados, cujo tema é considerado
relevante e importante para ser comunicado. Houve compreensdo da mensagem e internalizagdo
do discurso. A linguagem empregada foi bem assimilada no contexto geral, com termos sendo
avaliados como de facil compreensao.

- Os entrevistados relatam entender a necessidade da reforma, mas questionam como ela sera
feita. Embora haja um sentimento de ceticismo elevado em relacdo ao Governo Federal, o
contetdo apresentado ndo foi avaliado como possuindo baixa credibilidade. No entanto, a
demanda por mais esclarecimentos e informacdes estd diretamente ligada ao descrédito do
governo e a perceptivel descrenca da populacdo na politica atual.

- Por se tratar de um assunto com relevancia para a vida de todos, o contelddo gera sentimento de
envolvimento e pertencimento ao processo. Alguns entrevistados manifestaram sentimentos
positivos por reconhecerem o esfor¢co feito pelo Governo Federal em empreender reformas
necessarias ao Pais. O que pode realmente comprometer o engajamento da campanha é a
descrenca na classe politica brasileira.

- A frase-conceito “O Brasil Ndo Pode Parar” foi muito bem aceita e considerada impactante. As
posturas e caracteristicas dos personagens foram bem avaliadas. O artificio criativo utilizado para
chamar atencdo - trechos “o assunto que eu tenho pra falar com vocé é sério”, no filme, e “eu
agora vou falar sério com vocé”, no spot — foi considerado eficiente, por cumprir seu propdsito.

- O Unico 6bice, especificamente sobre um dos anuncios, é que, embora os entrevistados
entendam que algumas classes de trabalhadores devam ser tratadas com suas respectivas
particularidades, muitos tiveram a percepcao de que ndao houve a inclusao do trabalhador comum,
gue representa a grande parcela da populacdo no contexto da campanha. De toda forma, por
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serem consideradas informacGes estratégicas para esse momento da comunicacdo sobre o tema
previdéncia, a énfase desse assunto devera ser mantida. Considera-se que, caso tenham interesse
em obter mais informacgGes sobre o assunto, as pessoas as buscardo no site que esta citado em
todas as pecas.

CONCLUSAO:

Diante da avaliagdo apresentada pelo instituto responsavel pela pesquisa de pré-teste, considera-
se assertiva a opcdo por desenvolver a 3° fase da campanha Reforma da Previdéncia, tal como
proposto pela agéncia Leo Burnett.

José Bello
Diretor do Departamento de Publicidade

Maio de 2017.
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ANEXO VII — Relatério Pds-teste — Campanha Reforma da Previdéncia — 32 Fase

RELATORIO DE AVALIACAO

POS-TESTE
ACAO Campanha Reforma da Previdéncia — 3° Fase
PERIODO 30.05 a 15.07.2017
INVESTIMENTO RS 24.505.909,48
AGENCIAS Leo Burnett

JUSTIFICATIVA E OBJETIVOS

Diante do agravamento da crise politica que o Brasil vem vivendo nos ultimos anos e de seu
consequente impacto atrasando a vota¢do pelo Congresso Nacional da proposta de reforma da
previdéncia, a Leo Burnett, uma das agéncias de publicidade licitadas para atender a Secom,
propds, por iniciativa prépria, um novo posicionamento para a comunica¢do de governo sobre a
tematica. A proposicao apresentada foi avaliada como pertinente, considerando a importancia do
Governo Federal continuar a dialogar com a populagdo brasileira sobre o assunto Previdéncia,
reforcando a urgéncia das mudangas propostas, agora sob um novo enfoque.

O conceito apresentado pela agéncia (O Brasil Ndo Pode Parar) buscou tranquilizar a populagdo
nesse momento critico vivido pelo Pais e corroborar a necessidade de dar continuidade ao
processo de aprovacdo de medidas que retirem a economia brasileira do declinio e promovam a
retomada do desenvolvimento. Trata-se de um conceito que afirma e assegura a populacdo
brasileira que, independente dos desdobramentos da crise politica, o Pais continuara no caminho
do crescimento.

Ainda que com um novo conceito criativo, o objetivo da acdo de comunicacdo desenvolvida, assim
como nas ag¢des executadas anteriormente relativas a reforma da previdéncia, continuou sendo
disseminar informacgGes sobre o sistema previdencidrio brasileiro e as altera¢des propostas pelo
governo, estimulando a participacdo da sociedade no debate da tematica e atendendo ao Principio
da Publicidade, que é assegurado pela Constituicdo Federal.

INDICADORES DE EFICIENCIA E EFICACIA

PESQUISAS DE POS-TESTE DE MENSAGENS PUBLICITARIAS

. Ndo Parcialmente .
Pontos analisados . . Apropriado Superou
apropriado apropriado
Lembranga X
Entendimento X
Assimilacdo X
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Mudanca de percepgao X

OBSERVACOES:

A pesquisa qualitativa de pds-teste teve como objetivo identificar o entendimento, a
assimilacdo, a lembranga e a mudanga de percepc¢do gerados pela terceira fase da Campanha
Reforma da Previdéncia.

Foram realizados 9 grupos de discussdo, em trés capitais representativas das regides Sudeste,
Nordeste e Sul, a saber: S3o Paulo, Recife e Porto Alegre. Foram selecionados representantes
das classes sociais A2, B e C, de ambos os sexos, das faixas etarias de 18 a 50 anos.

Principais resultados identificados pela pesquisa:

- De forma geral, a campanha foi considerada positiva e relevante pelos entrevistados. No
entanto, alguns participantes ressentem-se pela necessidade de receberem informacgées mais
concretas sobre os impactos da reforma.

- Houve compreensdo e reten¢do da mensagem. A légica da necessidade da reforma
previdencidria ja foi internalizada e a maior parte dos entrevistados considera as mudancas
algo “dolorido”, mas inevitavel e, portanto, acaba apoiando a proposta.

- A linguagem utilizada, considerada clara, objetiva e de facil compreensao, foi apreciada pelos
entrevistados, tendo sido bem assimilada no contexto geral. No spot, a narracao do enderego
do site agradou porque chamou atengdo para o local onde as pessoas podem obter mais
informacdes sobre o assunto. Por outro lado, alguns participantes consideraram o tom da peca
de radio um pouco alarmista, o que gerou sentimentos de angustia e medo.

- Na avaliacdo dos entrevistados, os anuncios foram consideramos como contendo dados mais
concretos e detalhados sobre a reforma da previdéncia, o que foi muito bem avaliado pelos
entrevistados. No entanto, alguns participantes verbalizaram que gostariam de ter mais
informacdes sobre o impacto das mudancas na vida dos trabalhadores da iniciativa privada, e
ndo apenas na das categorias citadas nas pecas avaliadas.

- No quesito “lembranca”, em todas as pracas havia entrevistados que afirmavam ter visto o
filme e ouvido o spot e outros que diziam nado ter sido impactados por essas pecas. Quanto as
pecas impressas, poucas pessoas lembram de ter visto os anlncios da campanha.

- No que diz respeito aos resultados sobre o aspecto de “mudanca de percep¢do”, nao é
possivel afirmar que o mesmo ocorra, no entanto avalia-se que as pecas criaram alguma
favorabilidade ao assunto, despertando o interesse das pessoas em obterem mais informacoes
sobre o tema.
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ALCANCE E FREQUENCIA DA MIDIA - ETAPA - 3 Nacional

Pontos analisados Planejado Executado Resultado
Alcance / Cobertura 82,13 81,89 100%
Frequéncia 14,45 14,29 100%

Padr3o: atingir no minimo 70% do alcance e frequéncia prevista no plano de midia.

OBSERVACOES:

A etapa 3, realizada no periodo de maio e junho de 2017, cumpriu os objetivos pré-estabelecidos
na defesa de midia, com o esforc¢o realizado nesta campanha foi possivel geral o alcance total de
81,89% do target, com frequéncia de mais 14 vezes. Nesse sentido entendemos que a campanha
cumpriu com seus objetivos, garantindo indices de cobertura e frequéncia dentro do padrao
estabelecido pelo mercado publicitario, bem como, sua execu¢do cumpriu os parametros

atribuidos a este quisito.

CONCLUSAO:

A avaliacdo da terceira fase da campanha “Reforma da Previdéncia” reafirma a complexidade do
tema e a necessidade ainda presente da populacdo em obter informacdes qualificadas sobre o
assunto. Ainda assim, os esforcos publicitdrios desenvolvidos pelo Governo Federal até o
momento sdo considerados exitosos, entendendo que a publicidade tem a tarefa de estimular o
interesse do cidaddo brasileiro pelo assunto e indicar o local onde podem ser obtidos dados
oficiais sobre a proposta de mudanca que esta sendo discutida. Seria equivocado julgar que essa
ferramenta de comunica¢do tem a capacidade de abranger toda a envergadura da discussdo
previdencidria brasileira. Ao avaliar os resultados apresentados, é necessdrio considerar as
limitagdes das pecas de comunica¢do (tamanho, espaco disponivel, etc.) e também do recurso

disponivel para sua veiculagao.

José Bello Alessandro Godinho

Diretor do Departamento de Publicidade Diretor de Midia

Agosto de 2017
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ANEXO VIII — Relatdrio Pré-teste — Campanha Reforma da Previdéncia — 42 Fase

RELATORIO DE AVALIACAO
PRE-TESTE

ACAO Campanha Reforma da Previdéncia — 4° Fase

PERIODO A partir de novembro de 2017

INVESTIMENTO Previsdo - RS 25 milhdes

AGENCIA Calia, PPR/NBS e Artplan

JUSTIFICATIVA E OBJETIVOS

Em dezembro de 2016, o Governo Federal veiculou campanha publicitdria que abordou a tematica
da Reforma da Previdéncia brasileira. As agdes de comunicagdo tiveram o objetivo de sensibilizar a
populacdo para a necessidade da reforma e trataram a questdo de forma didatica e acessivel,
buscando sanar as principais duvidas da sociedade.

A partir de fevereiro de 2017, uma nova fase da Campanha Reforma da Previdéncia foi
desenvolvida, buscando responder as perguntas mais frequentes da sociedade em relagdo ao
tema, identificadas por meio de monitoramento das redes sociais.

Em abril de 2017, considerando que a discussdao sobre o tema Reforma da Previdéncia ganhou
novo vulto na sociedade com a proximidade da votacdo do projeto pelo Congresso Nacional, foi
veiculada nova campanha publicitdria de que buscou aproveitar a oportunidade e desenvolver
acdo publicitaria de carater conceitual com o objetivo estabelecer uma relacdo entre momentos
histdricos do pais em que fomos confrontados com uma grande novidade.

Nos ultimos meses, o Governo conseguiu adotar reformas e a¢des importantes que estao fazendo
com que o pais volte a crescer: os precos baixaram, a inflacdo e os juros cairam, e os empregos
estdo voltando, enfim, que o pais esta no caminho certo.

Agora, volta a pauta governamental e é colocado como essencial para melhorar a administragao
dos recursos publicos. E preciso aprovar no Congresso Nacional a Reforma da Previdéncia, para
garantir:

v"mais oportunidades para todos e menos privilégios, e
v'  aaposentadoria, hoje e no futuro.

Em recente entrevista, o Presidente da Republica citou que a proposta do governo quer acabar
com privilégios e garantir renda a quem realmente precisa:
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“E por isso que precisamos e estamos buscando o empenho de
todos, Congresso Nacional, sociedade, para fazer uma reforma
justa que promova o desenvolvimento do Brasil para os proximos
anos” (Presidente Michel Temer).

O Governo pretende assegurar no Congresso dois pontos fundamentais da proposta: a fixacdo de
uma idade minima para a aposentadoria e a unificacdo das regras dos servidores publicos e dos

trabalhadores da iniciativa privada.
Objetivos de comunicagao:
e Combater a desinformacao a respeito da proposta de Reforma da Previdéncia.

e Esclarecer que a proposta do governo quer acabar com privilégios e garantir renda a quem

realmente precisa.

e Evidenciar que a Reforma da Previdéncia ndo retira nenhum direito do cidadao,
despertando o interesse da sociedade em conhecer e discutir a proposta, com vistas a

desmistificar ideias pré-concebida.

INDICADORES DE EFICIENCIA E EFICACIA

PESQUISAS DE PRE-TESTE DE MENSAGENS PUBLICITARIAS

. ~ . Parcialmente .
Pontos analisados | Nao apropriado . Apropriado Superou
apropriado

Assimilacdo X

Entendimento X

Adequacao X

Envolvimento/ X

Receptividade

OBSERVACOES:

A pesquisa qualitativa de pré-teste teve como objetivo avaliar a percepg¢do dos grupos em relagao
a linha criativa da campanha para o que poderd ser a 42 Fase da campanha “Reforma da
Previdéncia”. Buscou-se identificar eventuais pontos a serem ajustados nas pegas propostas, com
vistas ao atingimento dos objetivos de comunica¢do estabelecidos.

Foram realizados 4 grupos de discussdo, em trés capitais representativas do Pais: S3o Paulo, Rio de
Janeiro e Recife. Os grupos contaram com representantes das classes econémicas B e C, de ambos

os sexos, das faixas etarias de 18 a 60 anos.
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Principais resultados identificados pela pesquisa:

- De forma geral, os objetivos de comunicagdo sdo atingidos em todas as areas de abordagem
avaliadas na pesquisa. Houve compreensdo da mensagem e internalizagdo do discurso. A
linguagem empregada foi bem assimilada no contexto geral, com termos de facil compreensao.

Os entrevistados relataram entender a necessidade da Reforma da Previdéncia, porém
guestionaram como ela sera feita.

Por se tratar de um assunto de relevancia para sociedade brasileira, o conteudo gera sentimento
de envolvimento e pertencimento ao processo. Alguns entrevistados manifestaram sentimentos
positivos. O que pode realmente comprometer o engajamento da campanha é a descrenga em
relacdo cenario politico brasileiro.

Para grande parte dos entrevistados o material apresentado cumpre o objetivo de comunicagdo e
desperta sentimentos positivos aumentando a compreensdo sobre o assunto.

A frase-conceito “Reforma da previdéncia. Contra os privilégios. A favor da igualdade” foi bem
avaliada pelos entrevistados porque direciona a algo percebido como necessario. Porém, é
importante destacar que ha grande ceticismo em relagdo a isso.

Considera-se que, caso tenham interesse em obter mais informacgdes sobre o assunto, as pessoas
as buscarao no site que esta citado em todas as pegas.

CONCLUSAO:

Diante da avaliacdo apresentada pelo instituto responsavel pela pesquisa de pré-teste, considera-
se assertiva a opg¢do de se desenvolver a 42 fase da campanha Reforma da Previdéncia.

José Bello
Diretor do Departamento de Publicidade

Novembro de 2017.
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ANEXO IX — Relatdrio Pds-teste — Campanha Reforma da Previdéncia — 49 Fase

RELATORIO DE AVALIACAO
POS-TESTE

ACAO Campanha Reforma da Previdéncia — 4° Fase

PERIODO 17/11 a 22/12/2017

INVESTIMENTO RS 45.211.077,04

AGENCIAS Calia, PPR/NBS e Artplan

JUSTIFICATIVA E OBJETIVOS

— Em dezembro de 2016, o Governo Federal veiculou campanha publicitdria que abordou a
tematica da Reforma da Previdéncia brasileira. As acdes de comunicagdo tiveram o objetivo de
sensibilizar a populagdo para a necessidade da reforma e trataram a questdo de forma
didatica e acessivel, buscando sanar as principais dividas da sociedade.

— A partir de fevereiro de 2017, uma nova fase da Campanha Reforma da Previdéncia foi
desenvolvida, buscando responder as perguntas mais frequentes da sociedade em relagdo ao
tema, identificadas por meio de monitoramento das redes sociais.

— Em abril de 2017, considerando que a discussdo sobre o tema Reforma da Previdéncia ganhou
novo vulto na sociedade com a proximidade da votacdo do projeto pelo Congresso Nacional,
foi veiculada nova campanha publicitaria de que buscou aproveitar a oportunidade e
desenvolver agdo publicitdria de carater conceitual com o objetivo estabelecer uma relagdo
entre momentos histdricos do pais em que fomos confrontados com uma grande novidade.

— Nos ultimos meses, o Governo conseguiu adotar reformas e ag¢des importantes que estdo
fazendo com que o pais volte a crescer: os precos baixaram, a inflacdo e os juros cairam, e os
empregos estdo voltando, enfim, que o pais estd no caminho certo.

— Agora, volta a pauta governamental e é colocado como essencial para melhorar a
administragdo dos recursos publicos. E preciso aprovar no Congresso Nacional a Reforma da
Previdéncia, para garantir:

- mais oportunidades para todos e menos privilégios, e
- a aposentadoria, hoje e no futuro.

— Em recente entrevista, o Presidente da Republica citou que a proposta do governo quer
acabar com privilégios e garantir renda a quem realmente precisa:

E por isso que precisamos e estamos buscando o empenho de todos, Congresso
Nacional, sociedade, para fazer uma reforma justa que promova o
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desenvolvimento do Brasil para os proximos anos (Presidente Michel Temer).

O Governo pretende assegurar no Congresso dois pontos fundamentais da proposta: a fixagcdo
de uma idade minima para a aposentadoria e a unificacdo das regras dos servidores publicos e
dos trabalhadores da iniciativa privada.

Os objetivos sao:
e Combater a desinformacdo a respeito da proposta de Reforma da Previdéncia.

e Esclarecer que a proposta do governo quer acabar com privilégios e garantir renda a
guem realmente precisa.

e Evidenciar que a Reforma da Previdéncia ndo retira nenhum direito do cidadao,
despertando o interesse da sociedade em conhecer e discutir a proposta, com vistas a
desmistificar ideias pré-concebida.

INDICADORES DE EFICIENCIA E EFICACIA

PESQUISAS DE POS TESTE DE MENSAGENS PUBLICITARIAS

Pontos analisados Ndo Parcialmente Apropriado Superou
apropriado apropriado
Lembranga X
Entendimento X
Assimilacdo X
Mudanga de percepcao X

OBSERVACOES:

A pesquisa qualitativa de pds-teste teve como objetivo identificar o entendimento, a
assimilacdo, a lembranca e a mudanca de percepcdo gerada pela quarta fase da Campanha da
Reforma da Previdéncia.

No estudo qualitativo foi utilizada a abordagem de grupo de discussdo. Foram realizados 15
grupos de discussdo, em cinco capitais representativas das regides Sudeste, Centro-Oeste,
Nordeste e Sul, a saber: Rio de Janeiro, S3o Paulo, Recife Brasilia e Porto Alegre. Foram
selecionados representantes das classes econdmicas A/B/C (Critério Brasil) de ambos os sexos,
das faixas etdrias de 18 a 50 anos, totalizando 8 entrevistados por grupo.

Principais resultados identificados pela pesquisa:

- O momento politico que o Pais vem passando e as crises de representatividade dos
parlamentares brasileiros afetam a credibilidade da campanha.

- As pegas publicitarias de modo geral foram bem assimiladas na compreensao da mensagem e
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internalizacdo do discurso. A quantidade de entrevistados afirmou ter visto e/ou ouvido pelo
menos um dos materiais (em todo o conjunto) apresentados antes desse estudo. Relataram
compreender melhor o assunto apds o contato com os materiais, bem como perceberam a
necessidade de adquirir mais informagdes sobre o assunto.

- Os participantes dos grupos relataram entender a necessidade da campanha da Reforma da
Previdéncia, porém ainda questionam como sera feita. A maioria aceita que a Reforma da
Previdéncia é uma necessidade inquestionavel e as duvidas e questionamentos apontados sdo
em relagdo a como essa Reforma sera feita e ndo sobre a sua necessidade.

- Em relagdo aos audios o formato de perguntas e respostas foi considerado bem abrangente e
esclarecedor pela maioria dos entrevistados, embora haja outras duvidas, os audios
apresentados esclarecem as principais. A linguagem coloquial empregada em o formato de
didlogo foi bem compreendida pelos entrevistados.

- Em relacdo as pegas impressas as informagoes reforgam as mensagens dos videos e dudios
apresentados.

- Aliniciativa de veiculacdo dessas informacgdes foi bem avaliada, pois despertou interesse e

curiosidade sobre o assunto, uma vez que impacta diretamente a vida da populagdo brasileira.

PROGRAMACAO EM TV

ALCANCE E FREQUENCIA DA MIDIA

Pontos analisados Planejado Executado Resultado
Alcance / Cobertura 80,80% 77,92% 96,43%
Frequéncia 8 7 87,5%

Padr3o: atingir no minimo 70% do alcance e frequéncia prevista no plano de midia.

OBSERVACOES:

A avaliacdo de alcance e frequéncia para a programacao de TV da campanha Reforma da

Previdéncia — Fase 4 se manteve dentro dos parametros de avaliacdo de efetividade comparada

com o planejamento e sua execugdo.

PROGRAMAGAO EM INTERNET

ALCANCE E FREQUENCIA DA MIDIA

Pontos analisados Planejado Executado Resultado
Alcance / Cobertura 6,71% 6,48% 96,57%
Frequéncia 2,2 2,3 104,54

Padrdo: atingir no minimo 70% do alcance e frequéncia prevista no plano de midia.

OBSERVACOES:
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A avaliagdo de alcance e frequéncia para a programacgao em Internet da campanha Reforma da
Previdéncia — Fase 4 se manteve dentro dos parametros de avaliacdo de efetividade comparada
com o planejamento e sua execugdo. Ressalta-se um incremento da frequéncia resultante das
bonificacdes realizadas pelos veiculos e das oscilagdes do volume de audiéncia da Internet no

periodo de campanha.

CONCLUSAO:

A avaliacdo apresentada confirma que o tema “Reforma da Previdéncia” por seu escopo
abrangente, sua forte relevancia para toda a sociedade brasileira continua sendo um desafio de

comunicagdo para o Governo Federal.

Alguns formatos e linhas criativas foram mais bem avaliados nessa fase da campanha. A
abordagem e a linguagem coloquial tratada nessa fase reforgaram e contribuiram positivamente

para o entendimento e assimilagdo da mensagem que o Governo Federal pretendia passar.

Os esforgos publicitarios desenvolvidos até o momento para o tema “Previdéncia” geraram

aprendizados importantes para o desenvolvimento de novas a¢des do Governo Federal.

Gislaine Passador Bittencourt de Sa Luiz Antonio Oliveira Alves

Diretora de Publicidade — Substituta Diretor de Midia — Substituto
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ANEXO X — Relatdrio Pré-teste — Avancar

RELATORIO DE AVALIACAO
PRE-TESTE

ACAO Campanha Avangar

bl A partir de 01 de novembro de 2017.

INVESTIMENTO Previsdo - RS 20 milhdes

AGENCIA CALIA Y2

JUSTIFICATIVA E OBJETIVOS

Em meio a retomada do crescimento econdmico, o governo federal langou em 09/11/2017, o
Programa Avangar, que ird alavancar o setor de infraestrutura e promover investimentos no Pais.
Com um orcamento de mais de RS 130 bilhdes até 2018, a iniciativa prioriza 7.439 obras. Os
projetos terdo investimentos do Orgcamento Geral da Unido (OGU), do Fundo de Garantia do
Tempo de Servico (FGTS) e empresas estatais.

O programa esta dividido em trés eixos: Avancgar, com um orcamento publico de mais de RS 42
bilhGes e uma carteira de projetos com mais de 6 mil empreendimentos; Avancar Cidades, com
quase RS 30 bilhdes de financiamento em mais de 1.100 projetos; e Avangar Energia, com
investimentos de mais de RS 58 bilhdes e 97 projetos. S3o obras estruturantes nas dreas de salde,
educacdo, transporte, saneamento, esporte, cultura, defesa, comunicacoes, energia e habitacao,
que fortalecerao as infraestruturas econdémica e urbana do pais.

Para melhorar as rodovias do Pais, por exemplo, o Avancar promoverd 511 km de duplicacdo de
estradas, mais de 52 mil km de recuperacdo e manutencdo e 970 km de novos trechos.

A infraestrutura aérea também receberd investimentos do governo. Serdo 43 empreendimentos
distribuidos em 36 aeroportos, sendo 9 em capitais e 27 em aeroportos regionais. Sdo acdes como
recuperacao de pistas, compras de equipamentos e ampliacdes de estruturas, de forma a ampliar
a capacidade e a seguranca dos aeroportos nacionais.

Os recursos direcionados as obras de construcdo e recuperacdo da infraestrutura portudria
ampliardo a capacidade dos portos Brasileiros. Serdao 11 intervencdes de diversos tipos, sendo 8 de
construcdo e reforgo de bercos e cais, além de 3 de aumento e manutencdo da profundidade de
navegacao, o que vai possibilitar os portos a receber embarcacGes maiores. Ainda em transportes,
serdo construidos 898 quilometros de ferrovias e 6 portos fluviais, além de correcdo de leito,
sinalizacdo e recuperac¢do e manutencgao de 5 trechos hidrovidrios.

As obras sociais beneficiardo milhdes de familias. Serdo 800 mil novas contrata¢des de unidades
habitacionais por meio do Minha Casa, Minha Vida, sendo que 150 mil para a faixa 1 (renda até RS
1,8 mil), e outras 650 mil para a faixa 2 (renda de até RS 4 mil), financiados pelo Fundo de Garantia
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do Tempo de Servico (FGTS) e subvencao com participagao de recursos do Orgamento Geral da
Unido (OGU).

Para assegurar a qualidade de vida dos brasileiros, serdo construidos mais de mil quildmetros de
adutoras e canais. As obras de saneamento/drenagem beneficiardo 1,7 milhdo de pessoas. Em
contencdo de encostas, 11 obras irdo dar mais seguranca a populacdo.

O programa também contemplard Centros de Artes e Esportes Unificados (CEU), creches, Centros
de Iniciagdo ao Esporte, Unidades Basicas de Saude, Unidades de Pronto Atendimento (UPA),
recuperacdo de cidades histéricas e ampliard a infraestrutura turistica do Pais.

Cada cidaddo poderd ser um fiscal e cobrar resultados. O Ministério do Planejamento,
Desenvolvimento e Gestdo, em parceria com o Instituto Alberto Luiz Coimbra de Pés-Graduagdo e
Pesquisa em Engenharia (COPPE/UFRJ), desenvolveu um aplicativo e website
(www.avancgar.gov.br) com o objetivo de ampliar a transparéncia das acbes do programa
permitindo o acompanhamento das a¢des pelos cidad3os.

Assim, em observancia ao Manual de Procedimento de Ac¢des de Publicidade, a proposta
apresentada pela agéncia CALIA foi submetida a pré-teste com o objetivo de avaliar aspectos como
adequacgdo, entendimento e assimilagdo da mensagem da campanha, cujo resultado poderd
orientar ajustes nas pegas, se for o caso.

Como tinhamos trés propostas para o filme, elas foram avaliadas separadamente.
Perfil dos Grupos Focais

Faixa etdria: 18 a 30 anos e 31 a 50 anos.

Classe Social: AB e C.

Cidade: Sdo Paulo.

AVANCAR 1

INDICADORES DE EFICIENCIA E EFICACIA

PESQUISAS DE PRE-TESTE DE MENSAGENS PUBLICITARIAS

Parcialmente

Pontos analisados | N&o apropriado . Apropriado Superou
apropriado

Assimilacdo X

Entendimento X

Adequacdo X

Envolvimento/ X

Receptividade

Credibilidade X
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OBSERVACOES:

v

Participantes entenderam que o filme emite uma mensagem de que as iniciativas
governamentais que estavam paradas voltaram a andar;

A mengdo final ao Governo Federal afeta a credibilidade do filme de forma negativa, uma
vez que os participantes fazem associacdo a escandalos de corrupcdo e aspectos que
justificariam avaliacGes negativas do governo. Entretanto, consideram que a mensagem é
digna de voto de confiancga;

O filme provoca o desejo de se informar mais sobre as a¢des do Governo Federal,
estimulado pela expectativa positiva de que algumas melhorias retratadas ja sdo sentidas
pela populagdo. Reconhecem que tratam de melhorias que ndo se concretizardo
rapidamente, mas enfatizam que o mais importante é que elas estejam em
desenvolvimento.

CONCLUSAO:

O filme tem alguns aspectos positivos:

v
v
v

AN

Os trechos de jornal com informacdes de fontes confidveis;

Superacao da crise;

Melhoria da Economia: inflacdo diminuindo, juros caindo e mais oportunidades de
emprego;

As imagens mostram obras sendo realizadas ou finalizadas;

Passa seguranca de que tera verba e prazo pra realizar as obras;

Governo mais organizado e transparente.

E alguns negativos:

ANENENENAN

Certo exagero que dd impressao de ilusdo e falsa expectativa;

Recall de padrido eleitoral de videos que remetem a ideia de promessas ndo cumpridas;
Enfase em culpar governo anterior, enquanto deveria focar no atual;

Faltou foco em a¢Ges concretas do presente;

Faltou legenda nas obras.

Sugestdes:

Falar de prazos e comprometimentos;

Estender o tempo em que as mensagens escritas aparecem;

Inserir legenda nas obras;

Necessidade de pontuar em quanto tempo essas obras serao realizadas.
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AVANCAR 2

INDICADORES DE EFICIENCIA E EFICACIA

PESQUISAS DE PRE-TESTE DE MENSAGENS PUBLICITARIAS

Parcialmente

Pontos analisados | Nao apropriado . Apropriado Superou
apropriado

Assimilagcdo X

Entendimento X

Adequacdo X

Envolvimento/ X

Receptividade

Credibilidade X

OBSERVACOES:

v' 0 formato do video facilitou a assimilacdo da mensagem. Acreditam que o Governo
Federal teve a intencdo de mostrar realizacdes de grande impacto, destacando-se a
liberacdo do FGTS. Entendem que hd a intencdo do Governo de demonstrar que sua
continuidade significa a concretizacdo de melhorias que tiveram inicio, mas ndo foram
totalmente consolidadas. Percebem que a ideia é colocar um ponto final nos
acontecimentos negativos e avancar daqui para frente;

v' O formato da peca que destaca situacdes cotidianas e pessoas trabalhando contribuiu
positivamente. O aspecto mais pessoal deu impressao de que o filme fala mais
diretamente com a populagao;

v' Ainformacdo sobre as melhorias através do retrato de situacdes cotidianas proporcionou
forte identificacdo com o filme e reconhecimento de que o pais superou os momentos de
crise mais aguda. O sentimento relatado foi de otimismo, estimulado pela adequacao da
mensagem ao anseio por melhoras nas condi¢Ges de vida e do pais. Nesse sentido, a ideia
de avancar, da forma que foi retratada neste filme, combinou a importancia de se pensar
no futuro com a necessidade de se demonstrar resultados do presente.

Sugestodes:

Colocar noticia de jornal no fundo;
Exibir nimeros oficiais sobre as informacdes;
Inserir uma familia nas situa¢Ges cotidianas;

AN NI

Explorar mais a liberagdo do FGTS.
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CONCLUSAO:

O filme tem mais aspectos positivos do que negativos.
Aspectos positivos:

Retrata fatos que podem ser comprovados, que sdo presenciados pelos participantes;
Estabilizacdo da Economia: queda da inflacdo e aumento do emprego

Liberagdo do FGTS;

Simples e natural, retratando perfil comum das pessoas: situagdes cotidianas, pessoas
trabalhando;

Mostrou nimeros e dados verdadeiros.

AN NN

<

E alguns negativos:

v" Muita énfase ao emprego;
v" Deveria falar de outras melhorias (educacdo, saude etc;)
v Faltou informacdes mais especificas sobre as obra.

AVANCAR 3

INDICADORES DE EFICIENCIA E EFICACIA

PESQUISAS DE PRE-TESTE DE MENSAGENS PUBLICITARIAS

Parcialmente

Pontos analisados | Nao apropriado . Apropriado Superou
apropriado

Assimilacdo X

Entendimento X

Adequacao X

Envolvimento/ N

Receptividade

Credibilidade X

OBSERVACOES:

v" N3o entenderam como mensagem de uni3do nacional e promog¢do de um novo momento
do pais, sendo uma forga motivadora para se separar do passado e avangar. Antes,
perceberam como tentativa de explorar a imagem positiva da populagdo a favor dos
politicos. Entenderam que a intengdo do Governo foi de associar a sua imagem a
caracteristicas positivamente valorizadas do povo brasileiro. Acham que a mensagem quer
passar uma falsa ideia de que tudo ja estaria melhor, no intuito de ocultar a relagdo do
atual governo com o anterior;

v' A rejeicdo ao formato prejudicou a avaliagdo e comprometeu a confianca no filme. Isso a
ponto de passarem a negar as melhorias, que foram reconhecidas nos outros videos. O
estilo considerado eleitoral, a énfase em ideais e o distanciamento da realidade cotidiana
geraram desconfianga e minaram a credibilidade.
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v' As pessoas n3o se reconheceram na peca e acreditaram que se trata de uma iniciativa
para segmentos restritos da populagdo: pessoas mais jovens e grupos que, apesar da crise,
desfrutam de melhores condi¢des de vida. Reconhecem, entretanto, que o filme veicula
elementos que retratam necessidades gerais do pais, como a unido entre os brasileiros e a
decisdo de seguir em frente. Esses fatores sdo capazes de gerar identificacgdo com a
mensagem.

Sugestdes:

v Inserir pessoas de verdade, com depoimentos;
v" Mostrar uma situacdo mais préxima da realidade.

CONCLUSAO:

O filme tem mais aspectos negativos do que positivos.
Aspectos positivos:

v Passa a proposta de expectativa de melhora;
v" Sentimento de unido;
v' Sensac3o de protagonismo das pessoas.

Negativos:

Vago, sem objetividade e clareza: ndao da fontes de informacao;

Nao mostra elementos da realidade, ignorando dificuldades reais e retratando apenas
ideais;

Artificial, similar a comercial de margarina: todo mundo rindo e feliz;

Formato eleitoral que lembra propagandas do PT;

Faltam pessoas reais em situa¢cdes comuns da vida: trabalho, casa, escola;

“Tamo junto”: descolado da realidade e excessivamente informal.

ANERN

AANENEN
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CONCLUSAO GERAL:

v' Expressdo “Agora é avancar’ teve excelente receptividade, despertando otimismo.
Compartilham da ideia de que o momento é de ir em frente.

v’ Participantes preferem formato do segundo video e forma de divulgar informacées (dados
e fontes) do primeiro.

v Terceiro video foi fortemente rejeitado.

O primeiro filme tem aspectos positivos e com algumas adequagdes pode ser aproveitado.

Ja o segundo filme teve uma recepg¢do melhor e é considerado adequado em varios aspectos:
assimilacdo, entendimento, adequacdo, envolvimento/receptividade e credibilidade.

O terceiro filme foi recusado. Os aspectos negativos foram muito fortes e superaram os positivos.

Dessa forma, escolhemos o segundo filme devido aos aspectos levantados pelos participantes da
pesquisa.

José Bello
Diretor do Departamento de Publicidade

Novembro de 2017
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ANEXO XI — Relatorio Pds-teste — Avancar

RELATORIO DE AVALIACAO

POS-TESTE
ACAO 20170062 — Campanha Programa Avancar (lancamento)
PERIODO A partir de 01 de novembro de 2017.
INVESTIMENTO RS 20.000.000,00 (vinte milhges)
AGENCIAS Calia

JUSTIFICATIVA E OBJETIVOS

Em meio a retomada do crescimento econdémico, o governo federal langou, na quinta-feira
(09/11), o Programa Avancar, que ird alavancar o setor de infraestrutura e promover
investimentos no Pais. Com um orcamento de mais de RS 130 bilhdes até 2018, a iniciativa prioriza
7.439 obras. Os projetos terdo investimentos do Orcamento Geral da Unido (OGU), do Fundo de
Garantia do Tempo de Servico (FGTS) e empresas estatais.

O programa esta dividido em trés eixos: Avancgar, com um orcamento publico de mais de RS 42
bilhGes e uma carteira de projetos com mais de 6 mil empreendimentos; Avancar Cidades, com
quase RS 30 bilhdes de financiamento em mais de 1.100 projetos; e Avangar Energia, com
investimentos de mais de RS 58 bilhdes e 97 projetos. Sdo obras estruturantes nas areas de saude,
educacdo, transporte, saneamento, esporte, cultura, defesa, comunicacoes, energia e habitacao,
gue fortalecerdo as infraestruturas econémica e urbana do pais.

Para melhorar as rodovias do Pais, por exemplo, o Avancar promoverd 511 km de duplicacdo de
estradas, mais de 52 mil km de recuperacdo e manutencdo e 970 km de novos trechos.

A infraestrutura aérea também receberd investimentos do governo. Serdo 43 empreendimentos
distribuidos em 36 aeroportos, sendo 9 em capitais e 27 em aeroportos regionais. Sdo acdes como
recuperacao de pistas, compras de equipamentos e ampliacdes de estruturas, de forma a ampliar
a capacidade e a seguranca dos aeroportos nacionais.

Os recursos direcionados as obras de construcdo e recuperacdo da infraestrutura portudria
ampliardo a capacidade dos portos Brasileiros. Serdao 11 intervencdes de diversos tipos, sendo 8 de
construcdo e reforco de bercos e cais, além de 3 de aumento e manutencdo da profundidade de
navegacao, o que vai possibilitar os portos a receber embarcacGes maiores. Ainda em transportes,
serdo construidos 898 quilometros de ferrovias e 6 portos fluviais, além de correcdo de leito,
sinalizacdo e recuperac¢do e manutencgao de 5 trechos hidrovidrios.

As obras sociais beneficiardo milhdes de familias. Serdo 800 mil novas contratacdes de unidades
habitacionais por meio do Minha Casa, Minha Vida, sendo que 150 mil para a faixa 1 (renda até RS
1,8 mil), e outras 650 mil para a faixa 2 (renda de até RS 4 mil), financiados pelo Fundo de Garantia
do Tempo de Servico (FGTS) e subvencdo com participacdo de recursos do Orcamento Geral da
Unido (OGU).
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Para assegurar a qualidade de vida dos brasileiros, serdo construidos mais de mil quildmetros de
adutoras e canais. As obras de saneamento/drenagem beneficiardo 1,7 milhdo de pessoas. Em
contencdo de encostas, 11 obras irdo dar mais seguranca a populacéo.

O programa também contemplara Centros de Artes e Esportes Unificados (CEU), creches, Centros
de Iniciacdo ao Esporte, Unidades Basicas de Saude, Unidades de Pronto Atendimento (UPA),
recuperacdo de cidades histéricas e ampliard a infraestrutura turistica do Pais.

Cada cidaddo poderd ser um fiscal e cobrar resultados. O Ministério do Planejamento,
Desenvolvimento e Gestdo, em parceria com o Instituto Alberto Luiz Coimbra de Pds-Graduagdo e
Pesquisa em Engenharia (COPPE/UFRJ), desenvolveu um aplicativo e website
(www.avangar.gov.br) com o objetivo de ampliar a transparéncia das a¢des do programa
permitindo o acompanhamento das acdes pelos cidadaos.

Assim, em observancia ao Manual de Procedimento de Ac¢des de Publicidade, a campanha,
desenvolvida pela agéncia CALIA foi submetida a Pds-Teste com o objetivo de avaliar aspectos
como entendimento, assimilacdo, lembranca e mudanca de percepcao.

INDICADORES DE EFICIENCIA E EFICACIA

PESQUISAS DE POS-TESTE DE MENSAGENS PUBLICITARIAS

. Nao Parcialmente .
Pontos analisados . . Apropriado Superou
apropriado apropriado
Lembranga X
Entendimento X
Assimilacdo X
Mudanca de percepgao X

OBSERVACOES:

A pesquisa qualitativa de pds-teste teve como objetivo identificar o entendimento, a
assimilacdo, a lembranca e a mudancga de percepc¢ado, gerados pela campanha de langamento
do Programa Avangar.

Foram realizados 12 grupos de discussao de 23 de fevereiro a 02 de marco de 2018, em Sao
Paulo, Recife, Brasilia e Porto Alegre. Foram selecionados representantes das classes sociais A,
B e C, de ambos os sexos, das faixas etarias de 18 a 50 anos. Foram avaliadas as seguintes
pecas: Filme de 60", Spot de 60” e Anlncio.

Principais resultados identificados pela pesquisa:

- No quesito lembranca - Em todas as pracas havia entrevistados que tinham visto e que nao
tinham visto o filme de 60” e o spot de 60”, ja o anlncio, na maioria das pracas os
entrevistados ndo tinham visto o impresso.
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- Assimilacdo: De modo geral, houve compreensao da mensagem e internalizacao do discurso
nas trés pecgas. No filme de 60” é importante destacar que os entrevistados entendem a légica
do discurso de que o Brasil passou por momentos dificeis, mas que agora esta iniciando um
novo contexto. Eles visualizam que existe um movimento positivo para a melhora do Pais. No
spot de 60”, os entrevistados relatam ser sensibilizados pela entonagdo e voz do locutor, no
entanto faltam informagoes reais e palpdveis. O impresso foi considerado o material mais
efetivo e de maior credibilidade, comparado aos demais.

- Entendimento: No filme de 60”, a linguagem do narrador foi bem assimilada no contexto
geral. A linguagem coloquial empregada no spot de 60” foi bem compreendida pelos
entrevistados e o formato do impresso também.

- Mudanga de Percepcdo: O video apresentado impactou a maioria dos entrevistados por trazer
informagdes desejadas, como a retomada de obras paradas, consequente geragdo de
empregos e queda na inflagdo. O spot impacta grande parte dos entrevistados porque traz
informagdes de forma clara sem a interferéncia de imagens. O impresso foi considerado
bastante persuasivo, pois apresenta mais informag¢bes detalhadas, além disso, a indicagao do
site avancar.gov.br foi bem avaliada pois permite ao leitor aprofundar o assunto.

Os principais sentimentos positivos em relacdo aos materiais apresentados nas 04 pracas
foram: esperanca, entusiasmo, otimismo, credibilidade, satisfacdo, curiosidade, confianca e
felicidade. Ja os negativos foram: desconfianca, frustracdo, raiva, indiferenca, duvida e
indignagdo. Parte consideravel dos entrevistados mudaram seus sentimentos de angustia para
esperanca, no entanto é importante ressaltar o ceticismo de alguns entrevistados.

ALCANCE E FREQUENCIA DA MIDIA

Pontos analisados Planejado Executado Resultado
Alcance / Cobertura 59,91 59,91 100%
Frequéncia 3,26 3,26 100%

Padrdo: Padrao: atingir no minimo 70% do alcance e frequéncia prevista no plano de midia.

OBSERVACOES:

A campanha Avancar, realizada no periodo de 10 de novembro de 2017 a 31 de janeiro de 2018,

cumpriu adequadamente aos objetivos de midia previamente estabelecidos.

Com base em simulacdo de audiéncia de TV, com o esforco da midia realizado nesta campanha,

foi possivel gerar o alcance total de 59,61% do target, considerando o universo do Ipsos/Marplan,

gerando cerca de 260.282.995 de impactos no target AS ABCDE 18+.

Nesse sentido entendemos que a campanha cumpriu com seus objetivos, garantindo indices de

cobertura e frequéncia dentro do padrdo estabelecido.
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CONCLUSAO:

A campanha foi bem avaliada e despertou o interesse sobre o assunto, por tratar-se de tema que

tem impacto direto na vida dos entrevistados.

Grande parte dos entrevistados compreendem a importancia e necessidade do desenvolvimento
em todas as regiGes do pais e a grande maioria reconhece que a retomada das obras inacabadas é

o0 inicio de um processo que resulta na retomada de empregos e na melhoria da economia.

De forma geral, os materiais apresentados foram muito bem avaliados pelos entrevistados que se
sentiram impactados. O anuncio impresso foi mais bem avaliado, pois detalha o assunto

abordado, dando maior credibilidade a comunicagao.

Alguns aspectos apresentados no pré-teste foram confirmados no pds-teste, conforme

informagdes acima:
- O formato do video facilitou a assimilagdo da mensagem;

- Os entrevistados entendem que ha a inten¢do do Governo de demonstrar que sua continuidade
significa a concretizacdo de melhorias que tiveram inicio, mas ndo foram totalmente consolidadas.
Percebem que a ideia é colocar um ponto final nos acontecimentos negativos e avancar daqui para

frente;

- O formato da peca (impresso) que destaca situagdes cotidianas e pessoas trabalhando

contribuiu positivamente.

- A informacdo sobre as melhorias através do retrato de situag¢Ges cotidianas proporcionou forte
identificacdo com o filme e reconhecimento de que o pais superou os momentos de crise mais
aguda. O sentimento relatado foi de otimismo, estimulado pela adequacdo da mensagem ao
anseio por melhoras nas condicGes de vida e do pais. Nesse sentido, a ideia de avancar, da forma
que foi retratada neste filme, combinou a importancia de se pensar no futuro com a necessidade

de se demonstrar resultados do presente.

Gislaine Passador Bittencourt de Sa Luiz Antbnio Oliveira Alves
Diretora de Publicidade - Substituta Diretor de Midia - Substituto
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ANEXO XIl — Relatério Pré-teste — Fim de Ano

RELATORIO DE AVALIACAO

PRE-TESTE
ACAO Campanha Fim de Ano
PERIODO A partir de dezembro de 2017
INVESTIMENTO Previsdo - RS 11,5 milhdes
AGENCIA CALIA Y2

JUSTIFICATIVA E OBJETIVOS

O encerramento do exercicio de 2017 oferece uma oportunidade de o Governo Federal prestar
contas a sociedade, em observancia ao principio constitucional da publicidade dos atos do Poder
publico.

Atenta a esse cendrio e ciente de fatores que comprovam a melhoria da conjuntura econdmica do
pais, a Calia propds, por iniciativa prépria e sob amparo do previsto no item 4.1.1 do Manual de
Procedimento das Ag¢des de Publicidade, o desenvolvimento de campanha institucional de fim de
ano que aborda a atuagdo do Governo Federal no ano de 2017 e busca ensejar na populagdo
sentimentos de confianca e prosperidade em relagdo ao préximo ano.

A campanha de fim de ano visa divulgar sintese do conjunto de agGes e realizacGes ocorridas em
2017, reafirmando o compromisso do Governo na retomada do crescimento econdmico do Pais,
evidenciando o resultado das medidas concretas adotadas pelo Poder Executivo Federal.

A mensagem ressalta os esforcos do Governo Federal em assegurar a perenidade das conquistas
alcancadas em 2017, a exemplo da reducdo da taxa basica de juros, a queda da inflacdo e a
retomada da geracdo do emprego, medidas que impactam positivamente a vida das pessoas, e
gera beneficios individuais e coletivos.

Assim, em observancia ao Manual de Procedimento de Acbdes de Publicidade, a proposta
apresentada pela agéncia CALIA foi submetida a pré-teste com o objetivo de avaliar aspectos como
adequacdo, entendimento e assimilacdo da mensagem da campanha, cujo resultado poderd
orientar ajustes nas pecas, se for o caso.

INDICADORES DE EFICIENCIA E EFICACIA

PESQUISAS DE PRE-TESTE DE MENSAGENS PUBLICITARIAS

. . . Parcialmente .
Pontos analisados | Nao apropriado . Apropriado Superou
apropriado
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Assimilacao X

Entendimento X
Adequacao X
Envolvimento/ X

Receptividade

OBSERVACOES:

Na avaliagdo geral, a mensagem de retomada do crescimento econémico foi bem recebida pelos
entrevistados, particularmente por aqueles que, na pratica, ja perceberam o impacto positivo da
melhoria dos indicadores econ6micos.

J4 os entrevistados que n3do percebem essa melhoria em suas vidas sdo céticos em relagao ao
conteudo apresentado, indicando que a receptividade estd condicionada a percepcdo dos efeitos
praticos no plano individual.

Contudo, a maioria dos entrevistados concorda que a economia do pais estd melhorando, mas
pontuam que se trata de processo em curso, e ndo de fen6meno concluido.

CONCLUSAO:

Considerando que o material submetido a pré-teste é um esboc¢o “monstro”, a peca final deve ser
aprimorada, com a inclusdo de mais dados e informacGes que conferem credibilidade a
mensagem.

Do mesmo modo, os anuncios impressos devem ser enriquecidos com textos de apoio que
contextualizem a mensagem geral, tornando-a mais crivel e de facil entendimento do publico-alvo.

José Bello
Diretor do Departamento de Publicidade

Dezembro de 2017.
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ANEXO XIIl — Relatério Pré-teste — Modernizacdo Trabalhista

RELATORIO DE AVALIACAO

PRE TESTE
ACAO Modernizagao Trabalhista
PERIODO A partir de maio de 2017
INVESTIMENTO Previsdo - RS 10,5 milhdes
AGENCIA Propeg

JUSTIFICATIVA E OBJETIVOS

Apesar da evolugdo da qualidade do mercado de trabalho brasileiro nas ultimas décadas, com
expressivo aumento da formalizacdo do emprego e combate ao trabalho infantil e trabalho
andlogo a escravo, ha cerca de 18 milhdes de trabalhadores com vinculo empregaticio, mas que
ndo tém a sua Carteira de Trabalho assinada (45% do total da forca de trabalho do pais) e que,
portanto, se encontram fora do alcance da protecdo da Previdéncia Social. Além desses, existem
ainda 12 milhdes de trabalhadores desprotegidos (11,3% da forga de trabalho), que se encontram
fora do mercado de trabalho formal, em situagcdo de desemprego, a espera de uma oportunidade
de trabalho e renda.

Além disso, o mercado de trabalho brasileiro é historicamente marcado por alta rotatividade, baixa
produtividade e limitada utilizagdo de jornadas alternativas de trabalho. Assim, a legislagdo pode
ser modernizada para ampliar as possibilidades de emprego e contratacdo para trabalhadores e
empregadores, preservando os direitos dos empregados e, em especial, o direito a protecdo em
seguranca e medicina do trabalho.

Nesse contexto, é relevante salientar que o Brasil vem, ao longo das Ultimas décadas,
aprofundando o didlogo entre trabalhadores e empregadores. A Constituicdo Federal de 1988 é
um marco nesse processo, ao reconhecer no inciso XXVI do art. 72 as convengdes e acordos
coletivos de trabalho.

O amadurecimento das rela¢cdes entre capital e trabalho vem se dando com as sucessivas
negociacdes coletivas. Contudo, esses pactos laborais vém tendo sua autonomia questionada
judicialmente, o que traz inseguranca juridica as partes quanto ao que foi negociado. DecisGes
judiciais vém, reiteradamente, revendo as decisdes firmadas por empregadores e trabalhadores,
pois ndo se tem um marco legal claro dos limites da autonomia da norma coletiva de trabalho.

Nesse sentido, houve um esfor¢o conjunto entre Governo, Centrais Sindicais, Confederacdes
Patronais e Tribunal Superior do Trabalho, para propor ao Congresso Nacional um conjunto de
medidas modernizadoras das relagdes de trabalho no Brasil, como:

- Trabalho temporario

149




- Jornada de trabalho em tempo parcial
- Preservacao de empregos

O Brasil precisa atualizar sua legislacdo trabalhista - com preservacdo dos direitos, promogao do
trabalho decente e valorizagdo de acordos coletivos -, tornando-a mais flexivel.

INDICADORES DE EFICIENCIA E EFICACIA

PESQUISAS DE PRE TESTE DE MENSAGENS PUBLICITARIAS

. . . Parcialmente .
Pontos analisados | Nao apropriado . Apropriado Superou
apropriado

Assimilagdo X

Entendimento X

Adequacao X

Envolvimento/ X

Receptividade

OBSERVACOES:

A pesquisa qualitativa de pré teste teve como objetivo avaliar a percepc¢do dos grupos em relacdo
a linha criativa adotada na campanha “Modernizagdo Trabalhista”, buscando-se entender se a
mesma deveria ser adotada para a campanha. Buscou, ainda, identificar eventuais pontos a serem
ajustados nas pecas propostas, com vistas ao atingimento dos objetivos de comunicacdo
estabelecidos.

Foram realizados 6 grupos de discussdo, em trés capitais representativas do Pais, a saber: Sdo
Paulo, Recife e Porto Alegre. Em S3o Paulo e Recife o pré-teste ocorreu em 27/04/2017 e em Porto
Alegre no dia 28/04/2017. Os grupos contaram com representantes dos trabalhadores das classes
B e C1 e empregadores das classes A e B, de ambos os sexos, das faixas etdrias de 25 a 55 anos.

Principais resultados identificados pela pesquisa:

Os resultados finais sinalizam que a veiculagdo da campanha foi bem avaliada, uma vez que as
informacdes despertam o interesse e a curiosidade sobre o assunto, ja que deixa claro o impacto
direto na vida de todos os trabalhadores e empregadores.

Os materiais tiveram avaliacdo positiva por atingirem o objetivo de informar, gerando, no entanto,
alguns questionamentos de execugdo. “O que” é bem informado, o “Como” ndo. Todos os
entrevistados compreendem a funcdo dos anuncios e os julgam adequados. Foi sugerida a
disponibilizacdo de um site com todos os materiais para servir como meio de esclarecimento de
duvidas e aprofundamento do assunto para os interessados.
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Houve comparacges positivas com legislacdo de outros paises (como por exemplo: EUA).

A receptividade do tema abordado foi alta para todos os entrevistados e a reagao aos anuncios e
propostas foram positivas para a maioria dos entrevistados. No entanto, alguns entrevistados
mostraram descrencas e duvidas sobre o controle e fiscalizacdo destas mudancas, ou seja, quanto
ao tema e ndo quanto a comunicac¢do. Na opinido de muitos, faltou a informacdo da data prevista
para inicio das mudangas e considerou-se que é necessario deixar mais clara as propostas que sao
possiveis e as que sdo obrigatdrias.

Houve grande valoriza¢do da possibilidade de estreitamento de didlogo entre empregados e
empregadores.

Existe um entendimento de que eram realmente necessdrias mudangas em leis criadas numa
sociedade completamente diferente da atual e de que este é o momento certo para sua
renovagao.

CONCLUSAO:

Considera-se assertiva a linha criativa da campanha que aborda situagdes cotidianas de
empregados e empregadores, ja que houve identificagdo dos temas apresentados nos materiais
com as situagoes cotidianas vividas pelos entrevistados e em diversos casos, eles exemplificaram o
conteudo da campanha com seus casos particulares.

Os sentimentos de confianca e esperanca suplantaram as duvidas e receios.

No geral, houve mudancga significativa na percep¢ao dos que inicialmente se mostravam contrdrios
a modernizacdo das leis trabalhistas, assim como uma acentuada convic¢do naqueles que ja se
mostravam favoraveis.

José Bello
Diretor do Departamento de Publicidade

Abril de 2017.
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ANEXO XIV — Relatorio Pré-teste — Nova Lei Trabalhista

RELATORIO DE AVALIAGAO

PRE-TESTE
ACAO Nova Lei Trabalhista
PERIODO A partir de novembro de 2017
INVESTIMENTO Previsdo - RS 12 milhges
AGENCIA NBS

JUSTIFICATIVA E OBJETIVOS

Com a proximidade da entrada em vigor da Nova Lei Trabalhista - Lei n° 13.467, em 11 de novembro, e
diante da necessidade de esclarecer a populagdo sobre seus impactos na sociedade, a SECOM, no
cumprimento de sua atribuicdo institucional, realizou concorréncia interna entre as agéncias
contratadas para o desenvolvimento de agdo de comunicag¢do,objeto da Demanda 20170063.

Dentre as propostas criativas apresentas pelas agéncias NBS, ARTPLAN e CALIA, duas foram
avaliadas como adequadas, o que indicou necessidade de pré-teste com objetivo de propiciar mais
assertividade na comunicagdo, considerando os objetivos da acdo, a relevancia do tema e o
investimento previsto.

INDICADORES DE EFICIENCIA E EFICACIA

PESQUISAS DE PRE-TESTE DE MENSAGENS PUBLICITARIAS
FILME: FLEXIBILIDADE

. ~ . Parcialmente .
Pontos analisados N&o apropriado . Apropriado Superou
apropriado

Assimilacdo X

Entendimento X

Adequacdo X

Envolvimento/ X

Receptividade

INDICADORES DE EFICIENCIA E EFICACIA

PESQUISAS DE PRE-TESTE DE MENSAGENS PUBLICITARIAS
FILME: RELACOES

. ~ . Parcialmente .
Pontos analisados N3o apropriado . Apropriado Superou
apropriado
Assimilacdo X
Entendimento X
Adequacao X
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Envolvimento/
Receptividade

OBSERVACOES:

A pesquisa qualitativa de pré-teste teve como objetivo avaliar a percepcdo dos grupos em relagdo
a linha criativa apresentada pelas agéncias NBS e ARTPLAN para a acdo relativa a Nova Lei
Trabalhista, com vistas a identificar a proposta mais adequada ao desafio proposto e apontar
eventuais pontos a serem ajustados na pec¢a proposta, para o atingimento dos objetivos de
comunicacgao estabelecidos.

A pesquisa qualitativa envolveu quatro grupos focais entre os dias 24 e 25 de outubro, em Sao
Paulo.

Os grupos foram organizados por faixa etaria (dois conjuntos com pessoas de 18 a 30 anos; e dois
conjuntos com pessoas com 31 a 55 anos) e separados por classe social (dois grupos AB; e dois
grupos C). Nos quatro grupos havia pessoas com posicionamentos diferentes quanto a aprovagao
do governo.

Em todos os grupos foram expostas, alternadamente, versdes preliminares de dois filmes
publicitarios propostos para a campanha de esclarecimento sobre a nova lei trabalhista. Além da
avaliacdo de cada peca, foi pedida a comparacdo dos filmes e a indicacdo de eventuais mudancas.

De modo geral, observa-se desinformacdo, desconfianca e resisténcia ao tema da reforma
trabalhista no inicio da dinamica. Muitos participantes admitem ndo conhecer em detalhe a
legislacdo que entra em vigor a partir do préximo dia 11 de novembro; confessam ter pé atrds em
funcdo do que viam (das falas de opositores) na midia e em razdo de posicionamento prévio
contra o governo. Mais de um participante em cada grupo associavam a medida a perda de
direitos.

Conforme o grupo, perdurava a confusdo entre a reforma trabalhista, que engloba um conjunto
de medidas, com o projeto de lei que anteriormente regulamentou a terceirizacdo. Também
verificou-se a mistura da pauta com a reforma da Previdéncia Social (ainda ndo votada) e outras
iniciativas sem apelo popular tomadas em fung¢ao do ajustamento fiscal e da manuteng¢ao da base
aliada.

A medida que as pecas foram expostas nos grupos, verificou-se maior entendimento da proposta,
conformacdo e até aceitacdo. A resisténcia inicial foi substituida pela compreensdo de que a
reforma poderia viabilizar mais empregos e trazer beneficios como a flexibilidade de horario e do
local do trabalho, em especial poder trabalhar em casa, ter mais tempo com os filhos e diminuir a
dependéncia do transporte publico, em especial nas horas de pico em uma cidade grande como é
o caso de S3o Paulo.

Ao fim da dindmica os participantes esbocam mais otimismo - "dando mais emprego, as pessoas
conseguem mudar a sua vida”, disse, por exemplo, uma participante no grupo de 18 a 30 anos
(Classe AB).

As pecas conseguem resultado positivo quando possibilitam a associacdo com "esperanca" de
obter emprego em outras condicdes de empregabilidade, mas assinalando "direitos trabalhistas
garantidos" como frisa um dos filmes.
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Por fim, a pesquisa qualitativa de pré-teste das duas linhas criativas avaliadas como adequadas
indicou que os dois videos ajudam a quebrar resisténcias iniciais nos grupos em relagdo ao tema
da modernizagao trabalhista, gerando maior aceitacdao e entendimento. A mensagem é de que a
Nova Lei Trabalhista podera viabilizar mais empregos e trazer mais beneficios, como flexibilidade
de hordrio e do local do trabalho.

O filme FLEXIBILIDADE despertou maior empatia e identificacdo. A forma como as informacdes
estdo dispostas nos didlogos gerou maior compreensao e os personagens nos didlogos gerou mais
credibilidade.

O filme RELACOES n3o despertou tanta identificacio das pessoas com os personagens, avaliado
como mais distante das pessoas. O volume de informac6es passadas em curto tempo dificultou o
entendimento da mensagem, perdendo um pouco de credibilidade.

CONCLUSAO:

Considerando os objetivos da acdo e a relevancia do tema, e com base no resultado demonstrado
na pesquisa apresentada pelo instituto que realizou a pesquisa de pré-teste, a proposta criativa
mais adequada foi a apresentada pela agéncia NBS para desenvolver a campanha da Nova Lei
Trabalhista.

José Bello
Diretor do Departamento de Publicidade

Novembro de 2017.
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ANEXO XV — Relatério Pré-teste — Campanha Prestacdo de contas Oportunidade

RELATORIO DE AVALIACAO

PRE-TESTE
ACAO Campanha de Prestagdo de Contas - Oportunidade
PERIODO A partir de maio de 2017
INVESTIMENTO RS 15.000.000,00
AGENCIA Leo Burnett

JUSTIFICATIVA E OBJETIVOS

Em 12 meses o Governo Federal adotou uma série de medidas para minimizar os impactos sobre a
populagdo da crise econdmica pela qual o pais estd passando e, ao mesmo tempo, manteve o
crescimento econOmico com justica social, garantindo a geracdo de emprego e renda e a
ampliando as oportunidades.

Essas medidas foram necessdrias para manter a inflacio sob controle, entendendo que a
estabilidade de precos é condigdo primordial para a manutencdo do poder aquisitivo da
populacdo e para a continuidade do processo de crescimento sustentado e o refor¢o a programas
sociais com foco na redugdo da desigualdade e na geragdo de emprego.

S3ao exemplos de medidas:

- Liberagdo das contas inativas do FGTS;

- Aumento do valor do beneficio do Bolsa Familia;

- Continuidade das obras de infraestrutura, como o Projeto de Integracdo do S3o Francisco;
- PEC dos Gastos Publicos e a Lei das Estatais;

- Reforma da Previdéncia e Moderniza¢do das Leis Trabalhistas.

INDICADORES DE EFICIENCIA E EFICACIA

PESQUISAS DE PRE-TESTE DE MENSAGENS PUBLICITARIAS

. . . Parcialmente .
Pontos analisados | Nao apropriado . Apropriado Superou
apropriado

Assimilacdo X

Entendimento X

Adequacdo X

Envolvimento/ X

Receptividade

OBSERVACOES:
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A pesquisa qualitativa de pré teste teve como objetivo avaliar a percepgdo dos grupos em relacdo
ao entendimentos, receptividade, assimilacdo e a adequagao adotada na campanha Presta¢do de
Contas — Oportunidades.

Foram realizados 9 grupos de discussdo, em trés capitais do Pais: Sdo Paulo, Rio de Janeiro e
Recife. Foram selecionados representantes das classes sociais B2/C, publico mais jovem com faixa
etérias de 18 a 30 anos, e o0 outro publico mais velho B2/C com faixa etérias de 31 a 45 anos, de
ambos os sexos. As datas de realizagdo dos grupos de discussdo em cada uma das cidades foram:
10 de maio de 2017.

Principais resultados identificados pela pesquisa:

- Na avaliacdo do filme foram bem compreendidos e os pontos positivos apresentados foram a
guestdo da esperanga, otimismo, confianga, curiosidade e empatia, ja os pontos negativos
foram a indiferencga, raiva, engana¢ao, manipulagao, tristeza e a frusta¢do. De acordo com os
entrevistados o assunto principal do filme foi as mudancgas, os avancos em determinados
setores, o progresso, o potencial de crescimento do Pais, os esforcos de um Governo melhor e
as a¢des do Governo Federal para retomar o crescimento.

- As imagens utilizadas nos filmes se destacaram, tendo avaliagGes positivas e negativas.

Pontos positivas: pessoas felizes e olhando para o futuro, frase impactante: Brasil nos trilhos e
layout agradavel.

Pontos negativos: letra muito pequena, algumas pessoas ndo representam o brasileiro e a
afirmacao otimista do Governo Federal.

As areas de abordagem apds apresentados os anuncios e o filme foi aplicado uma avaliacdo de 10
dreas com os entrevistados, onde constam as seguintes avaliagbes: Objetivos atingidos
plenamente, alguns questionamentos gerados por alguns entrevistados e o objetivos nao
atingidos/N3o compreensdo da mensagem pela maioria dos entrevistados. De um modo geral a
linguagem empregada foi bem assimilada no contexto geral.

De forma geral os materiais foram bem avaliados pelos entrevistados. A campanha mostrou um
Governo que reconhece a luta do povo brasileiro e busca aproximacao com ele.

CONCLUSAO:

A campanha atendeu aos objetivos e desafios de comunicacdo estabelecidos no briefing,
considerando o contexto de sua veiculagdo.

José Bello
Diretor do Departamento de Publicidade
Maio de 2017.
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ANEXO XVI — Relatério Pré-teste — Campanha Avancar Parcerias
“JUSTIFICATIVA — PRE-TESTE AVANCAR PARCERIAS — 20170085 E 20170091

Em novembro de 2017 foi realizada campanha publicitdria de langamento do AVANCAR, um
programa que conta com um or¢amento de RS 130 bilhées até 2018 e retoma mais de 7.000
obras que estavam inacabadas. Na campanha, foi adotado o nome AGORA E AVANCAR,
buscando, além de reforcar o nome do programa, ensejar sentimento de esperanga e reconquista
da confianga por parte da populagdo brasileira.

A acdo publicitdaria foi avaliada como bem sucedida, atingindo os objetivos de comunicacdo
esperados o que motivou decisdo de alinhas a estratégia de comunica¢cdo do Programa de
Parcerias e Investimentos — PPIl, a do AVANCAR, comegando por renomed-lo como AVANCAR
PARCERIAS.

Entende-se que o escopo dos dois programas possue alinhamento de propdsitos: retomada do
crescimento econémico. Enquanto o AVANACAR envolve projetos com investimentos da UNIAO,
além de recursos oriundos do FGTS e de estatais, o PPl busca atrair investimento privado
(nacional e internacional) por meio de leilGes e renovag¢do de projetos de concessGo. No bojo do
PP, jd existem 59 projetos renovados/leiloados, somando um valor de RS 133,2 bilhdes, e estdo
em andamento mais 86 projetos até o final de 2018, envolvendo um valor de RS 134,2 bilhdes. Os
investimentos estdo espalhados por todas as unidades da Federacdo.

Dado o objetivo em comum dos dois programas: prestar bons servicos a popula¢do, gerar
emprego e renda e fomentar a economia do Pais, abrangé-los no contexto de um mesmo esforco
de comunica¢do garantird maior eficiéncia na a¢do de divulgagdo. No que tange ao aspecto de
posicionamento e mensagem, essa convergéncia resultard na otimizagdo dos esforgos
publicitdrios, considerando que as agbes de divulgacdo de um programa reforcaréo a do outro, e
vice-versa, evitando ainda a fragmentagdo na percepgdo das iniciativas governamentais.

A demanda do AVANCAR PARCERIAS foi realizada por meio de dispensa de procedimento de
Selegdo Nivel 3, de acordo com o disposto na linea C do item 5.7 do Manual de Procedimentos das
Acles de Publicidade da Secom, publicado por meio da Portaria n 98, de 21 de julho de 2016,
tendo em vista tratar-se de um desdobramento da campanha AVANCAR (demanda 20170062).

Dessa forma, as duas campanhas estdo completamente alinhadas e as pegas produzidas
compartilham imagens dos programas, mantém a identidade visual e aplica¢do do mesmo
conceito.

Em 09 de dezembro de 2017 foi realizado o Pré-Teste da Campanha AVANCAR em que foram
analisadas trés propostas. A proposta escolhida atendeu aos sequintes requisitos:

e Retrata fatos que podem ser comprovados e que sdo presenciados pelos participantes;

e fala sobre a estabilizagdo da Economia: queda da inflagcGo e aumento do emprego;

e Liberagdo do FGTS;

e Simples e natural, retratando perfil comum das pessoas: situagées cotidianas, pessoas
trabalhando;

e Mostrou numeros e dados verdadeiros.

157



Dado que as duas campanhas fazem parte de uma mesma estratégia de comunicagdo
publicitdria, com utilizagdo dos mesmos elementos visuais, criativos e conceituais, ja
validados no Pré-Teste da campanha AVANCAR, conforme explicitado acima, e com vistas
a atribuir maior agilidade, eficiéncia e economicidade em sua realizagdo, ndo foi
realizado o Pré-Teste para as agées da campanha AVANCAR PARCERIAS.

José Bello
Diretor de Publicidade”
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PREVISAD ATUALIZADA

RECEITAS REALIZADAS

SALDO

RECEITAS CORRENTES
Receitas Tributarias.

Contribuigies de Methoria
Receitas de Contribuigdes
Cantribuiges Sociae
Cantribuigaes de Intervensaa no Dominio Econdmico
Cont Enti d Socil
Receita Patrimonial
Exploragla da Patrimonio Imebiliano do Estade
Valores Mobilidrios.
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Cessiode Direilos
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Recelta Agropecudria

Receita Industrial

Receitas de Servigos
Sarvigos Administrativos & Comercials Garais
Servigos & Atiitades Referentes & Navegagao & 0 Transporte
Servigos @ Atividades Referentes 4 Saide
Servigos e Atvidades Financexas
Outros Senvigos

Transteréncias Cotrentes

Outras Receitas Correntes
Muttas Administrativas, Contratuais e Judiciais
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Outras Receitas de Capital
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REFINANCIAMENTO

Operagdes de Crédito - Mercado Interno
Mobilidria
Coniratual

Operagdes do Crédito - Mercado Extorno
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TOTAL
DETALHAMENTO DOS AJUSTES NA PREVISAO ATUALIZADA
Gréditos Adicionais Abentos com Superavit FInanceiio
Créditos Adicionals Abertos com Excesso de Arrecadagio
Créditos Cancelados Liguidos.
Créditos Adicionais Reaberios

488.230.658,22

DESPESA

DESPESAS GRGAMENTARIAS

DOTAGAO INICIAL

DOTAGAD ATUALIZADA | DESPESAS EMPENHADAS

DESPESAS LIQUIDADAS

DESPESAS PAGAS

SALDO DA DOTAGAD

DESPESAS CORRENTES
Pessoal & Encargos Sociais
Jures @ Encargos da Divida
Outras Despesas Correntes

DESPESAS DE CAPITAL
Investimentos
Inversaes Financsiras
Amortizagio da Divida

RESERVA DE CONTINGENCIA

B 480.239.8%6,22

- 488.230858,22

220.217.428.25)

220.217.428.25)

220.217.428,25

220.217.428,25

-468.239.858 22

-488.230.858 22

RESERVA DO RPPS
SUBTOTAL DAS DESPESAS

220.217.428.25]

DA DIVIDA
Amortizagdo da Divida Interna
Divida Mokikaria
Outtas Dividas
Amortizacso da Divida Externa
Divida Wokitira

- 468239 858,22

220.217.428,25

159



‘Qr MINISTERIO DA FAZENDA
\ ¥, SECRETARIA DO TESOURC NACIONAL
TITULO ] BALANGO ORGAMENTARIO - TODOS O ORCAMENTOS.

SLBTIULO

[ 775515 SEcRET AR 1% DE CONUNIGACAD SOCALIR

EXERCICIO PERIOL

p | [ o vttt |
EMISSAD PAGINA
e I : |

[oroo suremion

[z PresDeRGADAREFUALIA

VALORES EM UNIDADES DE REAL

Passoal o Encargos Sociais
Juros & Encargos da Divida
Outras Despesas Correntes

DESPESAS DE CAPITAL
Investimentos.

Invarsdes Financeiras
Divida,

DESPESA
DESPESAS ORGAMENTARIAS DOTAGAD INICIAL DOTAGAD ATUALIZADA | DESPESAS EMPENHADAS | DESPESAS LIGUDADAS | DESPESAS PAGAS | SALDO DA DOTAGAG
SUBTOTAL CON REFINANCIAWENTO : aB8.238858.22 220217.428.25] 20217.428.25 488.2.850.22
TOTAL : - 488 299 85822 220217.428.25 720217.428,25 a88.730.858,22
ANEXD 1 - DEMONSTRATIVO DE EXECUGAO DOS RESTOS A PAGAR NAO PROCESSADOS
DESPESAS ORCAMENTARIAS HSCHTIREM BERGIGHS e LQUIDADOS PAGOS CANCELADOS sAL0O
ANTERIOR

DESPESAS CORRENTES 18.508.239.50 76.414.909,00 8215.103.67) 58.215.10367| 336.561.74) 337154309

Pessoal & Encargos Socials . - B - - -

Juros e Encargos da Divida I i | ! I .

Gutras Despesas Correntes 186.508.239 50 76.414.060,60 5821510367 5821510367 336.661,74 571 54380
DESPESAS DE CAPITAL I ji i
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) D umoHteagao/Etausiic, AU, di B ¥nikeid - “|[TOTAL DO PATRIMONO LiaUIDO 6.563.615,26| _3.276.243,74
(-} Resugan a0 Velor Resuperavel du Bens Imoveis z = —
Intangivel R -
Softuares :
Sotwares - 8
() Amorizagso Acumulada de Scftwares 2 i
(-} Recugio ac Valor Recuparvel da Scfhwares - .
Wiarcas, Diretas & Patenies industisis 1 2
Marcas, Diretas o Patenies Industrias: : £
-} Amortizagio Acumulada de Marcas, Difetos & Fatentes Ind . -
g; MINISTERIO DA FAZENDA S iRk
el secrerana oo TesouRo nacionaL | e |
[ruo | BALANGO PATRIMONIAL - TODOS OS ORGAMENTOS. | EMISBAO PAGINA
| — I : |
[Eermie [ 1515 SECRETARIA OE COMUNGACAD SOCIALPR ]
[orRGAC sUPERIOR [ 20101 - PRESIDENCIA DA REFUBLICA ] | YALORESEHHLNBARESE BE REAL l
ATIVO PASSIVO
ESPECIFICAGAD 7 2018 -
ESPECIFICAGAO. 2017 2016
(-} Redughn ao vakor Recuperavel de Niaroas, Direfcs & ot - i
Direitos de Uso de Imévers - -
Dirutos de Usa da Imdves : -
(-} Amortizagao Acumilada de Difetto de Usa die Imbvers : :
(-} Redugan ao Valor Recuporavel Direito de Lisa de Imbueis A A
Oiterido g s
TOTAL DO ATVG 6.563.062,25] _3.476.500.73 | TOTAL DO PASSIVO E PATRIMONIO LIGUIDO 656398225
ATND PASSIVO
ESPECIFICAGAO. 2017 2016 ESPECIFICAGAD 2017 2016
ATIVG FINANCEIRO. 6563962,25]  1.510,5%0.73 | PASSIVO FINANGEIRG 30439397360 94.923.209.10
ATVO -| 178600000 | passive 24690 4099
SALDO 20783035840 91646.965,36|
Quadro de Compensaties
ATIVO PASSING
ESPECIICAGA EsPECIFIOACED
2017 016 17 16
SPECIFICACAD | Saido oos Atos Potencias Ao ESPECIFICAGAD / 5240 tos Atos Potencins Passvos
SALDO DOS ATOS POTENCIAIS ATIVOS 2012503776 272087207 | SALDO DOS ATOS POTENCIAIS PASSIVOS. £84.637.063.64 141.021 830,02
Execugo dos Alos Potencias Atios 20125997 76 272087207 Execusao dos Alos Potenciais Passivos 884.637.063.64 141,021 83002
Garantias & Contragarantias Recetidas a Executar 7415543 88 -|  Garanties & Cortragarantias Cansedidas a Execct 1 =
Direitos Converlacs & Guras Instrumentos Geng 2171036388 272087207|  Obrigacies Convenladas e Ouos Instrum Gongén 2078571354 1521 46085
Direitos Contratuais & Executar : | origastes Contratuais a Exeestar 63881 360,10 169.400.369,17
Outros fios Petencisis Alwes @ Executar : -| Outros Atos Potendiars Passivos a Executar . 2
TOTAL 29.125997.76 272087207 | TOTAL 884.637.063,64 141.021 830,02
DEMGNSTRATIVO DO SUPERAVITIDEF ICIT FINANCEIRG APURADO NO BALANGO PATRIMONIAL
DESTINAGAD DE RECLRS0S SUPERAVITIDEFICT FINANCEIRG
Recursos Ordinarics ZmosTs0122
Rocursos Vinculados 26:96.904.19
Seguridade Soctal (Exceto REPS) 305000000
Operaga de Créata 2333300400
Outros Recursos Vinculados 3 Orgaos e Programas. 573.900,19
TOTAL 207830.011.41
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ANEXO XIX — Demonstragdes das Variagdes Patrimoniais — UG 110319

MINISTERIO DA FAZENDA S
e seoneranin 0o esouro naciona | o [ cumro e oo |
[rmue | DEMONSTRACGES DAS VARIACOES PATRIMONIA'S - TODOS GS ORCAMENTOS | | fM'SSQﬂE ] ‘ FM;‘NA |
51021201
[Etermue [ 770315 - SECRETARIA DE CONUNICACAD SOCIALIPR ]
[Groac superion_ | 20101 PRESIDENGIA DA REFURLIG i VALORES EM UNIDADES DE REAL |

VARIAGOES PATRIMONIAIS QUANTITATIVAS

2017 2016
VARIAGOES PATRIMONIAIS AUMENTATIVAS 314.243.381.43 367.806.921,72
Impostos, Taxas e Contribuigoes de Melhoria A -
Impostas il -
Taxas - -
Contribuiges de Melhoria - -
Contribuigses. -| |
Contribuigtes Scciais - -
GContribuicdes de Intervengao no Dominio Econémico
Contribuigao de lluminagao Puslica - -
Contribuigdes de Interesse das Categorias Profissionals - -
Exploracio ¢ Venda do Bans, Servicos e Direitos. | |
Venda de Mercadorias - -
Vendas de Produtos 2 2
Exploragdo de Bens, Direitos & Prestagho de Serviges : :
Variagées Patrimonials Aumentativas Financeiras : =

Juras & Encarges de Emprésfimos e Financiamantos Concedidos. = =

Jos & Encargos de Mora = :
Varlagties Monetirias & Cambiais = 5
Descontos Financeiros Obtides 2
Remunaragso de Depésitos Bancarios & Aplicaghes Financeiras 2 .
‘Aportss do Banco Cential < 2
Outras variagses Patr. Aumentativas Financeiras % e

Transterénias o Dalogagdes Rocebidas. 1347297726 36773083815
Translegncias Intragovernamentais 3397287720 67.735.896,15
Transferéncias Inergovernamentsis -
Transferéncias das Instituiges Privadas - .
Transferncias das Instituigdes Muligovernamentais = -
Transferéncias de Consdrcios Publicos = .
Transfer@ncias do Exterior - -
Execugan Orgamentaria Delegada de Enes : -
Transferénoias de Pessoas Fisicas .
Outras Transferéncias @ Delegagdes Recebidas - -

Ativos & Desii = 49.5308)
Reavallagio de Atios s 2
Ganhos com Alenagio .
Ganhos com Incorporago de Ativas -

Ganhos com Desincarporacdo de Passivos 4853883
Revers3o ds Reducio 20 Valor Recuperavel . .
Outras Variagses Patrimoniais Aumentativas 107040417 17.54374

Variago Patrimonial Aumentativa a Classficar
Resuftada Positivo dn Participagdes - -
Operaghes da Autoridade Monetaria
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ﬁ SECRETARIA DO TESOURO NACIONAL.
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p | [ amaro e
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TITULG

EMISSAD PAGINA
e I :

[ 776515 - SECRETARIA OE CONUNIGACAD SOCHLPR |

SLBTIULO

| DEMONSTRAGOES DAS VARIACOES PATRIMONIAIS - TODOS 08 ORCAMENTOS ] |

[GromosuPeRion | 20707 PRESIENGIADA REPUALEA ]

VALORES EM UNIDADES DE REAL

VARIAGOES PATRIMONIAIS QUANTITATIVAS

2017

2016

Reverso de Provisoes & Austes para Percas
Diversas Variaghes Patrimoniais Aumentativas

VARIAGOES PATRIMONIAIS DIMINUTIVAS
Passoal o Encargos
Remunerag3o a Pessaal
Encargos Patronais
Beneficios & Pessoal
Outras Var Patrimoniais Dimirutvas - Pessoal e Encarges
Banaficios Providenciirios o Assistanciais
Aposentadorias & Reformas
Penstes
Beneficios de Prestagto Continuada
Beneficios Eventuals
Politicas Pablicas de Transferéncia de Renda
Outros Baneficios Previdenciarios & Assitenciais
Uso de Bens, Sarvicos @ Consumo.de Capital Fixo
Usa de Material de Consumo
Servigos
Depraciagao, Amartizagio = Exaustso
Variagses Patrimonials Diminutivas Financeirss
) e

Jures e Encatgos de Mora

Variagdes Monetdrias e Cambiais.

Descontos Financeiras Concedioos.

Aportes ao Banco Gentral

Outras Variagbes Fatrimoniais Diminutivas Financeiras
Transferéncias @ Delegagdes Concedidas

Trangferéncias IMragoverarnentais

Transferénciss Ineigovernamentais

Transferéncias @ Instituighies Privadas

Transferén a Instituighies Multigovernamentais

Transferéncias a Consdreios Publicos.

Transferéncias a0 Exterio

Execugan Orgamentéria Delegada a Entes

Quiras Transferéncias & Gelegapbes Concedicas

de Passivos
Reavaliagio, Redugso 2 Valor Recuperdvel e Ajustes plf Perdss.
Perdas com Allensgio

Pardss involuntariss

Incorporagao de Passivos

Desincorporagha de Ativos

1070.404,17

17 54474

276.907.495.78

276 907.495.78

2092379356
05T

152375841

152375841

315.880.440,43

315,889 440,43

MINISTERIO DA FAZENDA

o

SEGRETARIA DO TESOURO NAGIONAL |

EXERCICIO
2017 1 ‘

PERIOD
QUARTO TRIMESTRE (Encerrada) |

[Frue | DEMONSTRAGGES DAS VARIAGOES PATRIMONIAJS - TODOS GS ORGAMENTOS ] |

EMISSAD
I

PAGINA
151022018 3

| 10a1o- SECRETARIA DE COMUNIGACAD SOCIALPR |

SLBTTULO.

[orcaC suPERIOR ] 20101 - PRESIDENCIA DA REPUBLICA ] |

\ALORES EM UNIDADES DE REAL

VARIAGDES PATRIMONIAIS QUANTITATIVAS

2017

2018

Tributarias
Impostos, Taxas & Cantribuigées de Melhona
Contribuigtes.

Custo ias, Produtos Vend. o d i
Custo das Mercadorias Vendidas
Gustos dos Produlos Vendioos
Custo dos Servigos Prestados

Qutras Variagdes Patrimoniais Diminutivas
Premiagdes.
Resultad Negativo de Partcipacdes
Qperagies 0a Auloridade Monetaria
Incentivos
Subvengtes Econdmicas
Participagbes e Contribuisdes
Gonstituica de Provisdes
Diversas Variages Patrimoniais Diminutivas

127773

820352

RESULTADO PATRIMONIAL DO PERIGDO

588705595

8.077.03261

VARIAGOES PATRIMONIAIS QUALITATIVAS

2018
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MINISTERIO DA FAZENDA
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ANEXO XX — Balango Orgamentario — UG 110574

[rmue [ BALANGO ORGAMENTARIO - TODOS O ORCAMENTOS

SLBTIULO

[ 776574 SECRET AR IR DE WP RENGASECEMTR.

EXERCICIO PERIODO
EMISSAD PAGINA
e I :

[GromosureRion | 20107 PRESIDENGIADA REPURLCA

VALORES EM UNIDADES DE REAL

RECEITA

RECEITAS ORCAMENTARIAS

PREVISAO INICIAL

PREVISAD ATUALIZADA

RECEITAS REALIZADAS

SALDO

RECEITAS CORRENTES
Receitas Tributérias.

ContribuigBes de Welhoria
Recoitas de Contribuigdes
Cantribuiges Sociae
Cantribuigaes de Intervensao no Dominio Econdmico
Cont Enti d Social
Recoita Fatrimonial
Explorago da Pairimen Imobilidno do Estad
Valores Mobiligrios
Deiegagas e Servigos Pibicos
Exploragsa de Recursos Naturals
Exploragsa da Patriméno Intangvel
Cessto de Dirsitos

Demais Raceitas Patfimoniis

Recelta Agropecuiria

Receita Industrial

Receitas de Servigos
Sarvigos Administrativos & Comercials Garais
Servigos o Atvidades Referentss 3 Navegagao e ao Transporte
Serviges o Ativkiades Referentes & Saiide
Servigos & Aliidades Financeras
Outros Senvigos

Transteréncias Cotrentes

Outras Reseitas Correntes.
Hiuttas Adminisirativas, Conlraluais € Judiciais
Ingenizacaes, Restities & Ressarcimentos
Bens, Direnos & Valares Incarporades 0 Patmmonic Punico
Demais Receitas Correntes

RECEITAS DE CAPITAL

Operagdes de Crédite
Operagses de Grédito - Mercado Intemo
Operagdes de Crédito - Mercado Externa

Alienagho de Bens
Alienagia de Bens Move's
Alienagsn de Bens imévers
Allenagan de Bens Intangiveis

Amortizagao de Empréstimos

Translordnlas da Capital

Outras Receltas de Capits!
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MINISTERIO DA FAZENDA
SECRETARIA DO TESOURO NACIONAL.

TITULG

[ BALANGO ORGAMENTARIO - TODOS O ORCAMENTOS

SLBTIULO

[ 776574 SECRET AR IR DE WP RENGASECEMTR.

EXERCICIO PERIOD

p | [ asaro vt i
EMISSAD PAGINA
e I :

[GromosuPeRion | 20707 PRESIENGIADA REPUALEA

VALORES EM UNIDADES DE REAL

RECEITA

REGEITAS ORCAMENTARIAS

PREVISAO INICIAL

PREVISAD ATUALIZADA

RECEITAS REALIZADAS SALDO

Integralizagac us Capital Social
Resuitado do Banco Central do Brasi

Resgate de Titulos do Tesouro Nacional
Demais Receitas de Capital

RECURSOS ARRECADADGS EM EXERCICIOS ANTERIORES
SUBTOTAL DE RECEITAS

REFINANCIAMENTO

Operagbes de Crédito - Mercado Interno.
Mobilidria
Coniratual

Opetagoes de Crédito - Mercado Extorne
Mobilidria
Coniratuat

SUBTOTAL COM REFINANCIAMENTO

TOTAL

DETALHAWENTO DOS AJUSTES NA PREVISAG ATUALIZADA
Gréditas Adicienals Aberios com Superdvt Financeiro
Créditos Adicienais Abertos com Excesso de Arrecadagdo
Créitos Cancelados Liguidos.
Craios

DESPESA

DESPESAS ORCAMENTARIAS

DOTACAD INICIAL

DOTAGAD ATUALIZADA

DESPESAS EMPENHADAS

DESPESAS LIQUIDADAS DESPESAS PAGAS SALDO DA DOTACAQ

DESPESAS CORRENTES
Pessoal e Encargos Sociais
Juros @ Encargos da Divida
Quiras Despesas Correnivs

DESPESAS DE CAPITAL
Investimentos.

Inverséies Financeiras
Amottizagio da Divida
RESERVA DE CONTINGENCIA

RESERVA DO RPPS
SUBTOTAL DAS DESPESAS
DA DIVIDA
Amortizagéo da Divida Interna
Divida Mobitiaria
Outias Dividas
Amortizagéo da Divida Externa
Divida Mobitaria
Qutras Dividas

MINISTERIO DA FAZENDA

.lg SECRETARIA DO TESOURO NAGIONAL

EXERCICH PERIOD
2017 i ‘ QUARTO TRIMESTRE (Encerrada)

| E) | BALANGO ORGAMENTARIO - TODOS O ORGAMENTOS:

SLBTTULO.

| 170574 - SECRETARIA DE IMPRENSASECOMPR

PAGINA
3

EMISSAD
151022018 | ‘

[oraAC sUPERIGR | 20101 - PRESIDENCIA DA REPUBLICA

\ALORES EM UNIDADES DE REAL

DESPESA

| DESPESAS DRCAMENTARIAS

DOTAGAD INICIAL

| DOTAGAD ATUALIZADA | DESPESAS EMPENKAGAS | DESPESAS LIGUDADAS |

DESPESAS PAGAS | SALDO DA DOTAGAQ

SUBTOTAL GOM REFINANGIAMENTO
TOTAL

ANEXO 1 - DEMONSTRATIVO DE EXECUGHED DOS RESTOS A PAGAR NAO PROCESSAL

INSCRITGS EM EXERCICIOS

DESPESAS ORGAMENTARIAS s

INSCRITOS EM 31 DE
DEZEMSRO DO EXERCICIO
10R

LIQUIDADOS

PAGOS

CANCELADOS SALOO

DESPESAS CORRENTES 367419285
Pessoal & Encargos Sociais i
Jures e Encargos da Divida
Ouiras Despesas Correntes

DESPESAS DE CAPITAL
Investimentos f
Inverses Financsiras E

Divida o

357419285

874.19285

387419285

TOTAL 387419

ANEXO2- DE EXECUGAO RESTOS A PAGAR PROCESSA

E NAO PROCESSADOS LIOUIDADOS

-] 387419285

DESPESAS ORGAMENTARIAS INSCRITOS EM EXERCICIOS
ERIOR|

INSCRITOS EM 31 DE DEZEMBRO DO
EXERCICIO ANTERIGR

PAGOS

CANGELADDS SALDO

DESPESAS CORRENTES
Pessoal & Encargos Sociais
Jures e Encargos da Divida
Quiras Dospesas Corrantes.

DESPESAS DE CAPITAL
Investimentos
Inversges Financsiras

Divida

TOTAL
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ANEXO XXI — Balango Patrimonial - UG 110574

MINISTERIO DA FAZENDA
SECRETARIA DO TESOURO NACIONAL.

@

EXERCIC!

PERIODO |

2 | i e
TITULO | BALANCO PATRIMONIAL - TODOS O ORCAMENTOS | EMISSAQ PAGINA
| i) I : |
[steriie [ 710574 - SECRET ARIA DE IMPRENSAISECOMPR |
[ORoAo srerion ] 20101 PRESIENGIA GA REPUBLIGA i VALORES EM UNIDADES DE REAL |
ATIVO PASSIVO
ESFECIFICAGAD ;7| w016 ESPECIFICACAD 017_| 2016
ATIV CIRCULANTE - -[PASSIVO CIRCULANTE - -
Caixa o Equivalentes de Caixa = -| Obrigagees Trabain, Previd. « Assist. a Pagar a Curto Prazo = .
Gréditos a Gurto Prazo - -|  Empréstimos o Financiamantos a Gurto Prazo . n
Demals Créditos e Valores a Curto Prazo - -| Formecedores & Contas a Pagar a Curto Prazo - o
ke L - <|  Obrigagdes Fiscais a Curto Prazo . .
Estoques. . -|  Obrigagses de Reparticao a Outras Entes . .
VPDs Pagas Antecipadaments . -|  Provisées a curto Prazo . -
Mivos N5o Financsiros Mantidos para Venda . -| _Demals Obrigagées a Curto Prazo : -
ATIVO NAQ CIRCULANTE " -|PAssiva NAD ciRCULANTE - N
Ativo Realizdve 3 Longo Prazo - -| " obrigscoes Trabain, Previa. e Assist. 3 Pag, de Longo Prazo . -
Esioques Empréstimos & Financiamentos a Longo Prazo ) )
Investimentos - -|  Fomecedores  Contas a Pagar a Longo Prazo - .
Participagies Permaneniea -|  obrigagées Fiscais a Longo Prazo . -
Propriedades para Investimenta - -| Provistes aLonga Prazo - .
Proprisdates para Investimento : -|  Demais Obrigages a Longo Prazo . :
(-) Depreciagan Acumutada de Propriedades ol investmentos : -|_Resuitado Diferido. i i
[ Valor Ren i - -|TOTAL DO PASSIVG EXIGIVEL , :
Investimentos da RPSS de Langa Praze = .
Wigyslinanas i Rires da doay P - N ESPECIFICAGAD 2017 | 2016
(-) Regucan a0 Valar Recupersual di Investimentos o RPPS = P —r— i :
Demais Invesumentas Permanentes = 2 i aty ) )
Demas invesiimestos Permansntes - - e ) .
(-} Redusaa a0 Yialor Recuperével de Demals Invest Perm | ajustes do Avalisgss Patimoniat . i
s . | Rosorvas do Lucros . =
o Moo ) | emais reservas . 3
Dk Mo - | Resultados Acumuiados 2 s
(- Depreciagiofmortizagdo/Exaustso Acum de Bens Mévels - - |t npes Cotas em Tesouraria ) .
() Redusaa ao Vakor Recuperdvel de Bens Mowess : AT Do BATRMBaG Tioting - =
Bens moveis 2 i
Bens Imévels 2 =
) Depr Amortizag3oExaustio Acum de Bens Imbveis = =
-4 Reduga ac Valor Recuperavel de Bars Imdveis - -
intangivel x -
Softwares s
Sottwares = 5
() Amorizagsa Acumulada de Scftwares - -
(-} Redugan ao Vialor Recuperével da Scftwares . 2
Warcas, Direitos @ Patentes industrials - 2
Marcas, Direitas e Palenies Industriais = -
() Amorizag3o Acumulada de Marcas, Diretos & Patentes Ind - -
g} MINISTERIO DA FAZENDA S i
s SECREVATIADO.TEROURO NAGIONAL. | 2017 1 ‘ QUARTO TRIMESTRE (Encerrado) |
[ruo | BALANGO PATRIMONIAL - TODOS OS ORGAMENTOS. | EMISBAO PAGINA
[ a2 I 2
[Eermie [ 110571 SECRETARIA DE IMPRENSASECOMPR |
[orRGAC sUPERIOR [ 20101 - PRESIDENCIA DA REFUBLICA ] | YALORESEHHLNBARESE BE REAL l
ATIVO PASSIVG
ESPECIFIGAGAO 2016 -
ESPECIFICAGAD 2017 | 206
(-} Reduca a Valor Recuperével de Marcas, Dirstes. 2 Pat )
Direitos de Uso de Imévels - -
Direitos de Uso de Iméveis - -
() Amontizagso Acumuilada de Difeito de Uso de Imbvess - -
() Redugao ao Valor Reeuperauel Direito de Lisa e Imbuess & s
Diterido .
TOTAL 0O ATIVO ~[ToTAL Bo PASSIVO E PATRIMENIO LiGUIDD - -
ATIVO PASSIVD
ESPECIFICAGAD 2017 2016 ESPECIFICAGAD 2017 2016
ATIVG FINANCEIRO 7 -|PassIvO FINANCEIRD 387419285 387419285
ATVO - -|PasSIV - -
SALDO PATRIMONIAL 3874.192,85| 347410285
Quadro de Compensacies
ATIVO PASSIVG
ESPECIFICAGAD ESPECIFICACAD
2017 2018 ET 18
ESPECIFICAGAD / Sao o8 Alos Potanciais Atlos ESPECIFICAGAD / 5o tos Alos Pofanciais Passivs
SALDO DOS ATOS POTENCIAIS ATIVOS z -|sALDO DOS ATOS POTENCIAIS PASSIVOS 105.230.271,20 195.220.27120
Execugac dos Alos Falenciais Ativos = - Execucsa dos Atos Potenciais Passivos 195.230.271.20) 195.230.271.20
Garantias & Contragarantizs Recebidas a Executar = -|  Basantias & Contragarantias Canceditas a Execut % .
Direitos Conveniagos € Guros Inslrumentos Cong = -|  Obrigagses Conventadas e Guros nstrum Gongen . =
Dirsitos Contratuals & Execuiar - Obrigagtes Contratuais 2 Execatar 165,230 271.20) 195.230.27120
Qutros Atos Potenciais Atives a Executar 5 -| _ Outros Atos Potenciais Passivos a Executar : =
TOTAL Z -[voral 5.230.271,20 19523027120
DEMGNSTRATIVO DO SUPERAVITIDEF ICIT FINANCEIRG APURADO NO BALANGO PATRIMONIAL
CESTINACAQ DE RECURS0S SUPERAMITIDEFICT FINANCEIRD
Recursos Qrdinarios. 387419285
Recursos Vinculadas =
TOTAL 387418285
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ANEXO XXII — Demonstragdes das Variagdes Patrimoniais — UG 110574

MINISTERIO DA FAZENDA S s
e seoneranin 0o esouro naciona | o T —|
[rmue | DEMONSTRACGES DAS VARIACOES PATRIMONIA'S - TODOS GS ORCAMENTOS | | EM'SSQ'QE H PM;‘NA |
51021201
[Etermue [ 770574 - SECRETARIA OE |WPRENSASECOWPR ]
[GroAo superion__ | 20101 PRESIDENGIA DA REFURLIG i VALORES EM UNIDADES DE REAL |

VARIAGOES PATRIMONIAIS QUANTITATIVAS

2017 2016
VARIAGOES PATRIMONIAIS AUMENTATIVAS 2| 4.699.223,39
Impostos, Taxas e Contribuicbes de Melhoria i .

Contribuiges de Melhoria - -
Contribuigses. -| |
Contribuigtes Scciais - -
GContribuicdes de Intervengao no Dominio Econémico
Contribuigao de lluminagao Puslica - -
Contribuigdes de Interesse das Categorias Profissionals - -
Exploracio ¢ Venda do Bans, Servicos e Direitos. | |
Venda de Mercadorias - -
Vengas oe Praduies 2 2
Exploragsa de Bens, Direitos & Prestagio de Senviges : :
Variagées Patrimonials Aumentativas Financeiras : =
dusas e Encargos de Emprésiimos e Financismentos Concedidos = =
Juics & Encargos de Mora = s
Varlagties Monetirias & Cambiais = =
Descontos Financeiros Obtides e
RemunersgSo de Depésitos Bancarios & Aplicagdes Financeiias 2 <
Aportas do Banco Central < <
Outras Variagses Patr. Aumientativas Financeiras - -
Transteréncias e Delegacdes Recebidas - 4.699.223.39
Translegncias Intragovernamentais - 459922339
Transferéncias Inergovernamentsis -
Transferéncias das Instituigdes Privadas - -
Transferéncias das Instituigdes Muligovernamentais. - -
Transferdnclas de Consdreios Publicos - -
Transfer@ncias do Exterior - -
Execugan Orgamentaria Delegada de Enes :
Transferénoias de Pessoas Fisicas .
Outras Transferéncias @ Delegacdes Recebides - -
Aivos e Desii = 3

Reavallagio de Atios s .
Ganhos com Alenagio -
Ganhos com Incorporago de Ativas . .

Ganhos com Desincarporaglo de Passives .
Revers3o ds Reducio 20 Valor Recuperavel . .
Outras Variagses Patrimoniais Aumentativas . .

Variago Patrimonial Aumentativa a Classficar - -
Resuftada Positivo dn Participagdes - -
Operaghes da Autoridade Monetaria
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VALORES EV UNIDADES DE REAL |

VARIAGOES PATRIMONIAIS QUANTITATIVAS

2017 2016

Reverso de Provisoes & Austes para Percas
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. DECLARACAODO CONTADOR
Denominac¢io Completa (UJ) Cédigo da UG

SECRETARIA DE COMUNICACAO 110319
SOCIAL/PR

Com o objetivo de que a Declaragfio de Contador pudesse retratar de forma plena a
situacic orgamentdria, financeira e patrimonial das Unidades Gestoras, esta Setortal Contabil de
Orgio Superior encaminhou a todas as unidades jurisdicionadas a Presidéncia da Repblica diversas
Mensagens SIAFI destacando a importéncia de que por elas fossem atentamente verificados os
teores das Macrofungdes SIAFI 02.03.17 - Restos a Pagar e 02.03.18 - Encerramento do Exercicio,
além de especialmente observados os contratos, depreciagfio, amortiza¢fo, adiantamento e
obrigacdes de pessoal.

Além disso, as mensagens SIAFI fambém informaram sobre a importéncia do
acompanhamento das conformidades contabeis dos meses de outubro, novembro e dezembro de
2017, bem como a transagdo CONDESAUD no SIAFL a fim de promover as possiveis
regularizacdes das ocorréncias em tempo habil.

Em razdio do encerramento do exercicio de 2017, no dia 01/12/2017 foi publicada no
Diario Oficial da Unifio a Portaria n°® 292, de 30/11/2017, da Secretaria de Administracfo, da
Secretaria-Geral da Presidéncia da Repuablica, que aprovou o calendario e as orientagdes sobre o
encerramento contabil das atividades or¢amentdrias, financeiras e patrimoniais dos Orglos e
entidades integrantes da Presidéncia da Republica e Vice-Presidéncia da Republica, referente ao
exercicio financeiro de 2017.

De acordo com analise realizada nos demonstrativos, balancetes ¢ auditores
contabeis (CONDESAUD), declaro que os demonstrativos contabeis constantes do SIAFI (Balango
Orcamentario, Financeiro, Patrimonial, Demonstra¢do das Variagdes Patrimoniais, do Fluxo de
Caixa ¢ das Mutag¢Oes do Patriménio Liquido), regidos pela Lei n® 4.320/1964 e pela Norma
Brasileira de Contabilidade Aplicada no Setor Piblico NBC T 16.6 aprovada pela Resolucéio CFC
n® 1.133/2008, relativas ao exercicio de 2017, refletem adequada ¢ integralmente a situagfo
or¢camentaria, financeira e patrimonial.

Estou ciente das responsabilidades civis e profissionais desta declaragio.

Local Brasilia-DF., Data / J% /Jan/2018
Contador Responsavel CLEOMARA STRZELECKI | CRC n” 61.863-0/0 RS
C'leomara Strzelecki
“osidanpidore-Geral de Contabilidade ¢ Custos

TCONT/DIROF/SA/SGPR



ARACAO DO CONTADO

Denomina¢io Completa (UJ) =.~.. Cédigo da UG

SECRETARIA DE 110574
IMPRENSA/SECOM/PR

Com o objetivo de que a Declaragfio de Contador pudesse retratar de forma plena a
situagio or¢camentdria, financeira ¢ patrimonial das Unidades Gestoras, esta Setorial Contabil de
Orgio Superior encaminhou a todas as unidades jurisdicionadas a Presidéncia da Republica diversas
Mensagens SIAFI destacando a importancia de que por elas fossem atentamente verificados os
teores das Macrofungdes SIAFI 02.03.17 - Restos a Pagar e 02.03.18 - Encerramento do Exercicio,
.além de especialmente observados os contratos, depreciagfio, amortizacfio, adiantamento e
obrigagdes de pessoal.

Além disso, as mensagens SIAFI também informaram sobre a importdncia do
acompanhamento das conformidades contabeis dos meses de outubro, novembro e dezembro de
2017, bem como a transagdo CONDESAUD no SIAFL a fim de promover as possiveis
regularizacdes das ocorréncias em tempo habil.

Em razdo do encerramento do exercicio de 2017, no dia 01/12/2017 foi publicada no
Diario Oficial da Unifio a Portaria n°® 292, de 30/11/2017, da Secretaria de Administragio, da
Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica, que aprovou o calenddrio e as orientagfes sobre o
encerramento contabil das atividades orgamentarias, financeiras e patrimoniais dos oOrgios e

entidades integrantes da Presidéncia da Reptblica ¢ Vice-Presidéncia da Republica, referente ao
| exercicio financeiro de 2017.

De acordo com andlise realizada nos demonstrativos, balancetes e auditores
contabeis (CONDESAUD), declaro que os demonstrativos contébeis constantes do SIAFI (Balango
Or¢amentario, Financeiro, Patrimonial, Demonstragdo das Variagbes Patrimoniais, do Fluxo de
Caixa e das Mutacdes do Patrimdnio Liquide), regidos pela Lei n® 4.320/1964 e pela Norma
Brasileira de Contabilidade Aplicada no Setor Publico NBC T 16.6 aprovada pela Resolugio CFC
n® 1,133/2008, relativas ao exercicio de 2017, refletem adequada e integralmente a situacio
orcamentaria, financeira e patrimonial.

Estou ciente das responsabilidades civis e profissionais desta declarago.

Local Brasilia-DF., Data |/ 9 /Jan/2018
Contador Responsavel CLEOMARA STRZELECKI | CRC n’ 61.863-0/0 RS
Cleomara Strzelecki
Coordeaadoss-Geral de Contabilidade ¢ Custos

CCONT/DIRCF/SA/SGIPR



PRESIDENCIA DA REPUBLICA
SECRETARIA-GERAL
SECRETARIA ESPECIAL DE COMUNICACAO SOCIAL

DECLARAGOES DE INTEGRIDADE

- As declaracbes referentes a integridade .e completude de registros no Sistema de
Apreciacdo e Registro dos Atos de Admissdo e Concessdes — Sisac e cumprimento das
disposi¢des da Lei n2 8.730/1993, quanto a entrega das declaracdes de bens e rendas sdo de
responsabilidade da Diretoria de Gestdo de Pessoas, da Secretaria de Administragdo da
Secretaria de Geral da Presidéncia da Replblica — Digep/SA/SG. Desta forma, reproduzimos
nos itens 1.1 e 1.2 o conteudo encaminhado pela Digep/SA/SG para composigao da resposta:

1.1 “A declara¢Go abaixo tem por objetivo demonstrar a regularidade do registro dos
atributos dos atos de admissdo de pessoas e de concessdo de aposentadoria, reforma e penséo
do pessoal da Secretaria-Geral e dos demais érgdos da PR, administrados por esta UPC, no
Sistema de Apreciagdo e Registro dos Atos de AdmissGo e Concessbes (Sisac), conforme
InstrucGo Normativa TCU 55/2007.

DECLARACAOQO

Declaro junto aos orgios de controle interno e externo que todos os atos de
admissdo de pessoal ¢ de concessdo de aposentadoria, reforma e pensiio relativos ao
pessoal dos orgdos da Presidéncia da Republica, administrados pela Secretraria-Geral
da Presidéncia da Republica, estdo devidamente registrados no Sistema de Apreciagao
¢ Registro dos Atos de Admissio e Concessdes - Sisac para fins de registro junto ao
Tribunal de Contas da Unido. conforme determina o inciso 1l do art. 71 da
Constituicdo Federal e art. 2° da Instrugiio Normativa TCU 55/2007.

Brasilia.2*de fevereiro de 2018.

N
>y Y
Antonia \«'alﬁ;lla(ﬁl'l@;l?&#ﬂtﬁ'o

226.885.281-49

Diretora de Gestdo de Pessoas da
Secretaria de Administragiio da
Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica

Em 2017, participaram do controle administrativo interno para garantir o cumprimento da IN
TCU n2 55/2007, que dispbe sobre o envio e a tramitagdo de informagdes alusivas a atos de
admissdo de pessoal e de concessdo de aposentadoria, reforma e pensdo, a Coordenacdo-Geral



de Gestdo de InformacGes Funcionais (COGIF) da Diretoria de Gestdo de Pessoas da
Secretaria de Administracdo e a Secretaria de Controle Interno, ambas da SG/PR.

A COGIF é habilitada pela CISET a acessar o sistema SISAC. Quando da admissdo de novo
servidor de cargo efetivo na PR, esta unidade de pessoal realiza o cadastro pessoal e funcional
no Sistema de Pessoal da PR e no SIAPE, e langa as informagdes do ato de admissdo, no SISAC.
Em seguida, instrui processo eletrénico para CISET, encaminhando documentos pessoais do
servidor. Por fim, acompanha a emisséo do parecer legal pela unidade de controle interno.

Os dados do SISAC e do processo eletrdnico sGo analisados pela CISET. Compete & ela realizar a
auditoria nas informag¢des e informar ao TCU.

Vale ressaltar que, em 2017, a Secretaria Nacional de Politicas paras as Mulheres da Secretaria
de Governo ndo publicou atos de admissdo de pessoal, de concessdo de aposentadoria,
reforma ou de pensdo. A SNPM/SEGOV €é a unica unidade organizacional da estrutura da
Presidéncia da Republica sob a responsabilidade da Secretaria-Geral e administrada por esta
UPC, com quadro de pessoal efetivo.”

1.2 “A declarag@o abaixo compreende o conjunto de autoridades, servidores e empregados
publicos obrigados a entregar a DBR pela Lei n® 8.730/93.

DECLARACAO

Declaro junto aos o6rgdos de controle interno e externo, para fins de
avaliagdo da evolugio patrimonial e outras providéncias cabiveis, que os servidores da
Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica ¢ dos orgios da PR, administrados por |
esta UPC, obrigados pela Lei 8.730¢1993, autorizaram o acesso & base da Receita
Federal do Brasil, por meio do Formulario Autorizacio de Acesso aos Dados de Bens ¢
Rendas das Declaracdes de Ajuste Anual do Imposto de Renda Pessoa Fisica. constante |
do Anexo II. IN TCU n" 67, de 06 de julho de 2011, e que quatro servidores
| preencheram o formuldrio constante do Anexo 1. da referida IN.

! Brasilia. £ de fevereiro de 2018.

-thg&tfﬂ
Antonia \-"a]érialgiﬁns 'nrt}é}ﬁ)

226.885.281-49

Diretora de Gestio de Pessoas da
Secretaria de Administragao da
Secretaria-Geral da Presidéncia da Repiblica




A unidade interna incumbida de gerenciar a recep¢éo das Declaragdes de Bens e Renda (DBR)
na Presidéncia, em relagdo a esta UPC e aos orgdos cujas atividades administrativas sdo de
responsabilidade da Secretaria-Geral, é a Coordenacdo-Geral de Gestdo de Informagbes
Funcionais (COGIF) da Diretoria de Gestdo de Pessous da Secretaria de Administragéo.

A autoridade ou servidor obrigado a apresentar a DBR o faz mediante entrega da declaragéo
em papel ou preenche o Formuldrio de Autorizagdo de Acesso aos Dados de Bens e Rendas das
Declaragdes de Ajuste Anual do Imposto de Renda Pessoa Fisica, constante do Anexo Il, IN TCU
n2 67, de 06 de julho de 2011, em papel.

Os servidores nomeados, ocupantes de cargos em comissdo, fornecem regularmente a
autorizaglo de acesso a base de dados da Receita Federal ao preencherem o formuldrio de
autorizagGo de acesso constante do KitPosse da Presidéncia, quando do seu ingresso. O
formuldrio de autorizagGo de acesso fica arquivado na pasta da autoridade ou servidor e a
informacdo da entrega das DBR é registrada no Sistema de Pessoal da PR, no Mddulo de
Controle de Entrega das DBR. A DBR constitui-se um processo, como determinado pela IN TCU
n2 67/2011.

Em 2017, somente quatro servidores fizeram a opgdo pelo Anexo |, ou seja, fizeram a entrega
da DBR em papel.”

2. Declaragdo sobre a conformidade contabil dos atos e fatos da gestao orgamentaria,
financeira e patrimonial

Conforme Declaracdo do Contador (constantes do item 3) ndo houve registro de pendéncias /
restricbes para o exercicio de 2017 para as UGs 110319 e 110574.



L i DECELARACAO DO CONTADOR - v o i s )

Denomina¢io Completa (UJ) - Cédigo da UG

SECRETARIA DE COMUNICACAO 110319
SOCIAL/PR

Com o objetivo de que a Declaragio de Contador pudesse retratar de forma plena a
situaglio orcamentdria, financeira e patrimonial das Unidades Gestoras, esta Setorial Contdbil de
Orgfio Superior encaminhou a todas as unidades jurisdicionadas a Presidéncia da Republica diversas
Mensagens SIAFI destacando a importincia de que por elas fossem atentamente verificados os
teores das Macrolungdes SIAFL 02.03.17 - Restos a Pagar ¢ 02.03.18 - Encerramento do Exercicio.
além de especialmente observados os contratos, depreciagfio, amortizagfo, adiantamento ¢
obrigacdes de pessoal.

Além disso, as mensagens SIAF] (ambém informaram sobre a importincia do
acompanhamento das conformidades contdbeis dos meses de outubro, novembro e dezembro de
2017, bem como a wansagiio CONDESAUD no SIAFL, a fim de promover as possiveis
regularizagdes das ocorréneias cm tempo habil.

Em razfio do encerramento do exercicio de 2017, no dia 01/12/2017 foi publicada no
Didrio Oficial da Unidio a Portaria n® 292, de 30/11/2017, da Secretaria de Administracio, da
Scerctaria-Geral da Presidéncia da Republica, que aprovou o calendério ¢ as orientagdes sobre o
encerramento contdbil das atividades orgamentirias, financeiras e patrimoniais dos Orgdos e
entidades integrantes da Presidéncia da Repiblica e Vice-Presidéneia da Replblica, referente ao
exercicio financeiro de 2017,

De acordo com andlise realizadn nos demonstrativos. balancetes ¢ auditores
contabeis (CONDESAUD), declaro que os demonstratives contdbeis constantes do SIAFI (Balango
Orgamentdrio, Financeiro, Patrimonial, Demonstragio das Variagdes Patrimoniais. do Fluxo de
Caixa e das Mutagdes do Patriménio T.iguido), regidos pela Lei n® 4.320/1964 e pela Norma
" Brasilcira de Contabilidade Aplicada no Setor Publico NBC T 16.6 aprovada pela Resolugio CFC
n® 1.133/2008, relativas ao exercicio de 2017, refletem adequada e integralmente a situagdo
orcamentaria, financeira e patrimonial.

Estou ciente das responsabilidades civis e profissionais desta declaracio.

P ,{:{;{,L"'}
Local Brasilia-DF., Data ! 3% /Jan/2018
Contador Responsiivel CLEOMARA STRZELECKI | CRC n® 61.863-0/0 RS
Cleomara Strzelecki

A de Combilidade ¢ Custo
mdﬂﬂ%xfomusm&
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DECLARACAQO DO CONTADOR

Denominacio Completa (UJ) Cédigo da UG

SECRETARIA DE 110574
IMPRENSA/SECOM/PR

+ Seeretaria-Geral da Presidéncia da Reptiblica, gue aprovou o calendario ¢ as oricntagdes sobre o

I regularizacdes das ocorréncias em tempo hébil.

Com o objetivo de que a Declaragio de Contador pudesse relratar de [omma plena a
situaglio orcamentiria, financeira e patrimonial das Unidades Gestoras, esta Setorial Contébil de
Orgiio Superior encaminhou a todas as unidades jurisdicionadas 4 Presidéncia da Republica diversas
Mensagens STAFT destacando a importincia de que por elus fossem atentamente verificados os
teores das Macrofungdes SIAF]02.03.17 - Restos a Pagar ¢ 02.03.18 - Encerramento do Exercicio,
.além de cspecialmente obscrvados os contratos, depreciagfo. amortizagdo, adiantamento e
obrigugdes de pessoal.

Além disso. as mensagens SIAFI também informaram sobre a importincia do
acompanhamento das conformidades contabeis dos meses de outubro, novembro ¢ dezembro de
2017, bem como a wransagio CONDESAUD no SIAFL, a fim de promover as possiveis

Em razio do encerramento do exercicio de 2017, no dia 01/12/2017 foi publicada no
Diario Oficial da Unifio a Portaria n® 292. de 30/11/2017, da Secretaria de Administragfio. da

gncerramento contdbil das atividades orgamentdrias, financeiras e patrimoniais dos Orgdos ¢
entidades integrantes da Presidéncia da Repiiblica e Vice-Presidéncia da Republica, referente ao -
exercicio financeiro de 2017. ‘
De acordo com andlise realizada nos demonstrativos, balancetes ¢ auditores
contdbeis (CONDESAUD), declaro que os demonstrativos contabeis constantes do SIAFI (Balango
Or¢amentario. Financciro, Patrimonial. Demonstragio das Variagdes Patrimoniais, do Fluxo de
Caixa e das Mutagdes do Patrimdnio Liquido), regidos pela Lei n® 4.320/1964 ¢ pela Norma
Brasileira de Contabilidade Aplicada no Setor Pablico NBC T 16.6 aprovada pela Resolugdo CFC
n® 1.133/2008. relativas ao cxercicio de 2017, refletem adequada e integralmente a situagdo
orgamentaria, inanceira e patrimontial.,

Estou ciente das responsabilidades civis e profissionais desta declaragfo.

PR
s L
LU

Local Brasitia-DF., Data 7 2% /Jan/2018

Contador Responsavel CLEOMARA STRZELECKI | CRC n® 61.863-0/0 RS

Cleomaca Stezelecki

Coordegador Gers de Contabnfdsde ¢ Certos
CCONT/DIROF/SA/SG/PR



4. Declaracdo de integridade e completude das informagdes sobre contratos e convénios
nos sistemas estruturantes da Administragdo Pablica Federal

DECLARAGAO

Eu, Liza Fernanda Fernandes Ribeiro Villas-Boas Agra, CPF
n° 958.830.373-72, Diretora do Departamento de Orientagdes Normativas para
Comunicacdo, exercido na Secretaria Especial de Comunica¢do Social, declaro
junto aos 6rgdos de controle interno e externo que todas as informagdes
referentes a contratos firmados até o exercicio de 2017 por esta Unidade estdo
disponiveis no Sistema Integrado de Administracdo de Servigos Gerais — SIASG,
conforme estabelece Lei de Diretrizes Orcamentarias do exercicio de 2017 e suas
correspondentes em exercicios anteriores.

P Brasilia, 02 de abril de 2018.

WO TI-Y | S
Liza Fernanda Fernandgs Ribeirp Villas-Boas Agra
CPF: 958.830.373-72
Diretora de Orientacdes Normativa para a Comunicagao
Secretaria Especial de Comunicagdo Social — Secom/SG/PR

5. Declaragdo de integridade dos registros das informagdes no Sistema Integrado de
Planejamento e Orgamento

DECLARACAO

Declaro junto aos 6rgdos de controle interno e externo que todas as
informagGes para monitoramento do PPA exigidas no Moddulo de Monitoramento
Temdtico do Sistema Integrado de Planejamento e Orgamento - SIOP, cuja
responsabilidade pela coleta e atualizagdo no referido Sistema sdo de responsabilidade
desta unidade prestadora de contas, estdo devidamente atualizados no SIOP conforme
as orientacdes do Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestao.

Brasilia, 02 de abril de 2018.

Gia/Valadares e Silva
CPF: 452.205.496-34
Secretaria de Gestao e Controle
Secretaria Especial de Comunicagdo Social — Secom/SG/PR




DECLARACAO

Declaro junto aos 6rgdos de controle interno e externo que todas
as informagGes sobre a execucdo fisica e financeira das agles da Lei
Orgamentaria Anual exigidas no Mddulo de Acompanhamento Orcamentdrio do
Sistema Integrado de Planejamento e Orgamento — SIOP, cuja responsabilidade
pela coleta e atualizacdo no referido Sistema sdo de responsabilidade desta
unidade prestadora de contas, estdo devidamente atualizados no SIOP conforme
as orientagdes do Ministério do Planejamenfo, Orgamento e Gestdo.

Brasilia, 02 de abril de 2018.

Maria LdciaWaladares e Silva
CPF: 452.205.496-34
Secretdria de Gestdo e Controle
Secretaria Especial de Comunicagdo Social — Secom/SG/PR




