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APRESENTACAO

O Relatério de Gestdo — 2016 da Secretaria Especial de Comunicacdo Social da
Secretaria Geral da Presidéncia da Republica baseia-se na prestacdo de contas anual a que
esta Unidade estd obrigada, nos termos do art. 70 da Constituicdo Federal, elaborado de
acordo com as disposic¢des da IN TCU n° 63/2010, da DN TCU n° 154/2016 e DN TCU n°
156/2016.

Este Relatorio apresenta uma visdo geral sobre a Secretaria Especial de
Comunicacdo Social da Casa Civil da Presidéncia da Republica — Secom/CC/PR, no
exercicio de 2016, além de trazer informacBes sobre planejamento organizacional e
resultados alcangados, governancga, gestdo de pessoas, relacionamento com a sociedade,
execucdo orcamentaria e financeira, conformidade da gestdo e demandas de 6rgdos de
controle interno e externo e outras informag6es consideradas relevantes.

Importante ressaltar que a partir de maio de 2016, com a publicacdo da Medida
Proviséria n°® 726/2016 (convertida na Lei n® 13.341/2016), a entdo Secom/PR passou a
compor a estrutura da Casa Civil, que absorveu as competéncias institucionais da
Secretaria relacionadas a implementacdo da politica de comunicacdo social do Governo
Federal, instituindo assim a Secretaria Especial de Comunicagdo da Casa Civil da
Presidéncia da Republica — Secom/CC/PR.

Diante da especificidade dos trabalhos desenvolvidos pela Secom/CC/PR, decidiu-
se pela prestacdo de contas por meio de relatério de gestdo individual, ou seja, a
Secretaria, para o exercicio de 2016, esta autorizada pelo Tribunal de Contas da Unido —
TCU a realizar a sua prestacdo de contas de maneira autbnoma a Casa Civil.



1 VISAO GERAL DA UNIDADE

1.1 Finalidades e Competéncias

A Secretaria de Comunicagdo Social da Presidéncia da Republica — Secom/PR —
foi instituida pela Lei n® 6.650, de 23 de maio 1979, no governo do presidente Jodo
Figueiredo.

As atribuigdes de planejamento, execucdo e controle, inclusive dos contratos de
publicidade e da comunicagdo social de governo cabiam a Radiobras. A estas atribui¢es
somam-se as atividades intrinsecas a sua natureza, como: radiodifusdo educativa,
recreativa e institucional do governo.

Desde sua constituicdo, a Secom/PR agregou funcdes e responsabilidades.
Redacdes mais recentes passaram a atribuir ao 6rgdo a coordenacao, supervisdo e controle
da publicidade dos 6rgdos e das entidades da administragdo publica federal, direta e
indireta, além da convocacdo de redes obrigatorias de ré&dio e televisdo para
pronunciamentos oficiais do presidente da Republica e dos ministros.

Em 28 de maio de 2003, alteracdes feitas pela Lei n° 10.683, que trata da estrutura
da Presidéncia da Republica, e pelo Decreto n° 4.799, sobre a comunicacdo de governo do
Poder Executivo federal, deram a Secom/PR a responsabilidade pelo assessoramento
sobre gestdo estratégica nacional. Outra responsabilidade adquirida foi da centralizacéo
das acBes de comunicacdo institucional e de utilidade publica do Governo Federal, que
antes contavam com acdes isoladas das assessorias dos ministérios e outras entidades
publicas.

No Decreto n® 5.849, de 18.6.2006, o érgdo passou a integrar a estrutura da
Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica, com o nome de Subsecretaria de
Comunicacdo Institucional. As ultimas alteragdes foram efetuadas pela Lei n° 11.497/07,
que dentre outras mudancas retorna ao nome inicial, ou seja, Secretaria de Comunicacgéo
Social, e incorpora a antiga Secretaria de Imprensa e Porta-Voz, assumindo a competéncia
de assistir direta e imediatamente o presidente da Republica no desempenho de suas
atribuicoes.

Em decorréncia do Decreto n° 6.555/2008, que dispGe sobre as acbes de
comunica¢do do Poder Executivo Federal, também compete a Secom/PR exercer a fungédo
de 6rgdo central do Sistema de Comunicacdo de Governo do Poder Executivo federal
(Sicom), do qual fazem parte os 6rgdos e entidades integrantes do Poder Executivo
Federal que tenham a atribuicdo de gerir agdes de comunicacao.

O mesmo Decreto assinala que a Secom/PR cabe, ainda, exercer as seguintes
principais fun¢Bes na execugdo das ac¢Oes de publicidade e patrocinio:

o Coordenar o desenvolvimento e a execucdo das acbes de publicidade
10



institucional ou de utilidade publica e as de patrocinio, de
responsabilidade dos integrantes do Sicom, que exijam esforco integrado
de comunicacdo; supervisionar o conteddo de comunicacdo das acdes de
publicidade institucional ou de utilidade publica e as de patrocinio, de
responsabilidade dos integrantes do Sicom.

Controlar, nas acdes submetidas a sua aprovacdo, a observancia dos
objetivos e diretrizes previstos nesse Decreto, no tocante ao contetdo de
comunicacao e aos aspectos técnicos de midia.

Editar politicas, diretrizes, orientacbes e normas complementares a esse
Decreto; planejar, desenvolver e executar as agOes de comunicacgdo
realizadas com recursos or¢camentarios da Presidéncia da Republica.
Coordenar negociagdes de parametros para compra de espacos e/ou tempos
publicitarios de midia pelos 6érgdos e entidades do Poder Executivo
federal.

Coordenar, supervisionar e normatizar o funcionamento do Comité de
Patrocinios.

Definir a adocdo de critérios de utilizacdo de marcas para acdes de
publicidade e de patrocinio e a identidade visual do governo nos sitios e
portais dos 6rgdos e entidades na internet.

Definir diretrizes para a comunicacgdo digital nos sitios e portais dos 6rgaos
e entidades.

Coordenar as a¢Oes de comunicacdo publica e de relagdes com a imprensa
dos integrantes do Sicom que exijam esforgo integrado de comunicacao.
Examinar e aprovar as minutas de edital de licitagdo dos integrantes do
Sicom para contratacdo de servicos de publicidade.

Atribuir limites de despesas com publicidade aos 6rgaos e entidades, com
vistas ao cumprimento da legislacao eleitoral.

Em 2016, a Medida Provisoria n° 726/2016 foi convertida na Lei n° 13.341/2016,
alterando dispositivos da Lei n°® 10.683/2003 que dispunha sobre a organizacdo da
Presidéncia da Republica e dos Ministérios, com isso foram transferidas para a Casa Civil
da Presidéncia da Republica as competéncias institucionais da Secom/PR, instituindo a
Secretaria Especial de Comunicacgdo da Presidéncia da Republica — Secom/CC/PR.

A efetiva criacdo, a extingdo, a transformacdo, a transferéncia, a incorporagédo ou o
desmembramento de 6rgdos ou unidades administrativas integrantes das entidades e dos
orgdos, ocorreu com a publicacdo do Decreto n° 8.889/2016, que aprovou a Estrutura
Regimental da Casa Civil da Presidéncia da Republica.

A partir de entdo, a Casa Civil, por meio da Secom/CC/PR, incorporou, em sua
competéncia de assistir direta e imediatamente o Presidente da Republica, atribuigdes
relacionadas a comunicacao social, entre elas:
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d)

f)
9)

h)

)

k)

formulacdo e na implementacdo da politica de comunicacdo e divulgagéo
social e de programas informativos do Poder Executivo federal;

coordenacgdo da comunicacdo interministerial e das agfes de informacéo e
difusdo das politicas do Governo Federal,

articulacdo com instituicdes do Poder Executivo federal, quando da
divulgacdo de politicas, programas e acGes do Governo Federal, e em atos,
eventos, solenidades e viagens dos quais o presidente da Republica e demais
autoridades de interesse da Presidéncia da Republica participem;

coordenacdo, na normatizacdo, na supervisao e no controle da publicidade e
dos patrocinios dos érgdos e das entidades da administracdo publica federal,
direta e indireta, e das sociedades sob o controle da Unido;

relacionamento com meios de comunicacdo, entidades dos setores de
comunicacéo e nas atividades de relacionamento publico-social;

convocacdo de redes obrigatdrias de radio e de televisdo;

coordenacdo e na consolidacdo da comunicagdo governamental nos canais
préprios de comunicacao;

relacionamento com a imprensa regional, nacional e internacional;
coordenacdo das acdes de comunicacdo da Republica Federativa do Brasil no
exterior e na realizacdo de eventos institucionais da Presidéncia da Republica

com representacdes e autoridades nacionais e estrangeiras, em articulacao
com os demais intervenientes;

organizacdo e no desenvolvimento de sistemas de informacéo e pesquisa de
opinido publica; e

apoio aos Orgaos integrantes da Presidéncia da Republica no relacionamento
com a imprensa.

supervisdo direta das atividades da EBC.

1.2 Organograma

Até a publicacdo do Decreto n° 8.889/2016, de 26 de outubro de 2016, que
aprovou a Estrutura Regimental e 0 Quadro Demonstrativo dos Cargos em Comisséo e das
Funcbes de Confianca da Casa Civil da Presidéncia da RepuUblica, a estrutura
organizacional da Secom/CC/PR esteve estabelecida conforme dispunha o Decreto n°
6.377/2008, e era composta pelo Ministro, Porta-voz, Empresa Brasil de Comunicagao —
EBC, Secretaria Executiva, Chefia de Gabinete e trés secretarias: Secretaria de
Comunicagdo Integrada — SCI, Secretaria de Gestdo, Controle e Normas — SGCN e
Secretaria de Imprensa — SIP.

12



PORTA-VOZ SECRETARIA EXECUTIVA

GABINETE

SECRETARIA DE SECRETARIA DE
COMUNICACAO GESTAQ, CONTROLE E
INTEGRADA NORMAS

SECRETARIA DE
IMPRENSA

Figura 1 — Organograma Funcional da Secom/PR — Decreto n° 6.377/2008

Com a publicacdo do Decreto n° 8.889/2016, a estrutura organizacional da
Secom/CC/PR passou a estar subordinada a Casa Civil e a ser composta pelo Secretario
Especial, Chefia de Gabinete, Porta-voz, Chefia de Gabinete duas Subsecretarias e trés
Secretarias: Secretaria de Publicidade e Promocdo — SPP, Secretaria de Gestdo e Controle
— SGC, e Secretaria de Imprensa — SIMP, conforme organograma a seguir.

SECRETARIA ESPECIAL DE
COMUNICAGCAQ SOCIAL

SUBSECRETARIOS

PORTA-VOZ DA
GABINETE PRESIDENCIA DA
REPUBLICA

SECRETARIA DE
PUBLICIDADE E

SECRETARIA DE SECRETARIA DE

GESTAO E CONTROLE IMPRENSA

PROMOGAQ

Figura 2 — Organograma Funcional da Secom/PR — Decreto n° 6.377/2008

Conforme item “a”, do inciso 1V, do Art. 2°, do Decreto 8.889, a Empresa Brasil
de Comunicacdes — EBC passou a ser considerada entidade vinculada a Casa Civil, por
meio da Secom/CC/PR, tendo esta que exercer a supervisdo direta das atividades da EBC
e auxiliar o Ministro de Estado nas atividades de supervisdo que ele decidir exercer
diretamente.
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1.2.1 Informagdes sobre areas ou subunidades estratégicas
A seqguir estdo descritas as informacdes referentes as principais competéncias das

areas que integram a estrutura da Secom/CC/PR, conforme previstos nos Decretos
6.377/2008 e 8.889/2016, aplicaveis ao exercicio de 2016:
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Quadro A.1.2.1 — Organograma Funcional da Secom/CC/PR

Areas / Subunidades Competéncias Titular Carao Periodo de
Estratégicas P g Atuacédo
e Formular e implementar a politica de comunicacéo e
divulgacdo social do Poder Executivo federal. _ _
e Coordenar e articular a comunicaco interministerial. gﬁ\s,c;n Antonio Edinhoda oo e Ectado 2;8;2812 a
Secretaria Especial de e Normatizar, supervisionar e controlar a publicidade e o
Comunicagao Social patrocinios do Sicom.
(Antiga Secretaria de . Relacn?nar:se com Imelos, orgaos e entidades de
Comunicagéo Social) comunicacao soma: o o o 24.05.2016 a
e Convocar redes obrigatorias de radio e de televiséo. Marcio de Freitas Gomes Secretario Especial 31.12.2016
e Coordenar a¢bes de comunicagdo do Brasil no o
exterior.
¢ Implementar a politica de comunicacao social e
divulgacdo do Governo Federal. 22012016 a

e Planejar, supervisionar e coordenar as atividades das ~ Olavo Noleto Alves Secretario Executivo " 0="o 01
unidades da Secretaria.

Subchefia Executiva e Coordenar as acdes de promogzo do Brasil no exterior.

e Implementar o relacionamento com setores de

leriar O 17 Secretaria Executiva, 01a21.01.2016
comunicacdo social do mercado.

Clélia Mara dos Santos

) . . o Substituta 15 a 25.03.2016
e Orientar a realizacdo de pesquisas de opinido publica.

17.06.2016 a

Francisco Leopoldo rorver 21.10.2016
Carvalho de Mendonca DAS 101.6 22.10.2016 a

Filho 23.11.2016
gggts.ae-c\zgtzéiios e Externar a opinido do Presidente da Republica. Subsecretario gii;ggig a
25.05.2016 a

Porta-V

Bernardo Gustavo de orta-voz 16.06.2016
Castro Subsecretario 24.11.2016 a

31.12.2016
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AlIEEE / S_ubunldades Competéncias Titular Cargo Per|0d~o ot
Estratégicas Atuacao
e Subsidiar a elaboragdo da proposta orcamentaria e o i
alteracdes na LDO. Clélia Mara dos Santos gecrtetalrla d’\? Gestdo, gégéggig a
e Acompanhar a execucao or¢camentaria. ontrofe € INormas e
e Propor normas e orientacfes de comunicagéo social
para o Sicom. Secretdrio de Gestd0, ¢ oe o91p 4
e Aprovar as minutas de editais para a contratacdo de Sidney de Jesus Oliveira Controle e Normas, 01.06.2016
servicos de publicidade e orientar sobre a contratacdo Substituto e
de servicos de comunicacao e conexos.
e Atribuir limite de gastos com publicidade para o - 3
Sicom . Secretario de Gestdo, 02.06.2016 a
. Emerson Muzi
. N . Controle e Normas 18.10.2016
e Adotar controle interno na contratagéo de servicos de
comunicacao e na liquidacao de despesas.

_ e Proporcionar referéncias de pregos de producgédo Sgggggig a
Secretaria de Gestéo e publicitaria e de remuneragéo de agéncias de _ _ Secretario de Gestdo, .o -
Controle - SGC propaganda. Anderson Riedel Lima Controle e Normas. ~ 28:09-2016 a

~ . . Parreiras . ' 14.09.2016
. . e Elaborar pareceres e sugestdes em projetos de lei. Substituto
(Antiga Secretaria de o 18.10.2016 a
Gestéo, Controle e Normas ~ ® CogrdAengr 0 pro_cesso de consultas a 6rgéos de 07.11.2016
SGCN) assisténcia juridica.
e Coordenar o atendimento a auditorias e a Secretario de Gestao,
determinacdes do TCU e fornecimento de subsidios Marcelo Augusto Passos Controle e Normas, ~ -2-09-2016a
para processos judiciais ou extrajudiciais. Cardoso Substituto 04.10.2016
e Acompanhar o Planejamento Estratégico e gestao de
conhecimento.
e Implementar acbes daa Leide Acessoa Informagao  njaria Licia Valadares e Secretaria de Gestio  08.11.2016 a
— LAl e de outros requerimentos de informacao. Silva e Controle 30.12.2016
o Realizar atividades de logistica, informatica, gestdo de
pessoas e de documentacao.
e Desenvolver solucGes de sistemas de apoio Secretario de Gestio
tecnoldgico. Liza Fernanda Fernandes
} ] o ] ) o . R e Controle, 31.12.2016
e Estimular o intercambio de informacdes e a difusdo de  Ribeiro Villas-Boas Agra Substituta

boas préticas.
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Areas / Subunidades A . Periodo de
Estratégicas Competéncias Titular Cargo Atuacio
e Realizar a¢des de publicidade, comunicacgdo digital,
eventos e pesquisas de opinido publica. Secretario de 01.01.2016
e Coordenar as agdes de patrocinios do Sicom. Alessandro Godinho Comunicagao 05.05.2016
e Orientar elaboragéo de planos anuais de comunicag&o. Integrada
e Alinhar esforcos de comunicacao publicitéaria do
Sicom.
¢ Orientar sobre politicas, objetivos, diretrizes e Secretario de gggiggig a
normativos para publicidade. Emerson Muzi Comunicagio 19.04.2016 .
e Negociar parametros para compra de midia e orientar a Integrada, Substituto "0 "5416
contratacao de veiculos de comunicacao.
Secretaria de Publicidade * Or|e.ntf':1r, s'obre 0 uso de marcas e'agsmaturas
e Promocéo publicitarias e de comunicacéo digital. B
SPP e Analisar e aprovar briefings para licitacdo de servigos L Secretario de 26.04.2016 a
de publicidade e orientar a contratagio de servicos de  Sandra Tokarski Persijn Comunicagdo 25 05.2016
(Antiga Secretaria de comunicagéo digital. Integrada, Substituta
Comunicagdo Integrada— e« Atribuir limite de gastos com publicidade para o
SCI) Sicom.
e Realizar e supervisionar eventos institucionais de
governo. Secretério de 17.06.2016 a
e Implementar politicas e diretrizes de comunicacéo Duilio Malfatti Junior Publicidade e 31122016
digital para o Poder Executivo federal. Promocao
e Supervisionar a implementacéo da identidade padrdo
de comunicacao digital.
e Gerenciar 0s canais proprios de comunicagdo digital. Secretario de
e Realizar pesquisas de opinido publica. Alessandro Godinho Publicidade e 03.11.2016 a
. . N . ~ o Promocéo, 13.12.2016
e Estimular o intercdmbio de informacoes e a difusdo de Substituto

boas préticas.

17



Areas / Subunidades
Estratégicas

Competéncias Titular

Periodo de

CElge Atuacdo

Secretaria de Imprensa
SIMP

Assessorar 0 Presidente da Republica quanto a:

Cobertura jornalistica de audiéncias e seu
relacionamento com imprensa.

Comunicar atos do Presidente e divulgar seus pontos

de vista.

Esclarecer politicas e programas do Governo. Rodrigo de Almeida Ribeiro

Fazer a articulagdo operacional com a imprensa e
com os 6rgdos governamentais de comunicacao
social.

Prestar apoio jornalistico e administrativo ao comité

Secretario de 01.01.2016 a
Imprensa 12.05.2016

de imprensa do Paléacio do Planalto.
Credenciar profissionais da imprensa.

Apoiar a Presidéncia da Republica no
relacionamento com a imprensa.

Coordenar os contetidos divulgados nos canais
préprios de comunicagéo.

Apoiar o Sicom em a¢des que exijam articulacdo do
Poder Executivo federal.

Douglas Guarino de Felice

Estimular o intercdmbio de informac6es e a difusdo
de boas préticas.

Secretéario de 10.06.2016 a
Imprensa 31.12.2016
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1.3 Macroprocessos Finalisticos

No processo de implantagdo do Planejamento Estratégico da Secom/CC/PR, foram
identificados quatro macroprocessos finalisticos dentro da cadeia de valor da entdo
Secretaria de Comunicacdo Social. Apds processo de atualizacdo do Planejamento
Estratégico, ratificou-se o entendimento de que 0S macroprocessos descritos a seguir
seguem configurando a Cadeia de Valor da Secretaria:

J Gestdo do Sicom

. Gestdo da Publicidade

) Gestdo do Relacionamento com a Imprensa
. Gestdo dos Canais Proprios de Comunicacao

1.3.1 Macroprocesso: Gestdo do Sistema de Comunicagdo de Governo do Poder
Executivo federal

Descricdo: A Secom/CC/PR ¢ o 6rgéo central do Sistema de Comunicacdo de Governo do
Poder Executivo Federal (Sicom), formado pelos érgédos e entidades integrantes do Poder
Executivo federal que tenham a atribuicdo de gerir acbes de comunicagdo. Assim, cabe a
Secretaria definir as politicas, orientacdes e normas a serem adotadas pelos demais 6rgaos
integrantes desse sistema.

Produtos e servicos:

. Desenvolvimento e acdes de publicidade institucional e de utilidade
publica, no papel de coordenadora, junto ao Sicom;

. Coordenacédo de acdes de capacitacdo para profissionais de comunicagédo
do Sicom;
o Desenvolvimento de eventos institucionais que contribuam para maior

aproximacdo do conteddo da comunicacdo de governo com 0S
beneficiarios das acdes e programas priorizados para divulgacéo,
proporcionando maior atuacao integrada entre os 6rgaos do Sicom;

. Andlise e verificacdo de conformidade das acGes de publicidade e dos
planos de midia do Sicom, em relacdo aos objetivos, diretrizes e critérios
técnicos previstos no Decreto n® 6.555/2008 e na IN n° 07/2014;

. Definicdo das diretrizes para a comunicagdo digital nos sitios e portais dos
6rgdos e entidades do Poder Executivo Federal, conforme IN 08/2014;

o Manifestacdo sobre as a¢des de patrocinios, observados os parametros e
procedimentos definidos pela na IN 09/2014;

. Orientacdo ao Sicom sobre 0 uso das marcas e assinaturas publicitarias do
Governo Federal, bem como sobre a elaboracdo de seus Planos Anuais de

Comunicacdo Publicitaria — PAC; 1



. Coordenacdo das negociacdes de midia junto aos veiculos de comunicacéo
e divulgacdo e adocdo de medidas para otimizar os investimentos em
midia do Sicom;

. Acrticulacdo com os 6rgdos do Sicom envolvidos com temas priorizados
pelo Governo Federal, para alinhamento do posicionamento e defini¢do da
estratégia de comunicacdo a ser implementada, com valorizacdo de
estratégias de comunicagdo integrada.

Principais clientes e parceiros: 6rgaos e entidades integrantes do Sicom.

Subunidades responsaveis: Secretaria de Gestdo e Controle; Secretaria de Publicidade e
Promocdo e Secretaria de Imprensa.

Principais insumos e fornecedores:

. Insumos: legislacdes aplicaveis a comunicacdo, orientacbes e
determinacdes dos 6rgdos de controle, observacao das melhores praticas de
comunicacdo no setor publico, medidas, acOes e projetos estratégicos de
governo que impactem a &rea de comunicacao social.

. Fornecedores: ndo se aplica.

1.3.2 Macroprocesso: Gestao da Publicidade

Descricdo: Desenvolvimento de a¢bes publicitarias com o intuito de posicionar o Governo
Federal, prestar contas de atos, obras, programas, servigos, metas e resultados das agcOes
do Poder Executivo federal, ou divulgar temas de interesse social, para informar, educar,
orientar, mobilizar ou alertar a populagdo para a ado¢do de comportamentos que gerem
beneficios individuais ou coletivos.

Produtos e servicos:

. Elaboracdo de briefings relativos as campanhas ou agbes publicitarias
institucionais ou de utililidade publica de interesse do Governo Federal;
. Desenvolvimento de acbes publicitarias por meio de agéncias de

propaganda, conforme objetivos e diretrizes de comunicagdo previstas no
Decreto n° 6.555/2008 e IN n° 07/2014;

. Aprovacdo, veiculacdo e distribuicdo de acbes e materiais publicitarios;

. Avaliacdo das ac¢des publicitarias desenvolvidas, por meio de pré-teste e
poOs-testes de campanhas publicitarias e afericdo do alcance e frequéncia
realizados nos planejamentos de midia;

. Gestdo do investimento publicitario da Secom/CC/PR.

Principais clientes e parceiros: 6rgdos da Administracdo Publica Federal Direta e
Indireta.
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Subunidades responsaveis: Secretaria de Publicidade e Promogdo e Secretaria de Gestdo
e Controle.

Principais insumos e fornecedores:

. Insumos: informacgdes sobre programas, atos, obras e medidas priorizados
para divulgacao pelo Poder Executivo federal.

. Fornecedores: a Secom/CC/PR manteve contrato com as seguintes
empresas fornecedoras, sob o0 objeto “Prestacdo de servicos de
publicidade”, contratadas por licitagdo na modalidade concorréncia por
melhor técnica:

- Leo Burnet Publicidade Ltda— CNPJ 04.895.208/0004-10 (contrato:
01/2012, Vigéncia: 15/01/2016 a 16/01/2017).

- Nova/SB Comunicacgéo Ltda. — CNPJ 57.118.929/0002-18 (contrato:
02/2012, Vigéncia: 15/01/2016 a 16/01/2017).

- Propeg Comunicacdo Ltda— CNPJ 05.428.409/0003-99 (contrato:
03/2012, Vigéncia: 15/01/2016 a 16/01/2017).

1.3.3 Macroprocesso: Gestdo do Relacionamento com a Imprensa

Descricdo: Interlocugdo permanente com veiculos de comunicacdo e profissionais de
imprensa do Brasil e do exterior, com objetivo de divulgar posicionamentos, politicas
publicas, acdes e investimentos do Poder Executivo federal.

Produtos e servicos:

. Divulgacdo de informacdes e atributos do Brasil no exterior, consolidando
e reforcando a imagem e reputacdo externa do Pais na nova economia
global,;

. Atendimento a imprensa, com divulgacdo de informacdes com
transparéncia e rapidez para veiculos e profissionais de comunicacédo e de
imprensa;

. Avrticulacdo operacional com a imprensa e com as areas de comunicacao
social do Sicom em atos, eventos, solenidades e viagens da agenda
presidencial;

. Avrticulacdo operacional com os 6rgdos do Poder Executivo federal a fim
de auxiliar e subsidiar com informacdes o presidente da Republica em seu
relacionamento com a imprensa;

. Coordenacdo e supervisdo de processos de discussdo com as areas de
imprensa regional, nacional e internacional, relacionados com iniciativas
promovidas pela Secom/CC/PR;

. Cobertura fotografica dos compromissos institucionais do presidente da
Republica.
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Principais clientes e parceiros: Presidéncia da Republica, ministérios e demais 6rgaos do
Sicom, profissionais de imprensa brasileiros ou estrangeiros e sociedade brasileira.

Subunidade responsavel: Secretaria de Imprensa

Principais insumos e fornecedores:

. Insumos: informag0es relativas aos programas, atos, obras e medidas do
Poder Executivo federal; articulacdo com assessorias de imprensa do
Sicom; monitoramento e analise de contetdos veiculados na imprensa
nacional, regional e internacional e redes sociais na internet; contatos
diretos com jornalistas e demais profissionais de imprensa.

) Fornecedores: contrato 001/2015 firmado com a empresa CDN
Comunicacdo Corporativa LTDA, CNPJ 57.863.854/0001-19, com
vigéncia de 16/01/2016 a 16/01/2017, tendo como objeto “Prestacdo de
servicos de comunicacao, para a realizacdao de assessoria em planejamento
estratégico de comunicagdo, no relacionamento com a imprensa
internacional e em relagdes publicas no exterior”.

1.3.4 Macroprocesso: Gestdo dos Canais Proprios de Comunicagao

Descricdo: Comunicacao das acdes do Poder Executivo federal para a sociedade, por meio
de canais de comunicacao geridos pela Secom/CC/PR.

Produtos e servigos: comunicacdo das acBes do Governo Federal a sociedade,
principalmente por meio de canais proprios, tais como:

o TV NBR

. Programa de radio “Voz do Brasil”

. Portal do Planalto

o Blog do Planalto

. Portal Brasil

. Perfis institucionais em redes sociais (Facebook, Twitter, Youtube, Flickr,
Instagram).

Principais clientes e parceiros: 6rgdos e entidades do Sistema de Comunicagdo de
Governo do Poder Executivo Federal — Sicom.

Subunidades responsaveis: Secretaria de Imprensa, Secretaria de Publicidade e Promocéo
e Assessoria Especial de Articulagao.

Principais insumos e fornecedores:

. Insumos: cobertura de atos e eventos do Governo Federal, entrevistas e
pronunciamentos e declaracBes de autoridades governamentais e outros
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representantes da sociedade, informacdes de interesse publico, entre outros

temas presentes na cobertura dos canais proprios de comunicacao.

Fornecedores: a Secom/CC/PR manteve, em 2016, contrato com trés

fornecedores:

- Duas agéncias de comunicagdo digital, cujo objeto do contrato é a
prestacdo de servicos de planejamento, desenvolvimento e execucgdo de
solucbes de comunicacao digital. S&o elas: TV1 — Empresa Brasileira de
Comunicacdo Producdo Ltda (contrato 02/2015 — vigéncia 06/03/2016 a
06/03/2017) e Agéncia Click Midia Interativa S/A (contrato 03/2015 —
vigéncia 06/03/2016 a 06/03/2017).

- Empresa Brasil de Comunicacdo — EBC (contrato 02/2014 — vigéncia:
31/07/2016 a 31/07/2017) tendo como objeto prestar servigos de
comunicacdo, compreendendo televisdo e video, radio e audio, servicos
técnicos, internet, editoriais e clipping, visando informar aos cidaddos as
acoes e politicas publicas do Poder Executivo federal.
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1.4 Ac0es relevantes por Macroprocesso Finalistico

A Secom/CC/PR realiza outras tarefas pertinentes as suas funcdes de coordenacao,
supervisdo, normatizacdo e controle das acbes de comunicacdo e patrocinio dos
integrantes do Sicom. As principais agdes relevantes nesse segmento de atuacdo sdo
apresentadas a seguir:

1.4.1 Macroprocesso — Gestédo do Sicom
1.4.1.1 Patrocinios

Em 2016, Secom/CC/PR avaliou os projetos de patrocinio submetidos para analise
de conformidade pelos integrantes do Sicom, de acordo com as competéncias descritas no
Decreto n.° 8.889/2016 e Instrucdo Normativa Secom/PR n° 09/2014, correspondendo a
1.968 propostas de patrocinio com o investimento de R$ 1,1 bilhdo.

Na Tabela 01 estdo segmentados 0s projetos de patrocinio efetivamente realizados
pelo Sicom:

Tabela 01 — Propostas de Patrocinio (R$ Milhdes)

_ 2012 2013 2014 205 2016 TOTAL
AT Acbes Valor Acoes Valor Acoes Valor Acoes Valor Acoes Valor Acoes Valor
Cultura 1.635 398,8 1.600 462,0 1.241 376,8 1.119 3315 777 263,6 8.400 2.327,3
Esporte 318 639,8 285 879,4 318 510,4 218 236,3 180 543,1 1.595 3.064,2
Social 472 118,9 518 541,5 303 110,1 175 58,0 36 2,2 2.027 9.56,0
Eventos 1.569 171,2 1.563 139,8 1.681 279,8 950 1324 696 67,3 8.163 9.29,6
X;'giente 112 38,9 151 2240 57 40,4 22 37 22 16 482 3526
Total 4106 1367,5 4117 2246,6 3600 1317,6 2484 762,0 1711 877,8 20.667  7.629,6

Fonte: Sisac

Do total efetivamente realizado, R$877,8 milhGes, 61,9% correspondeu a area de
Esporte e 30,0% a Cultura, com destaque para os patrocinios aos projetos “Vélei Brasil”,
do Banco do Brasil, e “Jogos Olimpicos e Paralimpicos”, da Caixa, Petrobras e Embratur.

Foram realizadas 26 reunibes ordinarias e 07 extraordinérias do Comité de
Patrocinios, que contribuiram para andlise técnica das propostas de patrocinios e para
disseminacédo de boas préaticas entre 0s integrantes do Sicom.

1.4.1.2 Sistemas

Atualmente a Secom/CC/PR utiliza 03 sistemas de gestdo e controle das agdes de
divulgagdo do Sicom: Siref2, Midiacad — Cadastro de Veiculos e Midiaweb, sendo os dois
ultimos destinados exclusivamente aos processos de midia.

Siref2 — Em novembro de 2005, com o objetivo de reduzir os custos de producao
das acGes de publicidade, a Secom/CC/PR, iniciou o desenvolvimento de uma ferramenta
para compartilhamento de experiéncias de contratacdo desses servicos, proporcionando
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parametros de negociacao aos integrantes do Sicom.

Em 2006, o TCU reconheceu o sistema SIREF como instrumento de parametro de
precos de producdo publicitaria, por meio do Acdrddo 2062/2006, exigindo dos
integrantes do Sicom o encaminhamento de informagdes para compor banco de dados.

Em setembro de 2007, teve inicio o projeto piloto com Ministério da Educacéo,
Caixa Econdmica Federal, Banco do Brasil, Ministério do Desenvolvimento Social e
Combate & Fome e Petrobras. Em dezembro de 2007, foi ampliado para os demais
integrantes do Sicom.

Em julho de 2009, foram iniciados os trabalhos para migragéo dos dados para uma
nova plataforma (SIREF2). No decorrer de 2010, o sistema sofreu alteragGes para atender
as exigéncias da Lei 12.232, dentre elas a inclusdo do cadastro de fornecedores.

A efetiva implantacdo do sistema ocorreu janeiro de 2011. Em janeiro de 2016, a
Secom/CC/PR definiu “Modelo de Especificacdo Técnica” com a finalidade de preservar
a qualidade da base de dados do sistema. Atualmente, a Secom/CC/PR avalia os dados de
producéo, podendo inserir pendéncias para correcdo dos eventuais erros. Em 2016, foram
verificadas 2238 ac¢des, sendo registradas pendéncias em 27% dos casos.

MidiaCad - Cadastro de Veiculos da Secom/CC/PR - Instituido pela Portaria
Secom/PR n°® 142, de 27 de outubro de 2014, constitui conjunto formal de dados
cadastrais, comerciais e negociais de veiculos dos diversos meios de comunicacdo e
divulgacdo empregados nas acdes de publicidade do Poder Executivo federal.

A institucionalizacdo e a ampliacdo do uso do MidiaCad contribuiu para o
acompanhamento da regularidade cadastral de todos os veiculos programados em
campanhas da Secom/CC/PR e do Sicom. O MidiaCad proporciona ainda dinamismo e
uniformidade de informagfes de veiculos, bem como garante organizacdo e transparéncia
na execucao publicitaria do Governo Federal.

Em 2016, foram implementadas melhorias na gestdo do cadastramento de veiculos
de comunicacdo e divulgacdo, cuja operacdo esta atribuida ao Nacleo de Midia da
Secom/CC/PR, conforme contrato firmado com agéncias de propaganda contratadas. As
novas funcionalidades abrangeram controle de data de solicitacdo de alteragcdo cadastral
requerida pelos veiculos; maior qualificacdo dos tipos de documentos anexados ao
cadastro; criacdo de perfil de usuario para acesso de representantes; e visualizacdo de
informacdes do cadastro do Fundo de Fiscalizacdo das Telecomunicacbes - Fistel . O
cadastro do Fistel serve para validar o licenciamento das emissoras de radio na Anatel —
Agéncia Nacional de Telecomunicagdes no MidiaCad.

Midiaweb - O sistema permite submissdo das aces de midia para avaliacdo da
Secom/CC/PR, em cumprimento & IN 7/2014. Implantado em 2014, sua utilizacdo se
consolidou como ferramenta de gestdo e de integracdo de todo o Sicom, garantindo
dinamismo no tramite de analises, pareceres e conclusGes das avaliacbes dos
investimentos publicitarios do Poder Executivo federal. Integrado ao MidiaCad, o sistema
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contribuiu para a reducdo dos riscos de inconsisténcias de dados cadastrais e negociais
dos veiculos programados.

Em 2016, foram implementadas melhorias que permitiram ao Sicom registrar a
compra de projetos e patrocinio de midia, bem como, controlar a utilizacdo dos saldos
dessas compras em acdes de divulgacdo geridas pelo orgdo/entidade. Outra melhoria
importante foi a permissao para registro de programacdes de midia em moeda estrangeira,
atendendo a necessidade de orgdos/entidades com atuacéo publicitaria fora do pais.

Os orgdos do Sicom submeteram um total de 1.088 acbes no Sistema Midiaweb
para analise da Secom/CC/PR.

1.4.1.3 Cadastramento de Veiculos de Comunicacdo: Qualificacdo e Controle

Como medida de manutencdo e qualificacdo dos dados cadastrais do meio
Jornal, em 2016, foi realizada nova solicitagdo de exemplares no intuito de verificar a
regularidade de titulos ndo auditados. Além disso, foram solicitados, para todos 0s
jornais, documentos adicionais de comprovacdo de impressao, circulacdo e distribuicdo
dos veiculos (declaracdo da grafica onde o veiculo € impresso e mapa de distribuicdo). A
falta de envio de algum documento solicitado enseja registro negativo no MidiaCad,
impossibilitando a programacéo do jornal nas campanhas publicitarias do Sicom. Como
incremento as exigéncias de validacdo cadastral para os veiculos do meio Jornal, passou-
se a solicitar também a nota fiscal da gréfica fornecedora do servigo de impressdo dos
jornais.

A Secom/CC/PR, por meio das agéncias de propaganda contratadas e do Nucleo
de Midia, promove regularmente a elaboracdo de estudos técnicos a fim de subsidiar o
cadastramento de veiculos e as negociacGes, além de proporcionar melhor compreensdo
das técnicas de midia, das formas de compras e das negocia¢fes de midia, buscando,
essencialmente, a racionalizacdo da aplicacdo dos recursos orgamentarios, qualificacdo
do quadro técnico e eficiéncia operacional.

No meio Radio, prosseguiu-se com as exigéncias para cadastramento de veiculos
no MidiaCad, com o intuito de qualificar as informacGes e obter mais clareza nas tabelas
de precos dos veiculos. Também evoluiu o estudo de Redes de Radio, por meio do qual
sera possivel avaliar as coberturas e sua segmentacdo com o objetivo de mapea-las quanto
as respectivas caracteristicas.

Para 0 meio Revista, teve continuidade o estudo de classificacdo dos titulos
conforme as respectivas caracteristicas de segmento e perfil editorial, como medida para
qualificacdo das informacbes cadastrais e melhor aproveitamento desse meio nas
programac6es de midia em ac¢des publicitarias.

Para 0 meio TV, foi concluido o estudo de avaliacdo de custos relativos (CPP —
custo por ponto de audiéncia/CPM - custo por mil) por tipo de emissora: grandes
emissoras, emissoras de conteddo religioso, esportivo, jornalisticas e jovem, a fim de
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facilitar os processo de negociagéo e de programacéo.

Com relacdo a quantidade de veiculos cadastrados, no ano de 2016 verificou-se um
aumento de 5,91% quando comparado ao volume do ano anterior, conforme detalhado a
seqguir:

Tabela 02 — Veiculos cadastrados no MidiaCad

Meio 2012 2013 2014 2015 2016

Radio 3.704 3.035 3.081 3.134 3.243
Jornal 2.758 2.730 2.791 2.817 2.867
Tv 512 655 773 852 908

Revista 877 1.339 1.587 1.728 1.822.
Internet 1.081 1.162 1.542 1.810 1.846
QOutros 742 1.013 1.173 1.509
Total 8.932 9.663 10.787 11.514 12.195

Fonte: Secom/CC/PR — MidiaCad
1.4.1.4 Comité de Negociagdo de Midia do Governo Federal

Criado em 2003, com o0 objetivo de padronizar as negociacdes de compra de
espacos publicitarias pelos integrantes do Sicom, o Comité de Negociacdo busca acordar e
estabelecer pardmetros negociais minimos para compras avulsas, independentemente de
tamanho e poder de compra do 6rgéo ou entidade.

Destaque-se que até 2002, as negociacdes de compra de midia eram efetuadas de
forma descentralizada, ou seja, cada 6rgdo ou entidade propunha condi¢Bes negociais para
os veiculos de acordo com sua capacidade de compra e estratégia de atuacdo. Os
descontos variavam de um anunciante para outro, 0 que, na préatica, representava menor
poder de compra para 0s 6rgdos com menor orgamento.

Composto por representantes dos principais anunciantes do Poder Executivo
federal (Banco do Brasil S/A, Caixa Econdmica Federal, Empresa Brasileira de Correios e
Telégrafos, Petrobras Distribuidora S/A, Petrdleo Brasileiro S/A e Ministério da Saude), o
Comité, que é coordenado pela Secom/CC/PR, negociou com 0s 43 maiores grupos de
comunicacdo do Pais dos meios TV, Revista, Radio, Jornal e Internet, 0 que representa
mais de 170 veiculos de comunicac¢éo e divulgacdo com negociacdo fechada para uso por
todo Sicom.

1.4.1.5 Acdes de articulacao

A Assessoria Especial de Articulagdo mantém relacionamento e acompanhamento
sistematico e proativo com as Assessorias de Comunicacdo Social (Ascom) do Sicom,
buscando:

Obijetivo principal: Promover a comunicacao integrada, além de qualificar e potencializar
as acOes de comunicacdo do Governo Federal.

Obijetivos especificos:
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. Manter permanente interlocucdo com as Ascom do Governo Federal;

. Assegurar informacgdes atualizadas sobre acfes ministérios/érgdos do
Poder Executivo federal;

. Mapear oportunidades de comunicacgéo;

o Viabilizar pronta-resposta a temas sensiveis;

. Acrticular estratégias e acdes de comunicagdo com o Sicom;

. Contribuir para o alinhamento de discurso e mensagens de governo
primando pela coeréncia, consisténcia e qualificacdo das informacdes;

. Potencializar recursos e canais préprios de comunicagao;

o Subsidiar a tomada de decisdes pela Secom/CC/PR e pelos ministérios; e

. Consolidar a prética de planejamento no Sicom e na Secom/CC/PR.

A identificacdo de oportunidades busca atribuir maior eficiéncia a comunicagdo
governamental, com proposicdo de estratégias e acdes de alinhamento de discurso que
potencializem o entendimento da atuacdo do Governo Federal, bem como controlar e
minimizar eventuais crises.

Em acBes com mais de um 6rgdo governamental, a contribuicdo se d& pela
formulacdo de estratégia integrada, atuando como articulador de esfor¢os de comunicacéo,
envolvendo os responsaveis, direta ou indiretamente, visando o alcance dos objetivos de
comunicagdo com racionalizagéo de recursos.

Para promover a unicidade de comunicacdo do governo, a Secom/CC/PR
estabeleceu uma rotina permanente de dialogo com as Ascom. Essa interlocugdo permite
maior integracdo na comunicagdo de governo, a identificagdo de riscos e oportunidades e
o planejamento de estratégias de divulgacao sobre temas relevantes.

Para a efetividade do alinhamento, sdo adotadas duas grandes frentes de trabalho:

. Factual — levantamento diario das agendas de governo e alinhamento de
demandas de imprensa (com frequéncia veiculos entram com a mesma
pauta em mais de um 6rgao, devido a transversalidade de temas);

. Proativo — unificacdo de acbes de comunicacdo, mapeamento de pautas
estratégicas, identificacdo de projetos especiais de comunicacao referentes
a temas transversais.

Em 2016, esse trabalho resultou no levantamento e consolidacdo dos principais
destaques e oportunidades das agendas e acdes do Governo Federal para
compartilhamento interno e diario. De outubro a dezembro de 2016, o processo de
sondagens gerou a producdo e distribuicdo de 47 diarios de governo e 59 radares de
imprensa, que sdo resumos diarios sobre as principais pautas recebidas da imprensa pelo
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Sicom. Além disso, foram elaboradas e distribuidas 14 Agendas Semanais de Governo.
Em relagéo aos projetos especiais, foram estruturados briefings com informagdes sobre 0s
temas mais relevantes e que contavam com a participacdo de mais de um orgdo. Esses
documentos subsidiaram o planejamento e execucdo de acbes de diversas areas da
Secretaria. Os 6rgdos intervenientes trabalharam esse conteddo unificado e alinhado em
seus canais de comunicacdo, 0 que também subsidiou o atendimento a demandas de
imprensa. Alguns exemplos de projetos especiais:

. Jogos Olimpicos e Paralimpicos Rio 2016;

. 16 dias de ativismo de combate a violéncia contra as mulheres;
. Ordem do Mérito Cultural;

o Brasil Eficiente;

. Cartdo Reforma;

. Crise Hidrica;

. Um ano do rompimento da barragem em Mariana/MG;

J Operacdo Rodovida;

. Titulacdo de Terras Agricolas;

. Novo Chico — Revitalizacdo do Rio Séo Francisco; e

o Acéo de combate ao mosquito transmissor da dengue, zika e chikungunya.

Além disso, 2.991 conteudos recebidos dos ministérios municiaram as areas da
Secretaria de Imprensa no seu relacionamento com a imprensa internacional, nacional e
regional. Desses, 398 eram avisos de pauta e 2.593 releases.

Como resultado, foi possivel ampliar a visibilidade e a efetividade das a¢des, mais do
que se tivessem sido feitas separadamente; elaborar planos de comunicacdo e estratégias
especificas; produzir calendarios de acdes de divulgacdo; minimizar ruidos gerados pela
falta de alinhamento entre as acdes; agilizar respostas a imprensa e abrir espacos para que
porta-vozes qualificados do governo apresentem trabalhos e/ou resultados dos programas.

1.4.1.5.1 Projetos Especiais — Jogos Olimpicos e Paralimpicos Rio 2016

Durante o periodo que antecedeu os Jogos Olimpicos e Paralimpicos Rio 2016, a
Secom/CC/PR coordenou o Grupo Tematico de Comunicacdo do Governo Federal para o
evento. Essa atuacdo envolveu trés periodos:

. Antes dos Jogos Rio 2016 — com a divulgacdo da atuacdo do Governo
Federal na preparacdo do maior evento esportivo do mundo e o
acompanhamento do “Revezamento da Tocha Olimpica”.

Essas informagdes também potencializaram a divulgacdo de pautas

29



regionais durante 0 Revezamento da Tocha Olimpica, que percorreu mais
de 330 municipios de todo o Pais. Na ocasido, foram produzidos 86
briefings das cidades-destaque, contendo informac6es sobre as atividades e
atracbes do roteiro, além de informagdes sobre investimentos
governamentais em esporte e em politicas publicas no estado e no
municipio.

Durante os Jogos Rio 2016 — abrangeu a montagem de infraestruturas de
apresentacdo do Brasil aos torcedores/visitantes e de atendimento aos
profissionais de imprensa, em parceria com a Prefeitura do Rio de Janeiro.
Foram definidas ainda duas grandes oportunidades de divulgagédo
institucional: a Casa Brasil e 0 Rio Media Center.

Casa Brasil — Projetada para ser a vitrine do Pais durante os Jogos, a Casa
Brasil funcionou durante 46 dias, oferecendo ao publico experiéncias
interativas e uma programacao diversificada em seis eixos tematicos:
diversidade artistica e cultural; destinos turisticos; exceléncia esportiva;
legado olimpico; oportunidades de negdcios e investimentos; além de
apresentar algumas das principais politicas publicas relativas a igualdade,
inclusdo, sustentabilidade e meio ambiente.

O ambiente se tornou ponto de encontro de brasileiros e estrangeiros no Rio
de Janeiro. O publico total alcangou a marca de 558.209 pessoas, média de
12,4 mil visitantes por dia.

Coube a Secom/CC/PR coordenar, em parceria com os diversos 6rgaos de
governo, a elaboracdo e a execucdo do plano de comunicacdo da Casa
Brasil, abrangendo estratégias e acdes de publicidade, promocéo, eventos,
imprensa e comunicacao digital.

O retorno de midia espontanea, computando apenas jornais impressos e on-
line brasileiros, corresponde, por equivaléncia publicitaria, a um
investimento de aproximadamente R$ 12,7 milhdes em espaco editorial.

No total, 138 eventos foram realizados na Casa Brasil, conforme tabela
abaixo:

Tabela 03 — Quantidade de eventos realizados na Casa Brasil

Seminarios, conferéncia e

L. 27 11 12 50
cerimonias
Aprese_ntagoes artistico- %6 19 23 68
culturais
Pron)o_c;ao de Imagem e 1 9 7 20
Negdcios

Fonte: Secom/CC/PR - MidiaCad

Rio Media Center — RMC — O Centro Aberto de Midia, estruturado pelo
Governo Federal em parceria com a Prefeitura do Rio de Janeiro, recebeu
cerca de 6 mil jornalistas brasileiros e estrangeiros e funcionou de 25 de
julho a 19 de setembro. Foram realizadas 56 coletivas das quais
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participaram gestores publicos da esfera federal, estadual e municipal.
Também passaram pelo RMC, representantes do comité organizador dos
Jogos Rio 2016, dos Comités Olimpico e Paralimpico Nacional e
Internacional, atletas, artistas, empresarios e representantes da sociedade
civil, contribuindo para a divulgacdo das atividades referentes aos jogos e
0s resultados.

Apos os Jogos Rio 2016 — divulgacdo dos resultados do evento e balanco
das ac0Oes realizadas.

Os Jogos Olimpicos e Paralimpicos Rio 2016 deixaram um legado
intangivel ao Brasil. Durante 47 dias, uma parcela do mundo se reuniu no
Rio de Janeiro para celebrar o esporte e toda a diversidade brasileira.
Arenas foram lotadas, a cultura e a gastronomia brasileira conhecidas, e,
sobretudo, a hospitalidade dos brasileiros foi aprovada.

Os Jogos Rio 2016 se consolidaram como os mais "comentados, clicados e
compartilhados™ da histéria. No total, 1,17 milhdo de turistas estiveram no
Rio de Janeiro durante os Jogos. Ja nos Jogos Paralimpicos, foram 243 mil
turistas.

Os numeros positivos comprovam o éxito dos Jogos Rio 2016 e colocam o0
turismo como legado para o Brasil. Além de capitalizar o pais, o
megaevento provou que o brasileiro é capaz de organizar, entregar € bem
receber 0s que nos visitam.

Para que fosse possivel a realizacdo dos Jogos Rio 2016, houve uma intensa
mobilizacdo do Governo Federal, envolvendo, entre outros:

o Ministério do Esporte

o Ministério da Justica e Cidadania

o Ministério da Defesa

o Gabinete de Seguranca Institucional

o Ministério do Turismo

o Ministério das Relagdes Exteriores

o Ministério da Saude

o Ministério dos Transportes, Portos e Aviacao Civil
o Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovag¢bes e Comunicacbes
o Ministério das Cidades

o Ministério do Trabalho

o Ministério da Educacéo

o Ministério da Cultura
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o Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento
1.4.2 Macroprocesso — Gestao da Publicidade
1.4.2.1 Midia — Campanhas Publicitarias

A Secom/CC/PR executou 19 campanhas publicitarias com investimentos em midia
durante 2016. Ao todo foram programados 3.528 veiculos em todo o territorio nacional.
Com o objetivo de garantir maior efetividade das a¢des, buscaram-se as melhores solucdes
de comunicacdo, considerando as caracteristicas e peculiaridades de cada acdo de
comunicacdo e as informacdes oriundas dos dados e pesquisas de midia disponiveis.

Dentre as campanhas, destacam-se Prestacdo de Contas e Jogos Olimpicos e
Paralimpicos Rio 2016, Casa Brasil, Legado dos Jogos Olimpicos, Prevencdo de
Queimadas e Enfrentamento ao Aedes aegypti. As acdes publicitérias institucionais e de
utilidade publica visaram informar, orientar e mobilizar a populacdo sobre temas de
amplo interesse social, bem como esclarecer sobre os investimentos publicos e medidas do
Poder Executivo federal.

Outro destaque foi o esfor¢co de comunicacgdo “Ac¢Oes de comunicacdo para 0 meio
Internet”, que agrupou todas as acfes publicitarias do meio digital, complementares a
programacao off-line, otimizando recursos financeiros e promovendo melhoria da atuacao
nesse segmento. Em 2016, o aprendizado adquirido com planejamento e execucdo de
midia digital foi compartilhado entre as trés agéncias de propaganda que atendem a
Secom/CC/PR, propiciando maior envolvimento, melhoria operacional e potencializando
frentes de atuagdo em acOes simultaneas.

Foram executadas 19 a¢6es publicitarias no meio ditial que garantiram continuidade,
atratividade e relevancia da presenca do Governo Federal. Esse movimento estratégico na
comunicacgdo exigiu o desenvolvimento de contetdo adequado as especificidades do meio
e as caracteristicas dos diversos publicos-alvo; uso de recursos audiovisuais para
potencializar o entendimento e assimilacdo da mensagem; intensificacdo de diretrizes de
programacdo de midia mais abrangente; além do uso de ferramentas e tecnologias de
gerenciamento que resultam em maior eficiéncia na divulgacdo das pecas publicitarias.

A partir da programacdo de 215 veiculos (grandes portais, sites verticais, sites
regionais, redes de conteudo/video e redes sociais) as acdes publicitarias alcancaram mais
de dois bilhdes de visualizacGes, 122 milhdes de videos visualizados e mais de 4,2
milhdes de cliques.

Nas Midias Sociais, as a¢cdes contribuiram para que o Portal Brasil alcangasse mais
de 1 milhdo de fas no Facebook e mais de quinhentos mil seguidores nas contas do
governo no Twitter, totalizando um acréscimo de 107 mil novos seguidores.

1.4.2.2 Anélise de Planos de Midia e Midia Técnica
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Em 2016, a Secom/CC/PR prosseguiu com sua atuacdo pautada em premissas
técnicas, cujo principal objetivo é aprimorar a comunicagdo de governo por meio de
uma atuacéo efetiva e pratica de pregos razoaveis.

Como parte das suas atribuicbes, a Secretaria emitiu parecer técnico sobre os
planos de midia dos 6rgédos e entidades do Sicom. Durante o exercicio, foram analisados
1.359 planos e a¢Bes de midia, totalizando investimentos publicitarios da ordem de R$
1,6 bilhdo.

As analises realizadas buscam instruir tecnicamente as areas de execuc¢do de midia
do Sicom para o cumprimento das diretrizes da Instrucdo Normativa Secom/PR N° 7, de
19 de dezembro de 2014,

A tabela abaixo mostra o volume de agdes submetidas a Secom/CC/PR nos
ultimos cinco exercicios.

Tabela 04 — VVolume de agdes submetidas a Secom//CC/PR

2012 1.787 3.491
2013 1.417 3.489
2014 1.472 2.596
2015 1.359 2.494
2016 1.088 2.771

Fonte: Secom/CC/PR — Operaweb (2012 a 2016) Midiaweb e Siref2
1.4.2.3 Midia Gratuita

A midia gratuita consiste na veiculacdo de pecas publicitarias em espacos cedidos
pelos veiculos de TV aberta e das emissoras de radio da Empresa Brasil de Comunicagdo
(EBC). Esses espacos sdo disponiveis para acfes de publicidade de utilidade publica,
produzidas pelo Poder Executivo federal.

A midia gratuita para 0 meio TV Aberta alcanca 18 cabecas de rede com sinal
aberto no sistema analdgico e digital em territério nacional. Em 2016, foram gerados 26
filmes de campanhas publicitarias de utilidade publica. Os seguintes veiculos exibiram
gratuitamente as pecas de publicidade da Secom/CC/PR e/ou Sicom em sua programacéo:
Rede Globo de Televiséo; Sistema Brasileiro de Televisdo; Rede Bandeirantes de
Televisdo; Rede Record de Televisdo; Record News; Rede TV!; Rede Vida; Central
Nacional de Televisdo; TV Gazeta; TV Educativa; Televisdo Guaiba Ltda; TV
Cultura/Fundacao Padre Anchieta; TV Brasil; TV NBR; TV Cémara; TV Senado; TV
Justica; Radioagéncia Nacional; Radio Nacional AM (Brasilia/DF); Radio Nacional FM
(Brasilia/DF); Radio Nacional AM (Rio de Janeiro/RJ); Radio MEC AM Brasilia; Radio
MEC AM Rio de Janeiro; Radio MEC FM Rio de Janeiro; Radio Nacional do Alto
Solimdes e Radio Nacional da Amazonia.
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1.4.2.4 Eventos Institucionais

As mudancas estruturais no Governo Federal, ocorridas em 2016, levaram a
implementacdo de uma nova dinamica de atuacdo da Secom/CC/PR em eventos
institucionais, bem como a revisdo de atividades e criacdo de novas frentes de trabalho
nesse segmento de comunicacao.

O Departamento manteve como atribuigdes zelar pela imagem do presidente da
Republica e do Governo Federal, por meio da realizacdo ou acompanhamento de eventos
que d&o visibilidade e protagonismo aos programas e acdes do governo. Ficou responsavel
ainda por orientar, analisar e aprovar todos os materiais de comunicagédo referentes aos
eventos na agenda presidencial; e atuar na consolidacdo e disseminacdo de diretrizes de
comunicacdo do governo, desenvolvendo, implementando e propondo solugdes de
comunicagéo.

Algumas atividades, como a disseminacdo dos novos padrdes de programagao
visual e de aplicacdo da logomarca do Governo Federal, foram mantidas. Outras tiveram
seu escopo ampliado, como o acompanhamento de eventos da agenda presidencial em
Brasilia, uma vez que a Secom/CC/PR passou a participar de reunides preparatorias de
eventos, podendo contribuir, de maneira proativa, com a formatacdo das ceriménias e
solenidades governamentais.

A partir de junho, 0 acompanhamento dos eventos com a presenca do presidente da
Republica em outras pragas passou a ser feito remotamente. A orientacdo e a aprovacao
das pecas graficas e audiovisuais para esses eventos tem possibilitado que a programacéo
visual siga 0 minimo de padronizacdo necessaria para eventos da agenda governamental.

1.4.3 Macroprocesso - Gestdo do Relacionamento com a Imprensa
1.4.3.1 Secretaria de Imprensa

A SIMP atuou no relacionamento com os veiculos, entidades e Ascom do Sicom.
Dentro desse escopo, realizou atividades voltadas ao assessoramento de imprensa da
Presidéncia da Republica, atendendo a midia regional, nacional e internacional. Para isso,
organizou reunifes, eventos e outras atividades com a participacdo do presidente da
Republica. Também acompanhou as noticias, veiculadas no Brasil e no Mundo, de
interesse da Presidéncia da Republica.

1.4.3.1.1 Relagdes com Imprensa Nacional

O Departamento de Relacdes com a Imprensa Nacional — Denac tem como
principal atribuicdo atender demandas da midia nacional sobre a Presidéncia da Republica.
A area também é responsavel por assuntos relacionados a imprensa em eventos realizados
pela Presidéncia em Brasilia, bem como nos palacios do Planalto, Alvorada e Granja do
Torto.
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A partir de maio 2016, o Departamento implementou mudangas no processos de
gestdo e composicdo técnica das equipes. Teve inicio novo modelo de relacionamento
com a imprensa, baseado em maior proximidade e transparéncia sobre as pautas que
envolvem a Presidéncia da Republica. Outro objetivo foi assegurar maior interacdo com
os profissionais do Comité de Imprensa do Paldcio do Planalto, que conta com 174
cadastrados (desses aproximadamente 50 acompanham diariamente a Presidéncia da
Republica).

A Secom/CC/PR potencializou o fornecimento diario de informacgdes a midia
nacional, ampliando as formas de sua disponibilizacdo, por meio de atendimentos
presenciais, telefone, e-mail e aplicativos multiplataforma de mensagens instantaneas.
Também foram disponibilizados releases, notas oficiais, atualizacdo de agendas, entre
outros. Além de distribuir, previamente a divulgacg&o oficial, contelidos mais abrangentes e
qualificados do Poder Executivo federal, a fim de facilitar e oportunizar a producdo de
reportagens com antecedéncia pelos veiculos de imprensa.

De maio a dezembro de 2016, foram organizados e coordenados eventos em
Brasilia e no exterior (em parceria com o Departamento de Relagbes com a Imprensa
Internacional). Dos eventos em Brasilia, 79 ocorreram no Palacio do Planalto e 31 em
outras instituicOes e entidades na Capital Federal (ver tabela abaixo).

Tabela 05 — Imprensa Nacional — Eventos

Palécio Planalto 34 42 3 37 15 19
Demais locais 5 26 - = - -
Fonte: Secom/CC/PR

Aos profissionais de imprensa que apresentam demandas pessoalmente na
Secretaria de Imprensa, foi destinado um tratamento agil, objetivo e dindmico, com acesso
a todo quadro da equipe técnica e de gestdo da Secretaria.

Para unificar e agilizar as informacdes de interesse publico, no &mbito do Sicom, o
Denac atua articulado com as demais areas da Secom/CC/PR, bem como com ministérios,
Orgaos e autarquias federais, sempre que necessario.

1.4.3.1.2 RelagGes com Imprensa Regional

O Departamento de Relagdes com a Imprensa Regional — Dereg tem a atribuicao
de atuar prioritariamente em quatro frentes: 1) producdo de entrevistas do presidente da
Republica para veiculos de imprensa regional; 2) preparacdo das viagens presidenciais no
Pais, prestando assessoria e coordenando a estrutura para atendimento aos profissionais da
imprensa local; 3) apoio aos ministérios na divulgacdo dos programas e politicas
prioritarias do Governo Federal; e 4) gestdo do contrato firmado com a Empresa Brasil de
Comunicacdo EBC para transmissdo de atos de fatos do Poder Executivo federal.

O cumprimento dessas atribuicBes envolve monitoramento e dialogo cotidiano
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com a imprensa regional, com vistas a conhecer e atender suas necessidades e se insere no
objetivo mais amplo da Secom/CC/PR: “Promover a comunicacdo do Governo Federal
com a sociedade e ampliar o acesso as informacdes de interesse publico”.

1.4.3.1.2.1 Agendas e Acdes Presidenciais

Escaldes Avancados — realizacdo de 60 viagens nacionais e internacionais
compondo Escal6es Avancados (Escavs), sendo duas preparatorias. Também compds 35
Escaldes Avancados no Distrito Federal, para a organizacdo de eventos institucionais da
Presidéncia da Republica.

Entrevistas técnicas preparatérias — contribuicdo para articulagdo de seis
entrevistas técnicas em cinco estados. O objetivo dessas iniciativas é manter 0s
profissionais de imprensa regional informados sobre a agenda presidencial.
Adicionalmente, técnicos do Governo Federal atuaram como porta-vozes para transmitir
informagdes governamentais qualificadas. As entrevistas técnicas foram concedidas nas
vésperas das agendas do Presidente da Republica, potencializando a repercusséo da visita,
conferindo maior proximidade das medidas e politicas publicas com a realidade local.

Entrevistas presidenciais — O Presidente Michel Temer concedeu, em 2016, 13
entrevistas a radios regionais, tais como radio Estadao (SP), Metrdple (BA), Jornal (PE),
entre outras. Foram ainda concedidas outras 15 entrevistas presidenciais em formato
guebra-queixo em viagens nacionais.

1.4.3.1.2.2 Agbes com Ministro e Orgéos do Governo Federal

Entrevistas com ministros e autoridades — O fortalecimento das acgdes de
comunicacdo do Governo Federal nos municipios em que ocorrerdo agendas presidenciais
é feito por meio da intermediacdo de entrevistas exclusivas para veiculos de imprensa
regionais com ministros, presidentes de estatais e demais autoridades do Governo Federal.
Com esse propdsito foram concedidas 35 entrevistas.

Em setembro de 2016, em referéncia a Semana Nacional de Transito, autoridades
da Policia Rodoviaria Federal concederam entrevistas para radios de quatro estados:
Minas Gerais, Santa Catarina, Goias e Espirito Santo.

Também em dezembro de 2016, a Secom/CC/PR coordenou as acles de
comunicagédo do “Dia D” de Mobilizagéo contra 0 Aedes aegypti. O Departamento ficou
responsavel pelos avisos de pauta regionais, ofereceu ainda aos assessores de ministros em
viagem uma lista de sugestdes de veiculos de imprensa para entrevistas das autoridades.

Bom Dia Ministro — O programa foi interrompido em maio. Em 2016, foram
produzidos 11 programas, uma média de um porta-voz por semana falando com radios de
todo o Pais, com a participacdo direta da sociedade, por meio das redes sociais.
Participaram comunicadores de mais de 50 radios diferentes. Abaixo segue detalhamento:
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Tabela 06 — Bom dia Ministro — Programas

Data Bom dia Ministro — Entrevistas

19/01/2016 O programa recebeu o ministro da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo, Celso Pansera, para falar
sobre a entrada em vigor do novo Marco Legal do setor.

29/01/2016 O programa entrevistou a ministra do Desenvolvimento Social e Combate a Fome, Tereza
Campello, para tratar sobre a situacdo do trabalho infantil no Brasil que, em 10 anos, caiu 43%.

04/02/2016 O programa recebeu o ministro da Defesa, Aldo Rebelo, para falar sobre a atuagdo dos militares
das Forgas Armadas no combate ao mosquito Aedes aegypti.

18/02/2016 O programa entrevistou o ministro da Educacdo, Aloizio Mercadante, para tratar sobre a

mobilizacdo da Educacdo no combate ao mosquito Aedes aegypti.

O programa recebeu o ministro da Secretaria de Comunicagdo Social da Presidéncia da
24/02/2016 Republica, Edinho Silva, para falar sobre a campanha do governo federal de combate ao
mosquito Aedes aegypti.

O programa recebeu a ministra do Meio Ambiente, Izabella Teixeira, e o Procurador-Geral
Federal, Renato Vieira, da Advocacia-Geral da Unido (AGU), para falar sobre acordo firmado

e entre Unido, estados de Minas Gerais e do Espirito Santo e mineradora Samarco para
recuperacdo do Rio Doce.
09/03/2016 Na semana em que se comemorou o Dia Internacional da Mulher, o progrma recebeu a ministra

das Mulheres, da Igualdade Racial e dos Direitos Humanos, Nilma Lino Gomes.

O programa recebeu a ministra do Desenvolvimento Social e Combate a Fome, Tereza
17/03/2016 Campello, para falar sobre um novo cartdo da Caixa Econdmica Federal para beneficiarios do
programa Bolsa Familia.

O programa recebeu o ministro do Esporte, Ricardo Leyser, para falar sobre o revezamento da

13/04/2016 Tocha Olimpica no Brasil.
O programa recebeu a ministra das Mulheres, da Igualdade Racial, da Juventude e dos Direitos
19/04/2016 Humanos, Nilma Lino Gomes, para falar sobre as etapas das Conferéncias Conjuntas de Direitos
Humanos.
04/05/2016 O programa recebeu o ministro do Desenvolvimento Agrario, Patrus Ananias, para falar sobre o

Plano Safra da Agricultura Familiar 2016/2017.
Fonte: Secom/CC/PR

Brasil em Pauta — O programa foi interrompido em maio. De janeiro a maio,
foram produzidos quatro programas, numa média de um porta-voz por programa falando
com radios de todo o Pais, além da participacdo direta da sociedade, por meio das redes
sociais. Participaram comunicadores de mais de 25 diferentes radios. Abaixo segue
detalhamento:

Tabela 07 — Brasil em Pauta — Programas
Data Bom dia Ministro — Entrevistas

O secretario Nacional de Protecdo e Defesa Civil, general Adriano Pereira Junior, foi o
12/02/2016 convidado desta edi¢do do programa Brasil em Pauta. O tema foi a atuacdo dos agentes de
defesa civil no combate ao mosquito Aedes aegypti.

O supervisor Nacional do Imposto de Renda, Joaquim Adir, foi o convidado do Brasil em
04/03/2016 Pauta desta edi¢do. O programa tratou da entrega da declaragdo do Imposto de Renda da
Pessoa Fisica 2015/2016.

O diretor de Vigilancia das Doengas Transmissiveis do Ministério da Salde, Claudio
11/03/2016 Maierovitch, foi o convidado do Brasil em Pauta desta edi¢do. Na pauta, dividas sobre o Zika
Virus e o combate ao mosquito Aedes aegypti.

O secretario de Vigilancia em Saude do Ministério da Saide, Antonio Nardi, foi o convidado
29/04/2016 desta edicdo. Na pauta, a Campanha Nacional de Vacinacéo contra os Virus da Influenza e a
mobiliza¢do nacional para incentivar meninas de 9 a 13 anos a se vacinarem contra o HPV.

Fonte: Secom/CC/PR
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1.4.3.1.2.3 Demais Produtos

Divulgagdo Regional — Em 2016, foram realizadas 372 divulgacdes regionais de
assuntos de interesse do Governo Federal e agendas presidenciais. Além disso, foram
produzidos releases e divulgados audios do presidente, ministros e outras autoridades
federais sobre temas de interesse publico.

A divulgacédo acontece por meio de envio do material para mailing com mais de 26
mil contatos de e-mail de jornalistas de todo o Pais, além de reforgco por meio de follow-up
com principais veiculos de imprensa dos estados.

Destacam-se ac¢des para o reforco dos lancamentos dos programas Crianca Feliz e
Cartdo Reforma, do relangcamento do Cartdo Construcard e da proposta de reforma da
Previdéncia.

Noticias do Dia — Em 2016, foram enviadas 239 edic¢Ges do informativo Noticias
do Dia. O boletim, que retne as informacBes mais relevantes do Governo Federal
diariamente, é distribuido para veiculos regionais de imprensa.

Semana do Planalto — Boletim de radio com os destaques da semana do Governo
Federal, principalmente, com noticias relacionadas a agenda presidencial. O programa é
distribuido para as radios regionais de todo Pais, além de ser disponibilizado via satélite
da EBC aos finais de semana e em site para download. Com projeto iniciado em
dezembro, foram produzidos dois programas.

Sintese da Imprensa Regional — Em novembro, teve inicio a produgdo e a
divulgacdo interna de sintese das principais noticias regionais que impactam nas acgdes
federais. Desde entdo, foram produzidas 32 sinteses. Os jornais analisados foram: Diario
do Amazonas (AM), A Tarde (BA), Correio da Bahia (BA), Diario do Nordeste (CE), O
Povo (CE), O Popular (GO), O Estado MS (MS), Diario de Cuiaba (MT), Estado de
Minas (MG), O Tempo (MG), Diario do Pard (PA), Gazeta do Povo (PR), Jornal do
Commercio (PE), O Dia (RJ), Zero Hora (RS), Diario de Sdo Paulo (SP), Diario da
Amazonia (RO) e Tribuna do Norte (RN).

Alertas de radio — Diariamente é realizado o monitoramento de radios — como
CBN, BandNews, Jovem Pan, além de radios regionais — sobre assuntos importantes

relacionados ao Governo Federal. Desde junho, quando o monitoramento comecou a ser
realizado, foram enviadas cerca de 850 notas/alertas.

1.4.3.1.2.4 Atendimento a Impensa Regional — Consolidado

Cerca de 6,5 mil atendimentos telefénicos a imprensa regional, tanto em Brasilia quanto em
viagens nacionais, foram realizados durante o exercicio.
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Tabela 08 — Ac¢Bes Imprensa Regional — Consolidado

Produto Quantidade
Escalfes Avangados — nacionais e internacionais 60
Escal6es Avangados no DF 85
Entrevistas técnicas preparatdrias 6
Entrevistas presidenciais regionais 13
Entrevistas em formato quebra-queixo 15
Entrevistas com ministros e autoridades 35
Programa Bom Dia Ministro 11
Programa Brasil em Pauta 4
Programa Por Dentro do Governo 14
Artigos de ministros e autoridades 5
Planos de Comunicacdo 5
Divulgacdo Regional 372
Noticias do Dia 239
Semana do Planalto 2
Sintese da Imprensa Regional 32
Alertas de radio 850
Atendimento a Imprensa 6.500

Fonte: Secom/CC/PR
1.4.3.1.2.5 AgOes de Comunicacao

Zika Virus — Para dar inicio a Campanha de Prevencdo e Combate ao Aedes
aegypti no verdo, organizada pelo Ministério da Saude, foi elaborado um plano de ac¢des
de radio.

Para isso, foi realizado o levantamento de radios regionais para que o Ministro da
Saude e o Diretor de Vigilancia Sanitaria concedessem entrevistas sobre o tema. Foram
produzidos contetdos de “pilulas” distribuidos as rédios de todo o Pais, e também a
producdo de Minuto sobre Zika na Voz do Brasil. O Ministro da sadde, até o fim de
novembro, concedeu entrevistas as radios Tupi, no Rio de Janeiro, Jornal, em Pernambuco
e Bandeirantes, em S&o Paulo.

Olimpiadas 2016 — Durante os Jogos Olimpicos e Paralimpicos Rio 2016, o
Departamento prestou apoio as atividades realizadas pela Secom/CC/PR no Rio Media
Center. Adicionalmente, foram realizadas acGes de comunicacao para reforcar os 200 e 0s
100 dias para o inicio dos Jogos, além de acBes de divulgacdo especificas para o
Revezamento da Tocha Olimpica.

Combate a violéncia contra a mulher — Em parceria com a Secretaria Especial
de Politica para Mulheres (SPM), foi criado plano de ac¢bes de rédio para a campanha
“Combate a violéncia contra a mulher”. Porta-vozes da SPM concederam entrevistas para
radios regionais em estados prioritarios (AC, CE, AM, AP, AL, BA, CE, MA, DF, GO,
MS, ES e MG). A Secretaria Especial de Politica para Mulheres, Fatima Pelaes, participou
dos programas Por Dentro do Governo e VVoz do Brasil.

Semana Nacional do Transito — Em parceria com a Policia Rodoviaria Federal,
durante a Semana Nacional do Transito, foi feita a articulagéo de entrevistas de porta-
vozes da PRF para réadios dos estados que se destacam pelo nimero de acidentes no
transito. As acBes ocorreram em Minas Gerais, Santa Catarina, Goiés e Espirito Santo.
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Operacdo Rodovida - A Operacdo Rodovida é uma acdo integrada do Governo
Federal, na qual diversos 6rgéos do Poder Executivo federal unem esforcos para reduzir o
numero de acidentes no transito. Como parte da estratégia de divulgacdo foram feitas
entrevistas com porta-vozes em radios regionais, nos moldes do que ocorreu na Semana
Nacional do Transito. Além disso, foram divulgados releases com dados regionalizados;
artigos de ministros a serem publicados nos principais jornais do Pais (um veiculo por
estado); participagOes de porta-vozes na Voz do Brasil e no programa “Por dentro do
Governo”, entre outras acdes.

1.4.3.1.2.6 Diviséo de Operacdo de Imprensa

Em 2016, 353 eventos contaram com a participacdo da equipe. Desse total, 236
contaram com a participacao do presidente da Republica (193 agendas em Brasilia, outras
42 cerimdnias nos Estados e uma cerimdnia internacional). Foram contabilizadas ainda
117 agendas com a participacdo de ministros e outras autoridades do Governo Federal,
Estadual ou Municipal. Estes eventos compreendem entrevistas coletivas, briefings com o
porta-voz, quebra-queixos, reconhecimentos de locais para eventos, ensaios, etc.

1.4.3.1.2.7 Divisdo Operacional de Audio

A Divisdo é responsavel pelas condigdes técnicas de sonorizagdo, gravacao,
reproducdo, distribuicdo e transmissdo de eventos institucionais da Presidéncia da
Republica. Em 2016, a equipe integrou 60 viagens nacionais para cobertura de eventos,
realizou 35 eventos e reunides no Distrito Federal, organizou e gravou 134 discursos, 53
entrevistas, 47 reunides presidenciais de trabalho e 39 reunides auxiliares para a Casa
Civil, além de entrevistas de ministros e autoridades.

1.4.3.1.2.8 Credenciamento de Imprensa

O Setor de Credenciamento é responsavel por garantir chancela aos profissionais
de veiculos de comunica¢do no acompanhamento das agendas presidenciais tanto no
Palacio do Planalto, Palacio da Alvorada, Residéncia do Torto, quanto na cobertura de
eventos em Brasilia e, ainda, na cobertura de eventos em viagens nacionais.

Ao longo de 2016 foram implantadas diversas funcionalidades no sistema de
credenciamento, plataforma web, visando facilitar a inclusdo de profissionais para a
participacdo nos diversos eventos realizados no territorio nacional, entre elas o envio de
mensagens automaticas de pendéncias e inadequag¢fes. Em maio foram substituidas as
antigas credenciais impressas em papel por credenciais impressas em PVC, o que foi
considerado uma grande melhoria pelos profissionais que a utilizam.

Em 2016, o Setor foi responsavel pelo credenciamento de 1545 profissionais de
imprensa, em 34 eventos nacionais. Em Brasilia, o setor realizou o credenciamento em 30
eventos, totalizando 2839 profissionais credenciados. Foram credenciados 16.675
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profissionais para participagdo pontual em eventos no Palacio do Planalto. Emitiu a
identificacdo fixa (credenciamento anual) para 782 profissionais de Brasilia e 472 de sete
capitais federais, (Belo Horizonte, Fortaleza, Porto Alegre, Recife, Rio de Janeiro,
Salvador e S&o Paulo) totalizando 1254 credenciais.

1.4.3.1.3 Producéo e Divulgacdo de Imagens

O Departamento de Producdo e Divulgacdo de Imagens — Deima é responsavel
pela cobertura fotografica dos compromissos relacionados ao Presidente da Republica,
disponibilizando fotografias para Twitter, Flickr e Portal da Presidéncia da Republica, o
que torna possivel potencializar o acesso a este material pelos mais diversos publicos
interessados.

A producdo de fotolivros e albuns fotograficos e atendimento as solicitacdes da
imprensa nacional e internacional, 6rgdos publicos federais, estaduais e municipais, e da
sociedade em geral também fazem parte das atribui¢cdes do Departamento.

O Departamento é responsavel também pela impressdo de fotografias para uso
interno, além da producdo e organizacdo do arquivo fotogréfico das atividades
presidenciais, para composi¢ao de acervo historico.

Principais acOes realizadas em 2016:

. Montagem do laboratdrio fotografico do Palécio do Planalto;

. Criacdo de conta Flickr (Site de hospedagem e compartilhamento de fotos)
do Palacio do Planalto para funcionar como 22 opgéo de acesso ao material
fotogréfico disponibilizado para divulgacgéo;

. Criacdo da coluna Foto do Dia (Fotografias com tema livre) publicada
diariamente no Portal do Planalto e no Flickr;

. Disponibilizacéo de cartdo de visitas com QR code, possibilitando o acesso
direto aos albuns fotogréaficos publicados no Flickr do Planalto;

. Disponibilizacdo de Fotolivro contendo resumo fotografico mensal das
atividades presidenciais; e

. Idealizacdo do Album Fotografico destinado a presentear os chefes de
estado estrangeiros durante as visitas oficiais ao nosso pais.

Contratos vigentes do Departamento de Producéo e Divulgacdo de Imagens:

. Contrato n° 148/2013 de Manutencdo preventiva e corretiva com reposicdo
de pecas do Minilab Noritsu QSS 3001, no valor de R$ 102.326,75 (Cento
e dois mil trezentos e vinte e seis reais e setenta e cinco centavos). O
contrato foi renovado em 2016, podendo haver mais uma renovacao.
Vigéncia 06/11/2016 a 06/11/2017.

41



. Contrato n° 041/2016 Manutencao preventiva e corretiva com reposicao de
pecas do Minilab Noritsu D 1005, no valor total de R$ 129.708,00 (Cento
e vinte e nove mil setecentos e oito reais). Vigéncia 09/05/2016 a
09/05/2017.

1.4.3.1.4 Relagdes com a Imprensa Internacional

O Departamento de Relagbes com a Imprensa Internacional — Deint faz a
intermediacdo entre a imprensa internacional e a Presidéncia da Republica. Realiza
atendimento a correspondentes no Brasil (inclusive os estrangeiros que compdem o
Comité de Imprensa no Paléacio do Planalto), além de jornalistas estrangeiros baseados no
exterior. Além disso, promove a coordenagdo de imprensa nas viagens presidenciais ao
exterior e nos eventos e audiéncias internacionais realizados no Brasil com a participagédo
do presidente da Republica. Essa atuacdo demanda a apuragao constante de informacdes
junto a Assessoria Especial do Presidente para assuntos internacionais e ao Ministério das
RelacOes Exteriores MRE.

O departamento presta apoio aos ministérios no relacionamento com a imprensa
internacional, contando com empresa contratada para realizacdo de servicos de
consultoria, assessoria de imprensa e de relagcBes publicas para promogdo do Brasil no
exterior (CDN Comunicacao Corporativa — contrato 001/2015 — ver item 1.3.3).

A seguir sdo apresentadas as principais atividades realizadas no decorrer de 2016,
ano em que o ambiente politico-institucional do pais e a realizacdo dos Jogos Olimpicos e
Paralimpicos Rio 2016 geraram particular interesse da midia internacional.

Entrevistas presidenciais & imprensa estrangeira no Brasil:

Tabela 09 — Entrevistas no Brasil - Presidente Dilma Rousseff

Data Evento

Entrevista por escrito ao jornal equatoriano El Comercio, por ocasido da visita da

2410172016 Presidente Dilma Rousseff ao Equador.
Presidente Dilma Rousseff langou seu perfil no Weibo, rede social chinesa no estilo

25/02/2016 "microblog", com video direcionado ao publico chinés, em que convida os chineses
para os Jogos Olimpicos e Paralimpicos Rio 2016.

26/02/2016 Entrevista ao jornal EI Mercurio, por ocasido da visita ao Chile.

24/03/2016 Entrevista coletiva com jornalistas de veiculos estrangeiros: The New York Times,
The Guardian, Le Monde, Die Zeit, El Pais e Pagina 12.

19/04/2016 Entrevista coletiva com o0s correspondentes estrangeiros baseados no Brasil.

Compareceram representantes de 22 veiculos.

Fonte: Secom/CC/PR

Tabela 10 — Entrevistas no Brasil — Presidente Michel Temer

Data Evento

21/06/2016 Entrevista da jornalista Lally Weymouth, do Washington Post.

08/07/2016 Entrevista por escrito & Agéncia Lusa.

22/07/2016 Entrevista por escrito & Agéncia Kyodo Knews.

29/07/2016 Entrevista coletiva a correspondentes estrangeiros, residentes em Brasilia.
15/09/2016 Entrevista com o jornalista Paulo Trevisani, do The Wall Street Jones/Dow Jones.
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29/09/2016 Entrewsta_ com 0s Jorngllstas argentinos Marcelo Cantelmi, do Clarin e Alberto
Armendariz, do La Nacion.
21/10/2016 Entrevista por escrito &8 Agéncia Lusa .

Fonte: Secom/CC/PR

Tabela 11 — Entrevistas no Exterior — Presidente Dilma Rousseff

Data Evento
27/01/2016 Entrevista coletiva concedida ap6s declaragdo a Imprensa (Quito/Equador).
Entrevista coletiva concedida ap6s Sessdo de abertura da IV Cupula de Chefes de
27/01/2016 Estado e de Governo da Comunidade de Estados Latino-Americanos e Caribenhos —
CELAC (Quito/Equador).
27/02/2016 Entrevista coletiva informal concedida na sede da CEPAL em Santiago, Chile.
23/04/2016 Entrevista coletiva a jornalistas brasileiros em Nova York, EUA.
23/04/2016 Entrevista coletiva a jornalistas estrangeiros em Nova York.

Fonte: Secom/CC/PR

Tabela 12 — Entrevistas no Exterior — Presidente Michel Temer

Data Evento

02/09/2016 Entrevista coletiva apds participagdo em evento empresarial em Xangai, China.

02/09/2016 Entrevista informal @ Rede Globo em Xangai, China.

02/09/2016 Entrevista informal ao SBT em Hangzhou, China.

03/09/2016 Entrevista coletiva informal a imprensa brasileira em Hangzhou, China.

03/09/2016 Entrevista coletiva & imprensa chinesa em Hangzhou, China.

04/09/2016 Entrevista coletiva & imprensa brasileira em Hangzhou, China.

19/09/2016 Entrevista ao Editorial Board da agéncia Bloomberg e ao jornalista Erik Schatzcker,
da TV Bloomberg.

21/09/2016 Entrevista coletiva a imprensa brasileira e estrangeira em Nova York, EUA.

03/10/2016 Entrevista coletiva com o Presidente Mauricio Macri & imprensa brasileira e argentina
em Buenos Aires

03/10/2016 Entrevista informal & imprensa brasileira em Buenos Aires.

16/10/2016 Entrevista coletiva a imprensa brasileira em Goa, india.

18/10/2016 Entrevista coletiva & imprensa japonesa em Toquio.

Fonte: Secom/CC/PR

Foram realizados nove Escal6es Avancados (Escavs) para a preparacao de viagens

presidenciais a oito paises no ano de 2016, conforme a seguinte relacéo:

Tabela 13 — Viagens ao Exterior — Presidente Dilma Rousseff

Data Evento

26 e 27/01/2016 Visita ao Equador.
25 a 26/02/2016 Visita ao Chile.
20 a 24/04/2016 Visita aos EUA.

Fonte: Secom/CC/PR

Tabela 14 — Viagens ao Exterior — Presidente Michel Temer

Data Evento
02 a 05/09/2016 Visita & China para Reunido de Cupula do G20.
18 a 22/09/2016 Visita a Nova York para reunido anual da Assembleia Geral da ONU.

29/09 a 03/10/2016 Visita oficial a Buenos Aires.

30/09 a 03/10/2016 Visita oficial a Assuncéo, Paraguai.

08 a 17/10/2016 Visita a Goa, India, para reunifo do Brics.
11 a 19/10/2016 Visita oficial ao Japé&o.

Fonte: Secom/CC/PR

Tabela 15 — Eventos Internacionais no Brasil — Coordenagao de Imprensa

Data Evento

25/05/2016 Cerimdnia de entrega de credenciais de Embaixadores estrangeiros.

23/06/2016 Cerimonia de entrega de credenciais de Embaixadores estrangeiros.

05/08/2016 Recepgdo aos chefes de Estado e de Governo no Palécio do Itamaraty (RJ) por ocasido
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25/07 a 20/08/2016
27/10/2016
27/10/2016

31/10 a 01/11/2016
6/11/2016
16/12/2016

da abertura dos Jogos Rio 2016.

Organizagdo de coletivas de autoridades do governo federal no Centro Aberto de
Midia.

Cerimonia de Apresentacdo de Credenciais de Embaixadores (Palacio do Planalto).
Cerimdnia de entrega de condecora¢bes da Ordem Nacional do Cruzeiro do Sul a
juristas estrangeiros (Palacio do Planalto).

X1 Conferéncia de Chefes de Estado e de Governo da Comunidade dos Paises de
Lingua Portuguesa (CPLP) (Itamaraty).

Reunido Ministerial do Cone Sul sobre Seguranca nas Fronteiras (Itamaraty).
Cerimonia de entrega da Ordem de Rio Branco e da Ordem do Mérito da Defesa a
cidaddos colombianos e ao prefeito de Chapeco, SC.

Fonte: Secom/CC/PR

Tabela 16 — Coletivas audiéncias internacionais no Brasil — Presidente Dilma Rousseff

Data Evento
Coletiva de Kailash Satyarthi, Prémio Nobel da Paz de 2014, no Saldo Leste
04/02/2016 (participagdo de Tereza Campello, ministra do Desenvolvimento Social e Combate a
Fome — MDS).
23/02/2016 Coletiva da Vice-Presidente da Argentina, Gabriela Michetti no Saldo Leste (Palacio

do Planalto — DF).

Fonte: Secom/CC/PR

Tabela 17 — Coletivas audiéncias internacionais no Brasil — Presidente Michel Temer

Data Evento
10/11/2016 Coletiva do CEO da Shell, Ben van Beurden.
Coletiva do Presidente do Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID), Luis
AT Alberto Moreno.
29/11/2016 Coletiva de Steve St. Angelo, CEO América Latina e Chairman Toyota do Brasil.

Fonte: Secom/CC/PR

Tabela 18 — Audiéncia com autoridades e empresarios — Presidente Dilma Rousseff

Data Evento

19/01/2016 CEO da Royal Dutch Shell, Ben Van Beurden.

04/02/2016 Visita do Prémio Nobel da Paz de 2014, Kailash Satyarthi (Palacio do Planalto).

19/02/2016 I\D/Ilsrl]ztg;z Sua Santidade Kirill, Patriarca de Moscou e de toda a Russia (Palacio do
Visita da Diretora-Geral da Organizacdo Mundial da Saide (OMS), Margaret Chan.

PP (Palécio do Planalto).

25/02/2016 Visita do CEO e Presidente da Sina Corp (Weibo), Chao Guowei. (Palacio do

Planalto).

Fonte: Secom/CC/PR

Tabela 19 — Audiéncia com autoridades e empresarios — Presidente Michel Temer

Data Evento
08/06/2016 Visita do Chanceler do Paraguai, Eladio Loizada. (Palécio do Planalto).
14/06/2016 I\D/II;:taaltg)o presidente do Comité Olimpico Internacional, Thomas Bach (Palacio do
27/09/2016 Visita de Jacob Lew, secretario do Tesouro dos EUA (Palacio do Planalto).
27/10/2016 Visita de Moran Mor Inacio Efrém Il Karim, patriarca da Igreja Siria Ortodoxa de
Antioquia (Paléacio do Planalto).
03/11/2016 I\D/Ilz:r:fng;) Ignatius Joseph 11l Yonan, Patriarca da Igreja Siriaca Catdlica (Palacio do
Visita de grupo de investidores da Royal Dutch Shell, com CEO Ben van Beurden
Az (Palécio do Planalto).
Visita do Presidente do Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID), Luis
16/11/2016 Alberto Moreno.
21/11/2016 Visita de Ana Botin, Presidente Mundial do Grupo Santander.
29/11/2016 Visita de Steve St. Angelo, CEO América Latina e Chairman Toyota do Brasil.
01/12/2016 Visita de Andreas Renschler, CEO mundial da Holding de Caminhdes e Onibus do

Grupo Volkswagen e Roberto Cortés, presidente e CEO da MAN Latin America (
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Palécio do Planalto).
08/12/2016 Visita de Susana Malcorra, chanceler da Argentina (Palacio do Planalto).
Visita de Phillipp Schiemer, presidente da Mercedez-Bens do Brasil & Head Latin
13/12/2016 - oy
America (Palacio do Planalto).
Fonte: Secom/CC/PR

Tabela 20 — Encontros Chefe de Estado e de Governo — Presidente Dilma Rousseff

Data Evento

01/02/2016 Visita do Presidente da Bulgéria, Rosen Plevneliev (Palécio do Planalto).
02/02/2016 Visita do Presidente da Bolivia, Evo Morales (Palécio do Planalto).

23/02/2016 Visita da Vice-Presidente da Argentina, Gabriela Michetti (Paldcio do Planalto).

Fonte: Secom/CC/PR

Tabela 21 — Encontros Chefe de Estado e de Governo — Presidente Michel Temer

Data Evento

12/08/2016 Visita de Trabalho do presidente da Arménia, Serzh Sargsyan (Palécio do Planalto).

02/09/2016 Encontro com o presidente da Republica Popular da China, Xi Jinping (Hangzhou).

05/09/2016 Encontro com o primeiro-ministro da Espanha, Mariano Rajoy (Hangzhou).

05/09/2016 Encontro com o primeiro-ministro da Italia, Matteo Renzi (Hangzhou).

05/09/2016 Encontro com o primeiro-ministro do Japéo, Shinzo Abe (Hangzhou).

19/09/2016 Encontro com o presidente de Portugal, Marcelo Rebelo de Souza (Nova York).

19/09/2016 Encontro com o presidente do Uruguai, Tabaré Vazquez (Nova York).

20/09/2016 Secretério-Geral da ONU, Ban Ki- Moon (Nova York).

20/09/2016 Presidente do Estado da Palestina, Mahmoud Abbas (Nova York).

20/09/2016 Presidente do Peru, Pedro Paulo Kuczynski (Nova York).

17/10/2016 Primeiro-Ministro da India, Narendra Modi (Goa).

19/10/2016 Imperador Akihito (T6quio).

19/10/2016 Primeiro-ministro do Jap&o, Shinzo Abe (Téquio).

31/10/2016 Secretéario-Geral da ONU eleito, Antonio Guterres (Pal&cio do Planalto).

31/10/2016 Presidente de Portugal, Marcelo Rebelo de Sousa (Palacio do Planalto).

31/10/2016 Presidente de Cabo Verde, Jorge Carlos Fonseca

31/10/2016 Vice-presidente de Angola, Manuel Domingos Vicente.

31/10/2016 Presidente do Timor Leste, Taur Matan Ruak, (Palécio do Planalto).

31/10/2016 Presidente da Guiné Equatorial, Obiang Nguema Mbasogo ( Palacio do Itamaraty).

01/11/2016 Visita oficial do Primeiro-Ministro de Portugal, Antonio Costa (Paléacio do Planalto e
Itamaraty).

Fonte: Secom/CC/PR
1.4.3.1.4.1 Jogos Rio 2016 — Relacionamento com Imprensa Internacional

Os Jogos Olimpicos e Paralimpicos Rio 2016 exigiram atencdo especial da area
de Relacionamento com a Imprensa Internacional. Para isso, foram elaborados materiais,
como banco de pautas, guia do jornalista e fact sheets, e coletivas de imprensa no Rio de
Janeiro. O governo brasileiro aproveitou a macica presenca de veiculos de imprensa
estrangeiros para oferecer informacOes relevantes e qualificadas sobre o Brasil,
sugestdes de temas de cobertura e disponibilizacdo de porta-vozes para assuntos
estratégicos do Pais.

Foram organizadas 23 coletivas no Rio Media Center, no Rio de Janeiro, durante
0s Jogos, sendo as principais:

. Ministro-Chefe da Casa Civil, Eliseu Padilha (trés coletivas);

. Ministro do Esporte, Leonardo Picciani (quatro coletivas);
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° Ministro da Saude, Ricardo Barros;

. Ministro da Defesa, Raul Jungmann;

. Secretario-Executivo do Programa de Parcerias de Investimentos, Moreira
Franco;

o Ministro do Trabalho, Ronaldo Nogueira;

. Ministro interino do Turismo, Alberto Alves; e

. Presidente da Embratur, Vinicius Lummertz.

Artigos — Para marcar os 30 dias para o inicio dos Jogos Olimpicos e
Paralimpicos Rio 2016, o Presidente Michel Temer preparou um artigo de boas-vindas
aos visitantes e torcedores que foi publicado em dezenas de jornais estrangeiros. No dia
da abertura dos Jogos, a agéncia de noticias espanhola EFE distribuiu outro artigo do
Presidente celebrando a capacidade do pais de superar obstaculos.

Fact sheets — informacdes e subsidios para o trabalho do jornalista estrangeiro,
os fact sheets abordaram principalmente temas relacionados aos Jogos Olimpicos e
Paralimpicos.

Entre os meses de marco e abril, foi produzido um material sobre a seguranca
nos Jogos. No marco dos 100 dias para o inicio do mega evento esportivo (30 de maio),
foram fornecidas informacdes sobre todos os programas e incentivos do Governo
Federal voltados a atletas paralimpicos.

Antes do inicio da Conferéncia do Clima em Marrakech (COP22), foi elaborado
documento detalhado sobre todo o trabalho do Brasil relativo a mudanca do clima em
diferentes areas e as propostas defendidas pelo Pais.

Treinamento de porta-vozes — Outra frente de agdo importante, foram os
treinamentos de porta-vozes do Governo Federal. Na gestdo Dilma Rousseff, foram
treinados a presidente do Incra, Maria Lucia de Oliveira Falcén, e os diretores do Incra,
César Fernando Schiavon Aldrighi, Ivan Siqueira Barreto, Luiz Rodrigues de Oliveira e
Richard Martins Torsiano; o presidente da Embratur, Vinicius Lummertz, e 0 ministro
da Fazenda, Nelson Barbosa.

Na gestdo Michel Temer, com foco especifico nos Jogos Olimpicos, foram
treinados o Secretario Extraordinario de Seguranga para Grandes Eventos, Andrei
Rodrigues; Ministro-Chefe da Casa Civil, Eliseu Padilha; Secretario-Executivo do
Programa de Parcerias e Investimentos, Moreira Franco; Ministro do Gabinete de
Seguranga Institucional, General Sergio Westphalen Etchegoyen; e o Presidente da
Embratur, Vinicius Lummertz.

Além disso, participaram de media training 0s seguintes porta-vozes: ministro da
Industria, Comércio Exterior e Servicos, Marcos Pereira; ministro de Minas e Energia,
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Fernando Coelho Filho; ministro do Trabalho, Ronaldo Nogueira; e o secretario-
executivo do Ministério da Agricultura, Eumar Novacki.

Viagens de familiarizacdo — O tema Jogos Olimpicos e Paralimpicos foi objeto
de duas viagens de familiarizacdo. A primeira, de 6 a 8 de abril, foi focada em
correspondentes estrangeiros baseados em Séo Paulo. Participaram da viagem jornalistas
dos seguintes veiculos: Financial Times, Le Monde, La Nacién, The Wall Street Journal,
Asahi Shimbum, De Groene Amsterdammer, Frankfurter Allgemeine Zeitung e Tyc
Sports.

A segunda viagem de familiarizacdo foi voltada para jornalistas estrangeiros que
atuam fora do Brasil e incluiu os seguintes veiculos: The New York Times, AFP,
Yumiuri Shimbum, Around the Rings, SNTV e EFE. A viagem ocorreu entre os dias 23
e 29 de abril.

Brazilgovnews — A Secom/CC/PR lancou em agosto uma versdo em inglés do
portal do Governo Federal, www.brazilgovnews.gov.br. Diariamente sdo selecionados,
traduzidos e adaptados ao publico estrangeiro contetdos publicados originalmente em
portugués nas principais paginas do Governo. Os contetdos também alimentam as redes
sociais em inglés do Governo (Facebook e Twitter).

Teleconferéncias — Organizagdo e acompanhamento de teleconferéncias com a
imprensa estrangeira. Na gestdo Dilma Rousseff, foi realizada uma teleconferéncia com
0 Advogado-Geral da Unido (AGU), José Eduardo Cardozo. Ja na gestdo Michel Temer,
foram entrevistados o ministro do Meio Ambiente, Sarney Filho (03/11), e o presidente
do Banco Central, llan Goldfajn (16/11/2016).

1.4.3.1.4.2 Entrevistas para correspondentes estrangeiros:

Tabela 22 — Entrevistas para correspondentes estrangeiros

Data Evento
26/02/2016 Egtjraer\]/é'ﬁé coletiva do ministro Edinho Silva a correspondentes internacionais no Rio
22/03/2016 g;cl)egmge imprensa com o Advogado-Geral da Unido, José Eduardo Cardozo, em

Coletiva de imprensa com o Ministro Chefe do Gabinete Pessoal da Presidéncia,
23/03/2016 . .

Jaques Wagner, no Rio de Janeiro.
08/12/2016 Coletiva do Secretério de Previdéncia, Marcelo Caetano, em Sdo Paulo.

Fonte: Secom/CC/PR

1.4.3.1.4.3 Apoio a ministros em viagens ao exterior

Em janeiro, o Departamento deu apoio ao Ministério da Fazenda durante
participacdo do Ministro Nelson Barbosa no Forum Econdmico de Davos, na Suica.
Foram organizadas entrevistas exclusivas com as publicac@es inglesas Financial Times e
The Economist.

Em abril, foi dado apoio a ministra do Meio Ambiente, Izabella Teixeira, durante
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viagem a Nova York para participacdo na ceriménia de alto nivel de Assinatura do
Acordo de Paris sobre Mudanca do Clima. Na ocasido, foram organizadas entrevistas
exclusivas da ministra com os veiculos Reuters, Climate Wire e The New York Times.

Em setembro, foi dado apoio em viagem a Nova York do Secretario Executivo
do Programa de Parcerias de Investimentos — PPI, Moreira Franco; ministro dos
Transportes, Mauricio Quintella; e o ministro de Minas e Energia, Fernando Coelho
Filho. Os trés porta-vozes concederam entrevistas sobre o “Projeto Crescer” as
publicacbes Barron’s, Latin Finance e Institutional Investor.

Em outubro, o Departamento apoiou o Secretario Executivo do Programa de
Parcerias de Investimentos-PPI, Moreira Franco, em viagem a Londres. Na ocasiao,
foram organizadas cinco entrevistas exclusivas com os seguintes veiculos: Bloomberg,
The Times, Financial Times, Platts e The Economist. No caso de Bloomberg e Financial
Times também foi realizada visita a redacao.

1.4.4 Macroprocesso — Gestdo dos Canais Proprios de Comunicagéo

Programa Por Dentro do Governo — O programa multimidia tem por objetivo
divulgar e explicar acdes e medidas governamentais de interesse direto da populacéo,
promovidas por ministérios, secretarias e outros 6rgdos do Governo Federal.

O programa estreou no dia 31 de outubro. Foram produzidas 14 entrevistas que
resultaram 41 videos e 40 audios, cuja média de divulgacdo alcangcou um programa a cada
1,5 dia. Do total de entrevistados, 11 também participaram, ao vivo, do programa “Voz do
Brasil”.

A divulgacgdo do programa “Por dentro do Governo” é feita pela EBC para todo o
Brasil, por meio da TV NBR e da programacdo do satélite RadioSat, 0 mesmo que
transmite a VVoz do Brasil. Os programas ficam disponiveis para download no portal de
conteudo on-line da EBC servigos. Ao todo, sdo cerca de 9 mil contatos de emissoras de
radios cadastradas no satélite.

A TV NBR é um canal do Governo Federal que tem o objetivo de transmitir
informacOes sobre politicas, a¢cdes e o cotidiano do Poder Executivo federal. Seu sinal
pode ser captado, em todo o Pais, por cabo ou antena parabdlica.

As “pilulas” do “Por dentro do Governo” sao transmitidas ao longo da
programacao, cerca de 20 vezes ao dia (de segunda a sexta) e de, aproximadamente, dez
por dia (sdbado e domingo), em inser¢des na forma de rodizio (temas e entrevistados
diferentes). A média mensal é de 500 inser¢des ao longo da programacéo da TV NBR.

Outro meio de divulgacdo do programa € a utilizacdo de mailing, com cerca de 6,5
mil emissoras de radio, 7,1 mil de TV e 4,7 mil sites e blogs de todo o Pais.

Tabela 23 — Por Dentro do Governo — Entrevistas
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Por Dentro do Governo

Orgéo

Tematica

Ministério da Fazenda
Ministério da Educacao

Ministério das Cidades

Ministério da Salde

Ministério Transparéncia,
Fiscalizacdo e Controladoria-Geral
da Unido

Ministério da Defesa

Secretaria Especial de Politicas Para
Mulheres

Caixa Econdmica Federal

Secretaria Nacional de Previdéncia
Secretaria Nacional de Juventude

Ministério da Integracdo Nacional

Departamento Nacional de Transito
(Denatran)

PEC do Teto dos Gastos Publicos; desemprego e expectativa dos
investidores estrangeiros.

Exame do Enem; contratos do Fies e Programa Mais Educacéo.

Cartdo Reforma; faixa 1,5 do Minha Casa, Minha Vida:

Balango do setor da habitacéo popular.

Programa Mais Médicos;

Combate ao Aedes aegypt;

Informatizacao dos prontuarios e reaplicacao de recursos no setor; e
Dia de mobilizagdo nacional contra o mosquito.

Balanco dos 13 anos do Portal da Transparéncia; parceria com o site
Reclame Aqui.

Defesa das fronteiras; missdes de paz da ONU;

Ajuda no combate a violéncia nos estados;

Operacéo Carro-pipa;

Assisténcia a populagdo ribeirinha;

Desenvolvimento da indstria da Defesa;

Plano de Articulacdo e Equipamento da Defesa; e Lancamento do
satélite geoestacionario.

Campanha 16 Dias de Ativismo; objetivos da campanha; combate a
cultura machista, Disque 180 e principais a¢des da Secretaria.
Lancamento do novo cartdo ConstruCard e respostas a dividas de
cidad&os.

Entrevista sobre reforma da Previdéncia (apenas & Voz do Brasil).
Langamento do Programa Identidade Jovem.

Principais a¢Bes da pasta; Projeto de Integracdo do Rio S&o Francisco;
Fundo Constitucional de Financiamento do Centro-Oeste (FCO);
Situacdo de emergéncia por seca e estiagem em cidades do Nordeste;
Combate ao transmissor da dengue, virus Zika e febre Chikungunya.

Mudangas no Codigo de Transito Brasileiro (CTB); Lancamento da
Operacdo Rodovida 2016/2017; Simulador de Direcdo Veicular;
Obrigatoriedade do Exame Toxicolégico;

Lei do Farol;

Uso do celular no transito; o exemplo de Botucatu, no interior de Séo
Paulo; uso da seta; velocidades e pardais.

Fonte: Secom/CC/PR

Voz do Brasil - Contetdos produzidos pelo programa “Por dentro do Governo”
também compBem a pauta da programacdo da Voz do Brasil, potencializando a
divulgacdo das informagdes para cerca de 61 milhdes de ouvintes.

Além de ser o programa mais antigo do radio brasileiro, que completou 81 anos de
existéncia, cumpre funcdo da mais alta relevancia, alcangcando os mais longinquos rincdes
do Pais. Nessas regides remotas, a Voz do Brasil € uma fonte importante de informacéo,
tradicionalmente disponivel ha mais de 70 anos, no horario de 19h as 20h.

Os primeiros 25 minutos da VVoz do Brasil sdo produzidos pela Empresa Brasileira
de Comunicacao (EBC), sob coordenacdo da Secom/CC/PR.

Desde outubro de 2016, o programa passou por mudancas e conta, agora, com um
novo formato, bem mais interativo, jornalistico e com uma linguagem mais acessivel ao
grande publico. O novo projeto inclui locucdes conversadas e também a voz do cidadéo
no programa, ilustrando ainda mais as matérias que sao abordadas na pauta.
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2 PLANEJAMENTO ORGANIZACIONAL E RESULTADOS

2.1 Planejamento Estratégico

Em atendimento a exigéncia de apresentacdo do Planejamento Estratégico expressa
na Decisdo Normativa n® 134/2013 do Tribunal de Contas da Unido — TCU e a
recomendacao, de mesmo teor, constante do Relatorio de Auditoria Anual de Contas n°®
04/2014, da Secretaria de Controle Interno da Secretaria-Geral da Presidéncia da
Republica, a Secom/CC/PR fez adesdo a Ata de Registro de Pregos n® 05/2014 do entdo
Ministério do Planejamento, Or¢amento e Gestdio — MP, com vista a contratagao de
consultoria especializada no desenvolvimento do Planejamento e Gestdo Estratégica,
resultando na contratagdo da empresa GD Consult — Gestdo & Desenvolvimento
Empresarial (Contrato n°® 5/2014).

O contrato entre a Secom/CC/PR e a consultoria estabeleceu como objeto “a
prestacdo de servigos de apoio ao processo de planejamento e gestdo estratégica,
utilizando como referéncia a metodologia do Balanced Scorecard — BSC', contemplando
servigos de formulagdo, revisdo, desdobramento, alinhamento, implementagdo,
monitoramento e capacita¢do”. Ficou definida, também, a execu¢do dos servigos em 04
etapas distintas, conforme tabela a seguir:

Tabela 24 — Planejamento Estratégico

Etapa Servicos
1 - Analise Ambiental e Formulacéo 1.1 — Anélise do Ambiente Interno ¢ Externo
da Estratégia 1.2 — Definigdo / Revisdo da Missdo e Visdo do 6rgio

2.1 — Elaboracdo do Mapa Estratégico

2.2 — Elaboragao e definigdo de indicadores e metas

2.3 — Defini¢ao e composi¢ao da Carteira de Projetos estratégicos

2.4 — Detalhamento dos Projetos (12 projetos)

3 - Alinhamento 3.1 — Elaboragao do Painel de Contribui¢do de unidade do 6rgao

4.1 — Estruturacdo da area responséavel pelo monitoramento da estratégia
4.2 — Desenho do Processo de monitoramento da estratégia

4.3 — Implementacdo e acompanhamento do monitoramento da estratégia

2 — Desdobramento da Estratégia

4 — Monitoramento da Gestao
Estratégica

Fonte: Secom/CC/PR

A Anélise do Ambiente Interno e Externo foi executada por meio de ferramentas
de coleta e andlise das informacdes, incluindo entrevistas com liderangas e servidores da
Secretaria, entrevistas externas com publicos de relacionamento, Matriz SWOT (que
identifica Forgas, Fraquezas, Oportunidades ¢ Ameacgas) ¢ Cadeia de Valor.

Essa ultima possibilitou o levantamento dos principais macroprocessos da
Secom/CC/PR, e sua segmentagdo em trés diferentes perspectivas: Gerenciais, Finalisticos
e de Suporte, conforme cadeia de valor a seguir:

! Balanced Scorecard (BSC) ¢ uma metodologia de medigdo e gestdo de desempenho que funciona como sistema de
suporte a decisdo cujo principal objetivo ¢ o alinhamento entre a estratégia e as agdes operacionais da organizagao.

50



Figura 3 — Cadeia de Valor da Secom/PR

CADEIA DE VALOR DA SECOM / PR

P&:g:a?:m GESTAO GESTAO DE PROJETOS
ot el ADMINISTRATIVA ESPECIAIS

PROCESSOS GERENCIAIS

GESTAO SISTEMA DE GESTAD DA GESTAO DO GESTAO DE CANAIS

COMUNICACAO PUBLICIDADE RELACIONAMENTO PROPRIOS DE

DO PODER EXECUTIVO

FEDERAL (SICOM) EXECUTIVO FEDERAL COM A IMPRENSA COMUNICACAD

PROCESSOS FINALISTICOS

GESTAO NORMATIVA

GESTAO DE SISTEMAS GESTAO ORCAMENTARIA
DE INFORMACAD E FINANCEIRA

PROCESSOS DE SUPORTE

Fonte: Secom/CC/PR

Ja a Defini¢do da Missdo e Visdo da Secom/CC/PR contemplou a andlise dos
instrumentos legais de sua criacdo e atuagdo; dos servicos ofertados e respectivos
publicos-alvo; e ainda da documentacdo de planejamento e gestdo estratégica existente
na Secretaria. A partir das informagdes analisadas, bem como das entrevistas feitas e,
apos amplo debate e validagdo por parte de técnicos e liderangas da Secretaria, chegou-se
as seguintes defini¢des:

° Missao: “Promover a comunica¢ao do Governo Federal com a sociedade e
ampliar o acesso as informacgdes de interesse piblico”.

o Visdo: “Ser referéncia em solugdes inovadoras e boas praticas de
comunicacdo entre Governo ¢ sociedade”.

Em 2016, a Secom/CC/PR deu continuidade ao seu processo de Planejamento
Estratégico, com vistas a conclusdo de todas as etapas previstas no trabalho. Vale destacar
que o ambiente politico-institucional que marcou o primeiro semestre, bem como o
periodo de exercicio em interinidade da nova gestao, influenciaram o andamento da etapa
implementagdo e acompanhamento do monitoramento da estratégia. O Planejamento
Estratégico foi submetido a apreciagdo e atualizag@o pela nova gestdo, de forma a garantir
a continuidade de sua implementacao.
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2.1.1 Descrigao sintética dos objetivos do exercicio
2.1.1.1 Planejamento Estratégico

Os objetivos estratégicos sao os fins a serem perseguidos pela organizacao para o
cumprimento de sua missdo institucional e o alcance de sua visdo de futuro. O mapa
estratégico traduz a missdo, a visdo e a estratégia da organizacdo, em um conjunto
abrangente de objetivos que direcionam o comportamento e o desempenho organizacional.

A elaboragao do Mapa Estratégico da Secom/CC/PR resultou na definicdo dos
principais marcos estratégicos organizacionais para o horizonte temporal compreendido
no Planejamento (2015-2020). Nesse sentido, foram definidos 11 objetivos estratégicos:

o Assegurar unicidade na comunicagdo do Governo Federal.

o Divulgar informagdes de forma transparente.

J Ampliar a efetividade das a¢cdes de comunicacdo do Governo Federal.
o Otimizar e sistematizar processos operacionais € de gestao.

o Aprimorar o uso de solugdes efetivas de comunicagdo com o cidadio.
J Aperfeigoar o relacionamento com os veiculos de comunicagao.

o Aperfeigoar a articulag@o entre os orgaos do Sicom.

o Desenvolver competéncias.

o Desenvolver cultura de gestao e atuago integrada.

o Integrar sistemas de informacao e de comunicagao.

o Otimizar a gestdao de recursos orgamentarios.

Seguindo a metodologia do BSC, os objetivos acima foram distribuidos em trés
diferentes perspectivas “Resultados Institucionais”, “Atuagdo Integrada” e “Pessoas e
Infraestrutura”, resultando no seguinte mapa estratégico:
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Figura 4 — Mapa Estratégico da Secom/CC/PR 2015 —2020

MAPA ESTRATEGICO SECOM-PR 2015-2020

MISSAO VISAO DE FUTURO

Promover a comunicacao do Governo Federal com a
sociedade e ampliar o acesso as informagoes de
interesse pablico.

Ser referéncia em solucdes inovadoras e boas praticas
de comunicacao entre Governo e sociedade.

ATUACAO INTEGRADA

Aprimorar o uso Aperfeicoar
de solucoes efetivas o relacionamento
de comunicacao com com os veiculos

o cidadao de comunicagao

Aperfeicoar
a articulacao entre
drgdos do SICOM

Otimizar e sistematizar
processos operacionais
e de gestao

PESSOAS E INFRAESTRUTURA
INFRAESTRUTURA

S < 111116711, [—— P ETECNOLOGIA -----n-., e e ORCAMENTO ~-nesene- b

Desenvolver cultura : Integrar sistemas
de gestao e atuacao H | de informacao e de
integrada

Otimizar a gestao de
recursos orcamentarios

Desenvolver

T = =
competéncias comunicagao

Perspectiva de Resultados Institucionais

. Assegurar unicidade na comunicacdo do Governo Federal: Promover o
alinhamento de discurso com os 6rgaos e entidades do Governo Federal de
maneira a garantir a efetividade da comunicagao.

. Divulgar informagdes de forma transparente: Disponibilizar ao cidadao
acesso a informagao integra, objetiva e transparente.

. Ampliar a efetividade das acdes de comunicacdo do Governo Federal:
Aperfeigoar as a¢des de comunicagdo do Governo Federal para alcangar os
resultados estratégicos.

Perspectiva de Atuacdo Integrada

. Otimizar e sistematizar processos operacionais e de gestdo: Aperfeigoar
procedimentos e sistematizar os processos de trabalho e de gestdo com
foco na eficiéncia operacional.

. Aprimorar o uso de solucgdes efetivas de comunicagdo com o cidaddo:
Aperfeicoar as ferramentas de comunicagdo com o cidaddo
disponibilizando informagdes tempestivas e coesas.

. Aperfeigoar o relacionamento com os veiculos de comunicac¢do: Aprimorar
o didlogo entre os veiculos de comunicacdo e o Governo Federal buscando
agilidade e transparéncia.
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o Aperfeicoar a articulacdo entre Orgdos do Sicom: Aprimorar os
mecanismos de integracdo com os Orgdos e entidades participantes do
Sicom de forma a assegurar uma comunica¢do publica unificada e
coerente.

Perspectiva de Pessoas e Infraestrutura

J Desenvolver competéncias: Mapear os conhecimentos, habilidades e
atitudes necessarias para o desenvolvimento dos trabalhos da
Secom/CC/PR e criar meios para que tais competéncias sejam
desenvolvidas.

J Desenvolver cultura de gestdo: Estimular o desenvolvimento da gestdo da
estratégia e o espirito de cooperacdo entre as areas da Secom/CC/PR para
alinhamento na atuagao integrada.

o Integrar sistemas de informag¢do e comunicagdo: Desenvolver solucdes
para a integracdo de sistemas de informag¢do de comunicacdo da
Secom/CC/PR.

J Otimizar a gestdo de recursos orcamentarios: Garantir a efetividade do uso

dos recursos or¢camentarios destinados a Secom/CC/PR.
2.1.1.2 Plano Pluriaual — PPA

A partir de 2016, a Secom/CC/PR passou a compor o programa tematico
“Democracia e Aperfeicoamento da Gestdo Publica” do Plano Plurianual — PPA 2016-
2019.

Nesse sentido, a inclusdo de objetivos, metas e iniciativas abaixo buscou
estabelecer coeréncia com a finalidade de atuagdo da Secom/CC/PR.

Objetivo: Fortalecer a comunica¢do social do Poder Executivo federal com a
sociedade, promovendo o conhecimento das politicas, programas e acdes governamentais
de forma democratica, abrangente, transparente e interativa.

Metas:

o Aperfeigoar os canais de comunicacdo do Poder Executivo federal com
foco em multimidias digitais; e

o Valorizar a diversidade étnica e cultural e o respeito a igualdade e as
questdes raciais, geracionais, de gé€nero, acessibilidade e de orientagdo
sexual nas acdes de comunicac¢ao do Poder Executivo federal.

Iniciativas:
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2.1.2

Ampliacdo do acesso aos canais de comunicacdo digital do Poder
Executivo federal fornecendo contetidos atrativos e relevantes;

Reestruturagdo e atualizagao das tecnologias dos portais;

Adequacdo dos portais do Poder Executivo federal para o acesso via
dispositivos moveis;

Revisdo da linha editorial com vistas a aprimorar o conteudo de cada
portal;

Producdo de contetidos regionalizados, para facilitar o acesso do cidadao
as informagdes do Poder Executivo federal na sua regido/estado/cidade;

Estabelecimento da politica de interatividade dos comentarios nas redes
sociais;

Produgao de contetidos com a linguagem das redes sociais;

Acompanhamento e orientacdo da Identidade Padrio de Comunicagdo
Digital dos portais do Poder Executivo federal;

Promocao da presenca de pessoas negras com protagonismo em
representacdes positivas na publicidade institucional do Poder Executivo
federal e estimular acdes semelhantes no ambito do Poder Publico em
geral,

Promogao da acessibilidade na comunicagdo do governo para inclusdo das
pessoas surdas e cegas;

Ampliacdo da participacdo de projetos selecionados por meio de edital de
selecdo publica dos 6rgdos de patrocinios ¢ entidades da administragdo
publica federal; e

Ampliacao das agdes publicitarias do Poder Executivo federal por meio de
uma estratégia de midia que contemple uma programacao abrangente de
veiculos de comunicagdo, com foco no interior do pais, respeitando as
caracteristicas estratégicas de cada 6rgao do Poder Executivo federal.

O “Espelho de Monitoramento 2016 esta disponivel no Anexo I deste Relatorio.

Formas e Instrumentos de monitoramento da execucao dos resultados dos planos

O trabalho conduzido pela consultoria contemplou servigos de formulagao, revisao,

desdobramento (no qual foi observada a necessidade de defini¢do de indicadores de gestao
e projetos estratégicos), alinhamento, implementag¢ao, monitoramento e capacitagao.

No contexto do desdobramento da estratégia, destacou-se a elaboracdo e definicao

de indicadores e metas que procuram medir o desempenho da gestdo da Secom/CC/PR,
bem como a defini¢cdo e composicdo da carteira de projetos estratégicos.
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Inicialmente, foram definidos 27 indicadores e 12 projetos estratégicos, alinhados
aos objetivos definidos no ciclo de Planejamento Estratégico.

Os indicadores de desempenho passaram a ser coletados e acompanhados
sistematicamente em 2016. Esse trabalho foi realizado com base no conhecimento

adquirido com o acompanhamento dos servigos desenvolvidos pela consultoria. Buscou-se
ainda solidificar e amadurecer o conjunto de indicadores, periodo no qual foram avaliados
sob o ponto de vista de sua contribui¢do para gestdo dos processos.

Dos 12 projetos monitorados em 2016, trés foram concluidos, dois foram

cancelados, seis estdio em andamento € um sera iniciado em 2017, conforme tabelas a

seguir:

Tabela 25 — Projetos da Secretaria de Publicidade e Promogéo — SPP

Projeto

Resultado 2016

1. Melhores Praticas de

patrocinio

O projeto estda na fase de diagnostico das melhores praticas em agdes de
comunicagdo de patrocinio. Em 2017, havera a definicdo de melhores praticas de
patrocinio e disseminagio para o Sicom.

2. Ferramenta online de acesso

aos dados de pesquisa da

Secom

Ferramenta online (Web) disponibilizada no site Secom (www.secom.gov.br) com
consulta aos dados da Pesquisa Brasileira de Midia 2016.

3. Discurso na Publicidade do Projeto concelado. Em 2017, serda aprovado Plano Anual de Comunicagdo que
Governo Federal para o Sicom  contera as diretrizes de Publicidade.

Fonte: Secom/CC/PR

Tabela 26 — Projetos da Secretaria de Imprensa — SIMP

Projeto

Resultado 2016

1. Reestruturacdo da
Secretaria de
Imprensa

2. Modelo de gestdo de
relacionamento com a
Imprensa

Nova estrutura organizacional da SIMP aprovada e publicada no Decreto n° 8.889 de
26.10.2016.

Implementadas melhorias: no funcionamento do Comité de Imprensa do Palacio do Planalto;
na preparacdo e acompanhamento de viagens presidenciais; no envio de briefing diario com
agenda do Presidente da Republica e agenda de governo; na ampliagdo dos atendimentos
presenciais a imprensa, por telefone e/ou e-mail; na produgdo e acompanhamento dos
programas "Por dentro do Governo", “Bom Dia, Ministro” e “Brasil em Pauta”; no boletim
diario “Noticias do dia”; nas divulgagdes de releases e dudios; monitoramento de radios e de
midia online.

Fonte: Secom/CC/PR

Tabela 27 — Projetos da Assessoria de Articulagao

Projeto

Resultado 2016

1. Jogos Olimpicos e
Paralimpicos — Rio
2016

2. Gestao do
Relacionamento com
0 Sicom

A estratégia de comunicag¢@o do Governo Federal relativa aos Jogos Olimpicos ¢ Paralimpicos
foi amplamente divulgada e executada na midia nacional e internacional.

Realizada comunicag@o integrada entre a Secom/CC/PR e os orgdos do Poder Executivo
federal, por meio do alinhamento de discurso e mensagens de governo, articulagdo de
estratégias e agdes de comunicacdo, interlocu¢do permanente com assessorias de comunicacao,
mapeamento de oportunidades de comunicacdo e temas sensiveis ao governo e
disponibilizagdo de informagdes qualificadas sobre agdes dos diversos ministérios/orgaos
federais, bem como subsidios para tomada de decisao.

Fonte: Secom/CC/PR
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Tabela 28 — Projetos da Comunicagao Digital

Projeto

Resultado 2016

1. Novo Portal de
Governo

2. Comunidade
Sicom virtual

Em 2016, foram realizadas as fases de diagndstico e planejamento da solucdo. Para 2017, as fases
de implantagdo da solugdo e adesdo dos orgdos do Poder Executivo federal ao Novo Portal de
Governo estdo previstas para serem realizadas.

Projeto cancelado em fungdo de priorizacdo das acdes descritas no Projeto Gestdo do
Relacionamento com o Sicom.

Fonte: Secom/CC/PR

Tabela 29 — Projetos da Secretaria de Gestao e Controle

Projeto

Resultado 2016

1. Instrumento padréo de
contratacao de servicos de

comunicagao

2. Modelagem de
Processos

3. Mapeamento de
Competéncias

Em 2016, o modelo padrao de contratagdo de publicidade foi finalizado. Para o ano de
2017, serdo desenvolvidos outros modelos de contratagdo dos servigos de comunicagao.

Em 2016, foram mapeados cinco processos: Administragdo de Contratos, Contratacao,
Financeiro e Orgamentario, Planejamento ¢ Desenvolvimento de Campanhas ¢ Midia.
Para 2017, estdo previstos o0 mapeamento dos seguintes macroprocessos: Comunicagao
Digital e Relacionamento com a Imprensa.

O projeto sera iniciado em 2017, com o objetivo de desenvolver competéncias
(conhecimentos, habilidades e atitudes) para os servidores da Secom/CC/PR ¢ do Sicom.

Fonte: Secom/CC/PR

Em 2017,

o conjunto de projetos, indicadores, metas e iniciativas atualizados

continuardo a ser monitorados e avaliados com vistas a composi¢ao de um portfélio de
balizadores que reflitam, de maneira consistente, a realidade da Secretaria. A partir desse

amadurecimento,

serd possivel estabelecer série histérica sobre a qual poderdo ser

propostas metas em periodos subsequentes.

2.1.3 Apresentacao de Indicadores de Desempenho

No total a Secom/CC/PR definiu 27 indicadores de desempenho orientados aos
objetivos do Mapa Estratégico e que foram acompanhados ao longo do ano de 2016. Sao

eles:

o Objetivo: Assegurar unicidade na comunicagdo do governo federal

Indice de unificacio de estratégia e procedimentos — Patrocinio
Indice de unificacio de estratégia e procedimentos — Midia
Indice de acdes com utilizacdo de ferramentas — Publicidade
Indice de a¢des com estratégia unificada — Imprensa

o Objetivo : Divulgar informagdes de forma transparente

Numero de informagdes veiculadas e publicadas
Contetdos difundidos
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— Indice de satisfagio do atendimento & imprensa

o Objetivo: Ampliar a efetividade das agdes de comunicagdo do governo
federal

- Repercussao das agdes de comunicagdo

- Nuamero de visitas aos sites vinculados a Secom/CC/PR

- Numero de seguidores nas redes sociais vinculadas a Secom/CC/PR
— Indice de aderéncia s diretrizes de patrocinio

- Alcance e frequéncia de midia

- Ac0des publicitérias: pesquisa de Pré e Pos-teste

o Objetivo: Otimizar e sistematizar processos operacionais de gestao

- Indice de mapeamento de processos
- Indice de otimizacdo de processos
- Indice de atendimento de demandas no prazo

o Objetivo: Aprimorar o uso de solugdes efetivas de comunicagdo com o
cidadao

— Indice de relacionamento institucional com o cidaddo
- Numero de novas solu¢des implantadas

o Objetivo: Aperfeigoar o relacionamento com os veiculos de comunicacao
- Nuamero de acdes direcionadas a imprensa
o Objetivo Aperfeicoar a articulagdo entre os 6rgaos do Sicom

- Iniciativas com os 6rgaos do Sicom
- Agoes de integracdo do Sicom/Secretaria de Imprensa

o Objetivo: Desenvolver competéncias

— Indice de capacitagdo de pessoas da Secretaria (por hora)
— Indice de capacitagdo de pessoas da Secretaria (pessoas)
- Numero de pessoas capacitadas do Sicom

o Objetivo Desenvolver cultura de gestao e atuacao integrada
- Cultura de gestao
o Objetivo: Integrar sistemas de informagao e de comunicacao

- Numero de projetos de TI concluidos (sistemas da Secom/CC/PR)
J Objetivo: Otimizar a gestdo de recursos orcamentarios

- Indice de execucdo orcamentaria
2.1.3.1 Resultados dos indicadores por objetivo do Mapa Estratégico

Em 2016, a Secom/CC/PR realizou, pela primeira vez, o monitoramento dos
indicadores do Planejamento Estratégico 2015-2020.
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Ao término do ano de 2016, do total de 27 indicadores, 23 indicadores (85%)
foram integralmente coletados; trés indicadores (11%) foram coletados com algum tipo de
pendéncia e um indicador (4%) sem dados levantados.

A maioria dos indicadores ndo teve meta definida para o ano de 2016, pois nio
havia série historica. Apenas nove indicadores tiveram metas, sendo que seis indicadores —
“Alcance e frequéncia de midia” (meta: 90% / resultado: 115%), “Indice de Capacitagdo
de pessoas da Secretaria” (por hora — meta: 15% / resultado: 18,7%), “Contetudos
difundidos” (meta 146.309 minutos / resultado: 156.165 minutos) “indice de Capacitacio
de pessoas da Secretaria (pessoas — meta: 30% - resultado: 71,36%)”, “Indice de
atendimento de demanda no prazo” (meta: 100% - resultado 100%) e “Indice de
mapeamento de processos” (meta: dois processos / resultado: cinco processos) — atingiram
a meta.

Os trés indicadores com metas ndo atingidas foram: “Numero de pessoas
capacitadas do Sicom”, que tinha a meta de 350 pessoas e chegou ao final do ano com 329
pessoas, atingindo 94%; “Indice de Satisfacio de atendimento a imprensa” que tinha como
meta a realizacdo da pesquisa até o més de dezembro, porém a pesquisa ndo foi realizada
em 2016; e “Indice de otimizagdo de processos” que tinha como meta a otimizagdo de um
processo, porém ndo foi otimizado nenhum processo, tendo em vista que 0s processos
ainda estdo sendo mapeados.

O indicador “Numero de seguidores nas redes sociais vinculadas a Secom/CC/PR”
apresentou crescimento de 41% de seguidores no més de dezembro de 2016 comparado ao
mesmo més de 2015.

No indicador “Numero de solug¢des implantadas” foram criadas cinco solugdes no
ano de 2016: Transmissdes de eventos ao vivo no Site Planalto (www.planalto.gov.br);
transmissdes de eventos ao vivo no Facebook Paldcio do Planalto; abertura de perfis no
Facebook e Twitter para o “BrazilGovnews”; abertura de perfis no Facebook e Twitter
para o programa “Crescer” e divulgacdo de campanhas publicitdrias em um processo
integrado com as agéncias off-line da Secom/CC/PR.

Em 2016, o indicador “Iniciativas com os o6rgdos do Sicom” apresentou a
implantacdo de cinco solugdes para o Sicom: Projetos tematicos em articulagdo com o
Sicom; Diario de Governo; Radar de Imprensa; Agenda Semanal e Balango Anual.

O indicador “Ag¢des publicitarias — pesquisa de pré e pos-teste” obteve o resultado
“Superado” com 86% dos quesitos avaliados como apropriados no pré-teste e 85,7% dos
quesitos pos-teste. A pesquisa de pré-teste é realizada em campanha acima de 10 milhdes
de reais para verificar a eficacia e eficiéncia da proposta da solugdo criativa selecionada,
bem como para a identificar necessidade de eventuais ajustes. A pesquisa de pos-teste €
realizada em campanhas acima de 20 milhdes de reais que avalia a eficiéncia e eficacia da
acao de publicidade. Durante o ano de 2016, foram realizadas cinco pesq uisas de pré-
teste (marco — “Prestacdao de contas™; abril — “Bandeiras Tarifarias”; maio — “Intolerancia
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Religiosa”; setembro — “Equilibrio das Contas”; novembro — “Reforma da Previdéncia”) e
2 pesquisas de pos-teste (maio — “Prestacdo de Contas” e “Bandeiras Tarifarias™).

Outro destaque ¢ para o indicador “Indice de Mapeamento de Processos” onde
foram mapeados cinco processos em 2016: Administragdo de Contratos, Contratagdo,
Financeiro e Orcamentario, Planejamento e Desenvolvimento de Campanhas e Midia.

O indicador “Indice de relacionamento institucional com o cidaddo” que avalia o
prazo de retorno de respostas da Secretaria as solicitagdes da Lei de Acesso a Informacgao
— LAI teve a média anual de 51 pontos, bem acima dos 33 pontos minimos exigidos para o
cumprimento do prazo legal.

O indicador “indice de Execugio Orcamentaria” apresentou 93% do total de
execucao or¢amentaria no ano de 2016.

Para 2017, ¢ importante a revisdo de alguns indicadores e de suas formulas de
calculo, bem como revisdo de metas que visem aperfeicoar o resultado da gestao.

2.2 Planejamento de Comunicacgao

A Secom/CC/PR tem como maior orientador de sua fungao institucional de realizar
a comunicagdo social do Governo Federal a observancia ao principio da publicidade,
conforme preceitua a Constitui¢do Federal de 1988, a seguir:

Art. 37. A administrac&o publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da Uni&o, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos principios de legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia e, também, ao seguinte: (Redacéo
dada pela Emenda Constitucional n° 19, de 1998)

§ 1° — A publicidade dos atos, programas, obras, servicos e campanhas dos 6rgaos
publicos devera ter carater educativo, informativo ou de orientacdo social, dela nédo
podendo constar nomes, simbolos ou imagens que caracterizem promog¢do pessoal de
autoridades ou servidores publicos.

Para cumprir suas competéncias institucionais previstas nos Decretos n°
8.889/2016, bem como alcangar os resultados previstos no Planejamento Estratégico
2015-2020 e no PPA 2016-2019, a Secom/CC/PR utiliza ferramentas de comunicagdao em
seus processos finalisticos, tais como relacionamento com a imprensa, publicidade,
comunica¢do digital, relacdes publicas internacionais, pesquisas de opinido publica,
patrocinio, eventos e canais proprios de comunicagao.

Conforme previsto no art. 1° do Decreto n® 6.555/2008, a Secom/CC/PR trabalha
para dar amplo conhecimento a sociedade de politicas e programas do Poder Executivo
federal, divulgando os direitos do cidaddao e servigos colocados a sua disposicao,
estimulando a participagdo da sociedade no debate e na formulagdo de politicas publicas e
disseminando informagdes sobre assuntos de interesse publico dos diferentes segmentos
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sociais.

As diretrizes taticas e operacionais que nortearam suas diversas frentes de atuacao
foram contextualizadas a partir da necessidade de permanente interacdo e didlogo com a
sociedade e entre os orgdos do Sicom, respondendo a propria evolugdo das praticas de
comunicagdo social e governamental.

Para o desenvolvimento das principais agdes de comunicacao foram estabelecidos
como guia os seguintes objetivos de comunicacao:

o Aumentar o grau de percepgao e reconhecimento do cidadao em relagdo as
iniciativas do Governo Federal.

o Buscar unicidade na comunicacdo do Governo Federal, evitando
pulverizagao e fragmentacao das mensagens divulgadas.

. Atuar com foco em grandes temas e com comunicagdes de acdes
transversais.
o Garantir a presen¢a da marca Brasil na midia de forma coordenada e

permanente (regional, nacional e internacional).

Como temas prioritarios para o ano de 2016, para a comunica¢do com os publicos
com que se relaciona a Secom/CC/PR, foram eleitos os seguintes:

o Jogos Olimpicos e Paralimpicos Rio 2016
J Bandeiras tariféarias

o Prestagdo de contas regional

J Combate ao mosquito Aedes Aegypt

o Equilibrio das contas publicas

. Reforma da Previdéncia

o Direitos e cidadania

As seguintes acoes foram consideradas prioritarias entre as atividades-fim no plano
de acdo anual da Secom/CC/PR:

o Publicidade: campanhas publicitarias institucionais de divulga¢do de temas
e medidas prioritarios para o Governo Federal; campanhas publicitarias de
utilidade publica, com foco em cidadania, orientagdo a populacdo e
divulgacdo de direitos e beneficios do cidadao.

o Comunicacdo digital: divulgacdo de contetidos, com linguagem e
abordagem adequados a interagdo amigavel do cidaddo com as politicas
publicas do Governo Federal no Portal Brasil (brasil.gov.br), Portal
Planalto (planalto.gov.br), Site Secom (www.secom.gov.br) e perfis
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institucionais em Redes Sociais; orientagdes para comunicacdo digital e
consolidacdo da Identidade Padrio Digital - IDG dos o6rgios da
administracao direta, autarquica e fundacional do Poder Executivo federal;
e otimizacdo da presengca do Governo Federal na internet (publicidade) e
nas Redes Sociais.

Relagdes publicas no exterior: maior interagdo dos diversos ministérios
com veiculos da imprensa estrangeira ¢ com formadores de opinido
internacionais; reforco da promog¢do do Pais como ator global e
apresentacdo das principais metas e politicas governamentais; acdes de
comunicagdo estratégicas para os Jogos Olimpicos e Paralimpicos Rio
2016 e divulgacdo de politicas publicas brasileiras no exterior.

Eventos institucionais: proposicao da nova programacao visual, padrao de
aplicagdo de marcas, aprova¢do de pecas graficas/audiovisuais para
eventos da agenda presidencial. Participacdo na concepgdo e organizagdo
de eventos estratégicos de governo. Concepcdo e organizagdo das
atividades da Semana da Patria, em especial o Desfile Civico de 7 de
setembro. Proposicao e organizacdo de eventos, como a agdo "Papai Noel
sou Eu”, com a presenga do presidente da Republica e da Primeira Dama.

Pesquisa de Opinido Publica: captagdo da percep¢do da populagdo sobre
politicas e servigcos publicos, com o objetivo de contribuir para o
planejamento das agdes de articulagdo e de comunicacdo do Poder
Executivo federal.

Articulacdo: Promog¢@o da comunicagdo integrada entre a Secom/CC/PR e
os orgaos do Poder Executivo federal, por meio do alinhamento de
discurso ¢ mensagens de governo, articulagdo de estratégias e agdes de
comunicagdo, interlocucdo permanente com assessorias de comunicagao,
mapeamento de oportunidades de comunicagdo e temas sensiveis ao
governo e disponibilizagdo de informagdes qualificadas sobre acdes dos
diversos ministérios/6rgaos federais, bem como subsidios para tomada de
decisdo.

Relacionamento com Imprensa Nacional e Regional: Melhoria no
funcionamento do Comité de Imprensa do Paldcio do Planalto; envio de
briefing diario com agenda do Presidente da Republica, agenda de governo
e destaques do Diario Oficial da Unido; utilizacdo de aplicativo de
telefonia movel para relacionamento com jornalistas; ampliagdo dos
atendimentos presenciais, por telefone e/ou e-mail; atendimento a
imprensa; credenciamento de jornalistas; elaboracdo de planos de
comunicagdo; preparacdo € acompanhamento de viagens presidenciais;
producdo e acompanhamento dos programas "Por dentro do Governo",
“Bom Dia, Ministro” e “Brasil em Pauta”; boletim diario “Noticias do
dia”; divulgacdes de releases e audios; monitoramento de radios e de midia
online.
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o Canais de comunicacdo: Priorizacdo dos veiculos do Governo Federal para
acoes de comunicagdo estratégica; producdo de contetidos para o programa
de radio “Voz do Brasil” e para os programas multimidias “A Semana do
Planalto” e “Por dentro do Governo”; programacao TV NBR; coberturas
ao vivo e gravadas de eventos da Presidéncia da Republica e ministérios
em agendas prioritarias de Governo.

o Patrocinio: Incentivo permanente a pratica de sele¢des de projetos de
patrocinios, estimulo de a¢des socioambientais, consolidagao dos conceitos
técnicos de comunicagdo da IN 9/2014 Secom/CC/PR, alinhamento dos
conteudos e atualizacdo de novas ferramentas para melhor usabilidade do
processo de analise e controle via Sisac, para as agdes de patrocinio.

2.3 Desempenho orgamentario

A partir de 2016, o orgamento sob gestdo da Secom/CC/PR passou a compor o
Programa 2038 — “Democracia e Aperfeicoamento da Gestdo Publica”. Sendo assim,
todas as informagdes sobre restos a pagar de exercicios anteriores estdo relacionadas ao
programa 2101 — Gestdo e Manutencao da Presidéncia da Republica.

2.3.1 Execucao fisica ¢ financeira das a¢des da Lei Orcamentaria Anual de
responsabilidade da unidade

Sao quatro as agdes orcamentarias vinculadas a Secom:

Tabela 30 — A¢des Or¢amentarias
Acles  Titulos
20CT Capacitagao de agentes para o Sistema de Comunicagio do Governo do Poder Executivo federal (Sicom)
2017 Comunicagdo Institucional
2675 Comunicagdo e Transmissdo de Atos e Fatos do Governo Federal
4641 Publicidade de Utilidade Publica
Fonte: Secom/CC/PR
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2.3.1.1 Agao 20CT

Quadro A 2.3.1.1 — Agéo 20CT

Identificacdo da Agdo

Responsabilidade da UPC

X ) Integral Parcial
na execucdo da agédo ( ) Integ )

Codi 20CT
odaigo
. Tipo: Atividade
Titulo Capacitacdo de Agentes para o Sistema de Comunicagdo de Governo do Poder
Executivo Federal - Sicom
*Iniciativa Nao se Aplica
L Fortalecer a comunicagao social do Poder Executivo Federal coma sociedade
Obijetivo

Codigo: 1162

Democracia e Aperfeicoamento da Gestao Publica
Programa Codigo: 2038

Tipo: Tematico

Unidade Orcamentaria 20101

Acdo Prioritaria ( )Sim( X ) Nao Caso positivo: ( ) PAC ( ) Brasil sem Miséria () Outras

Lei Orcamentéria do exercicio

Execucdo Orgamentaria e Financeira

Dotagao Despesa Restos a Pagar do exercicio
Inicial Final Empenhada Liquidada Paga Processados ProcI;I:soa dos
800.000,00 640.000,00 | 501.381,85 501.381,85 501.381,85
Execucéo Fisica
- Unidade de Meta
Descri¢do da meta . = =
medida Prevista | Reprogramada | Realizada
Agente capacitado Unidade 350 66
Restos a Pagar Nédo processados - Exercicios Anteriores
Execugdo Orgamentaria e Financeira Execugio Fisica - Metas
Vglor om 1 Valor Liquidado | Valor Cancelado Descrigao da Meta UnldaQG = Realizada
janeiro medida
6.911,64 6.911,64 0 - - -

Fonte: Tesouro Gerencial

Analise Situacional

Do total empenhado para a acdo 20CT, R$ 500.000,00 foram para atender ao
Termo de Cooperagdo Técnica — Unesco. Firmou-se, ainda, com a Escola de
Administragdo Fazendaria — ESAF, para capacitagdo de agentes publicos, o Termo de
Execucdo Descentralizada n° 3/2016, pelo qual houve execugdo no montante de
23.209,15, sendo RS 1.381,85 empenhados ¢ pagos diretamente pela Secom/CC/PR ¢ RS
21.827,30 pela ESAF. Ressalta-se, ainda, a redugdo de 20% no valor da dotagdo final da
acdo, em fungdo de cancelamento ocorrido durante o exercicio.

A capacitagdo, com utiliza¢do da verba disponivel na acdo orcamentaria "20CT -
Capacitacao de Agentes do Sicom", realizada em 2016 abrangeu 66 servidores, referentes
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a execucdo do curso “Gestao e Fiscalizacdao de contratos”, realizado nos meses de agosto e
setembro. Houve economia nos gastos nessa Ac¢do, tendo em vista outros eventos de
capacitacdo promovidos pela SECOM com o apoio de empresas e 0rgaos parceiros, sem
custo para a Administragdo, como, por exemplo, os encontros “Vamos falar de Idéias”,
abertos para todo o SICOM. Estima-se que aproximadamente 263 pessoas tenham
participado desses eventos.

2.3.1.2 Agao 2017

Quadro A 2.3.1.2 — Agdo 2017

Identificagdo da Agédo

Responsabilidade da UPC

N N (X)) Integral () Parcial
na execugdo da agdo

Codigo 2(.)17 ..
Tipo: Atividade
Titulo Comunicagdo Institucional
*Iniciativa Naio se Aplica
Objetivo Fortalecer a comunicagao social do Poder Executivo Federal com a sociedade

Codigo: 1162

Democracia e Aperfeicoamento da Gestdo Publica
Programa Codigo: 2038
Tipo: Tematico

Unidade Orgamentaria 20101

Agao Prioritaria ( )Sim ( X )Nao Caso positivo: ( ) PAC ( ) Brasil sem Miséria () Outras

Lei Orgamentéria do exercicio

Execucdo Orgamentaria e Financeira

Dotagao Despesa Restos a Pagar do exercicio
Inicial Final Empenhada Liquidada Paga Processados | Nao Processados
161.983.497,00 | 355.548.949,00 | 217.464.832,05 | 159.407.012,54 | 159.407.012,54 - 58.057.819,51
Execugao Fisica
Meta
Descri¢do da meta Unidade de medida -
Prevista Reprogramada | Realizada
Restos a Pagar Nao processados - Exercicios Anteriores
Execugdo Orgamentaria e Financeira Execugdo Fisica - Metas
Vqlor om ! Valor Liquidado | Valor Cancelado Descrigao da Meta UnldaQe = Realizada
janeiro medida
69.800.854,16 54.685.965,02 106.560,95 - - -

Fonte: Tesouro Gerencial

Analise Situacional

Dentre as acdes or¢amentarias sob a gestdo da Secom/CC/PR, a agdo 2017 ¢ a que
possui maior dotagdo. Dos R$ 217,4 milhdes empenhados para esta agdo, R$ 1674
milhdes foram executados por meio dos contratos com as agéncias de propaganda
licitadas, cujas principais campanhas publicitarias estardo descritas mais adiante. Outros
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R$ 50 milhdes foram executados no ambito dos demais contratos de comunicacéo,
resumidos na tabela a seguir:

Tabela 31 — Outros contratos

Descricao Valor Executado (R$ - milhdes)
Relagdes Publicas com o Exterior 11,9
Pesquisas de Opinido 5,4
Comunicagéo Digital 31,6
Outros 1,1
Total 50,0

Fonte: Secom/CC/PR

O restante do crédito empenhado para esta agdao, R$ 53,0 milhdes, foi executado de
forma descentralizada por diversos Ministérios de modo a apoiar agdes de interesse do
Sicom, que tem a Secom/CC/PR como 6rgdo central da comunicacdo de governo. Dessa
forma, foram formalizados Termos de Execu¢ao Descentralizada (TED) com o Ministério
do Turismo, o Ministério do Esporte e a Embratur.

O aumento do valor na dotacdo final ocorreu em fungdo da recomposicao de saldo
do PLOA 2016, da suplementacdo em 20% do valor da acdo e da aprovagdo do Projeto de
Lei n° 07/2016 (Lei Ordinaria 13.374/2016). Destaca-se que o PLOA previu dota¢do no
montante de R$ 222,1 milhdes para a agdo em questao.

A acdo contou, ainda, com suplementacdo de R$ 85,0 milhdes por crédito
extraordinario concedido pela Medida Provisoria 722/2016. No entanto, o crédito foi
liminarmente bloqueado apés julgamento da ADIM 5.513, pelo STF, suspendendo a
vigéncia da referida MP.

Quanto ao montante inscrito em “Restos a Pagar”, o valor expressivo decorre da
dindmica do processo de liquidacao das despesas, em funcao da extensao do cadastro de
veiculos e da necessidade de comprovacao das veiculagdes para encaminhamento dos
documentos para liquidagdo e pagamento dos servigos prestados.

Assim, como as despesas so sdo liquidadas depois de processo de comprovagdo da
prestacdo de servigos, valores significativos foram registrados em restos a pagar. A
natureza das despesas com publicidade e a peculiaridade de seus contratos, em que as
agéncias contratam servigos complementares a criagao e a compra de espagos e/ou tempos
em veiculos de comunicacao e divulgacao, por conta e ordem do anunciante, no caso a
Unido (Secom), somada a politica de governo de regionalizacdo da midia, fazem com que
o processo de pagamento dos servigos prestados se estenda por longo prazo.

Além disso, os pequenos veiculos do interior do Pais (especialmente jornais e
radios) divulgam as mensagens que lhes sdo encaminhadas, mas por dificuldades de
gestdo demoram muito tempo para apresentar seus documentos de cobranca. Existem
centenas de emissoras de rddio em que ndo mais de duas ou trés pessoas se ocupam da
venda de anuncios, da operacdo técnica, do faturamento e demais atividades
administrativas. Nao poucas vezes o faturamento ¢ feito de modo incorreto, o que leva a
agéncia de propaganda a devolver a documentagdo para os acertos pertinentes. Nao raro, o
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faturamento ainda chega incorreto a Secom/CC/PR para liquida¢do, provocando a
devolugdo a agéncia, e desta ao veiculo. Tudo isso demanda tempo para solucionar as
pendéncias e permitir o efetivo pagamento.

Quanto a auséncia de informagdes sobre a Execucao Fisica, ao longo do exercicio,
apos reunides com a Secretaria de Orgamento Federal (SOF/MP) sobre o PLOA 2017,
aquela Secretaria concluiu, por meio da Nota Técnica n® 13998/2016-MP, que tanto a agao
2017 — Comunicagdo Institucional, quanto a acdo 4641 — Publicidade de Utilidade
Publica, devem permanecer da forma como foram criadas, ou seja, sem produtos e,
consequentemente, sem metas fisicas.

2.3.1.2.1 Publicidade Institucional

No exercicio de 2016 foram realizadas 37 (trinta ¢ sete) a¢des de Publicidade
Institucional, com objetivo de dar visibilidade aos atos e decisdes do Governo Federal,
prestar contas a sociedade e divulgar temas de interesse social em observancia ao
principio da publicidade de atos publicos. Dentre as agdes de publicidade institucional,
destacam-se:

Jogos Olimpicos e Paralimpicos Rio 2016: a partir do conceito “Somos todos
Brasil”, o Governo Federal realizou ampla acdo de comunicagdo publicitaria com
abrangéncia nacional, no intuito de demonstrar os ganhos para o Pais como um todo, e ndo
apenas para as cidades que receberam competicdes, que a realizagdo dos Jogos
proporcionou um esfor¢o de “nacionalizacdo” do evento, promovendo a autoestima e o
sentimento de pertencimento e unido de brasileiros de todas as regides do Pais.

Casa Brasil nos Jogos Olimpicos e Paralimpicos Rio 2016: a Casa Brasil foi
concebida como espago oficial do Governo Federal para divulgacdo institucional do
Brasil, no qual o visitante teve a oportunidade de conhecer diferentes manifestacdes da
cultura brasileira e outros atributos que caracterizam o Pais como tUnico e plural, durante
todo o periodo de realizacdo dos Jogos Olimpicos e Paralimpicos Rio 2016. A ac¢ao
publicitaria deu visibilidade a iniciativa e potencializou sua divulgacdo, resultando
recordes de publico visitante nacional e estrangeiro as suas instalagdes, nas quais foi
desenvolvida programa¢ao que incluiu diversos eventos culturais e de negdcios, com

participagdo de 6rgaos e empresas publicas.

Legado dos Jogos Olimpicos e Paralimpicos Rio 2016: agdo publicitiria com o
objetivo de apresentar a sociedade brasileira, ¢ também ao publico estrangeiro, os
principais beneficios e legados decorrentes dos Jogos Olimpicos e Paralimpicos no Brasil.
Em ambito nacional, a énfase da comunicagdo foi o legado intangivel dos Jogos e a
capacidade de realizacdo do povo brasileiro que, a despeito das dificuldades, foi
competente ao organizar um evento que impressionou o mundo.

Para o publico externo, a énfase da mensagem foi a celebragdo da paz, respeito e
unido promovida pelo evento, e também de agradecimento pela presenca no Pais durante
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os Jogos. Além disso, a agdo de comunicagdo no exterior reforgou o convite ao estrangeiro
para voltar ou vir conhecer o Brasil em uma proxima oportunidade.

Bandeiras Tariférias: agdo realizada com objetivo de informar sobre a adogdo da
bandeira tarifaria verde nas contas de energia elétrica, valorizar o engajamento da
populacdo na adogdo de habitos de consumo consciente de energia e divulgar fatores que
contribuiram para a bandeira verde, tais como: ampliagdo de usinas geradoras de energia e
condi¢des climaticas favoraveis.

Prestacdo de Contas e Agdes de Oportunidade: campanha em ambito nacional
com objetivo de dar visibilidade as agdes governamentais que contribuem para a geragao
de oportunidades, promovendo mais qualidade de vida aos brasileiros. A acdo também
oportunizou a divulgacdo de informagdes da agenda de governo, imprimindo
transparéncia aos atos publicos e decisoes tomadas e os beneficios diretos e indiretos para
a populagdo.

Reforma da Previdéncia: a¢do de comunica¢do com o proposito de informar e
esclarecer a populagdo sobre a necessidade de reformas na Previdéncia Social em virtude
do esgotamento do modelo, que tende a se agravar com o envelhecimento da populacdo. A
campanha publicitdria evidenciou que a reforma visa garantir a sustentabilidade e
manutengdo dos beneficios para os atuais e futuros segurados.

Campanha Equilibrio das Contas Publicas: a¢do de comunicagdo com objetivo
de informar e esclarecer a populagdo sobre a adogdo do teto do gasto publico (limite de
gasto do governo), com vistas a equilibrar as contas publicas. A iniciativa de estabelecer
um teto para gastos partiu do diagndstico de déficit crescente gerado pelo desequilibrio
entre o que o governo arrecada e o que gasta, o que impede o investimento. A campanha
buscou deixar claro que a logica das medidas dos ajustes propostos para a gestdo das
contas publicas se assemelham a medidas que o cidaddo adota no seu dia a dia, quando
sua economia doméstica esta comprometida.

Rodovida e Enfrentamento a violéncia no transito: com o conceito “Gente boa
também mata”, foi desenvolvida campanha publicitaria de conscientizagdo para reducao
de acidentes de transito, no bojo da operacdo “Rodovida” promovida pela Policia
Rodoviaria Federal. A a¢ao de comunicagdo aborda comportamentos /condutas perigosas
dos motoristas que causam o maior nimero de acidentes de transito: embriaguez ao
volante, excesso de velocidade, ultrapassagens irregulares, uso de aparelho celular e nao
uso de dispositivos de seguranga.

Combate a Dengue, Zika e Chikungunya: a campanha propds mobilizagdo
nacional, visando envolver a populagdo brasileira para adocdo de medidas simples para
eliminar possiveis criadouros domésticos do mosquito Aedes Aegypti que provoca
Dengue, Zika e Chicungunya.

2.3.1.2.2 Eventos Institucionais
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A atuagdo em eventos institucionais tem contribuido para garantir a visibilidade
das agdes, projetos e programas do Governo, bem como possibilitado a proposi¢do de
temas e eventos que possam potencializar a geracao de midia espontanea para assuntos de
interesse da sociedade.

Durante o exercicio de 2016, um total de 111 eventos contaram com a
interveniéncia e gestdo da Secom/CC/PR, sendo 64 deles realizados no Paldcio do
Planalto ou no Palacio da Alvorada. A relacdo de todos os eventos esta descrita na tabela a
seguir.

Além dos eventos presidenciais, merece destaque a atuagdo na Casa Brasil, com
participagdo em reunides preparatérias, bem como o planejamento, organizagdo e
execugao do evento de abertura do espaco, com a presenca de representantes dos governos
federal, estadual e municipal e outras autoridades.

Diante da extensa agenda de eventos realizados na Casa Brasil, promovidos por
diversos 6rgdos governamentais (Ministérios do Esporte, da Cultura, da Justica, Caixa,
Banco do Brasil, Embratur etc.) coube ainda a Secretaria o controle € o acompanhamento
da programacdo, garantindo sua adequada realizagao.

Teve destaque a concepgao, aprovagdo e producdo de pecas de comunicacao, além
da formatacdo e organizagdo dos eventos de recep¢ao das “Tochas Olimpica e
Paralimpica” no Pais.

Em 2016, a contratacdo, via pregao eletronico, de servicos de logistica e
infraestrutura para as atividades do Desfile Civico-Militar de 7 de Setembro contou com
novidades nas a¢des de comunicacdo, como instalacao de letreiro 3D “Eu amo Brasil” na
Esplanada, proje¢do mapeada em cinco empenas dos ministérios e agdes de viralizagdo em
redes sociais , como criagdo de hashtags e moldura para fotos.

Tabela 32 — Eventos

Data Tipo Nome g\rea Cidade / UF Acédo
emandante
Cerimonia de entrega de 2048
Unidades Habitacionais em Acompanhamento no
Ituiutaba/SP. Links para Itu/SP, Caixa / local /pa rovagio /
03/jan PR / Externo Jundiai/SP, Caucaia/CE, Ministério das Indaiatuba / SP monta fm o
Salvador/BA, Luis Eduardo Cidades desmo%l tagem
Magalhdes/BA, Camacari/BA e gem.
Timon/MA

Café da manha com jornalistas- Secom/CC/PR Brasilia / DF Acompanhamento no

e ARSI setoristas do Palacio do Planalto local / formatagao.

Acompanhamento no

Cerimoénia de sangdo do marco Ministério da .
legal da ciéncia, tecnologia e Ciéncia local / criagao,
11/jan PR / Palé4cio gl da ’ g " Brasilia / DF aprovagdo e produgao /
inovagdo e langamento da chamada  Tecnologia e
. ~ montagem ¢
universal. Inovagdo
desmontagem.
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Area

Data Tipo Nome demandante Cidade / UF Acédo
. 2 Café da manha com jornalistas- - Acompanhamento no
14/jan PR/ Palacio setoristas do Palécio do Planalto Secom/CC/PR Brasilia / DF [ 1 S—
Cerimonia de abertura ao trafego da Prefeitura do ﬁzzﬁp;iléar;leg(; no
21/jan PR/ Externo pista leste da Avenida Celso o Recife / PE provag
. Recife montagem e
Furtado - Via Mangue.
desmontagem.
Acompanhamento no
13/fev PR / Externo Dia Nacional de Mobilizagao Zika Pr.efeltura dp Rio de Janeiro /  local / aprovagao /
Zero Rio de Janeiro RJ montagem e
desmontagem.
Entrega Simultanea de 5.409 UH do . Acompanhamento no
rograma MCMYV em Petrolina/PE Caixa / local / aprovagéo /
19/fev  PR/Externo D osrama > Ministério das  Petrolina / PE provag
Belo Horizonte/MG, Franca/SP, Cidades montagem e
Sao Jose dos Campos/SP. desmontagem.
Dia Nacional de Mobilizagdo Zika Governo da ﬁiﬁﬁp;iﬁir:eg(; no
19/fev PR / Externo Zero nas Escolas. Visita a Fabrica . Juazeiro / BA provac
Bahia montagem e
do Moscamed.
desmontagem.
Cerimonia de assinatura do termo s
~ . Ministério Acompanhamento no
de cooperacdo entre o Min. da Satde / local / aprovaco /
22/fev PR / Externo Saude e o Instituto Butantan para o ~ Sé&o Paulo / SP provag
. . Governo de Sdo montagem e
desenvolvimento da Vacina da
Paulo desmontagem.
dengue.
Entrega simultdnea de 320 unidades  Caixa / Caxias do Sul / ﬁiﬁﬁp:nrl;ir:e;g(; no
07/mar PR/ Externo habitacionais do Minha Casa Minha  Ministério das provac
. . RS montagem e
Vida. Cidades
desmontagem.
Acompanhamento no
09/mar PR/ Paldcio Nova Etapa do Pronatec - 2 milhdes MlIllSthlO da Brasilia / DF local / aprovagao /
de novas vagas. Educacao montagem e
desmontagem.
10/mar PR/ Externo Reunido na Fiocruz e visita ao Ministério da Rio de Janeiro / ﬁigﬁlgaﬁgjglggtf no
laboratorio da Fiocruz. Saude / Fiocruz ~ RJ provag
montagem.
Acompanhamento no
16/mar PR/ Paldcio Ceriménia de Sancdo do Codigo do MlIl.ISteI‘IO da Brasilia / DF local / aprovagao /
Processo Civil Justica montagem e
desmontagem.
Caixa / Acompanhamento no
18/mar PR/ Externo Entrega Simultanea de 5.424 UH do Ministério das Feira de Santana  local / aprovagéo/
Programa MCMV . / BA montagem e
Cidades
desmontagem.
Acompanhamento no
23/mar PR /Palicio  Evento Zika Ministério da Brasilia / DF local / aprovagao /
Saude montagem e
desmontagem.
Inauguragdo da reforma e
ampliag@o do Terminal de Acompanhamento e
24/mar PR/ Externo Passageiros do Aeroporto Infraero Curitiba / PR p

Internacional Afonso Pena
(Evento Cancelado)

preparagdo do evento.
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Area

Data Tipo Nome demandante Cidade / UF Acédo
e v
30/mar PR/ Palacio Cerimonia de Langamento MCMV3  Ministério das Brasilia / DF P ¢
. montagem €
Cidades
desmontagem.
Encontro com Artistas e s Acompanhamento no
, . . Ministério da e
31/mar PR/ Palacio Intelectuais em Defesa da Brasilia / DF local / montagem /
. Cultura
Democracia desmontagem.
. Cerimoénia de Langamento do Ministério da . Acompanhamento no
05/abr PR / Palacio o " - Brasilia / DF local / montagem / teste
Programa “Hora do ENEM Educagio .
/ Power Point.
05/abr PR/ Externo Teste da Aeronave KC 390 da Ministério da Brasilia / DF Acompanhamento no
Embraer. Defesa local
Visita terminal de passageiro do Governo da Acompanhamento no
06/abr PR/ Externo passag Bahia / Marinha  Salvador / BA local / montagem /
Porto de Salvador. .
do Brasil desmontagem.
. Cerimonia “Ato Mulheres em Ministério das - Acompanhamento no
Urelar Bkt Defesa da Democracia” Mulheres BRI local / teste / video.
Entrega Simultanea de 4.452 UH do
programa MCMV em Santa Caixa / Acompanhamento no
08/abr PR / Externo Cruz/RJ, Balsas/MA, Canaa dos Ministério das Santa Cruz /RJ  local / aprovagéo e
Carajas/PA, Tailandia/PA , Cidades montagem
Jaciara/MT e Belo Horizonte/MG
s . . Acompanhamento no
08/abr PR/ Externo Inauguragao do Estadio Aquatico WIS @ I FISio ¢ local / aprovagéo e
Esporte RJ .
material.
Ministério da Acompanhamento no
Entregas de Ambulancia para uso Saude / Rio de Janeiro / P ~
08/abr PR/ Externo L - local / aprovagdo e
nas Olimpiadas Prefeitura do RJ .
. . material.
Rio de Janeiro
Ministério da
i/fdilrll(i:sat%?;)o/ da Acompanhamento no
12/abr PR/ Palacio Encontro com a Educagio Ciéncia Brasilia / DF local / montagem /
> desmontagem.
Tecnologia e
Inovagao
Entrega Simultanea de 5.293 UH do . Acompanhamento no
programa MCMV em Salvador/BA C?”‘.a/ . local / aprovagéo /
26/abr PR/ Externo ~ . > Ministério das Salvador / BA
Sdo Carlos/SP, Pirassununga/SP, Cidades montagem e
Caucaia/CE e Santa Maria/RS desmontagem.
4% Conferéncia Nacional de Direitos . Acompanhamento no
Humanos. No Centro de SESTE 2 local / aprovagao /
27/abr PR/ Externo ~ g Direitos Brasilia / DF provac
Convengdes Internacional do montagem e
. Humanos
Brasil. desmontagem.
Cerimonia de Anuncio da Acompanhamento no
28/abr PR/ Paldcio Pr(,)rr'ogaqao da Pemanenc1a de Mlplsterlo da Brasilia / DF local / aprovagéo /
Médicos Estrangeiros no Programa  Satde montagem e
Mais Médicos. desmontagem.
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Area

Data Tipo Nome demandante Cidade / UF Acédo
Coordenagao /
Cerimoénia de Acendimento da Secom/CC/PR/ aprovagao /
03/mai PR /Palacio Tocha Olimpica Rio 2016 e inicio Ministério do - acompanhamento no
do revezamento pelo Brasil Esporte / COB local / montagem e
desmontagem.
Coordenagéo /
Secom/CC/PR/ aprovagio /
03/mai PR/ Paldcio Plano Safra da Agricultura Familiar ~ Ministério .do Brasilia / DF acompanhamento no
2016/2017 Desenvolviment
i local / montagem e
o Agrario
desmontagem.
B e ?c%rr(r)lvzgrzizr/nento no
04/mai PR/ Palacio Plano Agricola 2016 /2017 Ministério da Brasilia / DF P
. local /montagem e
Agricultura
desmontagem.
Secom/CC/PR/
Secretaria de Aprovagdo /
04/mai PR/ Paldcio D}alog“c‘)s QoYemo e Sociedade G(?v'ernro./ Brasilia / DF acompanhamento no
Civil 7* Edigao Ministério do local / montagem e
Desenvolviment desmontagem.
o Social
A - . e Acompanhamento no
. Cerimonia de Inauguragao da Usina . Vitoria do ~
05/mai PR/ Externo de Belo Monte Norte Energia Xingti / PA local / aprovagao /
montagem.
Visita ao Eixo Norte do projeto de Ministério da ﬁ)ig?}p;i};i?e;;(; no
06/mai PR/ Externo Integracdo do Sdo Francisco — PISF ~ Cabrob6 / PE provag
. Integragdo montagem €
em dois pontos.
desmontagem.
s Acompanhamento no
Inauguragdo da Embrapa Pesca e MnEL O local / aprovagao /
07/mai PR/ Externo ugurag p Agricultura / Palmas / TO provag
Aquicultura. montagem €
Embrapa
desmontagem.
Inauguragdo do Novo Terminal de ﬁ)ig?}p;i};i?e;;(; no
09/mai PR/ Externo Passageiros do Aeroporto de Infraero Goiania / GO provag
n montagem €
Goiania.
desmontagem.
Acompanhamento no
09/mai PR/ Externo Educagdo, Avancos e Conquistas. MlmSteflo da Brasilia / DF e el
Educagao montagem e
desmontagem.
. Acompanhamento no
4* Conferéncia Nacional de Secretaria de local / aprovagéo /
10/mai PR/ Externo o Politicas para as  Brasilia / DF provac
Politicas para as Mulheres. montagem e
Mulheres
desmontagem.
Cerimonia de sangdo do novo
L . Acompanhamento no
marco legal da biodiversidade que Ministério da local / aprovacio /
20/mai PR/ Palacio regulamenta o acesso ao patrimonio , Brasilia / DF provag
” . Saude montagem e
genético e ao conhecimento
" . desmontagem.
tradicional associado.
Acompanhamento no
24/mai PR/ Paldcio Solenidade de Posse do Ministro da ~ Ministério da Brasilia / DF local / aprovagéo /
Cultura, Marcelo Calero. Cultura montagem e
desmontagem.
Cerimonia de assinatura da Acompanhamento no
28/mai PR/ Paldcio mensagem que.en_cammh.a 0 Prc?]e_to Mm}sterlo da Brasilia / DF local / aprovagéo /
de Lei que Institui o Registro Civil Justica montagem e
Nacional. desmontagem.
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Area

Data Tipo Nome demandante Cidade / UF Acédo
Cerimonia de Posse de Maria Silvia
Bastos Marques, no cargo de
Presidente do Banco Nacional de
Desenvolvimento Econdmico e
Social (BN’DES) e dos SF:nhores BNDES / Banco
Paulo Rogério Caffarelli, no cargo . Acompanhamento no
. : do Brasil / ~
. - de Presidente do Banco do Brasil, . ,. local / aprovagao /
01/jun PR/ Palacio . . Caixa / Brasilia / DF
Gilberto Occhi, no cargo de montagem e
. . . Petrobras /
Presidente da Caixa Econdmica IPEA desmontagem.
Federal, Pedro Parente, no cargo de
Presidente da Petrobras e Ernesto
Lozardo, no cargo de Presidente do
Instituto de Pesquisa Econémica
Aplicada (Ipea).
Cerimonia de Posse do senhor Ministério da Acompanhamento no
02/jun PR / Pal4cio Tqrquato Jardim no cargo de T.ranspareilma, Brasilia / DF local / aprovagao /
Ministro da Transparéncia, Fiscalizagdo e montagem e
Fiscalizag@o e Controle. Controle desmontagem.
Acompanhamento no
. ) A Marinha do - local / aprovagéo /
08/jun PR / Externo Parada apos o Por do Sol. . Brasilia / DF
Brasil montagem e
desmontagem.
Acompanhamento no
16/jun  PR/Palicio  Assinatura Edital FIES MUSRIE e g gy el A §
Educagao montagem e
desmontagem.
- . Posse Presidente IBGE, senhor -
22/jun PR/ Palacio Paulo Rabello de Castro. IBGE Brasilia / DF
28/jun  PR/Externo Inauguragdo da Fabrica de Celulose  Klabin Ortigueira / PR
Cerimoénia de Antincio de Aumento ﬁzzﬁp:iﬁir:e;;(; no
29/jun PR/ Palacio do Bolsa Familia e Liberacdo de - Brasilia / DF provag
N montagem €
Recursos para a Educagio d
esmontagem.
Encontro com representantes da Acompanhamento no
30/jun PR / Pal4cio Confede_ra}q:ao dos Ass,o_(:lados  CACB Brasilia / DF local / aprovagao /
Comerciais e Empresarios do Brasil montagem e
(CACB) desmontagem.
. Abertura Oficial do GAF - Global ~ ~
04/jul PR / Externo Agribusiness Forum 2016 Datagro Sdo Paulo / SP Aprovacdo de pegas.
Acompanhamento no
ix "> . local / reconhecimento /
08/jul PR / Externo Renle do‘CAomite dolickirs d? CNI Brasilia / DF aprovacao de pecas /
MEI - Mobilizagéo pela Inovagdo.
montagem de banner
para quebra-queixo.
Cerimoénia de Apresentag@o dos Casa Civil/ Coordenagdo /
13/jun PR/ Palacio  ée AP ¢ Ministério do Brasilia / DF Acompanhamento no
Atletas Olimpicos
Esporte / COB local e montagem.
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Area

Data Tipo Nome demandante Cidade / UF Acédo
Cerimonia de Anuncio da Nova Caixa / Acompanhamento no
14/jul PR / Palacio Forma do Programa Minha Casa Ministério das Brasilia / DF local epmonta om
Minha Vida Cidades Eet.
Posse do Defensor Pliblico Geral, Ministério da Acompanhamento no
20/jul PR / Externo senhor Carlos Eduardo Barbosa . Brasilia / DF p
Paz Justica local e montagem.
Acompanhamento no
local / reconhecimento /
. . . Aprovagao de pecas /
30/jul PR / Externo Inauguragdo da Linha 4 do Metro. Pr_efeltura d.o I FISio ¢ montagem / aprovagéo
Rio de Janeiro RJ 2
de apresentacdes e
videos / apoio a
Imprensa Regional.
iulho! Estrutura para Plantdo de Imprensa Contratagdo e
g osto " (tenda e banheiros quimicos), nos Secom/CC/PR Brasilia / DF acompanhamento de
9 finais de semana. instalagdo e montagem.
Ministério das
Cerimonia de Anuncio de Abertura  Relagdes Acompanhamento no
0l/ago PR/ Palacio de Mercado para Carne Bovina Exteriores / Brasilia / DF local / montagem e
Brasileira Ministério da desmontagem.
Agricultura
Solenidade de apresentacdo de Ministério da Acompanhamento no
03/ago PR/ Palacio Oficiais Generais Promovidos. Defesa Brasilia / DF local / montagem e
Primeira Dama participou. desmontagem.
Coordenagao /
Abertura Casa Brasil. Sem a Casa Civil / Rio de E?S:?:ii%jﬁlfg:ﬁo /
04/ago  Externo presenca do PR. Ministro Padilha Secom/CC/PR / . . .
foi cicerone ] Janeiro/RJ Envio de convites /
’ Controle de Acesso /
Execugdo do evento.
Revitalizagdo da Bacia Hidrografica ~Ministério da Acompanhamento no
09/ago PR/ Palacio allzag . & ~ Brasilia / DF local / montagem e
do Rio Sao Francisco Integragdo
desmontagem.
Encontro com Representantes do AETIHEITRTEIID 1O
11/ago PR/ Palacio CBIC P CBIC Brasilia / DF local / montagem e
desmontagem.
Cerimonia de visita de trabalho do Ministério das Acompanhamento no
12/ago PR/ Palacio Presidente da Republica da Relagoes Brasilia / DF local / montagem e
Arménia Exteriores desmontagem.
18/ago  PR/Palicio  ‘rudiénciacom os Presidentes dos  Tribunal de Brasilia/ DF ﬁiﬁir}piﬁﬁ? eerrlrtloeno
g Tribunais de Contas do Brasil Contas da Unido g
desmontagem.
Cerimonia de lancamento do Plano ﬁcczﬁpgglr};ir::;;o no
. + - i nistéri . ~
24/ago PR/ Palacio Agro Me‘dlda~s de . . Mm.l stério da Brasilia / DF apresentacao /
desburocratizagdo para impulsionar  Agricultura
L o montagem e
o Agronegocio Brasileiro
desmontagem.
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Area

Data Tipo Nome demandante Cidade / UF Acéo
Coordenagao / producéo
de pecas / pedido de
A ~ Casa Civil / equipamentos (teldo led)
25/ago  PR/Palicio  Ccrimonia derecepcdo da Tocha Comité Brasilia / DF / montagem e
Paralimpica Booced
Paralimpico desmontagem /
acompanhamento no
local.
Coordenagdo /
Casa Civil / montagem e
29/ago PR/ Palacio Recepgao dos Atletas Olimpicos Ministério do Brasilia / DF desmontagem /
Esporte / COB acompanhamento no
local.
Secom/CC/PR/ Coordenai;ao /
P Contratagdo empresa /
Ministério da Aprovagdo e produgdo
07/set PR / Externo Desfile Civico 7 de Setembro Defesa / Brasilia / DF provac procug
de pegas / Execugao do
Governo do evento / montagem e
Distrito Federal &
desmontagem.
Acompanhamento
" ~ " e concepgao /
12/set PR / Palécio (ST Acqrdo L Ol M1mster10 .do Brasilia / DF acompanhamento no
Mudanga de Clima Meio Ambiente
local / montagem e
desmontagem.
.. . Supremo
12/set PR / Externo Posse da Mlnlstra Carmem Lucia Tribunal Brasilia / DF Reconhecimento
como Presidente.
Federal
Acompanhamento da
Reunido do Conselho do Programa concepgdo / Aprovagao
. X Programa de
. de Parceiros e de Investimentos - . - de pecas /
13/set PR / Palécio Parceria de Brasilia / DF
PPI e Langamento do Programa . Acompanhamento no
Investimentos
Crescer. local / montagem e
desmontagem.
Cerimdnia de Antncio de Novas Ministério da zggnmtaiiﬁlafnento no
14/set PR / Palécio Acdes de Gestdo para Melhoria da , Brasilia / DF P
, 1 Saude local / teste da
Saude publica. ~
apresentagao.
Cerimonia de Posse da Nova Advocacia Montagem /
14/set PR / Palécio Advogada-Geral da Unido, Senhora v ix Brasilia / DF acompanhamento no
. Geral da Unido
Grace Maria Fernandes Mendonga. local.
PR Exercicio / Ato de Assinatura de Parceria da
20/set CEF com os Clubes Cariocas - Caixa Brasilia / DF Reconhecimento
Externo :
Botafogo e Fluminense.
Organizagao do
auditorio / Coordenagdo
20/t Secom/CC/PR  Audiéncia Publica - Edital de Secom/CC/PR  Brasilia / DF COCHM) Ol D
Concorréncia. audiovisual / Receptivo
de convidados / Lista de
presenca.
Coordenagdo formato /
aprovagao pecas /
22/set PR /Palacio  Novo Ensino Médio. Ministério da Brasilia / DF aprovagao apresentagao
Educacdo / acompanhamento no
local / montagem e
desmontagem.
Organizagao do
auditorio / Solicitagdo
23/set Secom/CC/PR  Comunicagdo Integrada Digital SECOM / SINP  Brasilia/ DF de equipamentos e

gravagdo / Receptivo de
convidados / Conf. e
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Area

Data Tipo Nome demandante Cidade / UF Acédo
assinatura de lista de
presenca.
Lancamento do Programa Crianca Ministério do Acompanhamento no
05/out PR / Palécio Felig £ ¢ Desenvolviment  Brasilia / DF local / montagem e
o Social desmontagem.
Ministério do Acompanhamento no
05/out PR /Palacio Posse Ministro do Turismo . Brasilia / DF local / montagem e
Turismo
desmontagem.
. Coordenagédo formato /
oA ~ . Secretaria da ~ ~
Ceriménia de Comemoragio ao Dia Micro e aprovagdo apresentagio
05/out PR/ Palacio Nacional da Pequena e Micro Pequena Brasilia / DF / acompanhamento no
Empresa 4 local / montagem e
Empresa
desmontagem.
Aprovagdo de videos /
19/out PR Exercicio/ Cerimonia de Inaug}lragao do Microsoft Brasilia / DF Reconhecimento /
Externo Centro de Transparéncia Acompanhamento no
local.
Instituto Aprovagdo de pegas /
Sessdo de Abertura da Rio Oil & Brasileiro de Rio de Janeiro / provag pe¢
24/out PR/ Externo , , . Acompanhamento
Gas Petroleo e Gas RJ remoto
(IBP) '
Coordenagdo formato /
Cerimoénia de Langamento do aprovagao pegas /
27/out PR/ Paldcio Mutlrgo da Renegociagdo e Sangao Sebrae Brasilia / DF aprovacao apresentagao
de Leis referentes ao Supersimples / acompanhamento no
e ao Saldo Parceiro local / montagem e
desmontagem.
Coordenagdo formato /
Encontros Bilaterais 8 Margem da Ministério das :pigzzqgg Ee(r;:sse/nta a0
3l/out PR/ Externo ros. & Relagdes Brasilia / DF provagao ap ¢
Conferéncia da CPLP . / acompanhamento no
Exteriores
local / montagem e
desmontagem.
Coordenagdo formato /
s a /
Cupula Paises de Lingua WD . Eg:gzzz;g ESESSSentagﬁo
01/nov PR/ Externo Relagoes Brasilia / DF
Portuguesa - CPLP . / acompanhamento no
Exteriores
local / montagem e
desmontagem.
Ministério da .
Ciéncia Aprovagao pecas /
07/nov PR /Palicio  Migragio Radios AM para FM Tecnologia, Brasilia / DF acompanhamento no
~ local / montagem e
Inovagoes e
S desmontagem.
Comunicagdes
Coordenagao formato /
aprovagao pecas /
07/nov PR /Palicio  Ordem do Mérito Cultural WL O Brasilia / DF aprovagdo apresentagao
Cultura / acompanhamento no
local / montagem e
desmontagem.
Jornal Valor Aprovagdo de pegas /
08/nov PR/ Externo Seminario Valor Econémico Econdémico / Brasilia / DF acompanhamento no
CNI local.
Coordenagao formato /
aprovagao pegas /
09/nov PR/ Palacio Lancamento Cartdo Reforma WD Brasilia / DF aprovagao apresentagao

Cidades

/ acompanhamento no
local / montagem e
desmontagem.
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Data

Tipo

Nome

Area
demandante

Cidade / UF

Acéo

16/nov

21/nov

24/nov

29/nov

29/nov

02/dez

06/dez

06/dez

07/dez

12/dez

PR / Alvorada

PR / Palécio

PR / Palacio

PR / Externo

PR / Palacio

PR / Externo

PR / Palacio

PR / Palacio

Secom/CC/PR

PR / Externo

Jantar com Senadores

45* Reunido Plenaria Ordinaria do
CDES

Langamento Construcard

Prémio Mérito Brasil de
Governanga e Gestao Publicas

Sangdo Pré-Sal

Dia D Zika, Dengue e Chikungunya

Reunides com Presidentes das
Confederagdes das Industrias -
apoio a Reforma da Previdéncia

Cerimonia de Assinatura de
Contrato de Estruturag@o Financeira
da Santa Casa de Sao Paulo

Lancamento da Pesquisa Brasileira
de Midia 2016 (PBM).

Prémio Lideres do Brasil

Gabinete da
Presidéncia

SEDES

Caixa

Tribunal de
Contas da Unido

Ministério de
Minas e Energia
/ Petrobras

Ministério da
Saude

CNI

Caixa /
Ministério das
Cidades

Secom/CC/PR —
Departamento
de Pesquisa

LIDE

Brasilia / DF

Brasilia / DF

Brasilia / DF

Brasilia / DF

Brasilia / DF

Brasilia / DF

Brasilia / DF

Brasilia / DF

Brasilia / DF

Brasilia / DF

Acompanhamento no
local / Solicitagdo e
montagem
equipamentos /
Apresentacdes.
Coordenagao formato /
proposi¢do de novo
formato / formatagao de
plantas / aprovacdo e
produg@o pegas /
contratacdo telas led e
retorno, aluguel de
toalhas /
acompanhamento no
local / montagem e
desmontagem.
Coordenagdo formato /
aprovagao pegas /
acompanhamento no
local / montagem e
desmontagem.

Aprovagdo pegas /
acompanhamento no
local.

Solicitagao
equipamentos /
acompanhamento no
local.

Acompanhamento
reunides SAAM (Casa
Civil)

Solicitagdo
equipamentos /
acompanhamento no
local.

Solicitagao
equipamentos /
acompanhamento no
local.

Concepgdo evento /
Envio de convites /
Aprovagdo e produgao
de pegas / Confirmagao
de presencas /
Organizagao do
auditorio / Solicitagdo
de equipamentos e
gravacgdo / Contratagdo
de catering / Receptivo
de convidados /
Conferéncia e assinatura
de lista de presenca /
Acompanhamento no
local / Montagem e
desmontagem.

Acompanhamento
remoto. Recomendagdo
de adequag@o de logo no
painel de fundo.
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Area

Data Tipo Nome demandante Cidade / UF Acédo
Caixa / S OLllliCIatl?g:I?tos /
13/dez PR/ Palacio Langamento Refrota 17 Ministério das Brasilia / DF quip
Cidades acompanhamento no
local.
Organizagdo do evento:
fechamento de valores
com o restaurante,
. . arrecadagdo das
L4fdez  Secom/CC/PR | Onraternizagio de Final de A0 geconycC/PR  Brasilia/DF coniribuigdes, envio de
a Secom .
convite, controle de
lista, recepgao,
acompanhamento no
local.
Proposic¢do do evento /
Tratativas com Correios
/ Aprovagdo e produgdo
o . . de pecas / Envio de
16/dez = PR/ Palacio 1* Papai Noel Sou Eu - Papai Noel Secom/CC/PR Brasilia / DF avisos e convites /
dos Correios ~ .
Elaboragao de roteiro /
Organizagao geral /
Montagem e
desmontagem.
Acompanhamento das
Ministério da reunides / Auxilio da
16/dez PR / Externo Lancamento Operagao Rodovida Justica Brasilia / DF formatagao do evento /
¢ Aprovagdo de pegas e
videos.
Acompanhamento de
reunides e tratativas /
. Aprovagdo de pegas e
20/dez PR/ Palacio Esco.l as em Tempo Integral e MlmSteflo da Brasilia / DF apresentagao /
Mediotec Educacéo
Acompanhamento no
local / Montagem e
desmontagem.
. . Caixa / . Acompanhamento
21/dez PR/ Externo La}ngamentq bl Ll il Ministério das il dh remoto / Aprovagao de
Vida - Mogi . Cruzes / SP
Cidades pecas.
Café da Manha com Jornalistas- Acompanhamento no
22/dez PR/ Alvorada setoristas do Palacio do Planalto - Secom/CC/PR Brasilia / DF local / montagem e
Anuncio reformas desmontagem.
Assinatura de MP com Medidas do Ministério do Acompanhamento no
22/dez PR/ Palacio Progama de Manutencdo e Geragdo Brasilia / DF local / montagem e
Trabalho
de Empregos desmontagem.
Ministério do
oA L. Desenvolviment
Cerimonia de anuncio de .
investimentos em ag¢des para 0 Social e Acompanhamento
27/dez PR/ Externo ~ M aocs p Agrario / Maceié / AL remoto / Aprovagdo de
reducao dos efeitos da seca e acesso T
. . Ministério da pecas.
a agua (cisternas) ~
Integracao
Nacional

Fonte: Secom/CC/PR

2.3.1.3.3 Comunicacao Digital

Em 2016, foram continuados os canais de comunicacdo digital Portal Planalto

(www.planalto.gov.br),

site Secom

(www.secom.gov.br) e

Portal  Brasil
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(www.brasil.gov.br), além de ter sido aperfeigoado o Portal para divulgagdo de contetudos
de promogao do Brasil no exterior (www.brazilgovnews.gov.br).

Todos esses ambientes seguem a estrutura do portal institucional padrao, elemento
que compde a Identidade Padrio de Comunicacdo Digital — IDG do Poder Executivo
federal. Os manuais orientadores para a identidade padrdo estdo disponiveis em
(www.secom.gov.br/atuacao/comunicacao-digital).

O Portal Planalto noticia, divulga e detalha, em formato multimidia interativo,
informagdes qualificadas sobre politicas publicas, fatos e medidas relevantes do Governo
Federal e atividades diarias da agenda presidencial.

O Portal Brasil ¢ um agregador de conteudos dos ministérios e demais o6rgdos do
Poder Executivo federal, informagdes de interesse publico com a publicacao de noticias
diarias e disponibilizagdo de servigos para o cidaddo. Com o objetivo de ampliar o
entendimento e assimilagdo, apresenta conteudos em formato multimidia, com textos,
videos, infograficos, dudios, animacao e recursos de acessibilidade.

O site Secom fortalece o papel de coordenagdo da Secretaria. Nele sdo encontradas
informagdes sobre campanhas publicitarias, legislagdes, licitacdes, orientagdes
relacionadas a comunicagdo social, dados institucionais, modelos ¢ documentos de
referéncia para contratacdo de servigos de comunicagdo, dados de pesquisa de opinido
publica e demais procedimentos para subsidiar a atuagdo dos 6rgaos do Sicom.

O Portal BrazilGovNews ¢ um ambiente voltado a promoc¢do do Brasil para o
publico estrangeiro, principalmente investidores institucionais, formadores de opinido,
imprensa e turistas. Traz noticias, servicos e informagdes qualificadas sobre areas de
atuacdo, cuja divulgacdo ¢ estratégica para o governo brasileiro. O portal foi
disponibilizado a partir de agosto de 2016.

As agdes de implantagdo da identidade padrdo de comunicacdo digital (IDG) nas
propriedades digitais dos orgaos e entidades do Poder Executivo federal prosseguiram, sob
orientacdo da Secom/CC/PR, tendo como principais instrumentos a Instru¢do Normativa
Secom/PR n° 8 de 19 de dezembro de 2014, assim como 0s manuais que orientam para
adequacdo a IDG.

Foram realizadas a¢cdes com vistas a potencializar a comunicagdo governamental
nos canais digitais, incluindo projetos especiais para midias sociais; aprimoramento do
conteudo, com informacgdes de interesse publico e linguagem adequada ao publico-alvo e
ao meio digital, e modelagem de arquitetura da informagdo dos portais geridos pela
Secom/CC/PR.

Foram realizados trés eventos com 6rgdos do Sicom sobre comunicacdo nas redes

sociais, com participagdo dos principais players do mercado nesse segmento (facebook e
twitter), além do evento especifico sobre monitoramento de redes sociais.
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Foram criadas as seguintes paginas especiais no Portal Brasil:

. Transplantes: pagina criada para abordar o tema transplantes no Brasil.
Nessa pagina, foram publicados varios conteudos informativos e
orientativos, bem como uma webserie com os principais atores do processo
de transplantes, incluindo o apoio da For¢do Aérea Brasileira — FAB no
transporte de orgaos, viabilizado pelo Decreto n°® 8.783, de 6 junho de
2016 do Governo Federal,

o 50 anos do FGTS: pagina receptiva da campanha publicitaria institucional
dos 50 anos do FGTS;

. Crise Hidrica: pagina receptiva de campanha publicitaria sobre a Crise no
Nordeste brasileiro, que abordou as acdes imediatas e de curto prazo
adotadas pelo Governo Federal para viabilizar o fornecimento da dgua para
consumo pela populagao;

o Queimadas: pagina receptiva de campanha publicitaria sobre queimadas,
que abordou ado¢do de comportamentos para evitar queimadas em época
de seca, bem como o estimulo a denuincia dessa pratica prejudicial ao meio
ambiente e a populacao;

. 120 dias de Governo: pagina receptiva de campanha publicitaria “120 dias
de coragem para fazer as mudangas que o Brasil precisa”, que abordou as
principais medidas do governo em prol do equilibrio das contas publicas e
retomada do crescimento;

) Olimpiadas: criagdo de pagina especial durante o periodo dos Jogos
Olimpicos e Paralimpicos com os principais destaques dos Jogos e
informagdes sobre politicas publicas destinadas ao desporto e paradesporto
brasileiro; e

) Bem mais Simples: pagina criada para divulga¢dao do imposto bem mais
simples.

Foram desenvolvidos:

o Minha Casa Minha Vida — MCMV: cria¢do de site para o programa
(www.minhacasaminhavida.gov.br);

. Programa de Parcerias de Investimentos - PPI: criagdo,
desenvolvimento e lancamento do site do Projeto Crescer
(www.projetocrescer.gov.br);

J PEC 241: Criacdo e desenvolvimento de Site para a campanha “Equilibrio
de Contas Publicas”. (www.equilibriodecontas.gov.br);

. Reforma da Previdéncia: criagdo ¢ desenvolvimento de site para a
campanha “Reforma da Previdéncia” (www.reformadaprevidencia.gov.br);

. Portal Unico de Governo: planejamento do novo Portal de Governo que
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tem por objetivo centralizar as noticias, informagdes institucionais e de
utilidade publica e servigos disponibilizados pelo Governo Federal;

o Conselho de Desenvolvimento Econdémico e Social — CDES: criagdo e
desenvolvimento de hotsite para CDES (www.cdes.gov.br); e

. BrazilGovNews: desenvolvimento de site de divulgacgdo institucional do
Brasil para publico estrangeiro ( www.brazilgovnews.gov.br).

Foram realizadas ainda agdes de coberturas ao vivo da agenda presidencial em
eventos e reunides nacionais € internacionais, com sua divulgacao nos canais digitais da
Secom/CC/PR.

Numeros/dados:

J Portal Planalto: em 2016, o Portal ultrapassou cinco milhdes de visitas e
mais de 10 milhdes de paginas visitadas. Nas redes sociais, a fanpage, no
Facebook, encerrou o ano superando 600 mil de seguidores; Twitter mais
de 640 mil seguidores. No Youtube somaram-se mais de 31 mil inscritos e
mais de 13 milhdes de visualizagdes. No Instagram, foram registrados mais
de 62 mil seguidores.

. Portal Brasil: langado em 2010, o Portal Brasil atingiu mais de 44
milhdes de visitantes Unicos no final de 2016. O nimero de paginas
visitadas no exercicio ultrapassou mais de 75 milhdes. Nas redes sociais, a
fanpage, no Facebook, encerrou o ano superando 1 milhdo de seguidores;
Twitter mais de 490 mil seguidores. No Youtube somaram-se mais de 17
mil inscritos e mais de 3,5 milhdes de visualizagdes. No Instagram, foram
registrados mais de 27 mil seguidores.

o Site Secom: o site ultrapassou cinco mil visitantes tnicos e 15 mil paginas
visitadas.

2.3.1.2.4 Relagoes Publicas no Exterior

Em 2016, a Secom/CC/PR, por meio de contrato com a empresa CDN
Comunicag¢dao Corporativa (contrato 01/2015), seguiu empreendendo esfor¢os para
divulgar o Brasil no exterior. Parte desse trabalho ¢ de carater continuado e envolve, entre
suas principais acdes, producdo de contelidos com informagdes governamentais
qualificadas, distribui¢do de materiais informativos do Governo Federal, traducdes e
atendimento as demandas da imprensa internacional.

O trabalho de relagdes publicas no exterior também inclui agdes mais direcionadas,
como a organizacdo de entrevistas, assessoria de imprensa a ministros do governo
brasileiro no exterior e producao de contetido para a imprensa.

A seguir, uma breve relacdo dos principais produtos realizados em 2016:
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Tabela 33 — Relagdes Publicas no Exterior — Apoio Viagens

Periodo Apoio a ministros em viagem ao exterior — Qtde: 04

Janeiro Ministro Nelson Barbosa (Fazenda) no Férum Econdémico de Davos, na Suica.

Abril Ministra Isabella Teixeira (Meio Ambiente) em participagdo na cerimonia de Alto Nivel de
Assinatura do Acordo de Paris sobre Mudanga do Clima em Nova York.
Secretario Executivo do Programa de Parcerias de Investimentos, Moreira Franco, e

Setembro ministros Mauricio Quintella (Transportes) e Fernando Coelho Filho (Minas e Energia) em
encontros de negdcios em Nova York.

Outubro Secretario Moreira Franco ¢ ministros Mauricio Quintella e Fernando Coelho Filho em

encontros de negocios em Londres.

Fonte: Secom/CC/PR

Tabela 34 — Relagdes Publicas no Exterior — Fact Sheet

Periodo Fact Sheet

Janeiro Virus zika

Marco e Abril Seguranga nos Jogos Olimpicos e Paralimpicos Rio 2016

Maio Moda}lidqdes paraolimpicas e politicas do governo federal voltadas para as pessoas com
deficiéncia

Outubro Participag@o do Brasil na 22* Conferéncia das Nagdes Unidas sobre Mudangas Climaticas

(COP22)

Fonte: Secom/CC/PR

Tabela 35 — Relagdes Publicas no Exterior — Agdes de Comunicagdo

Periodo Acoes de Comunicacéo

Janeiro e Fevereiro Jogos Paralimpicos 2016

Junho Jogos Olimpicos 2016

Setembro Acdes no exterior para os primeiros trés meses do governo do Presidente Michel Temer

Fonte: Secom/CC/PR

Tabela 36 — Relagdes Publicas no Exterior — Coletivas de Imprensa

Periodo

Coletivas de Imprensa

26 de Fevereiro

22 de Marco
23 de Margo
19 de Abril

10 de Junho
29 de Junho

7 de Julho

Agosto e Setembro

8 de Dezembro

Ministro Edinho Silva (Comunicagio Social) falou a correspondentes internacionais no
Rio de Janeiro.

Advogado-Geral da Unido, José Eduardo Cardozo, em Séo Paulo.

Ministro Chefe do Gabinete Pessoal da Presidéncia, Jaques Wagner, no Rio de Janeiro.
Presidente Dilma Rousseff com correspondentes estrangeiros baseados no Brasil.
Ministro da Saude, Ricardo Barros, no Rio de Janeiro.

Secretario Extraordinario de Seguranga para Grandes Eventos, Andrei Rodrigues.

Café da manha com correspondentes estrangeiros com o ministro da Defesa, Raul
Jungmann, e o ministro do Gabinete de Seguranga Institucional, general Sergio
Etchegoyen.

23 coletivas de imprensa no auditorio do Rio Media Center (RMC), no Rio de Janeiro, com
temas diretamente ligados aos jogos, além de outros temas de agenda positiva para o pais.
Passaram pelo RMC diversos porta-vozes do governo federal, com destaque para os
Ministros do Esporte, Leonardo Picciani; da Casa Civil, Eliseu Padilha; do Trabalho e
Emprego, Ronaldo Nogueira; do Turismo, Alberto Alves; Presidente da Embratur,
Vinicius Lummertz; e o Secretario Executivo do Programa de Parcerias de Investimentos,
Moreira Franco.

Secretario de Previdéncia do Ministério da Fazenda, Marcelo Caetano, com os
correspondentes estrangeiros baseados em Sao Paulo.

Fonte: Secom/CC/PR

Tabela 37 — Relagdes Publicas no Exterior — Treinamento Porta-Voz

Periodo Treinamento de Porta-Voz
Presidente do Incra, Maria Lucia de Oliveira Falcon, e os diretores do Incra, César
Fevereiro Fernando Schiavon Aldrighi, Ivan Siqueira Barreto, Luiz Rodrigues de Oliveira e Richard
Martins Torsiano e presidente da Embratur, Vinicius Lummertz.
Marco Ministro da Fazenda, Nelson Barbosa.
Maio Ministro da Industria, Comércio Exterior e Servigos, Marcos Pereira.
Junho Secretario Especial de Comunicagdo Social da Presidéncia da Republica, Marcio Freitas.
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Ministro de Minas e Energia, Fernando Coelho Filho; Secretario Extraordinario de
Seguranca para Grandes Eventos, Andrei Rodrigues; Ministro-Chefe da Casa Civil, Eliseu

Julho Padilha; Secretario-Executivo do Programa de Parcerias de Investimentos, Moreira Franco;
ministro do Gabinete de Seguranca Institucional, general Sergio Etchegoyen, e o
presidente da Embratur, Vinicius Lummertz.

Setembro Secretario-Executivo do Ministério da Agricultura, Eumar Novacki.
Outubro Ministro do Trabalho, Ronaldo Nogueira.
Fonte: Secom/CC/PR

Tabela 38 — Relagdes Publicas no Exterior — Teleconferéncia

Periodo Teleconferéncias

7 de Abril Advogado-Geral da Unido (AGU), José Eduardo Cardozo .
7 de Julho Ministro do Esporte, Leonardo Picciani.

3 de Novembro Ministro do Meio Ambiente, Sarney Filho.

16 de Novembro Presidente do Banco Central, Ilan Goldfajn.

Fonte: Secom/CC/PR

Tabela 39 — Relagdes Publicas no Exterior — Viagens de Familiarizagao

Periodo Viagens de Familiarizacdo
O tema Jogos Olimpicos e Paralimpicos foram objeto de duas viagens de familiarizagédo organizadas com o apoio
da CDN Comunica¢do Corporativa.
A primeira foi focada em correspondentes estrangeiros baseados em Sao Paulo, dos
6 e 8 de Abril seguintes veiculos: Financial Times, Le Monde, La Nacion, The Wall Street Journal, Asahi
Shimbum, De Groene Amsterdammer, Frankfurter Allgemeine Zeitung e Tyc Sports.

A segunda foi voltada para jornalistas estrangeiros que vivem fora do Brasil, dos seguintes
De 23 a 29 de Abril veiculos: The New York Times, AFP, Yumiuri Shimbum, Around the Rings, SNTV e
EFE.

Fonte: Secom/CC/PR

Tabela 40 — Relagdes Publicas no Exterior — Perfis de Jornalistas

Periodo Perfis de jornalistas
Janeiro a Dezembro  Produg@o de 24 perfis de jornalistas estrangeiros que participaram de entrevistas com
autoridades ou de viagens de familiarizacdo.

Fonte: Secom/CC/PR

Tabela 41 — Relagdes Publicas no Exterior — Planejamento de Agdes
Tema Planejamento de Acbes de de comunicacao -

Diante da crescente cobertura da imprensa internacional sobre o virus Zika, foi elaborado
documento com sugestdes de a¢cdes de comunicagao focadas no curto e médio prazo com o

Zika Virus intuito de oferecer informagao séria e detalhada sobre todas as frentes de atuagdo do
governo em relagdo ao tema. Dentre essas agdes, foi proposto workshop para
correspondentes estrangeiros.

Com o inicio do governo interino, foi elaborado documento com sugestdes de acdes para

Governo interino .. > . .
os primeiros 45 dias de governo, envolvendo porta-vozes estratégicos.

Foram produzidos materiais para subsidiar a cobertura da imprensa internacional e, ao
mesmo tempo, oferecer temas de agenda positiva sobre o Brasil. Sob esse escopo foram
elaborados o Guia do Jornalista, Banco de Pautas e Perguntas e Respostas.

Jogos Olimpicos e
Paralimpicos

Foi elaborado plano de comunicagdo de crise para os Jogos. A principal finalidade do
documento foi apresentar, de forma clara e objetiva, a estrutura e os procedimentos a serem
utilizados para a gestdo e comunicacdo de crises durante o megaevento.

Jogos Olimpicos e
Paralimpicos

Fonte: Secom/CC/PR
2.3.1.2.5 Pesquisa de Opinido Publica

A Secom/CC/PR organiza e desenvolve sistema de informagdo e pesquisa de
opinido publica, a fim de orientar o planejamento da comunicacdo do Poder Executivo

83



federal e contribuir com a articulagdo das agdes de comunicagdo e dar suporte a tomada de
decisdo.

Em 2016, foram realizadas 29 pesquisas de opinido publica, que buscaram
verificar a percep¢ao popular sobre politicas publicas, programas federais, atua¢do do
governo, campanhas de comunicagdo governamentais, habitos de consumo de midia, bem
como identificar novas necessidades da sociedade. Os levantamentos foram executados
por empresas licitadas em 2013, que tiveram seus contratos prorrogados em 2016: Ibope
Inteligéncia, Pesquisa e Consultoria Ltda (pesquisas quantitativas) e Virta Analise e
Estratégia Ltda (pesquisas qualitativas).

Os resultados dos estudos foram disponibilizados, para conhecimento da
sociedade, no site Secom (www.secom.gov.br) e compartilhados com as demais areas da
Presidéncia da Republica e do Poder Executivo federal, conforme demanda.

A seguir estdo apresentadas as pesquisas cujos projetos foram concluidos no
exercicio de 2016.

Tabela 42 — Pesquisas de Opinido Publica

Modalidade Més Tema principal

Qualitativa Fevereiro/2016 Pesquisa Reforma da Previdéncia
Quantitativa Telefnica Fevereiro/2016 Pesquisa Regular de Opinido Piblica
Quantitativa Telefénica Fevereiro/2016 Pesquisa Dia Nacional de Mobilizagao
Qualitativa Fevereiro/2016 Pesquisa Teste Dia Internacional da Mulher
Quantitativa Telefonica Mar¢o/2016 Pesquisa Regular de Opinido Publica
Qualitativa Margo/2016 Pesquisa Regular de Opinido Publica IV
Quantitativa Telefonica Margo/2016 Pesquisa de Opinido Publica — Crise Politica III
Quantitativa Domiciliar Marg¢o/2016 Pesquisa Brasileira de Midia 2016
Qualitativa Margo/2016 Pesquisa Regular de Opinido Publica V
Qualitativa Margo/2016 Pesquisa Regular de Opinido Publica VI
Quantitativa Telefonica Abril/2016 Pesquisa Regular de Opinido Piblica
Quantitativa Telefonica Abril/2016 Pesquisa Votagdo Impeachment
Quantitativa Domiciliar Abril/2016 Pesquisa de Opinido Publica — Crise Politica
Quantitativa Telefonica Maio/2016 Pesquisa Regular de Opinido Publica
Quantitativa Telefonica Maio/2016 Pesquisa Votagdo Impeachment II
Quantitativa Telefonica Junho/2016 Pesquisa Regular de Opinido Piblica
Quantitativa Domiciliar Junho/2016 Pesquisa Avaliagdo de Governo e Economia
Qualitativa Junho/2016 Pesquisa Regular de Opinido Publica VII
Qualitativa Agosto/2016 Pesquisa Jogos Olimpicos

Qualitativa Agosto/2016 Pesquisa Regular de Opinido Pablica VIII
Quantitativa Domiciliar Agosto/2016 Pesquisa Regular Avaliagdo de Governo
Quantitativa Domiciliar Setembro/2016 Pesquisa Regular Avaliagdo de Governo
Qualitativa Outubro/2016 Pesquisa Regular de Opinido Publica IX
Qualitativa Outubro/2016 Pesquisa Regular de Opinido Publica X
Quantitativa Telefonica Outubro/2016 Pesquisa PEC 241 e Reforma do Ensino Médio

Fonte: Secom/CC/PR

Abaixo seguem as pesquisas cujos projetos foram iniciados em 2016, com previsdo
de conclusdo formal em 2017.

Tabela 43 — Planejamento Pesquisa

Modalidade Meés Tema principal
Quantitativa Domiciliar Dezembro/2016 Pesquisa Regular Avaliagdo de Governo
Quantitativa Telefénica Novembro/2016 Pesquisa Manifestagoes de 04/12/16
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Qualitativa Novembro/2016 Pesquisa Pré-teste Campanha Publicitaria Rodovida
Quantitativa Telefénica Dezembro/2016 Pesquisa Pos Manifestacdes de 29/11 e 04/12
Fonte: Secom/CC/PR

Dentre as pesquisas realizadas, destaca-se a Pesquisa Brasileira de Midia — PBM
2016, que analisou os habitos de consumo de midia da populagdo brasileira com
representatividade em todos os estados da federagdo. O estudo quantitativo domiciliar foi
realizado pelo Ibope e seu relatorio final esta disponivel no site Secom.

No intuito de melhorar a eficdcia e efetividade da politica de comunicagdo do
Governo Federal, a exemplo de experiéncias bem sucedidas de comunicagdo
governamental no mundo, foi desenvolvida a ferramenta para divulgacido dos resultados
da PBM 2016. Essa ferramenta possibilita ao usudrio obter todos os dados originados pela
pesquisa e fazer analises e cruzamentos personalizados conforme seu interesse, disponivel
no endereco www.pesquisademidia.gov.br. Essa iniciativa foi desenvolvida com o apoio
do Projeto de Cooperacao Técnica firmado entre a Secom/CC/PR e a Unesco.

Foi realizado o Workshop Pesquisa Governamental: Grupos Focais e Estilos de
Moderagao, em outubro de 2016, com a participagdo de dois palestrantes convidados das
Universidades Federal de Goias e Federal de Minas Gerais. Os objetivos foram aprimorar
o know-how em pesquisa governamental de opinido publica, mais especificamente sobre
abordagem de pesquisa qualitativa com o uso de grupos focais; proporcionar o
intercambio de informacdes e experiéncias; aprimorar competéncias pratica; € promover o
didlogo entre instituicdes.

Com o objetivo de avaliar o desempenho dos institutos de pesquisa contratados,
buscando continuo aperfeicoamento e melhoria da qualidade dos servigos prestados, a
cada projeto de pesquisa, ¢ aplicado um formuldrio em que sdo avaliados diversos
aspectos técnicos da metodologia (qualitativa, quantitativa face a face e quantitativa
telefonica), desde o inicio até a entrega dos produtos finais, gerando um relatério com
pontos positivos e pontos de melhoria a serem discutidos e corrigidos em conjunto com a
empresa contratada.

A Secom/CC/PR conta com trés contratos ativos para a viabiliza¢ao das atividades
do Departamento de Pesquisa: Contrato 001/2013 — Virtu Analise e Estratégia Ltda, para a
prestacdo de servicos de pesquisa de opinido publica, compreendendo planejamento e
realizacdo de projetos de pesquisa qualitativa, com vigéncia de 01/07/2016 a 01/07/2017,;
Contrato 002/2013 — Ibope Inteligéncia, Pesquisa e Consultoria Ltda, para a presta¢ao de
servigos de pesquisa de opinido publica, compreendendo planejamento e realizacdo de
projetos de pesquisa quantitativa com entrevistas face a face, com vigéncia de 27/06/2016
a 27/06/2017; e Contrato 003/2013 — Ibope Inteligéncia, Pesquisa ¢ Consultoria Ltda, para
a prestacao de servigos de pesquisa de opinido publica, compreendendo planejamento e
realizagdo de projetos de pesquisa quantitativa com entrevistas telefonicas (Computer-
Assisted Telephone Interviewing — CATI), com vigéncia de 27/06/2016 a 27/06/2017.
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2.3.1.3 A¢do 2675

Quadro A 2.3.1.3 — Agdo 2675

Identifica¢do da A¢do

Responsabilidade da UPC

N . (X ) Integral () Parcial
na execugdo da acao

2675
Codigo
8 Tipo: Atividade
Titulo Comunicagdo e Transmissdo de Atos e Fatos do Governo Federal
*Iniciativa Nao se Aplica
Obieti Fortalecer a comunicagdo social do Poder Executivo Federal com a sociedade
etivo
4 Codigo: 1162
Democracia ¢ Aperfeicoamento da Gestao Publica
Programa Codigo: 2038

Tipo: Tematico

Unidade Orgamentaria 20101

Acgéo Prioritaria ( )Sim ( X )N&o Caso positivo: ( ) PAC ( ) Brasil sem Miséria () Outras

Lei Orcamentaria do exercicio

Execugdo Orgamentaria e Financeira

Dotagao Despesa Restos a Pagar do exercicio
Inicial Final Empenhada Liquidada Paga Proi)esssad Nao Processados
38.268.215,00 | 42.268.215,00 | 42.268.215,00 | 27.842.229,56 | 27.842.229,56 - 14.425.985,44
Execugido Fisica
- Unidade de Meta
Descrigdo da meta .
medida Prevista | Reprogramada | Realizada
Contetdo difundido Unidade 146.309 - 156.165
Restos a Pagar Nao processados - Exercicios Anteriores
Execucdo Orgamentaria e Financeira Execucdo Fisica - Metas
Va}or em ! Valor Liquidado | Valor Cancelado Descri¢ao da Meta Umdade 2 Realizada
janeiro medida
55.719.729,34 51.008.378,21 0 0 0 0

Fonte: Tesouro Gerencial

Analise Situacional

O Projeto de Lei Or¢amentaria — PLOA 2016 previu or¢camento de 52,4 milhdes
para a acdo em questdo. Houve corte de R$ 14,2 milhdes com o advento da Lei
Orcamentaria anual — LOA 2016, diminuindo sensivelmente a capacidade de execugao,
quando comparada ao exercicio anterior. No final do exercicio, a agdo foi suplementada
em R$ 4,0 milhdes, em fungdo da aprovagao do Projeto de Lei n° 07/2016 (Lei Ordinaria
13.374/2016). Com isso, a dotagdo final subiu para R$ 42,2 milhdes.

Quanto ao volume inscrito em Restos a Pagar, além das restrigdes financeiras, o
significativo valor teve como causa a complexidade dos servigos prestados pela EBC, que
exige ampla documentagdo comprobatoria da despesa, com o processo de geracdo de
relatorios e gravagdo de midias, levando demasiado tempo. Dessa forma, demanda tempo
superior a dois meses para tal documentagdo chegar a Secom/CC/PR, ser verificada e
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considerada apta para pagamento pelo gestor do contrato.

Em relacdo aos restos a pagar ndo processados de exercicios anteriores, o valor €
composto pelo somatorio das duas unidades gestoras: 110319 — Secom/CC/PR e pela
unidade jurisdicionada 110574 — SIMP.

2.3.1.3.1 — Contrato de Prestagdo de Servigos de Broadcast para os Jogos Olimpicos ¢
Paralimpicos Rio 2016

O Rio Midia Center — RMC foi um espago de atendimento e hospitalidade a
imprensa nacional e internacional durante os Jogos Olimpicos e Paralimpicos Rio 2016.

No escopo de implantacdao do projeto, feito em parceria com a Prefeitura do Rio de
Janeiro, coube a Secom/CC/PR a contratagao de servigos de broadcast, para captagao de
imagens em HD, grava¢ado e distribuicdo de contetidos (dudio e video) e disponibilizagdo
de sinal em segmento espacial (satélite), de forma a cobrir todas as atividades realizadas
no RMC, municiando a imprensa com conteudos de qualidade, oportunizando a
divulgacao de aspectos positivos do Pais e da realizagdao dos Jogos.

Para isso, foi celebrado contrato de prestagdo de servigos de broadcast entre a
Secretaria e a EBC, por dispensa de licitagdo, com fundamento no art. 8°, Paragrafo 2° II,
da Lein® 11.652/2008, consoante consta do Processo n° 00170.000392/2016-21.

O valor do contrato foi de R$ 2.810.684,64 (Dois milhdes, oitocentos ¢ dez mil,
seiscentos e oitenta e quatro reais e sessenta e quatro centavos), envolvendo servigos de
equipe técnica, operagdes de uplink/segmento espacial (satélite) e equipamentos de
auditorio.

Abaixo um resumo das atividades do RMC durante os Jogos Olimpicos e
Paralimpicos Rio 2016 ¢ que contaram com o suporte de Broadcast:

Tabela 44 — Resumo de atividades — RMC
Data Atividade

Abertura oficial do RMC realizada pelo prefeito do Rio de Janeiro, Eduardo Paes, ¢ o
ministro do Esporte, Leonardo Picciani.

27/07/2016

Apresentagdo do funcionamento dos live sites e a operagdo de turismo da cidade para os
28/07/2016 Jogos Olimpicos. Os secretarios municipais de Turismo e de Ordem Publica detalharam
a operacao logistica envolvida nos meses de agosto e setembro.

Mesa Redonda: A industria criativa - produc@o audiovisual no Brasil

29/07/2016 Coletiva:Foram apresentados os preparativos da cidade para o inicio dos Jogos Rio 2016.

31/07/2016 Coletiva: Planejamento do atendimento da rede de satide para os Jogos Rio 2016.
Confraternizagdo: Dinamarca e LEGO no Rio Representantes do Visit Denmark, da

01/08/2016 LEGO, o presidente da Empresa Olimpica Municipal, Joaquim Monteiro, ¢ o secreta rio

municipal de Cultura, Junior Perim, falaram sobre o legado que a empresa dinamarquesa
e a Casa da Dinamarca vao deixar para o Rio.

O ComitéOrganizador dos Jogos Olimpicos Rio 2016 e a Prefeitura do Rio apresentaram
02/08/2016 detalhes sobre o revezamento da tocha: percurso, horarios, condutores € os principais
pontos de interesse para a cobertura jornalistica.
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Data

Atividade

03/08/2016

04/08/2016

06/08/2016

07/08/2016

08/08/2016

09/08/2016

10/08/2016

11/08/2016

12/08/2016

13/08/2016

15/08/2016

17/08/2016

Briefing operacional da cidade durante quatro eventos:
- O jogo de estreia da sele¢do feminina de futebol, no Estadio do Engenhao;
- A passagem da tocha olimpica pela cidade;
- A Ceriménia de Abertura dos Jogos Olimpicos Rio 2016;
- A prova masculina de ciclismo estrada.

Conversa com os chefs Massimo Bottura ¢ David Hertz. Tema: a luta contra a fome ¢ o
desperdicio de alimentos, ressaltando que cozinhar com ingredientes excedentes ¢ uma
oportunidade de criar um senso de comunidade e um ato de amor ao proximo.

O economista Marcelo Neri, da Fundagdo Getulio Vargas (FGV), divulgou dados
inéditos da pesquisa conduzida pelo Centro de Politicas Sociais da FGV, que mostra que
os Jogos Olimpicos reverteram uma tendéncia negativa de crescimento dos indicadores
sociais que o Rio de Janeiro apresentava entre 1992 e 2008.

O Prefeito do Rio de Janeiro, Eduardo Paes e o Ministro do Esporte, Leonardo Picciani,
firmaram parceria entre o governo federal e a Prefeitura do Rio para o legado p6s-Jogos
das estruturas de treinamento, Parque Olimpico e Complexo Esportivo do Deodoro.
Briefing operacional. Executivos da Prefeitura Municipal trataram do balango
operacional de cidade na cerimonia de abertura dos Jogos Olimpicos Rio 2016, do
primeiro dia de funcionamento do Parque Olimpico ao publico, da operagio para o
ciclismo de estrada, alem do metrd.

Coletiva: Correios apresentam logistica para Rio 2016.

Coletiva do IPC sobre o status da filiagdo do NPC Russia

Uma delegagdo da Colombia, integrada pelo embaixador Alejandro Borda; o diretor da
Pro Colombia visitaram o Rio Media Center concederam entrevistas.

Briefing- Balango do primeiro fim de semana dos Jogos Olimpicos

Briefing: Balanco do primeiro dia ttil dos Jogos Rio 2016

Briefing operacional - operacao da cidade com as competi¢des de volei de praia, em
Copacabana; vdlei no Maracanazinho; e vela na Marina da Gloria - e as altera¢des do
transito para as provas de Ciclismo Contrarrelogio

Painel: Nation Branding: usando grandes eventos para valorizar a marca pais

Briefing operacional

Briefing operacional - operag@o da cidade para as provas de Ciclismo Contrarreldgio, do
Recreio dos Bandeirantes

Entrevista: Brasil e Argentina conversam sobre as torcidas dos dois paises

Coletiva: Igualdade racial no esporte e combate ao racismo

Arts Games 2018 promove lancamento mundial no Rio Media Center e coletiva.
Coletiva: O diretor de Operagdes da CET-Rio, Joaquim Dinis, apresentou as mudangas
no esquema

Coletiva: Rio de Janeiro recebeu certificado de 'Cidade de Comércio Justo'

Mesa Redonda: Parceiros da Natureza: povos tradicionais e conservagao da
biodiversidade

Coletiva: Secretario Moreira Franco avalia perspectivas de investimentos no Brasil
Coletiva: Indice de Progresso Social. Michael Green, CEO do Social Progress
Imperative, apresentou pela primeira vez no Brasil a metodologia e resultados globais do
Indice de Progresso Social (IPS, na sigla em portugués).

Briefing de operagdes da cidade. Na terga-feira (16/08), vias no entorno do Maracana
serdo interditadas para os jogos de futebol, e na quinta-feira (18/08) interdi¢cdes de ruas
em Copacabana e na Lagoa para a prova de Triatlo Masculino.

Coletiva: Ministro do Trabalho apresentou Projeto Jovem Aprendiz do Desporto. O
ministro do Trabalho, Ronaldo Nogueira, participou de coletiva de imprensa sobre o
Projeto Jovem.

Coletiva: Rio + B engajou empresas em melhores praticas socioambientais. Foi
anunciado o langamento do movimento Rio+B, iniciativa do Sistema B em parceria com
a Prefeitura do Rio de Janeiro, entre mais de 10 outras organizacdes, cujo objetivo é
engajar a setor privado na agenda de sustentabilidade do Rio de Janeiro por meio dos
negocios.

Coletiva: A nova realidade da Colombia e as oportunidades de investimento. Com uma
média de crescimento de 4,5% ao ano, a Colémbia desponta como um destino promissor
para investimentos estrangeiros nas Américas.

Em conversa com jornalistas, Sebastido Dias de Oliveira e Ygor Coelho mostraram o
Bamon, método de treinamento a partir dos passos do samba. Criado na Funabem,
Sebastido Dias de Oliveira fundou o projeto Miratus, onde ensina badminton a mais de
200 criangas e adolescentes.
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Data Atividade

Coletiva: Flag Handover, o prefeito Eduardo Paes faz (fara?) a passagem da bandeira
olimpica para Yuriko Koike, governadora da cidade de Toquio, cidade que receberaos

19/08/2016 Jogos Olimpicos em 2020, durante a ceriménia de encerramento dos Jogos Rio 2016, que
acontecera no proximo domingo.

20/08/2016 Coletiva : Ginastas ¢ medalhistas brasileiros Arthur Zanetti, Diego Hypolito e Arthur
Nory falaram sobre sua atuagao nos Jogos Olimpicos Rio 2016 e perspectivas futuras.

21/08/2016 Coletiva: O Ministro do Esporte, Leonardo Picciani, fez balango dos resultados

esportivos dos Jogos Olimpicos.
22/08/2016 Coletiva sobre o funcionamento do sistema BRT apds os Jogos Rio 2016.

23/08/2016 O Prefeito Eduardo Paes e o Ministro-chefe da Casa Civil da Presidéncia da Republica,
Eliseu Padilha, apresentaram o balango final dos Jogos Olimpicos Rio 2016.

Briefing operacional - A Prefeitura apresentou as informagdes de operacdo de cidade
05/09/2016 para o Revezamento da Tocha Paralimpica no Rio de Janeiro e para a cerimonia de
abertura dos Jogos Paralimpicos Rio 2016.

Coletiva: Brasil, poténcia paralimpica. O Ministro do Esporte, Leonardo Picciani, e o

presidente do Comité Paralimpico Brasileiro, Andrew Parsons, falaram sobre o

desenvolvimento do esporte paralimpico brasileiro, das categorias de base aos atletas de
06/09/2016 alto rendimento.

Briefing - a Prefeitura do Rio apresentou as informagdes de operacdo da cidade para os
dois primeiros dias de competi¢des dos Jogos Paralimpicos Rio 2016, com destaque para
as interdi¢des na regido do Parque Olimpico e das provas de rua em Copacabana.

Coletiva - o Ministro interino do Turismo, Alberto Alves, ¢ o presidente da Embratur,
Vinicius Lummertz, realizaram entrevista coletiva para apresentar as agoes de Turismo
Acessivel adotadas pelo governo federal para ampliar o numero de viajantes com algum
tipo de deficiéncia ou mobilidade reduzida.

Coletiva — Apresentagé@o de pesquisa — A Nova/SB, agéncia especializada em

DDl Comunicaggo de Interesse Publico.

Coletiva - Equipe da UNB apresentou o tricilo EMA Trike, desenvolvido para permitir
que pessoas com lesdo medular pedalem. O projeto de ciclismo assistido foi o Gnico da
América Latina selecionado para a Cybathlon, as Olimpiadas Bionicas que acontecera o
na Sui¢a em outubro de 2016.

Coletiva - Os dangarinos Renata Mara e Oscar Capucho, que participaram da cerimonia

09/09/2016 de abertura dos Jogos Paralimpicos, concederam entrevista coletiva no RMC.

Coletiva - a Secretaria Especial dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia, Roseane
Cavalcante de Freitas Estrela (Rosinha da Adefal), falou sobre a inclusdo de pessoas com
deficiéncia por meio do esporte em entrevista coletiva no RMC. O judoca paralimpico

12/09/2016 Williams Aratjo participou da coletiva.

Briefing e balango operacional da cidade - representantes da Prefeitura do Rio fizeram
um balango da cidade no primeiro fim de semana dos Jogos Paralimpicos Rio 2016.

10h — Coletiva — Divulgagao do resultado do concurso das “Casas de Hospitalidade” que

13/09/2016 funcionaram durante os Jogos Olimpicos Rio 2016.

4* edigdo do prémio Todos @ Web - mais importante reconhecimento de iniciativas que
15/09/2016 tornam a Web mais acessivel - Prémio Nacional de Acessibilidade na Web, Todos @
Web

16/09/2016 Briefing - Operagdo da cidade para encerramento dos Jogos Paralimpicos
Coletiva - o Ministro do Esporte, Leonardo Picciani, apresentou o balango dos resultados
18/09/2016 obtidos pelo Brasil nos Jogos Paralimpicos Rio 2016, e falou sobre os investimentos do
governo federal no paradesporto nacional.

Coletiva - o Prefeito Eduardo Paes, o Ministro-Chefe da Casa Civil, Eliseu Padilha, o
Secretario de Estado da Casa Civil, Leonardo Espindola, o Presidente do Comité Rio

19/09/2016 2016, Carlos Arthur Nuzman, ¢ o Presidente do Comité Paralimpico Brasileiro e Vice-
Presidente do Comité Paralimpico Internacional, Andrew Parsons, apresentaram o
balango final dos Jogos Paralimpicos Rio 2016.

Fonte: Secom/CC/PR

2.3.1.3.2 TV NBR e Voz do Brasil

Em 2016, os principais destaques da producdo da TV NBR e Voz do Brasil foram:
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Disponibilizagdo, em tempo real, de imagens da TV NBR dos eventos do
Palacio do Planalto para o Blog do Planalto e Portais Brasil e do Planalto.
Além de garantir mais agilidade na gerag¢do do contetido televisivo para uso
do blog, portais e respectivos perfis nas redes sociais, o processo contribui
para ampliar a integracdo dos canais de comunicacdo do Poder Executivo
federal.

Produgao de boletins a cada hora (entre 9h e 20h) com as principais noticias
do Governo Federal. Os boletins trazem informagdes como agenda de
governo, declaragdes de autoridades, participagdes ao vivo de reporteres e
material gravado com as ultimas informacgdes, infograficos dos principais
assuntos do dia, repercussdo de agdes do governo e outras atividades. Com
isso, a TV NBR passou a ser mais atrativa em termos de contetido e
contextualizacao durante todo o dia, além dos momentos de transmissoes
a0 vivo.

Entrevistas especiais com ministros sobre politicas publicas, bem como o
acompanhamento intensivo de discussdes no Congresso Nacional e no
Supremo Tribunal Federal (STF) sobre temas referentes ao momento
politico brasileiro. Também mereceram atenc¢do especial as declaracdes de
parlamentares, ministros da Suprema Corte e debates e votagdes nos dois
Poderes.

Série de reportagens sobre Os Jogos Olimpicos e Paralimpicos Rio 2016, e
o Revezamento da Tocha Olimpica, mostrando politicas publicas de
incentivo ao esporte nas cidades do percurso. Ampla cobertura jornalistica
envolvendo a TV NBR e o programa “Voz do Brasil”.

Mobilizagdo de toda a estrutura de redagdo para cobrir agendas de ministros
e outras autoridades por todo o Pais em escolas, em unidades de governo e
em visitas a comunidades no combate ao mosquito Aedes aegypti. Também
ocorreu a cobertura nacional das Campanhas de Mobilizagdo Nacional de
Educacao e Combate ao Zika Virus, entre os dias 13 e 19 de fevereiro.

Cobertura jornalistica da votagdo do processo de impeachment da entdo
Presidente da Republica, Dilma Rousseff (com mais de 48 horas de
transmissao ao vivo), ¢ da cerimonia de posse do Presidente da Republica,
Michel Temer.

Novas parcerias com objetivo de fazer uma TV NBR mais moderna, com
nova identidade visual e dindmica de breaks:

- Novos boletins de noticias em parcerias com a TV Escola, Acerp e MEC.
Ressalta-se que, atualmente, sdo parceiros da EBC: MEC, AGU,
Ministério da Saude e Caixa Econdmica Federal,

- A grade de programacdo da TV NBR ganhou parcerias universitarias: os
programas Cine Federal e Enredo Cultural sdo exibidos aos finais de
semana;

— Parceria com a TV Justica. Em ano eleitoral, a emissora passou a veicular
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em sua grade o Programa #Confirma. O programa produzido pelo TSE,
de forma interativa, traz informacdes e respostas as duvidas e
questionamentos do cidadao sobre a Justiga Eleitoral, importancia do voto
consciente, uso da urna eletronica e interagao com eleitor e telespectador.

O terceiro trimestre de 2016 foi um periodo de intenso trabalho de
desenvolvimento de identidades visuais para programas e coberturas televisivas, bem
como efetiva producao de materiais audiovisuais para os Jogos Olimpicos e Paralimpicos
Rio 2016. Especificamente para os Jogos foram produzidos 47 filmes com perfis de atletas
brasileiros e outros 18 sobre modalidades esportivas. Também foram produzidos e
veiculados 361 Infowebs com noticias relativas a atuagdo do Governo Federal nos Jogos,
53 chamadas de contagem regressiva e 679 pecas com quadro de medalhas atualizado.

o Estreia de novos programetes jornalisticos e outras produgdes nos breaks e
intervalos, dinamizando a programacao.

- Foram produzidas versoes diferenciadas do Infoweb, algumas com off
explicativo;
- Informagdes econdmicas veiculadas com graficos mostrando as variagodes
da poupanga e do cambio;
- “NBR Responde” com perguntas e respostas de interesse do cidadao.
Contetido da Web veiculado também na TV.
o Reporter NBR:

- O boletim passou a ser exibido de segunda a sexta, de hora em hora — das
Oh até¢ 20h (dez edigdes por dia), substituindo inclusive a edi¢do do Jornal
NBR, que foi descontinuado;

- As matérias em destaque nesses boletins sdo reexibidas entre 9h30 e
19h30 (09 edicdes por dia).
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Tabela 45 — Resumo de atividades — TV NBR

Numeros de Produgdo de Servigos 2016

Produgdo Jan/Fev/Mar  Abr/Mai/Jun Jul/Ago/Set Out/Nov/Dez Total
Transmissdes ao vivo de eventos do Governo 26 6 20 43 95
Transmissdes gravadas de eventos do Governo 1 0 1 3 5
NBR Noticias e Reporter NBR — Nro de edi¢des 65 355 585 555 1560
NBR Noticias e Reporter NBR - Reportagem 479 495 422 515 1911
NBR Noticias e Reporter NBR - Links 63 50 241 357 711
NBR Noticias e Reporter NBR - Infografias 185 304 357 313 1159
A Voz do Brasil — nimero de edi¢des 62 63 62 66 253
A Voz do Brasil - Reportagem 439 451 414 447 1751
A Voz do Brasil - Entrevista 8 8 136 28 180
Programas proprios 151 84 15 17 267
Programas co-producao 47 34 30 73 184
Exibicéo Interprogramas - - - - -

-  Daredacao 1 1 0 0 2

- Campanhas de Governo 3 7 10 5 25
Interprogramas Jornalisticos - - - - -

- Fique Atento 31 12 0 0 43

- Programete Especial 0 12 0 0 0
Direto do Planalto 61 19 0 0 80
Brasil 2016 66 45 37 0 148
Saiba Mais 0 0 0 9 9
Por Dentro do Governo 0 0 0 44 44
Cenas do Brasil 2 0 0 0 2
NBR Entrevista 52 24 15 9 100
Panorama IPEA 10 5 0 0 15
Conex&o Ciéncia 10 10 11 12 43
Teleconferéncias MDS 4 2 0 0 6
Boletim da Saude 12 7 12 12 43
Boletim Educagdo no Ar 0 6 7 6 19
Ultimas - Boletins 327 125 0 0 452
Chamadas 63 3.788 5.223 4.102 13176
Programas de Radio - - - - -

- Bomdia Ministro 8 3 0 0 11

- Brasil em pauta 3 1 0 0 4
Infografias - BDM e Brasil em Pauta 3 1 0 0 4
Transmissdes de Eventos do Poder Executivo — RadioSat 60 68 6 0 134
Redes Obrigatérias do Poder Executivo — Convocagao e geragao 1 0 2 3 6
Criacdo de Spots de Radio 6 17 0 0 23
Identidade visual e Marcas 7 9 7 11 34
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Tabela 45 — Resumo de atividades — TV NBR

Cenografia (fisica e virtual) 1 4 7 3 15
Pecas institucionais e educativas para clientes 0 17 8 2 27
Pecas institucionais para EBC 6 26 6 7 45
Interprogramas especiais 22 34 81 25 162
Artes para redes sociais 125 90 135 117 467
Infogréaficos para Internet 19 0 0 0 19
Mensagens Oficiais (Captacéo e Edigédo) 3 12 0 1 16
Desenvolvimento de sites e ferramentas 4 4 12 11 31
Twitter NBR - Seguidores 156.115 162.433 164.741 166.847 166.847
Twitter A Voz do Brasil - Seguidores 130.468 133.298 135.248 138.060 138.060
YouTube TV NBR exibicdes 4.338.202 6.893.895 4.657.503 5.185.422 21.075.022
YouTube NBR - Assinantes 38.940 46.198 52.281 57.434 57.434
Facebook TV NBR - Curtidas 50.451 70.379 73.280 75.403 75.403
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2.3.1.4 — Agao 4641

Quadro A 2.3.1.4 — Acdo 4641

Identifica¢do da A¢do

Responsabilidade da UPC | ( X ) Integral () Parcial
na execugdo da agdo

4641
Codigo Tipo: Atividade
Titulo Publicidade de Utilidade Publica
*Iniciativa Naio se Aplica

Fortalecer a comunicacdo social do Poder Executivo Federal com a sociedade
Objetivo Codigo: 1162

Democracia ¢ Aperfeicoamento da Gestao Publica
Codigo: 2038

Programa Tipo: Temético
Unidade Orgamentaria 20101
Acado Prioritaria ( )Sim( X )Nao Caso positivo: () PAC () Brasil sem Miséria () Outras

Lei Orgamentaria do exercicio

Execugdo Or¢camentaria e Financeira

Dotagao Despesa Restos a Pagar do exercicio
Inicial Final Empenhada Liquidada Paga Processados D

Processados

14.231.897,00 14.131.897,00 | 14.131.897,00 | 12.629.988,97 | 12.629.988,97 - 1.501.908,03
Execugao Fisica
_— Unidade de Meta
Descrigdo da meta .
medida Prevista Reprogramada | Realizada

Restos a Pagar Nao processados - Exercicios Anteriores

Execugdo Orgamentaria e Financeira Execucdo Fisica - Metas
Valor em 1° janeiro | Valor Liquidado | Valor Cancelado Descri¢ao da Meta UIIIIII(iZCilgade Realizada
7.119.559,86 4.987.746,32 0 0 0 0

Fonte: Tesouro Gerencial

Andlise Situacional

O valor proposto no PLOA para a acao 4641 foi reduzido quando da aprovagao da
LOA 2016 no valor de R$ 1,4 milhdo. A execu¢do dos R$ 14,1 milhdes ocorreu de forma
direta, por meio dos contratos com as agéncias de propaganda.

Ressalta-se que na dotagdo inicial foi acrescido o montante de R$ 400 mil e, na
dotag¢do final, R$ 300 mil, referente ao crédito derivado de Emenda Parlamentar. O
referido crédito pertence ao Programa de Gestdo e Manutencdo da Presidéncia da
Republica — 2101.

Além disso, da mesma forma que na Ag¢do 2017, o volume inscrito em “Restos a
Pagar” decorre da natureza do processo publicitario, conforme descrito anteriormente.
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Quanto a execucao fisica, também nao foi possivel a defini¢ao de metas para 2016,
pelas mesmas razdes ja citadas na agao 2017 — Comunicagao Institucional.

No exercicio de 2016 foram realizadas 15 (quinze) agdes de Publicidade de
Utilidade Pulbica, com objetivo de divulgar temas de interesse, buscando informar,
educar, orientar, mobilizar, prevenir ou alertar a populagdo para a adocdo de
comportamentos que gerem beneficios individuais e/ou coletivos.

Dentre as agdes de publicidade de Utilidade Publica, destacam-se:

Combate a Dengue, Zika e Chikungunya: a campanha propds mobilizag¢do
nacional visando envolver a populacao brasileira para adogdo de medidas simples para
eliminar possiveis focos domésticos do mosquito Aedes aegypti que provoca Dengue,
Zika e Chicungunya.

Enfrentamento a Intolerancia Religiosa: a campanha procurou sensibilizar a
sociedade quanto a importancia do respeito a diversidade, valorizando o principio
fundamental e democratico da liberdade de credo e livre pensamento. A mensagem fez
contraposi¢cdo aos eventos de violagdao contra religidoes de matriz africana, comunidades
quilombolas, de terreiros e ciganos que ocorreram no primeiro semestre, apresentando
ainda o “Disque 100” como canal para denuncias.

Dia Internacional da Mulher: a campanha teve por objetivo evidenciar os
avancos das politicas publicas voltadas para as mulheres e estimula-las a buscarem mais
espacgos no poder, direitos e participagcdo para quebrar paradigmas e enfrentar modelos e
costumes consolidados pela sociedade.

Plano Nacional de Logistica Portuaria: a agdo divulgou as medidas do Plano
Nacional de Logistica Portuaria e disseminou informag¢des voltadas a busca por parcerias e
investidores institucionais, maximizando os beneficios socioeconOmicos como
aquecimento de setores de infraestrutura e logistica, geragdo de empregos, entre outros.

Imposto de Renda 2016: campanha publicitaria de cunho informativo que
destacou as inovagdes e novas funcionalidades da ferramenta/sistema de declaracao do
Imposto de Renda, como a possibilidade de preenchimento da declaracdo em diferentes
dispositivos, como tabletes, celulares, computadores, entre outros.

Comunicacéo para o Meio Internet: as a¢des destinadas ao meio internet deram
visibilidade e sustentagdo a estratégia de comunicacdo publicitaria, tanto institucional
quanto de utilidade publica, reforcando e potencializando seu alcance, particularmente em
relagdo ao publico jovem, garantindo presenca constante no meio. Destacam-se as agdes
de combate ao Zika-virus; Jogos Olimpicos e Paralimpicos Rio 2016; Combate a
intolerancia religiosa, ¢ enfrentamento a violéncia no transito (Rodovida).
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As agdes de comunicacdo desenvolvidas especialmente para o meio Internet
buscaram, também, aprimorar a atuagdo em portais regionais e segmentados, aumentar o
volume de acessos aos portais do Governo e elevar o nimero de seguidores dos perfis dos
portais Brasil e Planalto nas midias sociais. Além disso, promoveu o aprimoramento do
uso das ferramentas e tecnologias digitais para uma comunica¢do governamental cada vez
mais efetiva com o cidadao.

2.3.1.5 Ag¢oes — Orcamento de Investimento

Nao se aplica.

2.3.1.6 Indicadores e Metas

No ambito do Plano Plurianual 2016-2019 (Programa Temaético “Democracia e
Aperfeicoamento da Gestdo Publica”) e do Planejamento Estratégico, que abrangem os
processos de publicidade e comunicacdo digital executados dentro das Acgdes
Orcamentarias 2017 e 4641, sdo estabelecidos metas e indicadores, detalhados a seguir.

2.3.1.6.1 Indicadores e Metas — Plano Plurianual

Meta Plano Plurianual: “Aperfeicoar os canais de comunicagdo do Poder
Executivo federal com foco em multimidias digitais”.

Em 2016, os canais de comunicagdo préprios do Poder Executivo federal foram
aperfeicoados com a mudanga da linha editorial, ampliacdo do acesso com menos perfis
pulverizados e presenca focada no Portal Planalto, no Portal Brasil e nas redes sociais.

O Portal Brasil foi reestruturado e atualizado com a aplicagdo de mobile first, que
¢ o design de site pensado primeiramente em versdao mobile e responsivo, adequando ao
novo contexto da web, e atualizado por um sistema que gerencia e publica contetido de
forma organizada com mais rapidez e facilidade.

Foram produzidos videos, textos, noticias, infograficos com conteudos
regionalizados, para demonstrar a atuagao do Governo Federal por todo o Brasil, em todos
os portais e redes sociais de gestdo da Secom/CC/PR.

A Identidade Padrao de Comunicagao Digital — IDG para os sites institucionais dos
6rgaos do Poder Executivo federal foi mantida para o Portal Governo.

Essas mudangas nos canais de comunicagdo digital permitem que o cidaddo tenha
maior facilidade de acesso e interesse pelos conteudos divulgados pelo Governo Federal.

Para consolidar o posicionamento do Governo Federal, com presenca continua e
atrativa de agdes publicitarias na Internet, foram promovidas adequagdes nas mensagens
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considerando as especificidades do meio e as caracteristicas dos diversos publicos-alvo;
estabelecimento de padrdes de linguagem com vistas a proporcionar unicidade e sinergia
entre os diversos esforcos e temas divulgados; aprimoramento da atuagdo no meio digital
com programagao eficiente e abrangente; uso de ferramentas de Business Intelligence — BI
nas agdes publicitarias online garantindo maior agilidade na gestdo de contetido e
rentabilidade na compra de espagos publicitarios.

Meta Plano Plurianual: “Valorizar a diversidade étnica e cultural e o respeito a
igualdade e as questdes raciais, geracionais, de género, acessibilidade e de orientagdo
sexual nas acoes de comunicacao do Poder Executivo federal”.

Em 2016, essa valorizagdo foi traduzida em agdes de publicidade, patrocinio, na
divulgagdo de noticias nos portais Planalto (planalto.gov.br) e Brasil (brasil.gov.br) e nos
canais de comunicagao proprios e perfis do Governo Federal nas redes sociais.

No ano de 2016, varias agdes de publicidade utilizaram pessoas negras como
protagonistas: Jogos Olimpicos e Paralimpicos Ri02016, Dia das Mulheres;
Enfrentamento a intolerancia religiosa; Bandeiras tarifarias; Semana da Patria — 7 de
setembro; Alistamento e sele¢ao para servigo militar; e Protecdo aos direitos de criangas e
adolescentes.

As pecas publicitarias audiovisuais realizadas pela Secom/CC/PR possuem
legendas para acessibilidade e, quando disponibilizadas nos canais proprios de
comunicagdo digital, contam ainda com recursos de acessibilidade desses meios. Os
pronunciamentos oficiais do presidente da Republica, veiculados em cadeia nacional de
TV, sdo legendados e traduzidos para Libras.

O site Secom (www.secom.gov.br) possui navegacdo que atende as principais
recomendacdes do WCAG (World Content Accessibility Guide) do W3C e, no caso do
governo brasileiro, ao e-MAG (Modelo de Acessibilidade em Governo Eletronico).

Em 2016, foram autorizadas 50 a¢des de divulgacdo com investimentos em midia
publicitaria, cujas estratégias contemplaram uma programacgao diversificada de meios e
veiculos de comunicagdo. Sobre esse aspecto, destacam-se as agdes de combate ao
mosquito Aedes aegypti, Jogos Olimpicos e Paralimpicos Rio 2016 e de prevengdo as
queimadas.

2.3.1.6.2 Indicadores e Metas — Planejamento Estratégico

No ambito do Planejamento Estratégico 2015-2020, os indicadores de desempenho
que visam resultados institucionais das agdes de publicidade, executadas dentro das A¢des
Orcamentarias 2017 e 4641, adotados estdo elencados a seguir:

O indicador “Numero de A¢des com Estratégia Unificada”, que estd vinculado ao
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objetivo estratégico de assegurar unicidade na comunicagdo do Governo Federal, foi
medido ao longo de 2016, e atingiu 61% da meta estabelecida de mensurar o niumero de
acdes com estratégia unificada, ou seja, acdes que envolvam a utilizagdo de 3 ou mais
ferramentas de comunicacao.

Ligado ao objetivo estratégico de ampliar a efetividade das agdes de comunicagdo
do Governo Federal, o indicador “Pesquisas de Pré e Pos-testes” das campanhas de
publicidade obteve 86% da meta estabelecida.

Tabela 46 — Indicadores de Eficacia — Pré-teste

Nivel de impacto e entendimento da mensagem, adequacdo de linguagem e conceito e

medir o
O que med receptividade das pecas da campanha.
Realizar pesquisas qualitativas. Analise comparativa entre os resultados obtidos com a
Como medir pesquisa e os objetivos estratégicos do esforco de comunicacdo, realizando os ajustes
necessarios.
Antes da realizag@o da agdo de comunicagdo.
Quando medir Tendo em vista os custos envolvidos, sugere-se como parametro a realizacdo de pesquisa

para campanhas que envolvam recursos a partir de R$ 10 milhdes [produgédo + midia].

Diante das particularidades de cada tipo de agdo publicitaria (objetivos estratégicos de
comunicagdo, volume de recursos, publico-alvo, tempo de realizagdo da agédo etc.), bem

Qual o padrao* como do proprio método (qualitativo), sugere-se a atribuicdo de conceitos que
materializardo o resultado final na pesquisa (ndo apropriado, parcialmente apropriado,
apropriado, superou).

Fonte: Secom/CC/PR

Tabela 47 — Indicadores de Eficacia — Pos-teste

Nivel de lembranga*, entendimento, grau de assimilagdo da mensagem e conceito e

O que medir mudangas de comportamento resultante da agao.

Como medir Rea_alizar pesquisas q_ualitativas_ e/pu quantitfiti_vas. Andlise comparativq ent~re os resultados
obtidos com a pesquisa e os objetivos estratégicos do esfor¢o de comunicagao.
Ap0s a realizagdo de acdo de comunicagao.

Quando medir Tendo em vista os custos envolvidos, sugerimos como pardmetro a realizagio de pesquisa

para campanhas que envolvam recursos a partir de R$ 20 milhdes. [produgio + veiculagio]

Diante das particularidades de cada tipo de agdo publicitaria (objetivos de comunicagdo,
volume de recursos, publico-alvo, tempo de realizag@o da agdo etc.), bem como do proprio
método (qualitativo), sugere-se a atribuicdo de conceitos que materializardo o resultado
final da pesquisa (ndo atendeu, atendeu parcialmente, atendeu, superou).

Qual o padrao**

Fonte: Secom/CC/PR — *Trata-se de pesquisa qualitativa e, portanto, devera apenas apontar niveis espontaneos de
lembranga. Ou seja, ndo devera ser considerada como recall da campanha por néo tratar-se de pesquisa quantitativa.

O indicador “Alcance e Frequéncia de Midia - TV e Internet”, relacionado ao
objetivo de ampliar a efetividade das a¢des de comunicagdo do Governo Federal, mede o
percentual de agdes publicitarias que tiveram indice de cobertura e frequéncia maior ou
igual a 90% do planejado.

Tabela 48 — Indicador de Eficiéncia — Alcance e Frequéncia

O que medir O alcance/cobertura e frequéncia do plano de midia da campanha publicitaria,
nos mercados com checagem de veiculagao.
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Como medir

Quando medir
Qual o padrao**

Comparar o plano de midia* proposto com o realizado, utilizando os recursos de
checagem apresentados pelas agéncias de propaganda que prestam servico para
Secom/CC/PR.

A cada campanha publicitaria priorizada.

Sugere-se como padrio atingir, no minimo, 90% do alcance e frequéncia
inicialmente prevista no planejamento de midia, para campanhas que envolvam
recursos a partir de R$ 10 milhdes [produgio + midia].

Fonte: Secom/CC/PR — * para efeito de avaliagio, serdo considerados: Indices de Frequéncia: numero de exposi¢do dos
comerciais; ndices de Alcance: percentual de cobertura do publico-alvo.

Os resultados dos indicadores e “Pré-teste e Pos-teste” e “Alcance e Frequéncia”

aplicados em 2016 constam dos relatorios de avaliagdo que constituem os Anexos II a VII
deste Relatorio de Gestao.

2.3.2 Obrigagdes assumidas sem respectivo crédito autorizado no orgamento

A Secom/CC/PR ndo possui obrigacdes assumidas sem respectivo crédito
autorizado no orgamento no exercicio de 2016.

2.3.3 Restos a pagar de exercicios anteriores

Quadro A.2.3.3 (1) — Restos a pagar

Restos a Pagar Processados e Restos a Pagar ndo Processados Liquidados
Saldo a pagar
Montante em 1° de
Ano. d~e Gt o i 201G Pagos Cancelados 31/12 do ano
Inscrigao 2016
(a) (b) (© (d) = (a-b-c)
2015 346,99 0,00 346,99 0,00
Restos a Pagar Nao Processados
Saldo a pagar
Montante em 1° de L
Ano. df; Y Iy Tl Liquidados Pagos Cancelados 31/12 do ano
Inscrigdo 2016
(e) (® (g) (h) () = (e-g-h)
2013 3.880.119,51 15.492,41 15.492,41 106.560,00 3.758.067,10
2014 13.691.381,36 4.912.127,39 4.699.223,39 - 8.992.157,97
2015 115.075.554,21 105.761.381,42 105.761.381,42 0,95 9.314.171,84
Total 132.647.055,08 110.689.001,22 110.476.097,22 106.560,95 22.064.396,91

Fonte: Tesouro Gerencial

O montante acima representa os valores empenhados com orcamento proprio,
excluindo-se o valor de R$ 7,9 milhdes, recebido por meio de Termos de Execugdo
Descentralizada — TED’s de outros Orgaos da administragio direta.

A permanéncia do saldo inscrito em restos a pagar decorre da dinamica do

processo de liquidagdo das despesas, que envolve extenso cadastro de veiculos de

divulgacdo, e de dificuldades das agéncias em obter a devida comprovacdo das
veiculagdes para encaminhamento dos documentos para liquidacio e pagamento. Como as
despesas s6 sdo liquidadas apos o recebimento da documentagdo comprobatoéria dos
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servicos prestados, valores significativos sdo inscritos e reinscritos em Restos a Pagar Nao
Processados.

A natureza das despesas com publicidade e a tipicidade de seus contratos, em que
as agéncias também contratam servigos complementares a criagdo ¢ a compra de espagos
e/ou tempos em veiculos de divulgacao, por conta ¢ ordem do anunciante, no caso a Unido
(Secom/CC/PR), somada a politica de governo de regionaliza¢ao da midia, fazem com que
o processo de pagamento dos servigos prestados se estenda por longo prazo.

Sendo assim, os empenhos relativos aos contratos com as agéncias de propaganda,
tendo em vista a apresentacdo tardia da documentagdo de cobranga pelas razdes
supracitadas, necessitam ser mantidos, uma vez que tais documentos podem ser
apresentados a qualquer momento pelos credores.
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234

Informagdes sobre a execucao das despesas

Quadro A.2.3.4 (1) — Despesas por Modalidade de Contratagio

Despesa executada Despesa paga
Modalidade de Contratagao
2016 % 2015 % 2016 % 2015 %

1. Modalidade de Licitagdo (at+b+c+d+etf+g) 236.602.358,32 | 84,6 | 242.439.480,01 236.602.358,32 84,6 242.439.480,01
a) Convite - - - - - - - -
b) Tomada de Pregos - - - - - - - -
¢) Concorréncia 235.433.710,32 | 84,2 | 241.350.382,01 | 80,1 | 173.444.726,16 85,4 165.678.652,62 92,9
d) Pregao 1.168.648,00 0,4 1.089.098,00 0,4 1.168.648,00 0,6 856.918,00 0,6
e) Concurso - - - - - - - -
f) Consulta - - - - - - - -
g) Regime Diferenciado de Contratagdes Publicas - - - - - - - -
2. Contratagdes Diretas (h+i) - - - = = - - -

h) Dispensa 42.268.215,00 15,3 58.261.893,53 193 | 27.842.229,56 13,7 11.115.580,38 6,2

i) Inexigibilidade - - - - - - - -
3. Regime de Execucdo Especial - - - = = - - -

j)  Suprimento de Fundos - - - - - - - -
4. Pagamento de Pessoal (k+1) - = = = = - - -

k)  Pagamento em Folha - - - - - - - -

1) Diarias - - - - - - - -
5. Outros 501.381,85 0,1 615.182,13 0,2 501.381,85 0,3 608.270,46 0,3
6. Total das Despesas acima (1+2+3+4) 279.371.955,17 100 301.316.555,67 | 100 | 202.956.985,57 100 178.259.421,46 100

Fonte: Tesouro Gerencial
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Na modalidade de licitagdo “Concorréncia”, a despesa executada e paga engloba tanto os valores previstos no or¢amento da Secom/CC/PR,
quanto os recebidos de outros Orgdos, por meio de Termos de Execugdo Descentralizada — TED. Além disso, cabe ressaltar que o volume de
créditos descentralizados pela Secretaria em 2016 foi superior ao de 2015, o que justifica a menor execugdo no exercicio.

Ja na modalidade por “dispensa”, o corte expressivo no valor destinado a acdo 2675 — Comunicagao e Transmissdo de Atos e Fatos do
Governo Federal obstou a execucdo plena do contrato com a Empresa Brasil de Comunica¢do — EBC, resultando na reducdo da execugdo de 2016,
quando comparado ao exercicio anterior.

Quadro A.2.3.4 (2) — Despesas Correntes por grupo ¢ elemento de despesa

Despesas Correntes

Empenhada Liquidada RP néo processados Valores Pagos
Grupos de Despesa
2016 2015 2016 2015 2016 2015 2016 2015
1. Despesas de Pessoal - - - = = - - -
Nome do elemento de despesa - - - - - - - -
Demais elementos do grupo - - - - - - - -
2. Juros e Encargos da Divida - - - = = - - -
Nome do elemento de despesa - - - - - - - -
Demais elementos do grupo - - - - - - - -
3. Outras Despesas Correntes 279.371.955,17 | 301.316.902,66 | 202.956.985,57 178259768,45 76.414.969,6 123.057.134,21 | 202.955.603,72 | 178.259.421,46
39 — Outros servicos de terceiros — PJ 267.382.216,38 286.786.560,53 192.688.213,66 168.570.300,31 74.694.002,72 118.216.260,22 192.688.213,66 | 168.569.953,32
35 — Servigo de consultoria 11.988.356,94 14.515.160,00 10.267.390,06 9.681.197,68 1.720.966,88 4.833.962,32 10.267.390,06 9.681.197,68
Demais elementos do Grupo 1.381,85 15.182,13 1.381,85 8.270,46 - 6.911,67 - 8.270,46
Despesas de Capital
Empenhada Liquidada RP nao Processados Valores Pagos
Grupos de Despesa
2016 2015 2016 2015 2016 2015 2016 2015
4. Investimentos - - = = o - - -
5. Inversoes Financeiras - - = = = - - -
6. Amortizacao da Divida - - - = = o - -

Fonte: Tesouro Gerencial
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Assim como no quadro anterior, o quadro “Despesas por grupo e elemento de
despesa” também engloba os montantes recebidos por meio de Termos de Execucdo
Descentralizada — TED. E importante salientar que, no Relatério de Gestio 2015, os
critérios de pesquisa utilizados nas consultas gerenciais ficaram restritos ao or¢gamento sob
gestdo da SECOM.

2.3.5 Suprimento de Fundos, contas bancarias tipo B e cartdes e pagamento do Governo
Federal

Nao se aplica.

2.3.6 Desempenho Operacional

As informagdes sobre o desempenho operacional foram descritas nos itens
anteriores.

3 GOVERNANCA
3.1 Atividades de Correicdo e de apuracao de ilicitos administrativos

Na seara correicional, a unidade esta sujeita ao controle da Secretaria de Controle
Interno — Ciset/PR, por meio da Coordenacdo-Geral de Correi¢do, a quem compete, por
forga do inciso XII, do Art. 28 do Decreto n® 8.579, de 26 de novembro de 2015,
supervisionar, acompanhar e orientar tecnicamente as unidades pertencentes a Presidéncia
e Vice-Presidéncia da Republica.

Importa salientar que inobstante a existéncia do referido 6rgdo de correi¢cdo no
ambito da Ciset/PR, em nada altera a competéncia originaria desta Unidade Jurisdicionada
gestora quanto a instauragdo de procedimentos apuratérios, tendo em vista o que dispde o
Art. n° 143 da Lei 8.112/90 ou legislagdo equivalente. No exercicio de 2016 nao foram
deflagrados procedimentos apuratdrios.

3.2 Gestdo de Riscos e Controles Internos

Diante da necessidade de aprimoramento continuo de processos ¢ de definigao de
metodologia para avaliagao de riscos, foi realizada a contratacdo do Instituto para o
Desenvolvimento da Gestao Publica — Publix (Contato n°® 04/2015), para modelagem de
processos organizacionais, por meio da adesdo a Ata de Registro de precos n° 03/2014 do
entdo Ministério do Planejamento, Or¢amento e Gestdo. No escopo das atividades de
mapeamento de processos foi contemplado diagnostico de riscos, nivel de impacto,
identificacdo e a probabilidade de ocorréncia, bem como a ado¢do de medidas de
mitigacao.
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mitigacao.
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Foram mapeados cinco processos criticos com identificacdo e avaliagcdo de riscos,
com proposicédo de acdes mitigadoras e pontos de melhoria aos processos: “Administracdo
de Contratos”, “Contratacdo”, “Financeiro e Orcamentario”, “Planejamento e
Desenvolvimento de Campanhas” e “Midia”.

4 AREAS ESPECIAIS DE GESTAO

4.1 Gestao de Pessoas

Por forca do Decreto n° 7.442, de 17 de fevereiro de 2011, e do Decreto n°® 8.579, de
26 de novembro de 2015, a competéncia de supervisionar e executar as atividades
administrativas de pessoal, orcamentario-financeira, operacional, contabil e patrimonial da
Presidéncia da Republica, bem como de avaliar a acdo governamental e o resultado da
gestdo dos administradores, no ambito dos 6rgdos integrantes da Presidéncia da
Republica, cabe a Secretaria de Administracdo da Secretaria-Geral da Presidéncia da
Republica. Os quadros apresentados a seguir foram obtidos junto a Diretoria de Gestéo de
Pessoas (DIGEP) da referida Pasta, a excecao das informagGes sobre a contratacdo de mao
de obra para atividades ndo abrangidas pelo plano de cargos, as quais foram fornecidas
pela Diretoria de Recursos Logisticos (DILOG) da Secretaria de Administracdo da
Presidéncia da Republica.

4.1.1 Estrutura de pessoal da UPC
4.1.1.1Forca de Trabalho

Quadro A.4.1.1.1 — Forca de Trabalho da Secretaria Especial de Comunicacao

Tipologias dos Cargos Lotagdo Ingressgs_ no Egressqs_no
Autorizada Efetiva Exercicio Exercicio

1. Servidores em Cargos Efetivos (1.1 + 1.2) 1 160 76 50

1.1. Membros de poder e agentes politicos 1 1 1 0

1.2. Servidores de Carreira (1.2.1+1.2.2+1.2.3+1.2.4) 0 159 75 50

1.2.1. Servidores de carreira vinculada ao 6rgao 0 0 0 0

1.2.2. Servidores de carreira em exercicio

descentralizado 0 2 0 0

1.2.3_. ) _Servidores de carreira em exercicio 0 1 0 1

provisorio

1.2.4. Servidores requisitados de outros érgaos e 0 156 75 49

esferas

2. Servidores com Contratos Temporarios 0 0 0 0

3./ S_erwdores sem Vinculo com a Administracdo 0 64 3 31

Plblica

4. Total de Servidores (1+2+3) 1 224 108 81

Fonte: Sistema Integrado de Administracdo de Recursos Humanos — SIAPE
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4.1.1.2 Distribuicdo da lotacao efetiva

Quadro A.4.1.1.2 — Lotacéo Efetiva

Tipologias dos Cargos

Lotacdo Efetiva

Area Meio Area Fim
1. Servidores de Carreira (1.1) 17 142
1.1. Servidores de Carreira (1.2.1+1.2.2+1.2.3+1.2.4) 17 142
1.1.2. Servidores de carreira vinculada ao 6rgao 0 0
1.1.3. Servidores de carreira em exercicio descentralizado 0 2
1.1.4. Servidores de carreira em exercicio provisério 0 1
1.1.5. Servidores requisitados de outros 6rgéos e esferas 17 139
2. Servidores com Contratos Temporarios 0 0
3. Servidores sem Vinculo com a Administragdo Publica 8 56
4. Total de Servidores (1+2+3) 25 198

Observacdo: Incluiu-se na area meio o Departamento de Gestdo da Secretaria de Gestdo e Controle da Secretaria

Especial de Comunicagdo Social da Casa Civil.
Fonte: SIAPE

4.1.1.3 Detalhamento da estrutura de cargos em comissdo e fungdes gratificadas

Quadro A.4.1.1.3 — Detalhamento da estrutura

Tipologias dos Cargos em Comissao e das Fungoes Lotagao Ing;%ssos Egrr:a;:sos

CrailiEees Autorizada  Efetiva Exercicio  Exercicio
1. Cargos em Comissao 152 146 65 49
1.1. Cargos Natureza Especial 1 1 1 0
1.2. Grupo Direcéo e Assessoramento Superior 151 145 64 49
1.2.1. Servidores de Carreira Vinculada ao Orgéo 0 0 0 0
1.2.2. Servidores de Carreira em Exercicio Descentralizado 0 1 0 0
1.2.3. Servidores de Outros Orgéos e Esferas 0 80 33 20
1.2.4. Sem Vinculo 0 60 31 29
1.2.5. Aposentados 0 4 0 0
2. Funcdes Gratificadas 106 65 24 19
2.1. Servidores de Carreira Vinculada ao Orgéo 0 0 0 0
2.2. Servidores de Carreira em Exercicio Descentralizado 0 0 0 0
2.3. Servidores de Outros 6rgaos e Esferas 0 65 24 19
3. Total de Servidores em Cargo e em Fungdo (1+2) 258 211 89 68

Fonte: PES — sistema de pessoal da PR

Observacdo: No Grupo de Diregdo e Assessoramento Superior, estdo presentes os servidores ocupantes de DAS e de
FCPE. Nos dados das colunas de Ingresso e Egresso, mostra a transferéncia da Secom/CC/PR, que deixa de ser um
orgdo essencial da PR e passa a ser um 6rgéo singular da Casa Civil pela Lei n° 13.324/2016 e pelo Decreto n°

8.889/2016.
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4.1.2 Demonstrativo das Despesas com Pessoal

uadro A.4.1.2 — Despesas do pessoal — Secretaria Especial de Comunicacdo Social da Casa Civil

Membros de poder e agentes

. 92.804,10 - - - 1.459,00 - - - - 94.263,10
politicos
Servidores de carreira
vinculados a0 6rgio da unidade 30.075,68 - 65.209,06 2.366,70 7.392,37 - - - - 105.043,81
Servidores de carreira SEM
VINCULO com o 6rgéo da - 3.047.254,97 1.046.444,99  140.225,72 212.376,60 17.235,89 - 514,21 - 4.464.052,38
unidade
Servidores SEM VINCULO
com a administracéo publica 5.654.724,12 41.430,10 479.638,92 100.577,08  1.039.378,77 76.410,24 - 9.477,36 - 7.401.636,59

(exceto temporarios)

Servidores cedidos com 6nus - - - - - - - - - -
Servidores com contrato

temporario

Ano Base: 2016
Fonte: Siape
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4.1.3 Contratacdo de estagiarios

Quadro A.4.1.3 Composicao do quadro de estagiarios dos 6rgaos da Secom/CC/PR em 2016

Contratos de estagio vigentes*
1°Tri 2°Tri 3°Tri 4°Tri

Nivel de escolaridade Despesa no exercicio

1.1 AreaFim 3 4 5 7 R$ 34.187,68
1.2 Area Meio - - - - -
2. Total 3 4 5 7 R$ 34.187,68

*Quantitativo de contratos de estagio para Nivel Superior vigentes (més com maior nimero
de estagiérios).

4.1.4 Contratacdo de consultores com base em projetos de cooperagdo técnica com
organismos internacionais

A Secom/CC/PR, em parceria com a Organizacdo das NacOes Unidas para a
Educacdo, a Ciéncia e a Cultura — Unesco e sob supervisdo da Agéncia Brasileira de
Cooperacdo Técnica-ABC, firmou em 2014, o Projeto de Capacitacdo para o0
Aprimoramento da Comunica¢do Governamental.

O Projeto tem por objetivo contribuir para melhoria da eficiéncia, eficécia e
efetividade da comunicacdo do governo com a sociedade, a partir da apropriacdo do
conhecimento de 6rgéos e entidades que desenvolveram experiéncias inovadoras e casos
de sucesso na éarea de comunicacdo governamental, principalmente no ambito
internacional.

A Secretaria definiu como principais atividades a serem desenvolvidas: melhores
praticas em comunicacdo governamental, mapeamento das competéncias e trilhas de
capacitacdo de forma a contribuir com o0s processos de trabalho das assessorias de
comunicacdo do Sicom. Para isso, foram contrados seis consultores, na modalidade
produto, para identificar boas praticas e experiéncias bem sucedidas em comunicacao
governamental, mapear modelos e melhores préaticas nas areas de atuacdo do governo
brasileiro, realizar estudos sobre os casos de sucesso e melhores praticas de comunicacao
social nos programas e politicas publicas do Governo Federal. Nessa primeira etapa de
contracdo foram contempladas as aras de pesquisa de opinido, patrocinio, publicidade,
comunicagéo integrada e imprensa.

Na contratacdo dos consultores, foram priorizadas as areas de patrocinio,
publicidade, imprensa, comunicagao digital, comunicacgdo integrada e pesquisa de opinido
publica.

Os consultores foram selecionados a partir de critérios técnicos que levaram em
consideracdo experiéncia, familiaridade com o tema, alinhamento com o0s objetivos do
Projeto, demonstracdo de entendimento das frentes de atuacdo da Secretaria e
disponibilidade.

As despesas relacionadas ao Projeto estdo descritas na tabela a seguir:
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Tabela 49 — Despesas Contratagdo de Consultores Unesco

1. Gastos com pessoal 329.760,00 - - - - - - - 329.760,00 100,00
- consultores - - - - - - - -
- pessoal de projeto - - - - - - - -

- passagens - - - - - - - -
2. Subcontratos 2.150.000,00 476.450,11 22,16 2.433,70 294.016,41 296.450,11 62,22 180.000,00 1.673.549,89 77,84
3. Treinamentos 180.300,00 - - - - - - 180.300,00 100,00

4. Equipamentos e instalacdes - - - = = = - - -

5. Outros gastos 5.991,11 - - 5,55 (5,55) - - - 5.991,11 100,00
Sub-total 2.666.051,11 476.450,11 17,87 2.439,25 294.010,86 296.450,11 62,22 180.000,00 2.189.601,00 82,13
8. Custo de gestdo 133.302,56 23.822,51 17,87 121,96 14.700,54 14.822,51 62,22 9.000,00 109.480,05 82,13

Fonte: Unesco



Importante ressaltar que ndo ha variacdo cambial no fluxo financeiro. Os valores
sdo depositados em reais e executados em reais (moeda brasileira); o valor depositado
rende juros e correcOes (rendimentos de aplicagdo financeira) que sdo incorporados ao
Projeto para fins de sua execugé&o.

4.1.5 Qutras informacodes

As informacdes referentes a “Gestdo de riscos relacionados ao pessoal”, demais
informacdes sobre “Contratacdo de pessoal de apoio e estagiarios”, a declaracdo sobre a
gestdo de bens e renda de todos servidores da PR, que sdo incumbidos de mostra-la, bem
como a “Anadlise critica da estrutura de pessoal da unidade” constardo do Relatério de
Gestdo 2016 da Casa Civil da Presidéncia da Republica — CC/PR.

As informagOes disponibilizadas no item 4.1.1 a 4.1.3 foram fornecidas pela
Diretoria de Gestdo de Pessoas da Secretaria de Administracdo da Secretaria Geral —
Digep/SA/SG.

4.2 Gestdo de patrimonio e infraestrutura
Né&o se aplica.
4.3 Gestdo da Tecnologia da Informagéo — Sistemas de Apoio a Gestéo

A Secom/CC/PR é atendida prioritariamente pela Diretoria de Tecnologia da
Presidéncia da Republica — Ditec a quem se vincula no que se refere ao Plano Estratégico
de TI — Peti e Plano Diretor de Tl e Comunicac¢Ges — PDTIC, participando do Comité
Gestor de T1 - CGTI da referida diretoria.

Os seguintes sistemas computacionais estdo diretamente relacionados aos
macroprocessos finalisticos e objetivos estratégicos da Secretaria:

o Sisac — Sistema de gestao das agdes de comunicacéo / Patrocinio

Funcéo: possibilitar o transito de informacbes de acGes de comunicacdo
(projetos de patrocinio) entre o6rgdos do Sicom e Secom/CC/PR e
possibilitar a avaliagdo das mesmas. Permite a gestdo do workflow, das
acOes e das reunides do Comité de Patrocinio.

o SisacGer — Sistema de informagdes gerenciais do Sisac

Funcdo: permitir o acesso pela Secom/CC/PR a informacgfes gerenciais
referentes as acdes de patrocinio. Desenvolvido em plataforma propria.

o OPERAWeb - Sistema contingencial de recebimento de informacdes dos
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orgaos do Sicom
Foi descontinuado em 2014, sendo substituido por Siref, Sisac e Midiaweb.

GestaoSecom — Portal de gestdo das operacdes da Secom/CC/PR e de
envio de informagdes do Sicom para a Secom/PR

Funcéo: disponibiliza uma plataforma Unica para a gestdo de informacdes
de comunicacdo do Governo Federal no que se refere as acbes proprias de
comunicacdo (Publicidade, Radiodifusdo, etc) da Secretaria e ao envio de
informagdes e avaliagdo de conformidade de acBes de patrocinio e
publicidade do Sicom.

Siref — Sistema de informacao de referéncias de custos de publicidade

Funcdo: permitir o acesso pelos 6rgdos do Sicom as informacgbes de
referéncias de preco de producdo publicitaria praticados pelos anunciantes
do Governo Federal, encaminhadas para composicdo de base de dados
destinada a consulta e apoio aos processos de execucdo dos contratos de
propaganda. Contempla, em sintese, informacSes do Plano Anual de
Comunicacdo — PAC, cadastro de fornecedores de producdo publicitaria do
Sicom, envio e aprovacdo de informacdes de contrataces de contetido e de
dados de producdo publicitaria, consulta de referéncias de custos de
producdo publicitaria contratados pelo Sicom. Faz parte da plataforma
GestaoSecom. Em 2016 foram desenvolvidas e implantadas rotinas que
permitiram a melhoria do cruzamento de informacdes do PAC, alterada a
forma de tratar a analise de conteddo de uma acdo com impactos no
workflow e realizadas melhorias de seguranca.

SirefGer — Mddulo gerencial do Siref / cadastro de fornecedores

Funcdo: implementado em 2016, permite a geracdo de relatérios de
cruzamento de informacGes cadastrais e fiscais sobre trios de fornecedores
cotados para realizacdo de servicos de producdo publicitaria, permitindo
ampliar a analise de regularidade e gestdo de risco operacional nas
contratacOes pelos responsaveis.

Midiacad — Cadastro de veiculos para atendimento ao Sicom

Funcdo: criar um cadastro nacional de veiculos de comunicacdo e de
divulgacdo que permita ao Governo Federal a continua melhoria no
processo de regionalizagdo da comunicacdo publicitaria, com
racionalizacdo de custos e ampliacdo da eficiéncia e padronizacdo do
planejamento de midia. Contempla informacGes cadastrais dos veiculos e
progressivamente as informacgdes de parametros de custos negociados. Faz
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parte da plataforma GestaoSecom. Em 2016, foram implementadas
melhorias na composicdo dos dados cadastrais de veiculos de internet,
tablet, celulares, radios, na importacdo de dados do Instituto de Verificador
de Comunicacdo — IVC, gestdo de negdcios etc. Iniciou-se também
integracdo do Midiacad com a Receita Federal do Brasil — RFB, para
acesso ao cadastro de Pessoa Juridica daquela entidade. Esse processo foi
interrompido em razdo da intencdo da Secom/CC/PR em estabelecer
convénio ou cessdo da gestdo/operacionalizacdo da base de dados que
compde o cadastro de veiculos a entidade externa.

MidiacadGer — Mddulo gerencial do Midiacad

Funcdo: implementado em 2015, permite o acesso da Secom/CC/PR a
informacdes gerenciais referentes ao cadastro de veiculos de comunicacao e
divulgacdo. Em 2016, o médulo foi migrado para o GestaoSecomGer.

Midiaweb — Sistema de informacdo e aprovacdo de agdes de midia do
Sicom

Funcéo: gerir o envio de informacdes de planejamento e compra de espacos
publicitarios e a consequente avaliagdo de conformidade pela
Secom/CC/PR das a¢Bes propostas quanto a critérios técnicos de midia
estabelecidos em instrugcdes normativas da Secretaria. O sistema integra a
plataforma GestaoSecom. Em 2016, foram implementadas varias melhorias
tais como a gestdo de patrocinios e projetos de midia, bem como e a
realizacdo de acfes em moedas estrangeiras.

MidiawebGer — Modulo gerencial do Midiaweb

Fungdo: implementado em 2015, permite o acesso da Secom/CC/PR a
informacgdes gerenciais da aprovagdo das propostas de acBes de midia
encaminhadas pelos 6rgdos do Sicom via Midiaweb. Em 2016, o modulo
foi migrado para o GestaoSecomGer.

Secomweb - Sistema de gestdo da contratacdo da publicidade da
Secom/CC/PR

Funcdo: controlar a execucdo contratual do processo de publicidade da
Secretaria, nas dimensbGes orcamentaria, demanda, criacdo, producdo,
midia, liquidacdo e pagamento. Funciona em plataforma prdpria e estd
prevista sua migragédo para o GestaoSecom. Em 2016, teve todo o fluxo de
autorizacdo de producdo publicitaria revisto frente ao novo Manual de
Procedimentos de Acles de Publicidade. Foram implementadas melhorias,
como a marcacao de checking terceirizado para o meio internet, promovida
alteracdo de infraestrutura do projeto para atender a requisitos de seguranca
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conforme orientacdes da Coodenacdo de Centro de Dados da Diretoria de
Tecnologia da Secretaria de Administracdo - Coced/Ditec/AS. Foi iniciada
também adequacdo do projeto ao Decreto Lei n® 8.539/2015 que dispbe
sobre 0 uso do meio eletrénico para a realizacdo do processo administrativo
no ambito dos Orgdos e das entidades da administracdo publica federal
direta, autarquica e fundacional.

SecomwebGer — Sistema de informagdes gerenciais do Secomweb

Funcéo: facilitar a liberacdo de informacGes para o contrato de publicidade
em todas as suas dimensdes. Faz parte da plataforma GestaoSecom. Em
2016, foram criados varios relatérios novos como demandas por empenho,
demandas por agéncias e faturamento etc.

Sistema de Controle Orcamentario

Fungdo: controlar os contratos e valores langados em todos os contratos de
servigos de comunicacdo firmados pela Secom/CC/PR, suas vigéncias,
empresas contratadas/agéncias e empenhos. Serd utilizado por todos 0s
sistemas que controlem contratos no ambito da Secretaria. Faz parte da
plataforma GestaoSecom. Em 2016, foi colocado em produgdo novo
sistema de restriches de seguranga que atende aos projetos Liquidagédo e
Sistema de Gestéo de Execugédo Contratual — SEC.

Sistema de Liquidacéo

Funcéo: permite o controle centralizado de toda a liquidacao e pagamentos
de contratos da Secom/CC/PR. Em 2016, foi adaptado para se integrar ao
SEC permitindo o controle de uma Ordem de Servigo - OS do inicio ao fim.
Atualmente, encontra-se com trés contratos implantados: Radiodifuséo,
ARP no Exterior e Comunicacdo Digital.

Sec — Sistema de gestdo de execucgédo contratual

Funcdo: sistema que administra a execucdo contratual dos contratos
firmados com empresas de comunicacgdo, exceto o contrato de publicidade.
Em 2016, entrou em producao abrangendo todas as etapas de execucdo do
contrato de Relagdes Publicas no Exterior (contrato 01/2015) e do contrato
de Transmissdo de Atos e Fatos (contrato 02/2014) de forma parcial.

Publicidade

Funcéo: substituird, em conjunto com o sistema de Orgamento e Liquidacédo
e pagamentos, o SecomWeb. Faz parte da plataforma GestaoSecom. Ja
foram desenvolvidos os mddulos de gestdo de demandas, selecdo de
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agéncias, recursos complementares, aprovacdo de conteudo/pecas e
aprovacdo de servicos de producdo. O desenvolvimento do modulo de
gestdo da midia esta paralisado. Demandara revisao de fluxo de processo e
adaptacdo ao Decreto 8539/2015 e disponibilidade de execucdo junto ao
contrato Serpro.

A Secretaria também utilizou contratos firmados e geridos pela Diretoria de
Tecnologia (Ditec) da Secretaria de Administracdo da Secretaria-Geral da Presidéncia da
Republica. As informacBes relativas ao controle e gestdo desses contratos sdo de
competéncia da Ditec.

4.4 Gestao ambiental e sustentabilidade

A Secom/CC/PR participa em parceria com a Secretaria de Administracdo da
Presidéncia da Republica do Programa Agenda Ambiental, por meio do Projeto Coleta
Seletiva Solidaria em consonancia com o Decreto 5.940/2006. O Projeto da Coleta
Seletiva Solidaria, j& atendeu, desde 2012, a trés cooperativas, beneficiando 76 familias de
catadores. Entre o material fornecido pela Secretaria estdo papéis e cartuchos de
impressoras vazios. Também realizou gestdo junto a Coordenacdo Geral de Licitacdes e
Contratos da Diretoria de Logisitca da Secretaria de Administracéo - Colic/Dilog/SA, para
adotar critérios de sustentabilidade ambiental na realizacdo dos certames licitatorios que
tenha como destinatario a Secom/CC/PR, para 0s casos em que seja aplicavel o
procedimento estabelecido pela IN SLTI/MPOG n° 01/2010.

Além disso, a publicagdo da “Mensagem ao Congresso Nacional 2016” foi
produzida apenas em meio digital (pencard), ndo tendo sido impressa em papel como
acontecia anteriormente, representando reducdo de aproximadamente seis toneladas de
consumo de papel para impresséao.

Diversas contrapartidas sociais e de sustentabilidade foram desenvolvidas por meio
das acbes de comunicagdo patrocinadas em 2016, tais como compensacdo do gas
carbonico gerado para a realizacdo do projeto; palestras abertas a comunidade com temas
ligados a saude, alimentagdo, esporte e bem estar; doacdo de mudas de plantas para o
publico e, exibicdo de video ou distribuicdo de folheto, de campanha publicitaria com
orientagdes sobre temas relevantes como o combate ao Aedes aegypti.

5 RELACIONAMENTO COM A SOCIEDADE

5.1 Canais de acesso ao cidadao
No ambito da Lei de Acesso a Informacéo, o Servigo de Informacéo ao Cidadao do
Palacio do Planalto (SIC — PP) encaminhou a Secom/CC/PR 369 solicitacdes de acesso a

informagcdo, incluidas as pertinentes ao Gabinete Pessoal — GP do presidente da Republica,
que tiveram o tratamento demonstrado na tabela abaixo.
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Tabela 50 — Lei de Acesso a Informacao

Situagao resposta Qtd % Secom GP
Em anélise 1 0,3 1 0

Acesso concedido

Resposta solicitada inserida no e-Sic 173 46,9 89 84
Orientagdo de como encontrar a informagdo solicitada na Internet / publicaces existentes 17 4,6 4 13
Informagdes enviadas pelo e-mail 1 0,3 1 0

Acesso parcialmente concedido

Parte da informacédo contém dados pessoais 2 0,5 0 2

Parte da informacéo é de competéncia de outro 6rgdo/entidade 1 0,3 0 1

Parte da informacéo é classificada com sigilosa conforme a Lei 12.527/2011 6 1,6 0 6

Parte do pedido é desproporcional ou desarrazoado 2 0,5 0 2

Parte do pedido é genérico 0 0,0 0 0

Acesso negado

Dados pessoais 8 2,2 0 8

Dados sigilosos 0 0,0 0 0

Dados sigilosos legislacdo especifica 0 0,0 0 0

Pedido desproporcional ou desarrazoado 4 11 0 4

Pedido genérico 14 3,8 1 13
Incompreensivel 0 0,0 0 0

Demais

Nao é pedido de informagdo LAI 23 6,2 5 18
Pergunta duplicada 20 5,4 18 2

Informacgao inexistente 12 3,3 5 7

Devolvido / competéncia de outro 6rgao 85 23,0 82 3

TOTAL 369 100 206 163

Fonte: Secom/CC/PR

5.2 Carta de Servico ao Cidadao

A Secom/CC/PR ndo presta servigos diretamente aos cidaddos. Desta forma, nédo
se enquadra no exposto do Artigo 11, do Decreto n® 6.932/2009, segundo o qual “Os
orgdos e entidades do Poder Executivo federal que prestam servicos diretamente ao
cidaddo deverdo elaborar e divulgar ‘Carta de Servi¢os ao Cidaddo’, no ambito de sua
esfera de competéncia”.

5.3 Mecanismos de transparéncia das informacg0es relevantes sobre a atuacdo da
unidade

No site Secom (www.secom.gov.br), os cidaddos tém acesso a um conjunto de
informagdes sobre a atuacdo da Secretaria. JA& na pagina inicial, estdo disponiveis
contetdos, documentos e dados atualizados sobre os diferentes instrumentos de
comunicagéo utilizados pela Secretaria, nos seguintes segmentos:

o Comunicacdo Digital — Agdes de comunicacdo digital, Manuais, Identidade
Digital Padrdo, Capacitacdo, Acompanhamento de licitagdes, Documentos
para download, Fluxo para produtos digitais, Glossario de termos basicos;

o Canais — Voz do Brasil, Portal Brasil, Portal Planalto, Redes Sociais, TV
NBR;
o Imprensa — Sobre a Imprensa, Credenciamento, Releases, Contatos da

Secretaria de Imprensa, Contatos dos assessores de imprensa e
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Comunicacéo do governo;

o Internacional — Brasil no exterior e Documentos da area;
o Pesquisa — A¢Oes, Relatdrios de Pesquisas e Documentos da area;
o Eventos — Coordenacdo de eventos, Orientacbes para eventos,

Comunicacéo visual de eventos, Eventos com o Presidente da Republica,
Simbolos Oficiais e Marcas de governo;

o Patrocinio — Ac¢des, Balanco das acOes de patrocinio e Documentos da area;

o Midia — Sobre a midia, A¢Ges programadas, Regionalizacdo, Planejamento
demidia, Comité de Negociacdo, Cadastro de Veiculos de Comunicacao; e

o Publicidade — Campanhas publicitarias, Marca de governo, Orientacles e
Modelo de Edital.

No que se refere especificamente ao campo “Acesso a Informacgdo”, a
Secom/CC/PR disponibiliza informacdes institucionais sobre sua Missdo, suas unidades
internas, nomes e contatos dos responsaveis por areas da Secretaria, historia da Secretaria,
estrutura organizacional, além das principais legisla¢Bes orientadoras da sua atuagao.

Na mesma péagina inicial, é possivel acessar informacdes sobre programas e agdes
orcamentarias, agendas das autoridades, auditorias, licitacGes e contratos.

No campo “Servigo de Informacdo ao Cidaddo — SIC”, ainda na pagina inicial do
site, constam orientacdes sobre como enviar pedidos ao Sistema de Solicitagdo de Acesso
a Informacdo do Poder Executivo federal.

A Secom/CC/PR possui ainda canal de comunicacdo direto com o cidadao,
disponivel no site www.secom.gov.br, denominado "Fale com a Secom". Durante 0
exercicio de 2016, foram respondidas, via e-mail, 629 mensagens, contendo criticas,
denuncias, elogios, pedidos, reclamacdes e sugestdes sobre as acdes e areas de atuacdo da
Secretaria.
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6 DESEMPENHO FINANCEIRO E INFORMACOES CONTABEIS

6.1 Tratamento contabil da depreciacdo, da amortizacéo e da exaustdo de itens do
patrimonio e avaliacdo e mensuracéo de ativos e passivos

Né&o se aplica.
6.2 Sistematica de apuracédo de custos no ambito da unidade
Segue reproducéo de informe encaminhado pela COPLA/DIROF:

“Os art. 23 e art 24 da Portaria n° 340, de 28 de dezembro de 2012, que aprovou o
Regimento Interno da Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica, definiu a
Coordenacdo Geral de Planejamento, Orcamento e Financas (COPLA) da Diretoria de
Planejamento, Orcamento e Finangas (DIROF) da Secretaria de Administragdo como
Orgéo Setorial do Sistema de Custo das Unidades da Presidéncia da Reptblica, conforme
descricdo abaixo dos artigos da citada portaria:

Art. 23. A Diretoria de Planejamento, Orcamento e Financas, unidade setorial do
Sistema de Planejamento e Orcamento Federal, de Administracdo Financeira Federal e
do Sistema de Custos do Governo Federal, compete:

I - planejar, coordenar, supervisionar, controlar, executar, monitorar e avaliar e as
atividades relacionadas com:

a) a elaboracdo e execugdo do orgcamento, da programacao e execucdo financeira e do
Sistema de Custos do Governo Federal;

Art. 24. A Coordenagio-Geral de Planejamento Orcamentario e Financeiro compete:

| - planejar, coordenar e executar as atividades relacionadas com o Plano Plurianual, a
Lei de Diretrizes Orcamentérias e a Lei Orcamentéaria Anual, bem como com a
programacao orcamentaria e financeira e de informag6es de custos da Presidéncia da
Republica, consolidar as informagdes para o relatério de gestdo e o processo de
prestacdo de contas anual;

Devido & particularidade das estruturas de Orgdos, Unidades Orcamentérias e
Unidades Gestoras Executoras no Sistema Integrado de Administracdo Financeira — SIAFI
da Presidéncia da Republica, a COPLA/DIROF vem promovendo a elaboracdo de
relatérios e 0 acompanhamento mensal dos custos das unidades por meio de apropriaces
de custos das despesas em: Programas de Trabalho, Ag¢des Orcamentérias, Planos
Orcamentérios, Unidades Gestoras Responsaveis.

Inicialmente, a analise destes relatorios visa 0 monitoramento dos custos mensais
das unidades administrativas, sendo observados e tratados 0s casos em que ocorrerem
oscilacdes relevantes na analise mensal em comparagdo com 0s outros meses, permitindo
assim, que estas informagdes possam também subsidiar a tomada de decisdes no ambito
da Secretaria de Administracdo da Secretaria de Geral da Presidéncia da Republica
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Cabe ressaltar o Sistema de Informacgbes de Custos do Governo Federal — SIC,
sendo um Data Warehouse que se utiliza da extracdo de dados dos sistemas estruturantes
da administracdo publica federal, tal como SIGEP, SIAFI e SIOP, para a geracdo de
informacdes. A ferramenta verifica espacos para a melhoria de servicos destinados a
populacdo, bem como proporciona instrumentos de anélise para a eficécia, a eficiéncia, a
economicidade e a avaliacdo dos resultados do uso de recursos publicos. Sua existéncia
atende ao artigo 50, 8 3° da Lei Complementar n® 101, de 04 de maio de 2000 — Lei de
Responsabilidade Fiscal (LRF), que obriga a Administracdo Publica a manter sistema de
custos que permita a avaliacdo e 0 acompanhamento da gestdo or¢camentaria, financeira e
patrimonial. E, conforme a Lei n° 10.180, de 06 de fevereiro de 2001, que organiza e
disciplina o Sistema de Contabilidade Federal do Poder Executivo, compete a Secretaria
do Tesouro Nacional (STN) tratar de assuntos relacionados a area de custos na
Administracdo Publica Federal.

Nesse sentido, a STN publicou, em 09 de margo de 2011, a Portaria n® 157, que
dispde sobre a criacdo do Sistema de Custos do Governo Federal, estruturado na forma de
um subsistema organizacional da administracdo publica federal brasileira e vinculado ao
Sistema de Contabilidade Federal.

A COPLA/DIROF também utiliza o SIC — Sistema de Informacdes de Custos do
Governo Federal para apuracdo dos custos das unidades administrativas.”

6.3 Demonstracgdes contdbeis exigidas pela Lei 4.320/64 e notas explicativas

Anexos de VIII a XV
7 CONFORMIDADE DA GESTAO E DEMANDAS DE ORGAOS DE CONTROLE

Os quadros abaixo apresentam uma visdo geral das deliberacOes realizadas pelo
Tribunal de Contas da Unido — TCU e pela Secretaria de Controle Interno da Presidéncia
da Republica — Ciset/PR, demostrando a situacdo atual da determinacdo/recomendacéo.
As demandas que permaneceram pendentes de atendimento, ou seja, aquelas que ainda
ndo foram cumpridas ou consideradas cumpridas e as que encontram-se parcialmente
cumpridas, tém seus status detalhado no item 7.1 e 7.2.

117



Cabe ressaltar o Sistema de Informacgbes de Custos do Governo Federal — SIC,
sendo um Data Warehouse que se utiliza da extracdo de dados dos sistemas estruturantes
da administracdo publica federal, tal como SIGEP, SIAFI e SIOP, para a geracdo de
informacdes. A ferramenta verifica espacos para a melhoria de servicos destinados a
populacdo, bem como proporciona instrumentos de anélise para a eficécia, a eficiéncia, a
economicidade e a avaliacdo dos resultados do uso de recursos publicos. Sua existéncia
atende ao artigo 50, 8 3° da Lei Complementar n® 101, de 04 de maio de 2000 — Lei de
Responsabilidade Fiscal (LRF), que obriga a Administracdo Publica a manter sistema de
custos que permita a avaliacdo e 0 acompanhamento da gestdo or¢camentaria, financeira e
patrimonial. E, conforme a Lei n° 10.180, de 06 de fevereiro de 2001, que organiza e
disciplina o Sistema de Contabilidade Federal do Poder Executivo, compete a Secretaria
do Tesouro Nacional (STN) tratar de assuntos relacionados a area de custos na
Administracdo Publica Federal.

Nesse sentido, a STN publicou, em 09 de margo de 2011, a Portaria n® 157, que
dispde sobre a criacdo do Sistema de Custos do Governo Federal, estruturado na forma de
um subsistema organizacional da administracdo publica federal brasileira e vinculado ao
Sistema de Contabilidade Federal.

A COPLA/DIROF também utiliza o SIC — Sistema de Informacdes de Custos do
Governo Federal para apuracdo dos custos das unidades administrativas.”

6.3 Demonstracgdes contdbeis exigidas pela Lei 4.320/64 e notas explicativas

Anexos de VIII a XV
7 CONFORMIDADE DA GESTAO E DEMANDAS DE ORGAOS DE CONTROLE

Os quadros abaixo apresentam uma visdo geral das deliberacOes realizadas pelo
Tribunal de Contas da Unido — TCU e pela Secretaria de Controle Interno da Presidéncia
da Republica — Ciset/PR, demostrando a situacdo atual da determinacdo/recomendacéo.
As demandas que permaneceram pendentes de atendimento, ou seja, aquelas que ainda
ndo foram cumpridas ou consideradas cumpridas e as que encontram-se parcialmente
cumpridas, tém seus status detalhado no item 7.1 e 7.2.
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Resumo das Determinacdes/Recomendacées — TCU

Quadro A.7 (1) — Resumo das Determinagdes/Recomendacgdes — TCU
Origem Resumo das Determinacdes/Recomendagdes — TCU Situacéo
Adote providéncias, por meio da Secretaria de Administracdo da Secretaria-Geral
ix da Presidéncia da Republica, para proceder a estudo na area de pessoal a fim de
Acordao - ~ . . . o
7197/2012 deflnl.r a !otagao e 0 nivel de escolaridade, apropflac{os a cada c.)rgz':10~da est.ru.tura Pendente
10 Camara organizacional da SECOM/PR, conforme cgmp_etenmas e as atribuicoes de_fln_|das
no Anexo | do Decreto 6.377/2008, em obediéncia ao art. 37, caput, da Constitui¢do
Federal.
Acordao Avalie a oportunidade e a conveniéncia de divulgar e oferecer, as entidades
822/2014 - integrantes do Sicom, o0 sistema SecomWeb, que pode ser utilizado como Acatada
Plenario ferramenta de gestdo de a¢des de publicidade.
Acordao Determinar a Secom que, conclua as medidas administrativas para restituicdo dos
3680/2014 22 valores indevidamente pagos a Laujar Empresa Jornalistica S.C. Ltda. e, caso seja Pendente
Cémara necessario, proceda a instauracéo de tomada de contas especial.
Acatada
_— Auséncia de Planejamento Estratégico com
Acordao ressalvas
6500/2015 1@
Camara Acatada
Auséncia de Indicadores de Desempenho de Gestéo com
ressalvas
Acordao Gastos Publicos correspondentes ao PPA 2012/2015
2623/2016- 1.8 Determinar & Secom que elabore Planos Anuais de Comunicagao;
TCU- 1.9.1 Recomendar ao Comité de Negocia¢do de Midia que amplie o rol de Pendente
Plenéario veiculos do meio internet;

No que se refere as recomendacdes do TCU, das seis demandas existentes no
exercicio 2016, uma foi plenamente atendida, duas foram atendidas com ressalvas e as
demais encontram-se em situacdo de pendéncia, mas, contudo, com adoc¢do de medidas
para o pleno atendimento das deliberagfes em 2017.

No que diz respeito a recomendacdo do Acorddao n° 822/2014, em outra
oportunidade a Secom esclareceu que, a época, ndo existia condi¢cdes de estabelecer um
plano de acdo, conforme recomendado, pois as acBes da Secom com relacdo ao assunto
iam muito além das recomendacdes estabelecidas no referido Acérddo. Assim, o TCU em
22/09/2015, notificou a Secom por meio do Acérddo 2282/2015-TCU-Plenario, no qual
acatou os esclarecimentos prestados quanto a conveniéncia e oportunidade de
disponibilizar o sistema SecomWeb para o Sicom.

Quanto a determinacdo constante do Aco6rddo n° 3680/2014- 2° Céamara,
posteriormente mantido pelo Acorddo 10.953/2015 — 2% Céamara, a Secom, ap0s
notificacdo as empresas arroladas para que estas pagassem os valores devidos e decorrido
o tempo sem que elas recolhessem os valores, foi elaborada Nota Técnica n° 2/2017, de
24/01/2017, por meio da qual sugeriu o encerramento do processo administrativo e a
abertura de Tomada de Contas Especial, tendo o Secretario Especial de Comunicagdo
Social, por meio do Despacho Decisorio n° 3/2017, ratificado o entendimento constante da

citada Nota Técnica e decidido pela abertura de Tomada de Contas Especial. A
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documentacdo mencionada consta nos autos do processo n° 00170.002257/2012-96.

Cumpre informar que as constata¢fes sobre Auséncia de Planejamento Estratégico
e Auséncia de Indicadores de Desempenho de Gestdo, elencadas no Acérdao 6500/2015
TCU-12 Camara foram objeto de exame técnico constante do préprio Acérddo, no qual
aquela Corte de Contas constatou que a Secom havia iniciado elaboracdo de seu
planejamento estratégico e também procedeu a contratacdo de empresa de consultoria para
prestacdo de servicos de apoio ao processo de planejamento e gestdo estratégica. Desta
forma, afirmou ser desnecessaria a proposicdo de medidas corretivas, mantendo apenas
ressalvas as contas.

Com relacdo a determinacdo constante do item 1.8 do Acorddo n® 2623/2016-
TCU-plenario, deve-se ressaltar que o Plano Anual de Comunicacéo de 2017 foi enviado
ao  Tribunal de Contas da Unido por meio do  Oficio n°
15/2017/DENOR/SGC/SECOM/CC-PR, de 09/03/2017, constante nos autos do processo
n° 00170.001527/2016-75. Ainda sobre a referida recomendacdo, foram enviados, por
meio do Memorando-SEI n° 15/2017/DENOR/SGC/SECOM/CC-PR, de 09/03/2017, a
CISET, os PACs 2016 e 2017, conforme constante nos autos do processo n°
00010.000117/2017-21.

Ainda com relacdo a recomendacdo presente no Acorddo n° 2623/2016-TCU-
Plendrio em seu item 1.9.1, esta ainda se encontra pendente, devendo-se registrar,
contudo, que nas negociacfes do Comité de Negociacdo de Midia, a Secom envidou
esforcos no sentido de ampliar o rol de veiculos no meio internet, o que sera ainda
formalizado ao Tribunal de Contas.

Resumo das Determinacdes/Recomendacdes — Ciset/PR

Quadro A.7 (2) — Resumo das Determinagdes/Recomendagdes — Ciset/PR

Relatério Resumo das Determinagdes/ Recomendacdes — CISET/PR Situacédo

Instaure, se ja ndo o fez, procedimento administrativo para verificar a

responsabilidade das Empresas de Publicidade contratadas a época, 141

Soho Square Comunicagdo LTDA, Matisse Comunicacdo de Marketing Pendente
Ltda e Propeg Comunicacéo Ltda em relagéo ao fato, aplicando, se for

0 caso, as devidas penalidades.

Adote as medidas administrativas possiveis para reparacdo dos valores

Relatério de indevidamente pagos ao Grupo Laujar. Caso ndo seja possivel tal
Auditoria ressarcimento pela via administrativa direta, sugere-se a instauracdo de
Especial Tomada de Contas Especial, nos termos da Instru¢do Normativa-TCU Pendente
no 4/2013 n° 71, de 28/11/2012, para a apuracdo dos fatos, quantificacdo exata do

(OS N° 437/2012)  dano, identificacdo dos responsaveis e obtencdo do respectivo
ressarcimento.

Providenciar a elaboracdo do Planejamento Estratégico da Unidade, em
atendimento ao item 2.1 do Planejamento e Resultados Alcancados da
Decisdo Normativa n® 127/2013 do Tribunal de Contas da Unido —
TCU, ao art. 27, inciso XVII, alinea “a”, da Lei n° 10.683/2003, e ao
critério 2 da avaliagdo do Gestdo Publica, instituido pelo Decreto n°
5.378/2005.

Atendida
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Fazer gestdes junto aos 6rgdos e entidades descentralizados para que
apresentem as prestagfes de contas ou justifiquem formalmente a ndo Pendente
apresentacéo.

Avaliar a oportunidade de elaborar manual de formalizacdo dos

Termos de Execucdo Descentralizada e de suas respectivas prestagéo

de contas, a exemplo de outros 6rgdos da administragdo publica Pendente
federal, de maneira a padronizar as a¢Bes de descentralizacdo de

créditos.

Exigir do drgédo ou entidade descentralizado que submeta a analise da

SECOM as agdes de que tratam os arts. 6° a 8° da Instru¢do Normativa

SECOM-PR n° 2/2009, por meio dos sistemas disponibilizados aos Pendente
integrantes do SICOM, em atendimento a obrigagdo prevista no Termo

de Execucdo Descentralizada.

Adotar providéncias com vistas a monitorar nos sistemas
disponibilizados aos integrantes do SICOM se as a¢des de publicidade
realizadas por meio de descentralizacdo de créditos estdo em

conformidade com o disposto nos arts. 6° a 8° da IN SECOM-PR n° Pendente
2/2009, exigindo do 6rgdo ou entidade a insercdo dos dados nos
sistemas.
Acompanhamento Permanente da Gestdo n° 6/2015 — Resultado
das agbes do Contrato n°® 01/2015 — SECOM:
- as areas competentes da Secom-PR fagam incluir nos autos
do Processo n® 00170.000435/2013-25, os argumentos trazidos
Diligéncia CISET pela UJ que fundamentam a opgdo pelo tipo da licitacdo ]
n° 161/2015 realizada; Atendida
- as areas competentes da Secom-PR fagcam incluir nas pecas
processuais que suportarem as futuras contratacbes a
motivacdo para escolha do tipo de licitagio de modo
expresso e tempestivo.
Avaliacdo da Gestdo 2015:
- Gestdo de Compras e ContratagGes;
- Gestdo de transferéncias;
Relatdrio de - Atendimento das demandas de 6rgaos de controle;
Auditoria Anual - Resultados quantitativos e qualitativos da gestéo; Atendida
de Contas OS n® - Gestdo de Contratos;
06/2016 - - Gestdo de Pessoas;

- Politica de Acessibilidade;
- Planejamento Estratégico;
- Gestdo de Termos de Execucdo Descentralizada.

Das deliberacdes realizadas pelo 6rgdo de controle interno abordadas no Relatorio
de Auditoria Especial n° 4/2013 (OS N° 437/2012), duas referem-se & apuracdo de
responsabilidade com vistas a tomada de medidas administrativas. A Secom instaurou
procedimento administrativo que concluiu pela responsabilidade Unica e exclusiva das
agéncias de propaganda contratada a época, caso fique comprovada a efetiva pratica de ato
ilegal, ilegitimo ou antiecondmico de que resulte dano ao erario.

O TCU por meio do Acérddo 5197/2016, deu ao caso o seguinte entendimento:
“cabe & Secom/PR unicamente, caso ndo disponha de documentagdo suficiente para
comprovar a regularidade do gasto efetuado, tomar as medidas administrativas necessarias
para o ressarcimento do dano identificado. Caso seja necessario, apds frustradas tais
medidas, é obrigatorio ao 6rgdo publico a instauragdo da TCE, processo no qual 0s
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responsaveis identificados terdo a oportunidade de apresentar defesa, inclusive nos moldes
ora antecipados pela Secom/PR. E possivel, inclusive, no ambito do processo, identificar
outros responsaveis, como as agéncias de publicidade, e inclui-las na relagdo processual.”
Deste modo, a Secom/CC/PR finalizou o Processo Administrativo de apuracdo e dara
prosseguimento a instauracdo de Tomada de Contas Especial.

As outras quatro deliberacdes do mesmo Relatério referem-se a formalizacéo e
prestacdo de contas dos Termos de Execucdo Descentralizadas de Crédito. Ndo obstante
elas constarem “pendentes” no quadro de deliberacdes/recomendacdes, a Secom/CC/PR
atuou de forma a realizar gestdo junto aos 6rgdos e entidades descentralizados, para que
estes: i) apresentassem prestacdo de contas ou justificassem a ndo apresentacdo; ii)
submetessem & andlise da Secom as agdes de que tratam os arts. 6° a 8° da IN 2/2009, por
meio de sistemas disponibilizados e; iii) adotassem providéncias de monitoramento dos
sistemas disponibilizados. Assim, a Ciset considerou que as ac¢des realizadas pela Secom
atendiam as recomendagdes, julgando-as acatadas.

No que diz respeito a elaboracdo e formalizacdo de manual para os Termos de
Execucdo Descentralizada, foi estabelecido pela Ciset/PR o dia 28/04/2017 como prazo
para a sua apresentacdo, no entanto esta Secretaria aguarda posicionamento da Subchefia
de Assuntos Juridicos sobre os questionamentos e controvérsias apontadas, para entdo
finalizar tal recomendacéo.

Sobre a auséncia de Planejamento Estratégico, a Secom foi cientificada por meio
do Acordao 6500/2015 TCU-1# Camara que aquela Corte de Contas ndo vislumbrou a
necessidade de proposicdo de medidas corretivas para 0 assunto, mantendo apenas
ressalvas as contas, tendo em vista a iniciagdo da elaboragdo de planejamento estratégico e
também pela contratacdo de empresa de consultoria para prestacdo de servigos de apoio ao
processo de planejamento e gestdo estratégica. Importante destacar que assunto foi objeto
da Auditoria Interna das Contas do Exercicio de 2015 e, em seu Relatério Conclusivo a
Ciset concluiu que a Secom cumpriu com a determinacdo de implementar processo de
planejamento estratégico, desempenhado ao longo de 2014 e 2015 e, alertou quanto a
importancia de se monitorar os indicadores e metas, alinhados aos objetivos estratégicos, a
fim de se produzir melhorias no processo de gestéo.

A forma utilizada pela Secom/CC/PR para o efetivo acompanhamento das
deliberacdes feitas pelo TCU e pela Ciset/PR, da-se por meio de operacionalizacdo dos
sistemas disponibilizados por estes orgaos, e-Contas e SEMAC, nas quais sdo efetuadas
consultas diarias aos sistemas com o objetivo de identificar se existem pendéncias para
posterior distribuicdo as areas competentes.

As outras duas deliberacGes realizadas pelo Controle Interno, Diligéncia CISET n°
161/2015 e Relatdrio de Auditoria Anual de Contas OS n° 06/2016, foram consideradas
atendidas em seus respectivos Relatorios Conclusivos.
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7.1 Tratamento de determinacgéo e recomendacdes do TCU

7.1.1 Deliberacgdes do TCU que permaneceram pendentes de cumprimento

Quadro A.7.1.1 (1) — Acordao 7197/2012

Caracterizagdo da determinagdo/recomendacéo do TCU

Processo Acorddo Item Comunicacao expedida Data da ciéncia
- 10 i 0 - -
012.615/2010-2 7197/?012 1 18 OFICIO N° 1405/2012-TCU/SECEX-6, de 02/01/2013
Camara 12.12.2012

Orgéo/entidade/subunidade destinataria da determinacéo/recomendagéo

Secretaria de Comunicacdo Social da Presidéncia da Republica - SECOM/PR
Secretaria de Gestdo, Controle e Normas - SGCN

Descrigdo da determinacéo/recomendacéo

Recomendar a SECOM/PR que adote providéncias, por meio da Secretaria de Administragdo da Secretaria-Geral da
Presidéncia da Republica, para proceder a estudo na area de pessoal a fim de definir a lotacdo e o nivel de
escolaridade, apropriados a cada 6rgdo da estrutura organizacional da SECOM/PR, conforme competéncias e as
atribuicdes definidas no Anexo I do Decreto 6.377/2008, em obediéncia ao art. 37, caput, da Constituicdo Federal.

Justificativa do ndo cumprimento e medidas adotadas

A partir da emissdo do Acordao n° 7197/2012, de 27 de novembro de 2012, no qual o Tribunal de Contas da Unido —
TCU realizou a tomada de contas do Relatorio de Gestdo de 2009, a Secom/PR recebeu a recomendacéo de, por meio
da Secretaria de Administragdo — SA da Secretaria de Governo da Presidéncia da Republica — SG, proceder estudos
de sua area de pessoal a fim de definir a lotacdo e o nivel de escolaridade apropriados a cada 6rgédo de sua estrutura
organizacional.

Em resposta ao recomendado, e com orientacdo e participagdo da SA/PR, foi criado um Grupo de Trabalho — GT,
por meio da portaria Secom/PR n° 37, de 20 de maio de 2013, que, com o objetivo de cumprir a recomendacao,
elaborou proposta que definiu o escopo e especificou a realizagdo de mapeamento de processos e de competéncias.
Como resultado deste GT, foi redigido documento denominado “Diretrizes para a contratagdo do mapeamento de
processos e de competéncias da Secretaria de Comunicagdo Social da Presidéncia da Republica”, que apresentou
orientacbes para a possivel contratacdo de consultoria para realizagdo de mapeamento de processos e de
competéncias para a Secom/PR e, a partir desses mapeamentos, realizar diagnostico de necessidades relacionadas a
estrutura da organizacao e dimensionamento da forca de trabalho.

O documento produzido pelo GT estabeleceu trés momentos de atuagdo: Mapeamento de Processos, Mapeamento de
Competéncias e Relatério de Necessidades. O Mapeamento de Processos e o Relatério de Necessidades foram
contemplados nos servigos prestado pela consultoria Instituto Publix para o desenvolvimento da Gestdo Publica
(Contrato 04/2015).

A partir dos servicos contratados, foi possivel mapear, até 0 momento, cinco processos criticos, propondo pontos de
melhoria e analisando a capacidade e quantidade de recursos humanos para execucao desses processos de negdcios,
sendo eles: “Administracdo de Contratos”, “Contratagdo”, “Financeiro e Orgcamentério”, “Planejamento e
Desenvolvimento de Campanhas” e “Midia”.

A realizacdo do Mapeamento dos demais processos de negocios, a ser realizado pela Secretaria de Gestdo e Controle
- SGC, por meio da aplica¢do dos conhecimentos adquiridos em fun¢do do acompanhamento da atuacdo da Publix
junto a SECOM-PR, propiciard o conhecimento sistematizado da complexidade dos trabalhos realizados na
Secretaria, propiciando terreno mais adequado para a realizacdo do Mapeamento de Competéncias.

Ao encontro desta necessidade, o Termo de Cooperacdo Técnica: “Capacitagdo para o Aprimoramento da
Comunicagdo Governamental” formalizado junto & Unesco, prevé o mapeamento de competéncias do Sistema de
Comunicacdo de Governo do Poder Executivo Federal — SICOM, do qual a Secom/CC/PR é o 6rgdo central, para o
pleno exercicio das atividades de comunicagdo social do Governo Federal. Encontra-se em fase de elaboracdo o
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Termo de Referéncia para contratacdo de servigos para a execucdo do referido mapeamento em parceria com a
Unesco, dentro do “Projeto de Cooperacdo Técnica Capacitacdo para o Aprimoramento da Comunicacdo
Governamental”, com previsao de termino para 2018.

O processo de implementacdo do Planejamento Estratégico e da Modelagem de Processos séo essenciais para a
realizacdo de um estudo da area de pessoal. Somente pds a analise da estrutura de trabalho da Secom/CC/PR sera
possivel tracar o perfil do quadro de pessoal necessario a execucdo dos processos identificados na Secretaria.

Além disso, foi possivel observar que houve incremento no nivel de escolaridade e forga de trabalho, se comparado o
quadro de servidores de 2015/2016 ao quadro de servidores mencionado no Relatério de Gestdo de 2012 e as
observac0es trazidas pelo Acorddo 7197/2012. Como exemplo, pode-se citar o indicador “Pés Graduagdo, Mestrado
ou Doutorado” que saiu de nenhuma ocorréncia quando do estabelecimento do ac6rddo, para 15% em 2015 e 20%
em 2016, demonstrando que os funcionérios lotados ou os novos servidores requisitados apresentam-se cada vez
mais capacitados e/ou com nivel de formacdo mais elevado frente ao observado ha quatro anos.
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Quadro A.7.1.1 (2) — Acordao 822/2014

Caracterizacdo da determinacdo/recomendacéo do TCU

Processo Acordao Item Comunicacdo expedida Data da ciéncia
822/2014 - AViso n° 504-Seses-TCU-Plenario, de 02.04.2014 e
018.664/2013-0 Plenario 9.28 Oficio 0137/2014-TCU-SecexAdmin, de 09.04.2014 10/04/2014

Orgao/entidade/subunidade destinataria da determinagéo/recomendagéo

Secretaria de Comunicacédo Social da Presidéncia da Republica - SECOM/PR
Secretaria de Gestdo, Controle e Normas - SGCN

Descricdo da determinagdo/recomendacéao

Avalie a oportunidade e a conveniéncia de divulgar e oferecer, as entidades integrantes do Sicom, o sistema
SecomWeb, que pode ser utilizado como ferramenta de gestéo de a¢des de publicidade.

Justificativa do ndo cumprimento e medidas adotadas

Conforme Oficio n° 395/2014/SGCN/SECOM-PR, o SecomWeb esta em processo de desativacdo, porquanto acdes de
aperfeicoamento e evolugédo dos sistemas relacionados a comunicagdo social sdo uma constante em nossas atividades.
Suas funcionalidades estdo sendo migradas para o sistema GestdoSecom, ora em desenvolvimento. Implantado o novo
sistema, avaliaremos a oportunidade de disponibiliza-los aos integrantes do Sicom.

Em 22/09/2015 a Secom foi notificada pelo TCU, por meio do Acoérddo 2282/2015-TCU-Plenario, que acatou 0s
esclarecimentos prestados quanto a conveniéncia e oportunidade de disponibilizar o sistema SecomWeb para o Sicom,
uma vez que nao existia condicOes de estabelecer um plano de agédo, sobretudo porque a unidade técnica, encarregada
por este tipo de trabalho, encontrava-se sobrecarregada com outras atividades programadas, que iam além das
decorrentes do Acorddo n° 822/2014-TCU-Plenario. Assim, considerou tal recomendacdo atendida.

124




Quadro A.7.1.1 (3) — Aco6rdao 3680/2014

Caracterizacdo da determinacdo/recomendacéo do TCU

Processo Acordao Item Comunicacdo expedida Data da ciéncia

Aviso n® 708 — GP/TCU, de

- -22C3a
006.888/2013-5 3680/2014 - 2% Camara 9.2 31.07.2014

22/10/2014

Orgao/entidade/subunidade destinataria da determinag&o/recomendag&o

Secretaria de Comunicacdo Social da Presidéncia da Republica - SECOM/PR
Secretaria de Gestdo, Controle e Normas - SGCN

Descricdo da determinagdo/recomendacéao

Determinar a Secom/PR que, no prazo de 90 (noventa) dias, conclua as medidas administrativas para restituicdo dos
valores indevidamente pagos a Laujar Empresa Jornalistica S.C. Ltda. e, caso seja necessario, proceda a instauracéo de
tomada de contas especial.

Justificativa do ndo cumprimento e medidas adotadas

Em 22 de outubro de 2014, por meio do oficio 575/2014/SECEX/SECOM-PR, a Secom solicitou & Secretaria de
Controle Externo da Administracdo do Estado prorrogacdo do prazo para cumprimento da determinagdo face a
peculiaridade e a complexidade do caso, que requer ponderacdo mais aprofundada para o alcance dos encaminhamentos
constantes do Acordéo.

Por meio do oficio 0899/2014-TCU/SexecAdmin, de 20 de novembro de 2014, o TCU prorrogou por 90 dias o prazo
para atendimento da determinagdo, findando-se, portanto, em 18/02/2015 (Acérdédo 7061/2014 — TCU — 22 Camara).

Prazo suspenso devido ao recurso de Embargos de Declaracdo, apresentado pela SECOM, por meio da NOTA
TECNICA N° 15/2015/DENOR/SGCN/SECOM-PR, em face do Acdrddo n° 10.953/2015-TCU-22 Camara.

Em 22/06/2016 O Secretario Especial da Secom determinou indicagdo de novos membros da Comissdo de Processo
Administrativo para que dessem andamento e concluissem o processo no prazo determinado pelo TCU. A referida
Comissdo em seu Relatério Conclusivo de 18/08/2016 afirmou que: restou constatada a responsabilidade Unica e
exclusiva das agéncias de propaganda contratadas pela SECOM, caso venha a ser comprovada a efetiva pratica de ato
ilegal, ilegitimo ou antiecondmico de que resulte dano ao erério.

Por meio do Acdérdao 5197/2016, proferiu a seguinte decisdo: “cabe a Secom/PR unicamente, caso ndo disponha de
documentacdo suficiente para comprovar a regularidade do gasto efetuado, tomar as medidas administrativas
necessarias para o ressarcimento do dano identificado. Caso seja necessario, apos frustradas tais medidas, é obrigatdrio
ao 6rgdo publico a instauracdo da TCE, processo no qual os responsaveis identificados terdo a oportunidade de
apresentar defesa, inclusive nos moldes ora antecipados pela Secom/PR. E possivel, inclusive, no ambito do processo,
identificar outros responsaveis, como as agéncias de publicidade, e inclui-las na relagdo processual.”

Desta forma, a Secom finalizou o Processo Administrativo de apuracdo e dara prosseguimento a instauragdo de Tomada
de Contas Especial.
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Quadro A.7.1.1 (4) — Acordao 6500/2015

Caracterizacdo da determinacdo/recomendacéo do TCU

Processo Acorddo Item Comunicagdo expedida Data da ciéncia
Acorddo 6500/2015 - Oficio 0733/2015-TCU/SecexAdministracdo,
022.343/2012-1 19 Camara 1711 de 12/11/2015 17/11/2015

Orgao/entidade/subunidade destinataria da determinag&o/recomendagéo

Secretaria de Comunicacdo Social da Presidéncia da Republica - SECOM/PR
Secretaria de Gestdo, Controle e Normas - SGCN

Descricdo da determinagdo/recomendacéao

Auséncia de Planejamento Estratégico

Justificativa do ndo cumprimento e medidas adotadas

Em atendimento a exigéncia de apresentacdo do Planejamento Estratégico da Decisdo Normativa n°® 134/2013 do TCU e
a recomendacdo, de mesmo teor, constante do Relatério de Auditoria Anual de Contas n°® 04/2014, da Secretaria de
Controle Interno da Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica, a Secom/PR fez adesdo a Ata de Registro de Precos
n° 05/2014 do Ministério do Planejamento, Orgcamento e Gestdo — MP, advinda da recomendacao de 2008 do TCU, com
vista & contratacdo de consultoria especializada no desenvolvimento do Planejamento e Gestdo Estratégica, resultando
na contratacdo da empresa GD Consult — Gestdo & Desenvolvimento Empresarial (Contrato n® 5/2014).

Assinado em 11 de novembro de 2014, o contrato entre a Secom/PR e a referida consultoria estabeleceu como objeto “a
prestacdo de servicos de apoio ao processo de planejamento e gestdo estratégica, utilizando como referéncia a
metodologia do Balanced Scorecard — BSC , por demanda, contemplando servigos de formulagdo, revisdo,
desdobramento (traducédo), alinhamento, implementagdo, monitoramento e capacitacdo”. Ficou definida, também, a
execucgdo dos servigcos em 04 etapas distintas, conforme segue:

1) Anélise Ambiental e Formulagdo da Estratégia
1.1 Analise do Ambiente Interno e Externo
1.2 Definigdo/ Revisdo da Missao e Visdo do 6rgao
2) Desdobramento (Tradug&o) da Estratégia
2.1 Elaboragdo do Mapa Estratégico
2.2 Elaboragdo e definicdo de indicadores e metas
2.3 Definicdo e composic¢do da Carteira de Projetos estratégicos
2.4 Detalhamento dos Projetos (12 projetos)
3) Alinhamento
3.1 Elaboragéo do Painel de Contribuigdo de unidade do 6rgéo
4) Monitoramento da Gestdo Estratégica
4.1 Estruturagdo da area responsavel pelo monitoramento da estratégia
4.2 Desenho do Processo de monitoramento da estratégia
4.3 Implementagdo e acompanhamento do monitoramento da estratégia

Conforme mencionado no Relatério de Gestdo 2014, a Secom/PR deu continuidade, em 2015, ao seu processo de
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Planejamento Estratégico, para que todas as etapas desse trabalho fossem efetivamente concluidas.
Com o intuito de criar um ambiente confortavel para a execugao dos servicos contratados, visando garantir que pudesse
ser desempenhado da melhor maneira possivel e dentro de um espago temporal mais favoravel a observancia de todos
os detalhes afetos ao trabalho de planejamento, a Secom revisou o cronograma de maneira a otimizar o cumprimento
dos trabalhos, concluindo até o vencimento do contrato (em 11/02/2016) todas as etapas, com exce¢do ao servigo “4.3 -
Implementagdo e acompanhamento do monitoramento da estratégia”. Frise-se que a ndo execugao desse Ultimo servigo
ndo compromete as demais entregas relacionadas a implementacdo do Planejamento Estratégico, uma vez que podera
ser realizado internamente pela equipe que acompanhou a Consultoria por 18 meses, incorporando conhecimento
suficiente para agir como &rea de monitoramento da Estratégia.

O TCU por meio exame técnico constante do proprio Acérddo 6500/2015, constatou que a Secom/CC/PR havia
iniciado elaboracéo de seu planejamento estratégico e também a contratacdo de empresa de consultoria para prestagdo
de servicos de apoio ao processo de planejamento e gestdo estratégica. Assim, a Corte de Contas entendeu ser
desnecessaria a proposigdo de medidas corretivas, mantendo apenas ressalvas as contas.
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Quadro A.7.1.1 (5) — Acordao 6500/2015

Caracterizacao da determinacgédo/recomendacdo do TCU

Processo Acordao Item Comunicagdo expedida Data da ciéncia
Acorddo 6500/2015 - Oficio 0733/2015-TCU/SecexAdministracéo,
022.343/2012-1 10 Camara 1712 de 12/11/2015 17/11/2015

Orgao/entidade/subunidade destinataria da determinagéo/recomendagéo

Secretaria de Comunicacédo Social da Presidéncia da Republica - SECOM/PR
Secretaria de Gestdo, Controle e Normas - SGCN

Descricdo da determinagdo/recomendacéao

Auséncia de Indicadores de Desempenho de Gestao

Justificativa do ndo cumprimento e medidas adotadas

Em atendimento a exigéncia de apresentacdo do Planejamento Estratégico da Decisdo Normativa n® 134/2013 do
Tribunal de Contas da Unido-TCU e a recomendacdo, de mesmo teor, constante do Relatério de Auditoria Anual de
Contas n° 04/2014, da Secretaria de Controle Interno da Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica, esta SECOM fez
adesdo a Ata de Registro de Precos n° 05/2014 do entdo Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestdo — MPOG,
advinda da recomendacdo de 2008 do TCU, com vista a contratagdo de consultoria especializada no desenvolvimento
do Planejamento e Gestdo Estratégica, resultando na contratacdo da empresa GD Consult, para a execucédo de servicos
de formulacéo, revisdo, desdobramento (no qual foi observada a necessidade de defini¢do de indicadores de gestdo),
alinhamento, implementacéo, monitoramento e capacitagdo. Dentro do item de Desdobramento da Estratégia, destaca-
se o subitem “Elaboracéo e definicdo de indicadores e metas”, que foi executado de maneira a construir indicadores que
medissem o desempenho da gestdo da Secom-PR como um todo.

Foram definidos 23 indicadores, sugeridos e aprovados por cada uma das areas da SECOM, que passaram a ser
coletados sistematicamente em 2016. O trabalho de coleta, tratamento e avaliagdo dos indicadores é um processo novo
para SECOM, demandando um tempo de maturacdo dessa nova rotina e até mesmo dos prdprios indicadores
estabelecidos. A equipe da Secretaria de Gestdo e Controle - SGC, a partir do conhecimento adquirido com o
acompanhamento dos servigos prestados pela consultoria contratada, supervisionara e coordenard o processo de
solidificacdo desses indicadores, revisitando-os caso necessario.

O TCU por meio exame técnico constante do préprio Acorddo 6500/2015, constatou que a Secom/CC/PR havia
iniciado elaboragdo de seu planejamento estratégico e também a contratacdo de empresa de consultoria para prestacdo
de servicos de apoio ao processo de planejamento e gestdo estratégica. Assim a Corte de Contas entendeu ser
desnecessaria a proposi¢do de medidas corretivas, mantendo apenas ressalvas as contas.
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7.2 Tratamento de recomendacdes do Orgao de Controle Interno — OCI

7.2.1 Deliberacdes do OCI que permaneceram pendentes de cumprimento

Quadro A.7.2.1 (1) — Relatério de Auditoria Especial n° 4/2013

Caracterizacdo da determinagéo/recomendacdo do OCI

Processo Item Comunicacdo expedida Data da ciéncia

Relatério de Auditoria Especial n° Vi Oficio n® 974/2013/COAUD/CISET/SG/PR, de

4/2013 (OS N° 437/2012) 20.09.2013 23/09/2013

Orgao/entidade/subunidade destinatéria da determinacéo/recomendagéo

Secretaria de Comunicacéo Social da Presidéncia da Republica— SECOM/PR
Secretaria de Gestdo, Controle e Normas — SGCN

Descricdo da determinagdo/recomendagao

51. Assim, faz-se necessario que a SECOM/PR instaure, se ja ndo o fez, procedimento administrativo para verificar a
responsabilidade das Empresas de Publicidade contratadas a época, 141 Soho Square Comunicacdo LTDA, Matisse
Comunicacdo de Marketing Ltda e Propeg Comunicagdo Ltda em relagdo ao fato, aplicando, se for o caso, as devidas
penalidades.

53. Além disso, recomenda-se que a SECOM/PR adote as medidas administrativas possiveis para reparacéo dos valores
indevidamente pagos ao Grupo Laujar. Caso ndo seja possivel tal ressarcimento pela via administrativa direta, sugere-se
a instauracdo de Tomada de Contas Especial, nos termos da Instrucdo Normativa-TCU n° 71, de 28/11/2012, para a
apuracéo dos fatos, quantificagdo exata do dano, identificagdo dos responsaveis e obtengdo do respectivo ressarcimento.

Justificativa do ndo cumprimento e medidas adotadas

Nos termos da NOTA TECNICA N° 15/2015/DENOR/SGCN/SECOM-PR, foi interposto o recurso de Embargos de
Declaracdo, para sanar as omissdes, contradigdes e obscuridades, com a seguinte conclus&o:

A vista do exposto, emerge a necessidade de interpor Embargos de Declaracéo para possibilitar ao TCU a correcéo do
Acorddo Embargado, para reconhecer as omissdes, contradigdes e obscuridades apontadas, e, de consequéncia,
conceder os efeitos modificativos o recurso para excluir o item 9.2. do Acérddo n® 3680/2014-TCU-22 Camara, mantido
por forca do Acérddo n° 10953/2015-TCU-22 Camara.

Em 21/12/2015, a referida Nota Técnica foi envidada ao TCU pelo OFICIO n° 564/2015/GAB/ SECOM-PR, como
recurso de Embargos de Declaracdo em face do Acérddo n° 10.953/2015-TCU-22 Camara.

Em 24/02/2016, foi enviado, por solicitacdo da PRF, o OFICIO n° 84/2016/SGCN/SECMO-PR, a0 Delegado de Policia
Federal MARCUS RONKI, condutor o IPL n° 0406/2013-4 — SR/DPF/DF, sobre o Caso Laujar, acompanhado dos
arquivos digitalizados com copias dos documentos que comprovaram na SECOM a efetiva veiculagdo das agBes
publicitarias pela empresa Laujar.

Considerando-se a publicacdo do Acdrdao n° 5197/2016-TCU - 22 Camara, no qual rejeitou o pedido de embargo de
declaragdo solicitado pela SECOM, a CISET reiterou o seu posicionamento: “Os argumentos apresentados pela
SECOM no sentido de que os indicios apurados por esta CISET/SG/PR em conjunto com a CGU/SP se consubstanciam
em informacbes que carecem de comprovagdo indicidria para a aplicagdo no presente caso, sem a devida
comprovacdo de nulidades ou fragilidade dos fatos e provas apresentados, conforme a Portaria SECOM n° 94/2013,
ndo retirou dessa Secretaria o dever de averiguar. Cumpre destacar que a suspensdo do item 9.2 do Acorddo n°
3.680/2014-TCU-22 Camara, ocorreu de forma a oportunizar o trabalho de apuracgéo dessa UJ na coleta consistente de
evidéncias que possam refutar ou acatar o postulado no Relatorio de Auditoria Especial n® 04/2013 elaborado por esta
CISET/SG/PR, hem como o recomendado no citado Acérddo. Em relagdo ao inquérito que tramita na Policia Federal,
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cabe ressaltar que o escopo do trabalho da atividade policial é o da analise de crimes contra a administragéo publica,
enquanto que, em sede de processo administrativo, se apura ilicitos administrativos no ambito dos érgdos da
Administracdo Publica sendo, portanto, esferas distintas de competéncia legal, o que corrobora para o fato dessa UJ
agir no sentido de apurar os indicios apresentados.” Entende-se que a providéncia da UJ é suficiente, vez que o
Relatério Conclusivo, demonstra que a Unidade instaurou procedimentos administrativos, nomeando Comissdo de
Processo Administrativo, por meio da Portaria n° 94/2013, alterada pela Portaria n° 87, de 1 de julho de 2016.
Entretanto, os trabalhos realizados pela Unidade, concluem, por meio do Relatério Conclusivo da Comissdo de
Processo Administrativo, a inexisténcia de indicios de cometimento de fraude por parte do Grupo Laujar.

Em 22/06/2016 O Secretario Especial da Secom determinou indicacdo de novos membros da Comissdo de Processo
Administrativo para que dessem andamento e concluissem o processo no prazo determinado pelo TCU. A referida
Comissdo em seu Relatério Conclusivo de 18/08/2016 afirmou que: restou constatada a responsabilidade Unica e
exclusiva das agéncias de propaganda contratadas pela SECOM, caso venha a ser comprovada a efetiva pratica de ato
ilegal, ilegitimo ou antieconémico de que resulte dano ao erério.

Por meio do Ac6rddo 5197/2016, proferiu a seguinte decisdo: “cabe & Secom/PR unicamente, caso ndo disponha de
documentacdo suficiente para comprovar a regularidade do gasto efetuado, tomar as medidas administrativas
necessarias para o ressarcimento do dano identificado. Caso seja necessario, ap6s frustradas tais medidas, é
obrigatorio ao 6rgao publico a instauragdo da TCE, processo no qual os responsaveis identificados terdo a
oportunidade de apresentar defesa, inclusive nos moldes ora antecipados pela Secom/PR. E possivel, inclusive, no
ambito do processo, identificar outros responsaveis, como as agéncias de publicidade, e inclui-las na relagdo
processual.”

Desta forma, a Secom/CC/PR finalizou o Processo Administrativo de apuracéo e dara prosseguimento a instauragao de
Tomada de Contas Especial.
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Quadro A.7.2.1 (2) — Relatério de Auditoria Anual de Contas n°® 04/2014

Caracterizacdo da determinacédo/recomendacéo do OCI

Processo Item Comunicagdo expedida Data da ciéncia
Relatério de Auditoria Anual de Oficio n° 316/2014/COAUD-CISET-SG-PR, de
Contas n° 04/2014 111 21.07.2014 22/07/2014

Orgao/entidade/subunidade destinataria da determinagéo/recomendagéo

Secretaria de Comunicacdo Social da Presidéncia da Republica - SECOM/PR
Secretaria de Gestdo, Controle e Normas - SGCN

Descri¢do da determinacdo/recomendacao

Providenciar a elaboracdo do Planejamento Estratégico da Unidade, em atendimento ao item 2.1 do Planejamento e
Resultados Alcangados da Decisdo Normativa n® 127/2013 do Tribunal de Contas da Unido — TCU, ao art. 27, inciso
XVII, alinea “a”, da Lei n° 10.683/2003, e ao critério 2 da avaliagdo do Gespublica, instituido pelo Decreto n°
5.378/2005.

Justificativa do ndo cumprimento e medidas adotadas

Em atendimento a exigéncia de apresentacdo do Planejamento Estratégico da Decisdo Normativa n°® 134/2013 do TCU e
a recomendagdo, de mesmo teor, constante do Relatorio de Auditoria Anual de Contas n° 04/2014, da Secretaria de
Controle Interno da Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica, a Secom/PR fez adesdo a Ata de Registro de Precos
n° 05/2014 do Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestdo — MP, advinda da recomendacéo de 2008 do TCU, com
vista a contratacdo de consultoria especializada no desenvolvimento do Planejamento e Gestdo Estratégica, resultando
na contratacéo da empresa GD Consult — Gestéo & Desenvolvimento Empresarial (Contrato n® 5/2014).

Assinado em 11 de novembro de 2014, o contrato entre a Secom/PR e a referida consultoria estabeleceu como objeto “a
prestacdo de servicos de apoio ao processo de planejamento e gestdo estratégica, utilizando como referéncia a
metodologia do Balanced Scorecard — BSC, por demanda, contemplando servigos de formulagdo, revisdo,
desdobramento (traducéo), alinhamento, implementacdo, monitoramento e capacitacdo”. Ficou definida, também, a
execucdo dos servigos em 04 etapas distintas, conforme segue:

1) Anélise Ambiental e Formulagéo da Estratégia

1.1 - Anélise do Ambiente Interno e Externo

1.2 - Defini¢ao/ Revisdo da Misséo e Visdo do 6rgdo

2) Desdobramento (Tradugdo) da Estratégia

2.1 - Elaboragdo do Mapa Estratégico

2.2 - Elaboragéo e definicdo de indicadores e metas

2.3 - Definigdo e composicédo da Carteira de Projetos estratégicos

2.4 - Detalhamento dos Projetos (12 projetos)

3) Alinhamento

3.1 - Elaboracéo do Painel de Contribuigcdo de unidade do 6rgéo

4) Monitoramento da Gestéo Estratégica

4.1 - Estruturacdo da area responsavel pelo monitoramento da estratégia
4.2 - Desenho do Processo de monitoramento da estratégia

4.3 - Implementagdo e acompanhamento do monitoramento da estratégia

Conforme mencionado no Relatério de Gestdo 2014, a Secom/PR deu continuidade, em 2015, ao seu processo de
Planejamento Estratégico, para que todas as etapas desse trabalho fossem efetivamente concluidas.

Com o intuito de criar um ambiente confortavel para a execucdo dos servicos contratados, visando garantir que pudesse
ser desempenhado da melhor maneira possivel e dentro de um espaco temporal mais favoravel a observancia de todos
os detalhes afetos ao trabalho de planejamento, a Secom revisou 0 cronograma de maneira a otimizar 0 cumprimento
dos trabalhos, concluindo até o vencimento do contrato (em 11/02/2016) todas as etapas, com excegao ao servigo “4.3 -
Implementacdo e acompanhamento do monitoramento da estratégia”. Frise-se que a ndo execucao desse Ultimo servigo
ndo compromete as demais entregas relacionadas a implementagdo do Planejamento Estratégico, uma vez que podera
ser realizado internamente pela equipe que acompanhou a Consultoria por 18 meses, incorporando conhecimento
suficiente para agir como &rea de monitoramento da Estratégia.

A Secom foi cientificada por meio do Acérddo 6500/2015 TCU-12 Camara que aquela Corte de Contas ndo vislumbrou
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a necessidade de proposicdo de medidas corretivas para o assunto, mantendo apenas ressalvas as contas, tendo em vista
a iniciacdo da elaboracdo de planejamento estratégico e também pela contratacdo de empresa de consultoria para
prestacdo de servicos de apoio ao processo de planejamento e gestdo estratégica. Importante destacar que assunto foi
objeto da Auditoria Interna das Contas do Exercicio de 2015 e, em seu Relatério Conclusivo a Ciset concluiu que a
Secom cumpriu com a determinacédo de implementar processo de planejamento estratégico, desempenhado ao longo de
2014 e 2015 e, alertou quanto a importancia de se monitorar os indicadores e metas, alinhados aos objetivos
estratégicos, a fim de se produzir melhorias no processo de gestao.
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Quadro A.7.2.1 (3) — Relatério de Auditoria Anual de Contas n° 04/2014

Caracterizacdo da determinacédo/recomendacéo do OCI

Processo Item Comunicacao expedida Data da ciéncia

Relatério de Auditoria Anual de Oficio n° 316/2014/COAUD-CISET-SG-PR, de

Contas n° 04/2014 211 21.07.2014 22/07/2014

Orgao/entidade/subunidade destinataria da determinag&o/recomendagéo

Secretaria de Comunicacdo Social da Presidéncia da Republica - SECOM/PR
Secretaria de Gestdo, Controle e Normas - SGCN

Descricdo da determinagdo/recomendacao

Fazer gestdes junto aos érgaos e entidades descentralizados para que apresentem as prestacdes de contas ou justifiquem
formalmente a ndo apresentacao.

Justificativa do ndo cumprimento e medidas adotadas

Foram solicitadas atualizacdes dos valores informados pelos Orgéos durante o exercicio de 2015, ocasido em que houve
prestacdo de contas parcial, que indicou a existéncia de pendéncias de pagamento. Tendo em vista a complexidade do
processo de liquidacdo e pagamento dos referidos Orgdos, fixou-se prazo para implementacdo da presente
recomendacdo em 31/03/2016.

Em dezembro de 2016, a Secom apresentou a Ciset/PR, documentos comprobatérios da execugdo dos objetos firmados
nos TED’s. A Ciset/PR, por sua vez, destacou que o cerne principal da presente recomendagdo se referia a tomada de
acOes da gestdo, entendendo assim que as agdes realizadas pela Secom atendiam a recomendacao.
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Quadro A.7.2.1 (4) — Relatério de Auditoria Anual de Contas n°® 04/2014

Caracterizacdo da determinacédo/recomendacéo do OCI

Processo Item Comunicacdo expedida Data da ciéncia
Relatério de Auditoria Anual de Oficio n° 316/2014/COAUD-CISET-SG-PR, de
Contas n° 04/2014 211 21.07.2014 22/07/2014

Orgao/entidade/subunidade destinatéria da determinacéo/recomendagéo

Secretaria de Comunicacédo Social da Presidéncia da Republica - SECOM/PR
Secretaria de Gestdo, Controle e Normas - SGCN

Descricdo da determinacdo/recomendacao

Avaliar a oportunidade de elaborar manual de formalizagdo dos Termos de Execugdo Descentralizada e de suas
respectivas prestacdo de contas, a exemplo de outros drgdos da administracdo publica federal, de maneira a padronizar
as acOes de descentralizagdo de créditos.

Justificativa do ndo cumprimento e medidas adotadas

No processo de elaboragdo de Manual sobre Termos de Execugdo Descentralizada especificos para acdes de
publicidade, a SECOM deparou-se com manifesta¢Oes juridicas divergentes, principalmente as exaradas pela Camara
Permanente de Convénio, que precisam ser dirimidas pela Advocacia-Geral da Unido (AGU). Assim, esta Secretaria
consolidou as questdes pendentes em Nota Técnica, ainda em andlise na Subchefia para Assuntos Juridicos da
Presidéncia da Republica (SAJ). Dessa forma, o prazo atual para implementagdo da presente recomendagdo ficou para
31/12/2016.

A elaboragdo de manual de formalizacdo dos Termos de Execucdo Descentralizada ainda continua impossibilitada
tendo em vista o contelido da Nota Técnica n® 02/2015/DENOR/SGCN/SECOM-PR. Até esta data, ndo conseguimos
retorno da Subchefia de Assuntos Juridicos (SAJ) sobre a controvérsia apresentada no referido documento. Nesse
interim, criamos um novo modelo de Termo de Execugdo Descentralizada, baseado em questionamentos levantados
pelo SICOM, mais notadamente das areas juridicas desses Orgdos, principalmente no que concerne a existéncia de
Plano de Trabalho, que incorporamos no item V do nosso modelo de TED.
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Quadro A.7.2.1 (5) — Relatério de Auditoria Anual de Contas n°® 04/2014

Caracterizacdo da determinacédo/recomendacéo do OCI

Processo Item Comunicacdo expedida Data da ciéncia
Relatério de Auditoria Anual de Oficio n° 316/2014/COAUD-CISET-SG-PR, de
Contas n° 04/2014 212 21.07.2014 22/07/2014

Orgao/entidade/subunidade destinataria da determinagéo/recomendagéo

Secretaria de Comunicacédo Social da Presidéncia da Republica - SECOM/PR
Secretaria de Gestdo, Controle e Normas - SGCN

Descricdo da determinagdo/recomendacao

Exigir do 6rgao ou entidade descentralizado que submeta a analise da SECOM as acdes de que tratam os arts. 6° a 8° da
Instrucdo Normativa SECOM-PR n° 2/2009, por meio dos sistemas disponibilizados aos integrantes do SICOM, em
atendimento a obrigagdo prevista no Termo de Execucdo Descentralizada.

Justificativa do ndo cumprimento e medidas adotadas

As orientacBes para o Sicom estariam descritas em um Manual sobre elaboracdo de Termos de Execugdo
Descentralizada especificos para acoes de publicidade. Contudo, no processo de construcdo do Manual, a Secom
deparou-se com manifestagdes juridicas divergentes, principalmente as exaradas pela Camara Permanente de Convénio,
que precisam ser dirimidas pela Advocacia-Geral da Unido (AGU). Assim, esta Secretaria consolidou as questdes
pendentes em Nota Técnica que esta em analise na Subchefia para Assuntos Juridicos da Presidéncia da Republica
(SAJ). Dessa forma, o prazo atual para implementacao da presente recomendacao ficou para 31/12/2016.

Em dezembro de 2016 a Secom/CC/PR apresentou a Ciset/PR medidas de atualizacéo dos sistemas para que 0s 6rgaos e
entidades descentralizados incluissem item de planejamento especifico. Tal obrigacéo se refere ao registro de um novo
item no PAC do 6rgdo. A partir dai, como no sistema o campo “item de planejamento” é obrigatdrio para todas as acoes
publicitarias, os 6rgdos descentralizados deverdo vincular o novo item de planejamento criado as a¢des referentes ao
TED em questdo. Dessa forma, é possivel filtrar as agdes executadas de forma descentralizada. Diante do exposto pela
Secom/CC/PR, a Ciset/PR entedeu que as melhorias tinham sido implementadas e comprovadas.
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Quadro A.7.2.1 (6) — Relatério de Auditoria Anual de Contas n° 04/2014

Caracterizacdo da determinacédo/recomendacéo do OCI

Processo Item Comunicacdo expedida Data da ciéncia
Relatério de Auditoria Anual de Oficio n° 316/2014/COAUD-CISET-SG-PR, de
Contas n° 04/2014 21.2 21.07.2014 22/07/2014

Orgao/entidade/subunidade destinatéria da determinacéo/recomendagéo

Secretaria de Comunicacgdo Social da Presidéncia da Republica - SECOM/PR
Secretaria de Gestdo, Controle e Normas - SGCN

Descricdo da determinacdo/recomendacao

Adotar providéncias com vistas a monitorar nos sistemas disponibilizados aos integrantes do SICOM se as agfes de
publicidade realizadas por meio de descentralizagdo de créditos estdo em conformidade com o disposto nos arts. 6° a 8°
da IN SECOM-PR n° 2/2009, exigindo do 6rgao ou entidade a inser¢do dos dados nos sistemas.

Justificativa do ndo cumprimento e medidas adotadas

As orientagGes para o SICOM estariam descritas em Manual sobre Termos de Execucdo Descentralizada especificos
para acbes de publicidade. Contudo, no processo de construgcdo do Manual, a SECOM deparou-se com manifestaces
juridicas divergentes, principalmente as exaradas pela Camara Permanente de Convénio, que precisam ser dirimidas
pela Advocacia-Geral da Unido (AGU). Assim, esta Secretaria consolidou as questdes pendentes em Nota Técnica que
esta em analise na Subchefia para Assuntos Juridicos da Presidéncia da Republica (SAJ). Dessa forma, o prazo atual
para implementacdo da presente recomendacéo ficou para 31/12/2016.

Em dezembro de 2016 a Secom apresentou a Ciset/PR medidas de atualizagdo dos sistemas para que 0s Orgaos e
entidades descentralizados incluissem item de planejamento especifico. Tal obrigacéo se refere ao registro de um novo
item no PAC do 6rgdo. A partir dai, como no sistema o campo “item de planejamento” é obrigatdrio para todas as acoes
publicitarias, os 6rgdos descentralizados deverdo vincular o novo item de planejamento criado as acdes referentes ao
TED em questdo. Dessa forma, é possivel filtrar as acfes executadas de forma descentralizada. Diante do exposto pela
Secom, a Ciset/PR entedeu que as melhorias tinham sido implementadas e comprovadas. O monitoramento é realizado
por esta Secretaria Especial de Comunicagdo Social pela area especifica.

7.3 Medidas Administrativas para apuracao de responsabilidade por danos ao
Erario

Nao existe caso de dano ao Erario em 2016.

7.4 Demonstracéo da conformidade do cronograma de pagamentos de obrigag6es
com o art. 5° da Lei 8.666/1993

Os pagamentos seguem a ordem cronoldgica das datas de suas exigibilidades, em
atendimento ao Art. 5° da Lei 8.666/93. Vale ressaltar que a Secom/CC/PR possui um
Manual de Procedimento das Acdes de Publicidade, cujo texto faz referéncia ao disposto
na referida lei e detalha a forma em que ocorrera a liquidagédo da despesa.

Além disso, para garantir o acompanhamento e o controle dos pagamentos, todas
as notas fiscais sdo incluidas e monitoradas no sistema SecomWeb, onde podem ser
extraidas informacBes sobre o seu andamento, desde a entrada na Secretaria até a
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conclusédo dos pagamentos.

7.5 Informagdes sobre a revisdo dos contratos vigentes firmados com empresas
beneficiadas pela desoneracéo da folha de pagamento

Né&o se aplica.
7.6 Informacdes sobre ac¢des de publicidade e propaganda

Na tabela a seguir, as despesas executadas nos contratos firmados com as agéncias
de publicidade e propaganda com créditos alocados na Secom:

Tabela 51 — Despesas com Publicidade

Publicidade Programa/Acdo orcamentaria  Valores empenhados  Valores pagos
04.131.2038.2017.0001 R$ 167.408.910,11 R$ 132.111.163,81

Institucional
04.124.2081.2D58.0001 R$ 200.000,00 -
04.131.2038.4641.0001 R$ 13.831.897,00 R$ 12.629.988,97
14.131.2016.4641.0001 R$ 300.000,00 -

Utilidade Publica 10.131.2115.4641.0001 R$ 1.500.000,00 -
04.131.2101.4641.0033 R$ 300.000,00 -
26.131.2101.4641.0001 R$ 2.652.229,90 R$ 2.507.724,65

Total - R$ 186.193.037,01 R$ 147.248.877,43

Fonte: Tesouro Gerencial

A Secom ndo realiza despesas com publicidade legal e mercadoldgica nas Acdes
dos Programas de Trabalho que Ihe compete executar. Os contratos firmados pela Uniéo,
por intermédio da Secom, para a execucdo de acOes de Publicidade Institucional e de
Publicidade de Utilidade Publica, pertinentes a Concorréncia n® 002/2011, tiveram as
seguintes vigéncias:

Tabela 52 — Contratos de Publicidade

Contrato Contratada Vigéncia

01/2012  Leo Burnett Publicidade Ltda 15/01/2016 a 16/01/2017
02/2012  NovaS/B Comunicagdo Ltda. 15/01/2016 a 16/01/2017

03/2012  Propeg Comunicacdo Ltda.  15/01/2016 a 16/01/2017
Fonte: www.secom.gov.br

O valor da contratacéo vigente em 31/12/2016 era de R$ 187.500.000,00 (cento e
oitenta e sete milhGes e quinhentos mil reais), para o total das despesas a serem realizadas
ao abrigo dos trés contratos, nos termos da Lei n° 12.232/2010.
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ANEXQOS

Anexo | — PPA - Espelho de Monitoramento 2016 — 1/3

Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestio Espelho do Monitoramento - 2016

SOF ! SEPLAN? SEST Objetivo: 1162

Filtro selecionado

Periodo: Monitoramento PP A 2016
Elementos a serem exihidos: Metas; Regionalizaciio das Metas; Inic iatiras; Fin Exir:

tarins; Med. Institucionais; Acies;

PROGRAMA: 2038 - Democracia e Aperfei¢oamento da Gestiio Publica

Informagdes Basicas
|Tip0 de programa; Temdtico |

Informag des do Moni L
[ Retatério ds valiagio do Prograrna: Progratna_2038 dos |

OBJETIVOS

Ohjetwro: 1162 - Fortalecer a comunicagio social do Poder Exec uiiro Federal com a sociedade, promovendo o conhecimento das politicas, programas e
agdes governamentais de forma democritic a, abrangente, transp arente e interativa
Informagibes Basicas
Otgiin: Presidéncia da Repriblica |

Informacies do Moni it

Analise Situacional do Ohjetivo: Em 2016, a Secretaria Especial de Comurdcagio Social da Casa Civil da Presidéncia da Bepiblica (SecomiCC/PR)
fortalecen a corunicagio social do Poder Executivo federal com a sociedade por meio de campanhas publicititias, do aperfeigoamento dos canais prdprios
de corunicazio, da reforrulagio da linha editorial desses canais e da ampliagio de conteddos noticinsos em seus portais e redes sociais, entre outras
iniriativas.

& acesshilidade ma comunicagio governarmental foi promovida com a insergio de legendas em materiais publicitirios. Ma cormunicaio digital, os canais
proprios cormo Portal Planalto (planalto gosbe), Poral Brasil (brasil govwbr) e perfis em redes sociais contara com recursos de acessibilidade (legendas, alto
contraste, alternativa textual, aumento de fonte, navegacio por leitor de tela ete). Os pronuneiamentos oficials do Presidente da Repiblica, veiculados em
cadeia nacional de TV, possuem recursos de legendas e Libras.

& presenca de pessoas negras como protagonistas em carapanhas publicitdrias teve destague nos videos da carapanha de Jogos Olipicos e Paralimpicos
Rio 2016, Dia das lulheres, 7 de setembro, entre outras,

O portais (brasil govhbr e planalto. govhbr) tiveram sua linkha editorial focada roma inguagern mais adequada ao arbiente de Intermet e as redes socials,
utilizando ainda recursos como infogrificos e animagfes gue propiciaram melhor entendimento e assimilacio da informagio. Mo Portal Brasil, os conteddos
regionalizados gerararm mais proximidade das informagdes do Poder Executivo federal junto aos cidaddns, levando inforactes de interesse piblico sobre
sua re gidole stadoicidade.

Hog projetos patrocinados pelo Poder Executivo federal foram valorizados aspectos de diversidade étrica e cultural, respeito 4 ignaldade em gquesties
raciais, geracionais & de género e acesshbilidade de pessoas com deficiéncia. Diversas contrapartidas sociais e de sustentabilidade forara desererolvidas por
mein das agdes de cormunicagio patrocinadas exa 2016, tais como compensacio do gés carbdrico gerado para a realizagiio do projeto; palestras abertas &
cormunidade com teras lizados a saide, alime ntagdo, esporte e ber estar; doazdo de mudas de plantas para o piblico e, exbigio de video ou distrbmizdo de
folheto, de campanha publicitiria com orientagdes sobre tetras relevantes como o combate a0 Aedes Aegypti.

Anexo: Proposta_de_alteracao_Plano_Pluriarual SECON PE_2016_2019 pdf
Assuntn: Solicitarmos a alterag dofinclusio de alguraas Metas e Iniciattvas do PPA Secom PR 2016-2019 conforre docuraento anexa.

METAS

Meta: 04RW - Aperfeicoar os canais de comunicacio do Poder Executiro Federal com foco em mubtimid ias digitais
Informag ies Basicas
| Institnigiin Responsdvel pela &pnragio: SECOM-FE.
Informag des do Mond L

Andlise Simacional da Meta: Ex 2016, os canais de corunicagio priprios do Poder Executivo federal foram aperfeigoados com a rudanga da linha
editorial, ampliagio do acesso com menos perfis pulverizados e presenga focada no Portal Planalto e no Portal Brasil e nas redes sociais.

O Portal Brasil foi reestruturado e atualizado com a aplicagio de “mobile first”, que € o design de site pensado primeiraments e versio mobile e
responstvo, adequando a0 novo contexto da web, e atualizado pelo novo Sistema de Gerenciamento de Conteddo, que gerencia e publica conteado de forma
organizada com mais rapidez e facilidade.

Forar produzidos videos, textos, noticias, infogrificos corm conteddos regionalizados, para dernonstrar a atuagio do Governo Federal por todo o Brasil, em
todos os portais e redes sociais de gestdn da Secor/FR.

& Idertidade Padrdio de Comunicagin Digital - IDG para os sites institucionais dos drgdos do Poder Executivo federal foi mantida para o Portal Governo.

Essas randan;as nos canais de cormnicazdo digital permitern que o cidadio tenba maior facilidade de acesso e inferess: pelos conteddos divulzados pelo
CGoverno Federal.

Providéncias a serern tormadas: Ikta com borm andame nto.

40320171727 Pagina 1
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Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestéo Espelhe do Monitoramento - 2016

SOF { SEPLAN! SEST Objetivo: 1162

Meta: 04RX - Vabrizar a diversidade éinica e culiural e o respeito 4 igualdade e is questies raciak, geracionaks, de género, acesshilidade e de
orientagiio sexual nas agbes de comunicagiio do Poder Executiro Federal

Informag des Basicas
| Instituigéio Responsével pela Apuragio: SECOM-PR. |
Informag des do Mond L

Aralise Situacional da Meta: & valorizagio da diversidade étnica e cultural e o respeito & igualdade e 4s questdes racials, geracionais, de género,
acessibilidade e de orientagio sexmal forar traduzidas e agdes de publicidade, patrocinio, na dvulzacio de noticias nos portais Planalto (planalto govhbe) e
Brasil (brasil govbr) e nos canais de comunicagio proprios e perfis do Governo nas redes sociais.

Mo ano de 2016, virias agdes de publicidade utilizarar pessoas negras como protagonistas a exernplo: Jogos Olirapicos e Paralimpicos Rio2016, Dia das
Inlheres; Enfrentamento & intolerincia religiosa; Bandeiras tarifirias; Semana da Patria - 7 de setembro; Alistarmento e selecdo para servigo militar, e
Protegio aos direitos de criangas e adolescentes.

&g pecas publicitdrias andiovisuais realizadas pela Secom possuem legendas para acessibilidade e, quando disponibilizadas nos canais prdprios de
corunicagio digital, contar ainda com recursos de acesshbilidade desses meios. Os prommeiamentos oficiais do Presidente da Fepiblica, weiculados em
cardeia nacional de TV, s80 legendados e traduzidos er Libras.

O gite secor.govhr possui navegagio que atends ds principais recomendaces do WO AG (World Content Sccesshbility Guide) do W3C e, no caso do
Governo Bragileiro, a0 e-IAG (Modelo de Leessibilidade exn Gowerno Eletrdnico).

Para consolidar o posicionareento do Governo Federal, com presen;a continua e atrativa de agdes publicitirias na Internet, forarn promovidas adeguagdes
nas mensagens conside rando as especificidades do meio e as caracteristicas dos diversos piblicos-alvo; estabelecimento de padrdes linguagera com vistas a
proporcionar unicidade e sinergla entre os diversos esforgos e temas dimlzados; aprimoramento da atnagio no meio digital cor programagio eficiente e
dhrangente; nso de ferramentas de Business Intellizence — BI nas agdes publicitivias online garantindo maior agilidade na gestio de conteddo e rentabilidade
na commpra de espagos publicitinios.

Ern 2016, forar autorizadas 50 agfies de divulzagio com imvestimentos e rddia publicitiria, cujas estratégias conteraplaram nrma programacio
drversificada de meios e veiculos de corunicazdo. Sobre esse aspectn, destacarn-se as agfies de combate a0 rosguito Aedes aegyptl, Jogos Olimpicos e
Paralimpicos Fio 2016 & de prevencdo &s queiradas.

Hos projetos patrocinados pelo Poder Executivo federal foram valorizados aspectos de diversidade étrica e cultural, respeito 4 ignaldade em guestdes
racials, geracionais e de género e acessibilidade de pessoas com deficiéncia.

Drversas contrapartidas socials e de sustentabilidade foram deservolvidas por meio das agfies de comunicagio patrocinadas em 2016, tais como
compensacio do gds cathdnico Zerado para a realizacio do projeto; palestras abertas 4 cormrddade com temas ligados a sadde, alimentagdo, esporte e bem
estar; doagdo de mudas de plantas para o piblico e, exthigio de video ou distrbuigio de folheto, de campanha publicitdria com onentagdes sobre termas
relevantes como o cormbate ao fedes Aegypt.

Provvidéncias a serern tormadas: Ikta com borm andame nto.

INICIATIVAS
Imiciativa: 06ME - Ampliagio do acesso aos canais de comunicagdo digital do Poder Executiiro Federal for d id ivos e rel
Informag des Basicas
[ ndividualizade: Mo |

Iniciativa: 06MF - Reesiruiurag o e atualizacio das tecnologias dos portais
Informag ies Basicas
[ Individualizada: Mo |

Imiciativa: 06MG - Adeyuacio dos portais do Poder Executiro Federalpara o acesso via disp osithros miveis
Informag des Basicas
| Individualizada: Mo |

Imiciativa: 06MH - Revisiio da linha editorial com vistas em delimitar o conteido de cada portal
Informag ies Basicas
[ Individualizada: Mo |

Iniciativa: 06MI - Produgioe de conteddos regionalizados, para facilitar o acesso do cidaddo s informacdes do Poder Executiro Federal na sua
regiiofestado/cidade

Informag des Basicas

| Individualizada: Mo |

Imiciativa: 06MJ - Estabelecimento da politica de i ividade dos tirins mas redes sociais
Informag ies Basicas
| ividualizada: i |

A032017 1740 Pagina 2
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Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestéo
SOF ! SEPLAN? SEST

Espelho do Monitoramento - 2016
Objetivo: 1162

Imiciativa: 06ME - Produgdo de conteidos com a linguagem das redes sociais

Informag des Basicas

| Individualizada: Mo

O6ML - Acompanh to e orientacio da Identidade Padrio de Comunicag do Digital dos portais do Poder Exec utivo Federal
Informag ies Basicas

| Idividualizada: o

Iniciativa: 0GMM - P gio dap gadep NEZras com p

€I TepT

Executivo Federal e estimular acies semelhantes no imhiio do Poder Piublico em geral
Informag des Basicas

gies positivas na publicidade institucional do Poder

| Individualizada: Mo

OGMIY - Promog o da ihilidade na co icagio do governs para inclusiio das pessoas surdas e cegas
Informag ies Basicas

| mdvidualizada: o

Indciatira: DGMO - Amplagio da participacio de projeto s selecionados por meio de edital de selegio piblica dos drgiies de p atrocinios e entidades da
Adminisiraciio Pihlica Federal
Informag des Bsicas

Indrvidualizada: Maa

Iniciathra: 06MP - Ampliagio da disseminagio das agies publicitirias do Poder Executiro Federal por meio de uma ézia de midia gue
uma programagio abrangente de veiculos de comunicagiio, com foco no interior do pais e respeiie as caracteristic as esirategicas de cada politica
Informag ies Basicas

1]

L

Indrvidualizada: Maa

A032017 1740
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Anexo Il — Pré-Teste — Campanha Bandeiras Tarifarias — 1/3

> 16 %
A
— = 'j- & -::-
RELATORIO DE AVALIAGAD
PRE TESTE
AGAD Campanha Bandeiras Tarfarias
PERIODO A partir de abril de 2016
INVESTIMENTO Pravisao - RE 25 milhdes

AGENCIA Leo Bumett

JUSTIFICATIVA E OBJETIVOS

Em decoréncias das melhores condigdes climaticas, das agbes implementadas pelo
Geverno Federal e do uso consciente da energia por parte da populagdo, em abril esta
prevista @ bandeira tarifaria verde, desonerando as contas de energia elétrica com
taxas extras.

& presente agdo tem como objetivo informar os fatores que contribuiram para essa
reducio da bandeira tarifaria, valorizando o engajamento da sociedade na adogao de
lh&bilns positives no combate ao desperdicio de energia & no seu Uso consciente,

INDICADORES DE EFICIENCIA E EFICACIA

PESQUISAS DE PRE TESTE DE MENSAGENS PUBLICITARIAS

I I
Pontos Nio Parcialmente | Apropriado Superou
analisados apropriado apropriado
L : |
Impacto x |
H Entendimento x
Adequagio X Jll

(I
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Anexo Il — Pré-Teste — Campanha Bandeiras Tarifarias — 2/3

| Receptividade

OBSERVAGOES:

A pesquisa qualitativa de pré teste teve como chjetive avaliar 2 percepcio dos grupos
em relacio & linha criativa a ser adotada na Campanha Bandeiras Tan'lérias,.l
contemnplando também a verificacio da conveniéncia de veiculagic da mesma,
Buscou, ainda, identificar eventuais pontos a serem ajustados para atingimento dos
objetivos de comunicacho estabelecidos no briefing.

Eorarn realizados 9 grupos de discussdo, em irés capitais representativas das regibes
Sudeste, Nordeste & Sul, a saber: Sao Paule, Recife & Porto Alegre, entre os dia 1% e
4 de abril, com representantes das classes sociais BZ e ©, de ambos o3 sexos, das
faixas etaras de 18 a 45 anos.

Principais resultados identificados pela pesquisa:

Os grupos demonsiram perceber que nos (ifimes meses a conta de luz teve um
aumente significativo e informam terem adotado atitudes de ecomomia no uso de
aparelhos elétricos. Alguns participantes demansiram entender a sistemdtica das
lmndeims tarifdrias, com informagdes precisas, sendo que outros N3o sabem explicar.
E mesmo o5 gue nao sabem explicar percebem que & algo positivo a mudanga da
bandeira vermelha ou amarela para verde.

O fime da campanha foi bem recebide por todos 0S5 Qrupos, nas trés pracas,
| repassando sentimentos de Otimismo, Esperanga, Alivio, Felicidade e Satisfagdo. Nao
ohstante a instabilidade do momento politico, todos os participantes demonsiraram
boa receptividade 4 campanha, pela importancia e relevancia da informagio divulgada
le por tratar-se de um assunto gue conta com interesse imediate de todos.

A compreensdc da mensagem foi evidente, havendo bom entendimento da|
informacio divulgada e dos fatores que contribuiram para a bandeira tarifaria verde,
Também agradou a todos o tom € a postura da apresentadora na divulgagfio das
i_intanha@m e a disposi¢ioe das imagens que reforganm os procedimentos de economia

de energia, |

Alguns pontos do roteiro foram guestionados, como "a bandeira tarifaria em abril &
|verde’. Porém, a sugestdo de mudanca para “a partir de abril” nio & passivel de
adogao, na medida em gue os custos de energia sao aferidos mensaimente & o filme |
nae pode divulgar uma informaco sem garantia de validade. |
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Outro trecho questionado foi "o Brasil fez sua parte com novas hidrelétricas”. Os|
grupcs sugerem a inclusdo de outras fontes de energia e a adogio do verbo no
gerindio “esta fazendo”. O referido trecho serd ajustado para "o Brasil fez sua parte
COom novas usinas de energia sustentavel”, conforme considerages do Ministério de
Minas Energia, que reportam &s novas usinas de energia rengvavel, efetivamente
implementadas.

Assim, identifica-se que o filme publicitirio gera envolvimento positive & sensacao de
engajamento por todos os grupos, sendo bem avaliade nas rés pragas pesquisadas.
Apesar do sentimento de ceficismoe em relagio ao Governo Federal, em face do
cendrio politico de insatisfagbes, a campanha contou ¢om uma receptividade acima
da ezperada & o filme avaliade ndo gerou baixa credibilidade.

CONCLUSAD:

A proposta criativa vencedora no procedimento de seleclio interna contribui para o
atingiments dos objetivos de comunicagio estabelecidos para a campanha e as
consideragdes dos grupos foram objeto de apreciagio por parte da Ministério de
Minas Energia & da Secom,

T
Emerson ML'::i
Diretor do Departamento de Publicidade
Abril 2016,

£,
o -
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RELATORIO DE AVALIAGAD
POS TESTE

AGAD Campanha Bandeiras Tarifarias

PERIODO 04 de abril a 31 de maie de 2016

INVESTIMENTO R$ 22.160.030,14

AGENCIA Lea Burnett

JUSTIFICATIVA E OBJETIVOS

A presente acio teve como objetive informar os fatores que contribuiram para a
reducdo da bandeira tarifdria, para cor verde — sem laxa exira, valorizando o
engasjamems da sociedade na adocdo de habitos positives no combate ao

desperdicio de energia e no seu uso consciente, bem como as agbes do Governo |
| Federal,

INDICADORES DE EFICIENCIA E EFICACIA

FESQUISAS DE POS TESTE DE MENSAGENS PUBLICITARIAS
|

Pontos analisados | Nio 1 Parcialmente | Apropriade | Superou

apropriade | apropriade | .

|

| Lembranga X '

Entendimento | X .

Aszimilagdo o !

Mudanca de percepeio |’ x r
OBSERVAGOES:

A pesquisa qualitativa de pés teste teve como objetivo identificar o entendimento, a
assimilagho, a lembra & a muda de ce
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Foram realizados 6 grupos de discussdo, em trés capilais representativas das

regides Sudeste, Nordeste & Sul, a saber: Sfo Paulo, Recife & Porto Alegre. Foram

selecionados representantes das classes sociais B2 C1 e C2, de ambos os sexps,
das faixas etarias de 18 a 30 e 31 a 45 anos.

Principais resultados identificades pela pesquisa: |

- A campanha Bandeiras Tarifarias nfo teve um recall espontaneo, Mesmo entre os
que disseram ter visto, nfo souberam apontar elementos da campanha que de fato
comprovassem a lembranga. Contudo, vale ressaltar que a pesquisa qualitativa nao |
| configura-se como o melhor instrumento para afericdo de indices de lembranca,

- O tema da campanha Bandeiras desperta criticas e desconfiancas e o assunte
tem aderéncia com conceitos negatives, como racionamento, énus e corrupglo.

« Foram identificados diferentes niveis de conhecimento em relacio ao tema
Bandeiras Tarifdrias, sendo a praga de S3c Paulo a mais informada, a de Porto
Alegre a mais critica e a de Recife 2 com mais duvidas am relagio ao assunto,

- A maioria acha o assunto relevante por ser uma questdo que afeta diretamente a
etonomia das familias. Os participantes entendem que a divulgagio sobre o tema
‘consumo consciente” & um papel do Governo, |

- O filme foi considerado agradavel per todes & o tom positive e dindmico da
apresentadora foi bem avaliado, por repassar credibilidade. & apresantadora negra
também agradou os participantes por representar uma auténtica brasileira, o que
agregou proximidade e identificacio do publico com a agdo de comunicagcao,

- Os lefterings do filme foram bem avaliados por terem ajudado a reforgar a
mensagem e a gerar maigr compreensio da mesma,

| - O filme & viste como uma comemoracio por uma conguista resultante da unido de
tedos em prol de um objetive. Estimula ainda a populagio para um consumo mais
consciente da energia.

- Os andncios dirigides ao publico pessoa fisica foram bem avaliades, A imagem da
| apresentadora sorindo traz positividade e otimisme, além de transmitir proximidade
& leveza. As dicas divulgadas em um dos antncios de farma simples e o8 icones
estimularam a leitura do texto.

- O anincio dirigide ac pablico pessoa juridica também foi bem avaliands e contou |
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com identificagio por parte da grande maioria dos participantes. Os grupos| - .{?"
entendem que quando as empresas estdo financeiramente saudéveis ocome a|
manutenciao de empregos, A frase "0 Brasil ndo vai parar’ & considerada uma
mensagem positva por repassar oimismo.

- O spot de rédio foi a pega mais lembrada em todas as pragas, a suavidade da voz
e a clareza foram capazes de gerar identificacdo na divulgacio da informacio. A
peca conseguiu captar a atengdo & gerar o maior indice de lembranga.

- A campanha traz elementos pesitivos sobre o assunto Bandeiras Tarifarias & o
tom escolhido foi bastante assertivo,

- Depeis de assistirem a campanha, mesmo 0s mais céticos e eriticos apresentam
uma maicr consciéncia & um nove ponto de vista sobre o consumao de energia.

- Os grupos consideraram a campanha didatica, elara & objetiva com uma
linguagem que todos entendem. Transparéncia, credibilidade, clareza, stimismo &
proximidade foram os grandes acertos,

|

- A divulgagio sobre consumo consciente agrega modernidade & imagem do
| Governo e dd concretude para um tema que as vezes soa conceitual demais, O
enfoque na interligac3o das agdes de todos remete a conceitos positivos como o de
economia compartihada,

—
ALCAMNCE E FREQUENCIA DA MIDIA ]
Pontos analisados Planejado Executado Resultado
llmr.-anm Cabertura B0,38% 70,80% | +1,22%
Frequéncia 2,82 2,45 -0,37

Fadrao: atingir no minimo 70% do alcance e frequéncia prevista no plana de midia.

OBSERVAGOES:

Para efeito dessa avaliagio, o plano de midia executade apresantou falhas na
’pmgrama;so de TV Abarta. Inicialmente foram planejadas 39 inserctes, sendo 35

'O
A
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Wl‘egues pelos velculos programadas no periodo da campanha. De acordocomes 20 |
estudos de alcancelcobertura e frequéncia, extraidas por meio de ferramenta do Institute |
IBOPE, essa alteragio nfio representou perda significativa na eficiéncia da midia,

Especificamente sobre o indice comparative 4 Frequéneia, cuja representacio é de J
86,87%, se encontra dentro do pardmetro estabelecido para essa avaliagio,

CONCLUSAD:

A campanha atendeu aos objetives e desafios de comunicacio estabelecidos no
briefing, considerando o contexto de sua veiculagao,

T

. —

b
Emersen Muzi

< Hager
Sandra

rsijn
Diretor do Departamento de'Publicidade Diretora de Midia
Maio 2018 Maio 2018
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(4]
RELATORIO DE AVALIAGAO 1
PRE-TESTE
AGAD CAMPANHA INTOLERANCIA RELIGIOSA,
PERIODO maia/2016

INVESTIMENTO Estimado RS 10 milndes

AGENCIA Leo Burnett - Demanda 2016 0011 e 2016 0022

| JUSTIFICATIVA E OBJETIVOS

A Constituicio Federal consagra como direite fundamental a liberdade de religido,
prescrevendo gue o Brasil € um pais laico, ou seja, nosso Estade ndo pode adotar,
incentivar ou promeover qualquer deus ou religido, embora propicle a seus cidad3es uma
perfeita compreensdo religiosa, tanto para quem acredita em deus(es) coma para quem
nag acredita neles, proscrevends a intolerancia e o fanatismo.

Messe senfido, cabe & comunicagio sensibilizar a sociedade quanto & importancia do
respeite 4 diversidade, valorizando o principio constitucional da liberdade de credo & livre
pensamento.

I Assim, o Estado deve promover a protecio e a garantia do livre exercicio religioso, mas
dewve existir uma divisdo clara enfre o Estado e a Igreja (religides em geral), de forma que
suas decisbes ndo sejam norteadas por doutrinas religiosas; portanto, ndo pode existir
nenhuma religiso ou deus oficial, quaisquer que ssjam.

Dendncias de violagbes conltra religifes de matriz africana, comunidades quilombolas, de
terreires e ciganas podem ser feitas por meio do servipo do Governo Federal - Disque
100, que atua na garantia dos direitos humanos. O Disque 100, juntamente com a
Ouvidoria da lgualdade Racial, s30 instrumentos oferecidos pelo Governo Federal no
combate ao racismo,

De acordo com a Quvidoria da Secretaria de Direitos Humanes do Ministério das
Mulheres, da lgualdade Racial e dos Direitos Hurmanos, em 2015 houve um aumento no
nirmers total de dendncias de vielaglo e de discriminaglo religiosa em relacio a 2014,
Em 2014, a Quvidoria recebew 149 dendncias. J& am 2015, houve um aumento de
69,13%, com 252 denUncias racebidas.

Diante desse quadro, entende-se como oportuno e imporanta realizar ages de
comunicagio publicitaria com os seguintes objetivos:

- Reforgar a percepgdo de que a diversidade & um fator de diferenciaglio do Brasil e que

deve ser preservado, protegido em todas as sua nuances, neste caso especifics no que
diz respeito 4 iberdade de pensamento, de consciéncia e de religifio;

- Criar uma consciéncia nacional para a necessidade da garantia da liberdade de crenga e
praticas religiosas, no entanto, com enfogue no racisme sofride pelos Poves &

-

!
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Comunidades Megras Tradicionais; PR~
- Valorizar o respeito e a liberdade frente a diversidade de opinides. crencas e culluras; e

- Divulgar o servico de atendimento Disque 100 . Intolerdncia Religiosa e Racisma.
INDICADORES DE EFICIENCIA E EFICACIA

PESQUISAS DE PRE-TESTE DE MENSAGENS PUBLICITARIAS

Pontos MNao Parcialmente Apropriade Superou
analisados apropriado apropriado
Conveniéncia X
da agdo
Assimilacio bt
Emtendimento X
Adequacio X
Envalvirmento/ X
Receplividade
OBSERVACOES:

A pesquisa qualitativa de pré-teste teve come objetive avaliar a percepglio dos grupes
em relagio a linha criativa apresentada pela Agéncia de Propaganda Leo Bumett,
intitulada RACISMO RELIGICOSO, abordando a conveniéncia da acdo, receptividade
do publico, o entendimento & compreensio da linguagem da campanha, a adequacdo
lidentificacdo e credibilidade), a percepglio em relagio 4 mensagem divulgada, a
assimilacio e retengio do discurso e seu poder de mobilizacio e adesao,

0 processo de selecic dos participantes de pesquisas qualitativas segue criterios de
cobertura amosiral, ou seja, busca apresentar diferentes perfis de pessoas nos
segmentos populacionais de interesse.

Foram realizados 9 grupos de discuss@o, nas pragas de Recife/PE, Sio Paulo/SP e
Porto Alegre/RS, para avaliagiio da linha criativa proposta para a campanha.

Mas dindmicas de discussdes dos grupos, surgiram as seguintes observacbes:

1. substituicdo do termo “matriz africana” por “origem africana”, pois a
compreensdo do referido termo ndo faz parte do repertdrio |éxico dos
entrevistadas. Por outro lado, todos os entrevistados a compreenderam diante
do contexto apresentado,

2. o termo ‘racismo religiose” era desconhecido pela maioria dos entrevistados.
Houve inclusive dificuldade de compreensdc porgue algumas pessoas
entenderam gque representantes de diversas etnias $30 adeptos das religides |

T
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27
o103
o - &

de mafriz africana; I

3. Os entrevistados entendem que o termo preconceite & mais adeguade que
FACismo;

4. afrase "o problema & que pouca coisa mudou” causou desconforto em grande
parte dos entrevistados, conforme pretendido com o fipo de abordagem
campanha,

Frincipais resultados identificades com a pesquisa:

= O sforyboard apresentado fol bem avaliade pelos entrevistados nas trés pragas
estudadas;

+ Os cbjetivos de comunicagdo sdo atingidos em todas as dreas de abordagem
avaliadas;

+ Algumas adaptagdes no roteiro & nas imagens propostas podem contribuir para
aumentar a identificagfio do plblico com as pecas da campanha e a
assimilagdo dos conteddes a serem divulgados;

« O maten'ar_ apresentado tem a capacidade de gerar engajamento emocional
nos entrevistados porque trata de um assunto sensivel gque as pessoas
consideram incomodo mencionar;

.= Os matenais geram senimentos conflitantes — positivos e negativos = que,
| segundo 0s entrevistados, estimulam a reflexdo sobre o assunto:

+» Pontos positivos: conteldo apresentado pertinente & relevante, desperta a
ateng@o dos entrevistados porque impacta emocionalmente,

+ Pontos Megativos: pouca clareza sobre o assunto que estd sendo tratade:
racismo ou religide?

+ Oportunidades: Mostrar mudangas positivas em relagio ao racismo no Brasil

« Ameagas: Algumas pessoas consideram gque o materal ndo representa
totalmente a sociedade porque mostra apenas pessoas negras — risco de nao
identificacdo.

+ Comentérios especificos sobre as pegas:

* 0 andncio “Baiana” foi bem avaliado, mas foi considerado um pouco
preconceitlucso porgue refratava apenas negros nas imagens. A
principal sugestido dada pelos entrevistados & mesclar etnias nas fotos
dos anlncios.

+ 05 enfrevistados tiveram dividas em relagde a frase da peca
“Capoeira”™; "A heranga africana & ngueza, A intolerancia religicsa nao

M
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tem walor®,

¥ Alguns poucos entrevistados questionaram a imagem da capoeira
relacionada & religifio.

F{;ONCLUSED:

1.

Foi feita adequacs do termo para “Racismo na Religifo”, com vistas a redugir
dificuldades de compreensdo desse conceito: fremte ao qual o estranhamento
mostrou-se natural em virtude do ineditsmo de sua aplicagdo em pecas
publicitarias;

. Apesar das sugesties de mudangas na expressio ‘Religifes de Matriz

Africana”, o gestor da tematica , SEPPIR, manifestou-se pela manutengde da
EXpressao nas pacas publicitérias;

A linha criativa proposta pela Agéncia Les Burnett cumpre o chjetive de
sensibilizar a socledade quante & importancia do respeito 4 diversidade e
aborda de maneira contundente & direta a discriminagio das religies de
matriz africana, O formate criative permite uma boa compreensdo da
mensagem & agrada a maioria dos entrevistados,

Emerson ME: =

Diretor do Departamento de Publicidade
Maio/2015
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RELATORIO DE AVALIAGAD

PRE-TESTE
AGAO CAMPANHA DE PRESTAGAO DE CONTAS E AGOES DE |
OPORTUNIDADE 4
PERiODO A partir de abrii2016

INVESTIMENTO Estimade R$ S0 milhGes

AGENCIA Mova S/B, Propeg e Leo Burnett - Demanda 2016 0014

| JUSTIFICATIVA E OBJETIVOS

O Principic da Publicidade estabelecido na Constituigio Federal assegura ans1
cidadaos o conhecimento & acompanhamento dos atos praticados ¢om recursos
pliblicos, como garantia democratica da liberdade, no que concemne ao controle da
atuacao do Governo.

Messe sentido, a comunicago de governo deve farnecer informagdes qualificadas
e de interesse piblice que informem e estimulem a participagao da sociedade no
debate, na formulagio e no acompanhamento das politicas publicas. Além disso,
deve possibilitar o entendimento dos rumos seguidos pelo pais e promover
envolvimento e articulacio entre os diversos segmentos da scciedade, propiciando
ampla divulgaciio de direitos e servigos e maior lransparéncia e controle social.

E importante que a populacdo, além de compreender a visdo estratégica do
Governo Federal, conhega as agdes implementadas e os beneficios diretos e‘
indiretos para sua vida. Que perceba a sinergia da atuagao governamental na
promogao do desenvolvimento econdmico e social do pais.

Com esse proposito, a Secom tem desenvolvido agbes publicitarias de Prestacao
de Contas, dando visibilidade as apbes governamentais que contribuem para a
geragdo de amplas oportunidades e mais qualidade de vida para todos os
brasileiros. Também oportuniza pautas da agenda governamental, alinhadas com
o esforgo de comunicagio institucional de Prestacdo de Contas.

Mo momento, a partir do conhecimente dessas premissas e da habitualidade de
campanha publicitdfia dessa natureza, as agéncias MovaSB e Propeg|
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..:-‘ - ":'_- !
\\apr&sentaram. por iniciativa propria, proposta de agdo de publicidade comiio 1 PR U

objetivo de atender essa necessidade de comunicagao.

| INDICADORES DE EFICIENCIA E EFICACIA T
PESQUISAS DE PRE-TESTE DE MENSAGENS PUBLICITARIAS |
Pontos Nao | Parcialmente Apropriado Ii Superou
analisados apropriado apropriado |
:s:imilagéu ‘ X |
Entendimente * |
Adequaclio | x |
hEnvaluirnan-taf - _ .K
Recaplividade .| !|
TJ-B_EER"-'AGGEE: ]

A pesquisa qualitativa de pré-teste teve como objetivo avaliar a parcepeac dos grupos
em relagio & linha criativa apresentada pelas Agéncias de Propaganda Mova S/B e
Propeg, intitulada Interesse Piblico, identificande ¢ entendimento, a adequacio, a
assimilagioe o envalvimento/receptividade da mensagem divulgada.

Foram realizados & grupos de discussao, em Recife/PE, 540 Paulo/SP & Porto
Alegre/RS, para a avaliagio da campanha, com a apresentagiio de dois filmes sobre o
Programa Bolsa Familia, um roteiro de filme sobre o Programa Mais Médicos & outro
lrelat'n'n ao Ensing Superior.

De mode geral, o estudo apontou que, apesar de haver um senfimento de ceticisma |
muito elevado em relagio ao Gowemno Federal, impactando na credibilidade & no
| envolvimento com a propaganda, 35 pecas apresentadas sao bem avaliadas pelos
entrevistades e atingem os objetivos das quatro 4reas de abordagem avaliadas.
exceto credibilidade (dentro de adequagdo). J
| —

"
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Principais resultados identificados pela pesguisa:

O estude apontou que & campanha & bem recebida pelos entrevistados uma
vez que aborda temas relevantes.

Cuanto a assimilagio, de modo geral, houve compreensio da mensagem por
parte dos entrevistados,

Também ndc houve dificuldade de compreensdo da linguagem utilizada nas
pecas, o que aponta para o entendimento da campanha.

Em refacdo & adequagdo, of enfrevistados consideram os assuntos
importantes e relevantes, e manifestaram interesse em receber mais
informagfes sobre eles. As pecas agradaram a4 maioria dos entrevistados. Mo
entanto, ressalta-se que, de modo geral, a falta de confianga dos enfrevistados
em relagio ao emissor da mensagem afeta a credibilidade das pegas.

As pecas apresentadas cumprem o objetive de comunicar uma mensagem
impartante para a populagio e, com isso, despertar sentimentos positivos. No |
entante, para alguns entrévistados, essa esperanga s@ confronta com a falta

de confianca no governo.

Comentarics especificos scbre as pegas:

+ Alguns homens se sentiram excluidos das mensagens relativas ao
Bolsa Familia. Por outro lado, @ maioria dos entrevistados considera
positiva essa valorizaglo e esse reconheciments do papel da mulher no
cuidade da casa e da familia.

« Quando o tema & Mais Médicos, o programa ndo & percebido no|
cotidians da maiora dos entrevistados, que aliade 3 desconfianca em
relagho a0 emissor da mensagem, gera uma rejeicio entre os
entrevistados, Também, em todos os grupos, os entrevistados
entendem que o programa & sindnimo de atendimento pablico de sadde,
considerado ruim e, portanto, refletinde na avaliagdo da pega
publicitana, Como sugestao para melhoria da credibilidade dessa peca,
indica-se a apresentacio de dados tornando-a mais informativa.

+ A pega relativa ao Ensino Superior teve significative grau de aceitagio,
uma vez gque hi o reconhecimento da existéncia e abrangéncia das
politicas plblicas.

8.

5
&

&
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CONCLUSAO:

& proposta criativa apresentada pelas Agéncias Nova S/B e Propeg cumpre o objetive
de fornecer informacdo qualificada e de interesse plblice. © fermato criativo permite
uma boa compreensdo da mensagem e agrada a maioria dos entrevistados.

-

Emerson i

Diretor do Departamentsy de Publicidade
Margo/2015
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RELATORIO DE AVALIAGAD

POS-TESTE
AGAD CAMPANHA DE PRESTAGAQ DE CONTAS E AGOES DE
OPORTUNIDADE
PERIODO 15 de abril a 30 de maio/2016 N
INVESTIMENTO ‘I RS 43.151,771,20

| AGENCIA — EXECUGAO | Nova S/B. Propeg & Leo Burnett - Demanda 2016 0014
COMPARTILHADA

JUSTIFICATIVA E OBJETIVOS

|0 Principio da Publicidade estabelecido na Constituigio Federal assegura aos
cidadios o conhecimento & acompanhamento dos atos praticados com recursoes
pliblicos, como garantia democratica da liberdade, no que concerne a0 controle da
atuacio do Governo.

Nesse sentido, a comunicagao de governo deve fornecer informagdes qualificadas
e de interesse publico que informem e estimulem a parficipagao da sociedade no
debate, na formulagao e no acompanhamento das politicas pablicas. Além dissa,
deve possibilitar o entendimento dos rumos seguidos pelo pais & pmmu-.rerl
envolvimento e articulagdo entre os diversos segmentos da sociedade, propiciando

ampla divulgagio de direilos & servigos e maior transparéncia e controle social.

E importante que a populagdo, além de compreender a visao estratégica do
Governo Federal, conhega as agdes implementadas e os beneficios diretos e
indiretos para sua vida. Que perceba a sinergia da atuagdo governamental na
promogae do desenvolvimento econdmico e social do pais. i

Com esse proposito, a Secom tem desenvolvido agoes publicitarias de Prestagio
de Contas dando visibilidade as agfes governamentais que contribuem para a
Hgﬂla;ﬂu de amplas opertunidades e mais qualidade de vida para todos oS
brasileiros. Também oportuniza pautas da agenda governamental, alinhadas com
|0 esforgo de comunicagao institucional de Prestagdo de Contas.

L&
y
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INDICADORES DE EFICIENCIA E EFICACIA

PESQUISAS DE POS-TESTE DE MENSAGENS PUBLICITARIAS

Pontos analisados Nao Parcialmente | Apropriado  Superou
apropriade | apropriado :
Assimilagao ! I x
Entendimento x
Adequacao | X
Envalimento/Receptividade X ]

A pesquisa qualitativa de pos-teste teve como objetivo identificar a assimilagie, o
entendimento, a adequacio e o envolvimentolreceplividade da Campanha de
Prestaciio de Contas e AgBes de Oportunidade.

Foram realizados 08 grupos de discussdo, sendo 02 grupos por praga, nas cidades de
Porto Alegre/RS, S8c Paule/ SP e Salvador/BA, no periodo de 13 a 18 de maio de
20186,

Os resultados da pesquisa apontam que a Campanha de Prestagdo de Contas e
Acdes de Oportunidade:

« De modo geral, foi bem avaliada.

« Os lemas divulgados s3o considerados, pela grande maioria dos
entrevistados, relevantes e importantes de serem comunicadas.

« Houve compreensdo das mensagens e intemalizagio dos discursos, assim
come ndo houve dificuldade para compreensio da linguagem empregada.

= As pecas agradaram e a maioria dos entrevistados considera que os
conteddos apresentados sobre os Programas correspondem & realidade,
embora, em alguns casos, para eles os beneficios tenham sido
superestimados ou valonzados.
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Rubrich .

+ Mesmo assim, o desconhecimento sobre um ou outro Programa,
especialmente o Mais Médicos, afeta negativamente a identificacio dos
entrevistados com o mesmo.

« Além dizzo, as pegas geram impacto emocional e alguns entrevistados
mencionaram que podem maolivar as pessoas a buscarem mais informacgies
sobie o Programas.

« Embora haja um celicismo muite elevado em relagio as promessas do
Governo Federal, a maioria das pecas apresentadas néo foi avaliada como
possuinds baixa credibilidade.

CONCLUSAOD:

A campanha atendeu aos objetivos e desafics de comunicacdo estabelecidos no
briefing, considerando o contéxto de sua veiculagio.

.
Emerson -';tuzi =
Diretor do Departamento de Fublicidade
Maic/2016
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RELATORIO DE AVALIAGAD B
PRE TESTE
AGAD Campanha Reforma da Previdéncia
PERIODO Novembro de 2016

INVESTIMENTO Previsdo - RE 14 milhdes

AGENCIA Propeg

JUSTIFICATIVA E OBJETIVOS

A previdéncia social precisa adaptar-se 4 nova realidade demografica brasileira a fim
de que a atual geragho em idade ativa e as préximas gue a sucederdo tenham a
garantia de seus beneficios. O perfil da scciedade brasileira vem mudando
rapidamente, com o aumento da expectativa de vidae a diminuicio da fecundidade, o
gue altera a proporgao de ativos & inatives no mercado de trabalha.

De acordo com of dados das Projegdes Populacionais do IBGE {2013), enguanto ha,
hoje, 140,89 milhdes de pessoas em idade ativa, em 2080 havera 131.4 milhdes, |
numera G,7% inferior, No mesmo periodo, o nimero de idosos crescerd 262, 7%, Hoje,
uma em cada dez pessoas & idosa; erm 2060, uma em cada trés pessoas serd idosa,
Ou seja, a evolugio demografica aponta para uma maior quantidade de beneficiarios,
05 quais, além de mais numerosos, serfo mals longevos. Ademais, a idade média de
aposentadoria no Braszil & baixa, enquanto a expectativa de sobrevida cresce, o que
pressiona mais o sistema.

A reforma da previdéncia & uma necessidade urgente para o Pals. No entanto, a
sociedade brasileira tem poucs entendimento de como funciona a previdénsia social e,
menos ainda, das razdes para essa mudanga profunda, gue deve afetar a vida de
todos. Segundo pesguisa com grupo focal, realizada pela Assessoria de Pesquisa de
Opinido Plblica (de 16 a 20 de agosto de 2018), 44% das pessoas dizem nao
compreender direito sobre Previdéncia e sequer j4 cuviram falar em mudangas nas
regras.

Esse cendrio demonstrou a necessidade de desenvolvimento de uma campanha que
|trate a questio da reforma previdencidria de forma diddtica @ acessivel a todos, com o
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objetivo de levar entendimento & socledade brasileira de forma geral e sanar as
principais duvidas.

INDICADORES DE EFICIENCIA E EFICACIA

PESQUISAS DE PRE TESTE DE MENSAGENS PUBLICITARIAS

Pontos ] Nio Parcialmurlln' Apropriado i Superou
analisados apropriado i apropriado

Assimilagdo | X

Entendimento x |

Adequacio | b |

Envalvimento/ | x

Receptividade

OBSERVACOES: '

A pesquisa qualitativa de pré teste teve como objetivo avaliar a percepcio dos grupos
em relagdo & linha criativa a ser adotada na campanha *Reforma da Previdéncia®,
contemplando também a wverificagio da conveniéncia de veiculagio da mesma.
Buscou, ainda, identificar eventuais pontee a serem gjustados para atingimento dos
objetivos de comunicagdo estabelecidos no briefing.

Foram realizados 6 grupos de discussfo, em trés capitais representativas das regides
Sudeste, Nordeste e Sul, a saber; S30 Paulo, Recife e Porto Alegre, entre os dia 29 &
30 de novembro, com representantes das classes sociais A2, B1, B2 & C, de ambos
05 sex0s, das faixas etirias de 25 a 80 anos.

Principais resultados identificades pela pesquisa:

De forma geral, os materiais foram bem avaliados pelos entrevistades, que
consideraram a veiculagio da campanha extremamente relevante, tendo em vista |
que, segundo eles. trata-se de assunto de interesse coletive e nao de promocac do
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Governo Federal.

A compreensdo sobre o tema “previdéncia’ é bastante vaga, o que gera muitas
concepcdes equivocadas sobre o assunto. Nesse sentido, de forma geral, a tentativa
do Governo Federal de esclarecer, de maneira didatica, acessivel e objetiva, os
principais pontos de questionamento foi bem recebida.

A mensagem principal da campanha - da necessidade reformar o sistema
previdenciario brasileiro para garantir a continuidade do pagamento dos beneficios no
futuro — foi bem assimilada por todos os grupos pesquisados. Foram identificados, no
entanto, alguns termos de dificil compreensao, como, por exemplo, “déficit”, o que
indica a necessidade de pequenos ajustes nas pegas apresentadas, no sentido de
serem minimizados possiveis ruidos.

Quanto & retencéo da mensagem, aferiu-se que a campanha desperta o interesse em
saber mais detalhes sobre a proposta de reforma, o que ja era esperado, dado que o
assunto, de fato, é bastante abrangente e a campanha publicitaria, por ter limitagdes
de tempo e espaco, ndo tem capacidade de exaurir todas as duvidas. Por esse
motivo, sera criada uma pagina no internet, para onde todas as pecas publicitarias
direcionarao, onde o cidadao podera obter mais informagdes sobre o tema.

Em relagdo a adequacéo (agradabilidade), por um lado, a campanha agrada porque
trata de um assunto importante para os entrevistados, mas, por outro, desagrada,
dado que o contelido é considerado incémodo. Constatou-se que a maioria dos
entrevistados considera que a proposta feita na campanha é necessaria e inevitavel,
mas alguns entrevistados questionam a necessidade da reforma.

Percebe-se que a credibilidade da campanha € questionada nao pelo formato ou
contelido das pe¢as em si, mas pela tematica que aborda, ou seja, a “reforma da
previdéncia” propriamente dita. Essa questio da credibilidade impacta negativamente
© envolvimento/receptividade da campanha no que tange a adesdo e mobilizagao
daqueles que nao acreditam na proposta da reforma da previdéncia como um todo.
Ainda em relag&o a receptividade, embora o teor de alguns videos seja considerado
ameacador e fatalista, houve avaliago positiva do tom, que foi percebido como direto
e objetivo, transmitindo a mensagem de urgéncia,

'EONCLUSAO:

Conclui-se gue a percepcio e avaliagdo dos materiais apresentados & bastante
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\Rusfcz
impactada pela opinido prévia de cada entrevistado sobre o tema “reforma &?
previdéncia”. Todavia, de forma geral, a maioria dos entrevistados reconhece que a
reforma & necessaria e, portanto, adota uma postura receptiva em relagao aos
materiais apresentados.

A campanha como um todo foi bem avaliada e os entrevistados consideraram
extremamente relevante e importante a sua veiculagio.

Diretor do Departéhiuento.'dé'Publicfdade
Novembro de 2016.
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Anexo VIII - Balango Financeiro — UG110319

MINISTERIO DA FAZENDA

SECRETARIA DO TESOURO NACIONAL EXERCICIO . |
S 2017 | | Anual
| TITULO [ BALANCO FINANCEIRO - TODOS OS ORCAMENTOS ] EMISSAC PAGINA
2210212017 | | 1
| SUBTITULO [ 110319 - SECRETARIA DE COMUNICACAO SOCIAL/PR l
[ orGAO sUPERIOR [ 20101 - PRESIDENCIA DA REPUBLICA | | WALORESEM LNIDADES DB BB |
INGRESSOS DISPENDIOS
ESPECIFICACAQ 2017 2016 ESPECIFICAGAO 2017 2016
Receitas Orgamentarias - -| Despesas Orgamentéarias 50.220.000,00| 279.371.955,17
Ordinarias - -| Ordinarias 50.220.000,00| 269.371.955/17
Vinculadas - -| Vinculadas -| 10.000.000,00
(-) Dedugdes da Receita Orgamentaria - - Outros Recursos Vinculados a Orgéos e Programas. 10.000.000,00
in éncias Fir i R 46.808.125,09 | 367.739.838,15|Ti éncias Fi i C 19.021.515,63 50.986.220,38

Resultantes da Execucdo Orgamentaria 16.000.000,00| 291.919.84537 Resultantes da Execucao Orgamentaria 3.000.000,00 32.021.827,30
Repasse Recebido 3.717.184,04 Repasse Concedido 3.000.000,00| 32.021.827,30
Sub-repasse Recebido 16.000.000,00| 288.202.661,33 Independentes da Execugao Orgamentaria 16.021.515,63 27.964.393,08

Independentes da Execugao Orgamentaria 30.808.125,09 75.819.992,78 Transferéncias Concedidas para Pagamento de RP 16.021.515,63 27.946.848,34
Transferéncias Recebidas para Pagamento de RP 29.569.206,36 75.807.220,50 Movimento de Saldos Patrimoniais 17.544,74
Movimentagéo de Saldos Patrimoniais 1.238.918,73 12.772,28| Aporte ao RPPS - -

Aporte ao RPPS 5 -| Aporte a0 RGPS 4 2

Aporte ao RGPS - -

Recebimentos Extraorgamentarios 50.220.000,00| 76.450.059,08 | Despesas Extraorgamentérias 19.322.095,30 | 113.458.293,12
Inscricdo dos Restos a Pagar Processados 1.296.010,15 -| Pagamento dos Restos a Pagar Processados - -
Inscricio dos Restos a Pagar Nao Processados 48923.989,85 76.414.969,60 Pagamento dos Restos a Pagar Ndo Processados 19.322.095,30| 113.440.748,38
Depositos Restituiveis e Valores Vinculados - 17.544,74 Depésitos Restituiveis e Valores Vinculados - 17.544,74
Outros Recebimentos Extraorcamentarios - 17.544,74 QOutros Pagamentos Extraorgamentérios - -

Arrecadacgio de Outra Unidade 17.544,74

Saldo do Exercicio Anterior 1.510.590,73 10.137.162,17 | Saldo para o Exercicio Seguinte 9.975.104,89 1.510.590,73
Caixa e Equivalentes de Caixa 1.510.590,73 10.137.162,17 Caixa e Equivalentes de Caixa 9.975.104,89 1.510.590,73

TOTAL 98.538.715,82 | 454.327.059,40 | TOTAL 98.538.715,82| 454.327.059,40
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MINISTERIO DA FAZENDA
SECRETARIA DO TESOURO NACIONAL

- 7

o]
| TITULO | BALANCO FINANCEIRO - TODOS OS ORCAMENTOS
| SUBTITULO ] 110574 - SECRETARIA DE IMPRENSA/SECOM/PR

EXERCICIO PERIODC
2017 | | Anual
PAGINA

2210212017

1

]

| ORGAO SUPERIOR | 20101 - PRESIDENCIA DA REPUBLICA

| Ii EMISSAQ ||
!
|

VALORES EM UNIDADES DE REAL

INGRESSOS DISPENDIOS
ESPECIFICAGAQ 2017 2016 ESPECIFICAGAO 2017 2016

Receitas Orgamentarias - | Despesas Orcamentarias -
Ordinérias -| Ordinérias -
Vinculadas -| Vinculadas -
(-) Dedugbes da Receita Orgamentéria -

T feréncias Fir Recebid. 4.699.223,39|T cias Fi iras C lid: -
Resultantes da Execugao Orgamentaria - Resultantes da Execugao Orgamentaria -
Independentes da Execucao Orgamentaria 4699.223,39| Independentes da Execugao Orgamentaria -

Transferéncias Recebidas para Pagamento de RP 4699.223,39| Aporte ao RPPS -
Aporte ac RPPS - Aporte ao RGPS -
Aporte ao RGPS -

Recebimentos Extraorgamentarios -|D Extraor arias 4.699.223,39
Inscricdo dos Restos a Pagar Processados - Pagamento dos Restos a Pagar Processados -
Inscricdo dos Restos a Pagar N&o Processados -| Pagamento dos Restos a Pagar Nao Processados 4.699.223,39
Depésitos Restitulveis e Valores Vinculades -| Depositos Restituiveis e Valores Vinculados -
Qutros Recebimentos Extraorgamentarios - QOutros Pagamentos Extraorcamentarios -

Saldo do Exercicio Anterior - | Saldo para o Exercicio Seguinte -
Caixa e Equivalentes de Caixa - Caixa e Equivalentes de Caixa -

TOTAL 4.699.223,39 ([ TOTAL 4.699.223,39
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MINISTERIO DA FAZENDA . —
. SECRETARIA DO TESOURO NACIONAL - iz | | i
L) | BALANGO ORGAMENTARIO - TODOS OS ORGAMENTOS | EMISSAC PAGINA
‘ 22/02/2017 | | 1

[sueTiTuLO

| 110319 - SECRETARIA DE COMUNICACAC SOCIALIPR

| ORGAQ SUPERIOR

| 20101 - PRESIDENCIA DA REPUBLICA

| l VALORES EM UNIDADES DE REAL

RECEITA

RECEITAS ORGAMENTARIAS

PREVISAQO INICIAL

PREVISAO ATUALIZADA

RECEITAS REALIZADAS

SALDO

RECEITAS CORRENTES

Receitas Tributérias
Impostos
Taxas
Contribuigées de Melhoria

Receitas de Contribuigbes
Contribuigées Sociais
Contribuigdes de Intervengio no Dominio Econdmico
Cont. Entidades Privadas de Servigo Social Formag&o Profis.

Receita Patrimonial
Exploragao do Patriménio Imobiliario do Estade
Valores Mobiliarios
Delegagao de Servigos Publicos
Exploragdio de Recursos Naturais
Exploragao do Patrimonio Intangivel
Cesséo de Direitos
Demais Receitas Patrimoniais

Receita Agropecudria

Receita Industrial

Receitas de Servigos
Servigos Administrativos e Comerciais Gerais
Servicos e Atividades Referentes a Navegag&o e ao Transporte
Servicos e Atividades Referentes a Satde
Servigos e Atividades Financeiras
Outros Servigos

Transferéncias Correntes

Outras Receitas Correntes
Multas Administrativas, Contratuais e Judiciais
Indenizacdes, Reslituicdes e Ressarcimentos
Bens, Direitos e Valores Incorporados ao Patriménio Pablico
Demais Receitas Correntes

RECEITAS DE CAPITAL

Operagoes de Crédito
Operagdes de Crédito - Mercado Interno
Operagbes de Crédito - Mercado Externo

Alienagéo de Bens
Alienacio de Bens Méveis
Alienacéo de Bens Imoveis
Alienacao de Bens Intangiveis

Amortizagio de Empréstimos

Transferéncias de Capital

Outras Receitas de Capital
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MINISTERIO DA FAZENDA
SECRETARIA DO TESOURO NACIONAL

£

St

I TITULO | BALANGCO ORCAMENTARIO - TODOS OS ORCAMENTOS

I SUBTITULO | 110319 - SECRETARIA DE COMUNICACAO SOCIAL/IPR

EXERCICIO PERIODO
2017 | | Anual
| EMISSAQ PAGINA
22/02/2017 | | 2

I ORGAO SUPERIOR | 20101 - PRESIDENCIA DA REPUBLICA

VALORES EM UNIDADES DE REAL

RECEITA

RECEITAS ORCAMENTAR\AS

PREVISAO INICIAL

PREVISAO ATUALIZADA

RECEITAS REALIZADAS

SALDO

Integralizag&o do Capital Social
Resultado do Banco Central do Brasil
Remuneragéo das Disponibilidades do Tesouro Nacional
Resgate de Titulos do Tesouro Nacional
Demais Receitas de Capital
RECURSOS ARRECADADOS EM EXERCICIOS ANTERIORES

SUBTOTAL DE RECEITAS

REFINANCIAMENTO
Operagdes de Crédito - Mercado Interno
Mobiliaria
Contratual
Operagdes de Crédito - Mercado Externo
Mobiliaria
Contratual

SUBTOTAL COM REFINANCIAMENTO

DEFICIT

50.220.000,00

50.220.000,00

TOTAL

50.220.000,00

50.220.000,00

DETALHAMENTO DOS AJUSTES NA PREVISAO ATUALIZADA
Créditos Adicionais Abertos com Superavit Financeiro
Créditos Adicionais Abertos com Excesso de Arrecadagao
Créditos Cancelados Liquidos
Créditos Adicionais Reabertos

DESPESA

DESPESAS ORGAMENTARIAS

DOTAGAO INICIAL

DOTAGAO ATUALIZADA

DESPESAS EMPENHADAS

DESPESAS LIQUIDADAS DESPESAS PAGAS

SALDO DA DOTAGAO

DESPESAS CORRENTES
Pessoal e Encargos Soci
Juros e Encargos da Divida
Outras Despesas Correntes

DESPESAS DE CAPITAL
Investimentos

Inversdes Financeiras

Amortizagao da Divida
RESERVA DE CONTINGENCIA
RESERVA DO RPPS

50.220.000,00
50.220.000,00

1.296.010,15 -
1.296.010,15 -

-50.220.000,00
-50.220.000,00

SUBTOTAL DAS DESPESAS

50.220.000,00

1.296.010,15 -

-50.220.000,00

AMORTIZAGAO DA DIiVIDA / REFINANCIAMENTO
Amortizagao da Divida Interna
Divida Mobiliaria
Qutras Dividas
Amortizacao da Divida Externa
Divida Mobiliaria
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MINISTERIO DA FAZENDA
SECRETARIA DO TESOURO NACIONAL

7

gt

| TiTuLe

| BALANGO ORCAMENTARIO - TODOS OS ORGAMENTOS

[ susTiTULO

l 110319 - SECRETARIA DE COMUNICACAQ SOCIAL/PR

I ORGAO SUPERICR

| 20101 - PRESIDENCIA DA REPUBLICA

—
I
|

VALORES EM UNIDADES DE REAL

EXERCICIO PERICDO

2017 | ‘ Anual |
EMISSAO PAGINA
22/02/2017 | ‘ 3 |

ANTERIORES

EXERCICIO ANTERIOR

DESPESA
DESPESAS ORCAMENTARIAS DOTAGAQ INICIAL DOTAGAQ ATUALIZADA | DESPESAS EMPENHADAS | DESPESAS LIQUIDADAS DESPESAS PAGAS SALDO DA DOTACAO
Qutras Dividas - - - -
SUBTOTAL COM REFINANCIAMENTO - 50.220.000,00 1.296.010,15 -50.220.000,00
TOTAL - 50.220.000,00 1.296.010,15 -50.220.000,00
ANEXO 1 - DEMONSTRATIVO DE EXECUGAO DOS RESTOS A PAGAR NAO PROCESSADOS
DESPESAS ORCAMENTARIAS 'NSCR”A?\I‘?‘FEE&OE%ESC'C'OS DEIZE?\ACBRFQIEOE)SOEIQAxgﬁgTEClo LIQUIDADOS PAGOS CANCELADOS SALDO
ANTERIOR
DESPESAS CORRENTES 18.508.239,50 76.414.969,60 25.235.808,43 19.322.095,30 - 75.601.113,80
Pessoal e Encargos Sociais - - - - - -
Juros e Encargos da Divida - - - - - -
Outras Despesas Correntes 18.508.239,50 76.414.969,60 25.235.808,43 19.322.095,30 - 75.601.113,80
DESPESAS DE CAPITAL - - - - - -
Investimentos - - - - - -
Inversdes Financeiras - - - - - -
Amortizagéo da Divida - - - - -
TOTAL 18.508.239,50 76.414.969,60 25.235.808,43 19.322.095,30 - 75.601.113,80
ANEXO 2 - DEMONSTRATIVO DE EXECUCAO RESTOS A PAGAR PROCESSADOS E NAO PROCESSADOS LIQUIDADOS
DESPESAS ORGAMENTARIAS INSCRITOS EM EXERCICIOS NSTRITOS EM. 21 DE DEZEMBRO DO PAGOS CANCELADOS SALDO

DESPESAS CORRENTES
Pessoal e Encargos Sociais
Juros e Encargos da Divida
Outras Despesas Correntes

DESPESAS DE CAPITAL
Investimentos
Inversdes Financeiras
Amortizagéo da Divida

TOTAL
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A*% MINISTERIO DA FAZENDA
3 ,né, SECRETARIA DO TESOURO NACIONAL

EXERCICIO | | PERIODO

2017 Anual
| TITULO | BALANCO ORCAMENTARIO - TODOS OS ORCAMENTOS | EMISSAO PAGINA
22/02/2017 | | 1
[ susTiTULO | 110574 - SECRETARIA DE IMPRENSA/SECOM/PR |
| orGAO SUPERIOR | 20101 - PRESIDENCIA DA REPUBLICA | | VALORES EM UNIDADES DE REAL
RECEITA
RECEITAS ORGAMENTARIAS PREVISAQ INICIAL PREVISAQ ATUALIZADA RECEITAS REALIZADAS SALDO

RECEITAS CORRENTES

Receitas Tributarias
Impostos
Taxas
Contribuicées de Melhoria

Receitas de Contribuigtes
Contribuigées Sociais
Contribuicées de Intervencdo no Dominio Econémico
Cont. Entidades Privadas de Servigo Social Formagao Profis

Receita Patrimonial
Exploragéo do Patriménio Imobiliario do Estado
Valores Mobiliarios
Delegacgao de Servigos Publicos
Exploracio de Recursos Naturais
Exploracio do Patriménio Intangivel
Cesséo de Direitos
Demais Receitas Patrimoniais

Receita Agropecuaria

Receita Industrial

Receitas de Servigos
Servigos Administrativos e Comerciais Gerais
Servicos e Atividades Referentes a Navegacéo e ao Transporte
Servicos e Atividades Referentes a Saude
Servigos e Atividades Financeiras
Outros Servigos

Transferéncias Correntes

Outras Receitas Correntes
Multas Administrativas, Contratuais e Judiciais
Indenizagdes, Restituicdes e Ressarcimentos
Bens, Direitos e Valores Incorporados ao Patriménio Publico
Demais Receitas Correntes

RECEITAS DE CAPITAL

Operagdes de Crédito
Operagdes de Crédito - Mercado Interno
Operagdes de Crédito - Mercado Externo

Alienagéo de Bens
Alienacéo de Bens Moveis
Alienacao de Bens Imoveis
Alienacao de Bens Intangiveis

Amortizagio de Empréstimos

Transferéncias de Capital

Outras Receitas de Capital

]
]
|
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i MINISTERIO DA FAZENDA
e

SECRETARIA DO TESOURO NACIONAL S FERIODO
Nl 2017 Anual
[TmuLo | BALANCO PATRIMONIAL - TODOS OS ORCAMENTOS | EMISSAO PAGINA
22/02/2017 | | 2
[susTiTULO | 110574 - SECRETARIA DE IMPRENSA/SECOM/PR |
[orRcAC SUPERIOR [ 20101 - PRESIDENCIA DA REFUBLICA | | VALORES:EM UNIDARES DE REAL |
ATIVO PASSIVO
ESPECIFICAGAO 2017 2016 _
ESPECIFICACAO 2017 2016
Direitos de Uso de Imoveis - -
Direitos de Uso de Iméveis - -
(-) Amortizagao Acumulada de Direito de Uso de Iméveis - -
(-) Redugéo ao Valor Recuperavel Direito de Uso de Iméveis - -
Diferido - -
TOTAL DO ATIVO - -| TOTAL DO PASSIVO E PATRIMONIO LiQUIDO - -
ATIVO PASSIVO
ESPECIFICACAO 2017 2016 ESPECIFICACAO 2017 2016
ATIVO FINANCEIRO - -| PASSIVO FINANCEIRO 3.874.192,85| 3.874.192,85
ATIVO PERMANENTE - - | PASSIVO PERMANENTE - -
SALDO PATRIMONIAL 3.874.192,85| 3.874.192,85
Quadro de Compensacoes
ATIVO PASSIVO
ESPECIFICACAO ESPECIFICACAO
2017 2016 2017 2016

ESPECIFICAGAO / Saldo dos Atos Potenciais Ativos

ESPECIFICACAO / Saldo dos Atos Potenciais Passivos

SALDO DOS ATOS POTENCIAIS ATIVOS -
Execugao dos Atos Potenciais Ativos -
Garantias e Contragarantias Recebidas a Executar -
Direitos Conveniados e Qutros Instrumentos Cong -
Direitos Contratuais a Executar -
Outros Atos Potenciais Ativos a Executar =

SALDO DOS ATOS POTENCIAIS PASSIVOS

Execugao dos Atos Potenciais Passivos

195.230.271,20
195.230.271,20

Garantias e Contragarantias Concedidas a Execut -

Qbrigagdes Conveniadas e Outros Instrum Congén -

QObrigacdes Contratuais a Executar
Outros Atos Potenciais Passivos a Executar

195.230.271,20

195.230.271,20
195.230.271,20

195.230.271,20

TOTAL -

TOTAL

195.230.271,20

195.230.271,20

DEMONSTRATIVO DO SUPERAVIT/DEFICIT FINANCEIRO APURADO NO BALANCO PATRIMONIAL

DESTINACAO DE RECURSOS

SUPERAVIT/DEFICT FINANCEIRO

Recursos Ordinarios
Recursos Vinculados
TOTAL

-3.874.192,85

-3.874.192,85
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MINISTERIO DA FAZENDA
SECRETARIA DO TESOURO NACIONAL

[Trruto

| BALANGCO ORGAMENTARIO - TODOS OS ORCAMENTOS

EXERCICIO PERIODO
2017 | | Anual
| EMISSAO PAGINA
22/02/2017 | | 3

['susTiTULO

I 110574 - SECRETARIA DE IMPRENSA/SECOM/PR

I ORGAQ SUPERIOR

| 20101 - PRESIDENCIA DA REPUBLICA

VALORES EM UNIDADES DE REAL

DESPESA

DESPESAS ORCAMENTARIAS

DOTAGAQ INICIAL DOTAGAQ ATUALIZADA

DESPESAS EMPENHADAS

DESPESAS LIQUIDADAS DESPESAS PAGAS

SALDO DA

DOTACAQ

SUBTOTAL COM REFINANCIAMENTO

TOTAL

ANEXO 1 - DEMONSTRATIVO DE EXECUCAO DOS RESTOS A PAGAR NAO PROCESSADOS

DESPESAS ORCAMENTARIAS

INSCRITOS EM EXERCICIOS
ANTERIORES

INSCRITOS EM 31 DE
DEZEMBRO DO EXERCICIO
ANTERIOR

LIQUIDADOS

PAGOS

CANCELADOS

SALDO

DESPESAS CORRENTES
Pessoal e Encargos Sociais
Juros e Encargos da Divida
Outras Despesas Correntes

DESPESAS DE CAPITAL
Investimentos
Inversées Financeiras
Amortizagdo da Divida

3.874.192,85

3.874.192,85

3.874.192,85

3.874.192,85

TOTAL

3.874.192,85

3.874.192,85

ANEXO 2 - DEMONSTRATIVO DE EXECUGAO RESTOS A PAGAR PROCESSADOS E NAO PROCESSADOS LIQUIDADOS

DESPESAS ORCAMENTARIAS

INSCRITOS EM EXERCICIOS
ANTERIORES

INSCRITOS EM 31 DE DEZEMBRO DO
EXERCICIO ANTERIOR

PAGCS

CANCELADOS

SALDO

DESPESAS CORRENTES
Pessoal e Encargos Sociais
Juros e Encargos da Divida
Outras Despesas Correntes

DESPESAS DE CAPITAL
Investimentos
Inversées Financeiras
Amortizagdo da Divida

TOTAL
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EXERCICIO

2017

PERIODO
I

1

2k "
MINISTERIO DA FAZENDA
. ~ SECRETARIA DO TESOURO NACIONAL
e
[TiTUL [ BALANGO PATRIMONIAL - TODOS OS ORGAMENTOS
[suBTITULO [ 110319 - SECRETARIA DE COMUNICACAO SOCIAL/IPR

22/02/2017

I | PAGINA
1 |

| ﬁ EMISSAQ
|

| ORGAQ SUPERIOR | 20101 - PRESIDENCIA DA REPUBLICA

VALORES EM UNIDADES DE REAL

ATIVO PASSIVO
ESPECIFICACAQ 2017 2016 ESPECIFICACAO 2017 2016
ATIVO CIRCULANTE 11.741.104,89 3.276.590,73 | PASSIVO CIRCULANTE 7.210.070,27 346,99
Caixa e Equivalentes de Caixa 9.975.104,89 1.510.590,73 Obrigagbes Trabalh., Previd. e Assist. a Pagar a Curto Prazo - -
Créditos a Curto Prazo - -| Empréstimos e Financiamentos a Curto Prazo - -
Demais Créditos e Valores a Curto Prazo 1.766.000,00 1.766.000,00 Fornecedores e Contas a Pagar a Curto Prazo 6.506.704,11 346,99
e Apli oes Temporarias a Curte Prazo - - Obrigagbes Fiscais a Curto Prazo - -
Estoques - 2 Obrigagdes de Repartigdo a Qutros Entes - -
VPDs Pagas Antecipadamente - - Provisées de Curto Prazo - -
Demais Obrigacgdes a Curto Prazo 703.366,16 -
ATIVO NAO CIRCULANTE - -| PASSIVO NAO CIRCULANTE - -
Ativo Realizavel a Longo Prazo - - Obrigagées Trabalh., Previd. e Assist. a Pag. de Longo Prazo - -
Investimentos - - Empréstimos e Financiamentos a Longe Prazo - -
Participagbes Permanentes - - Fornecedores e Contas a Pagar a Longo Prazo - -
Propriedades para Investimento - - Obrigagbes Fiscais a Longo Prazo - -
Propriedades para Investimento - - Provisdes de Longo Prazo - -
(-) Depreciagao Acumulada de Propriedades p/ Investimentos - - Demais Obrigagées a Longo Prazo - -
(-) Reducao ao Valor Rec. de Propriedades para Investimentos - - Resultado Diferido - -
Investimentos do RPSS de Longo Prazo - -| TOTAL DO PASSIVO EXIGIVEL 7.210.070,27 346,99
Investimentos do RPSS de Longo Prazo - - -
(-) Redugéo ao Valor Recuperavel de Investimentos do RPPS - - ESPECIFICAGAO 2017 2016
Demais Investimentos Permanentes - “[Patriménio social e Capital Social N N
DemarnvesimentosEananshies - " | Adiantamentos para Futuro Aumento de Capital (AFAC) - -
(-) Reducao ao Valor Recuperavel de Demais Invest. Perm - | P — Capital _ _
imebliizado - | Ajustes de Avaliag&o Patrimonial - -
Rens Moveis - " | Reservas de Lucros - -
BenaMovo - " | Demais Reservas - -
(-) Depreciagao/Amortizagao/Exaustdo Acum. de Bens Moveis - *| Basitades Aciimilados 4.531.034,62 3.276.243.74
) Relean 7oy alerReeupeiaysl ds Bene MOvsie 2 Resultado do Exercicio 1254.790,88| -8.077.032,61
Hene Imevsie i Resultades de Exercicios Anteriores 3.276.243,74| 11.353.276,35
Hems|movais - "|(-) Agbes / Cotas em Tesouraria - -
() DEpFIAMBHIZECABIEXHLIEING AQU. T8 B IevER : “[ToTAL DO PATRIMONIO LiQUIDO 4.531.034,62| 3.276.243.74
(-) Redugéo ao Valor Recuperavel de Bens Imdéveis - -
Intangivel - -
Softwares - -
Softwares = =
(-) Amortizagdo Acumulada de Softwares - -
(-) Redugao ao Valor Recuperavel de Softwares - -
Marcas, Direitos e Patentes Industriais - -
Marcas, Direitos e Patentes Industriais - -
(-) Amortizagao Acumulada de Marcas, Direitos e Patentes Ind - -
(-) Redugéo ao Valor Recuperavel de Marcas, Direitos e Pat. - -
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MINISTERIO DA FAZENDA

¢

e SECRETARIA DO TESOURO NACIONAL EXE;)??‘C‘O | | PE}&I[(}JEEIJO
[TTuLo | BALANGO PATRIMONIAL - TODOS OS ORGAMENTOS | li EMISSAO | | PAGINA —|
22/02/2017 2
| SUBTITULO I 110319 - SECRETARIA DE COMUNICACAQ SOCIAL/PR |
[ ORGAD SUPERIOR [ 20101 - PRESIDENCIA DA REPUBLICA | | VALORES EMENDADES DERES, |
ATIVO PASSIVO
ESPECIFICAGAO 2017 2016 — -
ESPECIFICACAO 2017 2016
Direitos de Uso de Imoveis - -
Direitos de Uso de Iméveis - -
(-) Amortizacdo Acumulada de Direito de Uso de Iméveis - -
(-) Redugao ao Valor Recuperével Direito de Uso de Imovels - -
Diferido - -
TOTAL DO ATIVO 11.741.104,89 3.276.590,73 | TOTAL DO PASSIVO E PATRIMONIO LiQUIDO 11.741.104,89 3.276.590,73
ATIVO PASSIVO
ESPECIFICAGAO 2017 2016 ESPECIFICAGAO 2017 2016
ATIVO FINANCEIRO 9.975.104,89 1.510.590,73 | PASSIVO FINANCEIRO 125.821.113,80| 94.923.209,10
ATIVO PERMANENTE 1.766.000,00 1.766.000,00 | PASSIVO PERMANENTE 346,99 346,99
SALDO PATRIMONIAL 114.080.355,90| 91.646.965,36
Quadro de Compensagdes
ATIVO PASSIVO
ESPECIFICACAO ESPECIFICACAO
= 2017 2016 = 2017 2016
ESPECIFICACAO / Saldo dos Atos Potenciais Ativos ESPECIFICACAQ / Saldo dos Atos Potenciais Passivos
SALDO DOS ATOS POTENCIAIS ATIVOS 2.720.872,07 2.720.872,07 | SALDO DOS ATOS POTENCIAIS PASSIVOS 285.868.495,81 141.021.830,02
Execugdo dos Atos Potenciais Ativos 2720.872,07 2.720.872,07 Execucdo dos Atos Potenciais Passivos 285.868.495,81 141.021.830,02
Garantias e Contragarantias Recebidas a Executar N & Garantias e Contragarantias Concedidas a Execut - -
Direitos Conveniados e Outros Instrumentos Cong 2.720.872,07 2.720.872,07 Obrigagdes Conveniadas e Outros Instrum Congén 15.499.945,22 31.621.460,85
Direitos Contratuais a Executar - - Obrigagtes Contratuais a Executar 270.368.550,59 109.400.369,17
Outros Atos Potenciais Ativos a Executar - - Outros Atos Potenciais Passivos a Executar - -
TOTAL 2.720.872,07 2.720.872,07 | TOTAL 285.868.495,81 141.021.830,02

DEMONSTRATIVO DO SUPERAVIT/DEFICIT FINANCEIRO APURADO NO BALANGO PATRIMONIAL

DESTINAGAO DE RECURSOS

SUPERAVIT/DEFICT FINANCEIRO

Recursos Ordinéarios
Recursos Vinculados

Operacgéo de Crédito

Qutros Recursos Vinculados a Orgaos e Programas
TOTAL

114.400.717,95
-1.445.290,96
4.840,20
-1.450.131,16
-115.,846,008,91
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i MINISTERIO DA FAZENDA
S SECRETARIA DO TESOURO NACIONAL EXEZRO::‘:.C‘O | | PE::UO;:I)O |
[TiTuLo | BALANCO PATRIMONIAL - TODOS OS ORCAMENTOS | ’7 EMISSAO | | PAGINA |
22/02/2017 1
| SUBTITULO I 110574 - SECRETARIA DE IMPRENSA/SECOM/PR |
[oraAO SUPERIOR | 20101 - PRESIDENCIA DA REPUBLICA | | FATORES EMENIDARESNE REA |
ATIVO PASSIVO
ESPECIFICAGAO 2017 2016 ESPECIFICAGAO 2017 2016
ATIVO CIRCULANTE - - | PASSIVO CIRCULANTE - -
Caixa e Equivalentes de Caixa - - Obrigagdes Trabalh., Previd. e Assist. a Pagar a Curto Prazo - -
Créditos a Curto Prazo - - Empréstimos e Financiamentos a Curto Prazo - -
Demais Créditos e Valores a Curto Prazo - - Fornecedores e Contas a Pagar a Curto Prazo - -
i s e Ap! Temporérias a Curto Prazo - -| Obrigagées Fiscais a Curto Prazo = -
Estoques - - Obrigagdes de Repartigdo a Outros Entes - -
VPDs Pagas Antecipadamente - - Provisdes de Curto Prazo - -
Demais Obrigagdes a Curto Prazo & =
ATIVO NAO CIRCULANTE - -| PASSIVO NAO CIRCULANTE - -
Ativo Realizavel a Longo Prazo - - ObrigacgSes Trabalh., Previd. e Assist. a Pag. de Longo Prazo - -
Investimentos - - Empréstimos e Financiamentos a Longo Prazo - -
Participagées Permanentes - -| Fornecedores e Contas a Pagar a Longo Prazo - -
Propriedades para Investimento - -| Obrigagdes Fiscais a Longo Prazo : -
Propriedades para Investimento - -| Provisées de Longo Prazo - -
(-) Depreciac@o Acumulada de Propriedades p/ Investimentos - - Demais Obrigagbes a Longo Prazo - -
(-) Redug&o ao Valor Rec. de Propriedades para Investimentos - - Resultado Diferido - -
Investimentos do RPSS de Longo Prazo - -| TOTAL DO PASSIVO EXIGIVEL - -
Investimentos do RPSS de Longo Prazo - - =
(-) Redugéo ao Valor Recuperavel de Investimentos do RPPS - - ESPECIFICACAC 2017 2018

I Peri -
Demais Investimantos Fermanentes Patriménio Social e Capital Social - -

Adiantamentos para Futurc Aumento de Capital (AFAC) = &
Reservas de Capital - -

Ajustes de Avaliagao Patrimonial - =

Demais Investimentos Permanentes - -

(-) Reduc#o ao Valor Recuperavel de Demais Invest. Perm - -
Imobilizado - -
Bens Moveis -

Reservas de Lucros - -

Bens Méveis - Demais Reservas i G

(-) Depr cao/Amortizacao/Exaustio Acum. de Bens Moveis - *| Resuitadss MourmLilados _ _

(-) Redugao ao Valor Recuperavel de Bens Moveis £ "
Bens Iméveis -

(-) Agbes / Cotas em Tesouraria - -

"| TOTAL DO PATRIMONIO LiQUIDO Z =
Bens Imoveis - -

(-) Depr./Amortizacao/Exaustao Acum. de Bens Iméveis - -

(-) Redugio ao Valor Recuperavel de Bens Iméveis - -
Intangivel - -
Softwares - -
Softwares - -

(-) Amortizacao Acumulada de Softwares - -

(-) Redugéo ao Valor Recuperavel de Softwares - -
Marcas, Direitos e Patentes Industriais - -

Marcas, Direitos e Patentes Industriais - -
(-) Amortizagao Acumulada de Marcas, Direitos e Patentes Ind - -
(-) Redugéo ao Valor Recuperavel de Marcas, Direitos e Pat - -
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MINISTERIO DA FAZENDA
SECRETARIA DO TESOURO NACIONAL

EXERCICIO PERICDO
2017 | | Anual
| TITULO [ BALANCO PATRIMONIAL - TODOS OS ORCAMENTOS | Ii EMISSAO | | PAGINA —l

F;
g

22/02/2017 2
| SUBTITULO [ 110574 - SECRETARIA DE IMPRENSA/SECOM/PR
[craro superIOR [ 20101 - PRESIDENCIA DA REPUBLICA | | VALORESEM UNIDADES DEREAL |
ATIVO PASSIVO
ESPECIFICACAO 2017 2016 = -
ESPECIFICACAO 2017 2016
Direitos de Uso de Imoveis - -
Direitos de Uso de Iméveis - -
(-} Amortizagao Acumulada de Direito de Uso de Imoveis - -
(-} Redugéo ao Valor Recuperavel Direito de Uso de Iméveis - -
Diferido - -
TOTAL DO ATIVO - -| TOTAL DO PASSIVO E PATRIMONIO LiQUIDO - -
ATIVO PASSIVO
ESPECIFICACAO 2017 2016 ESPECIFICACAO 2017 2016
ATIVO FINANCEIRO - -| PASSIVO FINANCEIRO 3.874.192,85( 3.874.192,85
ATIVO PERMANENTE - -| PASSIVO PERMANENTE - -
SALDO PATRIMONIAL 3.874.192,85| 3.874.192,85
Quadro de Compensacdes
ATIVO PASSIVO
ESPECIFICACAC ESPECIFICACAO
= 2017 2016 = 2017 2016
ESPECIFICACAQ / Saldo dos Atos Potenciais Ativos ESPECIFICACAQ / Saldo dos Atos Potenciais Passivos
SALDO DOS ATOS POTENCIAIS ATIVOS - -|SALDO DOS ATOS POTENCIAIS PASSIVOS 195.230.271,20 195.230.271,20
Execugio dos Atos Potenciais Ativos - - Execugéo dos Atos Potenciais Passivos 195.230.271,20 195.230.271,20
Garantias e Contragarantias Recebidas a Executar - & Garantias e Contragarantias Concedidas a Execut = -
Direitos Conveniados e Qutros Instrumentos Cong - - Obrigagdes Conveniadas e Outros Instrum Congén - -
Direitos Contratuais a Executar - - Obrigacbes Contratuais a Executar 195.230.271,20 195.230.271,20
Qutros Atos Potenciais Ativos a Executar - - Outros Atos Potenciais Passivos a Executar - -
TOTAL - -| TOTAL 195.230.271,20 195.230.271,20
DEMONSTRATIVO DO SUPERAVIT/DEFICIT FINANCEIRO APURADO NO BALANGO PATRIMONIAL
DESTINACAQ DE RECURSOS SUPERAVIT/DEFICT FINANCEIRO
Recursos Ordinarios -3.874.192,85
Recursos Vinculados -
TOTAL -3.874.192,85
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MINISTERIO DA FAZENDA

PAGINA
3

3 7 SECRETARIA DO TESOURO NACIONAL

S
| TITULO I DEMONSTRAGOES DAS VARIACOES PATRIMONIAIS - TODOS OS ORGAMENTOS
| SUBTITULO I 110319 - SECRETARIA DE COMUNICACAQ SOCIAL/PR
| ORGAO SUPERIOR I 20101 - PRESIDENCIA DA REPUBLICA

VALORES EM UNIDADES DE REAL

VARIACOES PATRIMONIAIS QUANTITATIVAS

2017

2016

VARIAGOES PATRIMONIAIS AUMENTATIVAS
Impostos, Taxas e ContribuicSes de Melhoria
Impostos
Taxas
Contribuigées de Melhoria
Contribuicées
Contribuicées Sociais
Contribuicdes de Intervencdo no Dominio Econémico
Contribuigao de lluminag&o Publica
Contribuicdes de Interesse das Categorias Profissionais
Exploragao e Venda de Bens, Servigos e Direitos
Venda de Mercadorias
Vendas de Produtos
Exploragao de Bens, Direitos e Prestacao de Servigos
Variagdes Patril iais Au ivas Fi iras

Juros e Encargos de Empréstimos e Financiamentos Concedidos
Juros e Encargos de Mora
Variagdes Monetarias e Cambiais
Descontos Financeiros Obtidos
Remuneragao de Depositos Bancarios e Aplicagdes Financeiras
Aportes do Banco Central
Outras Variagées Patr. Aumentativas Financeiras
Transferéncias e Delegacdes Recebidas
Transferéncias Intragovernamentais
Transferéncias Intergovernamentais
Transferéncias das Instituigées Privadas
Transferéncias das Instituiges Multigovernamentais
Transferéncias de Consércios Publicos
Transferéncias do Exterior
Execugao Orgamentaria Delegada de Entes
Transferéncias de Pessoas Fisicas
Qutras Transferéncias e Delegacdes Recebidas
Valorizagédo e Ganhos c/ Ativos e Desincorporagao de Passivos
Reavaliagéo de Ativos
Ganhos com Alienagao
Ganhos com Incorporagio de Ativos
Ganhos com Desincorporacao de Passivos
Reversdo de Redugao ao Valor Recuperavel
Outras Variagbes Patrimoniais Aumentativas
Variagao Patrimonial Aumentativa a Classificar
Resultado Positivo de Participactes
Operagdes da Autoridade Monetaria

46.808.125,09

46.808.125,09
46.808.125,09

367.806.921,72

367.739.838,15
367.739.838,15

49.538,83

49.538,83

17.544,74
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MINISTERIO DA FAZENDA

X 7 SECRETARIA DO TESOURO NACIONAL

e
| TITULO ] DEMONSTRAGOES DAS VARIAGOES PATRIMONIAIS - TODOS OS ORCAMENTOS
| SUBTITULO ] 110319 - SECRETARIA DE COMUNICACAQO SOCIAL/PR
| ORGAO SUPERIOR ] 20101 - PRESIDENCIA DA REPUBLICA

VALORES EM UNIDADES DE REAL

VARIACOES PATRIMONIAIS QUANTITATIVAS

2017

2016

Reversdo de Provisdes e Ajustes para Perdas
Diversas Variagdes Patrimoniais Aumentativas

VARIAGOES PATRIMONIAIS DIMINUTIVAS
Pessocal e Encargos

Remuneragao a Pessoal

Encargos Patronais

Beneficios a Pessoal

OQutras Var. Patrimoniais Diminutivas - Pessoal e Encargos

Beneficios Previdenciérios e Assistenciais

Aposentadorias e Reformas

Pensdes

Beneficios de Prestagéo Continuada

Beneficios Eventuais

Politicas Publicas de Transferéncia de Renda
Outros Beneficios Previdenciarios e Assistenciais

Uso de Bens, Serviges e Consumeoe de Capital Fixo

Uso de Material de Consumo
Servigos
Depreciacéo, Amortizacéo e Exaustao

Variagdes Patrimoniais Diminutivas Financeiras

Juros e Encargos de Empréstimos e Financiamentos Obtidos
Jurcs e Encargoes de Mora

Variagdes Monetarias e Cambiais

Descontos Financeiros Concedidos

Aportes ao Banco Central

Outras Variagdes Patrimoniais Diminutivas Financeiras

Transferéncias e Delegagées Concedidas

Transferéncias Intragovernamentais
Transferéncias Intergovernamentais
Transferéncias a Instituicdes Privadas
Transferéncias a Instituigdes Multigovernamentais
Transferéncias a Consércios Publicos
Transferéncias ao Exterior

Execugdo Orgamentaria Delegada a Entes
Outras Transferéncias e Delegagdes Concedidas

Desvalorizagio e Perda de Ativos e Incorporagao de Passivos

Reavaliagao, Redug#io a Valor Recuperavel e Ajustes p/ Perdas
Perdas com Alienac&o

Perdas Involuntarias

Incorporacac de Passivos

Desincorporagéo de Ativos

45.553.334,21

26.531.818,58

26.531.818,58

19.021.515,63
19.021.515,63

17.544,74

375.883.954,33

315.889.440,43

315.889.440,43

59.986.220,38
59.986.220,38
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MINISTERIO DA FAZENDA
SECRETARIA DO TESOURO NACIONAL

EXERCICIO PERIODO
2017 | | Anual
| Ii EMISSAO || PAGINA ‘

M
R

| TITULO [ DEMONSTRAGOES DAS VARIACOES PATRIMONIAIS - TODOS OS ORCAMENTOS
22/02/2017 3

| SUBTITULO [ 110319 - SECRETARIA DE COMUNICACAO SOCIAL/PR

| ORGAO SUPERIOR I 20101 - PRESIDENCIA DA REPUBLICA VALORES EM UNIDADES DE REAL |

VARIACOES PATRIMONIAIS QUANTITATIVAS

2017 2016

Tributarias
Impostos, Taxas e Contribuicoes de Melhoria
Contribuicbes
Custo - Mercadorias, Produtos Vend. e dos Servigos Prestados
Custo das Mercadorias Vendidas
Custos dos Produtos Vendidos
Custo dos Servigos Prestados

Outras Variagées Patrimoniais Diminutivas - 8.293,52

Premiacbes
Resultado Negativo de Participagdes
Operagbes da Autoridade Monetaria

Incentivos

Subvengdes Econdmicas

Participacdes e Contribuicbes

Constituicao de Provisdes

Diversas Variagbes Patrimoniais Diminutivas

- 8293 52

RESULTADO PATRIMONIAL DO PERIODO 1.254.790,88 -8.077.032,61

VARIACOES PATRIMONIAIS QUALITATIVAS

2017 2016
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MINISTERIO DA FAZENDA

EXERCICIO | I PERIODO

]

22/02/2017 | I

S
}

e e SECRETARIA DO TESOURO NACIONAL
ainikhed
I TITULO I DEMONSTRACOES DAS VARIACOES PATRIMONIAIS - TODOS OS ORCAMENTOS
I SUBTITULO I 110574 - SECRETARIA DE IMPRENSA/SECOM/PR
I ORGAQ SUPERIOR I 20101 - PRESIDENCIA DA REPUBLICA I

VALORES EM UNIDADES DE REAL

VARIACOES PATRIMONIAIS QUANTITATIVAS

2017

2016

VARIAGCOES PATRIMONIAIS AUMENTATIVAS
Impostos, Taxas e ContribuicSes de Melhoria
Impostos
Taxas
Contribuicdes de Melhoria
Contribuigdes
Contribuigdes Sociais
Contribuigdes de Intervengao no Dominio Econédmico
Contribuigdo de lluminagéo Publica
Contribuicdes de Interesse das Categorias Profissicnais
Exploracdo e Venda de Bens, Servigos e Direitos
Venda de Mercadorias
Vendas de Produtos
Exploragdo de Bens, Direitos e Prestagao de Servigos
Variagdes Patrimoniais Aumentativas Financeiras
Juros e Encargos de Empréstimos e Financiamentos Concedidos
Juros e Encargos de Mora
Variagdes Monetarias e Cambiais
Descontos Financeiros Obtidos
Remunerag#io de Depésitos Bancarios e Aplicagées Financeiras
Aportes do Banco Central
Outras Variagdes Patr. Aumentativas Financeiras
Transferéncias e Delegag&es Recebidas
Transferéncias Intragovernamentais
Transferéncias Intergovernamentais
Transferéncias das Instituicdes Privadas
Transferéncias das Instituicdes Multigovernamentais
Transferéncias de Consércios Publicos
Transferéncias do Exterior
Execugéo Qrgamentaria Delegada de Entes
Transferéncias de Pessoas Fisicas
Outras Transferéncias e Delegacdes Recebidas.
Valorizagido e Ganhos cf Ativos e Desincorporagéo de Passivos
Reavaliacio de Ativos
Ganhos com Alienagao
Ganhos com Incorporagio de Ativos
Ganhos com Desincorporacao de Passivos
Reversao de Reducio ao Valor Recuperavel
Outras Variagtes Patrimoniais Aumentativas
Variagao Patrimonial Aumentativa a Classificar
Resultado Positive de Participagbes
Operagées da Autoridade Monetaria

4.699.223,39

4.699.223,39
4.699.223,39
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L.

MINISTERIO DA FAZENDA

EXERCICIO PERIODO
Lo SECRETARIA DO TESOURO NACIONAL
S it 2017 | | Anual
| TITULO [ DEMONSTRAGOES DAS VARIAGOES PATRIMONIAIS - TODOS 0OS ORGAMENTOS | EMISSAC PAGINA
22/02/2017 | | 2 |
I SUBTITULO [ 110574 - SECRETARIA DE IMPRENSA/SECOM/PR |
[ orGAC SUPERIOR [ 20101 - PRESIDENCIA DA REPUBLICA ] I VALORES EM UNIDADES DE REAL |

VARIAGOES PATRIMONIAIS QUANTITATIVAS

2017 2016

Reversdo de Provisdes e Ajustes para Perdas = -
Diversas Variagées Patrimoniais Aumentativas - -
VARIAGOES PATRIMONIAIS DIMINUTIVAS - 4.699.223,39
Pessoal e Encargos - -
Remuneracdo a Pessoal - -
Encargos Patronais - -
Beneficios a Pessoal - -
Outras Var. Patrimeniais Diminutivas - Pessoal e Encargos - -
Beneficios Previdenciarios e Assistenciais - -
Aposentadorias e Reformas - -
Pensdes o =
Beneficios de Prestagio Continuada - -
Beneficios Eventuais - -
Politicas Publicas de Transferéncia de Renda E: &
Outros Beneficios Previdenciarios e Assistenciais - -
Uso de Bens, Servigos e Consumo de Capital Fixo - 4.699.223,39
Uso de Material de Consumo - -
Servigos - 4.699.223,39

Depreciacdo, Amortizagdo e Exaustao - -
Variagbes Patrimoniais Diminutivas Financeiras - -
Juros e Encargos de Empréstimos e Financiamentos Obtidos - N
Juros e Encargos de Mora - -
Variagées Monetarias e Cambiais - -
Descontos Financeires Concedidos - =
Aportes ao Banco Central = -
Outras Variagbes Patrimoniais Diminutivas Financeiras - -
T énci e D o C: i - -

Transferéncias Intragovernamentais - -
Transferéncias Intergovernamentais - -
Transferéncias a Instituicdes Privadas - -
Transferéncias a Instituicdes Multigovernamentais - -
Transferéncias a Consorcios Publicos - &
Transferéncias ao Exterior - -
Execugao Orgcamentaria Delegada a Entes & -
Outras Transferéncias e Delegacdes Concedidas - -
Desvalorizagio e Perda de Ativos e Incorporagio de Passivos - N
Reavaliagao, Redugao a Valor Recuperavel e Ajustes p/ Perdas = &
Perdas com Alienacéo - -
Perdas Involuntarias = -
Incorporagao de Passivos - -

Desincorporagao de Ativos " o
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‘ MINISTERIO DA FAZENDA
T SECRETARIA DO TESOURO NACIONAL

1]

S
| TITULO l DEMONSTRAGOES DAS VARIAGOES PATRIMONIAIS - TODOS OS ORGAMENTOS | | |
| SUBTITULO | 110574 - SECRETARIA DE IMPRENSA/SECOM/PR
| ORGAO SUPERIOR [ 20101 - PRESIDENCIA DA REPUBLICA VALORES EM UNIDADES DE REAL ‘
VARIAGOES PATRIMONIAIS QUANTITATIVAS
2017 2016
Tributarias -
Impostos, Taxas e Contribuicdes de Melhoria _
Contribuicdes -
Custo - Mercadorias, Produtos Vend. e dos Servigos Prestados -
Custo das Mercadorias Vendidas -
Custos dos Produtos Vendidos -
Custo dos Servigos Prestados -
Outras Variagées Patrimoniais Diminutivas -
Premiagbes -
Resultado Negativo de Participagdes -
Operacbes da Autoridade Monetéaria -
Incentivos -
Subvencdes Econémicas -
Participagdes e Contribuicées -
Constituicao de Provisées -
Diversas Variagbes Patrimoniais Diminutivas -
RESULTADO PATRIMONIAL DO PERIODO -
VARIACOES PATRIMONIAIS QUALITATIVAS
2017 2016
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