
Esta jornada fictícia ilustra como os dados em saúde percorrem diferentes etapas do cuidado 
no SUS, desde o primeiro atendimento até o retorno à gestão e à cidadania. A história de Caio 
uma criança de 7 anos que apresenta dores de cabeça e sinais de dificuldade visual possibilita 
evidenciar como registros clínicos, plataformas digitais e sistemas interoperáveis, como a 
RNDS, contribuem para fortalecer o cuidado em saúde, aprimorar a qualidade do 
atendimento, garantir a continuidade e favorecer a coordenação do cuidado.

Mais do que relatar um caso, este material demonstra como o dado e informações em saúde 
são estruturantes para quem busca e oferece cuidado e planeja políticas públicas.

Jornada de Caio
7 anos, aluno da rede pública e cidadão do SUS
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Atendimento na 
Atenção Primária1
Chegada na UBS 

Regulação e agendamento 
da solicitação2
Pedido Validado

Atendimento com especialista
e exames realizados  4
Consulta e Exames

Monitoramento e gestão 
estratégica com o SUS Digital Gestor 7
Olhar da Gestão 

Retorno à UBS e 
continuidade do cuidado  6
Retorno à UBS

Início

UBS

Notificação via Meu SUS Digital 
e acompanhamento familiar3
Meu SUS Digital

Caio segue com 
acompanhamento e 
cuidado ampliado 

Desfecho 

Avaliação e 
feedback cidadão   5
Avaliação da Família
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Iniciativas do Ministério da Saúde Iniciativas do Ministério da Saúde 
Conheça mais todas as iniciativas do Ministério da Saúde 
que contribuíram nessa jornada. 

Aqui, você encontra um panorama das ferramentas, políticas e soluções que apoiam estados e 
municípios na construção de um SUS mais inteligente, integrado, eficiente e orientado por 
dados. Cada iniciativa apresentada contribui, à sua maneira, para fortalecer a rede de atenção e 
promover um cuidado mais acessível , ágil, transparente e eficaz para todos os brasileiros.

Portal de Serviços do DATASUS

Plataforma que centraliza e 
disponibiliza serviços digitais para 
a gestão e operação dos sistemas 
de informação do SUS, incluindo 
integração com a RNDS.

Iniciativa

Descrição

Saiba mais

SISREG/e-SUS Regulação

Sistemas informatizados voltados 
à gestão dos processos de 
regulação assistencial nos 
municípios e estados.

Iniciativa

Descrição

Saiba mais

PEC e-SUS APS

Sistema gratuito de prontuário 
eletrônico voltado à Atenção Primária 
à Saúde, utilizado por milhares de 
equipes no país.

Iniciativa

Descrição

Saiba mais

Meu SUS Digital - Cidadão

Aplicativo federal que permite ao 
cidadão acessar suas informações 
de saúde, exames, vacinas, 
consultas agendadas e realizar 
avaliações dos serviços.

Iniciativa

Descrição

Saiba mais

Meu SUS Digital – Gestor

Ferramenta voltada para gestores 
públicos, com acesso a dados e 
indicadores consolidados da 
população. Permite o 
acompanhamento das listas de 
regulação assistencial, apoiando o 
planejamento, o monitoramento 
e a tomada de decisões baseadas 
em evidências.

Iniciativa

Descrição

Saiba mais

Meu SUS Digital – Profissional

Ambiente digital para 
profissionais de saúde acessarem, 
dentro do contexto de 
atendimento, o prontuário 
unificado com linha do 
tempo do paciente.

Iniciativa

Descrição

Saiba mais

Federalização da RNDS

Estratégia de articulação entre 
Ministério da Saúde, estados e 
municípios para garantir o envio 
em tempo célere e estruturado 
dos dados à RNDS.

Iniciativa

Descrição

Saiba mais

Caderneta Digital da Criança

Versão digital e interoperável da 
Caderneta da Criança, com dados 
atualizados sobre vacinação, 
crescimento e eventos de 
saúde relevantes.

Iniciativa

Descrição

Saiba mais

Rede Nacional de Dados em Saúde (RNDS)

https://www.gov.br/saude/pt-br/composicao/seidigi
https://servicos-datasus.saude.gov.br/
https://wiki.saude.gov.br/SISREG/index.php/P%C3%A1gina_principal
https://sisaps.saude.gov.br/sistemas/esusaps/
https://meususdigital.saude.gov.br/
https://webatendimento.saude.gov.br/faq/susdigitalgestor
https://webatendimento.saude.gov.br/faq/susdigitalprofissional
https://www.gov.br/saude/pt-br/assuntos/saude-de-a-a-z/s/saude-da-crianca/caderneta-digital-da-crianca
https://linkpop.com/seidigiconasems
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