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O Hórus disponibiliza uma série de relatórios que permitem a visualiza-
ção dos dados registrados nos cadastros e nas movimentações e que podem 
auxiliar os profissionais de saúde e os gestores na obtenção de informações 
importantes para o gerenciamento dos serviços de assistência farmacêutica, 
praticados na rede de saúde do município ou do estado. 

Para acessar, clique no menu “Relatórios” e selecione o relatório que deseja 
gerar (Figura 1).

Figura 1. Menu de relatórios

relatórios
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Cada perfil tem acesso a determinados relatórios. Estes são disponibiliza-
dos de acordo com a função do perfil.

Ao acessar um relatório, o sistema apresenta uma tela com diversos filtros 
que permitem gerar dados mais específicos. Os relatórios possuem alguns 
filtros obrigatórios, identificados com um asterisco vermelho e outros filtros 
opcionais (Figura 2).

A emissão do relatório pode ser realizada em arquivos do tipo PDF , 
Excel .

Figura 2. Opções de filtros 

Alguns relatórios disponibilizados para os perfis de gestor e visualizador dis-
ponibilizam o filtro “Estabelecimento de Saúde” (Figura 3). Este filtro permi-
te que o operador acesse informações dos estabelecimentos de saúde que 
utilizam o Hórus, de acordo com sua esfera de atuação, ou seja, os gestores 
municipais só terão acesso aos dados de estabelecimentos do seu município 
e os gestores estaduais só visualizam dados dos estabelecimentos estaduais 
do seu respectivo estado. Nos demais perfis, o profissional possui acesso aos 
relatórios somente do estabelecimento ao qual está vinculado.
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Figura 3.	 Tela com opção de filtro por estabelecimento de saúde

Veja a seguir os detalhes de cada relatório disponibilizado no Hórus:

1. Agenda de Dispensação

Este relatório apresenta os produtos agendados para retirada do usuário nos 
estabelecimentos de saúde, em determinado período (Figura 5). É útil para au-
xiliar na programação do estoque necessário para atender à demanda prevista. 
Utilize os dados desse relatório para o abastecimento do seu estoque (Figura 4).

Filtros:

Data inicial e data final: Preencha com data futura. São filtros obrigatórios.

Usuário Sistema Único de Saúde (SUS): Selecione determinado usuário e o 
relatório apresentará os agendamentos registrados somente para este usuário.

Adicionar Produto: Selecione um ou mais produto para obter informações 
dos usuários e das quantidades agendadas para o período selecionado.

Figura 4. Tela relatório agenda estabelecimento
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Figura 5. Modelo de relatório agenda do estabelecimento

2. Dispensação por Usuário SUS

Apresenta as informações dos usuários e dos produtos dispensados em de-
terminado período. Este relatório apresenta as dispensações atendidas, não 
atendidas e as estornadas (Figura 7).

Filtros:

Período: Preencha com datas retroativas.

CNS: Pesquise determinado usuário pelo número do Cartão Nacional de 
Saúde (CNS).

Usuário SUS: Pesquise determinado usuário pelo nome.

Programa de Saúde: Selecione o programa de saúde para obter informa-
ções somente dos produtos vinculados ao programa selecionado.

Origem e subgrupo origem receita: Selecione a origem e o subgrupo de 
origem para obter informações de determinada procedência da prescrição 
(para maiores informações, consulte o Manual 3).

Médico: Pesquise determinado médico pelo nome ou número do registro, 
para obter dados das dispensações atendidas a partir das prescrições aviadas 
por este médico.

Status: Selecione a situação das dispensações que deseja obter informa-
ções: atendidas, não atendidas ou estornadas.

Adicionar produto: Selecione um ou mais produto para obter dados das 
dispensações realizadas no período selecionado (Figura 6).
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Figura 6. Tela relatório dispensação por usuário SUS

Figura 7. Modelo de relatório dispensação por usuário SUS
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3. Empenho

Disponibiliza a lista das notas de empenho registradas no sistema, os dados 
cadastrais das notas, o valor total, o valor liquidado e o saldo (Figura 9).

Filtros:

Empenho: Informe o número do empenho registrado.

Data inicial e data final: Preencha com a data do empenho ou com o 
período que deseja pesquisar. São filtros obrigatórios (Figura 8).

Figura 8. Tela relatório empenho

Para gerar o relatório com os 
dados de todos os produtos 
dispensados para todos os 
usuários, selecione um período 
de, no máximo, cinco dias. Para 
gerar dados de um período 
maior que cinco dias, utilize 
outros filtros, com o período. Fique 

de olho!
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Figura 9. Modelo relatório empenho

4. Entrada e Saída

Este relatório apresenta informações detalhadas das entradas e saídas re-
gistradas dos produtos no estabelecimento de saúde, em um determinado 
período. Apresenta também o estoque atual de cada produto (Figura 11). A 
partir desse relatório é possível acompanhar as movimentações do estoque 
dos produtos. 

Filtros:

Data inicial e data final: Preencha com data ou período das movimentações 
que deseja pesquisar. São filtros obrigatórios.

Filtrar por “Entradas”, “Saídas” ou “Todos”: Permite apresentar no relatório 
apenas dados das entradas, apenas das saídas ou ambas (entradas e saídas). 

Adicionar produto: Selecione um ou mais produtos para obter dados das 
movimentações realizadas no período selecionado (Figura 10).

Figura 10.	 Tela relatório de entradas e saídas
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Figura 11.	 Modelo relatório de entradas e saídas

5. Entrada e Saída Sintético – BI

Este relatório apresenta de forma mais simplificada as entradas e as saídas 
registradas para os produtos em estoque no estabelecimento de saúde, em 
um determinado período (Figura 13). Há apenas o filtro para a seleção do pe-
ríodo para a emissão do relatório (Figura 12). Apresenta também o estoque 
atual de cada produto que consta no relatório.

Figura 12.	 Tela relatório de entradas e saídas sintético
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Figura 13.	 Modelo relatório de entradas e saídas sintético

6. Entrada por Período

Este relatório apresenta informações detalhadas sobre as entradas registra-
das no estabelecimento de saúde (Figura 15).

Filtros:

Tipo de movimentação: Utilize para apresentar no relatório informações de 
determinado tipo de entrada. O tipo da entrada é registrado na funcionalida-
de “Entrada Produto” e disponibiliza as seguintes opções: saldo de implanta-
ção; entrada eventual; entrada ordinária; doação; modalidades de licitação; 
permuta e ajuste de estoque.

Programa de saúde: Utilize para visualizar dados somente dos produtos 
vinculados ao programa de saúde selecionado. 

Data inicial e data final: Preencha com data ou período das entradas que 
deseja pesquisar. São filtros obrigatórios.

Fonte de financiamento: Utilize para apresentar no relatório informações 
de determinada fonte de financiamento. Esse dado é registrado na funciona-
lidade “Entrada Produto” (Figura 14).
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Figura 14.	 Tela relatório de entrada por período

Figura 15.	 Modelo relatório de entrada por período

7. Medicamentos Sujeitos a Controle Especial

Relatório desenvolvido de acordo com os padrões exigidos pela Portaria 
SVS/MS n.° 344, de 12 de maio de 1998, que aprova o regulamento técnico 
sobre substâncias e medicamentos sujeitos a controle especial (Figura 17).

Este relatório só poderá substituir 
o livro de escrituração manual se a 
vigilância sanitária local aprovar. Fique 

de olho!
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Filtros:

Período: Preencha com datas retroativas. Atenção! Para gerar o relatório 
com os dados de todos os produtos movimentados, selecione um período 
de, no máximo, cinco dias. Para gerar dados de um período maior que cinco 
dias, utilize outros filtros, com o período.

Livro: Selecione o livro que deseja emitir dados (Imunossupressores – C3; 
Psicotrópicos – A3, B1 e B2; Medicamentos sujeitos a controle especial – C1, 
C2, C4 e C5; Antimicrobianos; Entorpecentes – A1 e A2).

Usuário SUS: Pesquise determinado usuário pelo nome.

Adicionar produto: Selecione um ou mais produtos para obter os dados das 
dispensações realizadas no período selecionado (Figura 16).

Figura 16.	 Tela relatório de medicamentos sujeitos a controle especial
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Figura 17.	 Modelo relatório de medicamentos sujeitos a controle especial

8. Movimentação do Medicamento à Base de Talidomida

Relatório desenvolvido de acordo com os padrões exigidos pela RDC nº 11, 
de 22 de março de 2011, que dispõe sobre o controle da substância talidomi-
da e do medicamento que a contenha (Figura 19).

Este relatório só poderá substituir 
o livro de escrituração manual se a 
vigilância sanitária local aprovar. Fique 

de olho!

Filtros:

Período: Preencha com datas retroativas para obter dados das dispensa-
ções realizadas no período selecionado.

Usuário SUS: Pesquise determinado usuário pelo nome (Figura 18).

Livro: Selecione o livro no qual o medicamento talidomida está vinculado 
(Imunossupressores – C3; Registro para movimentação de medicamento à 
base de talidomida).
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Adicionar produto: Só é possível adicionar o medicamento talidomida nes-
se relatório.

Após preencher os filtros desejados, clique em relatório.

Figura 18.	 Tela relatório livro de registro para movimentação do medicamento à 
base de talidomida

Figura 19.	 Modelo relatório livro de registro para movimentação do medicamento à 
base de talidomida
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9. Posição de Estoque

Este relatório apresenta a situação do estoque atual de produtos no esta-
belecimento (Figura 21).

Filtros:

Programa de saúde: Selecione determinado programa de saúde para que o 
relatório apresente somente os dados dos produtos vinculados ao programa 
escolhido.

Localização física: Escolha uma localização física para obter dados dos pro-
dutos armazenados na localização física selecionada.

Período de validade: Utilize esse filtro para apresentar somente os produtos 
com vencimento no período selecionado.

O relatório em PDF destaca em vermelho 
os produtos vencidos e com vencimento 
nos próximos 90 dias.

Fique 
de olho!

Bloqueado: Selecione “Sim” para gerar um relatório somente dos produtos 
bloqueados no estoque. Selecione “Não” para apresentar os produtos disponí-
veis para distribuição e dispensação. A opção “Todos” apresenta os produtos 
bloqueados ou não bloqueados.

Possui estoque: Marque essa opção para apresentar somente os produtos 
que possuem estoque no momento em que o relatório foi gerado.

Adicionar produto: Selecione um ou mais produto para obter dados de pro-
dutos específicos no período selecionado (Figura 20).

Atenção! Utilize esse relatório para conferir os estoques físico e virtual 
do estabelecimento. Caso haja divergência, é necessário realizar entrada ou 
saída de produto para ajustar o estoque, conforme orientações constantes 
nos manuais 4 e 5, respectivamente. 
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Figura 20. Tela relatório posição de estoque

Figura 21. Modelo relatório posição de estoque
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10. Posição de Estoque Diária do Estabelecimento – BI

Nesse relatório são apresentadas as informações do estoque dos produtos 
em datas anteriores à data da consulta (Figura 23). Selecione a data em que 
deseja informações sobre o estoque dos produtos e clique em “Relatório” (Fi-
gura 22).

Figura 22. Tela relatório posição diária de estabelecimento – BI

Figura 23. Modelo relatório posição diária de estabelecimento – BI
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11. Produtos

O relatório “Produtos” disponibiliza todos os produtos cadastrados no Hórus, 
os quais poderão ser selecionados no momento de registrar a entrada de pro-
dutos no estoque, por meio da funcionalidade “Entrada Produto” (Figura 24).

Se ao pesquisar um produto pela descrição, código do produto ou princípio 
ativo não encontrá-lo é possível que esse produto não esteja cadastrado no 
Hórus. Para solicitar o cadastro no sistema, siga as orientações apresentadas 
no Manual 1. 

Figura 24. Tela relatório produto

Caso o produto pesquisado esteja cadastrado no sistema, ao clicar em “Pes-
quisar”, será apresentada uma tabela com os produtos que contém a descri-
ção ou o código consultado (Figura 25).

Após pesquisar, é possível gerar o resultado dessa consulta em documento 
do tipo PDF ou Excel (Figura 26).
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Figura 25. Tela pesquisa produto

Figura 26. Modelo relatório produto

12. Requisição Atendida e Não Atendida

Neste relatório são apresentadas as informações das distribuições de pro-
dutos atendidos e/ou não atendidos (Figura 28). O registro de uma distribui-
ção é realizado pelas funcionalidades “Distribuição sem Requisição” e “Atender 
Requisição”. No momento de realizar uma distribuição, é possível informar se 
o produto não será atendido. Além da quantidade atendida, o relatório apre-
senta a quantidade que foi solicitada.
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Filtros:

Status: Selecione a situação das requisições/distribuições que deseja 
visualizar no relatório: atendidas ou não atendidas. Para ver todas as requisições, 
não preencha esse filtro.

Estabelecimento de saúde: Selecione o estabelecimento solicitante, se desejar.

Data inicial e data final: Preencha com data ou período das requisições/
distribuições, que deseja pesquisar. São filtros obrigatórios.

Adicionar produto: Selecione um ou mais produtos para obter dados das 
requisições/distribuições no período selecionado (Figura 27).

Figura 27. Tela relatório requisições atendidas e não atendidas
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Figura 28. Modelo relatório requisições atendidas e não atendidas

13. Ressuprimento

Este relatório tem como objetivo subsidiar a gestão do estoque de medica-
mentos e produtos para saúde, e apresenta os seguintes parâmetros (figuras 
29 e 30):

Consumo Médio Mensal (CMM): O cálculo é realizado no período definido 
no filtro do relatório e recalculado a partir do desvio-padrão.

Estoque Mínimo: Quantidade mínima que deve ser mantida de cada pro-
duto até a nova aquisição/recebimento, ou seja, a quantidade limite para ela-
boração de novo pedido.

TR: Tempo decorrido entre a solicitação de compra e o recebimento do 
produto, em meses (o campo permite digitar frações). 

Período para Programação = Período em meses (descontar o tempo de-
corrido entre a solicitação da compra e o recebimento do produto. O campo 
permite digitar frações). 

EA: Estoque atual (posição de estoque do dia, descontados os medicamen-
tos que estão vencidos na data atual).
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QR: Quantidade de ressuprimento.

Há dois tipos de relatório de Ressuprimento:

Ressuprimento – Estabelecimento: Considera como consumo para cálculo 
do CMM as seguintes movimentações: Dispensações, Saídas para Departa-
mento, Saídas Diversas para Usuários SUS e Distribuições (Atender Requisi-
ção, Distribuição sem Requisição, Requisição entre Estabelecimentos) realiza-
das pelo estabelecimento de saúde que solicita o relatório (independente da 
esfera de atuação do estabelecimento de destino).

Ressuprimento – Esfera: Considera como consumo para cálculo do CMM 
as seguintes movimentações: Dispensações, Saídas para Departamento e 
Saídas Diversas para Usuários SUS realizadas nos estabelecimentos de saúde 
de sua esfera de atuação.

Figura 29. Tela relatório ressuprimento
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Figura 30. Modelo relatório ressuprimento

14. Saída

Este relatório apresenta informações detalhadas sobre as saídas registradas 
no estabelecimento de saúde, por meio das funcionalidades: “Atender Requi-
sição”, “Distribuição sem Requisição”, “Saída Diversa”, “Saída para Departamen-
to” (Figura 32). É possível identificar quanto foi distribuído de cada produto, 
para cada estabelecimento de saúde e cada departamento. Também permite 
identificar a quantidade retirada do estoque pelos diversos motivos disponi-
bilizados como “saída diversa”. 

Filtros:

Tipo de saída: Este filtro apresenta as opções para seleção de acordo com 
o tipo de saída a ser pesquisado. 

Ao selecionar a opção “Saída Diversa”, é possível detalhar o tipo de saída 
que deseja visualizar no relatório utilizando o filtro “Tipo de Movimentação”. 

Se selecionar a opção “Distribuição sem Requisição”, informe, se desejar, o 
“Estabelecimento de Saúde Destino”, ou seja, o estabelecimento que recebeu 
a distribuição.

Ao selecionar a opção “Requisições Atendidas”, o relatório apresentará in-
formações das requisições que foram atendidas pelo estabelecimento em 
que o operador está vinculado.
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Na seleção de “Saída para Departamento”, o filtro “Departamento” é apre-
sentado para gerar informações das saídas realizadas para cada setor do esta-
belecimento em que o operador está vinculado.

Programa de saúde: Selecione determinado programa de saúde para que o 
relatório apresente somente os dados dos produtos vinculados ao programa 
escolhido.

Data inicial e data final: Preencha com data ou período das saídas que de-
seja pesquisar. São filtros obrigatórios.

Adicionar produto: Selecione um ou mais produtos para obter os dados das 
saídas realizadas no período selecionado (Figura 31).

Figura 31. Tela relatório saídas
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Figura 32. Modelo relatório saídas

15. Saída por Dispensação

Este relatório apresenta o número de usuários atendidos, quantas dispen-
sações foram atendidas e a quantidade de produto dispensada, de acordo 
com o período informado. Os dados são apresentados por produto (figuras 
33 e 34). 
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Figura 33. Tela relatório saída por dispensação

Figura 34. Modelo relatório saída por dispensação
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16. Usuário Faltoso

A partir do registro dos agendamentos das dispensações, realizado por 
meio do menu “Dispensação” é possível gerar o relatório que apresenta in-
formações sobre usuários faltosos. Neste relatório é possível visualizar os pa-
cientes que deixaram de comparecer à farmácia/unidade de saúde para ob-
tenção dos medicamentos agendados, e os medicamentos que este usuário 
utiliza e que não foram retirados (Figura 36).

Filtros:

Data inicial e data final: Preencha com data ou período retroativo, para ob-
ter os agendamentos que não foram atendidos. São filtros obrigatórios.

Programa de saúde: Selecione determinado programa de saúde para que o 
relatório apresente somente os dados dos produtos vinculados ao programa 
escolhido.

Usuário SUS: Pesquise determinado usuário pelo nome (Figura 35).

Figura 35. Tela relatório usuários SUS faltosos
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Figura 36. Modelo relatório usuários SUS faltosos

17. Usuário SUS

Este relatório apresenta os usuários que foram cadastrados no Hórus 
(Figura 38).

Filtros:

Estabelecimento de cadastro: Selecione o estabelecimento de saúde do 
município ou estado para verificar os usuários que foram cadastrados nesse 
local.

Estabelecimento de referência: Utilize esse filtro para identificar os usuários 
cadastrados no Hórus e que possuem determinado estabelecimento como 
referência para os atendimentos em saúde.

Nome: Pesquise determinado usuário pelo nome.

CNS: Pesquise determinado usuário pelo número do Cartão Nacional de 
Saúde (CNS).

Período: Informe um período para apresentar os usuários cadastrados no 
sistema.

Adicionar Programa de Saúde: Busque os usuários vinculados a determi-
nados programas de saúde, no momento do cadastro no Hórus. Esse filtro 
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permite verificar quantos usuários estão identificados no sistema com de-
terminada situação de saúde ou participante de determinado programa de 
saúde (Figura 37).

Figura 37. Tela relatório usuários SUS 

Figura 38. Modelo relatório usuários SUS
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Você acabou 
de conhecer os Relatórios 
do sistema Hórus e como 
utilizá-los de acordo com 

a sua realidade! 
Até mais!
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