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APRESENTACAO

O registro qualificado de dados e informag¢bes em saude é fundamental
para ampliar a qualidade das respostas das equipes e servi¢cos as demandas de
saude da populag¢do. Além disso, é indutor do planejamento, do monitoramento,
da estruturac¢do e da oferta de a¢8es e servicos publicos de saude de acordo as
necessidades locais da populagdo e do territério.

Nessa perspectiva, a eMulti, instituida pela Portaria GM/MS n° 635, de 22 de
maio de 2023, é um tipo de equipe multiprofissional na APS que contribuira de
forma integrada e complementar nas respostas a complexidade assistencial,
decorrente de cenarios demograficos, epidemiologicos e dificuldades de acesso a
atencdo integral, multidisciplinar e em tempo oportuno.

Assim, 0 manejo dos sistemas de informacdo faz parte da rotina dessas
equipes e da gestdao municipal de saude, destacando-se as seguintes atividades:
solicitacdo de credenciamento de eMulti pelo Gerencia APS no e-Gestor APS;
cadastro de eMulti no Sistema de Cadastro Nacional de Estabelecimentos de
Saude (SCNES); utilizacdo do Prontuario Eletronico do Cidadao (PEC) da Estratégia
e-SUS APS para registro das acdes realizadas pela eMulti (ou sistema proprio que
contemple as funcionalidades) e envio e monitoramento dos dados no Sistema
de Informacao da Atencdo Basica (Sisab).

A utilizacdo adequada desses sistemas é um componente no conjunto de
acdes importantes para se alcancar a qualidade do cuidado oferecido na APS.
Agregando registro e analise de dados, encontra-se uma oportunidade de
melhorias praticas nos processos de trabalho, o que pode proporcionar ganhos
de qualidade na atencdo prestada, nos resultados dos indicadores de saude e na
sistematiza¢do de evidéncias para fortalecer a politica publica.

O objetivo desse documento, portanto, consiste em orientar trabalhadores
de saude, gestores, operadores de sistemas e demais interessados sobre o0 uso
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dos sistemas de informacado relacionados a eMulti com intuito de qualificar a
gestdao da informacao, o processo de trabalho das equipes e a oferta de acdes na
APS. Trata-se de um documento dinamico, sujeito a atualiza¢bes conforme o
desenvolvimento e incorporacdo de novas informacfes sobre os sistemas e a

estratégia eMulti.
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ORIENTACOES SOBRE A SOLICITACAO DE eMULTI NO SISTEMA DO
GERENCIA APS DA PLATAFORMA E-GESTOR APS

1. Em qual sistema posso solicitar o credenciamento de eMulti?

A solicitacdo de credenciamento da eMulti deve ser realizada no acesso
restrito do sistema Gerencia APS por meio da Plataforma e-Gestor APS, no

seguinte endereco eletronico: https://egestorab.saude.gov.br/
2. Como realizar a solicitacao de credenciamento de uma eMulti?

F necessario que o municipio identifique a quantidade e modalidade de
eMulti que melhor se adeque a sua realidade, e faca a solicitacdo de
credenciamento no sistema Gerencia APS da Plataforma e-Gestor APS, no acesso

restrito do perfil da gestao municipal.

3. Como realizar a solicitacao de credenciamento de uma eMulti Ampliada

Intermunicipal?

Antes da solicitacdo no Gerencia APS, é necessario que o conjunto de
municipios, que ira pleitear a eMulti Ampliada Intermunicipal, pactue esse arranjo
na Comissdo Intergestores Bipartite (CIB). A Resolu¢dao CIB que conste essa
pactuacdo serd submetida em um processo Sistema Eletrdnico de Informacdo
(SEI) gerando um NUmero Unico de Processo (NUP). O NUP deve ser informado
no momento da solicitacdo de credenciamento no sistema Gerencia APS pelo
municipio pactuado em CIB como sede da eMulti Ampliada Intermunicipal, o qual

devera ser o responsavel pela realizacdao dessa solicitacdo no sistema Gerencia
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APS. Caso seja inserido um numero SEl incorreto, a solicitagdo ndo sera

considerada para analise.

4. E possivel realizar a alteracdo de modalidade de eMulti apés o envio da

solicitacdo de credenciamento?

A alteracdo e edicdo de propostas apdés o envio da solicitacdo de
credenciamento no Gerencia APS do e-Gestor ndo é possivel. Quando o status da
solicitacdo estiver “Solicitada”, significa que a proposta foi enviada e ndo podera
ser alterada. Porém, caso a proposta de credenciamento esteja com status “Em
preenchimento” é possivel solicitar a sua exclusdo e iniciar outra proposta

corrigindo os dados anteriores.

5. Ja enviei a proposta de solicitacdo de credenciamento da eMulti via

Gerencia APS, mas gostaria de fazer altera¢gdées. Como proceder?

A edicdao de propostas ja enviadas, aquelas com status “Solicitada” no
Gerencia APS ndo é possivel. Nesse caso, o municipio deve solicitar a
exclusao/cancelamento da proposta por meio de Oficio digital para o Ministério
da Saude (MS). Em seguida, é necessario aguardar a liberacdo do teto de equipes
e iniciar nova solicitacao. Para solicitar a exclusdo/cancelamento da proposta é
necessario seguir os seguintes passos:

1. Elaborar Oficio municipal indicando o tipo de equipe e numero da
solicitacdo a ser cancelada.

2. Protocolar o Oficio municipal na plataforma Gov.br enderecado a
CGFAP /Saps da seguinte forma:
a. Acessar a pagina do servico “Protocolar documentos junto ao

Ministério da Saude" e «clicar no botdo Iniciar (link:
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https://www.gov.br/pt-br/servicos/protocolar-documento-junto-

ao-ministerio-da-saude );

. Fazerlogin no Portal gov.br;

Escolher o tipo de solicitacdo;

. Preencher o formulario da solicita¢do;

Anexar os documentos necessarios, conforme orienta¢des do
formulario de solicitacao;

Conferir os dados e concluir a solicitacao

3. O (A) gestor (a) recebera um numero de protocolo SEI (iniciado com

25000) por e-mail.

4. Esse numero de protocolo SEI é que permite alteracdo da

solicitagao.

6. Caso as equipes sejam descredenciadas, ha nova possibilidade de

solicitacao de novo credenciamento de eMulti?

Sim. E possivel solicitacdo de novos credenciamentos mesmo apés o

descredenciamento. Apds o descredenciamento, o teto de equipes do

municipio no Gerencia APS retorna ao quantitativo original e novas

solicitacBes de eMulti poderao ser realizadas.

Saiba mais sobre o descredenciamento: inciso VI do paragrafo 3° do Art.

3°do Capitulo I do Titulo | da Portaria de Consolidagéio n° 1 SAPS/MS, de 2 de

Junho de 2021. https.//www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-de-consolidacao-

n-1-de-2-de-junho-de-2021-324136445
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7. Como solicitar incentivo financeiro adicional de Atendimento Remoto no

Gerencia APS?

Para solicitar incentivo financeiro adicional relacionado a oferta de
Atendimento Remoto pela eMulti, no momento da solicitacdo de credenciamento
de eMulti no sistema Gerencia APS do e-Gestor, é possivel que o municipio
também sinalize que deseja o Adicional por Atividade Virtual por meio de
Atendimento Remoto. Destaca-se que a funcionalidade do atendimento remoto
esta disponivel por meio do PEC da Estratégia e-SUS APS para a eMulti e para

todas as equipes da APS.

Saiba mais sobre o moddulo de credenciamento do Gerencia APS:

https://sisapsdoc.saude.gov.br/gerenciaaps/credenciamento/Painel

Saiba mais sobre os passos para a solicitacdo de credenciamento de
eMulti no sistema Gerencia APS:

https.//sisapsdoc.saude.gov.br/gerenciaaps/credenciamento/emulti
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ORIENTACOES SOBRE O CADASTRO DE eMULTI NO NO SISTEMA
DE CADASTRO NACIONAL DE ESTABELECIMENTOS DE SAUDE
(SCNES)

8. Como é realizado o cadastro das eMulti no SCNES?

O processo de cadastro de eMulti no SCNES segue o mesmo processo das
demais equipes da APS. A eMulti devera ser identificada por um ldentificador
Nacional de Equipe (INE), cadastrado/lotado em estabelecimento de saude de
APS, cumprindo os requisitos de cadastro de cada modalidade de equipe,
conforme regras de carga horaria de equipe por modalidade, composicdo e carga

horaria profissional (CBO) e quantidade de equipes vinculadas a eMulti.

Saiba mais  sobre  cadastro de  equipe no  SCNES:

https://wiki.saude.gov.br/cnes/index.php/Cadastro de Equipes

9. A eMulti pode ser lotada/cadastrada em quais

unidades/estabelecimentos de saude?

A eMulti somente pode estar cadastrada nos tipos de estabelecimentos
validos para fins da transferéncia dos incentivos financeiros federais de custeio
do ambito da APS, conforme os seus respectivos cddigos e tipologia, conforme o
Anexo Il da Portaria de Consolidagao n° 1/SAPS/MS, de 2 de junho de 2021:

01 — Posto de Saude;

02 — Centro de Saude/ Unidade Basica;
15 — Unidade Mista;

32 — Unidade Mével Fluvial;

40 Unidade Movel Terrestre.
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10. Como regularizar no SCNES o cadastro da eMulti que esta

lotada/cadastrada no revogado cédigo de estabelecimento 71- CASP?

Existe a recomendac¢do de atualizacdo conforme as normas vigentes, ou
seja, orienta-se que as eMulti atualmente lotadas/cadastradas nesse tipo de
estabelecimento sejam transferidas para os estabelecimentos descritos em
normativa vigente, que sao:

01 — Posto de Saude;

02 — Centro de Saude/ Unidade Basica;
15 — Unidade Mista;

32 — Unidade Movel Fluvial;

40 Unidade Movel Terrestre.

11. Qual o cddigo identifica a eMulti no SCNES?

O cédigo de tipo de equipe que identifica um INE de eMulti é o codigo 72

(eMulti - Equipes Multiprofissionais na Atencdo Primaria a Saude).

Saiba  mais sobre a identificacGo da eMulti no SCNES:

https://bvs.saude.gov.br/bvs/saudelegis/saes/2023/prt0472 02 06 2023.html

12. Quais equipes de APS podem estar vinculadas a uma eMulti?

A eMulti deve, necessariamente, ser vinculada as equipes de APS com as
seguintes tipologias:
70 - Equipe de Saude da Familia (eSF);
70 - Equipe de Saude da Familia Ribeirinha (eSFR);
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70 - Equipe de Unidade Basica de Saude Fluvial (eUBSF);
73 - Equipe de Consultério na Rua (eCR);
76 - Equipe de Atencdo Primaria (eAP).

13. Posso vincular no SCNES a eMulti a uma equipe de APS diferente daquela

indicada no ato da solicitacdo de credenciamento no Gerencia APS?

Sim. No SCNES é obrigatério que a eMulti esteja vinculada ao numero de
equipes de APS exigidos conforme a modalidade publicada na respectiva portaria
de credenciamento, independente do que foi selecionado no Gerencia APS. O
quantitativo de equipes de APS que podem ser vinculadas a eMulti Ampliada,
inclusive o arranjo intermunicipal, € de 10 a 12 equipes; a eMulti Complementar é

de 5 a 9 equipes; e a eMulti Estratégica é de 1 a 4 equipes.

14. Quais profissionais podem ser cadastrados para composi¢cao da eMulti no

CNES?

As eMulti sdo compostas por um conjunto fixo e variavel de profissionais de
nivel superior conforme a modalidade da equipe. Atendido o critério da
composicdo profissional fixa, as horas restantes para alcancar a carga horaria
minima semanal por modalidade de equipe, poderdo ser completadas com a

inclusdao de qualquer um dos seguintes profissionais:

Categoria profissional CBO
Arte educador 5153-05
Assistente social 2516-05
Farmacéutico clinico 2234-45
Fisioterapeuta 2236-05
Fonoaudidlogo 2238-10
15
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Médico veterinario 2233-05
Nutricionista 2237-10
Profissional de educacdo fisica na saude 2241-40
Psicélogo 2515-10
Sanitarista 1312-25
Terapeuta ocupacional 2239-05
Médico acupunturista 2251-05
Médico cardiologista 2251-20
Médico dermatologista/hansendlogo 2251-35
Médico endocrinologista 2251-55
Médico geriatra 2251-80
Médico ginecologista/obstetra 2252-50
Médico homeopata 2251-95
Médico infectologista 2251-03
Médico pediatria 2251-24
Médico psiquiatra 2251-33

15. No cadastro de composicdao da eMulti no SCNES, é obrigatdrio ter

profissionais médicas (0s)?

A presenca de profissionais médicas (0s) ndo é obrigatéria, mas, caso facam
parte da eMulti, devem cumprir carga horaria minima individual (por CPF) de 10

horas semanais.

16. No cadastro de composi¢cdo da eMulti no SCNES, quais os profissionais

fixos para as modalidades de eMulti?

o Composicdo profissional fixa da eMulti Ampliada e da eMulti
Complementar: no minimo 1 assistente social OU 1 farmacéutica (o)

clinica (0), OU 1 nutricionista OU 1 psicéloga (0) E no minimo 1
16
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fisioterapeuta OU 1 fonoaudidloga (0) OU 1 profissional de educac¢ao
fisica OU 1 terapeuta ocupacional;
o Composicdo profissional fixa da eMulti Estratégica: no minimo 1

nutricionista QU 1 psicologa (o).

17. Quais sao as regras de carga horaria para cadastrar os profissionais da

eMulti no SCNES?

As regras referentes a carga horaria dos profissionais da eMulti as serem
observadas no cadastro do SCNES sao:

e Carga horaria minima de equipe por modalidade: 300
horas/semanais para eMulti Ampliada, 200 horas/semanais para
eMulti Complementar e 100 horas/semanais para eMulti
Estratégica;

o Carga horaria minima individual do profissional: 20 horas/semanais
por profissional de saude, exceto para profissionais médicos que
deverdao cumprir no minimo 10 horas/semanais.

o Carga horaria maxima/limite por categoria profissional: 120
horas/semanais da mesma categoria para eMulti Ampliada, 80
horas/semanais da mesma categoria para eMulti Complementar e 40

horas/semanais da mesma categoria para eMulti Estratégica.

18. No cadastro de composicao da eMulti no SCNES, é possivel ultrapassar a

carga horaria maxima/limite por categoria profissional da eMulti?

E possivel ter excedente de carga horaria da mesma categoria profissional

cadastrada na equipe desde que esse excedente ndo seja contabilizado para o
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alcance da carga horaria minima semanal de eMulti por modalidade (300 horas

para ampliada, 200 horas para complementar e 100 horas para Estratégica).

19. A eMulti credenciada, s6 pode mudar de estabelecimento/unidade
cadastrado no SCNES apés a homologacao do INE (Identificador Nacional

de Equipe)?

Nao. A altera¢do de unidade de saude/estabelecimento de saude no SCNES
podera ocorrer em qualquer periodo, atentando-se ao cronograma de
fechamento de competéncias do SCNES para envio da remessa do CNES (data
limite para envio das informac¢bes dos estabelecimentos dentro daquela

competéncia).

Saiba mais sobre cronograma de fechamento de competéncias do SCNES:

https://wiki.saude.gov.br/cnes/index.php/Cronograma

20. Apos definicao do coédigo do INE da eMulti em Portaria de Homologacao

é possivel trocar esse cédigo?

Ndo. Para fins de financiamento sera utilizado como referéncia o c6digo INE
gue foi definido e homologado em Portaria de Homologac¢ao pelo Ministério da
Saude. A alteracdo desse cédigo acarretard suspensdo do cofinanciamento

federal.

21. E permitido cadastrar modalidade de eMulti no SCNES diferente da

modalidade publicada na portaria de credenciamento?
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Para fins de publicacdo de Portariade Homologacdo da eMulti pelo
Ministério da Saude, é exigido que a modalidade da equipe eMulti cadastrada no
SCNES seja igual a modalidade publicada na portaria de credenciamento. A
divergéncia de modalidade implicara o ndo cumprimento dos critérios de analise

para fins de homologagao pelo Ministério da Saude.
22. E possivel altera¢do de modalidade de eMulti homologada?

Sim. Somente depois da homologacao, a modalidade dessa mesma equipe
podera ser alterada no SCNES, ou seja, podera apresentar modalidade diferente
da portaria de credenciamento em decorréncia da regra de alteracao/flutuacao
de modalidade de eMulti. Vale destacar que para publicagdo de portaria de
homologagéo, a modalidade da equipe eMulti cadastrada no SCNES devera ser
igual a modalidade publicada na portaria de credenciamento da eMulti.

As diferentes modalidades de eMulti serao identificadas por meio da carga
horaria correspondente a modalidade de equipe, carga horaria minima individual
do profissional, composicdo da eMulti cadastrada no SCNES e quantidade de
equipes vinculadas respeitando as regras estabelecidas em normativas

especificas.
23. Um profissional da eMulti pode compor mais de uma eMulti?

Sim. A participacdo de um profissional da eMulti em mais de uma equipe
ndo configura duplicidade profissional. Nao sendo hipotese de suspensdo da
transferéncia de custeio federal, desde que haja compatibilidade de carga horaria
entre as equipes e a carga horaria do profissional esteja em conformidade com
legislacBes trabalhistas vigentes. E importante que a gestdo municipal avalie os

casos que envolvem profissionais das equipes de Saude da Familia, uma vez que

19




FAQ - Orientag¢des sobre uso de sistemas de informacdo aplicado a eMulti

pode ndo gerar duplicidade em relacdo a eMulti, mas pode gerar duplicidade e
suspensdo de recursos financeiro para a eSF. Além disso, cabe a considerac¢ao que
na maior parte dos casos, ndo ha compatibilidade e carga horaria entre a eMulti e
a eSF visto que as duas equipes compartiham o mesmo horario de

funcionamento.

24. O municipio possui eSF e eAP cadastrada no SCNES mas ainda aguarda
homologacdo dessas equipes por parte do Ministério da Satde. E possivel
fazer a vinculacao da eMulti a essas eSF ou eAP ainda nao homologadas

pelo Ministério da Saude?

Ndo. Para fins de portaria de homologacao da eMulti pelo Ministério da
Saude, é exigido que ela esteja vinculada as equipes da APS (eSF, EAP, eSFR, UBSF,
eCR) homologadas, ou seja, equipes vinculadas que estejam em conformidade

com as suas regras especificas vigentes e com custeio regular.
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ORIENTACOES SOBRE O REGISTRO DAS ACOES DAS eMULTI NO
PRONTUARIO ELETRONICO DO CIDADAO (PEC E-SUS APS)

25. Para o registro das acdes da eMulti no PEC é necessario que a eMulti
esteja cadastrada/lotada no mesmo estabelecimento de saude/unidade

em que a equipe vinculada esta cadastrada/lotada no SCNES?

Nao ha exigéncia de que a eMulti precise estar cadastrada no mesmo
estabelecimento de saude/unidade em que a equipe vinculada esta
cadastrada/lotada para realizar o registro das acdes no PEC. No entanto, vale
pontuar que todos os profissionais que comp8e umaeMulti devem ser
cadastrados no mesmo INE (este [INE consequentemente estara
lotado/cadastrado um unico estabelecimento de sadde/unidade, mas vinculado
as equipes vinculadas). Como as eMulti séo vinculadas a diversas equipes da APS
(eSF, eAP, eSFR, UBSF, eCR), que podem estar cadastradas em estabelecimentos
de saude diversos, é necessario que a gestao municipal de saude utilize a versao
atualizada do PEC e-SUS APS (a partir da versao 5.2) para que os profissionais da
eMulti consigam fazer o login no PEC nos diferentes estabelecimentos de
saude/unidades em que estdo as equipes vinculadas. Dessa forma, sera possivel
tanto o registro das a¢des como a visualizacdo futuramente de relatorios com a
discriminacdo/detalhnamento das acBes da eMulti nas diferentes equipes

vinculadas.

26. Quando acesso o PEC nao consigo visualizar todas as equipes da APS

vinculadas a eMulti que faco parte, como fazer o registro das a¢coes?

Para que os profissionais da eMulti possam visualizar todas as equipes da

APS que sdo vinculadas a sua equipe é necessario que a gestdo municipal de
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saude utilize a versdo atualizada do PEC e-SUS APS (a partir da versao 5.2). E
concomitante a isso, também é necessario que o cadastro da eMulti no SCNES
esteja adequado conforme os regramentos da Portaria GM/MS n° 635, de 22 de
maio de 2023 e que o XML gerado desse cadastro do SCNES seja importado para
0 e-SUS APS. Dessa forma, os profissionais da eMulti irdo visualizar as equipes da
APS as quais estdo vinculados e devem fazer o registro das a¢fes realizadas,
direcionados ao INE da eMulti mesmo logado no PEC e-SUS APS do

estabelecimento da equipe vinculada.

Saiba mais sobre as versoes do e-SUS APS:

https://sisaps.saude.gov.br/esus/

27. O registro das a¢des da eMulti deve ser direcionado ao INE da eMulti ou

ao INE da equipe vinculada a qual o servigo foi realizado?

O registro das informacdes das acdes deve ser realizado no PEC logado no
perfil da unidade/estabelecimento de saude de referéncia a qual o servico foi
realizado, ou seja, no perfil do PEC do estabelecimento em que a equipe vinculada
estd cadastrada/lotada. Vale destacar que os registros das acdes serao
direcionados ao INE da eMulti (pois o login deve ser como eMulti) mesmo que o
login seja no perfil PEC do estabelecimento onde se encontra a equipe vinculada.

A atualizacdo do e-SUS APS para permitir a vincula¢do e visualizacdo da
eMulti em todas as Unidades de Saude que atua é considerada um verdadeiro
avanco para as equipes multiprofissionais na APS, pois permite o registro real do
trabalho de acordo com a proposta de atuacdo, permitindo assim transparéncia
das informacdes prestadas a rede de servi¢os, gestores, sociedade e 6rgdos de

controle.
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Saiba  mais  sobre a  implantacdo do  e-SUS  APS:

https://sisaps.saude.gov.br/esus/

28. E necessario registrar as acdes das eMulti que ndo possuem

credenciamento e homologacao pelo Ministério da Saude (MS)?

Sim. O registro das a¢8es de equipes nos sistemas de informacdes oficiais
deve ser realizado por todos os profissionais que atuam no SUS, independente
das equipes estarem credenciadas e homologadas pelo MS, visto que os dados e
consequentemente as informacfes sobre as praticas dos trabalhadores das
equipes de saude servirdo de base para planejamento e tomada de decisao da
equipe e da gestdao municipal para atender as necessidades locais de saude.
Contudo, para as equipes credenciadas e homologadas pelo MS, o envio regular
de dados para base nacional do Sisab é requisito para fins da transferéncia dos
incentivos financeiros de custeio federal, acompanhamento, monitoramento e

avaliacao.

29. Ainda é possivel que a eMulti registre as acées no e-SUS APS pela
aplicacao de Coleta de Dados Simplificado (CDS - fichas) ou é obrigatério
que seja realizado pela aplicacdo do Prontuario Eletrénico do Cidadao
(PEC) da Estratégia e-SUS APS (ou de sistema terceiro que contemple as

mesmas funcionalidades)?

Apesar do sistema ainda permitir o registro no e-SUS APS pela aplicacdo de
Coleta de Dados Simplificado (CDS), é importante esclarecer que para fins de
transferéncia do incentivo financeiro federal das eMulti sera considerado apenas
o registro das a¢des realizados pela aplicacdo do Prontuario Eletrénico do Cidadao

(PEC) da Estratégia e-SUS APS (ou de sistema terceiro que contemple as mesmas
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funcionalidades). Logo, a inducao e recomendacdo do Ministério da Saude é pela

utilizacdo do PEC pelas eMulti.

30. Meu municipio ainda utiliza Coleta de Dados Simplificado (CDS), como

fazer o registro de a¢des realizadas pela eMulti?

Ndo estad previsto o uso da aplicacao Coleta de Dados Simplificado (CDS)
pela eMulti na APS. A Portaria GM/MG n° 635, de 22 de maio de 2023 estabelece
que todas as eMulti deverdao fazer uso da aplicacdo Prontuario Eletronico do
Cidadao (PEC) da Estratégia e-SUS APS, para registro das informac¢des das a¢des.
Ou seja, serd considerado o envio dos dados, pelos municipios, através das
seguintes aplica¢des do e-SUS APS: PEC, Android® ou por meio de Sistema Proprio
utilizando a tecnologia de transporte apache THRIFT. Vale destacar que o
Ministério da Saude possibilita diversas maneiras para implementacao gradual de
diferentes cendrios de implantacdo do e-SUS APS para utilizacdao do PEC. E é
importante sinalizar que para a utilizagdo do PEC é necessario um cenario
adequado de informatizacdo no servico de saude com a disponibilidade, no
minimo, de computadores para os profissionais que trabalham na assisténcia a

saulde, e ndo é necessaria conexdo com a internet.

Saiba mais sobre os cendrios de implanta¢Go do e-SUS APS para

utilizagdo do PEC: https://sisaps.saude.gov.br/esus/ e https://saps-
ms.github.io/Manual-eSUS_APS/docs/PEC/PEC_02_instalacao/

Saiba mais sobre a Relacdo de Equipamentos e materiais permanentes

financidveis para o SUS - RENEM: https://portalfns.saude.gov.br/renem/
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Saiba mais sobre Sistema Proprio integrado (utilizando a tecnologia de
transporte apache THRIFT):

https://integracao.esusab.ufsc.br/ledi/documentacao/index.html

31. E possivel registrar no PEC e-SUS APS todas as ac¢des realizadas pela
eMulti (atendimento individual, atendimento remoto, atividade coletiva,

compartilhamento do cuidado, apoio matricial, reuniao de equipe, etc)?

Sim, é possivel e deve ser realizado o registro das acdes executadas pela
eMulti conforme o estabelecido/previsto como ac¢des prioritarias a serem
desenvolvidas de acordo a Portaria GM/MS n° 635, de 22 de maio de 2023, que
sdo: o atendimento individual, em grupo e domiciliar; as atividades coletivas; o
apoio matricial; as discussdes de casos - presencial e virtual/compartilhamento do
cuidado assincrono; o atendimento compartilhado entre profissionais e equipes -
presencial e virtual, a oferta de acdes de saude a distancia/atendimento
remoto/teleconsulta; a construcdo conjunta de projetos terapéuticos e
intervencdes no territdrio; e as praticas intersetoriais. Especificamente sobre os
atendimentos remotos, o registro é possivel no PEC e-SUS APS por meio da
funcionalidade de videochamada para Atendimento Remoto (nova
funcionalidade) ou por meio do codigo de procedimento SIGTAP 03.01.01.025-0 -

Teleconsulta na Atencdo Primaria.

Saiba mais sobre o registro das acbes no PEC e-SUS APS: https://saps-
ms.github.io/Manual-eSUS APS/
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32. Como a eMulti Ampliada Intermunicipal realizara o registro das a¢ées no

PEC e-SUS APS?

Para o registro das ac¢bes realizadas por uma eMulti Ampliada
Intermunicipal sera necessaria uma instalacao do e-SUS APS especifica (instalagao
Multimunicipal - cenario 7) para que a aplicacdo do PEC possa ser utilizada com
acesso intermunicipal. Nesse caso também ¢é essencial que a eMulti, os
profissionais e as equipes de APS vinculadas a esse arranjo de eMulti estejam
corretamente cadastrados no SCNES e que a importacdao do XML esteja sempre

atualizada.

Saiba mais sobre os cendrios de implantacdo do e-SUS APS e sobre a
instalagdo do PEC no centralizador municipal/estadual ou do PEC

multimunicipal: https://sisaps.saude.gov.br/esus/ e https://saps-

ms.github.io/Manual-eSUS APS/docs/PEC/PEC 02 instalacao/

33. Quando consultamos o SIGTAP (Sistema de Gerenciamento da Tabela de
Procedimentos, Medicamentos, Orteses/Préteses e Materiais Especiais -
OPM do Sistema Unico de Satde - SUS), no procedimento “03.01.01.006-04
Consulta médica em atencdo primaria” nao constam os cédigos da
Classificacdo Brasileira de Ocupagdes (CBO) dos médicos especialistas
que podem compor a eMulti como Psiquiatra, Cardiologista. Qual cédigo

de procedimento do SIGTAP deve ser registrado na eMulti na APS?

Todo o cuidado/acdo que foi realizado pela eMulti ao cidadao sera
registrado por meio do Prontuario Eletronico do Cidaddo (PEC) da Estratégia e-
SUS APS ou mediante uso de sistema terceiro, desde que contemple as mesmas

funcionalidades. Ao realizar o registro do atendimento no PEC, o método de
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registro serd por meio do SOAP (Subjetivo, Objetivo, Avaliacdo e Plano). Vale
esclarecer que a parte Plano do SOAP permite registro rapido do plano de cuidado
por meio de um campo de texto e/ou usando cédigos para o registro de
intervencdes e procedimentos utilizando duas classificacBes: a Tabela de
Procedimentos do SUS (SIGTAP) e o Capitulo de procedimentos da CIAP2. Essas
diferentes formas de registro no plano de cuidado do SOAP serdo consideradas
como acgao realizada pelo profissional. Dessa forma, ao registrar o atendimento
no PEC via método SOAP ja constara como informacdo para contabilizacdo e
analise de dado no sistema. Por fim, a atua¢ao do profissional da eMulti é mais
ampla que a listagem do SIGTAP para o CBO correspondente. Em resumo, a
auséncia dos cddigos de CBO especificos em alguns procedimentos da Tabela
SIGTAP nao inviabiliza o registro dos profissionais e ndo prejudica a contabilizacdo

das acdes realizadas pelos profissionais.

Saiba mais sobre o método de registro SOAP (Subjetivo, Objetivo,
Avaliacdo e Plano), mais especificamente no topico 6.4.3 SOAP): https://saps-
ms.github.io/Manual-eSUS _APS/docs/PEC/PEC 06 _atendimentos/#643-soap e

https://saps-ms.github.io/Manual-

eSUS APS/docs/PEC/PEC 06 atendimentos/#6434-soap---plano

Saiba mais sobre o Sistema de Gerenciamento da Tabela de
Procedimentos, Medicamentos, Orteses/Proteses e Materiais Especiais - OPM do

Sistema Unico de Saude - SUS: http://sigtap.datasus.gov.br/tabela-

unificada/app/sec/inicio.jsp e

https://wiki.saude.gov.br/sigtap/index.php/P%C3%A1gina_principal

27




FAQ - Orientagdes sobre uso de sistemas de informacdo aplicado a eMulti

Saiba  mais sobre os registros e relacdo com  CBO:

https://integracao.esusab.ufsc.br/ledi/documentacao/regras/cbo.htmi#ficha-

de-atendimento-individual

34. Quais sao os prazos para envio da producao/ac¢oes das eMulti para a base

nacional?

Os municipios devem enviar os dados até o 10° dia util (do més
subsequente a competéncia de registro) apds o fechamento da competéncia
Sisab, conforme estabelecido na Portaria n® 4/Saps/MS de 28 de janeiro de 2021
(consolidada no Capitulo Il do Titulo | da Portaria de Consolida¢do n® 1/SAPS/MS
de 2 de junho de 2021). As competéncias do Sisab correspondem,
respectivamente, ao periodo compreendido entre o primeiro e o ultimo dia de
cada més. Apds o prazo de envio, é iniciado o processamento e validacao pela
base nacional e os resultados sao exibidos nos Relatérios Publicos do Sisab até o
200 dia util (Relatdrio de Validacao). Dados enviados apés o prazo estipulado acima
serdo recebidos por até 4 competéncias posteriores ao registro apenas para fins
de complementacdo da informacdo (sendo apresentados nos Relatérios Publicos
do Sisab - Saude-Producdo e Saude-Atividade Coletiva), mas ndo para fins de
célculo para transferéncia de incentivos financeiros federais. E importante
observar também os prazos do fechamento da competéncia do CNES, visto que o
Sisab também valida as informacdes de profissionais, equipes e estabelecimentos

com base nos dados registrados no CNES vigente.

Saiba  mais sobre o  Calenddrio  Sisab  para  2024:

https://www.gov.br/saude/pt-br/assuntos/noticias/2024/janeiro/calendario-do-

sisab-2024-esta-disponivel-para-gestores
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35. As eMulti poderao realizar, no processo de trabalho colaborativo com as
equipes vinculadas, a integracao e troca de informac¢dées de maneira
presencial e virtual. Como acontecera essa integracao virtual entre a

eMulti e as equipes vinculadas?

A troca de informac¢8es no formato virtual, por meio do PEC da Estratégia
e-SUS APS, acontecera por diferentes acdes e servicos de Telessaude, de acordo
as normativas especificas que regulamentem a organizacdo e funcionamento da
Acdo Estratégica SUS Digital - Telessaude, no ambito do Programa SUS Digital, e
conforme a classificacdo do Anexo Il Portaria Saes/MS N° 1.022, de 29 de

novembro de 2023.

36. Quais as novas funcionalidades do PEC da Estratégia e-SUS que
qualificam a integracdo e troca de informagdes entre as equipes e

favorecem a oferta das acdes de Telessaude?

Para qualificar a integracdo entre as equipes e favorecer as acbes de
Telessaude, o Prontuario Eletrénico do Cidadao (PEC) da Estratégia e-SUS APS
disponibiliza as funcionalidades de Compartilhamento do Cuidado e
Videochamada, que deverdo ser utilizadas pela eMulti com as equipes vinculadas
e demais equipes e servicos de saude. Essas novas funcionalidades possibilitam,
por exemplo, a realizacdo de Teleconsultoria Assincrona e Teleconsulta, entre

outras.
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ORIENTACOES SOBRE RELATORIOS PARA MONITORAMENTO DA
eMULTI NA PLATAFORMA E-GESTOR APS

37. Quais os relatérios disponiveis para acompanhamento e monitoramento

da eMulti no e-Gestor APS e quais sao as informac¢des apresentadas?

O e-Gestor APS é uma plataforma WEB que oferta o acesso aos sistemas da
Atencdo Primaria (APS), e apresenta informacdes para apoio a gestao nos estados
e municipios dos programas e servicos disponiveis. O e-Gestor APS disponibiliza
relatérios consolidados, periodicamente, de acesso publico ou restrito, todos com
Nota Técnica explicativa para apoiar os gestores na defini¢cdo das variaveis, filtros
disponiveis e na utilizacdo do sistema de modo geral. Alguns desses Relatérios
Publicos disponiveis no e-Gestor APS que podem contribuir no monitoramento

das eMulti sdo:

o Relatérios de Saude (Saude - Producdo, Saude - Atividade Coletiva) -
Sisab: apresenta informacdes da situacdo sanitdria e de saude da
populacdo do territério por meio de Relatérios de Saude (Saude -
Produg¢do, Saude - Atividade Coletiva), bem como de Relatérios de
Valida¢do de dados enviados, de Relatérios de Indicadores de saude por
estado, municipio, regido de saude e equipe, entre outros.

o Relatério de Validagao - Sisab: permite visualizar os dados de producdo
das equipes da APS enviados pelas aplicacdes da estratégia e-SUS APS e
acompanhar as etapas de processamento e validacao.

o Pagamento APS: apresenta informacdes sobre custeio/pagamento da
contrapartida federal e suspensao das equipes e servicos da APS, dentre

outros.
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Equipes e estabelecimentos homologados: apresenta equipes e
estabelecimentos homologados pelo Ministério da Saude para fins de
financiamento. A listagem inclui os INEs e CNES publicados em portaria
e 0s que estdo em processo de publicacdo, mas aptos para recebimento
do custeio.

Historico do quantitativo de equipes e servicos custeados (até 2019):
apresenta o histérico do quantitativo de equipes e servicos
considerando o teto, credenciamento, cadastro e custeio das equipes e
servicos da Atencdo Primaria a Saude - apresenta o histérico de dados
do Nasf.

Histérico de Cobertura: apresenta informacdes de Histérico de

Cobertura da APS por competéncia e unidade geografica.

Esses e outros Relatorios estdo disponiveis no seguinte endereco

eletrénico do e-GESTOR APS: https://relatorioaps.saude.gov.br/

Saiba mais sobre o e-Gestor APS: https://sisapsdoc.saude.gov.br/egestor

38. Como as agdes registradas pela eMulti no e-SUS APS passam a compor os

relatérios do Sisab?

Os profissionais da eMulti, assim como todos os trabalhadores da APS,

devem registrar todas as atividades que realizam no e-SUS APS. Os dados do e-
SUS APS sdo enviados para o Centralizador Nacional e apds processo de validagao
passam a compor os Relatérios do Sisab. Dessa forma, os relatérios do e-SUS local
sdao compostos por dados da base municipal sem a valida¢do federal e os
relatérios do Sisab compdem a base de dados federal, sdo os dados municipais

enviados e validados. Caso haja diferenca entre os relatérios do e-SUS local e do

31




FAQ - Orientagdes sobre uso de sistemas de informacdo aplicado a eMulti

Sisab é importante que a gestdo municipal e os trabalhadores da eMulti analisem
os Relatérios de Validagao do Sisab, no e-Gestor APS, para identificar e corrigir o

motivo da invalidacdo do dado registrado.

Saiba mais sobre os dados do Sisab - Nota Técnica explicativa do

Relatdrio de Validagdo:

http://189.28.128.100/dab/docs/portaldab/documentos/esus/relatorio validaca
o 2 2021 nota.pdf

39. Meu municipio possui um sistema proéprio para registro das acdes, os

dados desse sistema também farao parte dos relatérios do Sisab?

Os dados registrados podem ser enviados via Sistema Préprio integrado
utilizando a tecnologia de transporte apache Thrift. Todos os registros realizados
por meio do transporte apache Thrift seguindo as regras apresentadas nos
modelos de informacdo (LEDI - indicar hiperlink) do e-SUS APS sdo recebidos pelo

Centralizador Nacional e disponibilizados conforme as Regras de Validacao.

Saiba mais sobre Sistema Proprio integrado (utilizando a tecnologia de
transporte apache THRIFT):

https://integracao.esusab.ufsc.br/ledi/documentacao/index.html

40. Onde posso consultar a quantidade de atendimentos individuais e
atividades coletivas realizadas pela eMulti, de forma detalhada por
estado, municipio, estabelecimento de saude/unidade de saude, equipe

de saude e categoria profissional?

Esses dados podem ser extraidos/consultados no e-Gestor APS, por meio

do Relatério do Sisab Saude-Produc¢do e do Relatério do Sisab Saude-Atividade
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Coletiva, respectivamente. Cabe destacar que as informacdes organizadas por
estabelecimento de saude/unidade de saude e equipe de saude estdo disponiveis
apenas no acesso restrito do e-Gestor. Em resumo, os Relatérios de Saude do

Sisab apresentam:

o Saude - Producao: disponibiliza informacdes sobre os atendimentos
realizados na APS. Permite que o gestor visualize a quantidade de
atendimento individual realizado (producdo validada) no municipio,
por competéncia e com diversas possibilidades de filtro para auxiliar
a analise.

e Saude - Atividade Coletiva: disponibiliza informacdes sobre as
atividades coletivas realizadas na APS. Permite que o gestor visualize
a quantidade de atividade coletiva realizada e o numero de
participantes, no municipio, por competéncia e com diversas

possibilidades de filtro para auxiliar a analise.

Saiba mais sobre os Relatdrios de Saude do Sisab - Nota Técnica
explicativa do Relatério de Producdo e Nota Técnica explicativa do Relatorio
de Atividade Coletiva:

https://sisab.saude.gov.br/paginas/acessoRestrito/relatorio/federal/saude/R

elSauProducao.xhtml e

https://sisab.saude.gov.br/paginas/acessoRestrito/relatorio/federal/saude/R

elSauAtivColetiva.xhtml
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FAQ - Orientagdes sobre uso de sistemas de informacdo aplicado a eMulti

Em caso de duvidas, entre em contato com o apoio técnico do Ministério da
Saude - Coordenacdo de Acdes Interprofissionais Cain/Cgesco/Desco/Saps/MS.

E-mail: emulti.aps@saude.gov.br
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