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1. INTRODUCAO

O Plano Anual de Auditoria Interna (PAA) € um instrumento de planejamento
elaborado com a finalidade de definir os trabalhos prioritarios a serem realizados no
periodo objeto do Plano, conforme disposto na Portaria GM/MS n° 4.644, de 28 de
dezembro de 2022, contemplando as unidades de auditoria interna do Sistema Unico
de Saude (SUS) que compdem o Sistema Nacional de Auditoria (SNA).

Em observancia a referida Portaria, o PAA devera considerar o planejamento
estratégico e as expectativas da alta administragdo do Ministério da Saude (MS) e
demais partes interessadas, bem como os riscos significativos a que o MS esta
exposto e 0s seus processos de governanca, de gerenciamento de riscos e de
controles internos.

Assim, para o exercicio de 2025, o planejamento anual do Departamento
Nacional de Auditoria do SUS (DenaSUS) tem por objetivo estabelecer as acfes de
Auditoria Interna do SUS e de Promocdo do SNA, as acdes de Gestao Interna, de
Inovacdo e de Melhoria da Qualidade do Departamento, bem como as acgdes de
desenvolvimento profissional de seus servidores.

De forma introdutodria, apresenta-se esse documento com as escolhas e
priorizacdes das atividades por parte das éareas técnicas do DenaSUS, para
composic¢éo do Plano, com o intuito de dar transparéncia ao conjunto de resultados

perseguidos pela atual gestao.
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2. O DENASUS

O DenaSuUsS integra a estrutura do MS, como 6rgédo de assisténcia direta ao(a)
Ministro(a) de Estado da Saude. Suas competéncias estdo estabelecidas no Decreto n°
11.798, de 28 de novembro de 2023:

Art. 12. Ao Departamento Nacional de Auditoria do Sistema Unico de Salide compete:

| - exercer as atividades de 6rgdo de auditoria interna do SUS e de 6rgéo central do

Sistema Nacional de Auditoria do SUS;

Il - auditar as politicas publicas de saude e a aplicacéo dos recursos federais executados
no ambito do SUS, mediante avaliacdo independente e objetiva, observadas as
competéncias dos 6rgaos de controle interno e externo e dos demais componentes

do Sistema Nacional de Auditoria do SUS;

Il - propor melhorias nos processos de gerenciamento de riscos, de controles internos,
de integridade e de governanca das politicas, dos programas, das acfes e dos
servi¢cos para o aprimoramento da eficiéncia, da eficicia e da efetividade da gestéo
do SUS;

IV - realizar atividade de auditoria, de forma sistematica e disciplinada, como instrumento
de avaliacdo e apoio a governancga,
V - coordenar, orientar, apoiar e promover a gestdao do conhecimento sobre a auditoria

interna no ambito do Sistema Nacional de Auditoria do SUS;

VI - fomentar a transparéncia, a articulacdo com os conselhos de salde e a promoc¢éao do

controle social;

VII - sistematizar e padronizar os procedimentos operacionais do Sistema Nacional de
Auditoria do SUS;

VIII - articular a¢des integradas de auditoria no @mbito do Sistema Nacional de Auditoria do
SUS; e

IX - articular e cooperar com organismos nacionais e internacionais para o intercambio de

conhecimentos e a incorporacao de inovacdes na area de auditoria do SUS.

Configurado como instancia de apoio a governanca do MS, o DenaSUS possui

como Missao e Valores:

Missé&o Valores

Realizar auditoriano SUS e promover o Etica | Integridade | Qualidade |
SNA, visando a exceléncia dagestdo e Competéncia Técnica | Independéncia |
a efetividade das acfes e dos servicos Profissionalismo

publicos de saude
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Atualmente, é composto por cinco areas - Auditoria, Promoc¢édo do SNA, Inovagéo
em Auditoria, Avaliacdo e Qualidade, e Gestao Estratégica - e por 27 unidades de
auditoria, presentes em cada estado e no DF. A seguir, apresentamos 0 organograma

do DenaSUS e o resumo das atribui¢cdes de cada area.

Figura | - Organograma DenaSUS

Coordenagio de Geatéo
Estratégice em Auditoria
[COGEA)

Servigoa Nacionais de

Segio Macional de

Diviséo de Plenejamanto a
Suporte Estratégico em
Auditoria (Diplaud)

Senvigo de Apoio Técnico &
Gesthio (Sateg)

Coordenagio-Geral de
Informagao e Inovagao am
Auditoria [CGINOWVA]

Coordenacio de Auditoria
em Ciéncia, Tecnologia 8
Wigildncia em Saldde

Coordenagio de Inavagic
em Auditoria (CINOWA)

Coordenagéo de Promogao
do Sistema Macional de
Auditoria (CPROM)

Coordenagio de Qualidade
am Auditeria (COQUALL

[COCI)

Coordenagio de Auditoria
&m Atengao Especializads Lo
(COESP)

Coordenacio de Auditoria
am Atengdo Primdria,

Sadde Indigena & Temédticas
de Sadde (COAPS)

Fonte: Decreto n° 11.798, de 28 de novembro de 2023.
Coordenacéo-Geral de Auditoria: planeja, coordena e supervisiona a execucdo das
atividades de auditoria, de assessoramento e 0 monitoramento das recomendacoes;

Coordenacao-Geral de Promocéo do Sistema Nacional de Auditoria: coordena as agdes
de fortalecimento do SNA e de desenvolvimento dos profissionais que atuam no sistema;

Coordenacao-Geral de Avaliacédo e Qualidade: desenvolve a cultura organizacional focada
na qualidade e exceléncia da auditoria intera do SUS, alinhada as normas internacionais;

Coordenacdo-Geral de Informacdo e Inovacdo em Auditoria: coordena, desenvolve e
impulsiona as ac@es e projetos de solugbes inovadoras em auditoria;

Coordenacado de Gestdo Estratégica em Auditoria: coordena as atividades de gestdo e
planejamento estratégicos, de gestao financeira e de gestao administrativa dos projetos; e

Servico e Secao Nacional de Auditoria do SUS: executa as atividades de auditoria e de
monitoramento das recomendacdes e as cooperacdes técnicas para promog¢ao do SNA.
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3. ALINHAMENTO ESTRATEGICO

Visando ampliar a capacidade do DenaSUS para enfrentar os desafios, aprimorar os processos internos e de
aumentar a capacidade de resposta da auditoria do SUS e de aperfeicoamento da gestao, alinhado ao Planejamento
Estratégico Institucional do MS para 2024-2027, foi desenvolvido o Planejamento Estratégico (PE) do DenaSUS
para 2024-2027, que contempla um conjunto de elementos voltados para a obtencédo de resultados com base na
elaboracdo, na execucdo e no acompanhamento de objetivos, indicadores e iniciativas, materializados no mapa
estratégico, a seguir:

Figura Il - Mapa estratégico 2024 - 2027

Mapa Estratégico

Departamento Nacional de Auditoria do Sistema Unico de Satide | 2024 - 2027

N

Direcionadores
Estratégicos

Misséo:

Visao:

Valores:

Realizar auditoria no SUS e ﬁwet(rem:;ecfigrgrl‘gacorﬁgnst%lil\%litaogg 4:..-0- Etica | Integridade | Qualidade
Ampliacao do Sistema Nacional de Auditoria & g(gm%gao dS”NA (;ISI?'?S eo g @ apoio a governanca e agregadora e %%fgpg}‘%%%g I;?Cnlca |
oreticidads s aaet B doe de valor a gestao, contribuindo  BEEES” P

Aprimoramento da Auditoria Interna

Aperfeicoamento do Planejamento e Governanga

Resultado

sociedade

Clientes

Processos
Internos

Aprendizado
e

Crescimento

Orcamentaria/
Financeira

Contribuir para
melhoria da
qualidade das agoes
e servicos de saude

Apoiar a
implantacao
de novos
componentes
no SNA

aul

Orientar a
implementacgao dos
componentes do SNA

Aprimorar as habilidades
e conhecimento do
corpo técnico do SNA

Otimizar a utilizagao dos

Alcancar exceléncia
nos processos de

servigos publicos de saude

Promover a
transparéncia na
gestao publica de
saude

boa governanga no
ditoria us

Implementar
rojetos
inovadores

Adotar praticas
internacionais de
auditoria interna

Investirem
sistema de
tecnologia

Desenvolver acoes
inovadoras para
ampliar a capacidade
operacional do
DenaSus

recursos nos processos de

auditoria

Fonte: Relatério Planejamento Estratégico 2024/2027.
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estratégica do DenaSUS

Profissionalismo




O Mapa Estratégico foi estruturado com base em direcionadores estratégicos, que
fornecem a orientacéo e o foco para a execucao das acdes, assegurando o alinhamento
com a visdo institucional, e abrangem tanto os aspectos relacionados a atividade-fim,
quanto os referentes a gestdo do Departamento.

Assim, foram definidos 14 objetivos estratégicos para a entrega dos servicos
finalisticos, de suporte e de gestdo do Departamento, bem como formuladas 14
iniciativas estratégicas, voltadas a preencher as lacunas entre o desempenho atual e
o almejado.

Dada a extensdo do planejamento estratégico do DenaSUS e o seu foco em
resultados a serem alcancados em nivel mais abrangente, foi desenvolvido planejamento
tatico/operacional com vistas ao gerenciamento e monitoramento de suas ac¢odes.

Estabelece-se, aqui, a estrutura do planejamento anual do DenaSUS, integrando
as acoes resultantes do desdobramento dos objetivos e iniciativas do Departamento e
considerando os recursos disponiveis a atividade de auditoria interna, cumprindo o duplo
propésito de operacionalizacdo e alinhamento da estratégia, face as prioridades para
esse ano.

Cabe destacar que, ao longo do exercicio, em funcdo de mudanca de contextos
de riscos, mudancas de prioridades e ocorréncia de eventos extraordinarios, o plano

pode sofrer alteracdes.
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4. PLANEJAMENTO DOS RECURSOS DISPONIVEIS

A seguir, serdo detalhados os principais recursos disponiveis, humanos e
financeiros, para que o DenaSUS realize suas atividades, e como o Departamento
planeja alocar estes recursos, a fim de realizar todas as acfes propostas no seu

planejamento anual.

4.1. Forca de Trabalho

Atualmente, o DenaSUS conta com 454 profissionais, 437 servidores e 17
contratados, lotados na Unidade Central, em Brasilia e nos SEAUDSs, nos estados e
no DF, sendo que 9 servidores encontram-se afastados.

Para definir a alocacdo adequada da forca de trabalho necesséria a execucéao
de todas as atividades planejadas, foi realizado um levantamento da Capacidade
Operacional do Departamento. Para esse levantamento, utilizou-se a medida de forca de
trabalho denominada Hora-Profissional (HP), que corresponde ao esfor¢co de horas
Uteis por profissional, necessarias para realizar uma atividade.

Assim, considerando a forca de trabalho a disposicao, 445 profissionais, chegou-
se ao total liquido de 784.980 horas disponiveis?!, para execucdo das atividades
finalisticas de auditoria interna e promocdo do SNA, as atividades de gestdo e de
suporte, bem como as ac¢des de capacitacao dos profissionais do Departamento.

Para 2025, planeja-se alocar a maior parte dos esforgos (65%) nas atividades-fim
do DenaSUS, de Auditoria e Promocdo do SNA. O restante sera distribuido em
atividades de Gestdo e Suporte (19%), na Unidade Central e nos SEAUDs, e no
aperfeicoamento profissional da forga de trabalho (10%), representando as capacitagdes
em andamento e as previstas para serem realizadas. Por fim, serdo reservadas 6% das

horas disponiveis para eventuais atividades esporadicas, conforme ilustrado a seguir.

Quadro | — Alocagao da Forca de Trabalho

ALOCACAO DA FORCA DE TRABALHO Total HP %
Atividades Finalisticas 515.292 66%
Atividades de Auditoria 482.991 61%
Atividades de Promocg&o do SNA 32.301 4%
Atividades de Gestéo e Suporte 151.800 19%
Desenvolvimento Profissional 70.597 9%
Atividades Esporadicas 47.291 6%
TOTAL 784.980 100%

Fonte: Producao prépria.

1Excluindo-se férias, feriados e auséncias justificaveis, considerou-se 1.705 horas Uteis por profissional. Levantamento de: 6/12/24.
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4.2. Recursos Financeiros

O orgamento inicial do DenaSUS para 2025, aprovado pela Lei n°® 15.121/2025,
foi de R$ 14.000.000,00, para execucdo das atividades e projetos do Departamento,

conforme o demonstrativo abaixo:

Figura Ill - Orgamento aprovado para 2025

Quadro 13
Acdes da Seguridade Social, respectivos Programas e Orgao Orcamentario
LDO-2025, Anexo I, Inciso XIII. Valores em R$1,00.
Recursos de todas as fontes.
Aciio Programa Orgdo Valor
8708 Fortalecimento da Auditoria do Sistema Unico de 5121 Gestdo, Trabalho, Educagdo e Transformagdo 36000 - Ministério da Saide 14.000.000
Saide Digital na Saide

Fonte: Lei n°® 15.121, de 10 de abril de 2025.

Em sua execucdo, grande parte do orcamento serd alocado para dar
sequéncia as atividades estratégicas, com o intuito de modernizar e qualificar o
Departamento e fortalecer o SNA, por meio de parcerias com instituicbes de exceléncia

em pesquisa cientifica, qualificacdo de pessoal e aperfeicoamento tecnoldgico.

Além disso, em menor proporcao, serdo despendidos recursos com a finalidade
de custear as passagens e diarias para o deslocamento dos servidores na execuc¢ao das

atividades finalisticas do Departamento.
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5. AUDITORIA INTERNA DO SUS

Com o objetivo de atender, a partir das atividades realizadas, as expectativas da
alta administracdo do MS, seréo realizadas atividades que avaliardo a aderéncia dos
objetos auditados aos seu referenciais normativos (normas gerais da Administracédo
publica e/ou normativos do SUS) ou aos procedimentos/critérios estabelecidos pelo MS.
Também, serd realizada uma auditoria operacional, com o objetivo de avaliar os
resultados alcancados de determinada acdo, processo de trabalho, unidade, servico,
politica ou programa, no ambito do SUS.

As atividades planejadas estdo alinhadas ao OE-01 — "Contribuir para a
melhoria da qualidade das acdes e dos servigos de saude”, do PE/DenaSUS 2024-
2027.

Para realizar as atividades planejadas, serdo destinadas 482.991 horas, sendo
alocadas 387.328 horas para execucao, 44.207 horas para supervisao técnica e 51.367
horas para gestéao das atividades de auditoria previstas, restando saldo de 89 horas.

Atividades Quant. Ativ. Previsdo Horas Prod.

Auditorias Regulares 83 1° e 2° semestres 159.360
Auditoria Operacional 1 2° semestre 2.688
Auditorias Extraordinéarias 70 1° e 2° semestres 134.400
Procedimento de Anédlise Informatizada 30.000 1° e 2° semestres -
Visitas Técnicas 276 1° e 2° semestres 88.480
Avaliacdes Emendas Parlamentares 605 2° semestre -
Monitoramento das Recomendacdes 5 2° semestre 2.400

387.328
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5.1. Auditorias Regulares

Dentre as auditorias realizadas pelo DenaSUS, destacam-se as auditorias
selecionadas com base em fatores de risco previamente estabelecidos, dentro
do universo das politicas publicas, programas e macroprocessos finalisticos do MS.

Foram analisados 51 potenciais objetos de auditoria, considerando critérios
de criticidade, relevancia e materialidade, desdobrados em nove fatores de
risco. O objetivo foi classificar esses objetos de forma estratégica para subsidiar a
tomada de decisédo quanto a priorizacdo das auditorias.

Como resultado desse processo, estabeleceu-se a realizagado, em 2025, de

auditorias, em nivel nacional, voltadas a execuc¢ao dos objetos que se seguem.

5.1.1. Politica Nacional de Prevencao e Controle do Cancer

A Politica Nacional de Prevencao e Controle do Cancer (PNPCC) foi criada com
0 objetivo de garantir o acesso ao cuidado integral, diminuir a incidéncia de cancer,
melhorar a qualidade de vida dos diagnosticados e reduzir a mortalidade e incapacidade
causadas pelo cancer.

Nesse contexto, 0 DenaSUS planeja realizar auditorias para avaliar 0s servicos,
atendimentos e procedimentos oncoldgicos prestados pelos estabelecimentos de saude
vinculados ao SUS, verificando a conformidade e a qualidade na oferta destes servicos.

As atividades servirdo, também, para avaliar a efetividade e a confiabilidade da
Plataforma de Auditoria e Monitoramento de Dados em Saude (PAMDAS), que
interoperabilizara diversos dados de saude em um Unico ambiente, comparando seus
resultados com os obtidos por ferramentas atualmente utilizadas.

Assim, esta prevista a realizacdo de 56 auditorias, nos estados e no DF.

5.1.2. Gestéao dos Servicos do SUS por meio de Contratualizacao

A contratualizagdo, conforme a Lei n® 8.080, de 19 de setembro de 1990, é o
instrumento que formaliza a relagéo entre gestdao do SUS (municipal, estadual ou do DF)
e prestadores de servicos hospitalares, permitindo a contratacdo complementar de
servicos de saude para suprir a insuficiéncia da rede publica. Esse processo define
obrigacOes e responsabilidades mutuas, estabelece objetivos e metas qualitativas e
quantitativas, além de critérios e mecanismos de monitoramento e avaliacao.

Nesse contexto, serdo realizadas auditorias com o objetivo de verificar se 0s
prestadores privados de servico de saude, contratados no ambito do SUS, estdo
efetivamente cumprindo as obrigacfes pactuadas e se possuem vinculos contratuais

formalizados junto as Secretarias de Saude. Também, serd selecionado um contrato
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para avaliagdo da conformidade com os normativos vigentes.

Em 2025, esta prevista a realizacdo de 27 auditorias, nos estados e no DF.

5.1.3. Emendas Parlamentares

Tendo em vista a decisdo do Supremo Tribunal Federal (STF), decorrente da
Arguicdo de Descumprimento de Preceito Fundamental (ADPF) n° 854/DF, que
determinou ao Ministério da Saude a avaliacdo independente, pelo DenaSUS, da
situacdo das emendas destinadas a salde com contas ainda néo regularizadas.

Sera realizada a andlise de 605 contas bancérias vinculadas as propostas
pendentes de regularizacdo, integral ou parcialmente executadas, com énfase na

verificacdo da restricdo da movimentacao de recursos de emendas parlamentares.

5.2. Auditoria Operacional

~

Em atendimento a meta 7.19 estabelecida no Plano Nacional de Saude -
2024/2027, em 2025, sera realizada uma auditoria operacional na Atencédo Priméria
a Saude — Alimentacdo e Nutri¢cdo, vez que, como porta de entrada aos servigos de
saude, exerce papel fundamental na protecdo, prevencao, cura, e cuidados paliativos ao
longo da vida.

Assim, sera feita uma avaliacdo quanto ao desempenho da gestdo do SUS em
relacdo a Politica Nacional de Alimentac&o e Nutricao - PNAN, com a finalidade de
promover o aperfeicoamento da gestdo e o aumento da efetividade dos controles
internos, de modo a possibilitar o alcance dos objetivos tracados para a Politica.

A atividade tera como escopo avaliar a atuacdo da Atencdo Priméria nos
municipios frente a eficacia da Programa Nacional de Suplementacgéo de Vitamina A,
cujo objetivo, conforme entendimentos e articulagbes com a area técnica finalistica
responsavel, sera orientado para avaliar a eficacia da execucdo do Programa, nos anos
de 2023 e 2024, no que tange ao planejamento, distribuicdo no ambito federal, estadual
e municipal, observando a administracdo e o registro pelos municipios, e o

monitoramento realizado pelo nivel central.

5.3. Procedimento de Analise Informatizada

Considerando a relevancia e a recente ampliacdo do Programa Farmacia
Popular do Brasil (PFPB), sera conduzida uma acao voltada a avaliacdo de riscos de
irregularidades nas dispensacfes de medicamentos, realizadas no ambito do PFPB. A
analise abrangeréa cerca de 30 mil estabelecimentos cadastrados no Programa.

A avaliagdo consistird na aplicagdo de trilhas de auditoria, utilizando-se da
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ferramenta de procedimento de andlise informatizada, para classificar o0s
estabelecimentos conforme o grau de risco identificado. Serdo emitidos, ao menos, 02
relatorios com os resultados dos procedimentos realizados nos estabelecimentos, a

serem enviados a area responsavel pela gestdo do Programa no MS.

5.4. Visitas Técnicas

Com o objetivo de avaliar a conformidade e coletar informagdes relevantes para a
tomada de decisbes, o DenaSUS realiza visitas técnicas de inspecdo em
estabelecimentos prestadores de servicos, no ambito do SUS. Assim, em atendimento a

solicitacdo da alta gestédo do MS, seréo realizadas as atividades que se seguem.

5.4.1. Programa Farmacia Popular do Brasil

Com base nos resultados obtidos dos procedimentos de andlise informatizada,
realizados nos estabelecimentos credenciados no PFPB, esta prevista a realizacdo de
cerca de 200 visitas técnicas, nos estabelecimentos que apresentarem grau de
risco alto ou muito alto. O objetivo destas visitas serd verificar a conformidade das
dispensacdes realizadas, o cumprimento as normas e regulamentacdes do Programa,
além de assegurar que o0s recursos destinados ao PFPB estejam sendo aplicados de

maneira adequada e transparente. As visitas serao realizadas no 2° semestre de 2025.

5.4.2. Sistema Nacional de Transplantes (SNT)

O MS, como 6rgao central do Sistema Nacional de Transplantes (SNT), é
responsavel pela regulamentacéo, controle e monitoramento de todo o Sistema.

Para atingir seu objetivo, 0 MS realiza a¢des de gestdo politica, promocao da
doacdo, logistica, autorizacdo e renovacdo de equipes e hospitais, laboratérios de
histocompatibilidade e imunogenética, e bancos de tecidos, além de definir o
financiamento e elaborar portarias que regulamentam todo o processo.

Diante da importancia da tematica, o DenaSUS, realizara visitas técnicas, com a
finalidade de verificar a organizacdo do SNT no ambito estadual, com foco na avaliacao
da atuacdo das Secretarias de Saude e das Centrais de Transplante, em relacdo ao
planejamento, processo de trabalho e monitoramento das agodes.

Dessa forma, para 2025, esta planejada a realizacdo de 26 visitas técnicas,
nos estados e no DF, no primeiro semestre.

Também, esta planejada a pactuacdo de Plano de Acéo, a ser elaborado pela
Secretaria Estadual de Saude do Rio de Janeiro (SES/RJ), com vistas a sanear as

inconformidades detectadas na visita técnica realizada em 2024.
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5.4.3. Visitas de Averiguacao

Tendo em vista as denuncias e pedidos de auditoria recebidos no Departamento,
que dao origem as auditorias extraordinarias, seréo feitas visitas técnicas com o intuito
de averiguar as noticias de irregularidades recebidas. Estas visitas servirdo para
checar a consisténcia dos fatos narrados e se ha indicios suficientes que ensejam a
realizacdo de uma auditoria. Esta prevista a realizacdo de cerca de 50 visitas técnicas

em 2025, sendo reservadas 4.000 horas de trabalho para realizagao das atividades.

5.5.Auditorias Extraordinarias

As auditorias extraordinarias referem-se aos pedidos de auditoria acatados de
demandantes externos, tais como: Advocacia-Geral da Unido (AGU), Justica Federal e
Estadual, Ministério Publico Federal e Estadual, TCU, dentre outros; e/ou internas, que
vierem a surgir no curso da execucéao do planejamento anual.

Dessa forma, com base no levantamento realizado das demandas reprimidas,
pedidos internos e externos acatados, em 2023 e 2024, cujas auditorias ainda nédo foram
executadas, serdo realizadas 70 auditorias extraordinarias, com o objetivo de resolver

essas pendéncias, correspondendo a 134.400 horas de trabalho.

5.6. Monitoramento das Recomendacdes

Em 2025, serd iniciada a execucdao do novo fluxo estabelecido para o
Monitoramento das recomendacdes, com foco nas inconformidades mais relevantes
identificadas nas atividades de auditoria, a partir do novo fluxo de trabalho estabelecido
no Macroprocesso de Auditoria do Departamento.

Cabe frisar que as recomendacdes serdo monitoradas por meio de Plano de Ac¢éo,
a ser elaborado pelo auditado, que devera conter as a¢des que o0 gestor da unidade
auditada adotara para regularizar ou sanear as falhas apontadas na atividade, o
cronograma para desenvolvimento das agfes, 0 responsavel pela execucdo e 0s
beneficios efetivos com a implementacgéo, quantificando-o0s, sempre que possivel.

Em 2025, serdo monitorados os Planos de Acédo referentes as 5 auditorias
realizadas em 2024, nos estados de Minas Gerais, Paraiba, Parana e Rondbnia, como
testes-piloto do novo modelo de monitoramento das recomendagodes.

A partir de 2026, quando todos os técnicos estardo capacitados no novo fluxo de
trabalho do Macroprocesso de Auditoria, serdo feitas novas auditorias piloto, nas quais,
a partir das recomendacdes emitidas, resultardo na pactuacao do Plano de Acéo a ser

monitorado.
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6. PROMOCAO DO SISTEMA NACIONAL DE AUDITORIA

O Sistema Nacional de Auditoria do SUS (SNA) é estruturado de maneira
descentralizada, com representacdo no ambito federal, estadual, municipal e
distrital, tendo o DenaSUS como responsavel pela sua coordenacdo e promocao,
devendo promover acdes e estratégias para fortalecer o Sistema e integrar seus
componentes, de forma a alinhar a compreensao do papel da Auditoria do SUS,
no planejamento das suas atividades e no desenvolvimento dos seus técnicos.

Para promover o SNA, o DenaSUS organiza suas atividades em trés eixos
principais: i. apoio aos componentes; ii. Disseminacdo do conhecimento e integragao; e
iii. Normatizacdo e padronizagéao.

As atividades planejadas, em sua maioria, estdo alinhadas aos Objetivos:
OE-03 - "Apoiar a implantagao de novos componentes no SNA”; OE-06 — “Orientar a
implementagdo dos componentes do SNA”; e OE-11 — “Aprimorar as habilidades e o
conhecimento do corpo técnico do SNA”, do PE/DenaSUS 2024-2027.

Para coordenar e realizar as atividades, serdo destinadas 32.301 horas de

trabalho.

Acdes de Promogao do SNA Previséo Horas Prod.

Implantagao e apoio aos componentes

[0} o
Fomentar a Implantacdo de novos Componentes ao SNA 1°e2 OE-03
semestre
10.800
Fomentar Cooperag8es Técnicas para apoio a implementagéo 1°e 2° OE-06
e/ou desenvolvimento dos componentes semestre
Disseminacdo do conhecimento e Integracéo
[0}
Realizar Seminéarios Regionais sobre a auditoria interna do SUS 2 OE-05
semestre
Realizar Webinarios sobre auditoria interna, SUS, governanca 1°e 2° OE-11
elou outras teméticas semestre
18.201
Elaborar Material Instrucional para realizacéo do curso sobre 1° OE-11
instrumentos de gestéo do SUS, com foco no RAG semestre
Construir trilhas de capacitagdo (formacao basica) para os 20
TR ) S OE-11
profissionais do SNA e disponibilizar aos componentes semestre
Normatizacao e Padronizacao
Elaborar e/ou Revisar instrumentos de Orientacéo Técnica para 1°e 20
o OE-06
a auditoria interna do SUS semestre
3.300
Elaborar e/ou Revisar Protocolos de Auditoria para acfes 1°
R OE-01
prioritarias do DenaSUS semestre
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6.1. Apoio aos Componentes

O DenaSuUs, visando ao fortalecimento do SNA, busca impulsionar a implantacao
de novos componentes de auditoria ao Sistema, bem como realizar o apoio aos demais
componentes, para o efetivo desenvolvimento destes. Sendo efetivadas as atividades de
Cooperacgédo Técnica, para atingir o almejado.

Atualmente, o SNA conta com 287 componentes, estando presentes em todos 0s
estados da federacédo. Este total inclui 24 componentes estaduais e 263 componentes
municipais.

Para 2025, almeja-se fomentar a implantagcdo de novos componentes ao
SNA, com o objetivo de cumprir a Meta 7.18, estabelecida no Objetivo Estratégico 23 do
Plano Nacional de Saude do MS para 2024-2027.

Dessa forma, serdo destinadas 10.800 horas para realizagdo das atividades.
Também, serdo fomentadas cooperacfes técnicas na forma de apoio aos demais

componentes do SNA, dentre treinamentos, reunides, visitas, encontros, etc.

6.2. Disseminacao do Conhecimento e Integracao

Com o objetivo de disseminar e alinhar o conhecimento sobre auditoria interna
governamental, bem como promover a integracdo entre os componentes do SNA, o
DenaSUS promove diversos eventos, oficinas, encontros, webinérios etc., voltados tanto
para suas unidades internas, quanto para os demais componentes do Sistema.

Com esse intuito, serdo realizados Seminarios Regionais, contemplando todas
as regides brasileiras, para fins de alinhamento técnico e tedrico-conceitual sobre a

auditoria interna do SUS.

6.3. Normatizac&o e Padronizacao

Como coordenador do SNA, o DenaSUS é responsavel por elaborar normativos,
manuais, orientacfes técnicas e protocolos de auditoria, voltados tanto para suas
unidades internas, quanto para os demais componentes do Sistema, visando ao
alinhamento e a padronizacdo das atividades de auditoria interna do SUS,
desempenhadas por todos os integrantes do Sistema.

Assim, dando continuidade as acdes desenvolvidas anteriormente, pretende-se
elaborar e/ou revisar, ao menos, um instrumento de orientacdo técnica, referente ao
desempenho da atividade de auditoria interna do SUS.

Também, seré elaborado e/ou revisado, ao menos, um protocolo de execucédo de

auditoria para uma das auditorias definidas como prioritarias pelo DenaSUS para 2025.
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7. GESTAO ESTRATEGICA, MELHORIA DA QUALIDADE E INOVACAO

O DenaSUS esta estruturado, na unidade central, em areas voltadas a coordenacdo e execucao dos
servicos de gestdo e de suporte, necessérias para a realizacdo das atividades-fim, abrangendo as areas de
Gestao Estratégica (COGEA), de Melhoria da Qualidade (CGESP) e de Inovacao e Tecnologia (CGINOVA).

Ja as unidades descentralizadas (SEAUDSs), possuem uma chefia administrativa e servidores de apoio a
execucao das atividades-fim. Para a execucao destas atividades, no nivel central, serdo alocadas 69.051 horas
de producgéo e nas unidades descentralizadas, ser&o alocadas 81.749 horas de produgao.

A seguir, serdo apresentadas as principais acdes estruturantes, de suporte e de gestédo, a serem

desenvolvidas pela unidade central, alinhadas aos objetivos estabelecidos no PE/DenaSUS (2024-2027).

Previséo PE Horas Prod.
Construir e documentar o Universo de Auditoria do MS 2° semestre OE-09
_S Elaborar nova Portaria de Elabora¢éo do PAA e RAA (revogar Portaria GM/MS n° 4.644/2022) 2° semestre OE-01
ig Mapear os Processos de Trabalho do Macroprocesso: Promocdo do SNA 1° semestre OE-04
E Atualizar o Mapeamento dos Processos de Trabalho do Macroprocesso: Auditoria Interna 2° semestre OE-04 34.979
,505 Realizar duas Oficinas do Planejamento Estratégico 2024/2027: Plano tatico-operacional para 2025 e Balango anual 1° e 2° semestre OE-10
g Realizar atividade de suporte aos SEAUDSs para estruturacdo e alinhamento de seus planos de acéo 1° semestre OE-10
() Realizar duas Oficinas sobre pactuacdo de metas para desempenho de equipes 1° e 2° semestre OE-10
% Elaborar o Projeto de criacdo do "Selo Boas Praticas de governanca do SUS" 2° semestre OE-10
;g Elaborar Relatério sobre boas préaticas de condutas éticas promovidas nos Seauds 2° semestre OE-05
g Realizar Oficina “Café com Etica” sobre os Principais Riscos Eticos na atuacdo da auditoria interna 1° semestre OE-05 2 950
E Realizar autoavaliacéo periddica de maturidade organizacional, com base no modelo IA-CM 1° semestre OE-07
E Realizar avaliacdo dos trabalhos realizados no &mbito do Projeto "Auditorias Piloto no SAMU-192" 1° semestre OE-04
g Realizar a Oficina da 32 Semana da Qualidade 2° semestre OE-04
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Prospectar e implementar acdes e projetos inovadores, por meio do Laboratério de Inovagéo 2° semestre OE-08

v ® Expandir a Plataforma de Auditoria e Monitoramento das A¢des de Saude (PAMDAS) 2° semestre OE-13
z§“_§’ Disponibilizar ambiente produtivo das analises contempladas pela PAMDAS 1° semestre OE-13 04,737
g § Desenvolver acao para medir a eficiéncia dos resultados da PAMDAS em atividades de auditoria 2° semestre OE-13
== Reativar a ferramenta de Procedimento de Andlise Informatizada 1° semestre OE-13
Criar Repositério Institucional para organizar documentos de auditoria 1° semestre OE-08

As acbes de Gestdo Estratégica, visando fortalecer a capacidade do DenaSUS em cumprir 0os seus
objetivos, estdo voltadas a implantacao de boas préaticas de Governanca e de Gestao dos servi¢cos de auditoria.

Sao destaques, a identificacdo e documentacdo do Universo de Auditoria do MS, e a finalizacdo do
mapeamento dos processos de trabalho dos macroprocessos finalisticos, de auditoria e de promocao do SNA.

As acdes de Melhoria da Qualidade sao voltadas para o alcance da exceléncia nos processos de auditoria,
através do Programa de Gestao de Melhoria da Qualidade da Atividade de Auditoria Interna (ProQuali).

Nessa linha, alinhada as normas internacionais de auditoria interna governamental, destaca-se a
autoavaliacdo de maturidade organizacional, que sera realizada em 2025, para fins de instituicdo e
institucionalizacdo dos macroprocessos associados ao nivel 2 de maturidade da Matriz IA-CM, instituidos pelo The
lHA.

As acdes de Inovacdo e Tecnhologia sdo voltadas para implementacdo de solucGes inovadoras,
viabilizacdo de projetos tecnolégicos em auditoria e suporte a melhoria dos processos de trabalho.

S&o destaques, a implantacdo do Laboratorio de Inovacdo do DenaSUS e a criacdo do repositério
institucional para organizacdo dos documentos de auditoria, bem como a expansdao da PAMDAS e a
disponibilizagdo de novo ambiente produtivo na plataforma.
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8. DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL

Visando ao aprimoramento técnico dos profissionais que atuam na auditoria
interna do SUS, e com o objetivo de contribuir para o fortalecimento das préticas de
gestdo e auditoria, sdo planejadas acOes de desenvolvimento profissional, para os
trabalhadores do DenaSUS e para os demais componentes do SNA, por meio das trilhas
de formacé&o basica e de formacéo de longa duracao.

Com o objetivo de qualificar e unificar o conhecimento dos servidores, serao
ofertados, ao menos, 11 cursos para trilha de formacéo basica, sendo reservadas
13.800 horas?, para que cada servidor realize, no minimo, 40 horas de capacitacéo.

Também, serd dada continuidade as ac¢des de desenvolvimento profissional de
longa duracéo, sendo ofertadas novas turmas para 0s cursos de especializacdo em

auditoria do SUS e mestrado em gestao e inovacdo em saude.

Trilha de Desenvolvimento para Formacéo Basica de Auditores do SUS

CAPACITACOES

Auditoria Avancada

Curso de formacéo de facilitadores de aprendizagem

Conduta Etica e Profissional na Atividade de Auditoria

Oficina sobre Auditoria do SUS baseada em Risco

Referencial de Auditoria em Contratualizagdo de Hospitais no SUS

Curso sobre o uso da ferramenta “Repositério de Papéis de Trabalho de Auditoria’

Curso sobre Mecanismo de Devolugéo de Recursos

Curso de capacitacédo sobre o uso do sistema SISAUD

Qualidade em Auditoria Interna do SUS: Artefatos do ProQuali

Curso sobre instrumentos de gestdo do SUS - foco no RAG

Curso de Redacgéo técnica

Para além, visando ao aprimoramento técnico e cientifico dos profissionais que
atuam na auditoria interna do SUS, nos componentes estaduais e municipais do SNA,
também serdo ofertados cursos para formacao basica e, ainda, novas turmas para o

curso de especializacdo em auditoria do SUS.

2 Foram desconsiderados as 40 horas de capacitacdo dos 103 servidores que estdo cursando especializagdo, mestrado ou doutorado em 2025.
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