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Capacidade
humana
multidimensional

Preditorade
comportamentos
pré-sociais

Auto orientada ou
Outro-orientada
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Dimensao Emocional

Dimenséo Cognitiva

T Imaginagao Empatica
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Empatia é a habilidade de lideranca

LI D E R AN g A Z!;J,is l:mportante para nossos tempos
ificeis.
EMPATICA

WORLD
ECONOMIC o
FORUM

" Uma nova pesquisa identificou que
sem empatia - as pessods se sentem
desvalorizadas e excluidas e tém

This is the most important skill fora ;','g,g‘;',,,gmpe"m a deixar aquele
leader to have right now |

"
I's

Oct 11,2021

inovacdo e ajuda as pessoas a lidar
com o estresse. E sem ela, as pessoas
tém mais probabilidade de deixar
seus empregos.

@ No trabalho, a empatia incentiva a
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- Melhoria da - Maior
Comunicacgdo engajamento
dos
profissionais

6 Beneficios
da Lideranca ... ~

s o ® UiciEn da - Relagdes
E m pat iCa ::ﬁ?;:sdas fortalecidas

« Maior « Melhoria na
adaptabilidade solucio de
problemas
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Vocé é empatico?

Efnpatia

’\
P

Provavelmente, nao...
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\
Somos autocentrados e auto-
orientados - SOCIEDADE
D e s afi os e m INDIVIDUALISTA E NARCISICA
V 4 o /
ser empatico i
Ser empdtico é cognitiva e
emocionalmente custoso.
%
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@
PreC|sa MosS » A empatia pode ser desenvolvida
s ® e incrementada;

ser empatlcos « A gestao e alideranca precisam
reconhecer o valor da empatia no

porq ue... trabalho;

« CapacitagoOes periddicas sao

importantes;

« Se faz necessaria a busca de
sentido no trabalho;

* As emocoes importam!
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