
MINISTERIO DA SAUDE 

GABINETE DO MINISTRO 

ASSESSORIA DE COMUNICA00 SOCIAL 

SubcomissAo Tecnica da Concorrencia n° 02/2016 

ATA DE JULGAMENTO DE RECURSOS ADMINISTRATIVOS 

No periodo  de  14 a 16.12.2016, na sala n° 450, situada no Edificio Sede do Ministerio da 

Sadde, reuniram-se os membros da Subcomissao Tecnica responsavel pelo julgamento das 

propostas tecnicas da Concorrencia 02/2016, cujo objeto refere-se a contratacao de 

agencias de propaganda para prestacao de servicos  de  publicidade, compreendendo o 

conjunto  de  atividades realizadas integradamente que tenham por objetivo o estudo, o 

planejamento, a conceituacao, a concepcao, a criacao, a execucao interna, a intermediacao 

e  a supervisao da execucao externa e a distribuicao de publicidade aos veiculos de 

comunicacao e divulgacao e demais meios de comunicacao e divulgacao, corn intuito de 

atender ao principio da publicidade e ao direito a informacdo, de difundir ideias, principios, 

iniciativas, instituicoes e informar o publico em geral. 

O  objetivo das reuniaes diz respeito a analise e manifestacao da Subcomissao Tecnica em 

relacao aos recursos administrativos interpostos pelas empresas Agencia Pla de 

Comunicacao e Eventos Ltda.  (Pla)  e Ampla Comunicacao Ltda.  (Ampla)  ern face do 

resultado de julgamento das propostas tecnicas da concorrencia em referencia. 

Os  recursos foram disponibilizados as demais licitantes para fins de impu 	 ao e 

receberam manifestacoes das licitantes Fields Comunicacao Ltda.  (Fields),  Cal Y/2 

Propaganda e Marketing Ltda.  (Calia)  e Nova/SB Co 	 cao Ltda.  (Nova/SB). 
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Convem dizer, em  carater  preliminar,  que  o  julgamento das propostas tecnicas  tomou por 

base  a  legislacao aplicdvel e  os  termos do  Edital  da licitacdo. A  Subcomissdo Tecnica 

avaliou  as  propostas apresentadas observando os parametros objetivos estabelecidos  no 

Edital e dentro dos conhecimentos tecnicos e experiencias profissionais de cada  urn  de  seus 

membros; primou pelos padroes adotados  no  Servico Niblico quando da encomenda de 

servicos de publicidade, sempre corn postura etica e  justa  nas avaliacoes,  o  que  the 

possibilita afirmar que esta respaldada tecnicamente em relacdo aos procedimentos 

adotados no julgamento das propostas, na atribuicdo das pontuagoes  e  na elaboracdo  das 

justificativas anotadas em cada item, de cada proposta tecnica. 

Feita  a  leitura dos recursos e das  contrarrazoes,  a Subcomissdo Tecnica discorre a  seguir 

sobre cada um dos argumentos das recorrentes. 

I — Recurso da Ampla Comunicacao Ltda., proposta tecnica classificada em 6° lugar: 

O  recurso interposto pela  Ampla foi  objeto de impugnacdo pela  Fields,  mas  a 

Subcomissdo Tecnica deixa de analisar o merit° de  ambos,  por entender que  a peca 

recursal ndo e vdlido pelas seguintes razoes: 

a) 0 recurso refere-sea Concorrencia  n°  02/2016 e e assinado pela Sra.  Maria Tereza 

Lopes Teixeira em nome da  Ampla.; 

b) Porem, a Sra. Maria  Tereza  ndo possui poderes para representar a empresa  na 

Concorrencia n° 02/2016, eis que  a  procuracdo que the foi outorgada  pela Ampla 

tern como objeto "Representar a outorgante na Concorrencia 001/2015",  portanto, 

diversa do processo licitatorio em discussdo; 

c) Tambern, em nenhum campo do corpo da procuracdo é feita alusdo  ao &ado 

licitante, Ministerio  da Sal1de, o que, em tese,  poderia  suscitar que a procuracdo 

estar-se-ia  referindo  a  licitacdo em  apreco. 

II — Recurso da Agencia Pla de Comunicaeao e Eventos Ltda., proposta tecnica 

classificada em 28° lugar: 

a)  Pedido para que  seja declarada frustrada, nula ou anulada a licitacao a i em 

yoga,  devendo-se  cancelar todos os atos posteriores  a publicacdo  do Edita para 

que,  corrigindo os equivocos ocorridos, se refaca o certam 
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A Subcomissao Tecnica deixa de se pronunciar sobre esse pedido, por constituir questa() 

alheia as suas atribuicoes. 

b) Pedido de que, caso se negue o pleito acima,  (i) seja para excluir ou desclassificar 

as empresas classificadas em 1°, 2°,  3°  e 4° lugares,  "haja vista as inumeras 

omissoes quando do julgamento das propostas por ela (sic) apresentadas",  (ii) seja 

para a reavaliacao das pontuacties a ela atribuidos  (sic). 

Quanto ao pedido  (i) para excluir ou desclassificar as empresas classificadas em 1", 2°, 

3° e 4" lugares,  a Subcomissao Tecnica, apos examinar o recurso interposto pela  Pla  e as 

impugnacoes oferecidas pelas licitantes  Fields, Calia  e  Nova/SB,  manifesta o 

entendimento de que o pleito nao merece prosperar, por apresentar razoes ja consideradas e 

observadas quando do julgamento das propostas tecnicas, cujos resultados estao retratados 

nas planilhas de pontuagOes. Portanto, inexiste na argumentacao da recorrente qualquer 

fundamento tecnico que justifique o atendimento de seu pedido por parte da Subcomissao 

Tecnica. 

Quanto ao pedido  (ii) de reavaliacao das pontuacties a ela atribuidos,  em respeito ao 

extenso trabalho realizado no julgamento das 38 propostas tecnicas, mas considerando as 

alegacoes colocadas no recurso, a Subcomissao Tecnica consigna os seguintes 

esclarecimentos: 

1) Da breve sintese dos fatos: 

Diz a recorrente: 

"A ora recorrente, que é empresa corn not6ria competencia e qualificacao para 

atender ao objeto licitado, apresentou sua proposta e documentacao correlata, 

ficando, apos o transcurso da 2a  sessao, designada como a fase de proclama o do 

julgamento tecnico,  classificada apenas em 28° lugar,  o que se entende s uma 

conclusao equivocada, injusta, ilegal e inconstitucional...". 
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Sobre esse item, a Subcomissao Tecnica registra que a alegada "notOria competencia e 

qualificacao" da recorrente nao ficou demonstrada em sua proposta tecnica, e que sua 

classificacao resulta da qualidade e do nivel do material apresentado. Obviamente que, 

para a recorrente, a conclusao so seria inequivoca, justa, legal e constitucional se ela 

fosse uma das vencedoras do certame. Nao foi esse o entendimento da Subcomissao 

Tecnica, ao analisar tecnicamente a proposta da recorrente. 

Tambem: 

"... de forma incompreensivel e no minimo suspeita, a proposta tecnica primorosa 

da ora recorrente foi completamente subavaliada, ao passo que propostas as 

apresentadas por agencias (sic), algumas ate desconhecidas e de porte irrisOrio para 

o mercado, que qualquer pericia simples demonstrada destoarem dos objetivos 

dispostos no Ato convocatOrio, foram evidentemente supervalorizadas, sem 

qualquer explicacao que nao o subjetivismo no julgamento das proposicoes levadas 

pelas concorrentes." 

A esse respeito, a Subcomissao Tecnica registra que cada item da proposta tecnica da 

recorrente recebeu pontuacao condizente corn o nivel de seu conteudo. A proposito, cabe 

ressaltar que é previsto no Edital que as propostas tecnicas sao estruturadas conforme o 

quadro a seguir, sendo que a parte correspondente ao Plano de Comunicacao Publicitaria, 

constante do Involucro n° 1, corn pontuacao maxima de 70 pontos, foi encaminhado 

Subcomissao Tecnica sem nenhuma anotacao, assinatura ou sinal que pudesse pe itir a 

identificacao da concorrente, sob pena de desclassificayao sumari no t os da • de 

regencia. 
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PROPOSTA TECNICA 

Quesitos/Subquesitos Pontos 

Plano de Comunicacao Publicitaria (Involucro n° 1 — sem 

identificacao) 

70 

- Raciocinio Basic° 05 

- Estrategia de Comunicacao Publicitaria 25 

- Ideia Criativa 25 

- Estrategia de Midia e Nao Midia 15 

Informacoes das Agencias (Involucro n° 3 — com identificacao) 

- Capacidade de Atendimento 10 

- Repertorio 10 

- Relatos de Solucoes de Problemas de Comunicacao 10 

Pontuacao maxima total 100 

Portanto, é inadequada a afirmacao de que "de forma incompreensivel e no minimo 

suspeita, a proposta tecnica primorosa da ora recorrente foi completamente subavaliada, ao 

passo que propostas apresentadas por agencias, algumas ate desconhecidas e de porte 

inisorio para o mercado foram evidentemente supervalorizadas, sem qualquer explicacao". 

Ora, a parte identificada da Proposta Tecnica corresponde a apenas 30 pontos do maxim° 

de 100 da Proposta Tecnica. Essa parte identificada, sim, avaliada, basicamente, conforme 

o porte da agencia, seus profissionais, seus clientes, e os repertorios e relatos apresentados. 

Se a referida proposta é primorosa, ela o é apenas para a recorrente, tido para a 

Subcomissao Tecnica, responsavel pelo julgamento tecnico, que nab observou, no conjunto 

do material analisado, qualidades suficientes para justificar pontuacOes que a colocassem 

entre as classificadas para a proxima etapa do certame. 

Tambem, foi equivocada a anotacao manuscrita anexada a Ata da Segunda Sessao pablica 

em que a representante da recorrente, de nome Patrycia Costa da Silva, de forma leviana, 

"solicita o cancelamento da 2a sessao publica devido ao fato que coloca o proces 

licitatOrio em suspeicao por fortes indicios de irregularidade e a abertura de sindicacia \\___./ 
para apurar conduta inapropriada do servidor Levi Lourenco.", limitando-se, apenas o 
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recurso e de forma simplista, a escrever entre parenteses que o nome Levi fora informado 

errado na hora. A recorrente nao avalia nem assume que essa citacao irresponsavel gerou 

materia equivocada em veiculo de grande circulacao nacional, mencionando de forma 

negativa o nome do servidor, pois que o vinculou a supostas irregularidades na licitacao 

em pauta. Por extensao, a atitude da referida representante lancou duvidas sobre a lisura do 

pleito empreendido pelo Ministerio da Saude. 

2) Da revisal) da pontuacao recebida nos itens Estrategia de Comunicacao 

Publicitaria e Ideia Criativa: 

Ao apresentar a campanha "Doe Sangue. Recarregue uma vida", a recorrente demonstra 

profundo desconhecimento do tema cloaca() de sangue, com toda a sensibilidade que the 

é inerente, bem como demonstra desconhecer o trabalho realizado pelo Ministerio da 

Sande, erro comum a agencias corn pouca experiencia. Faltou exercitar a empatia, sair da 

posicao de emissor, colocar-se no lugar do receptor e avaliar os pontos fortes e fracos da 

mensagem, antes de submeter a proposta a presente licitacao. 

Compreende-se a argumentacao feita em torno da associacao de recargas diarias de 

aparelhos eletronicos e a "recarga" de uma vida por meio da cloaca° de sangue. Porem, 

reitera-se, pelos argumentos ja apresentados na planilha de julgamento das propostas, que a 

bolsa de sangue estilizada como urn icone grafico de bateria de celular é urn partido 

tematico inapropriado e que o conceito proposto "Doe sangue. Recarregue uma vida" é 

inadequado a natureza e qualificaeao do Ministerio da Sande. Nao convem ao 

Ministerio realizar campanha nacional que associe a cloaca() de sangue a algo banal como 

uma recarga de bateria. 

0 sangue é insubstituivel. Por isso mesmo, o Briefing da concorrencia solicitou campanha 

que: conscientize a populacao sobre a importancia da cloaca° de sangue; que enfatize que 

salva vidas; que esclareca como realizar a doacao, quem pode doar e onde encontrar u 

hemocentro; que promova a valorizaeao do doador regular e estimule os pot ciais 

doadores a doarem sangue regularmente. Esses objetivos nao foram atendidos pela 

proposta da recorrente. 

/ 
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A recorrente afirma que a Subcomissao Tecnica equivocou-se ao avaliar a proposta como 

pouco criativa, por nao compreender a ideia e relevancia do estilo "FlatDesign", "que é 

tendencia mundial de comunicacao visual". Tal afirmacao evidencia que a recorrente nem 

sequer estudou a memoria de campanhas do Ministerio, haja vista que o referido estilo 

"FlatDesign" ja foi utilizado na comunicacao do Orgao diversas vezes. Somente no ultimo 

ano foi utilizado nas campanhas de Seguranca do Paciente, Cancer de Boca, Criancas 

contra Zika, Sifilis Congenita e outras igualmente disponiveis no Portal SaUde. Afirma que 

a utilizacao do "FlatDesign" garante a proposta "simplicidade, clareza e honestidade", que 

apresenta graficos "limpos", "simples e elegantes", "que facilitam a compreensao", que 

trazem "liberdade e equilibrio" as composicoes, todavia tais assertivas nao condizem com 

as pecas apresentadas na proposta da recorrente. A mensagem das pecas nao é clara, pelo 

contrario, faz-se necessario use de legenda explicativa para sua compreensao. A 

mensagem das pecas nao é simples, e, de fato, simploria, nao informando quem pode doar 

ou como doar em algumas das pecas da campanha, a exemplo do filme e do jingle. 

Ora, nao é a utilizacao de urn estilo que garante criatividade a determinada campanha 

publicitaria, mas sim a habilidade demonstrada em solucionar problemas e desafios de 

comunicacao de forma inovadora, corn boa adequacao ao tema, corn consistencia e 

pertinencia na argumentacao, de forma a permitir riqueza de desdobramentos positivos do 

conceito, a adequacao e exequibilidade da estrategia para a solucao dos desafios de 

comunicacao, entre outros criterios determinados no Edital. Todos esses sao criterios 

objetivos que foram observados pela Subcomissao Tecnica na avaliacao de cada uma 

das 38 propostas, inclusive das que nao lograram classificacao. 

A seguir foram evidenciadas algumas das inconsistencias entre o material entregue eque \,./ 
é afirmado pela recorrente a partir do filme, peca principal da campanha e corn ba no 

qual foram criadas as demais. 



Storyboard do filme para a campanha: 

Jingle: Se acaba a bateria, "ce" fica uma fera. Agora 

imagina se a coisa fosse seria. 

Jingle: Doacao de sangue é carga de energia. 

Jingle: Cora*, é grande .10.1.0....mi 
Jingle: Salva quatro vidas. 

Jingle: Recarregue uma vida 

Wil Jingle: ...doando sangue, doando sangue... 

LOC: Cada vez que voce doa sangue, recarrega as 

esperancas de ... 

LOC: ...ate quatro pessoas. 

a. 

LOC: Corn urn pouquinho da sua energia alas podem ter 

uma vida inteira pela frente. Int 
LOC: Doe sangue. Procure o hemocentro da sua cidade. I- .. 1 	 CCE 

-,. 	  
IIIII LOC:  Ministerio da Salida, Governo Federal. 

1 A---)c 
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Observa-se aqui que nao ha exatamente uma historia sendo contada, que promova 

envolvimento emocional e cative a atencao do espectador, uma vez que o jingle ja inicia 

corn uma mensagem sobre bateria e a ilustraeao de uma mulher fazendo atividade fisica. 

Apesar de o jingle ter uma mensagem repetindo "doando sangue" e "doe sangue", a 

direcao de arte nao colabora para sua compreensao, nao ficando claro se os personagens 

sao doadores ou pessoas que necessitam de uma transfusao de sangue, nem mesmo por que 

estariam conectados a "bolsas de sangue" nas atividades ilustradas. Mesmo utilizando o 

estilo "FlatDesign", a licitante optou por tracos de rabiscos e pinceladas nos desenhos do 

filme, diferenciando-o das demais pecas da campanha, que nao apresentam tal textura e, 

assim, interferem na unidade visual. 

A recorrente afirma ser obvio que nao tinha a intencao de sugerir que a cloaca° ou 

transfusao de sangue fosse feita em meio a uma atividade fisica. Por que, entao, foi 

ilustrado justamente isso? Tal ilustracao configura erro tecnico elementar, que 

inviabiliza completamente a execucao da campanha apresentada. 

Ao contrario do que a recorrente afirma, nao é evidente que as ilustracoes representam 

os beneficios concedidos a quem recebe uma cloaca() de sangue, pois em nenhum 

momento a campanha apresenta o motivo por que precisaram de doaeoes de sangue 

inicialmente, sendo ineficiente para conscientizacao da populacao. 

Considerando que da verba de R$ 30 milhoes determinada para o exercicio da licitacao a 

recorrente investiu mais de 50% na producao e veiculacao do filme acima, nao fica 

evidenciado como cumprira o papel de conscientizar a populacao sobre a importancia 

da cloaca() de sangue, atingir os objetivos de comunicacao solicitados no Edital, e 

principalmente aumentar o numero efetivo de doaciies regulares. 

Portanto, apesar de insistir na defesa da campanha "primorosa" apresentada para a 

licitacao, a recorrente da provas de que nao possui capacidade tecnica para rea

in 	

• ar V_/  
campanhas compativeis co o nivel de profissionalismo, criatividade e qualidad de 

execucao das campanhas realizadas pelo Ministerio. 



Sergio Fiore 	 A 

fIrgeAh 	  q,pv 
"scila Cortez Costa 

I 

Levi Lourenco Nar. so 
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Por fim, quer a utilizacao da fonte tamanho 11 tenha sido acarretada por adequacao 

autornatica na impressao ou nao,  configura descumprimento do Edital,  e isso foi 

considerado na pontuacao atribuida a licitante. 

Brasilia, 16 de dezembro de 2016. 

SUBCOMISSAO TECNICA 
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