AUDIENCIA PUBLICA — SERVICOS CONTiINUOS DE TRANSPORTE E ARMAZENAGEM DA LOGISTICA
INTEGRADA DO MINISTERIO DA SAUDE

DATA:22/03/2017

PERGUNTAS DA AUDIENCIA PUBLICA - LOGISTICA INTEGRADA

ENTIDADE/EMPRESA | QUANTIDADE | PERGUNTAS RESPOSTAS
1- O site TRIBUNA DA INTERNET
(www.tribunadainternet.com.br)
publicou matéria no dia
25/10/2016 indicando que o
custo de distribuicdo, paratodo |, . -
. , Ja esclarecido em audiéncia.
o Brasil, esta em torno de RS
I , . Contudo, desconhecemos tal
135 milh&es/ano, sé das vacinas. | . "
Com a licitacio em xeque o informacdes. O processo
INSTITUTO LICITAR 1 . L ainda ndo passou por
custo superaria RS 600 milhdes. . i
~ e cotacdo, logo este 6rgao
N3o se verifica nos documentos IR
e ministerial ndo tem o valor
apresentados justificativa de .
o e estimado.
que a elevagao significativa dos
custos ird representar ganhos
reais, nem qualificacdo real do
valor envolvido quais os
beneficios a sociedade?
2- Os produtos hoje Da contratante, conforme
2 armazenados como seriam exposto em audiéncia
realocados? Qual o custo? publica.
O ad valorem, elemento
componente da formacdo de
, reco, sera cobrado pela
3- O custo de seguro serd arcado pres . P
3 . ~ contratada a contratante.
pela administragao? . ~ . .
Porém, a gestdo do risco é de
responsabilidade da
contratada.
4- O Termo de referéncia coloca
em evidéncia que as caixas As embalagens e insumos
4 continuaram sendo fornecidas diversos serdo fornecidos
pelo poder publico, isto é fato pela contratada
ou erro do Termo de Referéncia
Sazonalidade - Qual a inferéncia . .
da variagdo de volumes més a O TR apresenta, nas paginas
RV IMOLA 5 R ,g o 167 e 168, a incidéncia
més. Ha alguma variagdo o
. percentual por regido
abrupta para avaliarmos?




VOETUR CARGAS E

Esclareca quanto a
economicidade, viabilidade
operacional e administrativa que

Serd apresentado junto com o

ENCOMENDAS LTDA 6 respaldam a juncdo dos objetos, |edital
bem como a transferéncia da
armazenagem para Sao Paulo.
Poderiam informar a data para
MODERN LOGISTICS 7 envio da proposta e inicio do Ainda ndo ha data fixada
servigo prestado
1) Qual é o valor anual gasto O valor gasto varia de acordo
PS JURIDICO g atualmente com o trar?sporte e co.m. asl n.ecessidaldes do
armazenagem de medicamentos | Ministério da Saude e o
e vacinas? or¢camento vigente.
2) Ha alguma estimativa de .
N Espera que haja aumento na
9 aumento ou redu<~;ao desse: . demanda, mas com redugao
gasto com a adogao da logistica
) do custo.
integrada?
3) Considerando a opgao de
sediar a nova logistica em SP, ha
10 estudo sobre o niumero de Serd apresentado junto com o
empresas localizadas nesta edital
regidao que possam efetivamente
executar esse objeto?
4) Ha algum estudo técnico ou
caso concreto que comprove 0s , .
. . Serd apresentado junto com o
11 beneficios da centralizacdo em edital
comparagao com o sistema
descentralizado?
5) Quais serdo os custos de
transicdo e implementacdo do
novo sistema? Isto é, quanto Esse custo sera levantado
12 sera gasto para transportar os guando da publicacdo do
medicamentos e vacinas dos Edital.
atuais depdsitos refrigerados
para SP?
item 7.2.1.5.1: Considerando a
economicidade oriunda em
recursos humanos, além de
operacionalmente a
disponibilizacdo dos
LOGFARMA~ E?nu;ﬁzgndee?::j ;2';:1222 Serd analisado, caso haja
DISTRIBUICAO 13 ’ interesse da Administracao,

SERVICOS LTDA

manutencao predial, sugerimos
que ndo seja permitido 2(dois)
CD's e sim apenas 1 centro de
distribuicdo. Existem diversas
opc¢oes de centro de distribuicao
que atendam unicamente a
operacdao em Sdo Paulo.

poderd ser alterado.




1) A modalidade de contratacdo

Serd analisado, caso haja

PLANALFRIOS 14 ~ . , interesse da Administracao
ndo poderia ser através de PPI ,
poderd ser alterado.
2) Qual exatamente a
economicidade a ser levada ao
erario, transferindo toda essa -
~ . O estudo de economicidade
operagao a ser levada a S.P., , .
15 . ~ serd apresentado junto com o
levando-se em consideragdo que .
I edital.
Brasilia ja atende toda a
demanda necessdria ao bom
funcionamento desta operagao.
3) Por que ndo descentralizar e
distribuir em 04/05 pontos no Serd analisado, caso haja
16 territdrio nacional? Até para interesse da Administracao
diluir os riscos operacionais poderd ser alterado.
inerentes nessa operagao.
1) Congelados informa que a
temperatura deve ser (-35) e a , .
ANDREANI . . . Sera melhor redigido,
. 17 etiqueta mencionada é de (-20). o
LOGISTICA S/A , . conforme regras sanitarias .
Qual é a temperatura ideal de
armazenagem? Pode ser (-25)?
2) Seguro de 1,5bi requer
resseguro internacional e
demanda prazos de até 4 meses.
18 Quiais os prazos definidos p/ A contratada terd 90 dias
apresentacao do projeto;
definicdo do operador e
assinatura do contrato.
. As embalagens dos
3) Todas as caixas dos produtos . g ~
L medicamentos obedecerao as
19 possuem cédigos de barra , .
. RDC’s da Anvisa, conforme
EAN13 e/ou data matrix. s
regras de ratreabilidade
4) 7.3.2. informa padrao de
1,60m. Cubagem 2,12 m3, item
20 7.14.1 informa 1,77m - Observacao pertinente, sera
considere sempre a cubagem de | melhor redigido
2,12 m3 ou n3o. Essa cubagem
considera p/ todos?
e a Sera delimitado o
5) Digitalizacdo de documentos s .
s quantitativo aceito de
= pode ser utilizado empresa ~
) subcontratacdo para este
especializada? Deve ser no )
21 . S , contrato, caso este servigo
sistema do Ministério da Saude ~ .
. nao ultrapasse a tais limites
ou deve ser realizado pelo ,
. podera haver a
logistico? o
subcontratacgao.
6) Postos avangados 7.14.11 Entendemos ser clara a
Qual a estrutura fisica e de redacao, porém redigiremos
22 equipamentos? Quantidade de | melhor este conteudo,

funciondrios? Quantidade de
pontos 2 ndo foram informados.

também comentada na
audiéncia.




7) Vocés fardo divulgagao
detalhada da volumetria de

Consta do TR (projeto) em

23 . i
armazenagem (picking-packing, |seus anexos.
montagem de kits, etc)?
Todos que possam interessar
24 8) Carga Viva - Qual é o tipo de | a analise/estudo deste
animal? ministério (historicamente -
pequenos roedores).

ITEM 7.9.1 => Imagens 90 dias. Armazenagem. bois o
ANDREANI 55 Somente no depdsito ou todas trans orteg od’epré ocorrer de
LOGISTICA S/A as operacdes, incluindo imeditho P

P.A./UPS? '

ITEM 7.9.3 => Portaria 3.233, Lei

7.102, favor esclarecer se ha A seguranca é de

26 necessidade de seguranca responsabilidade da
armada dentro do armazém ou | contratada.
somente na portaria.
Nestes locais estdo as atuais
unidades demandantes, tal
. exigéncia visa garantir maior
Pontos de apoio RJ e DF => Qual g 8
27 . . agilidade durante a

a necessidade de infra e RH? .
transferéncia para SP e
acompanhamento de
processo logistico em tramite.

Sala Demanda Judicial - informar , .

3 . Sera melhor redigido,
28 a m? ou quantidade de espaco -
. conforme regras sanitarias .
suficiente.
A contratada deverd
. obedecer a legislagao do
Referente ao item 11.2.1 do TR, . gislac
. ~ estado de S3o Paulo e do
esclarecer a informacgao sobre o municivio onde se localizar
CORREIOS 29 alvard. Refere-se ao alvara de p '
. , Por logica, se houve regra

funcionamento (prefeitura) ou a L .

. o municipal exigindo tal

licenca sanitaria (VISA)? - ,

documentacdo esta devera

ser apresentada .
Referente ao item 11.2.6 do TR, |Os quantitativos, os destinos
esclarecer e detalhar quais e os volumes vao depender

30 insumos (nome/descricdo), das demandas e necessidades

guantidade, volume, origem e dos programas de saude
destino, que serao deste ministério, conforme
transportados. anexo do TR.

Os quantitativos, os destinos

Referente ao item 11.2.20 do e os volumes vao depender

TR; esclarecer/especificar quais |das demandas e necessidades

31 sdo as substancias psicotrdpicas |dos programas de saude

a serem transportadas. Informar
guantidade, volume, peso,
origem e destino.

deste ministério, conforme
anexo do TR. Quanto aos
nomes, vide Lei 10.357/2001
e Portaria 344/98 Anvisa




Referente ao item 11.2.21 do
TR, esclarecer se a certidao a ser

32 Ja respondido.
apresentada refere-se a P
empresa aérea subcontratada?
Referente ao item 11.2.22 do
TR, (CERTIFICADO DO EXERCITO
P/ ARMAZENAGEM E
TRANSPORTE DE
33 Ja respondido.
MEDICAMENTOS), esclarecer se P
um documento (Portaria
COLOG) emitida pelo exército
brasileiro substitui o certificado?
Iltem 7.14.2 - A forma de
pagamento proposta nao
garante a remuneragao ao
contratado pela estrutura Pertinente, serd melhor
34 . s .. ..
disponibilizada c/ exclusividade, |redigido.
pois o MS se propde a
remunerar apenas pela média
utilizada.
uanto a armazenagem: o
1)Podemos estabelecer valor Q i &
. MS esta estudando a
minimo de armazenagem ou viabilidade de garantir
ELOG S/A 35 transporte? Ou até valor minimo R &
franquia minima. Quanto ao
faturamento mensal para ~ ,
~ e transporte: ndo, serd pago o
operacao logistica integrada?
que for transportado.
36 2) Quais serdo os requisitos para |Pertinente, serda melhor
habilitacao do consércio? redigido.
3) Prazo contratual de 12
37 ) Praz Sim.
meses?
Os contratos administrativos
gozam da preponderancia do
. ~ - interesse da Administragao
4) Quais serao as condicOes .
) ~ sobre o do particular. Logo, o
contratuais para renovagao s .
~ critério de maior peso a ser
contratual ou extensdo de prazo . ..
38 . , avaliado é o interesse da
devido alto nivel de capex e .. o .
. o Administracdo. Logico, que o
opex para implementacdo do . .
. cumprimento do requisito
projeto? i '
contratual sera considerado
para a manutengdo do
interesse do MS.
5) Ha exigéncia para "area
dedicada" ou seja area utilizada
e, Entendemos ser clara a
apenas pelo Ministério da N , .
39 redacdo, porém redigiremos

Saude? Podemos compartilhar a
area com outras operagdes sem
multas ou sanc¢des?

melhor este contetdo.




HS INVESTIMENTOS
E PARTICIPACOES

1) Nos editais anteriores o
transporte de medicamentos e
impressos foram incluidos no
mesmo edital. Gostariamos de
saber se no préximo edital serd

Inicialmente serdo separados,
mas ndo ha impedimentos de

40 . , que este contrato abarque os
mantida essa forma, ou serd .
servicos de transporte de
separado esse transporte, uma | .
~ impressos.
vez que a documentagado de
habilitacao de medicamentos e
impressos sao diferentes.
2) Em caso positivo, poderiam
a1 justificar o motivo de manter Em sintese, visa buscar
armazenagem e transporte no economia em escala.
mesmo objeto?
3) Gostariamos de receber uma |Sera publicado juntamente
cOpia do projeto, para andlise, com o edital. Foi divulgado
42 vez que percebemos na antes da audiéncia e estava
audiéncia publica que algumas | online no site do Ministério
empresas ja tiveram acesso. da Saude.
4) Gostariamos de receber, por |Serd disponibilizado no
43 e-mail, os slides exibidos na endereco
audiéncia. saude.gov.br/consultapublica.
5)11.2.21 - Essa certiddo ndo é
mais exigida pela ANAC. O
documento anexo (resposta da
ANAC) comprova essa Serd analisado, caso haja
44 afirmacdo. A certiddo em interesse da Administracao
referéncia fora objeto de podera ser alterado.
diversas impugnacdes na ANAC,
que optou por aboli-la. (doc.
Anexo)
6) 11.2.22 - Esse Certificado é
exigido tao somente para
transporte de materiais Vide R 105 do Exercito
45 explosivos, carga restrita do Brasileiro, aplicaveis a
Exército Brasileiro. Logo, ndo produtos quimicos, mas serd
poderd ser solicitado para analisado.
transporte de medicamentos,
devendo ser decotado do edital.
7) 11.2.26 - Poderiam informar a Sera melhor redlglf:lo. Ao ,
46 . menos as duas maiores CIA"s
guantidade de cartas? .
operando no Brasil
8) 11.2.30 - A exigéncia desse
item na fase de habilitacdo é
|Iega!, tma vez que nao € Carece de melhor
possivel ao licitante apresentar | . o .
fotografia de equipamento em Interpretacgo. O item se
47 refere a infraestrutura da

um processo licitatdrio que
ainda ndo fora finalizado. Tal
exigéncia devera ser feita tao
somente a empresa vencedora
do certame.

empresa licitante e ndo das
novas instalacdes.




48

9) 11.2.31 - A exigéncia desse
item na fase de habilitacdo é
ilegal, uma vez que ndo é
possivel ao licitante apresentar
fotografia de equipamento em
um processo licitatério que
ainda nao fora finalizado. Tal
exigéncia devera ser feita tao
somente a empresa vencedora
do certame.

Carece de melhor
interpretacao. O item se
refere a infraestrutura da
empresa licitante e ndo das
novas instalagdes.

QUICK DELIVERY
BRASILIA

49

Item 1 - Diante da justificativa
de modernizacdo da
infraestrutura do Ministério da
Saude, onde a contratada deve
apresentar ferramentas
tecnoldgicas capazes de otimizar
as operacdes. Qual a
necessidade da exigéncia
constante no item 7.14.117

O plano de modernizagao nao
se finda neste certame. As
ferramentas tecnoldgicas
serdo objetos de outras
concorréncias, visto a
inviabilidade de juncdo dos
objetos.

50

Item 7.14.11 - Havera garantia
de pagamento de estoque
minimo (franquia) de posi¢cdes
paletes quanto seguro?

Serd estudado.

51

Item 7.14.11 - Como ndo ha um
cronograma de transferéncia,
gual o tempo estimado para a
transferéncia do estoque dos
atuais armazéns (Brasilia e Rio
de Janeiro) para a nova drea em
Sao Paulo?

Sera melhor definido.

52

ltem 7.14.11 - As despesas de
transferéncia serdo arcadas pela
Administragao?

Serdo arcadas pela
Contratante.

53

ltem 7.14.11 - O valor a ser
assegurado é expressivo e,
portanto, sera dificil a aquisicao
da cobertura dos riscos para o
mesmo endereco. Ha algum
estudo ou andlise de mercado
feita pelo Ministério quanto a
gestdo do risco de
armazenagem?

Este ministério esta avaliando
junto ao mercado de seguros
este ponto.

54

Item 7.14.11 - Tendo em vista
gue, obrigatoriamente, os
produtos quimicos devem ser
armazenados em local
separados. Logo, a quantidade
maxima de dois enderecos, salvo
melhor juizo, ndo é a melhor
solugdo. Assim, segure-se que
tal regra seja aplicada somente

Serd melhor avaliado pela
Administracao




aos medicamentos e insumos
para a saude.

Iltem 7.14.11 - Caso a
contratada usufrua da condicao
de armazenagem em mais de

Pertinente, sera melhor

55 , .
um endereco, como serd redigido.
mensurada a area
administrativa?
Item 7.14.11 - Quando da
precificacdo os servigos de
armazenagem sdo separados
por tipos de mercadorias
(classificados por temperatura),
entretanto, quando dos servicos
56 correlatos, por exemplo "o Pertinente, serd melhor
manuseio" o critério de avaliado.
precificacdo é Unico. Sugere que
haja o desmembramento da
precificacdo, usando a mesma
classificacdo dada a
armazenagem, para a melhor
precificacao.
Se o objetivo & unifica as Nestes locais estao as atuais
diversas operacgdes de unidades demandantes, tal
armazenagem e distribuicao, exigéncia visa garantir maior
57 qual a justificativa e/ou agilidade durante a
necessidade da exigéncia transferéncia para SP e
constante do item acompanhamento de
7.14.12.3.10.1? processo logistico em tramite.
O TR versa sobre a possibilidade, , - .
o . p ~ Podera ser solicitado dois
a critério da Administracao, de . ,
. tipos de veiculos com
58 se exigir da contratada carros . . .
" " . carroceria pertinente a carga
com "tara" (capacidade de
e transportada.
carga) especifica.
Como se trata de carga que
existe frota que atendada as . .
- g Pertinente, sera melhor
59 especificagbes sanitaria, qual o redizido
guantitativo minimo sera exigido gldo.
para cada tipo de veiculo?
uando da precificacdo: Deve-se .
Q P " ¢ A taxa Ad valorem destina a
entender que na "taxa ad
" e custear as despesas com
60 valorem" no modal rodovidrio o .
. ) suguro e gestdo de risco da
deve-se incluir o frete-valor e o i
. mercadoria
Gris?
- Vide TR planilha de
Verifica-se a falta da taxa de - pN
o precificagao, consta a taxa de
61 despacho no modal rodoviario,

esta deve ser desconsiderada?

emissao de conhecimento
(anexo IX).
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Se o servico de entrega é aferido
por modal, por que a reentrega
sera aferida de forma Unica
(multimodal)?

Pertinente, serd melhor
redigido.

63

Qual a demanda de reentregas?

Pertinente, sera melhor
redigido.

MEDICAL LOG -
ALTIMAM
CONSTRUTORA

64

1 A decisdao desta DLOG de
transferir toda a operacao de
armazenamento e transporte de
medicamentos das cidades de
Brasilia e Rio de Janeiro
simultaneamente para a cidade
de S3o Paulo com a alegagdo de
baixar custos em razao das
maiores demadas populacionais
do Brasil concentrada nas
regioes sul e sudeste, pode virar
um grande problema, haja vista
e é notdrio que a cidade de Sao
Paulo e entorno, apesar de ser o
ente mais rico da federagdo é
também a que tem maiores
problemas em sua malha viaria.
Em caso de epidemias ou
pandemias haveria um colapso
nesse transporte e
diferentemente do que se alega
em economicidade para o erario
haveria sim um aumento
substancial nos custos
operacionais para tais
transportes. Por que nao
concentrar em Brasilia tal CD,
visto que estamos localizados no
planalto central e em distancias
médias nacionais mais préximas
de todas as capitais do Brasil? e
também contamos custos de
transporte aéreos nacionais e
internacionais que em nada se
perde para a cidade de Sao
Paulo. Hoje, Brasilia conta com
empresas de armazenamento e
transporte multimodal que em
nada também ficam devendo as
empresas de S3o Paulo. Nao
seria um desejo politico tal
transferéncia? E em Brasilia que
ha toda a tomada de decisdo
para as politicas publicas de
saude, razao pela qual tal CD
deveria permanecer em Brasilia.

Esse ponto foi explicitado em
audiéncia publica e sera
enfatizado quando da
publicacdo do edital.
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2 A modalidade de contratacao
é outra questdo a ser
guestionada. Por se tratar de
uma contratagao de alto valor,
por que ndo fazer como pregao
presencial? Ou melhor, por que
nao realizar uma PPP ou PPI,
haja visto que ao final de um
contrato de longa data toda a
estrutura ficaria para o
patrimonio do governo. Pela
modalidade ora definida é dificil
acreditar que um empresario ird
construir um empreendimento
com custo aproximado de
40.000.000,00 para realizar a
operacao de servico sob
demanda por um prazo de
somente 60 meses que é o que a
Lei 8.666/93 faculta. Sem contar
0s atrasos nos pagamentos que
sao comuns nas esferas federais,
estaduais e municipais. E, por se
tratar de servicos continuados, o
contratado ndo poderia parar
tais operagdes de transporte
pois colocaria em risco grande
parte da populacdo que
necessitam desses
medicamentos. Um contrato
através de PPI por exemplo,
daria segurancga juridica para
ambas as partes.

Trata-se de servico comum,
logo, preferencialmente,
aplica-se o pregao eletronico.
Ademais, o objetivo deste
ministério é proporcionar a
maior competitividade e, para
tanto, usara de todas as
ferramentas legalmente
disponiveis. Quanto a PPP PPI
serd objeto de avaliacdo
deste ministério, quanto a
vigéncia, serd melhor
avaliado a vigéncia minima de
12 meses.

66

3 Porque entao nao
descentralizar tal CD em 4 CD's
menores em SP, PR, Brasilia e PE
por exemplo, assim a cobertura
nacional seria mais eficiente
com baixo custo operacional e
baixos riscos.

Serd melhor avaliado pela
Administracao




67

4 Nossa empresa Medical Log
estd sendo edificada em uma
area de 15.000 m? a 300mt do
TECA do Aeroporto
Internacional de Brasilia, tal
estrutura contara em sua
primeira etapa com mais de
28.000 posi¢des paletes e mais
de 26.000 em sua segunda etapa
em outro terreno de 12.500.

As especificagOes de
armazenagem e distribuicao
serdo especificadas no edital.




PERGUNTAS DA AUDIENCIA PUBLICA - LOGISTICA INTEGRADA-EMPRESA CORREIOS

item do TR Descrigdo Duvida/Critica/Sugestdo RESPOSTAS
7.14.12.1.7.3 Iltem 7.14.12.1.7.3 A lista Alteragdes ao longo do Ndo. O objetivo foi expor aos
acima poderd sofrer contrato, impactando a interessados os principais locais para a
alteracdes ao longo do estrutura de custos transferéncia onde hoje sdo executados
contrato, incluindo, levara a necessidade de as operagoes.
excluindo ou alterando os repactuacdo contratual
pontos de coleta acima com utilizagdo de
descritos, o que sera aditivo. E isso que o MS
previamente comunicado a | quer dizer?
ICONTRATADA. Ainda, deve-
se acrescentar os locais de
armazenamento fornecido
pela CONTRATADA.
2.1 2.1 DO SERVIGO E SEU O que o MS quer dizer PRODUTOS ACABADOS: todos os

OBJETIVO - pag 01 -
Armazenagem e
Distribuicdo de
medicamentos, insumos e
correlatos de saude é o
conjunto de operagdes
que inclui estocagem,
expedicdo de produtos
acabados e os controles
relacionados. Sendo
assim, é atividade que
assegura a manutengao
dos bens em instala¢des e
condi¢cOes adequadas, de
forma ordenada, de modo
gue se conservem as
propriedades fisicas,
quimicas e farmacolégicas
do medicamento, insumo
ou correlato. Para tanto, o
operador logistico a ser
contratado focard em (i)
infraestrutura adequada a
necessidade dos
medicamentos, insumos e
correlatos, em
temperatura ambiente e
refrigerada/congelada
(cdmara fria) em
conformidade com
especificagcdes dos
fabricantes; (ii) mdo de
obra qualificada e em
quantidade suficiente,
porém ndo-exclusiva; (iii)
controle do estoque por
meio de estrutura
tecnolégica com software
e hardwares.

por produto acabado e
COmo isso se insere nas
operacdes com insumos?

O MS possui as NCMs
dos insumos? E vital que
todas as NCMs a serem
transportadas estejam
disponiveis para todos os
licitantes.

insumos para a saude prontos para
atender sua destinagao "fim". Ex.:
Medicamentos. INSUMOS CRIiTICOS
OU INSUMOS ESTRATEGICOS A SAUDE —
(1CS): Medicamentos, correlatos,
vacinas, soros, praguicidas, kits
diagndsticos, insumos de prevencao,
equipamentos, dentre outros,
destinados a distribuicdo para a rede
publica do Sistema Unico de Saude
(SUS)

- Medicamento - Produto farmacéutico,
tecnicamente obtido ou elaborado, com
finalidade profilatica, curativa, paliativa
ou para fins de diagnéstico;

-Insumo Farmacéutico - Droga ou
matéria-prima aditiva ou complementar
de qualquer natureza, destinada ao
emprego em medicamentos, quando
for o caso, ou em seus recipientes;

- Correlato - Substancia, produto,
aparelho ou acessério ndo enquadrado
nos conceitos anteriores, cujo uso ou
aplicacdo esteja ligado a defesa,
protecdo e vigilancia da saude individual
ou coletiva, a higiene pessoal ou de
ambientes, ou a fins de diagndsticos e
analiticos, os cosméticos e perfumes, e,
ainda, os produtos dietéticos, 6ticos, de
acustica médica, odontoldgicos,
veterinarios, EPI, etc.;

- Vacina: agente de imunizacao ativa;

- Soro: agente de imunizagao passiva
artificial;

- Praguicida: substancia utilizada no
combate e eliminagdo de pragas
(insetos, animais sinantrdpicos);

- Kits diagndsticos: conjunto de itens
utilizado em testes laboratoriais com
fins diagndsticos; 2




- Insumos de prevencao: produto fim de
um processo de manufatura ou
processo industrial com finalidade
preventiva a doencas e riscos a saude;
- Equipamentos: em se tratando de
insumos criticos em saude, todo e
qualguer aparelho ou objeto médico
ambulatorial e hospitalar, armadilhas e
materiais diversos necessarios a captura
de animais para pesquisas, bens da
Reserva Técnica da SVS (veiculos,
bombas de UBV pesada e manual,
microscopio, etc.);

- Impressos: Manuais instrucionais das
Areas Técnicas necessarios ao
desenvolvimento das atividades
finalisticas tais como: Manual de
Dengue e outros manuais, Declaracbes
de Nascidos Vivos, Declaracées de
Obitos dentre outros;

- Animais vivos: Animais vivos
destinados a pesquisa na area de
vigilancia em saude;

- Amostra Bioldgica: Amostras de
origem humana ou animal destinadas a
elucidacdo de diagnésticos laboratorial
e investigacdo de epidemioldgica ou
ambiental, a saber: sangue total e seus
derivados, aspirados e liquidos
corporais em geral, fragmentos de
visceras, pecas anatdmicas, insetos,
entre outros acondicionados
congelados em gelo seco, nitrogénio
liquido ou resfriados. Quanto a NCM’s,
serdo descritos quando do Edital.

2.1

2.1 DO SERVICO E SEU
OBJETIVO - pag 02:0
armazém deve ser
localizado em um raio
maximo de até 100km
(cem quildmetros) da
cidade de Sdo Paulo,
proximo as rotas
rodoviarias regulares
distritais e federais;
possuir area de
armazenagem com
capacidade minima de
13.500 (treze mil e
quinhentos) posi¢oes
paletes que garanta
temperatura entre 152C a
302Ce, minima, de 7.500
(Sete mil e quinhentos)
posicOes paletes
refrigeradas, conforme
descrigdes a seguir

O que o MS quer dizer
por rodovias distritais
até 100km da cidade de
SP?

Houve um erro de Digitagao - Sera
corrigido para rodoviarias estaduais




mencionadas; em
ambientes seguros,
limpos, higiénicos, que
prezem pelas boas
praticas de armazenagem
€ que cumpram os
regramentos sanitarios
vigentes. As areas de
armazenamento devem
ser projetadas para
assegurar as condigdes
ideais de estocagem,
compativeis com os
medicamentos, insumos
ou correlatos
armazenados.

2.1

2.1 DO SERVICO E SEU
OBJETIVO - pag 02 - Em
relagao a localizagdo da
instalacdo justifica-se para
possibilitar o acesso
rapido de servidores do
Ministério da Saude e um
elemento facilitador para
as operacgoes de
distribuicdo, dado que o
servigo a ser executado
requer o deslocamento
didrio/frequente desses. A
localizagdo impacta no
desempenho das
atividades, dado que
parte dos medicamentos,
insumos e correlatos é
transportada via aérea ou
recebida pelos Aeroportos
Internacionais, portanto,
entende-se que a
distancia solicitada
facilitard o escoamento e
o recebimento da carga
em menor tempo
possivel. Estando
localizado na regiao
sudeste, proporcionara
melhor rapidez na
distribuicdo e reducdo de
tempo de recebimento,
custo e de distribuicao
devido a maior
possibilidade de
escoamento e
recebimento naquela
regido. Considerando que
o volume de recebimento
e de distribuicdo maior é

Gostariamos de receber
o estudo
estatistico/matematico
que definiu as cercanias
de Sado Paulo como as de
custo 6timo em relagao
a operacao. Ressalte-se
gue um estudo como
este leva em
consideracdo ndo apenas
as facilidades de
infraestrutura de
transporte, mas também
quantidade de carga
para cada par
Origem/Destino, cargas
LTL e FTL, periodicidade
de despachos, custos de
armazenagem,
equidistancia entre
todos os pontos de
origem e destino x carga
encaminhada para cada
destino. Tal estudo
envolve ainda a inclusdo
de diversos pares origem
x destino para obtencao
do menor custo para a
contratada, que
revertera no menor
custo para a contratante.
Em adicdo modernas
técnicas de localizacdo
de armazéns de
distribuicdo comumente
recomendam a utilizacao
de unidades distribuidas,
e transporte de
transferéncia em larga
escala até tais unidades
de apoio, dai operando

Essa questdo foi esclarecida na
justificativa do Termo de Referéncia que
ficou disponivel no endereco:
saude.gov.br/consultapublica




proveniente na regiao
Sudeste.

com veiculos menores
no transporte de
distribuicado.

ftem 3 pag. 5 - Este
Ministério da Saude
retoma a contratagdo de
empresas especializadas
para prestacdo de
SERVICOS CONTINUOS DE
TRANSPORTE E
ARMAZENAGEM DA
LOGISTICA INTEGRADA de
medicamentos, insumos e
correlatos de saude do
Ministério da Saude,
consistindo as atividades
de Modernizacao
Administrativa e
Operacgao das cadeias de
armazenamento e
distribuicdo, tendo em
vista que a necessidade
por este tipo de servico é
permanente e, com o
aumento da demanda de
armazenamento nos
ultimos anos, devido ao
acréscimo gradual das
aquisicoes de
medicamentos, insumos e
correlatos por
incorporagao de novos
medicamentos, insumos e
correlatos avaliou-se a
necessidade de um
servigo especializado, que
gerencie as atividades
logisticas referentes aos
produtos e que ofereca
capacidade tecnoldgica
para realizar um controle
mais eficiente dos
produtos sob sua
responsabilidade. Os
Servigos de Transporte e
de Armazenagem da
logistica integrada sera
em um unico lote.

Gostariamos de
entender a que o MS se
refere ao utilizar a
expressao: "servigos de
transporte e
armazenagem da
logistica integrada". Tal
duvida surge pois
logistica integrada,
dentre outras inUmeras
modalidades de servicos,
contempla transporte e
armazenagem. Haveria
algum transporte e
armazenagem do MS
gue ndo componha a
logistica integrada?

O objeto deste TR se limita a prestacado
de servicos referente ao Insumos
Criticos a Saude - ICS. Logo, os servicos
de transporte e armazenagem se dd em
ambito da logistica integrada de ICS.




31 Iltem 3.1 pag. 6-A Consideramos que a Esse assunto foi esclarecido durante a
aquisicdo de servico de premissa de que servigos | audiéncia publica.
armazenagem em de mesma natureza e
temperatura ambiente e qgue guardem relagGes
refrigerada, prestados de | entre si resulte em
forma conjunta, visa preservacado de rotina
preservar a rotina administrativa, reducdo
administrativa, diminuir o | de custo e otimizacdo de
custo administrativo com servico, carece de maior
o gerenciamento de detalhamento.
diversas unidades e Gostariamos de receber
otimizar os servicos, dado | o estudo do MS que
gue os servicos possuem a | levou a esta conclusao?
mesma natureza e
guardam relacao entre si.

33 ltem 3.3 pag. 7-A Gostariamos de maiores | Caberd a empresa essa decisdo.
prestacdo do servico, detalhes quanto a nado
objeto da contratacao, exclusividade do servico
serd realizada mediante a | de mao de obra.
utilizagdo de mao de obra
nao exclusiva,
devidamente provida pela
CONTRATADA, de modo
gue cumpram exigéncias e
procedimentos
constantes neste Termo
de Referéncia. A mao de
obra é ndo exclusiva e a
prestacao dos servicos
nao gerara vinculo
empregaticio entre os
empregados da
CONTRATADA e a
Administracao, vedando-
se qualquer relagdo que
caracterize pessoalidade e
subordinagdo direta.

5 Item 5 pdag. 8 - Serd Gostariamos de Conforme previsto no TR a contratagao

definido o “menor prego
global”, dado que todos
0S servigos serao
prestados nas instalagGes
da CONTRATADA, de
modo que a divisdo em
itens prejudicaria a
execucao dos servicos, vez
que geraria uma
multiplicidade de
contratos a serem
controlados.

entender como a divisdo
em itens prejudicaria a
execugao dos servigos.
Conforme orientagoes
do TCU contratagdes de
menor preco global para
objetos que envolvem
uma multiplicidade de
itens como é essa
podera levar a jogo de
planilhas.

pretendida é de servigos continuos de
transporte e armazenagem da logistica
integrada.




7.1.1

Iltem 7.1.1 pag. 10 - As
atividades propostas
neste Termo de
Referéncia consistem em
Modernizagado
Administrativa, onde
todas as solugdes
necessdrias para a
evolugdo do controle
logistico serdo
implantadas; Servicos
Técnicos de Implantacao
da Operacdo Logistica,
onde serd estruturado o
mapeamento dos
processos logisticos,
treinamentos e
estruturacdo do projeto
de execucdo do servico;
Servicos Técnicos de
Armazenagem e Gestao
do Centro de Distribuicao,
onde todo o trabalho
compreendido nas etapas
de recebimento, triagem,
estocagem, separagao
(picking),
conferéncia/packing,
expedicdo, inventdrio e
gestdo operacional dos
medicamentos, insumos e
correlatos da
CONTRATANTE nas
dependéncias da
CONTRATADA, serao
executados, com
fornecimento de mao de
obra ndo-exclusiva e
gestdo dos estoques por
meio de sistema de
gerenciamento de
armazéns informatizado;

Gostariamos de
entender mais
detalhadamente o que o
MS chama de gestdo de
estoque. Gestdo de
estoque envolve
definicdo do LEC,
estoque de seguranga,
ponto de ressuprimento,
lead times de compra,
de pedido, de
ressuprimento e de
distribuicdo, estoque
minimo e estoque
maximo, classificacbes
ABC, XYZ e PQR de cada
um dos SKUs envolvidos.

A aplicacao do conceito de Gestao de
estoque deve abranger os requisitos de
gerenciamento definidos no TR. Logo,
as atividades de gestdo de estoque
aplicadas a estes servigos sdo os
descritos neste TR.

7.1.3

Item 7.1.3 A pag. 11 -
CONTRATADA devera
comunicar informalmente
a CONTRATANTE de
imediato e, formalmente,
no prazo maximo de 03
(trés) dias, sobre
providéncias da
CONTRATANTE que
devam ser adotadas para
que haja perfeita
execugao dos servigos;

Solicitamos maior
detalhamento quanto a
perfeita execucdo dos
Servigos.

A perfeita execucgdo dos servicos é a que
cumpre todos os itens do TR.




7.2.9 Item 7.2.9 - pag. 18 - As Se o contratante definiu | A empresa poderad mensurar tais
instalacGes deverao a drea e exige quesitos em seu custo e, caso queira,
propiciar a separagao exclusividade, ha de se aplique tais valores em sua proposta de
fisica, bem delimitada, pesar a razoabilidade de | servigos.
dos medicamentos, pagar pelo espaco
insumos e correlatos das integral. Pagar pelo
areas de recebimento, espaco efetivamente
expedicdo e usado faz sentido se for
armazenagem, sendo que | em armazém
a area de armazenagem multicliente, visto que, a
devera conter somente os | ociosidade podera ser
medicamentos, insumos e | utilizada para outro
correlatos do Ministério cliente
da Saude; Considerando armazém

multicliente, a
remuneragao tem que
ser real e ndo pela
média. Se a medicado é
semanal, a cobranca
deverd ser semanal. Se a
remuneracao é mensal,
a medicdo deve ser
mensal. Remuneragao
mensal aplicada sobre a
média semanal
apresenta viés;

7.2.10 Iltem 7.2.10 pag. 18 - As O MS ira fornecer As normas a serem seguidas sdo, em
instalagGes devem ser planta/layout do plano nacional, da ANVISA e, em plano
planejadas para garantiro | armazém com as estadual/ municipal, da VISA local.
fluxo logistico de medidas minimas paraa | Normas de Boas Praticas Farmacéutica
materiais e pessoas; execucao da operagao?

7.3.1 Item 7.3.1 pag. 18 As areas | O MS ird fornecer As normas a serem seguidas sdao, em
de armazenagem devem planta/layout do plano nacional, da ANVISA e, em plano
ser dotadas com armazém com as estadual/ municipal, da VISA local.
equipamentos/estrutura medidas minimas paraa | Normas de Boas Praticas Farmacéutica
de armazenagem do tipo | execugdo da operagao?
porta-paletes, com
acessibilidade direta a
todos os paletes
armazenados

7.3.4 Iltem 7.3.4 — Pag. 18 - Diante da depreciagdo A demanda expressa no edital é anual.

Texto do termo de
referéncia: A
CONTRATADA serd
responsavel pela
manutencao e
fornecimento de, no
minimo, 10.000 (dez mil)
Paletes Padrao ABNT —
PBR-I (paletes padrdo de
1000 mm X 1200 mm) em
plastico, para
armazenagem e
movimentacado das cargas.
O restante dos paletes
necessarios a contratada
disponibilizara das

dos cerca de 21 mil
paletes fornecidos pelo
Ministério da Saude, a
guem cabera a
responsabilidade de sua
substituicdo tempestiva?

Logo, a contratada devera prever tais
custos.




operagdes existentes no
RJ e em DF atualmente
apos a conclusdo da
transferéncia para
operacgdo da

CONTRATADA.

7.5.8 Iltem 7.5.8 pag. 20 - Solicitar maior Trata-se de sistema de registro de
Sistema Web para fins de | detalhamento acerca das | ocorréncia, onde, conforme diz o TR, a
registro e funcionalidades do Contratada registrara eventuais "nao
acompanhamento de sistema conformidades" e a contratante
incidentes. acompanhara. Tal ferramenta encontra-

se disponivel na quase totalidade de
sistemas de gestdo (WMS e TMS). A
integragdo sera disponibiliza em um
item quando da publicacdo do Edital.

7.5.9 Iltem 7.5.9 pag. 20 - A Quais sistemas? Em que | Serdo disponibilizadas as informacdes
CONTRATADA devera linguagem? guando da publica¢do do edital
garantir a integragao
entre os seus sistemas e a
tecnoldgica
disponibilizada da
CONTRATANTE.

7.6.2 Iltem 7.6.2 pag. 21 - A Como serd a avaliacdo As boas praticas sao definidas pela
CONTRATADA por parte da ANVISA. A fiscalizacdo se dara por meio
disponibilizara de equipe | CONTRATANTE para a da afericdo das atividades em
qualificada e capacitada equipe? Quais consonancia com as normas sanitarias.
em Boas Préticas em certificados sera exigido
Armazenamento de dos de auxiliares de
Medicamentos, e carga, operadores de
movimentagdo de cargas, | empilhadeiras, auxiliares
composta, por exemplo, logisticos, conferentes e
de auxiliares de carga, outros?
operadores de
empilhadeiras, auxiliares
logisticos, conferentes e
outros, de acordo com a
necessidade da
CONTRATANTE nas
atividades descritas neste
Termo de Referéncia;

7.6.4 Item 7.6.4 pag. 21 - A A CONTRATADA N3do se trata de informacdes

CONTRATADA devera ter
no quadro de empregados
Farmacéutico
Responsavel Técnico
devidamente registrado
no Conselho Regional de
Farmacia na unidade e ou
subunidades, para
desenvolver o controle
técnico da operacdo de
medicamentos, insumos e
correlatos, ficando
presente durante todos os
dias e horarios em que

mantendo profissional
do quadro, contratado
ou prestador de servicos
com os devidos
Certificado de
Regularidade Técnica
junto ao Conselho
Federal de Farmdcia que
comprove inscri¢do de
Responsavel Técnico
(Farmacéutico) no
respectivo Conselho
Regional de Farmacia
(Resolucdo n2 433, de 26

divergentes, mas, sim, complementares




houver operagdes de
recebimento,
armazenamento,
separacao e expedicao
dos medicamentos,
insumos e correlatos. O
responsavel técnico
podera delegar tarefas,
mas nao suas
responsabilidades.

de abril de 2005 -
Conselho Federal de
Farmdcia),estara
amparada legalmente
para a prestacdo de
servigos.

Iltem 7.14.12.3.7.2 pag
58 A CONTRATADA
devera possuir
Farmacéutico
Responsavel Técnico,
devidamente registrado
no Conselho Regional de
Farmadcia, para zelar pelo
cumprimento da
legislagao sanitaria e
demais legislacoes
correlatas, orientando
quanto as adequacdes
necessarias para o
cumprimento das
normas e salvaguardar
os medicamentos,
insumos e correlatos da
CONTRATANTE.
Divergente ao da pag.
21.

7.9.4 Item 7.9.4 pag 23 - Manter | O RSIP-DF conforme Ja respondido em audiéncia publica
o sistema de prevencgao DECRETO N° 21.361, DE
contra incéndio e panico 20 DE JULHO DE 2000 -
em conformidade com as | Aprova o Regulamento
especificagdes exigidas de Seguranga Contra
pelo Corpo de Bombeiros | Incéndio e Panico do
Militar do Distrito Federal | Distrito Federal e da
da regido de localizagao outras providéncias é
do depdsito da extensivo a outras
CONTRATADA; Unidades da federagao?
Se o armazém solicitado
sera no Estado de Sdo
Paulo a legislacdo a ser
cumprida serd a mesma
do DF?
7.9.4.2 Iltem 7.9.4.2 pag. 24 - Os O RSIP-DF conforme Ja respondido em audiéncia publica

projetos de instalacdo
contra incéndio e panico
deverdo ser aprovados
pelo Corpo de Bombeiros
Militar do Distrito Federal,
em conformidade com a
legislacao vigente;

DECRETO N° 21.361, DE
20 DE JULHO DE 2000 -
Aprova o Regulamento
de Seguranga Contra
Incéndio e Panico do
Distrito Federal e da
outras providéncias é
extensivo a outras
Unidades da federacdo?
Se o0 armazém solicitado
sera no Estado de Sao
Paulo a legislacdo a ser
cumprida serd a mesma
do DF?




7.10.1

Item 7.10.1 pag. 24 - A
CONTRATADA devera
dispor de sistema de
gestdo da qualidade
implantado e vigente nas
suas praticas de
armazenamento e
movimentagdo de cargas.
Minimamente esse
sistema deverd apresentar
os seguintes itens: gestao
de documentos, pessoas,
equipamentos, nao
conformidades, auditorias
internas, gestao de
estoque, Plano de
Gerenciamento de
Residuos Sélidos de
Servigos - PGRSS e sistema
de controle de pragas e
limpeza, conforme
especificagdes no ANEXO
Il

Em relacdo a Garantia de
qualidade, conforme
Anexo lll, a
CONTRATANTE no item
ANEXO Ill pag. 128 - 1.
Documentagao
Arquivamento de
documentos: A
CONTRATADA devera
manter, eletronico ou
fisico, os arquivos de
documentos pelo prazo
de um ano apdés o
término do contrato. A
documentagao inclui
todos os procedimentos,
instrucdes, contratos,
registros e dados
escritos, em papel ou
meio eletronico, entre
outros. Os documentos
devem ser verificados
regularmente e
mantidos atualizados.
Devem ser aplicados aos
documentos sistema de
gestdo de versdes. Os
documentos que forem
substituidos ou se
tornarem obsoletos
devem ser arquivados.
Segundo a legislagdo
vigente dada tipo de
documento possui um
tempo de guarda, como
por exemplo: Contrato
de Seguros - 20 anos -
inicio da contagem:
Término da vigéncia -
Resolugdo CFC
n2872/2000. Solicitamos
esclarecimentos quanto
a definicdo da
documentacao a ser
gerada durante a
vigéncia do contrato e se
havera um contrato de
prestacdo de servicos
exclusivos para a guarda
de documentos
independente do em
questdo.

Trata-se de obrigacdo a ser adimplida
pela contratada. Caso tal obrigacdo lhe
impacte o orcamento deve incluir em
seu prego




7.14.1

Item 7.14.1
ARMAZENAGEM - CARGA
SECA (15° A 30 °C) pag. 25
- 0 item ARMAZENAGEM
— CARGA SECA sera
medido e remunerado
pela cubagem de
produtos armazenados
em area sem necessidade
de controle de
temperatura

A forma de contratacao
informada no TR em
guestdo, é de Ata de
Registro de Precos e a
CONTRATADA devera
disponibilizar area que
contemple a capacidade
para 13.500 (treze mil e
qguinhentos) posicoes
paletes, que garanta
temperatura entre 152C
a 302C. A remuneragao
dos servigos proposta
pela CONTRATANTE sem
que haja um minimo
para a cobertura de
custos pela
CONTRATADA ird
restringir e inviabilizar a
participacdo de
interessados, ficando
assim restrito aos que
possuirem area proépria e
adequada para a
operacdo, em local pré
determinado pela
CONTRATANTE. Os
licitantes que nado
dispuserem de area
prépria e adaptada para
0s servigos propostos
terdo que calcular os
custos gerados pelo ndo
uso do espaco, que
serdo colocados a
disposicao da
CONTRATANTE, nos
pregos a serem
oferecidos no processo
licitatdrio ficando em
desvantagem aos
demais.

Esta questdo é pertinente, conforme
ampla discussdo em audiéncia. Esse
ponto serda melhor avaliado e corrigido,
Caso seja necessario.

7.14.2

Item 7.14.2
ARMAZENAGEM - CARGA
FRIA NEGATIVA (-35° A -
15°) pag. 26

O item ARMAZENAGEM -
CARGA FRIA NEGATIVA (-
35° A-15°) serd medido e
remunerado pela
cubagem de produtos
armazenados em area
refrigerada com controle
de temperatura entre -15°
e -35° graus Celsius.

A forma de contratacdo
informada no TR em
guestdo, é de Ata de
Registro de Precos e a
CONTRATADA devera
disponibilizar area que
contemple a capacidade
para 500 (quinhentos)
posicoes paletes
refrigeradas. A
remuneragao dos
servigos proposta pela
CONTRATANTE sem que
haja um minimo para a
cobertura de custos pela

Esta questdo é pertinente, conforme
ampla discussdo em audiéncia. Esse
ponto serda melhor avaliado e corrigido,
caso seja necessario.




CONTRATADA ira
restringir e inviabilizar a
participacao de
interessados, ficando
assim restrito aos que
possuirem area prépria e
adequada para a
operacao, em local pré
determinado pela
CONTRATANTE. Os
licitantes que ndo
dispuserem de area
propria e adaptada para
0s servigos propostos
terdo que calcular os
custos gerados pelo ndo
uso do espaco, que
serdo colocados a
disposicdo da
CONTRATANTE, nos
precos a serem
oferecidos no processo
licitatério ficando em
desvantagem aos
demais.

7.14.3

Item 7.14.3
ARMAZENAGEM - CARGA
FRIA (2° A 8°) pag 26

O item ARMAZENAGEM -
CARGA FRIA (2° A 8°) seré
medido e remunerado
pela cubagem de
produtos armazenados
em darea climatizada com
controle de temperatura

entre 2° e 8° graus Celsius.

A forma de contratacdo
informada no TR em
guestdo, é de Ata de
Registro de Precos e a
CONTRATADA devera
disponibilizar area que
contemple a capacidade
para 7.000 (sete
mil)posi¢des paletes
refrigeradas. A
remuneragao dos
servigos proposta pela
CONTRATANTE sem que
haja um minimo para a
cobertura de custos pela
CONTRATADA ird
restringir e inviabilizar a
participacao de
interessados, ficando
assim restrito aos que
possuirem area proépria e
adequada para a
operacdo, em local pré
determinado pela
CONTRATANTE. Os
licitantes que nao
dispuserem de area
propria e adaptadas
para os servigos
propostos terdo que
calcular os custos
gerados pelo ndo uso do

Esta questdo é pertinente, conforme
ampla discussdo em audiéncia. Esse
ponto serd melhor avaliado e corrigido,
caso seja necessario.




espaco, que serdo
colocados a disposicao
da CONTRATANTE, nos
precos a serem
oferecidos no processo
licitatdrio ficando em
desvantagem aos
demais.

7.14.6 Item 7.14.6 RECEPCAO DE | Qual prazo paraa Conforme informado na audiéncia
NOTAS pag. 26 - transferéncia dos publica, estima-se em 90 dias para a
A partir do inicio das estoques para a transferéncia com custo para a
transferéncias dos CONTRATADA? Administracdo, porém a questdo é
estoques para as Os custos de pertinente. Esse ponto serd melhor
dependéncias da transferéncia de avaliado e melhor redigido, caso seja
CONTRATADA, os novos estoques serdo da necessario.
recebimentos CONTRATADA?
provenientes dos Os contratos vigentes
fornecedores da com os fornecedores da
CONTRATANTE deverao CONTRATANTE serao
ser efetuados pela migrados de imediato
CONTRATADA. para as dependéncias da

CONTRATADA?

Caso o contrato firmado
com o fornecedor nao
permita a entrega em
local diverso com o
acordado anteriormente,
como sera transferéncia
dos produtos uma vez
gue o TR em analise ndo
preveé tal situagdo?

7.14.9 Item 7.14.9 EXPEDICAO DE | Em questdo de N3o. As tratativas serdo pontuais.
NOTAS DE SAIDA - pag 33 | excedente podemos ter
Quando as demandas por | o tolerado, excedente
expedicdo de cargas oneroso, excedente
ultrapassarem em mais de | negociavel. Quando
15% o quantitativo superar 15% do
estimado mensal, os guantitativo, haverd um
prazos para atendimento | efeito cascata, ndo sé
deverdo ser negociados em relagcdo aos prazos,

Caso a caso. sera também em relagao
a mao-de-obra, insumos,
transportes, etc. Sera
necessario a negociagao
geral pois havera custos
envolvidos além dos ja
acordados.

7.14.11 Item 7.14.11 POSTO Maior esclarecimento Ja respondido em audiéncia

AVANCADO DE CONTROLE
pag. 33

CONTRATADA devera
disponibilizar
infraestrutura minima
necessaria, pessoas,
hardware e software,
denominado Posto

quanto Posto Avancado
de Controle.

No anexo IX - 3 Item
1.12 consta 360 postos
de controle. Onde
estardo localizados? Sera
disponibilizado pela
CONTRATANTE areas




Avancado de Controle,
para dar suporte a
execucdo das seguintes
atividades nas Unidades
de Saude: Gestdo da
operacgdo de
Armazenagem,
permitindo com isso a
regularizacao dos
abastecimentos de
materiais nas Unidades.
Ajustar necessidades de
abastecimento de
materiais nas Unidades de
acordo com histérico de
reposicao e estoque de
cada unidade; Controle de
movimentacdo, entrada e
saida de materiais. Cada
posto avancado de
controle é composto por
um profissional
capacitado, um desktop
com acesso a rede da
CONTRATANTE.

para uso da
CONTRATADA?

7.14.12.1.6

EMISSAO DO
CONHECIMENTO DE
TRANSPORTE

7.14.12.16.2.1

O CONTRATADO é
responsavel pelas acGes e
omissOes de seus
empregados, agentes,
prepostos ou terceiros
contratados ou
subcontratados para a
execuc¢do dos servicos de
transporte, como se essas
acOes ou omissdes fossem
proprias.

Falta detalhar no TR a
parcela que podera ser
subcontratada.

Pertinente, serd objeto de melhor
analise e, se oportuno, constard no
Edital.

7.1412.1.7.3

Item 7.14.12.1.7.3 pag. 40
- Alista acima podera
sofrer alteragdes ao longo
do contrato, incluindo,
excluindo ou alterando os
pontos de coleta acima
descritos, o que sera
previamente comunicado
a CONTRATADA. Ainda,
deve-se acrescentar os
locais de armazenamento
fornecido pela
CONTRATADA.

Por qual prazo a coleta
sera feita nos armazéns
do MS, antes da
transferéncia para as
instalacGes do
CONTRATADO?

O TR prevé inicio das
operacoes em 90 dias
apos a assinatura do
contrato ja nas
instalacdes do
CONTRATADO.

Como serd a
remuneragao ao
CONTRATADO referente
as alteracdes de locais
de coleta?

Quanto ao prazo: 90 dias para
adequacgdes + 90 dias para a
transferéncia (prazo estimado). Quanto
a remuneracao: ja respondido em item
anterior.




7.14.12.1.7.13.2

7.14.12.1.7.13.2 pag. 42 -
Os dados do item
7.14.12.1.8.13.1. deverdo
ser confirmados pelo
remetente, em formulario
préprio, com carimbo,
assinatura e data da
coleta;

O item citado ndo consta
do TR apresentado. A
numeragao vai apenas
até 7.14.12.1.8.9.1.

Trata-se de erro de digitacdo, serd
corrigido.

7.14.12.1.8.9.1

Item 7.14.12.1.8.9.1 pag.
44 - A entrega poder3,
excepcionalmente,
ocorrer apds as 18h
(dezoito horas), no final
de semana e feriados em
gualquer ponto do
territdrio nacional,
devendo, portanto, a
CONTRATADA possuir
preposto que possa
atender a CONTRATANTE
nesses dias e horarios.

A forma de remuneracgao
para as entregas fora do
horario comercial no
final de semana e
feriados, ndo foi
claramente especificada.

Quando houver caso de emergéncia
serd aplicado a taxa de emergéncia.

7.14.12.2

MODAIS DE TRANSPORTE

7.14.12.2.1

Os servicos de transporte
poderdo ser realizados
nos modais
TERRESTRE/RODOVIARIO,
AEREO e FLUVIAL, os
quais serao definidos e
indicados pela
CONTRATANTE a
CONTRATADA, caso a
caso, ou, se for o caso,
discutidos em conjunto.

Porque a definicdo é da
contratante?

A Contratante escolherd o modal que
Ihe seja mais econdmico, sempre
observando as peculiaridades de cada
caso.

7.1412.2.2.6

Iltem 7.14.12.2.2.6 pag. 47
- Podera haver transporte
de ambuléancias, unidades
odontoldgicas mdveis,
armadilhas, hospitais de
campanha, geradores e
veiculos com ou sem
acoplamento de bombas
UBYV, entre outros,
providos e destinados a
todas as unidades da
federacdo, capitais ou
municipios, neste caso a
CONTRATADA devera
prover o veiculo
adequado a cada tipo de
transporte.

Com qual antecedéncia a
CONTRATADA sera
comunicada e qual o
prazo para o transporte

Em regra, o prazo constante para as
outras entregas no mesmo modal.

7.14.12.2.2.20

Item 7.14.12.2.2.20 - pag.
48 - E proibido o
transporte terrestre de
medicamentos, insumos e
correlatos em qualquer
tipo de veiculo com
carroceria aberta (pick-up,

A restricdo de utilizacdo
de motocicletas com bau
nao prejudicard a
velocidade necessaria na
entrega em grandes
centros urbanos?

N3o.




motocicleta, bicicleta,
entre outros).

7.14.12.2.3

MODAL AEREO

7.14.12.2.3.1

O transporte aéreo serd
sempre contratado por
peso taxado, sendo a
defini¢do e a indicacao
desse modal de
transporte competida
ao(s) servidor(es)
formalmente
designado(s) pelo
Ministério da Saude.

Porque a definicdo é da
contratante?

Ja respondido

7.14.12.2.4

MODAL FLUVIAL

7.14.12.2.41.4

O transporte fluvial deve
ser realizado por
embarcagdo
regulamentada e
autorizada pela Agencia
Nacional de Transporte
Fluvial - ANTAQ.

E como fica a situacdo de
localidades onde ndo ha
embarcacao
regulamentada e
autorizada pela ANTAQ?

Trata-se de infracdo grave as normas da
ANTAQ, deve a contratada noticiar aos
orgdos de controle para imediatas
providencias na forma da lei.

7.14.12.3.3.2.1

Se no ato da coleta o
insumo estiver embalado,
é de responsabilidade da
CONTRATADA, conferir se
a embalagem esta de
acordo com as normas
estabelecidas pelo
fabricante, bem como a
temperatura do insumo.
Se necessario, a
CONTRATADA devera
reembalar os insumos na
presenga do beneficidrio
da demanda judicial ou
de seu representante e
fazer constar esses
registros no
conhecimento de
transporte, que sera
assinado pelo beneficidrio
da demanda judicial ou
por seu representante;

Neste caso, em todas as
situagdes a
CONTRATADA devera
conferir a embalagem?

Sim.

7.14.12.3.4

OPERAGAO DE
TRANSPORTE DOS ITENS
DE VIGILANCIA EM
SAUDE




7.14.12.3.4

ltem 7.14.12.3.4
OPERACAO DE
TRANSPORTE DOS ITENS
DE VIGILANCIA EM SAUDE
- pag. 56

As substancias infecciosas
da categoria A UN2814
devem ser transportadas
em embalagem categoria
P620;

As substancias infecciosas
da categoria B UN3373
devem ser transportadas
em embalagem categoria
P650.

N3o foi identificado
histérico de consumo de
embalagem UN2814.

Pertinente, sera corrigido.

Tipo de embalagem:

o As substancias
infecciosas da categoria A
UN2814 devem ser
transportadas em
embalagem categoria
P620;

o As substancias
infecciosas da categoria B
UN3373 devem ser
transportadas em
embalagem categoria
P650.

o Além dessas
embalagens especificas,
serdo utilizadas caixas de
papelao e de isopor.

Outras informagoes:

o As amostras bioldgicas
sdo embaladas pelos
LACENS e podera exigir,
com antecedéncia, o
envio de embalagens e
demais insumos para
transporte.

Neste caso, a atividade
de embalagem é
realizada pela
CONTRATADA ou pela
CONTRATANTE? Quanto
ao insumo (caixa
UN2814 e UN3373), o
suprimento é de
responsabilidade da
CONTRATADA ou da
CONTRATANTE?

Quanto a acdo de embalar é de
responsabilidade do LACEN. Quanto ao
fornecimento das embalagens e seus
insumos é obrigacdo da contratada.

7.1412.3.8.4

Item 7.14.12.3.8.4 pag 60 -
Os pedidos de insumos
para o transporte serdo
solicitados pelos
servidores(s) formalmente
designados pela
CONTRATANTE, que o fara
por meio de guia
solicitacao de insumos
para transporte, cujo
layout sera definido entre
as partes.

O envio dos insumos é
remunerado?

Trata-se de obrigac¢do a ser adimplida
pela contratada. Caso tal obrigacao lhe
impacte o orcamento deve incluir em
seu prego.

7.14.12.3.9

VEiCULOS DE
TRANSPORTES




7.14.12.3.10.1 | Item 7.14.12.3.10.1 pag. Os vOos e conecgoes Nestes locais estdao as atuais unidades
62 - ACONTRATADA podem ocorrer em demandantes, tal exigéncia visa garantir
devera possuir pontos de | qualquer estado da maior agilidade durante a transferéncia
apoio permanente, no federacdo e neste caso a | para SP e acompanhamento de
minimo, em Brasilia-DF e | CONTRATADA devera processo logistico em tramite.
Rio de Janeiro-RJ para a manter bases de apoio
realizacdo de servigcos em todas as unidades da
basicos do processo federagdo?
logistico, tais como: Foi previsto na
manuseio, embalagem, precificacdo por parte do
reembalagem, CONTRATANTE o custo
acondicionamento, adicional dos pontos de
arrumacao, paletizacdoe | apoio?
coleta do material que Por que Brasilia e Rio de
sera transportado Janeiro se o armazém
garantindo a temperatura | serda em Sao Paulo.
e umidade especifica de
cada item, além da
armazenagem tempordria
para casos de perdas de
VOOS e conexdes.
7.14.12.3.11.2 | Item 7.14.12.3.11.2 pag. Esclarecer quais Houve um erro de Digitagao - Sera
62 A CONTRATADA software sdo usados pela | corrigido
devera prover a CONTRATANTE.
interoperabilidade do seu
software TMS com o
Sistema de
Gerenciamento de
Armazéns utilizado pela
CONTRATANTE ou
qualquer outro software
da CONTRATANTE
utilizado para esta
finalidade, no momento
em que for solicitado.
7.14.12.3.11.5 | Toda informacgao obtida A inteligéncia da N3do, as informagdes sao de propriedade

por meio dessa
contratacao, de natureza
técnica, operacional,
comercial, dos sistemas
de gerenciamento de
transportes, documentos,
contrato, papéis, estudos,
pareceres, inventarios,
pesquisas ou de qualquer
outro dado sao
considerados
confidenciais e de
propriedade do
Ministério da Saude,
ficando proibida a sua
utilizacao ou divulgacao
em atividades que nao se
relacionem com a prépria
contratagdo, salvo
autorizagdo expressa da
CONTRATANTE;

operagao passa a ser
propriedade da
CONTRATANTE? E isso
mesmo?

da contratante.




7.14.12.3.11.7

A CONTRATADA devera
providenciar quando
solicitado pela
CONTRATANTE a
destruicdo e descarte das
informacgoes, incluindo o
banco de dados, bases de
dados e congéneres que
contenham as
informacgoes referentes
ao contrato, observando
as regulamentagGes
vigentes e as boas praticas
e politicas de seguranca
da informacao, incluindo
as Instru¢des Normativas
e regulamentacdes
publicadas pelo Gabinete
de Seguranca Institucional
da Presidéncia da
Republica, Departamento
de Seguranca da
Informacgdo e
Comunicagoes (DSIC) da
Presidéncia da Republica
e o Comité Gestor de
Seguranca da Informacao.

A inteligéncia da
operacgao passa a ser
propriedade da
CONTRATANTE? E isso
mesmo?

Nao, as informacdes sdo de propriedade
da contratante.

7.14.12.3.11.13

SEGUROS E AD’VALOREM
("conforme o valor"):

7.14.12.3.11.13.
1

A CONTRATADA devera
dispor de seguro para os
medicamentos, insumos
e correlatos
transportados, o qual
devera cobrir todos os
riscos inerentes a
operacao, desde a coleta
até a entrega em seu
destino final. A apdlice de
seguro devera garantir
cobertura para os bens,
abrangendo,
minimamente, riscos de
incéndio, raio, explosao,
desabamento, inundacao,
danos elétricos,
infiltracGes, perdas de
carga, extravios, roubos,
furtos, avarias, danos nos
equipamentos de
refrigeracdo e quebras.

Qual a necessidade de
emissdo de apdlice de
seguro? Nao poderia ser
facultado a
CONTRATADA a
condicdo de ter ou ndo
apodlice de seguro, uma
vez que a
responsabilidade civil ja
é da CONTRATADA.

N3o. E necessaria a cobertura de seguro
para toda operagado. Trata-se de maior
garantia ao erario.

7.14.12.3.11.13.
11

A apdlice de seguro deve
ser apresentada até o
inicio das atividades.

Qual a necessidade de
emissdo de apdlice de
seguro? Nao poderia ser
facultado a
CONTRATADA a
condicdo de ter ou ndo

N3o. E necessaria a cobertura de seguro
para toda operacdo. Trata-se de maior
garantia ao erario.




apodlice de seguro, uma
vez que a
responsabilidade civil ja
é da CONTRATADA.

7.14.12.3.11.13.
2

Deverao ser
apresentadas,
mensalmente,
ao(s)servidor(es)
formalmente
designado(s) pela
CONTRATANTE as
apdlices de seguro
emitidas pela seguradora
com data atual, que
confirme a existéncia e
vigéncia dos seguros.

Qual a necessidade de
emissdo de apdlice de
seguro? Nado poderia ser
facultado a
CONTRATADA a
condicdo de ter ou ndo
apodlice de seguro, uma
vez que a
responsabilidade civil ja
é da CONTRATADA.

N3o. E necessaria a cobertura de seguro
para toda operacgdo. Trata-se de maior
garantia ao erario.

7.14.12.3.11.13.
3

A CONTRATADA devera
possuir as apdlices de
seguro de
Responsabilidade Civil do
Transporte Rodovidrio de
Carga — RCTR-C, de
Responsabilidade Civil do
Transporte Aéreo de
Cargas — RCTA-C e de
Responsabilidade
Facultativa Civil do
Transportador Rodoviario
por Desaparecimento de
Carga - RFC-DC vigentes.

Solicita-se que esses
seguros possam ser
apresentados pela
contratada ou
subcontratados.

O vinculo contratual é com a
contratada, logo é esta que responde a
Administracao

Qual a necessidade de
emissao de apdlice de
seguro? Nao poderia ser
facultado a
CONTRATADA a
condicdo de ter ou ndo
apodlice de seguro, uma
vez que a
responsabilidade civil ja
é da CONTRATADA.

Ja respondido

7.14.12.3.11.17.

Iltem 7.14.12.3.11.17.5

Os anexos citados nao

Houve erro, sera corrigido

5 pag. 71 - As tabelas com foram localizados. Favor
os valores estdo nos disponibiliza-los.
ANEXOS XIII, XIV e XV.
10 DAS OBRIGACOES DA
CONTRATADA:
10.40 A CONTRATADA devera Qual é a necessidade de | Pertinente, serd corrigido

dispor de plano de
contingéncia
documentado, validado e
aprovado pela
CONTRATANTE para o
armazenamento dos
medicamentos, insumos
e correlatos, com area de
igual capacidade de
estocagem, para possiveis
situagdes de pane,
quebra, queda de energia
ou mau funcionamento
dos equipamentos da
cadeia. O plano de
contingéncia devera ser
entregue para andlise e
aprovacao da
CONTRATANTE em até 30

ter disponivel area de
estocagem de igual
tamanho ao contratado
para garantir o plano de
contingéncia. Este eleva
muito o custo.




(trinta) corridos apds o
inicio da operacao;

10.3

Item 10.3 pag. 73 - A
CONTRATADA sera
responsdvel por todos os
custos referentes a
implantagdo, além da
aquisicdo de materiais,
insumos para o transporte
das cargas, equipamentos,
sistemas e contratagdo
dos servicos ou bens
necessarios a execucao
dos servicos;

O custo de transferéncia
do estoque sera por
conta da CONTRATADA
ou CONTRATANTE?

Ja respondido

10.4

Item 10.4 pag. 74 - A
CONTRATADA devera
apresentar no ato da
assinatura do CONTRATO
(através de copias
autenticadas dos
documentos originais
e/ou copias das
publicagbes das
Resolugdes no Didrio
Oficial da Unido) todas as
licengas e autorizagbes
sanitarias pertinentes a
execuc¢ado da
armazenagem de
medicamentos, insumos e
correlatos pertencentes a
cadeia, de acordo com as
normas estabelecidas pelo
Ministério da Saude e
Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria
(ANVISA);

Conforme item 10.1 pag
73 - Sera concedido a
CONTRATADA o prazo
maximo de 90 (noventa)
dias corridos da
assinatura do contrato
para inicio das
atividades; e

10.1.1 Durante o prazo
acima, a CONTRATANTE
fara a(s) vistoria(s) para
verificagdo das
condigdes exigidas neste
Termo de Referéncia;
10.2 A CONTRATADA
devera apresentar em
até 30 (trinta) dias da
data da assinatura do
CONTRATO, o
cronograma detalhado
da implantacao,
incluindo adequacao de
instalacGes fisicas,
licencas, certificagdes,
sistemas, plano de
migra¢do de estoque,
além de outras
informacdes solicitadas
neste Termo de
Referéncia, em
conformidade com o
item 7.1. e ANEXO V;

Como a CONTRATADA
poderd apresentar as

Serd melhor redigido para a publicacdo
do edital.




Licengas pertinentes
referentes a drea
destinadas a
armazenagem no ato da
assinatura do contrato
se possui um prazo de 90
dias para sua
adequacgdo? A
apresentacdo dos
documentos serd na
assinatura do contrato,
em 30 dias ou 90 dias?

10.29 Item 10.29 pag 77 - A area para qual havera | As dreas de contingenciamento é
Providenciar a imediata a possivel transferéncia obrigacao da contratada em face ao
remocao dos deverd cumprir todos os | produto armazenado.
medicamentos, insumos e | requisitos do edital?
correlatos para outra drea | Em caso afirmativo, a
de armazenamento, em CONTRATADA devera
caso de sinistro que manter durante a
oferecga risco a vigéncia do contrato
integridade, a qualidade e | uma area reserva como
a seguranga dos materiais | preveng¢do?
armazenados, apds Este custo sera incluido
expressa autorizacdo da no edital?

CONTRATANTE;

10.46 Item 10.46 pag. 78 - Como serd a composicdao | O Ministério da saude trabalha sob
Manter os kits de dos Kits? Quantos Sku's? | demanda, sendo assim, pode ocorrer
medicamentos e insumos | Qual a quantidade de uma variagao de kit’s por programa de
estratégicos a serem Kitis que deverao ficar saude.
encaminhados pelo previamente montados?

Ministério da Saude para
a assisténcia farmacéutica
as unidades da federagdo
atingidas por desastres de
origem natural associado
a chuvas, ventos e
granizo, em conformidade
com a indicagdo da
CONTRATANTE

11.2.1 Iltem 11.2.1 - pag. 79 - Esclarecer na audiéncia Trata-se de licenga sanitdria expedida
Licenciamento (alvard) de | publica de que alvara se | pelo municipio ou estado
funcionamento da trata.
empresa e Licenciamento
Sanitario (VISA);

11.2.6 Item 11.2.6 - pag. 79 - Esclarecer de que tipo de | Ja definido acima - ICS

Autorizagao Especial para
Armazenar Insumos
Farmacéuticos, nos
termos da Portaria n.
344/98, artigo 2 da
Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria —
ANVISA;

insumo o MS esta
falando na audiéncia
publica.




11.2.8 Item 11.2.8 pag. 80 - Esclarecer de que tipo de | Ja definido acima - ICS
Autorizacdo de insumo o MS estd
Funcionamento para falando na audiéncia
Transportar Insumos publica.
Farmacéuticos, expedida
pela Agencia Nacional de
Vigilancia Sanitaria —
ANVISA, de acordo com a
Lein. 6.360/1976 e com o
Decreto n. 8.077/2013;
11.2.4 Iltem 11.2.4 pag 79 - Esclarecer de que tipo de | J4 definido acima - ICS
Autorizacdo de insumo o MS estd
Funcionamento para falando na audiéncia
Armazenar Insumos publica.
Farmacéuticos, expedida
pela Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria —
ANVISA, de acordo com a
Lei n. 6.360/1976 e com o
Decreto n. 8.077/2013;
11.2.10 Iltem 11.2.10 pag. 80 - Esclarecer de que tipo de | J4 definido acima - ICS
Autorizacao Especial para | insumo o MS esta
Transportar Insumos falando na audiéncia
Farmacéuticos, expedida publica.
pela Agencia Nacional de
Vigilancia Sanitaria —
ANVISA, de acordo com a
Lein. 6.360/1976 e com o
Decreto n. 8.077/2013;
11.2.20 Item 11.2.20 pag. 81 - O MS deverd especificar | Lei 10.357/2001 e Portaria 344/98
Certificado de Autorizagdo | quais sdo as substancias, | Anvisa
da Policia Federal para o para que os Correios
transporte e chequem junto a PF o
armazenagem de atendimento. Solicitar o
substancias psicotrépicas | esclarecimento na
(lei n2 10.357/2001, artigo | audiéncia publica.
49);
11.2.21 Item 11.2.21 - pag. 81 - Neste caso apenas cias Resolucdo 116/2009 - agenciamento de
Certid3ao da Agencia gue possuam avido, vdo | carga aérea
Nacional de Aviag¢ao Civil apresentar. Solicitar que
— ANAC que autoriza o a contratada ou
transporte de Carga Aérea | subcontratadas possam
Domeéstica e Internacional | apresentar.
(Lei no. 7565/1986 —
Cddigo Brasileiro de
Aerondutica e Resolucgdo
ANAC n2? 116/2009);
11.2.22 Iltem 11.2.22 pag. 81 - Obter esclarecimentos R 105 do Exercito Brasileiro - Produtos
Certificado de Registro do | junto ao MS com relagdo | Quimicos
Exército para transporte e | a portaria que
armazenamento; possuimos e obter o
documento junto ao
EBX.
11.2.27 Item 11.2.27 - pag. 81 - Sugerir que o curso A relacdo contratual se limita a

Apresentar Certificados
de Conclusao de Curso de
Carga Perigosa, conforme

possa ser comprovado
pela contratada ou

contratada




determinacao da ANAC -
Resolugdo ANAC n?
116/2009;

subcontratados (cias
aéreas)

11.2.30 Item 11.2.30 pag. 81 - Solicitar retirar o item, A Administragao quer verificar o
Relagdo do quantitativo e | ou explicar a atendimento as normas sanitarias para
identificacdo dos veiculos | obrigatoriedade de o transporte, visto que a empresa que
préprios ou sob sua gquantidade, antes transporta medicamentos deve ter tais
responsabilidade, mesmo de se saber, por | documentos.
munidos dos exemplo, o DE - PARA
equipamentos necessarios | dos medicamentos,
a manutencdo das rotas, respectivas
condicdes especificas de quantidades etc.
transporte requeridas Sugerir que esta
para o produto com comprovagao possa ser
marca, placa e fotografia comprovada pela
externa dos veiculos e contratada ou
interna dos badus, subcontratados (cias
disponibilizados para o aéreas)
transporte de produtos
farmacéuticos com
temperatura controlada
em conformidade com as
Boas Praticas;

11.2.31 Iltem 11.2.31 pag. 81 - Solicitar revisdo da A Administracdo quer verificar o

Relacdo das
caracteristicas das areas
préprias ou sob sua
responsabilidade,
munidos dos
equipamentos necessarios
a manutengdo das
condigdes especificas de
armazenagem requeridas
para o produto, com
marca, placa e fotografia
externa e interna,
disponibilizados para o
Armazenamento de
produtos farmacéuticos
com temperatura
controlada, em
conformidade com as
Boas Praticas;

redacdo do item, pois
nado estd clara a
demanda.

atendimento as normas sanitarias para
a armazenagem, visto que a empresa
gue transporta medicamentos deve ter
tais documentos.




