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O presente Acordo de Cooperacao tem por objeto estabelecer as condicdes para o
compartilhamento da expertise técnica e operacional do NIC.br nas seguintes atividades, visando a
promocao e ao aprimoramento das politicas publicas da saude digital no Brasil:

I. O desenvolvimento de estudos e pesquisas destinados a producao de dados, indicadores e
evidéncias quantitativas e qualitativas sobre a adocao de tecnologias digitais de informacéao e
comunicacao em estabelecimentos publicos de salde brasileiros;

II. A implementacao de mecanismos de monitoramento da qualidade da conexao a Internet, em
tempo real, nos estabelecimentos publicos de salde, especialmente por meio da ferramenta SIMET
e do Medidor SIMET Saude;

lll. O apoio ao desenvolvimento de métodos, aplicacdes, sistemas e instrumentos voltados ao
processamento e a analise de dados sobre o0 acesso, a apropriacao e o desenvolvimento de
habilidades relacionadas ao uso de tecnologias digitais com énfase nos estabelecimentos publicos
de salde.

IV. O fornecimento de apoio metodoldgico e estatistico para o aperfeicoamento de instrumentos de
diagndéstico, monitoramento e avaliacdao associados as politicas publicas de saude e transformacao
digital;

V. A construcao de modelos de Inteligéncia Artificial (IA) para auxiliar o setor publico no
diagnéstico de politicas de conectividade e na formulacdo de estratégias para seu aprimoramento;

V1. A aplicacdo de técnicas de ciéncia de dados e de Inteligéncia Artificial (1A) para o
georreferenciamento e o aperfeicoamento de dados geograficos sobre estabelecimentos publicos
de saude brasileiros, contribuindo para andlises espaciais mais detalhadas e precisas;

VIl. A utilizacdo de bases de dados em larga escala (big data) referentes a conectividade para a
realizacdo de analises complementares, enriquecendo a compreensao sobre o acesso a Internet
nos estabelecimentos publicos de salde e subsidiando informacdes adicionais relevantes para a
formulacao de politicas publicas.

3. DIAGNOSTICO




O Ministério da Saude tem demandado cada vez mais dados atualizados, representativos e
confidveis sobre a conectividade e o0 uso de tecnologias digitais nos estabelecimentos publicos de
salde. Essas informacdes sao essenciais para subsidiar o planejamento, a implementacao e o
monitoramento de politicas publicas voltadas a transformacao digital do SUS, ao fortalecimento da
salde digital e a ampliacdo do acesso a servicos de qualidade em todo o territério nacional.

Nesse esforco, destaca-se o papel do Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude (CNES),
base oficial que redne informacdes estruturais, cadastrais, assistenciais e de recursos humanos de
todos os estabelecimentos de salde do pais. O CNES é a principal referéncia para a identificacao e
caracterizacao da rede de saude brasileira, e tem sido utilizado como fonte primaria para a andlise
da cobertura da conectividade, bem como para orientar a geolocalizacao de unidades no projeto
Mapa de Conectividade.

A cooperacao com o NIC.br redne uma série de iniciativas e expertises relevantes para atender
tais necessidades. Desde 2013, a pesquisa TIC Saude produz uma base consolidada de dados
sobre infraestrutura e uso de tecnologias da informacao e comunicacao nos estabelecimentos de
salde, oferecendo uma série histérica de mais de 12 anos. Em paralelo, o projeto Conectividade na
Saude, desenvolvido em parceria com o Ministério da Saude e o CONASEMS, viabiliza o
monitoramento da qualidade da conexao a internet por meio do Medidor SIMET Saude e da
plataforma Conectividade na Saulde, utilizados especialmente em Unidades Béasicas de Saude.

Além disso, a experiéncia adquirida no projeto GIGA (UNICEF/ITU) contribuiu para o
desenvolvimento de metodologias de geolocalizacao e georreferenciamento baseadas em técnicas
de ciéncias de dados que podem ser aplicadas aos projetos conduzidos pelo Ministério da Saude.

Diante do avanco continuo de novas tecnologias digitais - como telessalde, inteligéncia artificial,
prontudrio eletronico e dispositivos conectados - torna-se ainda mais relevante monitorar sua
adocao e seus impactos, de forma a apoiar a formulacao de politicas publicas baseadas em
evidéncias.

Nesse contexto, destaca-se o indice Nacional de Maturidade em Saude Digital (INMSD), ferramenta
estratégica de avaliacao do grau de maturidade digital do SUS, criado pela SEIDIGI e aplicado por
todos os entes federativos aderentes ao Programa SUS Digital. O INMSD oferece uma analise
abrangente e equitativa da maturidade em saude digital do SUS em sete dominios - que incluem
governanca, infraestrutura, infoestrutura, formacao profissional, monitoramento, avaliacao e
disseminacao de informacdes estratégicas, entre outros. O INMSD é utilizado para orientar a
elaboracdo dos Planos de Acao de Transformacao para a Saude Digital (PA Salde Digital) das
macrorregides de saude, sendo essencial para fomentar a integracao tecnolégica, promover a
equidade e qualificar a gestdo dos servicos de saude.

Adicionalmente, a Rede Nacional de Dados em Saude (RNDS) representa a plataforma oficial do
Ministério da Saude para interoperabilidade em saulde, integrando diferentes sistemas de
informacao com seguranca, confidencialidade e padrdes nacionais de troca de informacdes. A
partir de 2024, teve inicio o projeto piloto de federalizacdo da RNDS, cujo modelo prevé que os
estados possam acessar diretamente os dados da RNDS, integrando seus préprios sistemas locais
e respeitando normas de governanca e privacidade de dados estabelecidas pela LGPD. A iniciativa
foi implementada inicialmente em oito estados (Bahia, Ceard, Espirito Santo, Goias, Pernambuco,
Piaui, Santa Catarina e Tocantins) e promoveu um processo participativo e colaborativo de analise
de cendrio, elaboracao de planos de trabalho e monitoramento da adesao estadual. O projeto
consolidou-se como marco estratégico para fortalecer a autonomia dos entes federados, ampliar o
acesso qualificado aos dados e promover uma gestao de saude integrada, com maior eficacia e
efetividade. Ja em 2025, o projeto avanca para a expansao institucional e técnica em todos os
estados brasileiros, em direcao a consolidacdo de uma rede federada de interoperabilidade de
dados em saude.

Essa combinacao dos resultados estratégicos produzidos pelo INMSD e da federalizacdo da RNDS,
somada a utilizacao estratégica do CNES e as iniciativas e expertise do NIC.br, torna-se
fundamental para que o Ministério da Saude consiga construir uma infraestrutura nacional digital
que permita planejamento regionalizado e equitativo; aprimoramento da governanca da salde
digital; continuidade de cuidado centrada no cidadao; e producao de evidéncia para formulacao de
politicas publicas baseadas em dados confidveis e interoperaveis.




4. ABRANGENCIA

Nacional.

5. JUSTIFICATIVA

A digitalizacao do setor salde é uma prioridade estratégica nacional. A melhoria da conectividade
nos estabelecimentos publicos de saude é condicdo essencial para a viabilizacao de politicas de
salde digital, ampliacao de servicos de telessalde e fortalecimento do SUS em bases tecnolégicas.

O Ministério da Saude, como formulador e executor das politicas publicas de salude, se beneficia de
diagndsticos qualificados para direcionar recursos e acdes. O NIC.br, em consonancia com os
Artigos 49 e 52 do seu Estatuto Social (https://www.nic.br/pagina/estatuto-nic-br/160), atua para
promover o desenvolvimento da internet no Brasil e apoiar politicas publicas por meio da producao
de dados, indicadores e estudos. Nesse sentido, possui competéncia para apoiar o Ministério da
Saude no desenvolvimento de estudos e acoes relacionados a Estratégia de Transformacao Digital
e a Politica Nacional de Saude Digital. Essa colaboracao tem sido construida ao longo dos anos por
meio de acordos firmados com o Ministério.

O publico-alvo da parceria sao os estabelecimentos de saude brasileiros e gestores e profissionais
envolvidos com a adocao e uso de tecnologias digitais na drea da saude.

A parceria visa fortalecer a capacidade do Ministério da Saude em formular politicas baseadas em
evidéncias, ao ampliar e aprimorar os instrumentos de diagnéstico e monitoramento da
conectividade e do uso de tecnologias digitais nos estabelecimentos publicos de saude.

Além disso, recentemente, o NIC.br, em parceria com o CONASEMS, desenvolveu o SIMET Saude,
disponivel em versodes firmware e software, que permite coletar dados em tempo real sobre a
qualidade da conectividade em todos os estabelecimentos de saude que possuem cadastro no
CNES. A iniciativa teve como foco inicial nas Unidades de Atencao Primaria e nas Unidades Basicas
de Saude. Para complementar e apoiar essa acao, foi desenvolvido o portal Conectividade na
Saude, uma plataforma que permite as unidades realizar uma autoavaliacdo da sua conectividade,
verificando sua adequacao as necessidades das atividades relacionadas a saude digital. A
ampliacao da parceria com o MS poderd impulsionar a adocao dessas ferramentas pelos
estabelecimentos publicos de saude viabilizando o acompanhamento sisteméatico da qualidade da
conexao de internet e subsidiando politicas de conectividade mais eficazes.

6. OBJETIVOS GERAL e ESPECIFICOS



https://www.nic.br/pagina/estatuto-nic-br/160

Sao objetivos da presente parceria:
Objetivo Geral:

Apoiar o Ministério da Saude no diagndéstico, monitoramento e avaliacao da conectividade e do uso
de tecnologias digitais nos estabelecimentos publicos de saude, contribuindo para o fortalecimento
das politicas publicas de saude digital no Brasil.

Objetivos especificos

Objetivo 1. Disponibilizar ao Ministério da Saude, por meio dos dados coletados pelo Medidor
Saude e do portal Conectividade na Saude, um panorama vertical sobre a qualidade da Internet
nos estabelecimentos publicos de saude brasileiros.

Objetivo 2. Disponibilizar ao Ministério da Saude instrumentos e resultados de geolocalizacdo e
georreferenciamento dos estabelecimentos publicos de salde participantes do presente Acordo.

Objetivo 3. Apoiar metodologicamente e estatisticamente o Ministério da Saude no
desenvolvimento e aprimoramento dos instrumentos de diagndstico, monitoramento e avaliacao
das politicas relacionadas as tecnologias digitais aplicadas a saude publica.

Objetivo 4. Ampliar as formas de disseminar informacodes sobre a realizacao da pesquisa TIC
Saude entre os estabelecimentos de salde e instituicdes vinculadas, promovendo a coleta de
dados e garantindo o cumprimento do plano amostral.

Objetivo 5. Apoiar o Ministério da Salude no diagndstico de politicas de conectividade em
estabelecimentos publicos de salde e na formulacdo de estratégias para melhoria da oferta de
servicos digitais.

7. METODOLOGIA DE INTERVENCAO

A cooperacao sera executada de forma articulada entre o NIC.br e o Ministério da Saude, com as
seguintes responsabilidades:

NIC.br: disponibilizacdao e manutencao dos instrumentos técnicos (Medidor SIMET Saude, portal
Conectividade na Salde), execucado da pesquisa TIC Saude, tratamento e analise dos dados
coletados, producao de relatdérios técnicos, apoio metodoldgico e estatistico, e conducdo de acoes
de capacitacao voltadas a gestores publicos.

Ministério da Saude: apoio institucional a divulgacdo das ferramentas e da pesquisa junto aos
estabelecimentos de salde, articulacdo com secretarias estaduais e municipais de saude, e uso
dos dados e dos resultados das analises dos dados para formulacdo e avaliacao de politicas
publicas.

8. RESULTADOS ESPERADOS




- Aprimoramento e ampliacdo dos recursos para diagndéstico e monitoramento da conectividade
nos estabelecimentos publicos de saude brasileiros.

- Disseminacao do Medidor SIMET Salde nos estabelecimentos publicos de salde, permitindo
maior granularidade nas andlises e no desenvolvimento das bases de dados de geolocalizacdo e
georreferenciamento dessas unidades.

- Fortalecimento das politicas publicas da saude digital com base em dados, indicadores e
estatisticas confidveis

- Producao e disseminacao de indicadores confidveis que apoiem a formulacao e avaliacao de
politicas publicas, com énfase nos estabelecimentos publicos de salde.

- Expansao dos recursos para diagndstico e monitoramento da conectividade significativa nos
estabelecimentos publicos de salde no Brasil.

- Ampliacao da coleta de dados da pesquisa TIC Saude, com apoio institucional do Ministério da
Saude a fim de atingir a amostra esperada para a geracao de indicadores e analises sobre a
adocao de tecnologias de informacao e comunicacao no setor, subsidiando decisdes estratégicas.

- Ampliacao das evidéncias disponiveis ao Ministério da Salde para o mapeamento do acesso, uso
e adocao de tecnologias digitais nos estabelecimentos de saude.

- Formacao e capacitacao de profissionais e técnicos da salde no uso de dados estatisticos para a
elaboracdo, monitoramento e aprimoramento de politicas publica

9. PLANO DE ACAO

Eixos Acao Responsavel Prazo Situacao
1| Planejamento Planejamento/ oficinas NIC.br e MS 6 (seis)
primeiros

meses a partir
da publicacao
do AC

2 | Monitoramento | Ampliacao, com apoio institucional da| NIC.br e MS 2026 - 2031
instalacao do SIMET (Medidor SIMET
Saude, em versao firmware e/ou
software) nos estabelecimentos
publicos de salde brasileiros

3| Monitoramento| Aprimoramento da visualizacao de NIC.br 2026-2031
dados do portal Conectividade na
Saude Realizado sob
(https://conectividadenasaude.nic.br/) demanda
mediante
instalacao do
medidor
Diagnéstico Aprimoramento das bases de dados NIC.br 2026-2031
4 de geolocalizacao e
georreferenciamento dos Realizado
estabelecimentos publicos brasileiros continuamente
mediante

instalacao do
medidor




Producao de
evidéncias

Realizacao de entrevistas Cetic.br|NIC.br| 2026 - 2031
estruturadas sobre o acesso, uso e
apropriacao de tecnologias digitais Realizada
nos estabelecimentos publicos e anualmente
privados no Brasil
Participacao na reuniao de MS 2026 - 2031
especialistas da pesquisa TIC Saude
colaborando com aprimoramento do Realizada

instrumento de coleta e andlise dos
resultados.

anualmente

Disponibilizar banco com microdados |Cetic.br|NIC.br| 2026 - 2031
da pesquisa TIC Saude mediante
solicitacao Realizada
anualmente
apoés a
publicacao dos
resultados
Oferecer apoio institucional a MS 2026 - 2031
pesquisa TIC Saude por meio de
Oficio anual assinado pelo Ministério Realizada
da Saude e divulgacao na péagina do anualmente
MS na internet com um més de
antecedéncia ao inicio das
entrevistas.
Disponibilizar acesso ao banco de MS 2026 - 2031
dados do Cadastro Nacional de
Estabelecimentos de Saude (CNES) Realizada
para selecao de amostras da anualmente
pesquisa TIC Saude
Desenvolvimento de modelos de NIC.br 2026 - 2031
Inteligéncia Artificial (I1A) para apoiar
o diagnéstico em relacao as politicas Atualizacao
de conectividade implementas pelo anual do
Ministério da Saude modelo
Disseminacao Organizacdo de seminérios, NIC.br e MS 2026 - 2031
workshops e/ou outros eventos para
aprofundar o debate sobre uso de Realizada ao
tecnologias digitais na saude, em menos a cada
particular a pesquisa TIC Salde e do 2 anos
medidor SIMET-Salde
Capacitacao Organizacao de atividades de NIC.br e MS 2026 - 2031
capacitacao em metodologia de
pesquisas destinadas ao uso de Realizado
estatisticas e indicadores para conforme
formulacao e avaliacdo de politicas demanda do
publicas de saude digital MS
Apoio na Contribuicao para o aprimoramento NIC.br e MS 2026 - 2031
implementacéo | do indice Nacional de Maturidade em
e gestao de Saude Digital (INMSD), incluindo a Realizado
politicas revisao do questionario, a definicao conforme
publicas da estratégia de aplicacao e a andlise demanda do
dos resultados MS
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