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CONCORRENCIA 90283/2026
Edital 6/2026

Pedido de esclarecimento 28

Prezados,

Ministério da Saude

Comisséo Especial de Contratagédo
Concorréncia n° 6/2026

Ref: comprovacéo de estrutura técnica, operacional e organizacional.

Trata-se de questdo pertinente & comprovacao disciplinada no subitem 9.35 do Termo de Referéncia, nos seguintes termos (grifamos):

9.35(...) além das exigéncias j& previstas neste [sic] Estudo Técnico Preliminar com fundamento na (i) IN SECOM /PR n° 09/2025, (ii) aplica-se o disposto
no art. 4° da Lei n® 12.232/2010, que exige a comprovacao de qualificacdo técnica de funcionamento, conforme seus 88 1° e 2°. Tal exigéncia visa
assegurar gue as empresas contratadas possuam estrutura técnica, operacional e organizacional compativel com a execugédo dos servicos, (iii) incluindo
gestdo de equipes, coordenacdo logistica, dominio de técnicas promocionais e capacidade de entrega

simultinea de acdes em diferentes contextos e localidades. Trata-se de (iv) requisito legal, aplicado de forma isonémica e proporcional, ndo configurando
restricdo indevida a competitividade do certame.

Referida disposicao foi alvo de pedidos de esclarecimentos de licitantes, que, imbuidas de boa-fé, tentaram obter dessa Comissao entendimento isonémico,
proporcional e que ndo configurasse restricao indevida a competitividade do certame. Parece evidente que os pedidos foram motivados pelo equivoco em que
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incidiu a Administracéo ao pretender que a norma veiculada no mencionado subitem 9.35 tivesse o condao de enquadrar regras legais da contratacao de um
tipo de servico na moldura arquitetada para a contratacao de servico diverso.

Malgrado o propésito das referidas licitantes, os esclarecimentos prestados por essa Comissdo foram unissonos em manter intactas as regras explicitadas
naquele comando do TR.

A questdo é tdo importante que esta, em tese, a exigir que a Administracéo, representada neste certame por essa Comisséo, invoque seu poder-dever de
autotutela administrativa para conceber esclarecimento que atraia o bom direito para o assunto em apreco.

Vamos por partes!

(i)

De acordo com a Lei n® 12.232/2010 (grifamos):

Art. 4o Os servicos de publicidade previstos nesta Lei serdo contratados em agéncias de propaganda cujas atividades sejam disciplinadas pela Lei n°
4.680, de 18 de junho de 1965, e que tenham obtido certificado de qualificacéo técnica de funcionamento.

§ 1- O certificado de qualificagc&o técnica de funcionamento previsto no caput deste artigo podera ser obtido perante o Conselho Executivo das Normas-
Padrdo — CENP (...) ou por entidade equivalente, legalmente reconhecida como fiscalizadora e certificadora das condi¢des técnicas de agéncias de

propaganda.

Resta claro que os aludidos art. 4° e seus paragrafos dizem respeito a servicos de publicidade prestados por agéncias de propaganda. E nem poderia ser
diferente, pois, a Lei n® 12.232/2010 (art. 1°) “... estabelece normas gerais sobre licitacdes e contratacdes pela administracéo publica de servicos de publicidade
prestados necessariamente por intermédio de agéncias de propaganda (...)” (grifamos).

Nesse contexto, 0s “servigcos de comunicacao institucional de live marketing”, previstos no subitem 1.1 do TR, s&o diversos dos abrigados na Lei n® 12.232/2010.
N&o por outra razéo, os subitens 2.19 a 2.21 do Estudo Técnico Preliminar desta contratacao evidenciam as marcantes diferencas entre essas duas espécies
de servico, embora ambas sejam do género comunicagao.

Ainda que fosse pertinente, em tese, recorrer ao espirito da lei, ou seja, aplicar as empresas especializadas em live marketing a norma destinada as agéncias
de propaganda, tal intento ndo poderia chegar ao fim almejado porquanto inexiste entidade ou instituicdo que tenha competéncia legal para certificar o
funcionamento das empresas de live marketing, como faz o CENP — Férum da Autorregulacéo do Mercado Publicitario no tocante as agéncias de propaganda.
(ii)

E incorreta a afirmacéo de que a Instrugdo Normativa SECOM/PR n° 9/2025 indica a aplicacdo do “disposto no art. 4° da Lei n°® 12.232/2010” & contratag&o de
servigos de live marketing. Alias, inexiste referéncia a aplicacéo do art. 4° a qualquer dos objetos abrangidos pela IN.
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Ou seja, nem mesmo em relacdo aos servicos de publicidade a SECOM/PR teve a pretensédo de disciplinar a habilitacdo das licitantes; deixou por conta das
Leis n°® 12.232/2010 ou n° 14.133/2021, conforme o objeto. Dai a auséncia de mencao, na IN, acerca de “qualificacdo técnica de funcionamento” ou algo
assemelhado.
(iii)
Das diversas espécies do género comunicacao, 0s servigos de publicidade prestados por agéncias de propaganda, até mesmo pelo tempo em que a ferramenta
se encontra a disposi¢cao dos anunciantes publicos e ou privados, € aquele se acha mais bem estruturado do ponto de vista legal.
Mesmo assim e a despeito da expressa previséo de exigéncia de “qualificacao técnica de funcionamento” no referido art. 4° da Lei n°® 12.232/2010, o certificado,
gue hoje é emitido apenas pelo CENP — Férum da Autorregulacdo do Mercado Publicitario, ndo abrange grande parte da exigéncia prevista no subitem 9.35
do TR, a saber: “... gestdo de equipes, coordenacao logistica, dominio de técnicas promocionais e capacidade de entrega simultidnea de a¢des em diferentes
contextos e localidades”.
(iv)

A proposito de requisito legal, recorrendo a Lei n° 14.233/2021, tem-se que (grifamos):

Art. 67. A documentacéo relativa a qualificac@o técnico-profissional e técnico-operacional ser restrita a (grifamos):

(..)

Il - certiddes ou atestados, regularmente emitidos pelo conselho profissional competente, quando for o caso, que demonstrem capacidade operacional
na execucdo de servi¢cos similares de complexidade tecnolégica e operacional equivalente ou superior (...);
Assim, as Leis n° 12.232/2010 e n°® 14.133/201 ndo oferecem resposta capaz de atender, na forma, a exigéncia expressa no referido subitem 9.35 do TR.

Data venia, o posicionamento dessa Comissdo podera atrair, em tese, enorme inseguranca juridica para o certame, se mantido o entendimento explicitado na
resposta para a questdo 1 do Esclarecimento 23, de que “Para atendimento ao subitem 9.35 do Termo de Referéncia, devera ser apresentado certificado de
qualificacdo técnica de funcionamento, nos termos do art. 4° da Lei n°® 12.232/2010, dispositivo expressamente indicado no referido subitem. Conforme disposto
no 8§ 1° do art. 4° da Lei n® 12.232/2010, o certificado podera ser obtido perante o Conselho Executivo das Normas-Padrdo — CENP ou perante entidade
equivalente, legalmente reconhecida como fiscalizadora e certificadora das condicdes técnicas de agéncias de propaganda”.

Ante todo 0 exposto, para cumprir, no espirito, o disposto no subitem 9.35do TR, restard apenas a possibilidade de a “qualificacéo técnica de funcionamento”
ser atestada pelos préprios contratantes dos servicos com as respectivas licitantes.

Saliente-se, a propésito, que essa forma de certificacdo é usual nas contratacdes das diversas espécies de servicos de comunicacdo do Poder Executivo
Federal, como se deu, por exemplo, no Edital da Concorréncia n® 90001/2025 do Ministério da Educacao (ainda em curso), também pertinente a prestacao de
servicos de live marketing. Estabelece o TR:
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9.30. Declaracao(fes), atestado(s) ou certiddo(des) expedida(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado, que ateste(m) ter a LICITANTE
executado a(s) declarante(s) servicos de live marketing e/ou endomarketing, e/ou marketing de relacionamento, e/ou campanhas promocionais, e/ou
acOes de ativacao de marketing esportivo e/ou cultural, pertinentes e compativeis em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto desta Licitacdo."

Resposta esclarecimento 28

Assunto: Pedido de esclarecimento 28 (0058274121) — Concorréncia n2 06/2026 — Contratacdo n2 90283/2026.

1. Trata-se de pedido de esclarecimento apresentado no ambito da Concorréncia n2 06/2026, referente a Contratagdo n2 90283/2026, Processo
Administrativo n2 25000.016642/2025-18, que tem por objeto a contratacdo de servigos de comunicagdo institucional de live marketing.

2. Em atengdo aos questionamentos apresentados, esta area técnica manifesta-se nos seguintes termos:
QUESTIONAMENTO

Trata-se de questdo pertinente a comprovacao disciplinada no subitem 9.35 do Termo de Referéncia, nos seguintes termos (grifamos):

9.35 (...) além das exigéncias ja previstas neste [sic] Estudo Técnico Preliminar com fundamento na (i) IN SECOM /PR n2 09/2025, (ii) aplica-se o
disposto no art. 42 da Lei n? 12.232/2010, que exige a comprovacado de qualificacdo técnica de funcionamento, conforme seus §§ 12 e 29. Tal
exigéncia visa assegurar que as empresas contratadas possuam estrutura técnica, operacional e organizacional compativel com a execugdo dos
servicos, (iii) incluindo gestao de equipes, coordenacdo logistica, dominio de técnicas promocionais e capacidade de entrega simultanea de acoes
em diferentes contextos e localidades. Trata-se de (iv) requisito legal, aplicado de forma isonémica e proporcional, ndo configurando restricdo
indevida a competitividade do certame.

Referida disposicdo foi alvo de pedidos de esclarecimentos de licitantes, que, imbuidas de boa-fé, tentaram obter dessa Comissdo entendimento
isondmico, proporcional e que ndo configurasse restricdo indevida a competitividade do certame. Parece evidente que os pedidos foram
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motivados pelo equivoco em que incidiu a Administragdo ao pretender que a norma veiculada no mencionado subitem 9.35 tivesse o condao de
enquadrar regras legais da contratacdo de um tipo de servico na moldura arquitetada para a contratacdo de servico diverso. Malgrado o propdsito
das referidas licitantes, os esclarecimentos prestados por essa Comissao foram unissonos em manter intactas as regras explicitadas naquele
comando do TR. A questdo é tdo importante que estd, em tese, a exigir que a Administracdo, representada neste certame por essa Comissao,
invoque seu poder-dever de autotutela administrativa para conceber esclarecimento que atraia o bom direito para o assunto em apreco.

Vamos por partes!
De acordo com a Lei n2 12.232/2010 (grifamos):

Art. 40 Os servicos de publicidade previstos nesta Lei serdo contratados em agéncias de propaganda cujas atividades sejam disciplinadas pela Lei
n2 4.680, de 18 de junho de 1965, e que tenham obtido certificado de qualificagdo técnica de funcionamento.

§ 1o O certificado de qualificagao técnica de funcionamento previsto no caput deste artigo podera ser obtido perante o Conselho Executivo das
Normas-Padrao — CENP (...) ou por entidade equivalente, legalmente reconhecida como fiscalizadora e certificadora das condi¢es técnicas de
agéncias de propaganda.

Resta claro que os aludidos art. 42 e seus paragrafos dizem respeito a servicos de publicidade prestados por agéncias de propaganda. E nem
poderia ser diferente, pois, a Lein212.232/2010 (art. 12) “... estabelece normas gerais sobre licitacGes e contratacbes pela administracdo publica
de servicos de publicidade prestados necessariamente por intermédio de agéncias de propaganda (...)” (grifamos).

Nesse contexto, os “servicos de comunicacgao institucional de live marketing”, previstos no subitem 1.1 do TR, sdo diversos dos abrigados na Lei
n212.232/2010. N3o por outra razdo, os subitens 2.19 a 2.21 do Estudo Técnico Preliminar desta contratacdo evidenciam as marcantes diferencas
entre essas duas espécies de servico, embora ambas sejam do género comunicacdo. Ainda que fosse pertinente, em tese, recorrer ao espirito da
lei, ou seja, aplicar as empresas especializadas em live marketing a norma destinada as agéncias de propaganda, tal intento ndo poderia chegar
ao fim almejado porquanto inexiste entidade ou instituicdo que tenha competéncia legal para certificar o funcionamento das empresas de live
marketing, como faz o CENP — Férum da Autorregulacdo do Mercado Publicitario no tocante as agéncias de propaganda.
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(i) E incorreta a afirmacdo de que a Instru¢io Normativa SECOM/PR n2 9/2025 indica a aplicacdo do “disposto no art. 42 da Lei n® 2.232/2010”
a contratacdo de servicos de live marketing. Alids, inexiste referéncia a aplicacdo do art. 42 a qualquer dos objetos abrangidos pela IN. Ou seja,
nem mesmo em relacdo aos servicos de publicidade a SECOM/PR teve a pretensdo de disciplinar a habilitacdo das licitantes; deixou por conta
das Leis n? 12.232/2010 ou n? 14.133/2021, conforme o objeto. Dai a auséncia de mencdo, na IN, acerca de “qualificagdo técnica de
funcionamento” ou algo assemelhado.

(iii) Das diversas espécies do género comunicacao, os servicos de publicidade prestados por agéncias de propaganda, até mesmo pelo tempo em
gue a ferramenta se encontra a disposi¢cdao dos anunciantes publicos e ou privados, é aquele se acha mais bem estruturado do ponto de vista
legal. Mesmo assim e a despeito da expressa previsdao de exigéncia de “qualificacdo técnica de funcionamento” no referido art. 42 da Lei n?
12.232/2010, o certificado, que hoje é emitido apenas pelo CENP — Forum da Autorregulacdo do Mercado Publicitario, ndo abrange grande parte
da exigéncia prevista no subitem 9.35 do TR, a saber: “... gestdo de equipes, coordenacgao logistica, dominio de técnicas promocionais e
capacidade de entrega simultanea de acdes em diferentes contextos e localidades”.

(iv) A propdsito de requisito legal, recorrendo a Lei n2 14.233/2021, tem-se que (grifamos):

Art. 67. A documentacado relativa a qualificacdo técnico-profissional e técnico-operacional sera restrita a (grifamos):

(...)

Il - certidGes ou atestados, regularmente emitidos pelo conselho profissional competente, quando for o caso, que demonstrem capacidade
operacional na execucdo de servicos similares de complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou superior (...);

Assim, as Leis n212.232/2010 e n2 14.133/201 n3o oferecem resposta capaz de atender na forma, a exigéncia expressa no referido subitem 9.35
do TR.

Data venia, o posicionamento dessa Comissdo podera atrair, em tese, enorme inseguranca juridica para o certame, se mantido o entendimento
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explicitado na resposta para a questdo 1 do Esclarecimento 23, de que “Para atendimento ao subitem 9.35 do Termo de Referéncia, devera ser
apresentado certificado de qualificacdo técnica de funcionamento, nos termos do art. 42 da Lei n? 12.232/2010, dispositivo expressamente
indicado no referido subitem. Conforme disposto no § 12 do art. 42 da Lei n2 12.232/2010, o certificado podera ser obtido perante o Conselho
Executivo das Normas-Padrdao — CENP ou perante entidade equivalente, legalmente reconhecida como fiscalizadora e certificadora das condicées
técnicas de agéncias de propaganda”.

Ante todo o exposto, para cumprir, no espirito, o disposto no subitem 9.35do TR, restara apenas a possibilidade de a “ qualificacdo técnica de
funcionamento” ser atestada pelos préprios contratantes dos servigos com as respectivas licitantes.

Saliente-se, a propdsito, que essa forma de certificacdo é usual nas contrata¢des das diversas espécies de servicos de comunicacao do Poder
Executivo Federal, como se deu, por exemplo, no Edital da Concorréncia n? 90001/2025 do Ministério da Educacdo (ainda em curso), também
pertinente a prestacao de servicos de live marketing. Estabelece o TR:

9.30. Declaracgdo(8es), atestado(s) ou certiddo(des) expedida(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado, que ateste(m) ter a
LICITANTE executado a(s) declarante(s) servicos de live marketing e/ou endomarketing, e/ou marketing de relacionamento, e/ou campanhas
promocionais, e/ou ac¢Ges de ativacdo de marketing esportivo e/ou cultural, pertinentes e compativeis em caracteristicas, quantidades e prazos
com o objeto desta Licitagao."

RESPOSTA: Inicialmente, esclarece-se que o objeto da Concorréncia consiste na prestagdo de servigos especializados de promogado, marketing
promocional e Live Marketing, ndo se confundindo com os servicos de publicidade prestados por intermédio de agéncias de propaganda
disciplinados pela Lei n® 12.232/2010.

Nesse contexto, apds reavaliacdo da matéria, esclarece-se que a referéncia ao art. 42 da Lei n2 12.232/2010 constante do subitem 9.35 do Termo
de Referéncia deve ser compreendida por analogia e no que couber ao objeto da contratacdo, especificamente quanto ao instituto da qualificacdo
técnica de funcionamento, ndo implicando exigéncia de que a licitante seja agéncia de propaganda ou possua certificacdo destinada
especificamente a agéncias de propaganda. A exigéncia prevista no subitem 9.35 deve ser interpretada em conjunto com a finalidade



MINISTERIO DA SAUDE
Secretaria Executiva
Subsecretaria de Assuntos Administrativos
Coordenacdo Geral de LicitacOes e Contratos
Coordenacao de Compras e Licitacdes

expressamente consignada no préprio dispositivo, qual seja, aferir a existéncia de estrutura técnica, operacional e organizacional compativel
com a execuc¢do dos servicos objeto da contratacdo, considerando as caracteristicas préoprias do segmento de marketing promocional/Live
Marketing. Dessa forma, serd admitido, para atendimento ao subitem 9.35, documento emitido pela Associacdo de Marketing Promocional —
AMPRO que ateste a qualificagdo técnica de funcionamento da licitante para atuagdo no segmento de marketing promocional/Live Marketing,
bem como documento equivalente emitido por entidade pertinente ao referido segmento, desde que apto a comprovar a condicdo exigida.
Esclarece-se, ainda, que a comprovacao prevista no subitem 9.35 ndo se confunde com a qualificacdo técnico-operacional disciplinada no subitem
9.34.1, comprovada mediante certidOes ou atestados relativos a execu¢do anterior de servicos similares. Tratam-se de exigéncias distintas:
enquanto o subitem 9.34.1 destina-se a comprovacao da experiéncia anterior da licitante na execucdo de servicos compativeis com o objeto, o
subitem 9.35 refere-se a qualificacao técnica de funcionamento da empresa.

Nesse sentido, a previsdao constante de outros procedimentos licitatérios de apresentacao de declaracdes, atestados ou certiddes emitidos por
anteriores contratantes para comprovacao da execugao de servicos de Live Marketing corresponde a comprovacgdo de capacidade técnico-
operacional, ndo se confundindo, por si s6, com a qualificagao técnica de funcionamento prevista no subitem 9.35. Por fim, fica retificado, nesse
ponto, o entendimento constante da resposta ao Questionamento 1 do Pedido de Esclarecimento n? 23, especificamente quanto a indicagao de
gue a entidade equivalente deveria necessariamente ser fiscalizadora e certificadora das condi¢des técnicas de agéncias de propaganda. Para a
presente contratacdo, a comprovac¢do devera guardar pertinéncia com o objeto licitado e com o segmento de marketing promocional/Live
Marketing.

Atenciosamente,



