MINISTERIO DA SAUDE
Secretaria Executiva
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CONCORRENCIA 90283/2026
Edital 6/2026

Pedido de esclarecimento 11
Prezada Comissao Especial ou Permanente de Licitagao,

apresentar pedido de esclarecimento relativo a forma de apresentacao do Plano de A¢ao Promocional (Invélucros n°2 e n° 3), nos
seguintes termos:

1. Formato de entrega do Plano de A¢ao Promocional (fisico ou digital)

O item 5.4 do Edital estabelece que os Documentos de Habilitagdo e as Propostas Técnicas deverdo ser entregues "em arquivo digital,
apresentados em dispositivos de armazenagem apropriados (Pen Drive ou HD Externo)". Ja o item 3.4.4 do Apéndice III do Anexo I (Termo de
Referéncia) descreve o Plano de A¢do Promocional como "caderno nico", com "capa e contracapa em papel A4, branco, com 90 gr/m?" e
"espiral preto colocado a esquerda", especificagdes tipicas de documento impresso.

Solicita-se esclarecer: o Plano de A¢do Promocional (via ndo identificada e via identificada) deve ser entregue
exclusivamente em arquivo digital, observando as especificagdes do item 3.4.4 apenas como formatacao interna do arquivo (fonte, margens,
paginagdo), ou ¢ exigida também a entrega de exemplar fisico impresso, encadernado em espiral, além do arquivo digital?

2. Formato de apresentacdao dos exemplos da Solugao Promocional (pranchas)
O item 3.4.17.2 do Apéndice III admite que os exemplos de agdes e/ou materiais promocionais sejam apresentados "impressos ou em formato

digital". Solicita-se confirmar se a licitante pode optar livremente pelo formato digital para a totalidade dos 10 exemplos permitidos, ou se
algum tipo especifico de exemplo (ex.: plantas baixas, protdtipos) exige apresentacao fisica obrigatoria.
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Desde ja agradecemos a atencao e nos colocamos a disposi¢do para eventuais esclarecimentos adicionais.

Atenciosamente,

Assunto: Pedido de esclarecimento 11 (0057979732) e 12 (0057979783) — Concorréncia n° 06/2026 — Contrataciao n°® 90283/2026.

Trata-se de pedido de esclarecimento apresentado no ambito da Concorréncia n°® 06/2026, referente 2 Contratagao n° 90283/2026, Processo
Administrativo n° 25000.016642/2025-18, que tem por objeto a contrata¢do de servigos de comunica¢do institucional de /ive marketing.
Em aten¢do ao Pedido de Esclarecimento 11, esta area técnica manifesta-se nos seguintes termos:

QUESTIONAMENTO 1 - Formato de entrega do Plano de A¢io Promocional (fisico ou digital)

O item 5.4 do Edital estabelece que os Documentos de Habilitagdo e as Propostas Técnicas deverdo ser entregues "em arquivo digital,
apresentados em dispositivos de armazenagem apropriados (Pen Drive ou HD Externo)". Ja o item 3.4.4 do Apéndice III do Anexo I (Termo de
Referéncia) descreve o Plano de A¢do Promocional como "caderno nico", com "capa e contracapa em papel A4, branco, com 90 gr/m?" e
"espiral preto colocado a esquerda", especificagdes tipicas de documento impresso.

Solicita-se esclarecer: o Plano de Agdo Promocional (via ndo identificada e via identificada) deve ser entregue exclusivamente em arquivo
digital, observando as especificagdes do item 3.4.4 apenas como formatagdo interna do arquivo (fonte, margens, paginacao), ou € exigida também
a entrega de exemplar fisico impresso, encadernado em espiral, além do arquivo digital?

RESPOSTA: O Plano de A¢ao Promocional devera ser apresentado em exemplar fisico impresso e encadernado em espiral, observadas as
especificagdes do item 3.4.4 do Apéndice III do Anexo I, além do arquivo digital, nos termos do item 5.4 do Edital. Assim, tanto a via Nao
Identificada quanto a via Identificada deverdo observar as respectivas regras de apresentacdo estabelecidas no Termo de Referéncia, sem prejuizo
da entrega em meio digital prevista no Edital.

QUESTIONAMENTO 2 - Formato de apresentacio dos exemplos da Solu¢ido Promocional (pranchas)
O item 3.4.17.2 do Apéndice III admite que os exemplos de agdes e/ou materiais promocionais sejam apresentados "impressos ou em formato
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digital". Solicita-se confirmar se a licitante pode optar livremente pelo formato digital para a totalidade dos 10 exemplos permitidos, ou se algum
tipo especifico de exemplo (ex.: plantas baixas, prototipos) exige apresentacao fisica obrigatoria.

RESPOSTA: Sim. A licitante podera optar livremente pela apresentagdo dos até 10 (dez) exemplos em formato digital, independentemente do
tipo ou caracteristica do exemplo. Nao ha previsao de obrigatoriedade de apresentacao fisica para plantas baixas, croquis, prototipos ou quaisquer

dos demais exemplos previstos no item 3.4.17.2. A apresentagdo impressa ¢ uma alternativa, conforme disposto no item 3.4.9.

Em atencdo ao Pedido de Esclarecimento 12, esta area técnica manifesta-se nos seguintes termos:

QUESTIONAMENTO 2 - alcance dos subitens 9.28 ¢ 9.29 do Termo de Referéncia

O subitem 9.27 do Termo de Referéncia exige as demonstragdes contabeis do ultimo exercicio social e a comprovagao dos indices de Liquidez
Geral, Liquidez Corrente e Solvéncia Geral superiores a 1 (um), enquanto o subitem seguinte apresenta redagcao incompleta:

“9.28 Balango patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais demonstragoes contabeis dos dois ultimos exercicios

sociais comprovando.”

O texto encerra-se em dois-pontos, sem enunciar o objeto da comprovagao, e o subitem 9.29 ja veicula regra autbnoma:

“Caso a empresa apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e
Liquidez Corrente (LC), sera exigido, para fins de habilitacdo, capital minimo. de 10% do valor total estimado da contratagdo para o periodo de
doze meses.”

Desse modo, questionamos:

e a) Esté correto o nosso entendimento que a comprovacao dos indices financeiros serdo comprovadas por meio dos balangos de 2024 e
2025 e que, verificando-se resultado igual ou inferior a 1 (um) em qualquer deles, a exigéncia substitutiva de capital minimo ¢ aferida em
relagdo ao ultimo exercicio social, e nao de forma repetida para cada um dos dois periodos?

e b) Esta correto o nosso entendimento que o “capital minimo” corresponde ao capital social da sociedade e podera também ser
comprovado pelo contrato social além do balango patrimonial?

e c¢) Esta correto o nosso entendimento que a base de calculo do percentual ¢ valor total estimado da contratagdo, considerando que que
0 objeto sera executado por 4 (quatro) empresas?

RESPOSTA: a) Sim. Esta correto o entendimento apresentado. As demonstragdes contabeis deverdo contemplar os dois ultimos exercicios
sociais exigiveis, correspondentes aos exercicios de 2024 e 2025, quando aplicavel. A comprovacao dos indices de Liquidez Geral, Liquidez
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Corrente e Solvéncia Geral, por sua vez, serd realizada com base no Ultimo exercicio social exigivel, nos termos do subitem 9.27. Caso seja
constatado resultado igual ou inferior a 1 (um) em qualquer dos indices, sera exigido o capital minimo previsto no subitem 9.29.
b) Sim. O capital minimo previsto no subitem 9.29 corresponde ao capital social da empresa, podendo sua comprovagao ser realizada mediante o
contrato social e/ou balango patrimonial, conforme o caso.
¢) Sim. Para fins de comprovagao do capital minimo previsto no subitem 9.29, a base de calculo sera o valor total estimado da contratagdo para o
periodo de 12 (doze) meses, independentemente da previsdo de execugdo do objeto por até 4 (quatro) empresas.

QUESTIONAMENTO 3: numeracio do capitulo de habilitacao do Termo de Referéncia

O capitulo “9. Forma e critérios de selecao do fornecedor e regime de execugdo”, na parte relativa as exigéncias de habilitacdo, inicia-se
diretamente no subitem 9.8, inexistindo os subitens 9.1 a 9.7, embora o subitem 8.1 do Edital remeta genericamente ao “item 9 do Termo de
Referéncia”. Desse modo, esta correto o nosso entendimento que a situacao descrita cuida-se de erro material de numeracao, sem supressao de
contetdo, de sorte que as exigéncias habilitatérias sdo exclusivamente aquelas veiculadas nos subitens 9.8 a 9.35.?

RESPOSTA: Sim. As exigéncias de habilitagdo aplicaveis ao certame sao aquelas estabelecidas no item 9 do Termo de Referéncia, a partir do
subitem 9.8, abrangendo as disposi¢des constantes dos subitens 9.8 a 9.35. Os subitens 9.8 e seguintes iniciam expressamente a se¢ao
“Exigéncias de habilitacdo”, estabelecendo os requisitos a serem comprovados pelos licitantes.

QUESTIONAMENTO 4: divergéncia na numeracio dos involucros

O Apéndice III determina, no subitem 3.4.2, que as duas vias do Plano de A¢ao Promocional sejam acondicionadas “nos Involucros n®1 e 2”, e
os subitens 3.4.3, 3.4.8, 3.5.1.1, 3.6.2 e 3.7.7 reportam-se ao “Involucro n°® 1" fornecido pelo 6rgdo e a “abertura do Invélucro n® 2” como marco
do sigilo.

O Edital, contudo, adota distribuicao diversa nos subitens 5.8 a 5.23, atribuindo o Involucro n° 1 aos documentos de habilitacao, o n°® 2 a via nao
identificada, o n° 3 a via identificada e o n° 4 a Capacidade de Atendimento e aos Relatos.

Desse modo, esta correto o nosso entendimento que devera prevalecer a numeragao do Edital, por for¢a do subitem 12.19, lendo-se as mengdes
do Apéndice III ao “Involucro n° 1 fornecido pelo 6rgao como referentes ao Involucro n°® 2, e as mengdes a “abertura do Invélucro n® 2” como o
momento de identificacdo da autoria, ocorrido na Terceira Sessao Publica?
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RESPOSTA: Para fins de apresentagdo e processamento das propostas, deverdo ser observadas as disposi¢des constantes do Edital quanto a
identificacdo e destinagdo dos involucros, especialmente os subitens 5.8 a 5.23. Assim, a via Nao Identificada do Plano de A¢ao Promocional
devera ser apresentada no Involucro n°® 2, observadas as demais disposi¢cdes do Termo de Referéncia relativas ao seu conteudo e forma de
apresentacdo. A identifica¢ao da autoria ocorrera no momento previsto no Edital para a abertura do respectivo involucro.

QUESTIONAMENTO 5: forma de apresentacio dos cadernos, arquivo digital ou via impressa

O subitem 5.4 do Edital determina que os documentos de habilitagdo e as propostas técnicas sejam entregues “em arquivo digital, apresentados
em dispositivos de armazenamento apropriados (Pen Drive ou HD Externo)”, executaveis em ambiente Windows, e o subitem 5.7 restringe a
apresentacao impressa aos checklists dos arquivos entregues, sendo vedada, pelo subitem 5.5, a entrega dos dispositivos a granel.

Ja o Apéndice III descreve caderno fisico, uma vez que o subitem 3.4.4 exige espiral preto a esquerda, capa e contracapa em papel A4 de 90 g/m?
e miolo de 75 g/m?, enquanto os subitens 3.5.1 e 3.6.1 impdem rubrica em todas as paginas dos cadernos da Capacidade de Atendimento e dos
Relatos.

Assim, esta correto o nosso entendimento, por for¢a do subitem 12.19, que o contetdo dos quatro involucros devera ser apresentado
exclusivamente em meio digital, imprimindo-se apenas os checklists?

RESPOSTA: Nao. As Propostas Técnicas deverdo observar as formas de apresentacdo estabelecidas no Edital e no Apéndice III do Anexo 1. O
Plano de A¢ao Promocional devera ser apresentado na forma prevista no item 3.4.4, inclusive quanto as especificacdes do caderno e do conteudo
impresso. Os exemplos de agdes e/ou materiais, por sua vez, poderdo ser apresentados impressos ou em formato digital, conforme item 3.4.9.
Dessa forma, ndo se aplica a interpretacdo de que o conteudo dos quatro involucros deva ser exclusivamente digital, com impressao apenas dos
checklists.

QUESTIONAMENTO 6: conteudo e critérios do subquesito Sustentabilidade e Acessibilidade

A tabela do subitem 3.2 do Apéndice III atribui 10 (dez) pontos ao subquesito 1.5, Sustentabilidade e Acessibilidade, correspondentes a 10% da
nota total da Proposta Técnica, sem que o apéndice traga, diferentemente do que fez para os demais subquesitos, item proprio de contetido
minimo nem item de julgamento.

Provocada a respeito, a area técnica respondeu, no Esclarecimento n° 3, que “a avaliacdo e a atribui¢do da pontuacdo observardo os critérios de
julgamento estabelecidos no instrumento convocatorio”, sem contudo indica-los, permanecendo a lacuna.

No entanto, a defini¢cdo desses parametros mostra-se indispensavel, tendo em vista que o subitem 3.3 do proprio Apéndice III determina a
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Subcomissao Técnica aplicar “objetivamente, as regras de pontuacdo dispostas neste apéndice”, e que os principios da vinculagdo ao edital e do
julgamento objetivo, positivados no art. 5° da Lei n° 14.133/2021, ndo se compatibilizam com a atribui¢ao de nota sem critério publicado.
Desse modo, solicitamos a divulgacao, por retificacdo do Apéndice III, dos conteudos minimos exigidos no subquesito e dos critérios objetivos
que orientardo a Subcomissdao Técnica na atribuicao dos 10 (dez) pontos e a avaliagdo se isso impacta na reabertura do prazo prevista no art. 55, §
1°, da Lei n°® 14.133/2021.

RESPOSTA: O subquesito 1.5 — Sustentabilidade e Acessibilidade devera ser avaliado considerando a adogdo de praticas sustentaveis, medidas
de acessibilidade e inclusdo aplicaveis ao objeto, conforme expressamente estabelecido na tabela do item 3.2 do Apéndice III, com pontuacao
maxima de 10 (dez) pontos. A atribui¢do da pontuacdo observara as regras gerais de julgamento estabelecidas no item 3.3 do Apéndice III e sera
realizada pela Subcomissdo Técnica com base na anélise das informagdes apresentadas pelas licitantes.

QUESTIONAMENTO 7: desclassificacido por pontuacio inferior a minimos nao publicados

O subitem 3.7.7 do Apéndice III comina desclassificagao a licitante que “obtiver pontuacdo inferior aos valores minimos estabelecidos para os
quesitos e subquesitos, dispostos na tabela do item 3.7.6”, embora o quadro ali referido apresente somente as pontuagdes maximas de cada
quesito e subquesito, sem estipular qualquer nota de corte.

Logo, esta correto o nosso entendimento que, inexistindo minimos publicados, ndo ha hipotese de desclassificacdo por insuficiéncia de nota,
subsistindo apenas as demais causas previstas no instrumento, notadamente a identifica¢do da autoria da via ndo identificada antes da abertura do
involucro correspondente.?

RESPOSTA: A desclassificagdao por pontuacao observara os critérios e condigdes estabelecidos no item 3.7 do Apéndice III, especialmente os
subitens 3.7.1 a 3.7.7. A tabela do subitem 3.7.6 estabelece as pontuacdes maximas dos quesitos e subquesitos, cabendo a Subcomissiao Técnica
atribuir as notas conforme os critérios de julgamento previstos nos itens 3.4 a 3.6. Permanecem aplicaveis, ainda, as demais hipoteses de
desclassificagdo previstas no subitem 3.7.7, inclusive a identificacdo da autoria da Via Nao Identificada antes da abertura do Involucro n° 2.

QUESTIONAMENTO 8: subquesitos do quesito Capacidade de Atendimento

O subitem 3.5.2 do Apéndice III estrutura a Capacidade de Atendimento em trés subquesitos, quais sejam Estrutura Operacional, Equipe Técnica
e Metodologia de Atendimento, cada um valendo 5 (cinco) pontos na tabela do subitem 3.7.6.

O subitem 3.7.2.1, entretanto, dispde que “no quesito Capacidade de Atendimento, a pontuagdo dos subquesitos Clientes, Qualificacao e
Experiéncia dos Profissionais, Infraestrutura e Sistematica de Atendimento sera definida pelo cumprimento total, parcial (quando aplicavel) ou
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ndo cumprimento dos critérios para eles estabelecidos”, elencando quatro rubricas que nao encontram correspondéncia no quesito tal como
estruturado.
Soma-se a isso que a escala de aferi¢do descrita neste dispositivo, baseada em cumprimento total, parcial ou ausente, ndo se ajusta a sistematica
do subitem 3.7.2, segundo a qual cada membro da Subcomissao Técnica atribui nota de 0 (zero) a 10 (dez), em multiplos de 0,5 (cinco décimos).
Desse modo, esta correto o nosso entendimento que prevalece a estrutura do subitem 3.5.2, e a mengao as quatro rubricas diversas constitui
remissdo remanescente de outro modelo, sem eficacia no presente certame?
Complementarmente, solicitamos a confirmacao de qual escala serd efetivamente empregada na pontuacio dos subquesitos da Capacidade de
Atendimento.

RESPOSTA: Para fins de julgamento, serdo considerados os subquesitos de Capacidade de Atendimento previstos no subitem 3.5.2 do Apéndice
111, quais sejam: Estrutura Operacional, Equipe Técnica e Metodologia de Atendimento, cada um com pontua¢do maxima de 5 (cinco) pontos. A
pontuagdo sera atribuida por cada membro da Subcomissdo Técnica na escala de 0 (zero) a 10 (dez), em multiplos de 0,5 (cinco décimos),
conforme o subitem 3.7.2, e a pontuacao final de cada subquesito correspondera a média aritmética das notas atribuidas pelos membros,
observada a pontuagdo maxima estabelecida no subitem 3.7.6.

QUESTIONAMENTO 9: Utilizacao da marca

Gostariamos de saber se ha manual de utilizacdo da Marca do Governo Federal e do Ministério da Saude que deva ser utilizado nas pegas ou
acoes previstas na Idéia Criativa e Solugdo Promocional e, em caso positivo, pedimos que nos seja enviado o manual que devera ser utilizado.
Ainda em relagdo a utilizacdo da Marca, estd correto o nosso entendimento que, caso o periodo proposto escolhido pela licitante coincida com o
periodo eleitoral deste ano, nao haverd impacto em relacao a atualizagdo da marca, tendo em vista que o plano trata-se apenas de uma simulagao
do Plano de Acao Promocional.

RESPOSTA: As pecas e a¢des propostas deverdo observar as diretrizes de identidade visual e utilizagdo das marcas institucionais do Governo
Federal e do Ministério da Satude aplicaveis ao objeto, bem como as demais orientagdes institucionais pertinentes. Quanto a eventual
coincidéncia do periodo indicado pela licitante com o periodo eleitoral, considerando o carater simulado da Proposta Técnica, eventual
atualizagdo ou adequacao das marcas institucionais sera observada quando da efetiva execucao das agdes, caso contratadas.

QUESTIONAMENTO 10: Seguro Garantia
A clausula 10.1 da minuta contratual estabelece a exigéncia de garantia de execucao correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do
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contrato, a ser apresentada no prazo de até 15 (quinze) dias contados da assinatura contratual.
Por outro lado, o item 4.11 do Termo de Referéncia prevé a apresentacdo de seguro-garantia no percentual de 2% (dois por cento) do valor anual,
a ser entregue até a data da assinatura do contrato.

Diante dessa aparente divergéncia entre os documentos que integram o instrumento convocatorio, solicitamos esclarecer qual regra devera
prevalecer para fins de apresentacdo da garantia contratual, especialmente quanto ao percentual aplicavel, a base de calculo e ao prazo de
apresentacao.

Além disso, considerando que o edital admite a contratagdo de mais de uma empresa ao final do processo licitatorio, solicitamos confirmar se
esta correto o entendimento de que, em observancia aos principios da ampla competitividade, da proporcionalidade, da razoabilidade e da
vinculacdo ao instrumento convocatorio, estd correto o nosso entendimento que o seguro-garantia devera corresponderd a 2% (dois por cento)
sobre o valor anual efetivamente adjudicado/contratado com cada empresa, e ndo sobre o valor global estimado do certame?

Caso esse nao seja o entendimento da Administragdo, requer-se que sejam indicados, de forma expressa, o percentual correto, a base de calculo
aplicavel e o momento exato de apresentagdo da garantia, a fim de assegurar tratamento isondmico entre as licitantes e evitar interpretagdes
divergentes na fase de contratagdo.

RESPOSTA: A garantia da contratacao sera correspondente a 2% (dois por cento) do valor anual da contratagdo, tendo como base o valor global
estimado da contratagdo, independentemente da contratagdo de até 4 (quatro) empresas. Assim, cada empresa contratada devera apresentar
garantia correspondente a 2% (dois por cento) do valor global anual estimado da contratacdo. No caso de op¢ao pelo seguro-garantia, a apolice
devera ser apresentada até a data de assinatura do contrato, conforme os itens 4.74 e 4.75 do Edital e 4.11 e 4.12 do Termo de Referéncia.

Atenciosamente,



