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Relatório NAF 1° semestre de 2016 

O projeto NAF foi estruturado em quatro fases para facilitar a administração das 
ações para busca de novas parcerias, implantação, capacitação dos alunos e 
atividades relacionadas à condução do negócio.
 
I. Novos Negócios (desde a captação até assinatura do termo)
II. Implantação (tudo que for necessário para - o NAF funcionar)
III. Capacitação
IV. RED NAF – administração de ações

I. Novos Negócios

1. Divulgação do projeto

Foram realizadas apresentações sobre o projeto com o objetivo de formalizarmos 
novas parcerias em nível nacional.

Data Apresentação do projeto NAF para:

29/02 Diretoria da Estácio

25/04 Diretoria da Kroton

10/06 UNIP em São Paulo

2. Assinatura de Novos Núcleos

Foram assinados 40 novos termos de cooperação técnica durante o primeiro 
semestre de 2016. 

RF NAF

1° RF 1

2° RF 4

3° RF 1

4° RF 6

5° RF 1

6° RF 2

7° RF 7

8° RF 14

9° RF 2

10° RF 2

3. Núcleos por RF
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RF NAF

1° RF 5

2° RF 9

3° RF 5

4° RF 8

5° RF 5

6° RF 11*

7° RF 11

8° RF 21 *

9° RF 5

10° RF 33

* Um núcleo da 6° RF e 3 núcleos da 8° RF foram formalizados também para 
atividades em Comércio Exterior.

II – Implantação

Para facilitar a implantação dos núcleos foram revisadas e criadas novas formas de 
estruturação para o NAF.

1. Revisar o Kit NAF

Foram revisados os seguintes documentos no primeiro semestre de 2016:

 Minuta do termo de cooperação;
 Folheto NAF;
 Referencial IES;
 Manual DRF.

2. Esclarecimentos sobre a plataforma de estudos virtual:

Foi revisado o manual de instrução de navegação na plataforma de estudos 
virtual para facilitar a familiarização dos usuários com a plataforma.

3. Criação de um KIT apresentação para o projeto:

Foram criadas 5 novas apresentações para facilitar a implantação do projeto:

 Apresentação sobre o projeto;
 Apresentação sobre boas práticas em outras Regiões Fiscais;
 Apresentação sobre a divisão de atribuições e estruturação dos 

projetos nas delegacias;
 Apresentação sobre a estruturação do projeto na IES;
 Apresentação de como navegar e administrar a plataforma de 

estudos virtual.
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III – Capacitação

1. Plataforma virtual de estudo

Foram atualizadas e criadas novas aulas para a capacitação por meio da plataforma 
virtual de estudos.

Situação atual:

Serviços Ofertados no NAF Aula Folheto

Auxílio à elaboração e 

orientações sobre a declaração 

de ajuste anual

A aula sobre DIRPF foi atualizada. Sim

Auxílio à inscrição e orientações

cadastrais sobre o CPF.

Foi disponibilizada uma nova aula 

sobre o CPF .

Sim

Auxílio à inscrição e 

informações sobre o CNPJ

Foram disponibilizadas duas novas 

aulas sobre o CNPJ.

Auxílio à emissão de CND PJ e 

PF

Aula disponível na plataforma.

Auxílio à consulta fiscal Orientação disponível na plataforma.

Agendamento online

Informações e auxílio à 

regularização do CPF suspenso

Orientações na aula disponibilizada 

sobre o CPF.

Informações e auxílio à 

elaboração de pedido de 

isenção de IRPF para 

portardores de moléstia grave.

Foi disponibilizada uma nova aula 

sobre Isenção IRPF

Sim

Orientações e auxílio à 

elaboração de pedidos de 

isenção de IPI/IOF na compra 

de veículos para portadores de 

deficiência mental ou visual.

Foi dispobilizada uma nova aula 

sobre Isenção IPI/IOF.

Sim

Auxílio à apresentação de 

pedidos de restituição de 

pagamentos indevidos e/ou a 

maior.

Foram disponibilizadas novas 

orientações sobre PerdComp.

Informações gerais sobre o ITR Foi disponibilizada uma aula sobre 

ITR e DITR.

Auxílio à inscrição e Orientação disponível na plataforma.
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informações gerais sobre o MEI

Auxílio à inscrição e 
informações gerais sobre o 
Simples Nacional

Orientação disponível na plataforma.

Orientação e auxílio ao 
cumprimento das obrigações 
tributárias acessórias para 
associações e demais entidades
sem fins lucrativos

Auxílio à inscrição e 
informações gerais sobre o 
CAFIR.

Foi disponibilizada uma sobre o 

CAFIR.

2. Curso básico obrigatório NAF

Encontra-se em fase de finalização um curso básico obrigatório para o aluno NAF, 
que se possível, deverá ser ministrado de forma presencial.

O curso será composto das seguintes aulas:

 Educação Fiscal;
 Cidadania Fiscal;
 Estrutura da RFB;
 Noções de Direito Tributário;
 eCac – Autoatendimento.

3. Palestras Presenciais

Foi recomendado para as delegacias que realizem palestras trimestrais em cada 
núcleo de sua jurisdição.

IV – RED NAF – Administração 

1. Relatórios

Foram implantados os seguintes relatórios para os NAF que já estão em 
funcionamento:

Formulário do “questionário do coordenador”: deverá ser preenchido quando o NAF 
for iniciado, encaminhado para a equipe nacional, para que o núcleo seja incluído na
RED NAF. No início haverá dados que por ainda não existirem deverão ser deixados
em branco. Depois ele deverá ser apresentado quando houver alterações.

Formulário de “serviços prestados”: os alunos deverão preencher esses dados no 
periodo de 01/03 a 30/06 e o coordenador enviará os dados consolidados para o 
representante NAF RFB até 10/07.
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O formulário “questionário do estudante” deverá ser preenchido no final do semestre 
pelos estudantes que prestarem serviço no núcleo. 

Formulário “avaliação de atendimento”:  deverá ser preenchido por cidadãos 
atendidos pelo núcleo (amostragem) para que possamos acompanhar como a 
prestação de serviço está sendo recebida pelo público.

Com relação ao formulário “questionário do coordenador” dos 113 núcleos 
formalizados 80 apresentaram as informações e foram incluídos no sítio da RED 
NAF.

Pendências dos NAF que 

já estavam na RED NAF

NAF em implantação que ainda não 

apresentaram formulários

1° RF Estácio Goiânia

2° RF UERR 

UFPA

FAMA

FESAM

FABRAN

3° RF UNDB

4°RF UEPB

UNI RN

Focca

UNEAL

5°RF Unime

6° RF Arquidiocesana

PUC Contagem

7° RF Estácio Tom Jobim;

Estácio Freguesia

Estácio Centro

Estácio Nova Iguaçu

Estácio Niterói

SUAM

UVA – campus centro

8° RF Unicid

FECAP

FAMA

USF

Unilago

Campos Salles
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FAM

UNIESP

FACEF

9° RF UNIPAR UNIAMÉRICA

UNOESC

10° RF FURG

URI

2. Coordenar eventos sobre o NAF

Visitas Técnicas

Foram realizadas as seguintes visitas técnicas nas Regiões Fiscais

Reunião Data

3° RF – onde a equipe apresentou o 

projeto para os participantes do 

workshop de Educação Fiscal e para os 

participantes da RAE.

12 a 14/04

1° RF – onde o projeto foi apresentado 

para os participantes da RAE e houve 

uma reunião técnica com os 

coordenadores das IES.

04/05

4° RF – participação no seminário de 

Educação Fiscal – A apresentação sobre

a estruturação do projeto foi 

acompanhada pelos delegados da 4° RF

por videoconferência.

15 e 16/06

8° RF – Seminário sobre o NAF – com 

apresentações sobre como divulgar o 

projeto, como estruturar os núcleos nas 

IES, divisão de atribuições do NAF nos 

diferentes níveis de representação 

(nacional, DIVIC, DRF) e apresentação 

com exercícios práticos na plataforma de

estudos utilizada para capacitação dos 

alunos.

21 a 23/06

7° RF- participação no seminário de 30/06
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Educação Fiscal onde foram 

apresentadas palestras sobre a 

estruturação do projeto e sobre a 

plataforma virtual utilizada para a 

capacitação dos alunos.

Reuniões de planejamento

Data Reunião

23/02 Reunião de planejamento realizada em 

Brasília com a equipe nacional do NAF e 

a COAEF.

25/02 Vídeo com os chefes e representantes 

NAF Divic

17/03 Vídeo para tratar da inclusão dos 

formulários NAF no sítio da RFB.

01/04 Vídeo com os chefes e representantes 

NAF da Divic.

03/05 Video com os chefes e representantes 

DIVIC

04/05 Reunião com o gabinete da COAEF

16/05 Apresentação do NAF na reunião de 

planejamento dos chefes de Divic.

24/05 Vídeo sobre o protocolo ENAT de 

implantação do NAF integrado com 

SEFAZ e SEFIN

13/06 Vídeo com chefes e representantes 

Divic.

27/06 Vídeo com representantes NAF de 

Comércio Exterior para definições das 

ações de trabalho e construção de 

conteúdo para capacitação dos alunos.
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3. Coordenar Red NAF de representantes DRF

Região 

Fiscal

DRF que não 

indicaram 

representante NAF

Representantes não 

cadastrados na 

plataforma de estudos.

Representantes 

cadastrados na 

plataforma, que não 

estão no grupo 

Representantes NAF

1° RF DRF/Dourados
DRF/Cuiabá
DRF/Palmas

2° RF DRF/Marabá
DRF/Porto Velho
DRF/ Manaus

3° RF DRF/ Juazeiro do Norte

DRF./Sobral

4° RF

5° RF DRF/Lauro de Freitas DRF/Feira de Santana 

6° RF DRF/Varginha

DRF/Montes Claros

DRF/Contagem

DRF/Uberaba

DRF/Governador 

Valadares

DRF/Juiz de Fora

DRF/Coronel 

Fabriciano

7° RF

8° RF DRF/Piracicaba

9° RF DRF/Curitiba
DRF/Cascavel
DRF/Londrina
DRF/Ponta Grossa
DRF/Blumenau
DRF/Florianópolis
DRF/Joinvile
DRF/Lajes

10° RF DRF/Santa Cruz do Sul DRF/Santo Ângelo

DRF/Caxias do Sul
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4. Coordenar Red NAF de coordenadores IES

Região Grupos não 

cadastrados

Coordenadores não 

cadastrados na 

plataforma de 

estudos.

Coordenadores  

cadastrados e que não

pertencem ao grupo 

de Coordenadores IES

1° RF  

2° RF UNIJIPA

UERR

UFPA

FABRAN

3° RF UNIFOR

4° RF UNI RN

5° RF  

6° RF PUC Contagem Una Linha Verde

UNA Contagem

Cemes

7° RF SUAM

8° RF Módulo

Fatec

Fecap 

9° RF Unipar UNIAMÉRICA

10° RF UCS Caxias

URI Santiago

UCS São 

Sebastião do Caí

São Judas Tadeu

IPA Metodista

Feevale

UNISC

UFSM

UCS Nova Prata;

Cenecista Bento G. 

FACCAT Taquara;

Anhanguera

Uniritter

FACOS - Osório

UPF Sarandi

UPF Casca

UPF Lagoa Vermelha

Unijuí

Fadergs
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5. Divulgação das ações NAF

As ações relacionadas ao NAF são divulgadas no Informe-se, no sítio da RFB, no sítio 
do eurosocial RED NAF, nos relatórios semanais para o gabinete RFB e  nos boletins 
mensais sobre o NAF.

Notícias divulgadas::

Informe-se 111

Sítio da RFB 109

Sítio da RED NAF 109

Relatório semanal 9

Boletim Mensal 6
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