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INTRODUCAO

ESTRUTURA DO RELATORIO DE GESTAO

O presente Relatorio de Gestdo consolida as infayesareferentes as Unidades Gestoras da

Superintendéncia Regional da Receita Federal dsilBra 82 REGIAO FISCAL.

As informacdes apresentadas a seguir estao estlatide acordo com os itens e subitens previstos
na Parte A, Conteudo Geral e Parte B, ConteudocHsmme Anexo Il da Decisdo Normativa TCU
n°® 127/2013, combinados com as orientacdes e asapieontidos na Portaria TCU n°® 175/2013.

ITENS DO ANEXO Il, PARTE A - CONTEUDO GERALDA DN TCU N° 127/2013 E

QUADROS DA PORTARIA TCU N° 175/2013 QUE NAO SE ARIAM A REALIDADE DA
UNIDADE JURISDICIONADA

2. PLANEJAMENTO DA UNIDADE E RESULTADOS ALCANCADOS

2.2 | Programacéo Orcamentaria e Financeira e Resultas Alcancados

Quadro A 2.2.1 Programa Tematico

Quadro A 2.2.2 Objetivo

Justificativa: A Unidade Jurisdicionada ndo possui Programas fiemsa motivo pelo qual gs

guadros citados acima nédo se aplicarem a realiiadgl.

Quadro A 2.2.3.4| Ac0bes do Orcamento de Investimento

Justificativa: A UJ nédo faz parte do Orgcamento de Investimentbe €im do Orcamento Fisca
da Seguridade Social - OFSS.

3. ESTRUTURAS DE GOVERNANCA E DE AUTOCONTROLE DA GESTAO

Estrutura organica de controle da unidade jurisdiconada ou do 6rgédo a que se vincula
31 tais como u.nidade de guditoria ou de controle inteﬂo,_ comit{e de auditoria, congelhos
" | fiscais, comités de avaliacdes, etc. descrevendongigneira sucinta a base normativa, as
atribuicGes e a forma de atuacao de cada instanaike controle.

Justificativa: Na RFB ndo ha uma estrutura formal de controle.eNtanto, ha uma unidade
auditoria interna responsavel, dentre outras, pedposicao de politicas e diretrizes de atua
preventiva e corretiva para a RFB; pela coordenagdxecucdo de atividades de audito
internas e de gestdo nas unidades centrais e tiadizadas e propor politicas e diretrizes relat

de
1CA0
rias
va
as

a gestdo de riscos na RFB. Ndo ha extensdo dadenida auditoria nas Superintendéng

Regionais da RFB e a administracao, geréncia edama decisdes relacionadas a auditoria inl‘erna

9



cabem ao Orgdo Central da RFB, motivo pelo qualubitém 3.1 ndo se aplicar a Unidg
Jurisdicionada. As informacdes relacionadas a gst#tem serdo apresentadas no Relatori
Gestao do Orgéo Central da RFB.

\de
O de

Estrutura e atividades do sistema de correicdao danidade, identificando, inclusive, &

3.4 base normativa que rege a atividade no ambito da ushade ou do 6rgéao.

Justificativa: A administracdo da Unidade de correicdo é reddizao Orgdo Central e
informac0des relacionadas a este Subitem serdosepeaelas no Relatério de Gestdao do O
Central da RFB.

rgao

Demonstracdo do cumprimento, pela instancia de coeicdo da unidade, das
disposicbes dos arts. 4° e 5° da Portaria n° 1.048e 24 de julho de 2007, ds
Controladoria-Geral da Unido - CGU, no que tange a® fatos originados em unidade
jurisdicionada cuja gestéo esteja contemplada no l&orio de gestao.

3.5

|

Justificativa: Conforme informado na justificativa do Subitem &eéima, a administracéo
Unidade de correicdo da RFB é realizada no Orgadrélee as informagdes relacionadas a
Subitem serdo apresentadas no Relatorio de Gasta@ogado Central da RFB.

este

Indicadores utilizados para monitorar e avaliar o ggsempenho da entidade no que s

3.6 R :
refere a governanca e controles internos.

Justificativa: Conforme informado na justificativa do Subitem 314 ,RFB néo ha estrutura formal

de controle. Ha uma unidade de auditoria interaa sformacdes referente a este Subitem
apresentadas no Relatério de Gestao do Orgéo CéatRiB.

erao

4. TOPICOS ESPECIAIS DA EXECUCAO ORCAMENTARIA E FIN ANCEIRA

4.1 | Execucédo das Despesas

Quadro A4.1.1 Programacéo de Despesas

Quadro A 4.1.2.2| Movimentacdo Or¢camentaria Extenra@yupo de Despesa

Quadro A 4.1.3.1| Despesas por Modalidade de Cop&rataCréditos Originarios - Total

Despesas por Modalidade de Contratacdo - Créditigin@rios - Valores

Quadro A 4.1.3.2/ £, o cutados Diretamente pela UJ

Quadro A 4.1.3.3| Despesas por Grupo e Elementoedpd3a - Créditos Originarios - Total
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Quadro A 4.1.3.4| Despesas por Grupo e Elemento de Despesa - Crédlilginarios - Valores

Executados Diretamente pela UJ

Justificativa: A Secretaria da Receita Federal do Brasil - RFBspiosomente uma Unidade
Orcamentéaria - UO (170010 - Orgao Central RFB) efamne informacbes da Portaria TCU

n°175/2013, somente UJ que for UO deve preenchguaxiros citados acima. As informacoes
guadros serao apresentadas no Relatério de Gestamédo Central.

dos

4.5 | Suprimento de Fundos

Despesas Realizadas por Meio de Suprimento de ByatdJG e por Suprid

Quadro A 4.5.2 (Conta Tipo “B")

Justificativa: A modalidade de Suprimento de Fundos Conta Tipo riBO se aplica a Unida(
Jurisdicionada.

4.6 | Renlncias de Receitas

Justificativa: Esta UJ ndo € 6rgdo gestor de nenhuma renunaigdiridgn, ndo cabendo, portantg
prestacdo de informacdes relacionadas a este Bubféguns quadros deste Subitem se
apresentados no Relatorio de Gestédo do Orgao Centra

5. GESTAO DE PESSOAS, TERCEIRIZACAO DE MAO DE OBRA E CUSTOS
RELACIONADOS

5.1.4 | Composicao do Quadro de Servidores InativosRensionistas

Justificativa: A RFB nao é orgao instituidor de aposentadoriasrsdes, cuja gestao esta a cd
da area de pessoal do Ministério da Fazenda. Nest&lo, ndo foi tratado neste Relatério o S
tem 5.1.4 - Composicao do Quadro de Servidoresvbgae Pensionistas, nem foram preench
0s correspondentes quadros da Portaria TCU n°Q¥S/2

Quadro A 5.1.4.1 - Composicéo do Quadro de Sergglbrativos; e

Quadro A 5.1.4.2 - Instituidores de Penséao.

5.1.5.4 | Atos Sujeitos a Remessa ao TCU em meiodasi

Quadro A 5.1.5.4| Atos Sujeitos a Remessa ao TCU ein Misico

Justificativa: Por ndo se tratar de 6rgéo instituidor de aposeritade pensdes, nao € pertinen
preenchimento deste quadro.

Argo
Lbi-
dos

e O
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5.1.6 | Acumulacao Indevida de Cargos, Funcdes e Emgees Publicos

Providéncias Adotadas nos Casos de Acumulacéo Indéa de Cargos, Funcdes e

1.7 Empregos Publicos

Justificativa: Apds analise das ferramentas de extracdo de diad®gmpe e Siapecad, mesmo u
zando a senha de maior amplitude de transacOesnihifjzada para a RFB, verificamos a inca
cidade de extracdo de tal informacgéo, ndo sendsiy@ysorrelacionar os dados dos servidore
RFB com os dos demais servidores publicos fedeMaig.ha como verificar via extragao sistem
zada a acumulacao indevida de cargos, funcdes egagppublicos no ambito federal.

Como o Siape e Siapecad n&o disponibilizam infodmapbre acumulagéo indevida de cargos

procedimentos de controle adotados séo:

e Atualmente, quando o Siape notifica alguma anoneatiaelacdo a possivel acumulacag
momento de atualizacdo do cadastro funcional qudadimtegracdo com o Siapecad p
gerar efeito financeiro na Folha de Pagamentoakzaglo levantamento para analise
caso concreto e tomadas as providéncias devidasodeo com instrucao legal.

e Entrega de Termo de Responsabilidade assinadeseelmor no ato da posse, declara
nao exercer qualquer cargo ou emprego publicovefei Administracdo Publica Feder
nem perceber proventos decorrentes de aposentadagamulavel de acordo com
Constituicdo Federal. O servidor também se compraecomunicar ao Ministério (

tili-
pa-
S da
ati-

oS

D

no
ara
do

ndo

al,
a

la

Fazenda qualquer alteracdo que vier a ocorrer envisla funcional que nédo atenda aos
dispositivos legais previstos para os casos de @agho de cargos.

e S&o utilizadas também, como forma de prevencdoutn#acdo indevida, as agdes |de
capacitacao relativas a disseminacdo da ética miz@epublico durante o programa gde
formacédo de novos servidores, bem como no progesmmal de capacitacao.

Em 2013 nédo foram detectados casos de acumulagéeida. Caso venham a ser detectados,| sera
aplicada a rotina prevista pelos artigos 133 ediiBei 8.112/90.
591 Informacdes sobre Terceirizacdo de Cargos e Atividees do Plano de Cargos dp
o Orgao
Cargos e Atividades Inerentes a Categorias Funisiasha Plano de Cargos da

Quadro 5.2.1| Unidade Jurisdicionada

Autorizacdes para Realizacdo de Concursos Pulbieddovimento Adicional parf

Quadro 5.2.2 Substituicdo de Terceirizados

a

Justificativa: A RFB nao possui terceirizados exercendo atividéiggsas da carreira de auditofi

fiscal.

7. GESTAO DA TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO E GESTAO DO C ONHECIMENTO
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Quadro A 7.1 Gestédo da Tecnologia da Informacéordddde Jurisdicionada

Justificativa: A gestao da unidade de tecnologia da RFB € realidadorma centralizada no Qr-
gao Central, motivo pelo qual as informacdes diéste constam no Relatorio de Gestdo do Orgéo
Central.

9. CONFORMIDADE E TRATAMENTO DE DISPOSICOES LEGAIS E NORMATIVAS

9.3 | Informagdes Sobre a Atuagao da Unidade de Auditia Interna

Justificativa: Na RFB, h&4 uma unidade de auditoria interna respyahs dentre outras, pela
proposicao de politicas e diretrizes de atuacaeepta/a e corretiva para a RFB; pela coordenacao
e execucao de atividades de auditorias internasgestdo nas unidades centrais e descentraligadas
e propor politicas e diretrizes relativas a gestsiscos na RFB. Nao ha extensao da unidade de
auditoria nas Superintendéncias Regionais da RFB; agministracdo, geréncia e tomadal de
decisbes relacionadas a auditoria interna cabei®rgéo Central da RFB, motivo pelo qual|as
informacdes relativas a este Subitem constam natéte de Gestédo do Orgéo Central da F:FB

ITENS DO ANEXO |l, PARTE B - CONTEUDO ESPECIFICO RO UNIDADE
JURISDICIONADA, DA DN TCU N° 127/2013 E QUADROS DA PORTARIA TCWPN75/2013
QUE NAO SE APLICAM A REALIDADE DA UNIDADE JURISDICONADA

26. RFB (ACORDAO TCU N° 499/2009 - PLENARIO)

Informacgdes sobre as medidas administrativas eigigsiadotadas para a cobranca e execucéo da
divida previdenciaria e ndo previdenciaria.

Justificativa: A gestéo da cobranga e execugao da divida prevatene nao previdenciaria esta a
cargo do Orgéo Central e as informacdes relativeste ltem serdo apresentadas no Relatorjo de
Gestéo do Orgao Central da RFB.

ITENS DO ANEXO Il, PARTE A - CONTEUDO GERAL DA DN TCU N° 127/2013 E
QUADROS DA PORTARIA TCU N° 175/2013 QUE_SE APLICAM REALIDADE DA

UNIDADE JURISDICIONADA MAS PARA OS QUAIS NAO HA INDRMACOESA SEREM
PRESTADAS

2. PLANEJAMENTO DA UNIDADE E RESULTADOS ALCANCADOS

2.2 Programacéo Orcamentéaria e Financeira e Resultas Alcancados

Quadro A 2.2.3.2 Acao/Subtitulos

Quadro A 2.2.3.3 Acoes Nao Previstas na LOA 2018stés a Pagar Nao Processados
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Justificativa: A Unidade Jurisdicionada ndo possui informacdésesos Quadros acima porque
ndo gerenciou henhuma agéo desdobravel em sul@ingm acéo nédo prevista na LOA 2013.

4. TOPICOS ESPECIAIS DA EXECUCAO ORCAMENTARIA E FIN ANCEIRA

4.2 Reconhecimento de Passivos por Insuficiéncia @eéditos ou Recursos

Justificativa: N&o houve no ano de 2013, reconhecimento de passaransuficiéncia de crédit
ou recursos na Unidade Jurisdicionada.

DS

4.4 Transferéncias de Recursos

Quadro 4.4.1 | Caracterizacao Instrumentos de Trarsf@s Vigentes no Exercicio

Quadro 4.4.2 | Resumo dos Instrumentos CelebradadJdenos Trés Ultimos Exercicios

Quadro 4.4.3 | yalidade de Convénio, Termo de Cooperaco e dealositle Repasse

Resumo da Prestacdo de Contas sobre Transfer&@mmaedidas pela UJ na Mo-

Quadro 4.4.4
passe

Visdo Geral da Andlise das Prestacdes de Cont@®ulenios e Contratos de Re-

Justificativa: Esta UJ e UGs relacionadas nao participaram deuneulos instrumentos formais
parceria em que houvesse transferéncia de requiblisos entre os entes.

de

6. GESTAO DO PATRIMONIO MOBILIARIO E IMOBILIARIO

Gestao do Patrimonio Imobiliario da Unido que estej sob a Responsabilidade da Uni

6.2 dade

Quadro 6.2.3 | Discriminacao de Imdveis FuncionaisRegponsabilidade da UJ

Justificativa: A UJ ndo possui iméveis funcionais da Unido sobregponsabilidade.

9. CONFORMIDADE E TRATAMENTO DE DISPOSICOES LEGAIS E NORMATIVAS

9.1.1 | Deliberagdes do TCU Atendidas no Exercicio

Justificativa: Nao houve, no ano de 2013, deliberagbes do TChiakes no ambito da Unida
Jurisdicionada.

9.1.2 | Deliberac¢des do TCU Pendentes de Atendimento BRinal do Exercicio

Justificativa: Ndo houve, no ano de 2013, deliberacées do TCdgmtes de atendimento ao fi

nal
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do exercicio no ambito da Unidade Jurisdicionada.

9.5 Medidas Adotadas em Caso de Dano ao Erario

Justificativa: N&o foram instauradas tomadas de contas espedciais] rdurante o exercicio gde
2013.

10. RELACIONAMENTO COM A SOCIEDADE

Mecanismos para medir a satisfacdo dos cidadaos-#sios ou clientes dos produtos
servicos resultantes da atuacéo da unidade.

D

10.2

Demonstracdo dos resultados de eventuais pesquisksopinido feitas nos altimos trés
10.3 | dltimos anos com cidadaos em geral, segmentos orgaatdos da sociedade ou usuarios
dos produtos e servigos resultantes da atuacédo damyao ou entidade.

\*2J

Justificativa: A administracdo dos mecanismos para medir a agfisfdos cidaddos-usuarios fos

servicos da unidade e os resultados de eventusipiigas de opinido realizadas nos trés ultimos
anos com os cidaddos em geral, é realizada no @we#éival; e as informacdes relacionadas a estes
Subitens serdo apresentadas no Relatério de Gistiogdo Central da RFB.

12.1 | Outras Informacgdes Consideradas Relevantes pdlh

Nao ha informacdes consideradas relevantes questéam contempladas nos demais itens e subi-
tens do relatério.

ITENS DO ANEXO I, PARTE B - CONTEUDO ESPECIFICO RO UNIDADE
JURISDICIONADA, DA DN TCU N° 127/2013 E QUADROS DA PORTARIA TCWPN75/2013
QUE SE APLICAM A REALIDADE DA UNIDADE JURISDICIONADA MAS NAO HA
INFORMACOESA SEREM PRESTADAS

35. UNIDADES QUE TENHAM FIRMADO TERMO DE PARCERIA N OS TERMOS DA
LEI 9.790/99

Informacgdes sobre o acompanhamento das acbesoreldais ao termo de parceria, contemplando,
entre outros, a forma de escolha do parceiro, eug&e do cronograma fisico-financeiro e os regsul-
tados da parceria, nos termos da portaria refendaciso VI docaputdo art. 5° desta decisao npr-

mativa.

Justificativa: A UJ nao firmou termo de parceria nos termos danle®.790/99 no exercicio ge
2013.
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PRINCIPAIS REALIZACOES DA UJ NO EXERCICIO DE 2013

* Reestruturacdo das unidades na cidade de Sao Bautdyendo as suas maiores unidades,
gue resultou na criacdo da Delegacia Especial daifae-ederal do Brasil de Fiscalizacao
de Comércio Exterior (Delex) e da Delegacia EspetsaReceita Federal do Brasil de
Pessoas Fisicas (Derpf) e a cisdo da Delegacia edait® Federal de Administracao
Tributaria (Derat) e da Delegacia da Receita Féder&iscalizacao (Defis), visando ganhar
em agilidade, especializacéo e facilidade de adgtnagéo das unidades envolvidas.

* Lancamentos de crédito tributério de R$ 105 béhém acbes fiscais, o que representa um
incremento de 84% em relag&o ao ano anterior.

* Consolidacdo do Projeto Sintonia, criado em 201fin a@ finalidade de otimizar o
acompanhamento dos pedidos de restituicdo, com@@En®aressarcimento, propiciando a
reducao do estoque de compensacdes pendentedide amamais de 50%.

* Realizacdo do Seminario “Cenarios Econémicos”, awbjetivo de dar a conhecer aos
gestores da RF08 as perspectivas econdmicas parm®sle 2014 e 2015.

* Reducao do tempo entre a protocolizacdo do pedidsetcédo de IPI e IOF e a analise do
processo, de 107 dias para menos de uma semanaiwhe da atuacado de grupo regional
criado em 2012 para padronizar os procedimentéisnézar a distribuicdo do trabalho.

* Reducao do atendimento presencial em 7,35% e grestn do atendimento ndo-presencial
realizado pelo e-CAC em 14,59%.

* Incremento do atendimento nao-presencial com aam@tdo do autoatendimento, os
convénios firmados com a Jucesp, 0 Acessa Sdo BPaule-Poupa, do governo do Estado
de Sé&o Paulo.

* Modernizacdo da Alfandega do Porto de Santos, comstalacdo e a utilizacdo dos
equipamentos de escaneres para inspe¢ao ndo mvkessargas e a inauguragao da Central
de Operacdes e Vigilancia — COV, a primeira emifumamento operacional no Pais.

» Licitacdo para as obras de construcdo dos edifs@ole da DRF/Franca, DRF/Ribeirdo
Preto e DRF/Bauru.

» Licitacdo do projeto de reforma do depoésito de wek apreendidos da DRF/S&o José do
Rio Preto.

* Prosseguimento das obras de reforma e ampliacA®RIAracatuba, construcdo do
edificio-sede da DRF/Santos, reforma da Defis/fSP@dequagcdo da rede logica da
DRF/Sorocaba.

* Inauguracdo do Espaco Cidadao no edificio-sedeidstdrio da Fazenda, em Séo Paulo, o
gual conta com espaco para palestras e exposicéwatizial educativo, de mercadorias
contrafeitas apreendidas e de produtos feitos #r b matérias primas apreendidas e
doadas pela Receita Federal.

* Prorrogacdo do acordo de cooperacédo técnica comifasp para a inclusdo da disciplina
eletiva Politica Fiscal e Cidadania.

* Inauguracao do Espaco Conexao no edificio-sede idstério da Fazenda em Séao Paulo,
destinado a convivéncia e integragdo dos servidores

* Implantacdo do Painel de Indicadores Desdobradasn wistas a  facilitar o
acompanhamento do desempenho de cada unidadegpstoses e pela Superintendéncia.

PRINCIPAIS OBSTACULOS ENFRENTADOS EM 2013

Os obstaculos que mais interferiram na consecugsioljetivos tracados pela UJ em 2013 foram:
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A reducédo do quadro de pessoal, motivada pela iggmde servidores em ritmo inferior ao
das vacancias, representadas em sua maioria gElasngadorias. Tal reducdo atinge ao
mesmo tempo a disponibilidade de forca de trabalhm capital intelectual da UJ. S&o
afetados por esta situacdo, dentre outros indieadsstratégicos, o de presenca fiscal e o de
tempo de espera nas unidades de atendimento. Aneaddecrescente do numero de
servidores se verifica na RFB de forma generalizada sendo exclusiva da 8% Regiédo
Fiscal.

O contingenciamento de recursos, que retardou @epso de instalacéo fisica da Derpf e a
execucao de outras obras civis e projetos que egvotontratos.

DESAFIOS PARA 2014

Destacamos dois desafios relevantes da RF08 mara de 2014:

Conseguir efetivar, em sua plenitude, a reestrgioralas unidades dedade de Sao Paulo
iniciada em 2013. O desafio possui dois aspectimspkntacao fisica da Derpf e da Delex e
0 ajuste de equipes e processos de trabalho em asdmidades envolvidas (além da Delex
e Derpf, também a Derat, a Defis e a Alfandega de Baulo) de modo a obter os
pretendidos ganhos de eficiéncia. A implantacémafisla Derpf, especialmente, podera
sofrer interferéncia da indisponibilidade de reoargara investimento, a exemplo do que se
verificou em 2013.

Alcancar melhores resultados e atingir as metasnidaé para a Regido Fiscal,
considerando que o quadro de pessoal tem-se red(mforme mencionado no topico
“Principais obstaculos enfrentados em 2013”) apdsacontinuo esfor¢co de realizacédo de
concursos publicos.
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SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RECEITA FEDERAL DO BRA SIL - 82 REGIAO
FISCAL - SRRFO08

PRESTAGAO DE CONTAS ORDINARIAS ANUAL
RELATORIO DE GESTAO DO EXERCICIO DE 2013

Item 1: Identificacdo e Atributos das Unidades Cuja Gestdes Compdem o Relatorio
(Item 1, Contetudo Geral, Parte A, Anexo Il, DN TRAL27/2013)
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1.1 - Identificacdo da Unidade Jurisdicionada

Quadro 1 - IDENTIFICACAO DA UJ

Poder e Orgéo de Vinculagéo

Poder: Executivo

Orgéio de Vinculacdo Ministério da Fazenda | Codigo SIORG: 001929

Identificagéo da Unidade Jurisdicionada Consolidada

Denominacdo CompletaSuperintendéncia da Receita Federal do BrasiPriRegido Fiscal

Denominac¢do Abreviada SRRF08

Cdédigo SIORG: 003163 | Cédigo LOA: ndo se aplica | Cédigo SIAFI: 170133
Natureza Juridica: Orgéo Publico | CNPJ: 00.394.460/0117-71

Principal Atividade : Administracao Tributaria | Cédigo CNAE: 8411-6/00
Telefones/Fax de contato | (011) 3315-5103 | (011) 3315-5104 | (011) 3315-5105

Endereco Eletrbnica intranetrfb@receita.fazenda.gov.br

Pagina na Internet http://www.receita.fazenda.gov.br

Endereco Postal Av. Prestes Maia 733 — 12° andar, CEP 01031-98&c-Paulo - SP

Normas Relacionadas a Unidade Jurisdicionada

Normas de criacdo e alteracdo da Unidade Jurisdida

Lei Ordinaria n® 11.457 de 16 de mar¢o de 2007ligada no D.O.U. em 19 de marco de 2007

Outras normas infralegais relacionadas a gestdt@uwa da Unidade Jurisdicionada

Decreto n® 7.482, de 16 de maio de 2011, publicadd.O0.U em 17 de maio de 2011.
Portaria MF n° 203, de 14 de maio de 2012, pubdicaxlD.O.U em 17 de maio de 2012.
Portaria MF n° 512, de 02 de outubro de 2013, pati no D.O.U em 04 de outubro de 2013.

Manuais e publicacdes relacionadas as atividadémaade Jurisdicionada

Carta de Servicos ao Cidaddo

Cartilha Prevengéo a Fraude Tributaria com TitBlaklicos Antigos (publicagdo conjunta com a STNFR@ MPU)
Cartilha do Regime de Tributacdo Unificada (RTU)

RTU - Manual de Usuério - Perfil Condutor Paragl(Biiasileiro

RTU - Manual de Usuério - Perfil Representante éadédor Paraguaio

RTU - Manual de Usuério - Perfis Responsavel e &smtante de Microimportador

Manual de Despacho de Importagéo

Manual de Despacho de Exportacdo

Manual do Usuario - Empresa de Transporte Expriegsmacional

Manual do Imposto de Renda Retido na Fonte - Maf213

Unidades Gestoras Relacionadas a Unidade Jurisdiciada

Cddigo SIAFI Nome

170134 Delegacia da Receita Federal do Brasil ematwha - DRF/ATA

170135 Delegacia da Receita Federal do Brasil ennuBaDRF/BAU

170136 Delegacia da Receita Federal do Brasil enpPeas - DRF/CPS

170137 Delegacia da Receita Federal do Brasil esidengte Prudente - DRF/PPE

170138 Delegacia da Receita Federal do Brasil emifgib Preto - DRF/RPO

170139 Delegacia da Receita Federal do Brasil emI&§®do Rio Preto - DRF/SJR

170141 Delegacia da Receita Federal do Brasil etoSamRF/STS

170142 Delegacia da Receita Federal do Brasil emc@ba - DRF/SOR

170143 Delegacia da Receita Federal do Brasil erbdtéu DRF/TAU

170144 Delegacia da Receita Federal do Brasil emmuBws - DRF/GUA

170145 Delegacia da Receita Federal do Brasil eneitém DRF/LIM

170146 Delegacia da Receita Federal do Brasil ersd@@saDRF/OSA

170147 Delegacia da Receita Federal do Brasil erro@ardré - DRF/SAE

170148 Alfdndega da Receita Federal do Brasil n@pa@to Internacional de Viracopos - ALF/VCP

170150 Alfandega da RFB do Aeroporto Internaciomafdo Paulo / Guarulhos - ALF/GRU
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170168 Alfandega da Receita Federal do Brasil dtoRtw Santos - ALF/STS

170259 Inspetoria da Receita Federal do Brasil eonPadilo - IRF/SPO

170261 Delegacia da Receita Federal do Brasil enBsawardo do Campo - DRF/SBC

170262 Delegacia da Receita Federal do Brasil em}&® dos Campos - DRF/SJC

170287 Delegacia da Receita Federal do Brasil enilislaDRF/MRA

170312 Delegacia da Receita Federal do Brasil deifidtracao Tributaria em S&o Paulo - Derat/SPO

Delegacia da Receita Federal do Brasil Especiaizad Instituices Financeiras em Séo Paulo

170313 Deinf/SPO

170318 Delegacia da Receita Federal do Brasil emidunDRF/JUN

170320 Delegacia Especial da Receita Federal dal BeaMaiores Contribuintes - Demac/SPO

170321 Delegacia da Receita Federal do Brasil eatieaba - DRF/PCA

170322 Delegacia da Receita Federal do Brasil emeduara - DRF/AQA

170323 Delegacia da Receita Federal do Brasil emcBraDRF/FCA

170385 Delegacia da Receita Federal do Brasil dmkiacdo em S&o Paulo - Defis/SPO

170533 Alfdndega da Receita Federal do Brasil emPa&ito - ALF/SPO

170551 Delegacia da Receita Federal do Brasil emeBiar DRF/BRE

Gestdes relacionadas & Unidade Jurisdicionada
Caédigo SIAFI Nome
00001 Tesouro Nacional
Relacionamento entre Unidades Gestoras e Gestdes
Cdédigo SIAFI da Unidade Gestora Cdédigo SIAFI da &est

170134 00001
170135 00001
170136 00001
170137 00001
170138 00001
170139 00001
170141 00001
170142 00001
170143 00001
170144 00001
170145 00001
170146 00001
170147 00001
170148 00001
170150 00001
170168 00001
170259 00001
170261 00001
170262 00001
170287 00001
170312 00001
170313 00001
170318 00001
170320 00001
170321 00001
170322 00001
170323 00001
170385 00001
170533 00001
170551 00001
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1.2 - Finalidade e Competéncias Institucionais danidade Jurisdicionada

A Secretaria da Receita Federal do Brasil - RFBjadr especifico singular, diretamente

subordinado ao Ministro de Estado da Fazenda, emites atribuicdes, € responsavel pela
administracdo dos tributos de competéncia da Unigtysive os previdenciarios e os incidentes
sobre 0 comércio exterior, abrangendo parte saatifia das contribuicfes sociais do Pais. Auxilia,
ainda, o Poder Executivo Federal na formulacdoditiqa tributéria brasileira, além de trabalhar

na prevencao e combate a sonegacéo fiscal, acabantto, ao descaminho, a pirataria, a fraude
comercial, ao trafico de drogas e de animais enmgdd e a outros atos ilicitos relacionados ao
comercio internacional.

As competéncias da Secretaria da Receita FedeBiadd, sdo as definidas no artigo 15 do Anexo
| do Decreto n°® 7.482, de 16/05/2011 e no artigdolAnexo da Portaria MF n° 203, de 14 de maio
de 2012:

| - planejar, coordenar, supervisionar, executantrolar e avaliar as atividades de administracéo
tributaria federal e aduaneira, inclusive as nredati as contribuicbes sociais destinadas ao
financiamento da seguridade social e as contrilesigievidas a terceiros, assim entendidas outras
entidades e fundos, na forma da legislagcdo em;vigor

Il - propor medidas de aperfeicoamento e regulaagdat e a consolidacao da legislacao tributaria
federal;

lll - interpretar e aplicar a legislagéo tributaraduaneira, de custeio previdenciario e correlata,
editando os atos normativos e as instrugcdes ne@sassua execucao;

IV - estabelecer obrigacfes tributarias acessanakisive disciplinar a entrega de declaragoes;

V - preparar e julgar, em primeira instancia, pssos administrativos de determinagao e exigéncia
de créditos tributarios e de reconhecimento detogecreditorios, relativos aos tributos por ela
administrados;

VI - preparar e julgar, em instancia Unica, proossadministrativos de aplicacdo de pena de
perdimento de mercadorias e valores e de multarspgortador de passageiros ou de carga em
viagem doméstica ou internacional que transportacatoria sujeita a pena de perdimento;

VIl - acompanhar a execuc¢do das politicas tribatériaduaneira e estudar seus efeitos sociais e
econdémicos;

VIIlI - planejar, dirigir, supervisionar, orientacpordenar e executar os servigos de fiscalizacéo,
lancamento, cobranca, arrecadacao, e controlerdngos e demais receitas da Unido sob sua
administragéo;

IX - realizar a previsdo, 0 acompanhamento, a s@m&i o controle das receitas sob sua
administracdo, bem como coordenar e consolidaregspes das demais receitas federais, para
subsidiar a elaboracdo da proposta orcamentatimid®;

X - propor medidas destinadas a compatibilizarcaita a ser arrecadada com os valores previstos
na programacao financeira federal;

XI - estimar e quantificar a rentncia de receitdsiaistradas e avaliar os efeitos das reducdes de
aliquotas, das isenc0es tributarias e dos incentiucestimulos fiscais, ressalvada a competéncia de
outros 6rgaos que também tratam da matéria;
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XIl - promover atividades de cooperacgéo e integragidtre as administragdes tributarias do Pais,
entre o fisco e o contribuinte, e de educacao Ifisimm assim preparar e divulgar informacdes
tributarias e aduaneiras;

Xl - realizar estudos para subsidiar a formulagi@opolitica tributaria e estabelecer politica de
informacgdes econdmico-fiscais e implementar sisteadle coleta, tratamento e divulgacdo dessas
informacgoes;

XIV - celebrar convénios com o6rgdos e entidadesdtainistracdo publica e entidades de direito
publico ou privado, para permuta de informacoesoralizacdo de atividades, desenvolvimento de
sistemas compartilhados e realizagéo de operagd@gstas;

XV - gerir o Fundo Especial de Desenvolvimento eedgicoamento das Atividades de
Fiscalizag&o, a que se refere o Decreto-Lei n071.d81975;

XVI - negociar e participar da implementacdo derdags, tratados e convénios internacionais
pertinentes a matéria tributaria e aduaneira;

XVII - dirigir, supervisionar, orientar, coordena executar os servicos de administracéo,
fiscalizagdo e controle aduaneiros, inclusive ne diz respeito a alfandegamento de areas e
recintos;

XVIII - dirigir, supervisionar, orientar, coordenar executar o controle do valor aduaneiro e de
precos de transferéncia de mercadorias importadaxgortadas, ressalvadas as competéncias do
Comité Brasileiro de Nomenclatura;

XIX - dirigir, supervisionar, orientar, coordenar executar as atividades relacionadas com
nomenclatura, classificacdo fiscal e econdmicaigenr de mercadorias, inclusive representando o
Pais em reunides internacionais sobre a matéria;

XX - planejar , coordenar e realizar as atividadesepressdo ao contrabando, ao descaminho, a
contrafacdo e pirataria e ao trafico ilicito deogpecentes e de drogas afins, e a lavagem e
ocultacdo de bens, direitos e valores , observadan@eténcia especifica de outros 6rgaos;

XXI - administrar, controlar, avaliar e normatizarSistema Integrado de Comeércio Exterior -
SISCOMEX, ressalvadas as competéncias de outréssirg

XXII - articular-se com 6rgaos, entidades e orgaois nacionais, internacionais e estrangeiros que
atuem no campo econdmico-tributario, econémicoigenciario e de comeércio exterior, para
realizacdo de estudos, conferéncias técnicas, €ssug e eventos semelhantes;

XXIII - elaborar proposta de atualizacdo do plamocdsteio da seguridade social, em articulagéo
com os demais 6rgaos envolvidos;

XXIV - orientar, supervisionar e coordenar as dies de producdo e disseminagdo de
informac0des estratégicas na area de sua competéntiaspecial as destinadas ao gerenciamento
de riscos ou a utilizacdo por 6rgdos e entidadeicipantes de operagdes conjuntas, visando a
gualidade e fidedignidade das informacdes, a pgé@ere ao combate as fraudes e praticas
delituosas, no ambito da administracéo tribut&iiefal e aduaneira; e

XXV - realizar e disseminar estudos e estatisteamomico- tributarios e relativos a matéria de
comércio exterior, em estreita colaboracdo com ereBwia de Politica Econbmica e com a
Secretaria de Acompanhamento Econdmico, visandmagar os estudos e as politicas publicas a
seu cargo.
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No ambito da respectiva jurisdicdo, sdo compet8mmanuns a esta Superintendéncia Regional da
Receita Federal as definidas no art. 209 da meade®ortaria, com a redacdo dada pela Portaria
MF n° 512, de 02 de outubro de 2013:

| - gerenciar os processos de trabalho inerentesivdidades e competéncias da RFB no ambito da
respectiva Regido Fiscal;

Il - propor metas e avaliar as atividades das w@gaubordinadas;

lll - avaliar a execucédo dos processos de trabath@mbito de atuacéo e propor melhorias e
inovacao;

IV - gerenciar projetos de interesse institucional,
V - cuidar da comunicacéo com vistas a preservart&ecer a imagem institucional; e

VI - fornecer apoio técnico, administrativo e ldgis as subunidades das Unidades Centrais
localizadas na regido fiscal.

Para exercer suas competéncias e realizar suaomias®kFB tem delineada sua estrutura
organizacional em dois niveis: central e descepadd. O primeiro nivel, composto pelas
Unidades Centrais, desenvolve atividades normatdeasupervisdo e de planejamento; o segundo,
composto por Orgdos regionais e locais, desempashfancdes de execucdo e de operagdo. A
estrutura funcional permite a cada nivel desenvasduncdes basicas da Administracdo Tributaria
e Aduaneira.

Compdem a estrutura da RFB as Unidades Centrais, aumpreendem as Unidades de
Assessoramento Direto e as Unidades de Atividadpsedificas, e as Unidades Descentralizadas:

a) Unidades de Assessoramento Direto:
- Gabinete — Gabin;
- Corregedoria — Coger,
- Assessoria Especial — Asesp
- Coordenacao-Geral de Planejamento, Organizaédalecao Institucional — Copav
- Coordenacao-Geral de Auditoria Interna — Audit;
- Coordenacao-Geral de Pesquisa e Investigacapei,Co
- Assessoria de Comunicagao Social — Ascom,;
- Coordenacao-Geral de Cooperacéao e Integracaal Fi€cocif.
- Centro de Estudos Tributarios e Aduaneiros - €Ceta
b) Unidades de Atividades Especificas:
- Subsecretaria de Aduana e Relagdes Internacierusiri:
- Coordenacao-Geral de Administracdo Aduaneiraan@p

- Coordenacao-Geral de Relagbes Internacionaigii.Co
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- Subsecretaria de Tributagéo e Contencioso — Sutri

- Coordenacao-Geral de Tributacdo — Cosit;

- Coordenacao-Geral de Contencioso Administrativadicial - Cocaj.
- Subsecretaria de Fiscalizacao - Sufis:

- Coordenacao-Geral de Fiscalizacéo — Cofis;

- Coordenacao Especial de Maiores Contribuintesmac;

- Coordenacao-Geral de Programacao e Estudos -sCope
- Subsecretaria de Arrecadacao e Atendimento -aSuar

- Coordenacao-Geral de Arrecadacédo e Cobranga acCod

- Coordenacao-Geral de Atendimento e Educacaol~isCaaef;

- Coordenacao-Geral de Gestao de Cadastros — Cocad;

- Coordenacao Especial de Ressarcimento, Compensdgéstituicdo — Corec.
- Subsecretaria de Gestédo Corporativa - Sucor:

- Coordenacdo-Geral de Programacéao e LogisticgpelCo

- Coordenacao-Geral de Tecnologia da InformacéaotedC

- Coordenacao-Geral de Gestédo de Pessoas — Cogep.

c) Unidades Descentralizadas: Para garantir apgasem todo o pais e a capilaridade necesséria
para o exercicio de suas competéncias, a RFB duvitiritério nacional em 10 (dez) Regides
Fiscais, cada uma sob administracdo de uma Sugredigricia Regional da Receita Federal do
Brasil (SRRF), que se subordina diretamente aoeS8gw. As Superintendéncias compete a
supervisdo, no limite de suas jurisdicbes, dasdaiiles de tributacdo, arrecadacdo, cobranca,
fiscalizagdo, controle aduaneiro, combate aos tdHcifiscais e aduaneiros, cadastros,
acompanhamento dos maiores contribuintes, interagéoo cidadao, tecnologia e seguranca da
informacéo, gestdo de pessoas e programacao tdagis

Cada uma das dez Superintendéncias jurisdicioneespactiva Regido Fiscal (RF):
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Jurisdi¢cdo das Regibes Fiscais

RF Unidade da Federacéo Sede
12 RF DF, GO, MT,MS e TO Brasilia
22 RF PA, AC, AM, RO, RR e AP Belém
32 RF CE, MA e PI Fortaleza
42 RF PE, AL, PB e RN Recife
52 RF BA e SE Salvador
62 RF MG Belo Horizonte
72 RF RJ e ES Rio de Janeiro
82 RF SP Sao Paulo
92 RF PR e SC Curitiba
102 RF RS Porto Alegre

Subordinam-se as Superintendéncias as unidadas & FB, que se classificam em delegacias,
inspetorias e alfandegas; as delegacias estdo douddes agéncias e inspetorias de classes
menores. Compdem ainda o conjunto de Unidades Dtestieadas 14 Delegacias da Receita

Federal do Brasil de Julgamento (DRJ) diretameut®rslinadas ao Subsecretario de Tributacao e
Contencioso. As Delegacias da Receita Federal dasilBde Julgamento s&o unidades

especializadas nas atividades relacionadas aonmose administrativo-fiscal, sendo responsaveis
pelo julgamento, em primeira instancia, das impggaa apresentadas pelos contribuintes contra

processos de determinacéo e exigéncia de crédhasatios.
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Unidades descentralizadas da RFB

UNIDADES DESCENTRALIZADAS DA RFB QUANTIDADE
Superintendéncias (SRRF) 10
Delegacias da Receita Federal do Brasil de Julgan{®iRJ) 14
Delegacias da Receita Federal (DRF) 97
Delegacias da Receita Federal de Administracdafnita (Derat) 1
Delegacias da Receita Federal de FiscalizacdogDefi 1
Delegacia Especial da Receita Federal do Bradfistmlizacdo de Comércio Exterior (Delex) 1
Delegacias Especiais de Instituicbes Financeiran(p 1
Delegacia Especial da Receita Federal do Brastledsoas Fisicas (Derpf) 1
Delegacias Especiais de Maiores Contribuintes (2¢ma 3
Inspetorias da Receita Federal (IRF) 54
Alfandegas da Receita Federal (ALF) 26
Agéncias da Receita Federal (ARF) 356
TOTAL 565

Fonte: Anexos do Regimento da RFB, conforme ParRRB 1403, de 03/10/2013
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Unidades descentralizadas da RF08

UNIDADES DESCENTRALIZADAS DA RFO08 QUANTIDADE
Superintendéncias (SRRF) 1
Delegacias da Receita Federal (DRF) 21
Delegacias da Receita Federal de Administracdafnita (Derat) 1
Delegacias da Receita Federal de FiscalizacdogDefi 1

Delegacia Especial da Receita Federal do BrasilFidealizacdo de Comércio Exterior

(Delex)* 1
Delegacias Especiais de Instituicbes Financeiran(p 1
Delegacia Especial da Receita Federal do Bradfledsoas Fisicas (Derpf)* 1
Delegacias Especiais de Maiores Contribuintes (2¢ma 1
Inspetorias da Receita Federal (IRF) 1
Alfandegas da Receita Federal (ALF) 4
Agéncias da Receita Federal (ARF) 63
TOTAL 96

Fonte: Anexos do Regimento da RFB, conforme ParRRB 1403, de 03/10/2013
* A Delex e a Derpf entraram em funcionamento ef®22014

Ao longo deste relatorio sera demonstrado como B, Rle ambito da 8% Regido Fiscal, tem
buscado atingir os objetivos estratégicos, cundpria missdo e perseguindo a visédo de futuro. A
RFB tem fornecido ao Estado recursos para o fiaamento dos gastos publicos e do regime de
previdéncia social, e prestado a sociedade serdigadta qualidade, o que demonstra a sua busca
constante por exceléncia em seus processos internos

O planejamento estratégico na RFB é um processamitio por meio do qual sdo definidos os
caminhos que a organizacdo deverd trilhar mediamtecomportamento proativo e coerente com
sua missao, levando em conta a analise de seu rambieuscando atingir seus objetivos
estratégicos e alcancar sua viséo de futuro.

O atual ciclo de planejamento abrange o periodz0d@ a 2015.

Os marcos institucionais da RFB, estdo expressosuanmissdo, sua visdo de futuro e em seus
valores institucionais.

O papel institucional da RFB com relacdo as palitipublicas est4 expresso por meio da sua
missao institucional: “Exercer a administracaoutdvia e aduaneira, com justica fiscal e respeito a
cidaddo, em beneficio da sociedade”.

A visdo de futuro da RFB esta assim expressa: UBer instituicdo de exceléncia em administracao
tributaria e aduaneira, referéncia nacional e mateonal”.

Os valores institucionais que norteiam as acoeRFERB e seu corpo funcional sédo: respeito ao
cidadao, integridade, lealdade com a instituigdgalidade e profissionalismo e transparéncia.

O Mapa Estratégico da RFB (figura a seguir) tragdunissdo, a visdo de futuro e a estratégia da
RFB por meio de um conjunto abrangente de objetibaseados em diferentes perspectivas e
interligados por relacdo de causa e efeito, querdedirecionar o comportamento e o desempenho
da Instituicdo para o alcance dos resultados deseja
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MAPA ESTRATEGICO DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL 2012-2015

Aproximar a
Arrecadacao Eltetiva da
Potencial

Reduzir o tempo entre
o vencimento do tributo
@ o seu recolhimento

Aprimorar a
participacdo da
instituicao na
formulacio da politica e

legislacao tributaria e
aduaneira

Desenvolver
competéndas, integrar
e valorizar pessoas

Elevar o cumprimento
espontaneo das
obrigagoes tributarias e
aduaneiras

Elevar a percepgio de
risco e a presenca fiscal

RESULTADOS

Contribuir para o
fortalecimento do
comeércio exterior e para
a protecio da socedade

PROCESSO0S INTERNOS

Aumentar a efetividade
e seguranca dos
processos aduaneiros

Aumentar a efetividade

dos me@nismos de
garantia do orédito

tributdrio

Conhecer o perfil
integral do contribuinte

Adequar o quadro de

pessoal as necessidades

instilucionais

PESSOAS E RECURSOS

Assequrar solugies de
Tl integradas e
tempestivas

Aumentar a percepcao
de equidade na atuacao
da instituicao

Reduzir litigios
tributdrios e aduaneiros

Fortalecer a vigilancia e
repressao adwaneira

Fortalecer as relacoes
institucionais

Adequar a
infraestrulura fisica e
tecnolbgica as
necessidades

instituconais

Fortalecer a imagem da
instituicao perante a
sociedade

Aprimorar e ampliar os
servicos prestados a
sodedade

Fortalecer a
comunicacao
institucional

Assequrar recursos e
otimizar sua aplicacio

Fonte: Portaria RFB n® 623, de 17 de maio de 2013

As trés perspectivas do Mapa Estratégico, a saber: "Pessoas e Recursos" - a base de sustentacdo da
Institui¢do; "Processos Internos" - as atividades desenvolvidas na Receita; e "Resultados" - o que
deve ser entregue ao Estado e a sociedade. As trés perspectivas sdo as grandes areas ou dimensdes
de atuacdo da RFB e englobando os objetivos estratégicos ou principais desafios a serem
enfrentados para o cumprimento da missdo e o alcance da visdo de futuro da Institui¢éo.

Sdo 21 objetivos estratégicos perseguidos para o cumprimento da Missdo e o alcance da Visdo de
Futuro, traduzindo as demandas e os desafios a serem enfrentados, sendo que 8 deles, identificados
no Mapa com uma borda verde, sdo os “objetivos-batalha”, selecionados em fun¢do de sua
importancia para a consecu¢do da estratégia da RFB e acompanhados com atencdo especial pela
administracdo. Os objetivos estdo distribuidos de forma balanceada pelas perspectivas do Mapa

Estratégico:
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Mapa Estratégico

Perspectiva Objetivo

Aproximar a Arrecadacao Efetiva da Potencial

Elevar o cumprimento espontaneo das obrigacdagdribs e aduaneiras

Contribuir para o fortalecimento do comércio exted para a protecéo fa

Resultados sociedade

Aumentar a percepc¢éo de equidade na atuacao daitgési

Fortalecer a imagem da Instituicdo perante a saded

Reduzir o tempo entre o vencimento do tributasewrecolhimento

Elevar a percepcéo de risco e a presenca fiscal

Aumentar a efetividade e seguranga dos processas@itos

Reduzir litigios tributarios e aduaneiros

Aprimorar e ampliar os servi¢os prestados a saded

Aumentar a efetividade dos mecanismos de garaotaétlito tributario
Processos Internos

Fortalecer a vigilancia e repressao aduaneira

Aprimorar a participacdo da Instituicdo na formétaga politica e
legislacéo tributaria e aduaneira

Conhecer o perfil integral do contribuinte

Fortalecer as relacdes institucionais

Fortalecer a comunicacao institucional

Desenvolver competéncias, integrar e valorizarqaess

Adequar o quadro de pessoal as necessidadesdrsidis

Pessoas e RecursogAssegurar solugoes de Tl integradas e tempestivas

Adequar a infraestrutura fisica e tecnoldgica agssdades institucionais

Assegurar recursos e otimizar sua aplicacao

No ano de 2013, considerando a amplitude dos wbgtestratégicos, foram estabelecidas
diretrizes a eles vinculadas. As diretrizes, apr@sias no quadro a seguir, sdo 0s caminhos a serem
seguidos para o atingimento de tais objetivos:
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Objetivos Estratégicos Diretrizes

Adequar a infraestrutura fisica e | Prover a RFB de estrutura fisica compativel cors segessidades
tecnoldgica as necessidades
institucionais

Prover infraestrutura tecnolégica atualizada e isegu

Adequar o quadro de pessoal as | Implementar politica permanente de ingresso e meniatao de servidores
necessidades institucionais Ampliar Politica de Trabalho a Distancia

Ampliar a capacidade de elaborac¢éo de estudosienddacdes econdmico
tributérias

Aprl_mpr? ra part|C|pa(;a~o da ... Estimular a participacéo dos servidores das unglddecentralizadas na
Instituicdo na formulacdo da politica

e legislacéo tributaria e aduaneira €laboracdo de normas.
Descentralizar a elaboracéo/atualizacdo dos Regulas tributarios e

aduaneiros

Integrar os canais de atendimento e uniformizaeatacdo de servicos

Incentivar e facilitar a autorregularizacdo pelatdbuinte

Aprimorar e ampliar os servigos

N : Promover ac¢des de Educacéo Fiscal integradas radiratnto ao cidadéao
prestados a sociedade

Simplificar normas, procedimentos e obrigacdes

Intensificar o atendimento ndo presencial

Assegurar recursos e otimizar sug Vincular o Orcamento ao Planejamento Estratégico

aplicacao Padronizar a gest&o dos procedimentos licitat@ride contratos

Instituir politica de desenvolvimento interno dstesimas.

Assegurar solucdes de Tl integra

. Fortalecer uso de ferramentas de comunicagao Virtua
e tempestivas

Fortalecer a Governanga em Tecnologia da Informacéo

Aumentar a efetividade dos Aprimorar a qualidade do langamento para aumentacwgperacéo do crédito

. . . .. tributario
mecanismos de garantia do créditp - —— - —
tributario Aperfeicoar os cadastros e permitir o intercAmlgianformacdes internas e
externas.

Aplicar os conceitos de gerenciamento de riscopnosessos aduaneiros

Aumentar a efetividade e segurar

A . . . .
dos processos aduaneiros Racionalizar e uniformizar os processos de trabath@mneiros

Integrar os sistemas de controle do comércio extarbutros sistemas
institucionais ou externos

o Estabelecer e consolidar fluxo de informacdes rsgec&s ao conhecimento do
Conhecer o perfil integral do perfil integral do contribuinte.

contribuinte ~ .
Incrementar acdes de acompanhamento de gruposressetondmicos

Desenvolver as competéncias fundamentais, gererecespecificas dos
servidores

Consolidar a Politica de Meritocracia

Desenvolver competéncias, integrgt - —— - 5 .
e valorizar pessoas Ampliar a capacitagdo por meio de Ensino a Distanci
Ampliar o programa de Saude e Qualidade de Vidarabalho para unidadeg

Regionais e Locais

Alinhar os processos de trabalho da fiscalizac@ameira com a fiscalizagdo
de tributos internos

Flexibilizar a jurisdicdo da fiscalizacdo aduaneira

Ampliar a atuacdo da RFB nas regides de fronteira

Estabelecer mecanismos mais efetivos para prevencémbate aos crimes @le
“lavagem” ou ocultacdo de bens, direitos e valores.

Implementar a Utilizacdo da Escrituracéo Fiscaiitdigsocial nos
procedimentos fiscais

Ampliar o nimero de pessoas juridicas médias entgstalo simples a serem
fiscalizadas

Elevar a percepc¢éao de risco e a
presenca fiscal
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Objetivos Estratégicos Diretrizes

Aperfeicoar a elaboracéo de dossiés para a fiscdi®

Reduzir a evaséo do crédito tributario
Intensificar a divulgacéo das acdes da RFB

Aperfeicoar a utilizacdo de comunicacéo social pagthoria da imagem da

Fortalecer a comunicacdo RFB
institucional Aperfeicoar a comunicac¢do interna com o objetivondéivar e integrar
pessoas

Fortalecer a Vigilancia e Repressj

. Introduzir novas tecnologias de apoio aos procesdoaneiros
Aduaneira

Fomentar e fortalecer a cooperacao com outras Asiimagdes Aduaneiras e
Tributarias, com 6rgédos de fiscalizacdo e contnalgonais e internacionais, g
.COm organismos internacionais.

"Tonhecer as partes interessadas nas atividadeBRia Rientificar
oportunidades de parceria

Participar de féruns que tratem de temas relevantiesinteresse da RFB

Identificar temas divergentes no contencioso eqrsplucdes

Fortalecer as relacdes instituciona

Agilizar a solucao dos processos de consultas

Reduzir litigios tributarios e Disponibilizar legislagao tributaria e aduaneirgua jurisprudéncia de modo
aduaneiros acessivel, completa e tempestiva

Aprimorar e ampliar a edicdo de atos interpretativo

Descentralizar a criacdo e a manutencdo dos matkeigiocedimentos
Aproximar os procedimentos fiscais do fato geratintributo

Reduzir o tempo entre o vencimentgeduzir o prazo para analise de créditos pleitepdlwscontribuinte

do tributo e o seu recolhimento | Fortalecer as acoes de cobranca administrativa.

Agilizar a solucao de litigios

A execucgdo da estratégia se da por meio de iniamgstratégicas que sdo propostas, priorizadas e
acompanhadas pelos dirigentes da Superintendémizia &nidades Locais, conforme o alcance da
iniciativa.

Das 31 iniciativas estratégicas regionais propogtaa alavancar o planejamento estratégico da
RFB no ano de 2013, 10 foram concluidas e 21 esthandamento.

Para determinar do grau de atingimento dos obgtabratégicos e do avango em direcdo a plena
execucado da estratégia da Instituicdo, estdo asksciagueles objetivos 52 (cinquenta e dois)
indicadores estratégicos (Portaria RFB n° 625, ddelmaio de 2013). Para todos os indicadores
disponiveis foram estabelecidas metas. 32 (trirdaig) indicadores sdo desdobraveis até o nivel
regional e local e sdo medidores do desempenhaoridades descentralizadas (superintendéncias,
delegacias, alfandegas e inspetorias).

No processo de avaliacdo do resultados da Ingtdun ano de 2013 é necesséria a analise dos
indicadores que estdo vinculados a cada objetimsefYando-se o Painel de Desempenho da

Receita Federal do Brasil, neste relatorio aprasenadiante no item 2.1 e a analise de cada um dos
indicadores disponiveis apresentado no item 208s8ivel verificar detalhadamente os fatores que

influenciaram decisivamente o atingimento dos oljstestratégicos.
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1.3 - Organograma Funcional

A Superintendéncia Regional da 8% Regido Fiscabeleretaria da Receita Federal do Brasil —
SRRF08, unidades descentralizada da RFB, tem angeg@strutura organizacional:
| - SUBUNIDADES DA SRRFO08:
* Gabinete da SRRF08
* Divisado de Administracdo Aduaneira (Diana)
* Divisao de Fiscalizacao (Difis)
* Divisao de Interacdo com o Cidadao (Divic)
o Equipe de Cadastro (ECD)
* Divisdo de Acompanhamento dos Maiores Contribui(@&mac)
* Divisao de Arrecadacao e Cobranca (Dirac)
* Divisdo de Repressao ao Contrabando e DescamintepjD
* Divisao de Planejamento, Avaliacdo e Controle (Bipa
o Servico de Gestao de Projetos (Sproj)
* Divisao de Tributacéo (Disit)
* Divisao de Tecnologia da Informacéo (Ditec)
* Divisdo de Gestao de Pessoas (Digep)
» Divisado de Programacéo e Logistica (Dipol)
o Secado de Obras e Servigos de Engenharia (Saeng)

* Servigo de Gestao de Mercadorias Apreendidas (Semap

Il - UNIDADES LOCAIS:

» Delegacias da Receita Federal do Brasil (DRF)

o Ageéncias da Receita Federal do Brasil (ARF)

o Inspetoria da Receita Federal do Brasil (IRF) eé#s
* Delegacia da Receita Federal do Brasil de Admanéin Tributaria (Derat)
* Delegacia da Receita Federal do Brasil de Fiscg@zdDefis)
» Delegacia Especial de Instituicdes Financeirasni)ei
* Delegacia Especial de Maiores Contribuintes (Demac)
* Inspetoria da Receita Federal do Brasil (IRF) ed&special A”
* Alfandegas da Receita Federal do Brasil (ALF)
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Organograma da SRRF08

Superintendente
‘ 3 Superintendentes-Adjuntos }7

‘ 3 Assistentes-técnicos | Unidades Administrativas
subordinadas®

‘ Dimac

‘ Difis

[ovs] [ow]

B

* Unidades subordinadas ao Superintendente: 21 DRF, 1 Derat, 1 Defis, 1 Demac, 1 Deinf. 1 IRF, 4 ALF
** Mo caso da 8° Regido Fiscal, pela importancia do Sewigo de Mercadorias Apreendidas, este encontra-se vinculado ao Superintendente

| Diana ‘ Divic ‘ Dirac | Direp ‘ ‘ Dipav | ‘ Disit ‘ ‘ Ditec Semap™ ‘

Fonte: Dipav08
DESCRICAO SUCINTA DAS COMPETENCIAS E ATRIBUICOES GE RAIS DA UJ:

A Superintendéncia Regional da 82 Regido FiscaSederetaria da Receita Federal do Brasil
(SRRF08) compete, quanto aos tributos administrpets RFB, inclusive os destinados a outras
entidades e fundos, no ambito da respectiva jy@sdigerenciar os processos de trabalho inerentes
as atividades e competéncias da RFB no ambitospectva Regido Fiscal, propor metas e avaliar
as atividades das unidades subordinadas, avatega@icdo dos processos de trabalho no ambito de
atuacao e propor melhorias e inovagao, gerencigetps de interesse institucional, cuidar da
comunicacao com vistas a preservar e fortalecaragem institucional, e fornecer apoio técnico,
administrativo e logistico as subunidades das Ueisi&€entrais localizadas na regiéo fiscal.

DESCRICAO SUCINTA DAS COMPETENCIAS E ATRIBUICOES ES PECIFICAS DAS
UNIDADES DA UJ:

| - SUBUNIDADES DA UJ:

* Ao Gabinete da SRRFO&ompete gerenciar as atividades das demais sudulesdlia UJ e,
especificamente: assistir o Superintendente e ogerBitendentes-Adjuntos em sua
representacao institucional, no preparo e despdohexpediente, no encaminhamento de
matérias e questdes em geral que envolvam aspaditisos e tributarios e no exame e na
elaboracdo de proposicdo de atos legais, regulanesne administrativos; coordenar e
executar as atividades de relacdes publicas, cei@in@ de promocdo de eventos de
interesse institucional; e gerenciar a politica atividades de comunicacdo social interna e
externa no ambito de sua jurisdicao.
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A Divisdo de Administracio Aduaneira — Dianacompete gerenciar as atividades de
pesquisa, selecao e fiscalizagcdo aduaneira e digdg@o de importadores e exportadores
para operar no Siscomex; orientar acerca de pmoesdos e sistemas informatizados da
area aduaneira, além da aplicacdo da legislacéananla; examinar e emitir parecer em
recursos administrativos contra atos decisoériogigados por autoridades diretamente
subordinadas ao Superintendente relativos a maténigreendida na legislacdo aduaneira;
acompanhar, supervisionar e apoiar as atividadesod&ole aduaneiro desempenhadas
pelas unidades jurisdicionadas; e desenvolver estue sugerir medidas para o
aperfeicoamento do controle aduaneiro.

A Divisdo de Fiscalizacdo — Difisompete coordenar e gerenciar as agdes de pragiama

e fiscalizacéo e a utilizacdo de instrumentos arole especiais aplicaveis as operacdes de

producdo e comercializagdo, exceto em relacdordmgads e direitos comerciais relativos

ao comeércio exterior.

A Divisdo de Interagcdo com o Cidaddo — Divicompete gerenciar as atividades de

interacdo com o cidad&ao, inclusive quanto aos @esvprestados por conveniados, as

atividades de Ouvidoria e de Educacgéo Fiscal, bemocplanejar, controlar e avaliar as
atividades relativas aos cadastros da RFB.

o A Equipe de Cadastro — ECDda Divic compete planejar, controlar e avaliar as
atividades relativas aos cadastros da RFB e, sabaitiente, proceder aos ajustes
necessarios nos cadastros da RFB no ambito da rieggal.

A Divisdo de Acompanhamento dos Maiores Contribuine— Dimaccompete gerenciar

as atividades de identificacdo e acompanhamenévedifiado de contribuintes de maior

potencial tributario, inclusive a analise dos sefore grupos econdmicos aos quais
pertencam e propor metas para as unidades da ffesgiah bem assim, elaborar a previséo,
acompanhamento e andlise de receitas.

A Divisdo de Arrecadacido e Cobranca — Diracompete gerenciar as atividades de

arrecadacdo e de cobranca de créditos tributgropor metas e avaliar a execucdo nas

unidades da regido fiscal, e, em especial as atlesl relativas as acfes judiciais,

restituicdo, compensacao, ressarcimento, reembatsonidade, suspensdo, isencdo e

reducdo de aliquotas em matéria tributaria.

A Divisdo de Repressdo ao Contrabando e Descaminhdirep compete gerenciar as

atividades de vigilancia e repressao aduaneirgutxeacoes de repressao ao contrabando,

descaminho, porte ou transporte ndo autorizado @eda) a contrafacdo e pirataria e ao
trafico ilicito de entorpecentes e drogas afinseobada a competéncia especifica de outros
orgaos; formalizar os correspondentes autos dacidr e representacdes fiscais, conforme

planejamento das operacdes; e efetuar o levantaneetrioca de informacgdes internas e

externas necessarias para o planejamento e exatas@peracdes em sua area de atuacao.

A Divis&o de Planejamento, Avaliacdo e Controle — pav compete gerenciar e integrar

as atividades relacionadas com o planejamentoiagéial desenvolvimento organizacional

e gestdo de processos no ambito da regido fisadifuedir metodologias, coordenar e

avaliar a gestdo de programas e projetos de isteds regido fiscal, em colaboragdo com

as demais subunidades da Superintendéncia.

o Ao Servico de Gestao de Projetos - Spraja Dipavcompete difundir metodologias,
coordenar e avaliar a gestao de programas e psajetmteresse da regiao fiscal.
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A Divisdo de Tributagédo — Disitcompete orientar as unidades da regi&o fiscacaada
interpretacdo da legislacdo e sobre as decisbes matéria tributaria, na esfera
administrativa ou judicial; examinar e emitir paeem recursos administrativos dirigidos
ao Superintendente, no ambito de sua competéncaniear e propor informacdo em
mandado de seguranca impetrado contra 0 Superartendexaminar e emitir parecer nos
pedidos relativos a regimes fiscais especiais gt@vina legislacdo tributaria especifica e de
competéncia da Superintendéncia; e desenvolvedastl pesquisas, com vistas a oferecer
sugestdes para o aperfeicoamento da legislac&éattidy.

A Divisdo de Tecnologia da Informacdo — Diteccompete gerenciar o ambiente

informatizado; gerenciar e aplicar politicas, nosmea procedimentos de seguranca da

informacé&o; gerenciar o desenvolvimento e a magéterde sistemas de informacéo;
executar a prospecc¢ado, a avaliacdo, a internabzacé disseminacdo de tecnologias,

produtos e servicos de informatica; supervisionaexexutar o cadastramento, habilitacdo e

certificacéo digital de usuarios e cadastradoreardbiente informatizado; e supervisionar

as atividades relativas a guarda, recuperacaosendisacao de informacdes econdmico-
fiscais.

A Divisdo de Gestdo de Pessoas — Digegmpete, ressalvada a competéncia especifica das

Unidades Descentralizadas dos o6rgédos setoriais histétio da Fazenda, gerenciar e

supervisionar as atividades de gestdo de pessoa®panhar acdes judiciais pertinentes,

realizar agbes destinadas a promoc¢do dos valorgaisme éticos imprescindiveis ao
enriquecimento da cultura organizacional, no amtéaegido fiscal, bem como executar as
atividades de elaboragcdo da folha de pagamentxess&io de vantagens, indenizacdes,
gratificacbes, adicionais, ressarcimentos, consiigm e beneficios, dos servidores em
exercicio nas unidades situadas no respectivo &stad

A Divisdo de Programacdo e Logistica — Dipotompete as atividades relacionadas a

programacao e execucdo orcamentéaria e financardalwlidade, logistica, comunicagao

administrativa, licitacdes, gestdo de contratopesusao e execugdo de projetos, obras e

servicos de engenharia, gestdo de documentos, aplonnistrativo, gestdo de recursos

materiais e patrimoniais e servigos gerais, benmmasgiministrar e supervisionar as
atividades relacionadas ao levantamento de neeeesidde projetos, obras e servicos de
engenharia, aquisicdes e locacdes imobiliariagrospe conservacao de bens imdveis e de

instalacbes prediais, bem como a supervisdo e awdmmento de projetos, obras e

servigos de engenharia no ambito da regiao fiscal.

o A Secédo de Obras e Servicos de Engenhari®&aengda Dipol competem as atividades
relacionadas ao levantamento de necessidades detoproobras e servicos de
engenharia, aquisicoes e locacdes imobiliariagrospe conservacao de bens imoveis e
de instalacBes prediais, bem como a supervisdoraggmnhamento de projetos, obras e
servicos de engenharia no ambito da regiao fiscal.

Ao Servico de Gestdo de Mercadorias Apreendidas — Semaompete supervisionar as
atividades relacionadas a administracdo de merieadapreendidas no ambito da regido
fiscal.
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Il — UNIDADES LOCAIS

a) - DELEGACIAS DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL - DRF, ALFANDEGAS DA
RECEITA FEDERAL DO BRASIL - ALF, e INSPETORIA DA RE CEITA FEDERAL DO
BRASIL - IRF, Classe Especial

As Delegacias da Receita Federal do Brasil - DRRI&ndegas da Receita Federal do Brasil -
ALF’s e Inspetorias da Receita Federal do Bra#tF's de classes “Especial A", “Especial B” e
“Especial C”, quanto aos tributos administradosapBIFB, inclusive os destinados a outras
entidades e fundos, compete, no ambito da respeptiisdicdo, no que couber, desenvolver as
atividades de arrecadacéo, controle e recuperagaoeédito tributario, de analise dos dados de
arrecadacdo e acompanhamento dos maiores conteibuide atendimento e interacdo com o
cidadao, de comunicacéo social, de fiscalizacaaodérole aduaneiro, de tecnologia e seguranca
da informacdo, de programacao e logistica, de ged#épessoas, de planejamento, avaliacéo,
organizacdo, e modernizagao.

b) DELEGACIA ESPECIAL DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL DE
ADMINISTRACAO TRIBUTARIA - DERAT

A Delegacia Especial da Receita Federal do Brasihdministracéo Tributaria - Derat, quanto aos
tributos administrados pela RFB, inclusive os destos a outras entidades e fundos, excetuados os
relativos ao comeércio exterior, compete, no amlito respectiva jurisdicdo, desenvolver as
atividades de arrecadacao, controle e recuperag@&oedito tributario, de atendimento e interagédo
fisco-contribuinte, de comunicacdo social, de témyia e seguranca da informacdo, de
programacao e logistica e de gestao de pessoas.

c) DELEGACIA ESPECIAL DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL DE FISCALIZACAO —
DEFIS

A Delegacia Especial da Receita Federal do BrasiFigcalizacdo - Defis, quanto aos tributos
administrados pela RFB, inclusive os destinadosu@a® entidades e fundos, excetuados os
relativos ao comeércio exterior, compete, no amtoespectiva jurisdicdo, desenvolver as
atividades de fiscalizagéo, de tecnologia e segarda informacéo, de programacdao e logistica e de
gestao de pessoas.

d) DELEGACIA ESPECIAL DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL DE INSTITUICOES
FINANCEIRAS — DEINF

A Delegacia Especial da Receita Federal do Brasihdtituicbes Financeiras - Deinf, quanto aos
tributos administrados pela RFB, inclusive os destos a outras entidades e fundos, excetuando-se
os relativos ao comércio exterior, compete, no fanbla respectiva jurisdicdo, desenvolver as
atividades de controle e auditoria dos servicostad®s por agente arrecadador e ainda, em relacéao
aos contribuintes definidos por ato do SecretddoReceita Federal do Brasil, desenvolver as
atividades de tributacdo, fiscalizacdo, arrecadag@dranca e atendimento ao contribuinte,
tecnologia e seguranca da informacao, programatggistica e gestao de pessoas.
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e) DELEGACIA ESPECIAL DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL DE MAIORES
CONTRIBUINTES — DEMAC

A Delegacia Especial da Receita Federal do BrasMdiores Contribuintes - Demac compete, no
ambito de sua jurisdicdo e de forma concorrentet@ho territério nacional, em relacdo aos

contribuintes de relevante interesse, definidosaderdo com critérios aprovados por ato do

Secretéario da Receita Federal do Brasil, e aos idernatribuintes pertencentes ao mesmo grupo
econdmico ou a eles relacionados, quanto aos dsbatiministrados pela RFB, inclusive os

destinados a outras entidades e fundos, desenvalseatividades de acompanhamento e
monitoramento de planejamento tributario e de lizagdo e ainda, desenvolver as atividades de
tecnologia e seguranca da informacéo, de prograval@gistica e de gestdo de pessoas.

f) INSPETORIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL - IRF C lasse “A”

A Inspetoria da Receita Federal do Brasil - IRFCii#sse "A", quanto aos tributos administrados
pela RFB, inclusive os destinados a outras entgladindos, compete, no ambito da respectiva
jurisdicdo, no que couber, desenvolver as ativislade arrecadacéo, controle e recuperacdo do
creédito tributario, de andalise dos dados de aragg@m e acompanhamento dos maiores
contribuintes, de atendimento e interacdo com adéd, de comunicacédo social, de fiscalizacao, de
controle aduaneiro, de tecnologia e seguranca fdariacao, de programacao e logistica (exceto
execucao orcamentéria, financeira e patrimonial)gektdo de pessoas, de planejamento, avaliacao,
organizacdo e modernizacao.

g) AGENCIAS DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL (ARF)
As ARF compete executar as atividades de atendanantontribuinte.
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CORRELACAO ENTRE OS MACROPROCESSOS, AS AREAS TECNICAS E OS PRINCIPAIS PRODUTOS RESULTANTES:

Macroprocessos Finalisticos

Principais Areas Técnisa
Responsaveis

Principais Produtos

Arrecadacao e Controle do Crédito |Dirac - Previsao e analis#a arrecadacao tributaria
Tributério Dimac - Gestao da cobranca administrativa dos crédiitmstérios e obrigacdes acessérias
Difis - Gerenciamento de ressarcimentos, restituicéesnpensacoes
Divic - Atendimento aos contribuintes
- Acompanhamento da rede arrecadadora
Fiscalizagdo e Combate aos llicitos | Difis - Andlise, selecao, planejamento e fiscalizacacotéribuintes
Tributarios e Aduaneiros Dimac - Acompanhamento dos grandes contribuintes
Diana - Acdes de vigilancia e repressao
Direp - Monitoramento de recintos alfandegados de zomadpia e secundaria, zonas de vigilancia aduan
€ zonas primarias
- Prevencéo e combate aos crimes de "lavagem"utag@o de bens, direitos e valores
Administracdo Aduaneira Diana - Despacho aduaneiimngertacéo e exportacao
- Controle de cargas
- Habilitagdo dos intervenientes no comércio eateri
Seguranca Juridica e Solucao de Disit - Acompanhamento do julgamento de processosrastrativos e judiciais
Litigios - Solucdes de consultas sobre a interpretacdaidaedo tributaria e aduaneira
Interacdo com a Sociedade Gabinete/SRRF08 - Atendimento aos contribuintes
Divic - Alimentacdo e manutenc¢éo do cadastro
ECD - Agdes de Educacéo Fiscal e moral tributariapiidels parcerias com outras instituigcées

- Atividades de ouvidoria
- Comunicacéo externa

Macroprocessos de apoio

Principais Areas Técnicas
Responsaveis

Principais Produtos

Gestao Estratégica, Projetos e Proce

ssos Gabin&EMER

Acompanhamento da gestao e da execugao estratégica

Dipav - Disseminac&o da metodologia de gestédo por prosess
Sproj - Disseminacgéo da metodologia de gerenciamentaajetps
- Monitoramento de projetos e/ou iniciativas esgatas
Gestéo Institucional Gabinete/SRRFO08 - Divulgacéderet dos resultados da UJ
- Comunicacéo interna
Controle Institucional Gabinete/SRRFO08 - Disseminacao interna da ética
Dipav - Atendimento as demandas dos 6rgaos de contiteleme externo
Gestao Orgamentaria e Financeira Gabinete/SRRF08 eGUERO orcamentario-financeira
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Dipol - Supervisao e orientagdo contabil
Governanca de Tecnologia da Ditec - Manutencao dos servigos de Tl para 0s ussiari
Informacéo - Gestao de sistemas
- Gestao da seguranca da informacgéo
- Gestdo da infraestrutura de TI
Gestéo de Pessoas Gabinete/SRRF08 - Administracao dos recursos humanos
Digep - Promover saude e qualidade de vida dos servidores
- Desenvolvimento dos recursos humanos
Gestao de Materiais e Logistica Dipol - Gestao de licitacdes e contratos
Semap - Gestao patrimonial
Saeng - Gestao de mercadorias apreendidas

- Gestdo documental

Fonte: Dipav08
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1.4 - Macroprocessos Finalisticos

ARRECADACAO E CONTROLE DO CREDITO TRIBUTARIO

CONTROLAR O CUMPRIMENTO
DAS OBRIGACOES

CONTROLAR O CREDITO
TRIBUTARIO

REALIZAR COBRANGA

h r i
ACESSORIAS P MRS R TG

GERENCIAR RESTITUIGAD, COMPENSAGAD E RESSARCIMENTO

ATUAR MA GARANTIA DO CREDITO TRIBUTARIC

FISCALUZAGCAO E COMBATE AOS ILICITOS TRIBUTARIOS E ADUANEIROS

PLAMEJAR A EXECUGAC DA

- 5 = - 5 " A O i
EALIZAR PESQUISA E SELECAO FISCALIZACAD

EXECUTAR A FISCALIZACAD

REALIZAR ACOES DE PESOUISA E INVESTIGAGAD

REALEZAR ACOES DE VIGILANCLA E REPRESSAD

ADMINISTRACAO ADUANEIRA

CONTROLAR ENCOMENDAS E
BEMNS
DE VIAJANTES

ADMIMISTRAR PROCESS0S DE CONTROLAR REGIMES
IMPORTACAD E EXPORTACAD ADUANEIROS

GERENCIAR RISCOS OPERACHINAIS ADUANEIRDS

SEGURANGA JURIDICA E SOLUGAO DE LITIGIOS

FORMULAR PROPOSTAS DE LEGISLACAD TRIBUTARIA

ACOMPANHAR JULGAMENTOS
DE PRO ]
ADMINESTRATIV ILDICLANE

JULGAR RECURSOS
ADOMINISTRATIVOS FISCAIS

FORMULAR ATOS INTERPRETATIVOS E NORMATNOS

IHIEHAC.&.G COM A SOCIEDADE

DE .i'lEr-J'l.-":‘_‘lL".fEI;R .".:E'.-E'_AL k 5 PRESTAR ORIENTACAC E
TRIBUT ARIA ATEMDIMENTO

Fonte: Portaria RFB n° 625, de 17 de maio de 28d&ptado
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1.4.1 - Macroprocesso Arrecadacao e Controle do Gitéo Tributario

ARRECADAGCAQ E CONTROLE DO CREDITC TRIBUTARIO

CONTROLAR O CREDITO ““'ﬂﬁg;gﬂ;ﬁ:“m REALIZAR COBRANGA ‘l\
TRIBUTARIO - D ADMINISTRATIVA h “l

GERENCIAR RESTITUIGAD, COMPENSACAD E RESSARCIMENTO

ATUAR MA GARANTIA DO CREDITO TRIBUTARIO

Fonte: Portaria RFB n° 625, de 17 de maio de 28d&ptado

a) Controlar o crédito tributario

Descricar sucinta das principais atividades:
e Controlar a arrecadagdo dos créditos declaradmscados de oficio;
e Dimensionar a arrecadacdo potencial,

e Realizar andlises da performance da arrecadac#dms, considerando-se a arrecadagao
prevista, a potencial e a efetiva,

e Controlar o crédito tributario em todas as fasesdd sua constituicdo até sua realizacéo,
garantindo agilidade de tramitacdo em todo o cielovolvendo arrecadacgéo, cobranca,
parcelamento, contencioso administrativo e judicel

e Controlar de forma integrada todos os créditosatdribuinte com a finalidade de atuar na
garantia do crédito.

Arrecadacao:

Em 2013, foram arrecadados R$ 1,138 trilhdes eraitescfederais acompanhadas pela
RFB, sendo que R$ 1,1 trilhdes sdo de receitas restnaidas, através de cerca de 278
milhdes de documentos de arrecadacéo. A rede da@om € composta de 26 bancos.

Cartao de Débito:

Desde fevereiro de 2013, com a entrada da novaafatenarrecadacdo, com cartdo de
débito, ocorreram 19.034 transacdes, em um tot&$8ld.1.1 milhdes.

No ambito da RF08 foram arrecadados R$ 443 bilhGes em receitasdisdacompanhadas pela
RFB, o que corresponde a uma participagcao de 40@8%otal arrecadado nacionalmente. A
arrecadacao apresentou um crescimento nominabéanade 10,68%, indice superior ao verificado
em 2012, que foi de 6,17%.
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b) Controlar o cumprimento das obrigacdes acessoia

Descricao sucinta das principais atividades:

e Proceder o controle da obrigatoriedade das entdagmdeclaracoes.

Atualmente, ha um indicador estratégico, o Indieeddimpléncia de Obrigacdo Acessoria
(IAOA) que mede o grau de entrega da Declaracdbng@sto sobre a Renda da Pessoa
Fisica (Dirpf) de quem é obrigado a cumprir a adg@p. O resultado desse indice, para o
nivel Brasil, € de 97,4%.

Em relacdo ao controle do cumprimento das obrigag@essorias das pessoas juridicas,
durante o ano de 2013 foi especificado o sisteneaogutrolara de forma centralizada a
obrigatoriedade de entrega das diversas obrigat@egssoa juridica (DCTF, Dirf, Sped).
Por meio deste controle, serd possivel apurar ssopse juridicas omissas de declaracdo e
iniciar as respectivas sancoes legais. A implengéotdo sistema esta prevista para 2014.

Para a RF08 o resultado do IAOA foi de 97,3%.

) Realizar cobranca administrativa

Descricar sucinta das principais atividades:

Efetuar a cobranca administrativa dos débitos dmdtes pelo contribuinte e lancados de
oficio sem o respectivo pagamento, e proceder anginbiamento para inscricdo em Divida
Ativa da Uniéo;

Efetuar a cobranca e rescisdao dos parcelamentodimiplentes, e proceder o
encaminhamento para inscricdo em Divida Ativa dédaln

Validar as hipoteses de suspensdo da exigibilidederédito tributério informadas pelo
contribuinte; e

Proceder a analise de emissédo de pedidos de @eNieativa ou Positiva com efeitos de
Negativa de débitos, e inscricdo no Cadastro déirmaentes (CADIN).

- Na area de parcelamento nao previdenciarios,énaumplementacdo da exclusao
mensal automatica dos contribuintes inadimplentescaminhamento automatico
desses débitos para inscricdo em Divida Ativa daadjn

- De forma a evitar ilicito tributario na suspendédevida na exigibilidade do
crédito tributario por medida judicial, houve foréuacdo no enfrentamento as
fraudes com titulos da divida publica, exercendpepde lideranca, juntamente
com os demais 6rgdos de Estado, como a PGFN, SWMIRFee Judiciério, para
identificar e combater este tipo de fraude conteaamio publico; e

- Foi desenvolvido o sistema Malha para a Declascde Créditos e Débitos
Tributarios Federais (DCTF), que visa identificaisav apurar possiveis
inconsisténcias em relagdo aos valores declaradesDCTF, aumentando a
percepcéao de risco dos contribuintes infratoreget®h, ainda, a identificacdo de
possiveis fraudes contra a Fazenda Publica, emaiva tentativa de obtencéo de
restituicées ou certiddes, indevidas.
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Na RFO08:

- Foi realizadono més de junt o 1° Seminéario de Arrecadacdo e Cobraicuja
finalidade foi capacitar os chefes de cobrancautédades locais a aprimorar as
acoes voltadas para a recuperagdo do créditodribuO eventccontou com 23
participante.s

- Foram cobrados neste ano, nos meses de janeiroveamho/2013, 675.666
Pessoas Juridicas devedoras de tributos ndo pneiades, totalizando R$ 13,1
bilhbes de créditos em cobranca. Desse total, fommmbidos em pagamento R$
215 milh&es (1,64% do total cobrado), foram padmdaR$ 349 milhdes (2,66%) e
extintos por compensacgdo R$ 123 milhdes (0,93%glizando R$ 688,6 milhdes
de créditos recuperados (5,25% do total de crédlitotario cobrado).

- Para os débitos previdenciarios de Pessoas cagjdioram emitidas, no ano de
2013, 52.721 cartas de cobranca (Intimacdo parankRago - "IP"), para
contribuintes inadimplentes. Do total cobrado, fiorabtidos R$ 1.003.418,28 em
pagamentos, e R$ 85.986.270,18 foram objeto decegtio.

d) Gerenciar restituicdo, compensacao e ressarcimien

Descricar sucinta das principais atividades:

e Recepcionar, tratar, analisar e decidir pedidosed&tuicdo, ressarcimento e reembolso e
declaracdes de compensacao;

e Cobrar os débitos indevidamente compensados; e

e Pagar restituicbes e ressarcimentos deferidosyagtéd previamente a compensacao de
oficio caso o sujeito passivo tenha débitos no &nda RFB ou PGFN.

No ano de 2013, foram recepcionados 929.636 PERMIECsendo 628.460 declaragbes de
compensacao, 185.863 pedidos de restituicdo, 7 pdditios de ressarcimento e 38.162 pedidos de
cancelamento, envolvendo créditos de aproximadaniRB57 bilhdes.

Foram transmitidos, ainda, 160.860 pedidos detuegip de contribuicdo previdenciaria e de
reembolso.

No ano de 2013, foram emitidas 63.528 comunicagbetsOnicas pelo Sistema de Controle de
Créditos e Compensacdes - SCC, sendo 22.579 irtema¢em razdo de incorrecbes ou
inconsisténcias detectadas nos PER/DCOMP ou swldiit documentos complementares), 2.267
despachos decisérios de ndo admissibilidade deelealuca ou retificador e 38.682 despachos
decisorios com apreciacdo de mérito envolvendatosede R$ 4,6 bilhdes.

No periodo de janeiro a dezembro de 2013, foramareimhados de forma eletrbnica para
pagamento 70.450 processos de restituicdo ou cewsato, contabilizando aproximadamente R$
1,5 bilh&o. Do total de processos, 82,95% foi ed@tiente creditado, o que corresponde a 58.587
processos, totalizando, aproximadamente, R$ 1h&dilForam devolvidos, pelo motivo domicilio
bancario invalido, um total de 11.863 processogespondendo a cerca de R$ 91,5 milhdes.

Houve o encaminhamento a rede bancaria de aproameamte R$ 14 bilhées para pagamento de
restituicdo de quase 12 milhdes de pessoas figtarente a imposto de renda retido ou recolhido a
maior.
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Na RFO08 houve o encaminhamento a rede bancéria de apmdaimente R$ 4,4 bilhdes para
pagamento de restituicdo de 4 milhdes de pesssiaadireferente a imposto de renda retido ou
recolhido a maior, nimeros que correspondem, régpaente, a 31% e a 34% do total nacional.

A 8?2 Regiao Fiscal fechou 2013 cumprindo as metasindicadores “Indice de Compensacdes
Pendentes” e “Indice de Restituicdes Pendentes”.

O estoque de compensacdes pendentes foi reduziB$ @4,044 bilhdes para R$ 15,467 bilhes
até o final de 2013. O indice atingido de 50,18%sapma meta de 35%, ou seja, 0 percentual de
atingimento da meta foi de 143,36%. Grande parssaleesultado se deve ao projeto Sintonia,
criado em 2011 com a finalidade de otimizar o acmhpmento regional dos pedidos de
restituicdo, compensacao e ressarcimento.

O indice de Restituicdes Pendentes que inicialmestiava em 1.060 dias, foi reduzido até o final
de 2013, para 597 dias, uma reducédo de 44,15% upaa meta definida de 40%.

e) Atuar na garantia do crédito tributario

Descricar sucinta do processo de trabalho:

« Cadastrar e controlar bens e direitos de contribsiia responsaveis, para fins de garantia do
crédito tributario;

* Monitorar bens e patrimdnio dos contribuintes ingaentes tanto do lancamento de oficio
guanto dos créditos declarados; e

* Atuar para bloqueio judicial de vendas de benseledbres, inclusive com propositura de
medidas cautelares fiscais, com fins de garantiexéftito e efetividade da arrecadacao.

Iniciativas de natureza normativa e de orientacao:

- Publicacdo da 22 nota de "perguntas e respostasi, enfoque didatico as questbes
formuladas por unidades descentralizadas da RFBy coobjetivo de padronizar os
procedimentos afetos as medidas cautelares fiscprecedimentos afetos ao arrolamento
de bens;

Iniciativas de ordem operacional:

- disponibilizacdo de listas com os créditos tdpias dos sujeitos passivos as unidades
descentralizadas, para realizacdo de arrolameatbsrts e direitos;

- homologacédo de novas funcionalidades no sistenwountrole da garantida - Conprovi, de
gestao da Sufis;

- aprimoramento do sistema informatizado para l@raanto e identificacdo do passivo
tributario do contribuinte - Contagil, a cargo d4i§

Iniciativas de natureza gerencial:

- acompanhamento do indicador estratégico indicGatantida do Crédito Tributario, que
mede a relacdo entre o valor de bens e direitotados ou acautelados por medida cautelar
fiscal e 0 passivo tributario sujeito a garanti@s@e o inicio da medicdo desse indicador,
em janeiro de 2012, houve incremento de 232% norw#¢ bens e diretos arrolados,
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chegando-se ao montante atual de R$ 57,8 bilh@een2013, foram arrolados R$ 29,5
bilhdes em bens e direitos.

No ambito da RFO¢ foi proposto o Programa Regional de Garantia do Crddittario.

As iniciativas foram executadas em trés frentesmegar os procedimentos de garantia no
lancamento do crédito tributario; disseminar ox@dimentos para constituicdo de garantias
na area de cobranca; e sistematizar a proposikungedidas cautelares fiscais.

Na area de fiscalizaca@ iniciativa de Garantia e Efetividade do Créditobdtario
apresenta as seguintes entregas e resultados:

- Realizacdo do 2° Ciclo de Palestras sobre Reapibidade Tributaria (13 a 15/08/2013),
com participacdo presencial de servidores e traassioi por videoconferéncia para as
Unidades da RF08, abrangendo principalmente o isiegui

a. Interposicdo de Pessoas em Tributos Internos;
b. Representacao Fiscal para Fins Penais;
c. Crime de Lavagem de Dinheiro;
d. Aplicacdo de Multa Qualificada;
€. Fontes de Pesquisas Internas e Externas;
f. Arrolamento de Bens e Medidas Cautelares.
- Acompanhamento de A¢des Fiscais com caractenzdedraude.

- Reunibes prévias com a Procuradoria da Fazendesmé para propositura de Medidas
Cautelares.

- Obtencéo de éxitos nos deferimentos de Medidate@aes.
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1.4.2 - Macroprocesso Fiscalizacdo e Combate aogilbs Tributarios e Aduaneiros

FISCALZACAD E COMBATE AOS ILICITOS TRIBUTARIOS E ADUANEIROS I||

" 3 PLANEJAR A EXECUGCAD DA ; o o3 \
EALIZAR PESQUISA E SELECAD FISCALIZACAD . EXECUTAR A FISCALLZACAD

\
!

REALIZAR ACDES DE PESQUISA E INVESTHEACAD

REALIZAR AGOES DE VIGILANCLA E REPRESSAD

Fonte: Portaria RFB n° 625, de 17 de maio de 28d&ptado

a) Realizar pesquisa e selecao
Descricdo sucinta das principais atividades:

e Realizar estudos sobre operacgdes evasivas e diside fescal;
e Realizar estudos para subsidiar a selecao de lcointies;

e Realizar pesquisa e selecdo de operadores ecor®nadaaneiros (despachantes,
depositarios, transportadores etc) a serem fischig,

e Elaborar dossiés de contribuintes para subsidifis@sizagoes;

e Realizar estudos sobre o impacto da fiscalizacdocwmmprimento espontaneo das
obrigacdes tributéarias;

¢ Monitorar grandes contribuintes;
¢ Monitorar segmentos econémicos;

e Realizar pesquisa de contribuintes a serem fismiz (tributos internos e operacdes de
comeércio exterior); e

e Selecionar contribuintes a serem fiscalizados tob internos e operacbes de comércio
exterior).

Escopa todas as etapas do processo de pesquisa e sdte@&ontribuintes a serem fiscalizados,
aplicando os principios da razoabilidade, da obgde e da impessoalidade.

A avaliacdo desse processo se da por meidndicador Global de Desempenho da Selecdo —
IGDS’, resultado da soma de duas avaliagdes com poadedacc0% para cada uma.

A primeira avaliacao refere-se a soma da quantidad#ossiés provisorios cadastrados em relacao
a meta anual de selecdo. A meta anual de seleg@loudada a partir da meta de sujeitos passivos a
serem fiscalizados, a qual parte da hora médiaigpaepara os procedimentos de fiscalizacdo
correspondente aos respectivos contribuintes.

Os contribuintes que integram a avaliacdo sdogsrges:
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e Pessoas Juridicas sujeitas a acompanhamento econdimutario diferenciado;
e Pessoas Juridicas de médio porte;

e Demais Pessoas Juridicas;

e Pessoas Fisicas sujeitas a acompanhamento econdéimitario diferenciado;

e Pessoas Fisicas com elevada capacidade contribeitiva

e Demais Pessoas Fisicas.

A segunda avaliacdo afere o total de procedimemtoliscalizacdo de selecdo interna encerrados
com resultado, em relagdo ao total de procedimengoBscalizacdo cuja motivacdo foi selecao
interna, encerrados com exame no periodo. Para aer2013, a meta definida foi 85%, sendo
alcancado o resultado de 85,57%.

Em 2013 foi realizada oficina de ambito nacionakhpdisseminar e integrar conhecimento entre as
Equipes de Selecédo, sendo produzidas 4 Notas Gopes Processos de Selecao.

Na RF08 em 2013 foi concluida a iniciativa FortalecimedtoProgramacéo, que buscou a melho-
ra na qualidade da selecao da fiscalizacdo, alndogasultados superiores aos de 2012. O crédito
tributario médio por procedimento de fiscalizacdaltoss de R$ 11.642.392,71 para R$
17.891.169,42, o que representa um cresciment8,6€8%. Ja o crédito tributario médio por Audi-
tor-Fiscal da RF08 atingiu o valor de R$ 102.488,81, superando em 94,58% o resultado de
2012, que foi de R$ 52.666.392,03.

b) Planejar a execucao da fiscalizagao
Descricao sucinta das principais atividades:

e Planejar, acompanhar e avaliar a revisao de defesa
¢ Planejar, acompanhar e avaliar as fiscalizacdes; e
e Monitorar o grau de aderéncia do crédito tributéaigado.

Escopa todas as etapas do processo de planejamentocedag@o dos dossiés dos contribuintes a
serem fiscalizados.

Parte da avaliacdo desse processo se da por méiador Global de Desempenho da Selegéo
— IGDS), resultado da soma de duas avaliacbes com podded® 50% para cada uma. A
avaliacdo desse indicador j& consta do ProcessallzRr pesquisa e selecéo.

A outra parte, relacionada ao planejamento, acohgmanto e ao monitoramento do grau de
aderéncia do crédito tributario lancado € feita peio do ‘Indicador global de acompanhamento
dos maiores contribuintes -IGAM’, que mede a radagitre as acbes de acompanhamento
diferenciado executadas e as a¢fes planejadasigioida seguinte formula:

(0,25 x Indicador de Distor¢cOes da Arrecadacéo IBAQ,35 x Indicador do Setor Econdémico ISE)
+ (0,40 x Indicador de Tratamento do Passivo TabatlPT).
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Permitindo a visédo integral do acompanhamento rdasres contribuintes, pois, o indicador
principal (IGAM), abarca todas as vertentes darigdeatividade por meio de trés indicadores
auxiliares, relativos a: andlise das distor¢cdesrdecadacdo das receitas administradas pela RFB
(IDA), solucéao prioritaria das demandas e pendé&ndes contribuintes diferenciados (IPT) e
exame do potencial econdmico-tributario dos couinites diferenciados (ISE). O IPT esta com seu
cumprimento em 100% pelas RF, o IDA em 100% e o ¢8E 100%, portanto, apresentando
resultados satisfatorios.

Em 2013, a Receita Federal elaborou o Plano Ndctm#&iscalizacdo Aduaneira do ano 2013 —
PNFA 2013. Nesse plano, publicado através da Far@wana n® 62/2012, foram aprovadas as
metas a serem executadas pela fiscalizacdo, o audeehoras dedicadas a fiscalizacdo pelos
Auditores-Fiscais e a definicdo dos indicadoregetdo, em especial 0 novo indicador estratégico
“Indicador Global da Fiscalizacdo”- IGA-, dentretrms.

O acompanhamento das fiscalizacdes foi feito asrale® relatorios, que sdo compostos, dentre
outros, dos seguintes dados: Quantidade de fiacaks executadas, e quantas desta com resultado,
em comparacdo com a meta estabelecida para o genialores lancados (créditos e apreensdes);
Andlise do Grau de Eficicia da Selecdo; Tempo mddm fiscalizacdes, em dias; Analise do
preenchimento das horas no RHAF; Média das horgigeddidas por tipo de operacéo fiscal e por
grupo de operacéo fiscal.

A RFO08 atingiu 95% da meta do IPT, 100% da meta do I0A&@% da meta do ISE.

A Divisdo de Acompanhamento dos Maiores ContrilaanDIMAC) da 82 Regido Fiscal atingiu
99% da meta do IGAM. Além disso, participou, poriorge debates com a Coordenacao-Geral de
Acompanhamento dos Maiores Contribuintes (COMAQ), mtocesso de aprimoramento do
indicador.

O desenvolvimento da metodologia de acompanhameéesses setores econdmicos - com a
elaboracgao, por cada delegacia da 82 RF, de edfledsstores econdmicos escolhidos em conjunto
com a DIMAC, pelo critério de relevancia para adeg para a unidade - também integra o rol dos
principais trabalhos realizados em 2013.

Acrescente-se ao exposto acima a continuidade,0di8, 2la tarefa de aumentar a integragdo com
as outras divisGes ligadas ao gerenciamento deslamtes-fim da Receita Federal do Brasil -
notadamente com a Divisdo de Fiscalizacdo (DIFI®) Bivisdao de Arrecadacdo e Cobranca
(DIRAC). No total, as acdes de lancamento, analisecompensacfes e cobranca do crédito
tributario e programacao de fiscalizacdo somaramxapadamente R$ 9 bilhdes.

A Divisdo de Administracdo Aduaneira (Diana) cap#@u uma iniciativa de centralizacdo da
pesquisa e selecdo para fiscalizacdo aduaneiemdasselecionar contribuintes da Capital e Grande
Sé&o Paulo para execucdo nas Unidades do interaon €Ssa iniciativa o resultado regional no
indicador de grau de eficacia da selecao pardiiacao (IGES) passou de 83% em 2012 para 92%
em 2013. Além disto foram utilizadas metodologiasrellizacdo dos trabalhos de modo que, na
medida do possivel, procurou-se autuar todas agesagp do setor/atividade econdmica que
incorreram na mesma falta de pagamento de tritagbse 0 comércio exterior. O intuito foi de
reforcar a presenca fiscal no setor como um todopgucionando efeito educativo para o
cumprimento espontaneo da obrigacao tributéria.
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c) Executar a fiscalizagao

Descricao sucinta das principais atividades:
¢ Realizar a revisao de declaracoes;
e Realizar fiscalizagtes;
e Realizar diligéncias;
e Lavrar autos de infracao;
e Expedir notificacbes de lancamento;
e Arrolar bens dos contribuintes;
e Propor medida cautelar fiscal;
e Elaborar representacao fiscal para fins penais; e
e Aplicar regimes especiais de fiscalizacgéo.

Escopo: todos os subprocessos que englobam a éwedadiscalizacado de todos os contribuintes,
inclusive os processos de revisdo das declaracdes.

Na &rea de tributos internos, a avaliacdo dessegs0 € realizada por meio ‘tledicador Global
daFiscalizacdo- IGF’, resultado da soma de trés indicadores e suasctesgeponderacdes:

e Indicadorde Desempenhda Fiscalizacag-IDE, estabelecido em percentual de quantidade
de procedimentos de fiscalizagdo e de revisdo dardedes realizados, multiplicados
pelas horas médias de cada tipo de sujeito passieocada tipo de declaracdo, em relacéo
as metas anuais estabelecidas para as fiscalizagéesdes de declaracdes, multiplicadas
pelas horas médias de cada tipo de sujeito passide cada tipo de declaracéo. (Peso

70%);

¢ Indicador do Crédito Tributério - ICT, refere-se ao crédito tributario lancado no perjod
em relacdo a meta anual, composta pela média ditacrgibutario lancado no triénio
antgerior, acrescida de dez por cento. (B86ph e

e Indicador de PresencaFiscal - IPF, afere a quantidade de procedimentos fiscais por
espécie (acdo fiscal e diligéncias) consideranddiwrsos tipos de contribuinte (Pessoas
Juridicas Diferenciadas, Médio Porte, Demais Pses3oddicas, Pessoas Fisicas e Revisao

de Malha)_(Pes5%).

Para o ano de 2013 a meta definida foi 100%, atcaiw; 0 resultado de 105,09%, com alcance
desdobrado de 106,4% para o IDF; 163,7% para el€4,9% para o IPC.

No ano de 2013, destaca-se o recorde de lancardentoedito tributario no valor de R$ 190,2
bilhdes, superando em 63,7% a meta estabeleciddyregio do aprimoramento do processo de
selecéo dos contribuintes a serem fiscalizados.

No ambito da fiscalizagdo aduaneira em Zona Seciadéram concluidas 1.015 ag¢0es fiscais em
2013, contemplando operagcBes nas areas de rerfisoah combate a fraude, revisdo aduaneira,
importacdo e exportacao irregulares e auditorisntbvenientes. Quase 90% dessas acdes foram
concluidas com resultado, gerando créditos (@®ditbutarios + apreensées de mercadorias) em
2013 da ordem de R$ 4,3 bilhdes.
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A RF08 alcancou o resultado de 104,94%, com alcance Hesttmde 103,2% para o IDF; 210,6%
para o ICT e 88,7% para o IPF.

O lancamento de crédito tributério no valor de R$,% bilhdes superou em 82,74% o resultado de
2012, em funcdo do aprimoramento do processo ded&®eldos contribuintes a serem fiscalizados,
aliado a um intenso programa de capacitacdo ca@uaaos Auditores-Fiscais e na utilizacdo de
tecnologia.

No ambito da fiscalizacdo aduaneira em Zona Secian@idram encerradas 423 acdes fiscais,
contemplando operagbes nas areas de renuncia, fismalbate a fraude, revisdo aduaneira,
importacdo e exportacao irregulares e auditorimgvenientes com crédito tributério lancado de
R$ 1,621 bilhdo.

d) Realizar acdes de pesquisa e investigacao

Descricao sucinta das principais atividades:

* Realizar pesquisa e investigacao sobre frauddsiwsl tributarios e aduaneiros, inclusive
em parceria com outros 6rgaos;

* Realizar pesquisa e investigagdo no combate adavalg dinheiro e ao crime organizado,
inclusive em parceria com outros 0rgaos;

* Executar acdes especializadas de inteligéncia;

* Realizar investigacbes no ambito criminal em p&ceom outros 0rgdos nas areas de
interesse da RFB e em funcao de parcerias estraségi

* Prospectar e desenvolver solucbes tecnologicas psoa nas acfes de pesquisa e
investigacao;

* Representar a RFB junto aos 0rgdos nacionais matenais de inteligéncia;
* Prestar assessoramento estratégico aos gestdréBda
* Executar atividades de contrainteligéncia no amiat&COPEI.

Este processo é exclusivo das Unidades Centrais.

e) Realizar Acbes de Vigilancia e Repressao

Descricao sucinta das principais atividades:
¢ Realizar Operacdes de Vigilancia e Represséo aoatamdo e descaminho;

¢ Realizar Operacdes de Vigilancia e Represséo aoatamdo e descaminho em parceria
com outros 6rgaos;

¢ Realizar pesquisa e selecéo de alvos; e

e Monitorar Recintos Alfandegados de zona primaseaindaria, zonas de vigilancia
aduaneira e zonas primarias.
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Ao longo do ano de 2013, a Receita Federal real2z6@9 operagdes de vigilancia e repressao.
Cabe destacar que algumas dessas operacdes f@i@adas conjuntamente ou contaram com o
apoio de outros 6rgaos, entre os quais: InmetrdéciRd-ederal, Policia Rodoviaria Federal, Policia
Militar, Policia Civil, Exército Brasileiro e Forg&érea Brasileira.

Importante também ressaltar que a RFB implemenigerghs iniciativas voltadas a aprimorar e
estruturar a atividade de vigilancia e repressa@@h3. Merecem destaque aquelas relacionadas ao
Projeto Armamento Institucional, o qual envolveriaenento e acautelamento de pistola em calibre
40 e de equipamento ndo letal para os servidogeatigdidade; a construcdo de Reservas de
Armamento; ao desenvolvimento do Projeto Cées de; Farenovacao da frota de veiculos; a
aquisicdo de coletes balisticos; e ao Projeto daisigfo e Instalacdo de Equipamentos de
Deteccédo — tendo sido elaborada estratégia ddagatade equipamento para inspec¢ao néo invasiva
de contéineres para os pontos de fronteira tegrestr

No ano de 2013, a apreensédo total de mercadosadtanete da atuacdo de RFB nas areas de
fiscalizagdo, repressdo e controle sobre o coméxierior (inclusive bagagem) foi inferior ao
atingido no ano anterior, com resultado de R$ bib&io.

Resultados da RF08:

Este processo de trabalho € avaliado por meio de iddicadores: o indicado¥Walor das
apreensdes provenientes de operacdes de vigil&neiaressio aduaneimoindice de realizagéo
da meta das operacdes de vigilancia e repressdaraga. Os resultados da RF08 nesses
indicadores foram, respectivamente, 111,90% e 24,92

Ao longo do ano de 2013, foram realizadas 153 gpesade vigilancia e repressao, com a lavratura
de 114 RepresentacOes Fiscais para Fins Penaipre®rsao total de mercadorias atingiu um
resultado de R$ 111,9 milhdes.
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1.4.3 - Macroprocesso Administracdo Aduaneira

ADMINISTRACAO ADUANEIRA \

1
ADMINISTRAR PROCESS0S OE CONTROLAR REGIMES g SR i e \
IMPORTAGAQ E EXPORTAGAD ADUANEIROS e T \

]
[
|

EEREMNCIAR RISCOS OPERACIONAIS ADUANEIROS b ¥
i A

Fonte: Portaria RFB n° 625, de 17 de maio de 28d&ptado

a) Administrar processos de importacdo e exportacao

Descricao sucinta das principais atividades:
* Realizar o despacho aduaneiro de importacao e t@gaor,
* Realizar despacho de internacéao (ZFM);
» Gerir canais de conferéncia de operadores de carexierior;
» Executar e controlar as politicas para operaco@ngertacao e exportacao;
* Realizar o controle de cargas; e
* Realizar habilitagdo dos intervenientes no coméxterior.

A Receita Federal do Brasil, em relacdo ao procéasiministrar processos de importacdo e
exportacao”, desembaracgou 3,58 milhdes de Declesad® importacdo e exportacéo.

Diversas ac¢0es visando a melhoria do processo fdesm@nvolvidas, dentre elas pode ser destacada
a alteracdo do fluxo do processo de exportacamirglndo a necessidade de apresentacdo de
documentos em papel para cerca de 90% dos despachos

O langamento do APP importacdo para tablets e iPagtnstituiu importante marco no
aperfeicoamento da comunicacdo entre o 6rgdo eiadsale, além de importante ferramenta de
aumento da transparéncia do processo de importdgéo-se sequéncia na modelagem dos
processos de trabalho com fim de aprimorar rot@asrocedimentos ligados ao processo de
despacho aduaneiro.

N

Participou-se dos trabalhos relativos a implantagddrasil de uma janela Unica de comércio
exterior, o Portal Unico do Comércio Exterior, iattva da RFB e MDIC, que em conjunto com 0s
demais oOrgaos anuentes, almeja criar uma platafafendluxo Unico para os processos de
importacdo e exportagdo, esta iniciativa € consagre literatura e na experiéncia internacional
como importante instrumento de facilitacdo coméreiale incentivo ao aumento dos fluxos de
comeércio internacional.

Trabalhou-se para eliminar o fluxo de informacéo ramo papel nos processos de importacao e
exportacao, eliminando a necessidade de apresergatfapel de documentos relativos a carga e
embarcac¢des do modal maritimo.

Preparou-se para a iminente migragdo da competéadarir e arrecadar o Adicional ao Frete para
Renovacédo da Marinha Mercante, do Departamento alina Mercante para a Receita Federal,
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incluindo-se ai, a preparacdo dos sistemas, mamuabrmas, permitindo que quando ocorrer
efetivamente a transferéncia da atribuicdo, naa &ajcorréncia de transtornos aos contribuintes,
bem como nédo haja deficiéncias de controle.

A RF08 desembaracou 1,33 milhdo de Declaracdes de Ingdortgue corresponde a 52,23% do
total de DIs desembaracadas no Brasil, e 444, Beatlaracdes de Exportacdo, que correspondem a
36,26% do total nacional.

b) Controlar regimes aduaneiros

Descricao sucinta das principais atividades:
* Realizar o controle de regimes aduaneiros.

Foi editada uma Instrucdo Normativa sobre Admise&mporaria, consolidando e modernizando
tal regime aduaneiro, permitindo maior agilidad&i@cia e menores custos para os operadores
privados, sem enfraquecer o controle aduaneiro.

Nova Instrucdo Normativa referente ao regime aduarespecial de exportacdo e importacdo de
bens destinados as atividades de pesquisa e dedavijazidas de petréleo e gas natural - Repetro —
lancada em dezembro, confere maior racionalidageatdimentos e seguranca ao regime.

c) Controlar encomendas e bens de viajantes

Descricao sucinta das principais atividades:

* Controlar encomendas e bens de viajantes brasile@o estrangeiros em transito
internacional; e

« Controlar remessas postais internacionais.

No ambito do processo “Controlar encomendas e thengajantes”, a RFB fiscalizou 20,8 milhdes
de remessas postais internacionais e processountlddes de volumes de remessas expressas,
além de ter controlado os bens de mais de 54 redgogiros por dia nos aeroportos brasileiros, o
gue totaliza 19,8 milhdes de viajantes aéreos. &iatetuou o controle aduaneiro de entrada e saida
de fronteiras terrestres de cerca de 70 milhogesgsoas e 31 milhdes de veiculos.

Merece destaque a implementacdo da e-DBV, Declar&gironica de Bens de Viajante, em
agosto de 2013, permitindo que os viajantes efetaaeclaracdo on-line de bens e valores em
viagens internacionais. A e-DBV substitui duas aegjoes em papel, a Declaracdo de Bagagem
Acompanhada (DBA) e a Declaracdo Eletrénica deePdd Valores (e-DPV), facilitando o
adimplemento das obrigag@es tributérias. Desd@gpiantacdo, até o final de 2013, por meio da e-
DBV foram realizadas cerca de 28 mil declaragdes.
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Ainda em 2013, foi minutado novo modelo de contad¢ebagagens, que encontra-se em fase de
revisdo e devera ser implementado em 2014, e foiado o desenvolvimento de um sistema
informatizado de controle aduaneiro de encomendesais internacionais, que se baseara em
informac0des eletrbnicas recebidas dos Correios¢cgerautomatica de documento de tributacéo e
conferéncia de encomenda com base em gerenciamlefrfinico de risco. Este sistema devera ser
implantado ainda em 2014 trazendo maior celeridaodronizacdo, seguranca fiscal e
previsibilidade no fluxo de importacdo das encormasmbstais internacionais.

Resultados da RFO08:

* No ambito do processo “Controlar encomendas e densiajantes”, a RF08 fiscalizou
958.356 remessas postais internacionais (parti@&page 4,6% do total nacional) e
processou 1.765.245 volumes de remessas exprgssdisifacdo de 86%), além de ter
controlado os bens de mais de 28 mil passageimosliipanos aeroportos paulistas, o que
totaliza 10,3 milhdes de viajantes aéreos (pae@@p de 52%).

* Foram realizadas cerca de 6 mil declara¢cfes par dzee-DBV.

* Ainda em 2013, houve aumento efetivo na fiscaliaad@ remessas postais ha RF08. No
comparativo com 2012, o aumento foi de 30% na dgeae de NTS (Notas de Tributacao
Simplificadas) emitidas. Foram emitidas 522 mil N €8 2013, ante 399 mil, em 2012. A
arrecadagdo aumentou 20%, passando de R$ 58 mid@e®012, para R$ 70 milhdes em
2013.

d) Gerenciar riscos operacionais aduaneiros

Descricao sucinta das principais atividades:
* Gerenciar riscos nas operacdes aduaneiras;
» Gerenciar riscos na cadeia logistica;

* Gerenciar denuncias e informacoes externas.

No ano de 2013, visto que uma aduana modernaodescindir da insercdo cada vez maior de
acOes de inteligéncia, e de intensa gestao dassriserentes a sua atividade, o CERAD monitorou
diversos setores econdmicos especificos com elegeaalo de risco de ocorréncia de praticas
irregulares nas operacdes de importacdo e exportaggue possibilitou uma forte atuagédo da RFB
no sentido de reprimir fraudes e combater a co@nora predatdria na economia nacional. Ainda
houve, por parte do Centro Nacional, intensificagéomonitoramento e combate a interposicao
fraudulenta nas operacdes de comeércio exterior.

A Receita Federal tem aprimorado seus sistemasalis@de riscos, como o Analisador Inteligente
e Integrado de Transacdes Aduaneiras - ANIITA eigsieBa Informatizado de Selecéo por
Aprendizado de Maquinas — SISAM.

Ao longo do ano de 2013, varias acdes foram desadas, foram 2015 novos perfis de risco
incluidos nos sistemas, concluindo em importargssltados para a sociedade.

Devido a essas acdes de inteligéncia e com o wbjee garantir a observancia da legislacao
nacional nas atividades de comércio exterior e eofar a comunidade de importadores,
exportadores e demais intervenientes sistemas dgol® que ndo obstaculizem o comércio
internacional legitimo, observamos uma tendénciarethicdo na quantidade de declaracdes
selecionadas para conferéncia* aléem do crescemie @dg eficacia no despacho de importacéo,
conforme apontado nos graficos.
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*(Na exportacao, canais laranja e vermelho. Na imagéo, canais amarelo, vermelho e cinza.)

Distribuicdo de Despacho de Exportacdo por Canaisd e Conferéncia
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Evolucéo do indicador Grau de efichacia da selecdon o despacho de
importacao
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Complementarment@o ambito da RF08 a Diana desenvolveu um projeto de criacdo deeartdi
informatizado para troca de informacfes entre twe® de procedimentos especiais no despacho
das maiores alfandegas de sua jurisdicdo, serviadiém de repositério de boas praticas,
relatorios, pareceres, dados coletados, casoscdessy etc. O objetivo de tal banco de dados é o de
difundir o conhecimento e as experiéncias acumalpdis Auditores-Fiscais que atuam na area de
forma a dar maior seguranca ao trabalho, ao mesmpa em que promove 0 seu aprimoramento.
Atualmente, esse projeto encontra-se na fase dendisacao e incentivo a utilizacdo do banco de
dados criado.

Devido a essas acdes de inteligéncia e com o wbjee garantir a observancia da legislacao
nacional nas atividades de comeércio exterior e eofar a comunidade de importadores,
exportadores e demais intervenientes sistemas dgolm que ndo obstaculizem o comércio
internacional legitimo, observamos crescente gmawefitacia no despacho de importacdo, que
passou de 26,51% em 2012 para 31,48% em 2013.
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1.4.4 - Macroprocesso Seguranca Juridica e Solucde Litigios

SEGURANCA JURIDICA E SOLUCAO DE LUTIGIOS

FORMULAR PROPOSTAS DE LEGISLAGAD TRIBUTARIA

JULGAR RECURSOS ACOMPANHAR JULGAMENTOS
ADMINISTRATIVOS FISCAIS HE PREGE SO
kil = ADMINISTRATIVOS E JUDIGIAIS

FORMULAR ATOS INTERFPRETATIVOS E NORMATNOS

Fonte: Portaria RFB n° 625, de 17 de maio de 28d&ptado

a) Formular propostas de legislacao tributaria

Descricar sucinta das principais atividades:

* Elaborar, conforme demanda externa, projetos deelacionados ao sistema tributario
nacional (tributos internos e tributos de coméeniterior); e

* Propor projetos de lei de interesse da RFB.

Este processo é exclusivo das Unidades Centrais.

b) Julgar recursos administrativos fiscais

Descricar sucinta das principais atividades:

» Julgar recursos administrativos fiscais em prim@iistancia administrativa e recursos da
Lei n®9.784/1999; e

* Julgar impugnacdes e manifestacdes de inconformidas DRJ.

Este processo é exclusivo das DRJ.

¢) Acompanhar julgamentos de processos administratds e judiciais
Descricar sucinta das principais atividades:
* Acompanhar o julgamento de processos administsatas DRJ e no CARF,;
* Acompanhar o julgamento de processos judiciais;
* Subsidiar a PGFN na defesa da Fazenda Nacionat@egsos administrativos e judiciais;

* Acompanhar a jurisprudéncia do CARF e dos Tribun@igeriores e dissemina-la
internamente;
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» |dentificar interpretacdes divergentes no conteseedministrativo e propor solucdes para a
uniformizagéo de entendimento; e

* Identificar assuntos passiveis de serem sumulaelos<JARF.

Este processo é exclusivo das Unidades Centrais.

d) Formular atos interpretativos e normativos

Descricar sucinta das principais atividades:

* Formular, com base na jurisprudéncia, atos normsitiv

* Realizar interpretacéo da legislacdo vigente spmidéncia (para subsidiar a melhoria dos
procedimentos); e

* Realizar solucdes de consultas.

A Sutri participou da elaboracéo de:

» 25 InstrugGes Normativas, dentre as quais destaeam-

IN RFB n° 1.370 - Disciplina a aplicacdo do Regifrrébutario para Incentivo a
Modernizacao e a Ampliacdo da Estrutura Portu&ep¢rto);

IN RFB n° 1.396 - Dispbe sobre o processo de ctmselativo a interpretacdo da
legislacdo tributaria e aduaneira e a classifica@iservicos, intangiveis e outras
operacdes que produzam variacdes no patrimonioambito da Secretaria da
Receita Federal do Brasil;

IN RFB n° 1.397 - Dispde sobre o Regime Tributdeolransicdo (RTT); e

IN RFB n° 1.415 - Dispde sobre a habilitagdo e lecagfio do regime aduaneiro
especial de exportacdo e importacdo de bens dessirdes atividades de pesquisa e
de lavra das jazidas de petroleo e de gas naRegletro).

» 09 Portarias RFB, dentre as quais destacam-se:

Portaria RFB n°® 379/2013 - Disciplina a formutagd encaminhamento e a solugéo
de Consulta Interna relativa a interpretacdo daslegfo tributaria e da outras
providéncias;

Portaria RFB n° 1.098/2013 - Dispde sobre atosirasdirativos no ambito da
Secretaria da Receita Federal do Brasil.Alterada Pertaria RFB n° 1.195, de 26
de agosto de 2013;

Portaria RFB n° 1.880/2013 - Dispbe sobre a dispetds apresentacdo de
documentos com firma reconhecida no ambito da &e@meala Receita Federal do
Brasil nos casos em que especifica; e

Portaria RFB N° 1.887/2013 - Aprova o Manual de &é0 e elaboracdo de atos
administrativos da Secretaria da Receita Feder@rdsil e define modelo padrao
dos atos editados no ambito da Secretaria da Rdesiteral do Brasil.

» 01 Ato Declaratorio Interpretativo RFB.
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» 27 Pareceres Normativos, sendo 25 revisando ezatndb Pareceres Normativos CST
sobre IPI que, embora em vigor, faziam referéncimoamas ja modificadas ou
revogadas, 01 versando sobre as consequénciasvdaedacdo do art. 57 da MP n°
2.158-35, de 2001, pela lei n°® 12.766, de 20121 edi@pondo sobre o calculo de
contribuicbes previdenciarias decorrente de desisb®mdenatorias ou homologatorias
proferidas na justica do trabalho contra emprebasngidas pelo regime de tributacao
de que tratam os arts. 7° a 9° da Lei n°® 12.5480i#2.

A Cosit produziu também:

598 Notas Cosit

38 Notas Técnicas

31 Notas em Ag¢éao Judicial
01 Norma de Execucgao
01 Ordem de Servico

74 Solucdes de Consulta

39 Solugbes de Divergéncia

V V. V V V V V VY

43 Solugdes de Consulta Interna
As Divisdes de Tributacdo — Disit das 10 Regidssdis responderam, em 2013, 2.474 Consultas.

Na RF08 a Divisdo de Tributacdo — Disit respondeu, em32@ 503 consultas de interpretacdo a
legislacao tributaria.

Para uma meta de 68% alcancamos 57,22%. Esteadksujue corresponde a 84% da meta, em
grande parte pode ser explicado pelas perdas diaguassenciais, com relevante conhecimento
técnico. Em 2013 a é&rea de tributacdo teve redde&merca de 15% de seus quadros por conta de
aposentadorias. E, apesar da autorizacdo e rémiz#g concursos publicos, por ser uma area
especializada, demanda tempo elevado para que mareseristas tenham uma produtividade
semelhante ao de um parecerista experiente.

A implantacdo, pelas Unidades Centrais, de novarsé@ica de solucdo de consultas externas,
acarretou sensivel reducéo do estoque regionalrdmiltas externas, caindo de 376 para 75.
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1.4.5 - Macroprocesso Interacdo com a Sociedade

INTERACAD COM A SOCIEDADE

DESENVOLVER MORAL GERIR CADASTRO PRESTAR DRIENTAGAD E \
TRIBUTARIA | DE PESSOAS E BENS ATEMDIMENTO |

GERIR CANAIS DE COMUNICAGAD COM A SOCIEDADE

Fonte: Portaria RFB n° 625, de 17 de maio de 28d&ptado

a) Desenvolver moral tributaria

Descricar sucinta das principais atividades:
e Realizar acdes de educacao fiscal,

e Realizar e estimular agdes de desenvolvimento delntobutaria da instituicdo e da
sociedade; e

e Realizar, em parceria com outras instituicoes, ad@eeducacao fiscal e moral tributéaria.

Em 2013, o foco das acdes de educacdo fiscal estdtedo a estudantes universitarios e a
profissionais da area contabil e aduaneira.

Ao longo do ano foram realizados 13.153 eventoBdieacao Fiscal em todo o Brasil, quantidade
pouco superior a de 2012 (13.020).

Nos meses de fevereiro e julho, foram realizadas theas edigbes do evento “A Receita Federal
Convida: Conheca Nossa Aduana”, programa de véitags unidades aduaneiras da Receita
Federal, contando com a participacao de mais @ h8éssoas.

Iniciativa de educacéo fiscal recentemente impléatn o Autoatendimento Orientado esta em

funcionamento desde agosto em diversas unidadBeckita Federal e j& contabiliza cerca de 204
mil atendimentos nesse novo formato. O Autoatendilm®©rientado consiste em um ambiente

fisico destacado nas unidades de atendimento, ersagqudisponibilizados microcomputadores para
gue os contribuintes possam obter servicos e irHobes por meio do sitio da Receita Federal na
Internet, com a orientacao de servidores da unidade

Outra acdo de educacdao fiscal de destaque em 26€drd bs Nucleos de Apoio Contabil e Fiscal
(NAF), que funcionam nas faculdades de Ciénciastdbais nos moldes dos ja consagrados
ndcleos de prética juridica das faculdades detdigicontam com a parceria da Receita Federal.
Nesses nucleos os alunos prestam atendimento abocamtes hipossuficientes e complementam
sua formagcao com os conhecimentos adquiridos.

Atualmente, estdo em atividade 30 NAF, sendo 2RindGrande do Sul, 4 em Minas Gerais, 1 em
Brasilia, 2 em Alagoas e 1 em Sé&o Paulo.
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Na RF08 ainda que enfrentando dificuldades orgcamentaide recursos humanos a Educacao
Fiscal realizou diversas acdes que permitiram su@emeta de realizacdo de eventos em cerca de
49%. Foram realizados 2.512 eventos de sensitfiizam educacdo, sendo a meta anual de 1.678
eventos.

Além do fortalecimento constante das parceriagtuiggbnais, com outros 0rgaos como a Secretaria
da Fazenda do Estado de S&o Paulo, Secretariauda¢ad do Estado de Sao Paulo, Secretaria de
Financas do Municipio de Sao Paulo, Controlador@alzdo Municipio de Sdo Paulo, CGU,
Conselho Estadual de Direitos da Crianca, dentrgo®uimportantes iniciativas realizadas
contribuiram para consolidar o portfolio regiortddstacando-se:

- Participacdo em feiras e exposicoes (Feira daudaste CIEE e Feira Internacional de
Acessibilidade — REATECH);

- Realizacéo do 3° ciclo de educacéao fiscal parsé€lbeiros Municipais;

- Assinatura de prorrogacdo do Acordo de Cooperagio a Unifesp para implantacdo de
disciplina eletiva Politica Fiscal e Cidadania nariculo de estudantes de medicina daquela
Universidade e realizacao da 12 turma em 2013;

- Colaboracéao na criacédo e implantacado de ObsemvatBociais nos municipios de Ribeirdo Preto,
Séo José dos Campos, Sdo Sebastido e no inicangugdo de um observatdrio no municipio de
Séo Paulo;

- Criacao de peca teatral “Por dentro da bagagemaleacéo de duas apresentacoes.

b) Gerir cadastro de pessoas e bens
Descricar sucinta das principais atividades:
¢ Identificar e localizar corretamente pessoas e bejeitos e passiveis de tributacao;

e Discriminar perfis de contribuintes com indicac&as cobrigagfes tributarias a que esta
sujeito de maneira atualizada e dinamica;

e Permitir o intercambio interno e externo de infogdes e a retroalimentacdo das
informagdes dos contribuintes, inclusive com cruzatm de informagbes de terceiros,
garantindo a qualidade da informacéao ao longo ipde e

e Apoiar a administracao de riscos.

No ano de 2013, foi conduzida a consolidacdo dgrproa de reestruturacdo dos Cadastros da
RFB.

Os atuais cadastros cumprem a funcdo de identiéiclacalizar os contribuintes. Da analise de
outros modelos internacionais, verificou-se a radage de reestruturacdo dos cadastros para que
este, aléem de identificar e localizar os contrirsncumpra as seguintes funcoes:

- |dentificar e localizar corretamente pessoasres Isgljeitos e passiveis de tributacdo e controle
aduaneiro;

- Discriminar perfis de contribuintes com indicaghs obrigacdes tributarias e aduaneiras a que
esta sujeito de maneira atualizada e dinamica;
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- Permitir o intercambio interno e externo de infagdes e a retroalimentacao das informacdes
dos contribuintes, inclusive com cruzamento dermég;6es de terceiros, garantindo a qualidade da
informacgé&o ao longo do tempo; e

- Apoiar a administragdo de riscos tributariosytenciarios e aduaneiros.

Para atingir esse novo modelo cadastral, foi coitkiro Programa de Integracdo de Cadastros —
CadFisc, que é composto de 8 projetos, todos ediegt visando a revitalizacdo dos cadastros da
RFB e fundamentados em trés pilares cadastraisp®&ssica, Pessoa Juridica e Imdveis. Sdo eles:

- Pessoa Juridica:
Novo CNPJ, REDESIM, CNAE e PUC 5 - atributos prewvidarios no cadastro PJ;
- Pessoa Fisica:

Novo CPF e PUCS - atributos previdenciarios no seidéPF — Cadastro de Atividades Econ6micas
da Pessoa Fisica (CAEPF)

- Iméveis:

Cadastro Nacional de Imoveis Rurais (CNIR); SistefeaGestdo de Informacdes Territoriais do
Brasil (SINTER); CAFIR WEB e Coletor do CAFIR; PUC5 — Cadastro Nacional de Obras

Todos esses cadastros deverdo estar integradoegaml@tributos tributarios, previdenciarios e
aduaneiros, cumprindo a funcdo de respectivamesrteo scadastro fiscal de pessoas fisicas,
juridicas e bens iméveis.

Foram entregues muitos produtos importantes em,2@b30 se destaca abaixo:

- ampliacdo da integracdo com as Juntas Comepaedso deferimento concomitante do CNPJ com
0S atos registrais, atingindo 480 mil inscricoesGMPJ deferidas pelas Juntas Comerciais, que
representa 65% do total;

- simplificacdo nos procedimentos de baixa do Ciizidas pela IN 1429 de 23/12/2013;

- pré-homologacdo dos sistemas para integracdocddastros fazendarios e previdenciarios
(Cadastro Nacional de Obras e Cadastro de Ativeleden6micas da Pessoa Fisica);

- apropriacdo de quase 2 milhdes de titulo deéoelai base do CPF, aumentando a integracao e
controles no Cadastro de Pessoas Fisicas.

- entrada em producao do Sistema de AtendimentoRfe do Ministério das Relacdes Exteriores
(MRE) — Nessa primeira verséo do sistema foi digplimado somente o servigo de inscrigcdo para
estrangeiros vinculados ao Programa Mais Médicos;

- pré-homologacédo do coletor web do cadastro devemsoOrurais — CAFIR que premitira a
transmissao de eventos desse cadastro pela internet

Na 82 Regiao Fiscaglo convénio com a Jucesp foi iniciado em 11/0382@b final do ano foram
contabilizadas 223.676 inscricbes no CNPJ deferjla Junta, além de 131.021 alteracdes,
totalizando 354.697 operagoes.

c) Prestar orientacao e atendimento

Descricao sucinta das principais atividades:
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e Realizar orientacdo e atendimento presencial auléit
e Realizar orientacdo e atendimento eletronico aadéd;
e Gerir parcerias para orientacdo e atendimentodsal&n;

e Estimular agbes que facilitem o cumprimento e pr@&wi erros na prestacao das obrigacbes
tributarias.

No exercicio de 2013, houve incremento signifieatho volume de atendimentos por todos os
canais disponibilizados pela Receita Federal, ca@anantempo médio de espera, apesar de menor
guantitativo de atendentes, conforme se depreemditdra dos indicadores a seguir apresentados.

A quantidade de atendimentos presenciais em 20E8ipe@rior a 20 milhdes, correspondendo a 1,7
milhdo de atendimentos mensais, em média. Dessedimientos, cerca de 18% foram realizados
com agendamento prévio.

O tempo médio de espera no atendimento para oilmainte foi de 10m42s, sendo que 72% dos
servicos foram atendidos com tempo médio de espenar ou igual a 15 minutos.

O sitio da Receita Federal na Internet contabiligoase 2 bilhées de visitas a suas pagipagg
viewg, enquanto que no Centro Virtual de AtendimentoCamtribuinte (Portal e-CAC) foram
acessados mais de 78 milhdes de servicos.

As instituicbes conveniadas com a Receita Fedamdtgram juntas mais de 10 milhdes de
atendimentos de CPF.

O Receitafone 146, atendimento telefonico da Radedtderal e da PGFN, recebeu mais de 11
milhdes de ligacoes.

Na RFO08 no exercicio de 2013, o principal projeto da ateaatendimento foi o de estimulo ao
autoatendimento. O grau de avango tecnoldgico eamelusividade de servicos pela internet
permite investir no atendimento n&o-presencial cdorma de propiciar maior conforto aos
contribuintes e garantir a melhoria dos servicestados pelas unidades de atendimento.

Dos 97 pontos de atendimento, 70 ja contam contaatandimento. O percentual de atendimentos
realizados por meio dessa modalidade estd em tdencl% em relacdo aos atendimentos
presenciais. Todavia, em algumas Unidades ja éyabserificar um percentual maior de até 15%.

Somando-se a essa iniciativa, outros importantgetps, como o convénio com a Jucesp, 0 Acessa
Sédo Paulo e o e-Poupa, 6rgdos estes do EstadoodBabéd, conseguimos obter a reducdo do
guantitativo de atendimentos presenciais em ceeC3b%, no comparativo com 0 ano anterior, e

em contrapartida os atendimentos realizados p€lA@; na internet, cresceram 14,59% em igual

periodo.

A guantidade de atendimentos presenciais em 2018ufperior a 5,7 milhdes, correspondendo a
uma média mensal de 475.239 atendimentos. Desssdiraentos, cerca de 15% foram realizados
com agendamento previo.

O tempo médio de espera no atendimento para dlmante foi de 10m55s, sendo que, em média,
87,08% dos servi¢os foram atendidos com tempo nuElespera menor ou igual a 15 minutos.
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A Divisao de Tributacdo (Disit) foi uma das priraig areas responsaveis pela conclusao do Projeto
de Isencéo de IPI/IOF. Ao longo de sua execucaesdtados esperados foram gradativamente
sendo alcancados. Além de atender a expectativaiftemizar os critérios de analise e padronizar
0s procedimentos, 0 projeto conseguiu reduzir gotehe espera para analise de processos de
isencédo de IPI/IOF de mais de 100 dias para apedamente 7 dias.

d) Gerir canais de comunicagao com a sociedade

Descricar sucinta das principais atividades:

e Realizar acdes de divulgacdo dos resultados tribst&® de controle aduaneiro para a
sociedade;

e Monitorar noticias e opinides publicas sobre assude interesse da RFB;
¢ Realizar o fortalecimento da imagem institucioraRFB perante a sociedade;
e Gerenciar a comunicacao interna da Receita; e
e Gerir ouvidoria.
Comunicacéao Social

A Comunicacédo Social € uma area de fundamentalridpma para qualquer corporacao publica ou
privada. Esse fato ganha especial relevo para ostiguicdo do porte da Receita Federal, que tem
uma vasta area de atuacdo assim como um numemeer servidores. Ha que se ressaltar ainda
a necessidade de interagdo com os mais diversdeqajhtais como contribuintes, servidores,
orgaos publicos e outros entes federados.

Ciente da envergadura desse desafio a administoec&eceita tem empreendido enorme esfor¢o
com vistas a fortalecer a imagem da instituiciasiesentido podemos destacar no ano de 2013 as
iniciativas abaixo, ja completamente concluidagmufase de implementagéo:

Internet - O sitio da RFB na internet € um dos mais acessdd Brasil. Nele o contribuinte pode
acessar enorme gama de informacdes e servicose Neatido, buscando facilitar o acesso e a
disposicédo das funcionalidades, a Receita Fedetalcdrso a um projeto para modernizagdo do
sitio que compreende a reformulacéo do leiauteoeza de alimentacdo do conteudo disponivel.

Os beneficios recairdo sobre o publico externotgrée a sua disposicdo um sitio mais atraente e
melhor organizado, e da mesma forma, sobre o mibiterno, pois a nova forma de gestdo do

conteudo passard a ser descentralizada o que ip&rmmtior agilidade na atualizacdo das

informacgoes.

Intranet - Visando modernizar esse canal de comunicacdxaifd reformulou a sua intranet com
o proposito de unificar no mesmo veiculo de comagéo informagfes de interesse dos servidores
e gque ao mesmo tempo tragam facilidades praticgasopdia a dia dos que trabalham na instituicdo.

Rede social corporativa— A Conexdo Receita, como é chamada a rede $oigata da instituicao
permite ao servidor participar de forma colaboeatilas discussfes de varios temas de interesse
interno da Receita Federal. Este software que @ntra funcionamento em 2013 tem forte
potencial para propiciar uma maior interagdo daiadtmnacao da Receita com os servidores de todo
0 pais.
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Manual de Identidade Visual - A Receita reformulou a sua identidade visualrpaidando a
forma de utilizacdo da marca nas mais diversasagiles. Veiculos, fachadas, instalagdes,
uniformes foram alguns dos itens que receberamormizacdo com o proposito de fortalecer a
imagem da instituicdo por meio dessa iniciativaederco da identidade visual institucional.

Fato Gerador - As atribuicdes da Receita Federal sdo as maedas, abrangendo por exemplo, a
arrecadacéao de tributos, fiscalizagdo, atendimaataontribuinte e controle aduaneiro em portos
aeroportos e pontos de fronteira. Para integrativassas areas de atuacéo foi criado o Caderno
Fato Gerador, de periodicidade semestral e quéd#alancos e resultados da instituicdo, permitindo
aos gestores e servidores que atraves do conheoinessas informacdes possam estar alinhados e
preparados para comunicar as mensagens da irétitiigependente da &rea em que exercam suas
atividades .

TV Receita— TV Receita € uma TV web desenvolvida pela Assés de Comunicacdo Social
(Ascom), e contam seu canal com gravagdes de entrevistas coletimam® por exemplo a coletiva
Alerta Simples Nacional que teve 2354 visualizacdeém de apresentar as insercbes mais
relevantes da Receita na midia e videos histddoo® o do curta metragem Comboio Nacional,
com 6609 visualizacdes.

Youtube - No canal da TV Receita no Youtube, inaugurad@®ede abril, os servidores da RFB e o
publico em geral podem acompanhar as principaigiastrelacionadas a Receita Federal que
foram veiculadas na imprensa. A lista de reprodug@eceita na Midia" do canal no Youtube
possibilita a recuperacdo da informacao com maiglage. Assim, quem nao conseguir assistir as
reportagens nos meios tradicionais, pode acompanRaceita na midia pelo Youtube.

Twitter — Presente nesta rede social a Receita Fedelah uti twitter para se aproximar da
sociedade por meio da divulgacdo de informacddsatdeesse, publico , prestacdo de servicos aos
contribuintes e apresentacao de resultados institais.

No ambito da RFO§, a Assessoria de Comunicagao continuou desendvagdes em parcerias
com as Unidadelocais dentro do projeto “Comunicacéo Integrada”.

Um dos exemplos foi a producdo do video de ciréaavacional sobre a Declaragcédo Eletronica de
Bens de Viajantes — e-DBV, em conjunto com a ALREIBlhos. Também foram produzidos videos
em parceria com a Delegacia Especial de Fiscatizagé Sao Paulo para divugac de regras de
bagagem no metr6 de Sdo PaiTambém foram produzidos out videos para divulgacédo de
operagcbes a imprensa: Obra Legal, Brinquedo Perigesblicano e Mutirdo de Destruicdo de
Mercadorias.

Ao longo do ano de 2013 foram registrados 590 atesrtos a impressa — média de 2,32
atendimentos por dia util. O més de maior moviméaitanarco, devido a declara¢do do IRPF, com
registro de 104 atendimentos, o que equivale aedpasendimentos por dia util.

Ouvidoria da Receita Federal
A Ouvidoria da Receita Federal faz parte do Sistden@uvidoria do Ministério da Fazenda MF.

As mensagens advindas da sociedade sao recepageldsSistema Ouvidor (SisOuvidor) do MF,
onde sao classificadas por tipo de mensagem (elsggestao, solicitacdo de informacao, denuncia,
ou reclamacao), classificada por tipo de servicepassadas as Unidades Central e Regionais da
Receita Federal.

A Ouvidoria da Unidade Central trata as mensagenandbito geral e as mensagens relativas a
Tecnologia da Informacdo. Compete também a Ouwddda Unidade Central a supervisdo das
ouvidorias regionais.
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As ouvidorias da 32, 62 e 92 Regibes Fiscais satratigadas na Superintendéncia Regional:
Fortaleza, Belo Horizonte e Curitiba. As demais sksscentralizadas e cada Delegacia ou
Inspetoria tem um ouvidor préprio e um substituto.

No decorrer do exercicio de 2013 foram recepcian&da622 mensagens na Ouvidoria da Receita
Federal, com média mensal de 5.385 manifestacdes.

Quanto ao tipo de mensagem, foram contabilizad®sEb&gios, 622 Sugestdes, 2.870 Solicitacdes
diversas, 23.093 Pedidos de Informacéo e 34.82[aRac0es.

Na 82 Regido Fiscal a Ouvidoria funciona, descentralizadamente, naglddes locais, sob
supervisao regional.

No decorrer do exercicio de 2013 foram recepciandda?274 mensagens na Ouvidoria da Receita
Federal, com média mensal de 1.440 manifestagdes.

Quanto ao tipo de mensagem, foram contabilizad@El8gios, 24 Sugestbes, 795 Solicitacdes
diversas, 6.526 Pedidos de Informacgao e 8.891 Recides.
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1.5- Macroprocessos de Apoio ao Exercicio das Cont@ecias e Finalidades da Unidade
Jurisdicionada

1.5.1 - Macroprocesso Gestédo Estratégica, ProjetesProcessos

T T T T T T e e e e e e e g

GESTAO ESTRATEGICA,
PROJETOS E PROCESSOS

Acompanhar a
Execucao da
Estratéegia

Gerir Portfolio de
Projetos

Promover
Melhorias nos
Processos

Prospectar
Inovacdoes

GRREEEREEEERE R RN,
\ysnsssEEssnEEsEEEEEEEEEREEREREER R EE?

Fonte: Portaria RFB n° 625, de 17 de maio de 28d&ptado

a) Acompanhar a execucao da estratégia
Descricao sucinta das principais atividades:

* Acompanhar o desempenho dos objetivos, indicaderesetas estratégicas em todos os
niveis da organizacao; e

» Coordenar e subsidiar as regides fiscais no deadwnto da estratégia institucional.

Para o acompanhamento da estratégia, o Gabind-Bacom o apoio da Copav dispde de um
sistema via web, que é o Sistema de Apoio a Gdsth@tégica, SAGE-RFB, que tem como
principal objetivo dar efetivo suporte aos procegtitos de gestdo estratégica da Instituicdo e que
possibilita 0 acompanhamento do desempenho dogivaisjeestratégicos constantes do Mapa
Estratégico da RFB, assim como os respectivosaddies e metas.

O ciclo de planejamento estratégico da RFB vigabtange o periodo de 2012 a 2015 e durante o
ano de 2013, o processo “Acompanhar a execucastddégia” teve a realizacao de quatro RAE
Nacionais — Reunides de Avaliacdo Estratégicasddads, que conta com a presenca do Secretario
da RFB assim como do Secretario-Adjunto, dos Subse®ds e dos Superintendentes regionais,
tiveram como foco a avaliagdo dos objetivos esiredd e dos respectivos indicadores; além destas
ocorreram oito RAE-UC, Reunibes de Avaliacdo Eétiaas das Unidades Centrais, que contam
com a presenca do Secretario da RFB assim comcect@t&rio-Adjunto e dos Subsecretarios,
tiveram como foco a avaliacao dos projetos esti@ggnstitucionais.

O Gabinete daSRRF08 conta, para o0 acompanhamento da estratégia, apnio da Dipav, que
utiliza o Sistema de Apoio a Gestéo EstratégicaGEARFB, cujo principal objetivo é dar suporte
aos procedimentos de gestdo estratégica da Igatitue que possibilita 0 acompanhamento do
desempenho dos objetivos estratégicos constantédaga Estratégico da RFB, assim como os
respectivos indicadores e metas.
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Neste ano foi implantado o Painel de IndicadoresdDlerados, ferramenta gerencial complementar
ao Sistema SAGE-RFB, que consolida informacdesddeempenhos das unidades administrativas
da 82 Regido Fiscal no conjunto de indicadoresitégficos da RFB e nos indicadores estratégicos
regionais.

Durante o0 ano de 2013 houve a realizacdo de daisindsos Regionais de Planejamento e
Avaliagdo Estratégica.

Visando aperfeicoar o acompanhamento da estratégi@jpav promoveu ainda as seguintes
iniciativas:

* Realizacdo de Workshop Regional de Planejamento 5&participantes.

* Publicacédo da “Cartilha de Apoio a Rede de Planejonda 8% RF”, que traz conceitos de
planejamento e de gerenciamento de projetos, bem atinha o planejamento regional por
meio de agenda minima.

Consolidacio do indice RFB

O indice RFB, construido em 2011, com a colaboratz&ounidades centrais e regionais, procura
agregar os resultados de indicadores estratégiesdoldraveis, para possibilitar a medicdo do
desempenho da RFB e das unidades regionais. Gaadolicomo importante instrumento de
avaliacao institucional, o referido indice sofrdguanas alteracdes, consequéncia da revisdo do
Painel de Desempenho e teve, em 2013, a configuegg@sentada a sequir:

% _ . Peso
Bloco Bl Indicador Estratégico
oco % Ind. % Total
- indice de realizacéo da meta global de arrecadacéo 50% 9,00%
Arrecadacéo e -
Controle do 18% Indice de adimpléncia do crédito tributario 15% 2,70%
Crédito Tributario - - -
Indice de reducéo do valor de estoques de compensacdes pendentes 35% 6,30%
Indicador global de desempenho da selecéo (IGDS) 17% 4,76%
Indicador global da fiscaliza¢ao (IGF) 34% 9,52%
Fiscalizaggo e Indicador global de acompanhamento dos maiores contribuintes (IGAM) 8% 2,24%
__combate aos 28% indice global de fiscalizag&o aduaneira (IGFA) 12% 3,36%
ilicitos tributarios
e aduaneiros Grau de eficacia da selegao e fiscaliza¢8o aduaneira de intervenientes no
- ! 9% 2,52%
comércio exterior (IGES)
Indice de realizacdo da meta das operagdes de vigilancia e represséao 20% 5.60%
aduaneira
Grau de fluidez do despacho de importacao 26% 4,68%
Administracéo 18% Tempo médio bruto no despacho aduaneiro de exportacéo 26% 4,68%
Aduaneira
Grau de eficacia da selecgao para fiscalizagdo no despacho de importagédo 48% 8,64%
Seguranca Tempo médio de contencioso de primeira instancia
Juridica e P 75% 9,00%
x 12% Indice de litigancia administrativa
Solucao de
Litigios indice de solugio de consultas 25% 3,00%
Percentual de servigos atendidos com tempo médio de espera menor ou 580 6.96%
N igual a 15 minutos (TME 15)
Interagcdo com a 12%
Sociedade Indicador de tempo médio de estoque de restituicdo pendentes 26% 3,12%
Indicador de atividade de educacéo fiscal 16% 1,92%
indice de gestéo das agdes de capacitagdo e desenvolvimento 40% 4,80%
Gestaq 12% indice de gest&o de mercadorias apreendidas (IGMA) 40% 4,80%
Corporativa
Nivel de adequacéo da infraestrutura tecnoldgica (NIT) 20% 2,40%
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Pela tabela acima, verifica-se que sua formula&deulo foi definida como o percentual médio
ponderado do alcance das metas estabelecidas andi@adores estratégicos selecionados. Esta
ponderacdo é feita por meio da definicdo de pewutisiduais para esses indicadores, que foram
distribuidos pelos Macroprocessos da Cadeia de rVaooutros pesos para 0S proprios
Macroprocessos. Dois indicadores apresentam pesisrde participacdo igual a zero, pois ainda
estdo com status “Nao disponivel”.

A (Ultima apuracdo do indice RFB ocorreu em jandiec2014, referente ao més de dezembro de
2013. Abaixo, uma tabela e um gréfico com a congdara evolucdo dos resultados apurados em
2013:

iNDICE RFB 2013

4° Trim/2012 1° Trimestre 2° Trimestre 3° Trimestre 4° Trimestre

RE Resultade | Resultado | Variagao Resultado | Variagdo Resultade | Variagdo Resultade | Variagio

Brasil 93.21% 96,30% 3.31% 97.38% 1,12% 96,78% 0,81% 96.53% 0,26%
1° 93,05% 89,21% -4,13% 92,99% 4,23% 94.96% 2,12% 92.,54% -2,54%
20 95,51% 84,74% =11,28% 89,66% 581% 93,39% 4,15% 96,26% 3.08%
3 94,08% 93,48% -0,63% 93,13% 0,37% 95,56% 2,61% 97.,05% 1.58%
4 94,63% 95.61% 1,04% 98,70% 3.23% 97.29% =1,43% 96,12% =1,20%
5 95.66% 88,12% -7,88% 97.81% 10,99% 94,80% -3,08% 91.01% -3,99%
62 90,55% 93,74% 3.52% 97.23% 3.72% 96,73% 0,51% 96.26% 0,48%
7 94.62% 90,59% -4,26% 96,40% 6,42% 95.87% -0,55% 97.29% 1.,48%
8 91,54% 92,86% 1,45% 94,26% 1,50% 92,83% =1,52% 94,76% 2,08%
= 89,64% 88,16% -1,65% 96,99% 10,01% 97.47% 0.,50% 97.72% 0,26%
107 96,95% 89,25% -7,94% 97.20% 8,90% 97.78% 0.60% 99.47% 1.73%

Evolugio indice RFB
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82 ,00%
80,00%
17 Trimestre 2 Trimestre 3 Trimestre A7 Trimestre

Em que pese sua consolidacdo, o indice RFB ainadbjéto de difusdo e aperfeicoamento
continuos, para que efetivamente sirva para salidade. Novamente, neste processo de evolugéo,
a participacdo e a contribuicdo das unidades dergralescentralizadas tém sido e continuarédo
sendo de grande importancia.
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Consolidagao do Plano de Contribuicdo

O Plano de Contribuicdo para a Estratégia da RFB 2013014 foi um instrumento de gestédo

implementado durante o ano de 2012 e consolidad20dr3. Ele se propde a direcionar e organizar
a contribuicdo das subsecretarias, unidades dessasamento direto ao Gabinete da RFB e
superintendéncias regionais para a Estratégia &a IR§0 se da mediante a definicdo de diretrizes e

selecdo de iniciativas em alinhamento com os oljgtestratégicos.

As diretrizes tém o propésito de detalhar e dap faas objetivos estratégicos. Elas foram definidas
pelas unidades centrais que estdo envolvidas cauwmprimento dos objetivos estratégicos. A

sequir, a relagcéo das diretrizes por objetivo:

Objetivos Estratégicos

Diretrizes

Adequar a infraestrutura fisica e tecnol6-
gica as necessidades institucionais

Prover a RFB de estrutura fisica compativel com suas necessidades

Prover infraestrutura tecnoldgica atualizada e segura

Adequar o quadro de pessoal as neces-
sidades institucionais

Implementar politica permanente de ingresso e movimentagao de servidores

Ampliar Politica de Trabalho a Distancia

Aprimorar a participagdo da Instituicao
na formulagéo da politica e legislagéo tri-
butaria e aduaneira

Ampliar a capacidade de elaboracéo de estudos e de simulagdes econdmico tributarias

Estimular a participagéo dos servidores das unidades descentralizadas na elaborag&o de
normas.

Descentralizar a elaboragao/atualizagéo dos Regulamentos tributérios e aduaneiros

Aprimorar e ampliar os servigos presta-
dos a sociedade

Integrar os canais de atendimento e uniformizar a prestacéo de servigos

Incentivar e facilitar a autorregularizagéo pelo contribuinte

Promover ag6es de Educacgéao Fiscal integradas ao atendimento ao cidadéo

Simplificar normas, procedimentos e obrigagoes

Intensificar o atendimento n&o presencial

Assegurar recursos e otimizar sua apli-
cacao

Vincular o Orgamento ao Planejamento Estratégico

Padronizar a gestao dos procedimentos licitatorios e de contratos

Assegurar solugfes de Tl integradas e
tempestivas

Instituir politica de desenvolvimento interno de sistemas.

Fortalecer uso de ferramentas de comunicag&o virtual

Fortalecer a Governanga em Tecnologia da Informacao

Aumentar a efetividade dos mecanismos
de garantia do crédito tributario

Aprimorar a qualidade do lancamento para aumentar a recuperagéo do crédito tributario

Aperfeicoar os cadastros e permitir o intercambio de informagdes internas e externas.

Aumentar a efetividade e seguranca dos
processos aduaneiros

Aplicar os conceitos de gerenciamento de risco nos processos aduaneiros

Racionalizar e uniformizar os processos de trabalho aduaneiros

Integrar os sistemas de controle do comércio exterior a outros sistemas institucionais ou ex-
ternos

Conhecer o perfil integral do contribuinte

Estabelecer e consolidar fluxo de informag6es necessarias ao conhecimento do perfil integral
do contribuinte.

Incrementar agbes de acompanhamento de grupos e setores econémicos

Desenvolver competéncias, integrar e
valorizar pessoas

Desenvolver as competéncias fundamentais, gerenciais e especificas dos servidores

Consolidar a Politica de Meritocracia

Ampliar a capacitagcdo por meio de Ensino a Distancia

Ampliar o programa de Saude e Qualidade de Vida no Trabalho para unidades Regionais e
Locais

Elevar a percepcao de risco e a presen-
¢a fiscal

Alinhar os processos de trabalho da fiscalizag&o aduaneira com a fiscalizag&o de tributos in-
ternos

Flexibilizar a jurisdicdo da fiscalizagdo aduaneira

Ampliar a atuacdo da RFB nas regides de fronteira

Estabelecer mecanismos mais efetivos para prevengéo e combate aos crimes de “lavagem”
ou ocultacéo de bens, direitos e valores.

Implementar a Utilizagdo da Escrituragéo Fiscal Digital-Social nos procedimentos fiscais
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Objetivos Estratégicos Diretrizes

Ampliar o nimero de pessoas juridicas médias e optantes do simples a serem fiscalizadas

Aperfeicoar a elaboracéo de dossiés para a fiscalizacéo

Reduzir a evaséo do crédito tributario

Intensificar a divulgagdo das a¢des da RFB

Aperfeicoar a utilizagcdo de comunicagéo social para melhoria da imagem da RFB

Fortalecer a comunicagé&o institucional - - - — - -
Aperfeigoar a comunicag&o interna com o objetivo de motivar e integrar pessoas

Fortalecer a Vigilancia e Represséo Adu- . . . )
9 P Introduzir novas tecnologias de apoio aos processos aduaneiros

aneira
Fomentar e fortalecer a cooperagéo com outras Administragdes Aduaneiras e Tributérias,
com 6rgéos de fiscalizacéo e controle nacionais e internacionais, e com organismos interna-
cionais.

Fortalecer as relagGes institucionais Conhecer as partes interessadas nas atividades da RFB e identificar oportunidades de par-
ceria

Participar de féruns que tratem de temas relevantes e de interesse da RFB

Identificar temas divergentes no contencioso e propor solugdes

Agilizar a solucéo dos processos de consultas

Disponibilizar legislagéo tributaria e aduaneira e sua jurisprudéncia de modo acessivel, com-
pleta e tempestiva

Reduzir litigios tributarios e aduaneiros

Aprimorar e ampliar a edi¢cao de atos interpretativos

Descentralizar a criagdo e a manutencdo dos manuais de procedimentos

Aproximar os procedimentos fiscais do fato gerador do tributo

Reduzir o tempo entre o vencimento do Reduzir o prazo para analise de créditos pleiteados pelo contribuinte
tributo e o seu recolhimento

Fortalecer as a¢des de cobranga administrativa.

Agilizar a solucéo de litigios

O Plano de Contribui¢édo para a Estratégia da RAB/2014 tem:

* 16 Objetivos Estratégicos impactados;
» 52 Diretrizes estabelecidas;
* 409 Iniciativas elencadas.

E importante ressaltar que o Plano de Contribupgiia a Estratégia da RFB 2013/2014 serviu de
base para a distribuicdo orcamentaria do ano dé, 20ihhando o orgcamento a estratégia.

O Plano de Contribuicdo 2013/2014 da 82 Regido Fiddem 51 iniciativas estratégicas, propostas
em 2013 ou em exercicios anteriores e que visaradtapl2 objetivos estratégicos, atendendo a 24
diretrizes nacionais.

Plano de Contribuicdo 2013/2014
Status 2013
N&o iniciada 1 1,96%
Em execucéo 25 49,02%
Concluida 16 31.37%
Outras 9 17,65%
Total 51 100%
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b) Promover melhoria nos processos
Descricao sucinta das principais atividades:

* Gerenciar e disseminar a metodologia de gestaprpoessos.

Em relacdo ao processo "Promover Melhorias nos eBsos", vale destacar a criacao da
Coordenacao de Gestao de Processos Instituciorgsoe, vinculada a Copav e conhecida como
Escritorio de Processos, cujo marco inicial é oilRegto Interno da SRFB aprovado pela Portaria
MF n° 203, publicada no DOU de 17 de maio de 20&#) vigéncia a partir de julho de 2012. A

criagdo do Escritério de Processos é parte de nimiativa estratégica institucional, liderada pela
Copav e patrocinada pelo Gabinete da RFB, o préjetplantacdo do Escritorio de Processos da
RFB”.

Esta unidade, entre outras atribuicbes, € respehpév fornecer apoio técnico e metodolégico em
gestao por processos as unidades da RFB. No a2@18¢ além de iniciativas de sensibilizacdo da
organizacdo para este tema, foram realizadas fiémas de modelagem de processos, que
capacitaram, em nivel basico, 44 servidores dedagpelas Subsecretarias e unidades diretamente
vinculadas ao Gabinete do secretario da RFB, ehjadio apoiar o desenvolvimento de projetos de
melhoria e inovacdo em processos de trabalho.

Outro ponto de destaque no ano de 2013 foi a @gélew da Portaria RFB n°® 1234, no dia 03 de
setembro de 2013, que teve por objetivo estabeticerizes sobre o Modelo de Governanca de

Processos e procedimentos para Modelagem da Sitddgal de processos de trabalho no ambito
da Secretaria da Receita Federal do Brasil, entra®providéncias.

c) Gerir portfélio de projetos
Descricao sucinta das principais atividades:
» Priorizar os projetos e/ou iniciativas estratégicas
* Gerenciar e disseminar a metodologia de gerenci@naenprojetos;

* Monitorar periodicamente o andamento dos projetos iciativas estratégicas, para
subsidiar a avaliacdo global do portfdlio;

* Fazer o acompanhamento periddico com as equipgx di@sos; e

* Promover o gerenciamento dos projetos ou iniciatigstratégicas em conformidade
com a metodologia estabelecida;

A 82 Regido Fiscaltem participado ativamente da disseminacdo dareudm Gerenciamento de
Projetos, através de indicacdo de servidores paepacitacdo em Gerenciamento de Projetos no
Ensino a Distancia — EAD, promovido periodicamepéta Copav, sendo que em 2013 foram
indicados 32 servidores.
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Foi priorizada a capacitacdo, na modalidade présena metodologia Project Model Canvas, que
visa simplificar o processo de elaboracdo e gememmmto de projetos, para um publico de
Assistentes de Planejamento regionais e locais) di potenciais gerentes de projetos. Ao todo
foram capacitados 52 servidores.

d) Prospectar inovacdes

Descricao sucinta das principais atividades:
» Prospectar inovagdes na gestao publica brasileipdiea-las na RFB;

* Prospectar inovacgdes junto & administracdes trilgtée aduaneiras de outros paises e
aplica-las na RFB,;

* Realizar estudos inovadores na area de administtebataria e aduaneira; e
* Prospectar demais inova¢des no mercado e na a@ademi

Escopa todos os processos da Cadeia de Valor da RFB.

Esta disponivel na intranet da RFB o ambiente Cdadhovac&o, onde o servidor pode conhecer
ou compartilhar boas praticas implantadas com soces) areas ou unidades e que poderiam ser
disseminadas por toda a organizacao.

Endereco: http://intranet.receita.fazenda/admunisio/copav/canal-da-inovacao

O Canal de Inovacao permite a captacdo de idegdloras que possam contribuir para a
realizacdo da estratégia organizacional ou que gram a simplificacdo e a melhoria dos
processos de trabalho. O Espaco de Colaboracaonthdza uma ferramenta - WikiJur — que
possibilita 0 acesso a legislacdo produzida na &RBempo real. O WikiJur permitira a anotacao,
a insercdo de comentarios, o cadastramento pamuzirominutas de evolugcdo das normas
produzidas internamente, Regulamentos Tributarioderaais atos infralegais de competéncia da
RFB. No ambiente Colabora pode-se ver o desenvehtondas ideias nos féruns de discusséao e
acesso aos documentos dos Programas e ProjetagBisins.

Compde também o Canal da Inovacdo o ambiente [Degadra Inovacdo, um espaco para a pratica
da inteligéncia cooperativa para a melhoria derget@do assunto. Nesta pagina a administracao
posta um tema e os servidores tém oportunidadeatéfestar-se como melhor construir a solucao
e melhorar o processo de trabalho ou atingir urativoj estratégico especifico.
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1.5.2 - Macroprocesso Gestéo Institucional

R R R R R I R R IR I R R IR IR R R R R RO ORI EERE R =,

INSTITUCIONAL

Politicas e Gerir Relagoes
Diretrizes Institucionais
Institucionais

Gerir
Comunicacao
Institucional

‘IlllllllllllIlllllllllllllll..l..l.~
VisusssssnsssnsnssennnnEnnnnnnEwnnwnd

Fonte: Portaria RFB n° 625, de 17 de maio de 28d&ptado

a) Gerir politicas e diretrizes institucionais
Descricar sucinta das principais atividades:
* Realizar a tomada de decisdes institucionais;

* Gerenciar os processos decisorios em todos osd@natRFB; e

» Gerir politicas, diretrizes e regimento interno.

b) Gerir relagbes institucionais
Descricao sucinta das principais atividades:

* Prospectar parcerias com entidades nacionais e@#se da RFB;

* Coordenar a solicitagdo e celebracdo de convérapa ptendimento a solicitacdes de
entidades nacionais;

* Supervisionar a execucao dos convénios de parcerias

» Coordenar o processo de cooperacao e integracacasoadministracées tributarias dos
estados, do Distrito Federal e dos municipios;

» Coordenar a representacao da RFB em féruns nasjanai
* Prospectar demais inovag¢des no mercado e na a@ademi

Escopa todos os processos da Cadeia de Valor da RFB.
Estes processos sdo exclusivos das Unidades Gentrai
¢) Gerir comunicacéo institucional

Descricar sucinte das principais atividades:
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Realizar acbes de divulgacdo dos resultados tribst& de controle aduaneiro para a
sociedade;

Monitorar noticias e opinides publicas sobre assudé interesse da RFB,;
Realizar o fortalecimento da imagem instituciorsaRFB perante a sociedade; e

Gerenciar a comunicacao interna da Receita.

Intranet - Este canal passou por uma reformulacéo condys@aAscom do Gabinete da RHEB.
RFO08, por meio de sua Assessoria de Comunicacéo, premem 2013 um grande esforco para a
migragao do Portal da 82 RF para a nova Intranet.
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1.5.3 - Macroprocesso Controle Institucional
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Fonte: Portaria RFB n° 625, de 17 de maio de 28d&ptado

O macroprocesso “Controle Institucional” integnaaditica “Definir Diretrizes para os Processos de
Gestdo”, apoia as politicas institucionais ao pEE@aos demais macroprocessos finalisticos e de
gestdo e é composto por trés processos: “Geritegridade Funcional”, “Gerir Conformidade de
Procedimentos Internos” e “Gerir Riscos Instituaisin. Em linhas gerais, estes trés processos de
trabalho tém como objetivos principais garantir amformidade de procedimentos técnicos e
administrativos, assegurar a adocdo das melho&egy de gestdo e de governancga, prover as
demais areas técnicas da RFB de instrumentos paraaionalizar o gerenciamento de riscos e o
aproveitamento de oportunidades, além de garanéragconduta funcional dos servidores esteja
dentro dos principios da moralidade e da éticaiguibl

E importante destacar que as atividades menciorsatasdas a outras desenvolvidas por areas
especificas com atribuicbes voltadas a correicdoseguranca institucional, a padrdoes de
comportamento ético e gestdo de tecnologia danrd#ofo resultam no que convencionamos
denominar Sistema de Controle Interno da RFB.

a) Gerir a integridade funcional

Descricar sucinta das principais atividades:

* Examinar e instruir processos administrativos gistares e demais expedientes sobre ética
e disciplina funcionais que devam ser submetidmgréciacdo das autoridades competentes;

+ Examinar denuncias, representacdes e demais erfesliqgue tratem de irregularidades
funcionais e promover sua apuracéo, atendendcegassitos legais;

* Realizar aces de prevencao aos ilicitos funcipnais

* Realizar acdes de investigacdo para identificag atorréncias de ilicitos funcionais,
promovendo sua devida apuragao; e

» Avaliar o comportamento ético dos servidores.

Este processo é exclusivo das Unidades Centrais.
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b) Gerir conformidade de procedimentos internos eyir riscos institucionais

Descricar sucinta das principais atividades:

* Propor politicas e diretrizes de atuacdo prevenévaorretiva para os procedimentos
executados na RFB, bem como fornecer sugestdeauxileem no processo decisorio e na
melhoria da gestao;

» Gerenciar relacionamento com érgédos de controle;

* Propor politicas e diretrizes relativas a gestanstes na RFB;

* Gerenciar, implementar e disseminar metodologiged¢do de riscos na RFB; e
* Prospecte melhore pratica: e método e gestéa: de riscos.

As atividades relacionadas a este processo sadagepelaAudit, e em algumas atividades
especificaha a participacéo regional.
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1.5.4 - Macroprocesso Gestdo Or¢camentéria e Finarice
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Fonte: Portaria RFB n° 625, de 17 de maio de 28d&ptado

a) Realizar a gestdo orcamentaria e financeira
Descricao sucinta das principais atividades:

* Elaborar a proposta orcamentéaria anual com vinéolag Mapa Estratégico da RFB;
* Acompanhar a execucao orcamentaria e financeira; e

* Efetuar a descentralizacé&o de creditos orcameastéariecursos financeiros para as Unidades
Gestoras.

Escopa todos os processos da Cadeia de Valor da RFB.

Desde 2010, o processo de planejamento orcamemtarReceita Federal do Brasil (RFB) tem
evoluido no sentido de garantir o cumprimento dasativas estratégicas da organizacdo, definidas
conforme planejamento estratégico institucionalase necessidades de manutencdo das suas
atividades finalisticas.

O processo orcamentario da Receita Federal do!BRBEB) inicia-se com o alinhamento do
orcamento a estratégia da instituicdo, por meidnd®ativas Estratégicas, vinculadas ao Mapa
Estratégico e aprovadas pela area de planejamgtio Secretario da RFB.

Em seguida, a RFB coleta as necessidades orcamemdartodas as suas 177 Unidades Gestoras,
as analisa conforme as caracteristicas de cadadenid as consolida. Em caso de pedidos
especificos, como Tecnologia da Informacédo e Tre@mos, as respectivas areas também fazem
uma analise critica das necessidades apresentguiasfeita a consolidacédo dos valores, tem-se a
proposta orcamentéria prévia. Em 2013, os valwksitados para o orgamento da RFB somaram

R$ 3,492 bilhdes de reais, valores estes refer@stagdes discricionarias.

Posteriormente, a RFB recebe o referencial mowetéimitando o valor da proposta. Como
geralmente as necessidades sdo maiores do queorodigbonibilizado, faz-se necessaria uma
readequacdo, com a eliminacdo de despesas antemierprevistas. Para tanto, sdo feitas varias
discussdes, com a participacdo de atores diver&ws. 2013, a LOA da RFB foi de R$ 2,940
bilhdes de reais, representando 84,2% do pedidodmio as despesas discricionérias).
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Apesar de o Congresso Nacional nao ter aprovadocamento de 2013 tempestivamente, o
exercicio foi iniciado com uma expectativa positiyis quando da elaboracdo da proposta
orcamentéria, em 2012, houve, mesmo que parciadmentresgate do Fundo Especial de
Desenvolvimento e Aperfeicoamento das Atividade$-idealizacdo - Fundaf, cuja finalidade é o
reaparelhamento e reequipamento da RFB e da ifiteig§io das acdes de repressdo, o que
significou um aumento de 43% relativamente a LOAZiicial (5% da LOA 2012 final).

Orcamento da Receita Federal do Brasil (Custeio +1  nvestimento)
3.000
2.000 -
1.000 -+
2012 Inicial 2012 Final 2013
‘R$ LOA 2.049 2.807 2.940

No que se refere apenas as despesas discriciQrapsslevantamento de suas necessidades, a RFB
solicitou para 2013 o montante de R$ 3,492 bilhdeseais, tendo sido consignado em LOA R$
2,940 bilhdes de reais, o que representa 84,2%albw golicitado. Desse valor, R$ 413 milhbes
estavam vinculados a reestruturagdo e modernizdgsiatividades da RFB em todo o territério
nacional.

Durante o exercicio, porém, a situacdo nao se mos$éo positiva. O atraso na aprovacdo do
orgamento resultou no bloqueio dos recursos desiimwento no inicio do ano e, como
consequéncia, impediu que as diversas unidadesFda grdessem iniciar seus processos de
contratacdo ja nos primeiros meses do exerciciémAlisso, tdo logo o orgamento foi aprovado,
houve contingenciamento de R$ 1.051 milhdes (3%@%rcamento total, que representava 50,5%
do custeio total) o que obrigou a RFB a solicitaapticacdo de parte do contingenciamento em
recursos de investimento, do contrario seria impekgnanter suas atividades até o final do
exercicio.

Adicionalmente, houve também uma forte limitac@xacucdo das despesas de custeio, que foram
inicialmente limitadas a 80% dos valores gasto28a®, por itens de gasto dispostos na Portaria
MPOG n° 268/2013, mas que posteriormente foi fikxdro para 80% do total gasto em 2012,
diante da notéria impossibilidade de manter as @@dades da RFB em funcionamento sem o
mencionado ajuste.

Como resultado de todos os desafios expostosetmssario que a RFB negociasse junto a diversas
instancias do Ministério da Fazenda (MF) para huagaducdo no contingenciamento aplicado ao
orgao e expansao dos limites para empenho de dsspesusteio.

N&o obstante a essas dificuldades, a RFB encerexemicio de 2013 com a utilizacdo 98% da
dotacdo orcamentaria disponivel (LOA menos o valmmtingenciado que ficou em R$ 465,6
milhdes, sendo R$ 272,2 milhGes em custeio e R 88a investimento).

N&o fossem as situa¢des j& mencionadas que adawamntratacdes, ha fortes indicios de que a
RFB executaria a totalidade do seu planejamentatégico reservado a 2013, pois somente no més
dezembro de 2013 foram empenhados 69% da dotagg@andiilizada para investimento.
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A RFO08 deu plena execucdo aos creditos orcamentarioordisiizados, especialmente na
conducao das despesas fixas e variaveis com 10@¢edeacao, 93,6% de execucdo no PROEDUC
(impactado negativamente pela falta de dispondiléd orcamentaria em outubro e novembro),
ficando apenas aquém do programado, no inicio éecExo, as despesas decorrentes de custeio
previstas em reformas prediais e que foram fortéeneontidas pela Portaria MPOG 268/2013.

A execucgdo orgcamentéria e financeira das despesawestimento ficou proxima a totalidade do
teto disponibilizado. Da meta anual de R$ 32.8Z0® foram executados R$ 30.944.822,83, ou
seja 94,86%.

O teto disponivel de R$ 21 milhfes para obras derdmaria de grande vulto — chamadas obras
destacadas — foi empenhado em sua totalidade, sevioi@ de construcédo da nova sede da DRF de
Franca em SP a que contratou o maior valor: R$rhéles.

Ha que se destacar a continuidade das obras deuwgdtsdo novo edificio sede da DRF/Santos,
ainda com crédito orcamentario inscrito em restgmgar, situacdo semelhante a ampliacdo do
edificio sede da DRF/Aracatuba.

b) Realizar gestao contabil

Descricdo sucinta das principais atividades:
* Realizar a supervisao e orientacao dos registnagioeis das Unidades da RFB;
* Coordenar o processo de Prestagcédo de Contas Anual;

* Implementar as alteracdes nos principios, proceativsee rotinas contabeis emanadas do

Orgéao Central do Sistema de Contabilidade Federal.

Escopao Todos os processos da Cadeia de Valor da RFB.

O foco em 2013, teve como principais atividades:

a) Conversao de 3.300 processos de depositos aecrsundos de autuacdes do Ministério do
Trabalho em renda da Uniéo;

b) Contabilizagdo mensal, conforme legislagcdo dmhtédgente, dos impostos e contribuicdes
federais a receber. Em 2013, o estoque dessesosréd Ativo da RFB representou cerca de 970
bilhGes de reais;

c) Contabilizacdo mensal da previsao de restitgsigiieimposto de renda da pessoa fisica;

d) Registro mensal da conformidade contabil queessmta a regularidade dos atos e fatos da
gestdo orcamentéaria, financeira e patrimonial @mdbbs pelos ordenadores de despesa e
responsaveis por bens publicos, a vista dos pioggpnormas contabeis aplicadas ao setor publico,
da tabela de eventos, do plano de contas aplicadetar publico e da conformidade dos registros
de gestéo das Unidades Gestoras;

e) Mapeamento de processos de trabalho da Seter@ntabilidade da RFB,;

f) Atividades relacionadas a elaboracédo e entragalCU e CGU, do Processo de Prestacdo de
Contas Anual da RFB;

g) Andlise e regularizagdo da conta de depositostedeeiros da RFB que apresentava
inconsisténcias ha varios anos. A regularizacasistm em baixa de saldos de aproximadamente
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5.000 CNPJ’s e CPF’s que apresentavam valoreshidoslaos cofres da Unido através de cédigos
invalidos de DARF's;

h) Orientacdo e acompanhamento em relacdo a et@lmoeaenvio, por parte de todas as UG's da
RFB, da Declaracédo de Imposto Retido na Fonte FDIR

i) Treinamento, atualizacdo e aperfeicoamento dosdores da Setorial de Contabilidade da RFB
em razdo das mudancas na contabilidade publicasepd® implantadas a partir de 2014 e 2015
como o novo plano de contas do governo federat@va plataforma do Sistema de Administragcéo
Financeira do Governo Federal - SIAFI;

J) Orientacédo tempestiva e adequada aos contadasesSetoriais Regionais de Contabilidade na
solucéo das inconsisténcias contabeis detectatispeidades Gestoras da RFB;

[) Gestdo e execucdo contdbil utilizada como feerastan indispensavel para a prestacdo de
assisténcia, orientacao e apoio técnico aos ordeemde despesas e responsaveis por bens, direitos
e obrigacdes da Uniéo; e,

m) Geracdo de informacfes a partir da escriturag@itabil objetivando a tomada de decisdes na
RFB com base em fatos reais e dentro de uma téomicprovadamente eficaz.
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1.5.5 - Macroprocesso Governanca de Tecnologia dafbrmacao
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Fonte: Portaria RFB n° 625, de 17 de maio de 28d&ptado

a) Realizar governanca de TI
Descricao sucinta das principais atividades:

* Realizar o gerenciamento e relacionamento comsigater de servigos de T,
* Planejar e organizar as atividades de TI;

* Adquirir e implementar solugdes tornando-as ses/ad® Tl;

» Entregar e manter servicos de Tl aos usudriossfifainstituicao;

* Monitorar e avaliar os processos de TI; e

* Gerir todo o ciclo de vida de servicos de Tl desdéevantamento das necessidades
institucionais e solicitacdo por solucdo de TI, eedfiracdo, construcdo, homologacéao,
implantac&o, producao e desativacédo do servico.

Escopa todos os processos da Cadeia de Valor da RFB.

Na RF08 ao longo de 2013, a Gestdo de Servicos fez o @aamamento de diversos chamados
demandados pelos usuarios em um universo de maimil@Gcionamentos, buscando a satisfacédo
dos clientes internos e externos.

A prestacdo de servicos em Tl passou por um mamitento constante. A constatacdo da
necessidade de aprimoramento do fluxo de atendomdéer com que agdes de capacitacdo fossem
elaboradas para os usuarios da 82 Regido Fiscame@o de palestras e workshops. Ao mesmo
tempo, subsidios foram reunidos para a tomada@ksamprretivas em relacdo gestdo dos contratos
com os prestadores de servi¢co, proporcionando ueflzomalocacéo dos recursos publicos.

Novas ferramentas foram prospectadas para o inatenta Gestdo de Servicos. O software de
monitoracdo Zabbix entrou em fase piloto, o quéaamara o gerenciamento das redes da RF08.

b) Gerir sistemas da informacgao

Descricao sucinta das principais atividades:
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» Definir as politicas para desenvolvimento de sigem
* Definir arquitetura de sistemas de informacéao;

» Definir arquitetura de informacdes; e

» Coordenar o desenvolvimento de sistemas.

Escopa todos os processos da Cadeia de Valor da RFB.

Diversas acdes foram realizadas com o objetivo peemie de aperfeicoamento deste processo de
trabalho, dando continuidade a melhoria da metgimlale desenvolvimento de sistemas,
consolidando o seu uso, disseminando a praticaeieatrdo usuarios e técnicos em pré-
especificacdo, modelagem de dados e na técnicadiedn de projetos Pontos por Funcgéo (PF).

Ainda neste ano, houve a elaboracdo do conjuntmatovo para a atividade estabelecendo o
Modelo de Desenvolvimento Interno (MDI). Neste mode conceito abrangente de ciclo de vida
de software é fundamental, pois representa umageiga de tratar a solucdo tecnoldgica em todas
etapas desde sua concepcédo até o eventual de3catéese ndo so de desenvolver (codificar) um
sistema, mas também de executar as tarefas dentiaq#@, producéo e manutencéo da aplicacao.

Sendo assim, foi definido e detalhado o ciclo déawlos sistemas, englobando cada fase, com
processos, atividades, tarefas, papéis, artefatesmonsabilidades especificas dos sistemas de
informacéo.

Esse conjunto de normas permite a estruturacaivaf@bs sistemas desenvolvidos internamente
para solugcbes corporativas em todas as suas tabgelecendo métodos e regulamentando esse
desenvolvimento desde a definicdo de seus requiéoa sua saida de producdo. Sendo assim, sera
possivel garantir que se alcancem resultados ypasitutilizando-se processos e metodologias que
permitam alcancar a estabilidade, seguranca enciddide dessas solucoes.

c) Gerir seguranca da informacéo
Descricao sucinta das principais atividades:

» Definir e promover a politica de seguranca da mégdo da RFB em conformidade com a
legislacéo vigente;

* Gerenciar a implantacao e a aplicacdo das normssgiganca da informacéo;
» Definir e gerir a infraestrutura de seguranca flarmacéao; e

* Coordenar as atividades de controle de acessoistesnas e recursos de tecnologia da
informacgao da RFB.

Escopa todos os processos da Cadeia de Valor da RFB.
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Neste ano, a &rea de seguranca de Tl implemen@iol@ de Palestras de Seguranca — palestras
técnicas, gerenciais e educativas — cujos objets@ms fomentar discussdes sobre temas atuais,
assim como alertar e conscientizar os usuarioc@@®s riscos inerentes a utilizagdo inadvertida
das tecnologias disponiveis na Instituicdo. Inicis@m maio, trés etapas do Ciclo ja foram
realizadas, num total de sete palestras previfldsrentes temas foram abordados: o uso de
dispositivos moveis para testes de invasdo; o gemmento de dispositivos moveis e uso de
dispositivos pessoais no ambiente corporativo;raggs digitais que estdo atacando o Android; as
técnicas de desenvolvimento seguro de aplicacGesdigpositivos moéveis; as implicacbes da Lei
n°® 12.737, conhecida como Lei Carolina Dieckmanws perigos inerentes a navegac¢ao na internet,
aspectos técnicos pertinentes e medidas simpladqraar essa navegacao mais segura.

Outra iniciativa da area de seguranca de Tl f@adizacdo do primeiro médulo do curso Gestao de
Seguranca da Informacdo. Realizado no final do reyusemestre, esse curso € de extrema
importancia no processo de capacitacdo dos Gesler&eguranca da Receita Federal, dado que
tem como foco a atualizagcdo dos conhecimentos igaenvpreservar e aprimorar a disponibilidade,
a integridade, a confidencialidade e a autenti@ddds informacfes da Instituicdo, bem como
garantir a continuidade dos negdécios no grau ddidqule requerido pela Receita Federal. Um
segundo médulo, ou médulo complementar, esta poepara ser ministrado no primeiro semestre
de 2014.

Por fim, com a finalidade de dar mais consistéeci@bustez no desempenho das atividades de
aprovacao dos certificados digitais e-CPF para ifundcios da Instituicdo, bem assim dar
cumprimento a regulamentagdo da ICP-Brasil, em 2@ii3realizado, sob a gestdo da area de
seguranca de TI, treinamento para os Agentes destRega Receita Federal, em grafoscopia e
documentoscopia, na modalidade de ensino a distd@onstituido de um total de 9 turmas, esse
treinamento foi obrigatdrio para os servidores degempenham essas fungbes e contou com mais
de 550 participantes.

Na RF08 a Ditec promoveu iniciativas complementares a#aacadas pela Cotec:

* Foi realizado treinamento para cadastradores dériosue Agentes de Registro da Receita
Federal de todas as Unidades locais.

* Foi realizada a andlise de conformidade interna llostos da Autoridade de Registro
(PAGR) na SRRF08 e em 8 Unidades locais: Deinf/SB@nac/SPO, DRF/Barueri,
DRF/Campinas, DRF/Guarulhos, DRF/Limeira, DRF/S@&¢Jos Campos e DRF/Taubaté.

* Em novembro/2013 foi realizado um workshop que iteos gestores de seguranca de toda
a regido com o objetivo de capacita-los, reciclaedoompartilhando conhecimentos e
fomentando as boas praticas de gestdo nas atigidiadgestdo de seguranca. Ao todo foram
capacitados 29 servidores.

d) Gerir infraestrutura de TI

Descricao sucinta das principais atividades:
» Definir as politicas e a infraestrutura tecnologica
» Gerir a infraestrutura tecnoldgica,
* Internalizar solugdes tecnoldgicas; e

e Gerenciar ambientes informatizados.

Escopa todos os processos da Cadeia de Valor da RFB.
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Na RF08 em 2013 foi executado o projeto de andlise destoos circuitos com relagdo a
necessidade de atualizacdo. Foram analisadas dert@0 redes, com a autorizacdo para upgrade
em 32 delas, sendo que 27 ja foram concluidas.

Foram promovidas acdes voltadas para a elevacdpedentual de usuarios com certificagdo
digital para acesso ao ambiente informatizado, atemdo de 75% para cerca de 95%.
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1.5.6 - Macroprocesso Gestao de Pessoas
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Fonte: Portaria RFB n° 625, de 17 de maio de 28d&ptado

a) Recrutar, selecionar e alocar pessoas
Descricao sucinta das principais atividades:

» Gerir Recrutamento Externo;

* Gerir Selecao Interna;

* Gerir Alocacédo e Movimentacéao Interna e Externa;
» Gerir Estagiarios; e

* Gerir Provimento e Vacancia de Cargos.

Escopa todos os processos da Cadeia de Valor da RFB.

Gerir Recrutamento Externo — No ambito da RFB os concursos publicos sédo iaattos pelo

Ministério do Planejamento Orcamento e Gestdo ézael@s em parceria com a Escola de
Administracdo Fazendaria. Os novos servidores departicipar do Programa de Formacéao
Profissional (PFP) ao longo do primeiro ano de @ger profissional. O PFP iniciado em 2013 teve
como publico-alvo, na RF08, os sete Auditores-kssea300 Analistas Tributarios aprovados nos
concursos publicos de 2012 pelos Editais Esaf ®° 28 que ingressaram nas Unidades da Regido.

Gerir Alocacdo e Movimentacao Interna e Externa Em decorréncia dos 2 concursos internos
de remocéao, homologados em 5 de outubro de 20d#nfmovimentados em 2013, na RF08, 359
Auditores-Fiscais (181 entradas de outras RF, 98asapara outras RF e 79 movimentacdes
internas) e 442 Analistas Tributarios (177 entradl@® saidas e 105 movimentagdes internas).

Gerir Estagiarios - A contratacdo de estagiarios no ambito da RFO8zota817 estagiarios, com
investimento de R$ 4.681.897,78.
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Gerir Provimento e Vacancia de Cargos Na RF08 cano de 2013 foi marcado pela nomeacéo e
posse de 297 servidores integrantes da Carreirdudeoria, sendo sete ocupantes do cargo de
Auditor-Fiscal e 290 ocupantes do cargo de Analistiautario. A vacancia de cargos totalizou 372

registros, sendo 241 aposentadorias (171 Audifeisesis, 50 Analistas-Tributarios e 20 de outras
carreiras), 101 vacancias para posse em cargonmadével, 15 exoneracoes, 10 falecimentos e 5
demissoes.

b) Reconhecer e valorizar pessoas

Descricao sucinta das principais atividades:

* Promover Saude e Qualidade de Vida no Trabalho; e
* Promover Reconhecimento e Valorizacéo.

Escopa todos os processos da Cadeia de Valor da RFB.

Promover Saude e Qualidade de Vida no TrabalhoA inauguragédo do Espago Conexdo pode ser
destacada como a principal iniciativa regional aadt para melhorar a qualidade de vida dos
servidores que laboram no Edificio Sede do Ministéla Fazenda. Esse centro de convivéncia
possui ambientes para pratica de diversas atividadportivas, culturais e recreativas, que
possibilitam maior integracdo do corpo funcional,toenou-se um modelo para iniciativas
semelhantes no plano regional.

O programa regional de Qualidade de Vida buscoeniindar a adocao da pratica de ginastica que
consiste de breves exercicios, de natureza lewenga levam o praticante ao cansagco e busca
compensar posturas inadequadas e prevenir asagopac esforcos repetitivos, conhecidas como
LER/DORT. Das 30 Unidades locais, 22 ja implantasaginastica laboral.

Promover Reconhecimento e Valorizacdo: A 8% Regido Fiscal possui uma politica de elogio
através de portarias expedidas pelos dirigentesUtiédades locais e pelo Superintendente da
SRRFO08, distinguindo de forma especial servidoree ge destacam por maior grau de
comprometimento e pelo carater de honradez e éicaéambito da SRRF08 foram expedidas 13
portarias de elogio.

c) Administrar e avaliar pessoas
Descricao sucinta das principais atividades:
* Gerir Avaliagdo de Desempenho;
* Gerenciar Cadastro de Servidores;
* Administrar Jornada de Trabalho;
* Gerir Remuneracéao; e

e Gerir Contencioso Judicial e Administrativo.
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Escopao todos os processos da Cadeia de Valor da RFB.

No ambito da 82 Regido Fiscal, as atividades d&igee pessoas séo realizadas pela Digep, EGP -
Equipes de Gestdo de Pessoas e Segep — Servigstim@e Pessoas ou Sagep — Secéo de Gestao
de Pessoas, com 0 acompanhamento do padrao deagleaéferido trimestralmente por indicador
regional, intitulado IQGP — Indice de QualidadeGiestdo de Pessoas. Note-se que essa estrutura
recentemente implementada permitiu a descentralivgtadativa de atividades que antes estavam
centralizadas pela Digep e maior proximidade cosemidor que € o destinatario dos servicos.
Houve diretriz regional para que as unidades lot@aessem, pelo menos, um servidor exclusivo
para cada 50 servidores da unidade, sendo estiéogarealiado trimestralmente. Esse conjunto de
acOes possibilitou significativa melhora na qualelee maior agilidade na area de gestdo de
pessoas.

d) Capacitar e desenvolver pessoas
Descricao sucinta das principais atividades:

* Gerir formagéo inicial
* Gerir capacitagdo permanente
* Gerir Competéncias

Escopao todos os processos da Cadeia de Valor da RFB.

Gerir formacao inicial: Em 2013 a formacao inicial foi propiciada pelmdgtama de Formacéo
Profissional — PFP. O Programa tem o0 objetivo gdealpropiciar a formacéo integral do novo
servidor, preparando-o para o desempenho no parpesto de trabalho. O periodo de realizacdo €
ao longo do primeiro ano de trabalho do servido€Cdeeira ARFB, com carga horaria minima de
160 horas para os Analistas-Tributarios e 240 hpaas 0os Auditores-Fiscais. S80 quatro as etapas
previstas: Ambientacao e Integracéo; Pratica Sigienada; Nucleo Comum e Nucleo Especifico —
gue buscam estimular no novo servidor uma atitudeapva, proporcionar uma visao geral dos
principais processos de trabalho e fornecer osemmmentos minimos necessarios para atuacao no
posto de trabalho. Durante as etapas de treinanpmesencial do PFP foram capacitados sete
Auditores-Fiscais da RF08 no polo de Brasilia e £84listas-Tributarios da RF08 no polo de Sao
Paulo.

Gerir capacitagédo permanente:Representada pelo Programa de Educacéo CorpofBtivaduc).

O Proeduc consolida o0 modelo de capacitacao popet@Emcias, focando na reducao das principais
lacunas identificadas e no fortalecimento das codémoéas criticas para o sucesso da RFB. No ano
de 2013 foram capacitados, na RF08, 4.928 sendgdeme pelo menos um evento de capacitacao
técnica, gerencial ou comportamental.

A 82 Regido Fiscal tem priorizado ndo apenas a®sUecnicos, mas, também, os cursos atitudinais
e comportamentais. Nessa sentido, em 2013, foratizados cursos na area de inteligéncia
emocional e as capacita¢cdes no ambito do Projetadvi- Modulo Interativo de Desenvolvimento
de Atitudes e Sinergia.

Apenas em relagdo a area atitudinal/comportaméintzhos 1.057 treinandos durante o ano de
2013, em cursos como Inteligéncia Emocional, Mi&Resiliéncia e Coaching.
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Gerir Competéncias: Desde 2010 a RFB vem atuando na gestao por conepetétendo realizado

0 mapeamento que resultou no inventario de 12 c@mg@s institucionais e 251 competéncias
individuais, classificadas por sua vez em geresdh), fundamentais (9) e especificas (237). No
ano de 2013 foi realizado o 2° Ciclo de Diagnéstam Competéncias, que consistiu na
autoavaliacdo pelos servidores e avaliacdo 1802 peéfia imediata. Foram identificadas as
principais lacunas e dominios por tipo de compe&a8ne por nivel organizacional, de forma a
subsidiar a elaboragéo do Programa de Educacéam@tya para os anos de 2014 e 2N é&ste 2°
Ciclo, 4.483 ou 74,41% dos servidores em exerciaiRF08 realizaram a autoavaliacédo e 97,40%
dos gestores da RF08 avaliaram os servidores miegte subordinados.
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1.5.7 - Macroprocesso Gestdo de Materiais e Logisdi

e — . —— " " " ———

GESTAO DE MATERIAIS
E LOGISTICA

Realizar Gerir
Aquisicoes e Patriimoonio e
Contratacoes Obras

Gerir Realizar
NMercadorias Gestao
Apreendidas Documental

-llllllllllllll.......................~
.llllllllllllllllllllllllllllllllllll"

Fonte: Portaria RFB n° 625, de 17 de maio de 28d&ptado

a) Realizar aquisicOes e contratacoes
Descricao sucinta das principais atividades:

* Orientar a Administracao de Contratos;
* Executar a Administracdo de Contratos;
* Orientar a Gestao de Licitacao; e

* Executar a Gestao de Licitacao.

Escopa todos os processos da Cadeia de Valor da RFB.

Em 2013, foram institucionalizados dois projetosapa melhoria dos processos de aquisi¢cdes e
contratacoes.

O primeiro, o Projeto Padrbes de Despesas Naciaeaiscomo metas a definicdo de parametros
objetivos para a contratacdo de servicos e a dicagho dos postos de trabalho terceirizados a
serem contratados. No cenario atual, os servicos postos de terceirizados sédo contratados de
forma segmentada em cada Regido Fiscal. As dotam@esnentarias sdo obtidas a partir da
atualizacdo monetéria do valor constante do orceom@m execucdo. O orcamento representa uma
série historica repetitiva que nao reflete as redades atuais da instituicdo. Como consequéncia, a
RFB apresenta dificuldades na distribuicdo dosrsesuorcamentarios e possui diferentes padrdes
de servico e de condi¢cdes de trabalho disponiditigaaos servidores, ocasionando na falta de
identidade para a instituicdo. Dessa forma, hacesstdade de garantir padrées adequados de
qualidade nos servigos contratados, compativeis @argamento, a todas as unidades da RFB.
Para a elaboracéao do trabalho, a Copol/Dinot comuleao longo de 2013, a formacao de grupos,
compostos por representantes de todas as regsdessfipara levantamento da situagao atual das
unidades; elaboracéo, discussdo e aprovacao despaspde normatizacédo; bem como elaboracao
de portaria de padronizagéo por parte do SecredarRFB;

O segundo, o Plano Nacional de Aquisicdes — PNAIZTILS5, objetiva racionalizar as compras de

itens de material permanente na RFB, organizanddeasandas de todas as unidades, a fim de
aumentar a eficiéncia logistica da instituicdo ensequentemente, otimizar a utilizacdo dos

recursos or¢camentarios e humanos, e criar padedgsalidade nos materiais.
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As aquisicdes poderdo ocorrer de forma centralizadamesmo descentralizada, desde que
obedecendo a um padrdo definido e sob a coordermkEc&bpol, area gestora deste processo de
trabalho. Foram levantadas as demandas de todasdasles gestoras e em 2014 serdo aprimoradas
as especificacdes dos itens e licitadas as qudesdariorizadas em conjunto com representantes de
todas as regides fiscais.

b) Gerir patrimdénio e obras
Descricao sucinta das principais atividades:

* Orientar a Gestao de Materiais, Transportes e @=\Diversos;
* Executar a Gestao de Materiais, Transporte e Siversos;
* Orientar a Gestéo de Imoveis; e

* Gerir os Imoveis.

Escopa todos os processos da Cadeia de Valor da RFB.

O Plano de Engenharia é diretamente vinculado pativd estratégico de “adequar a infraestrutura
fisica e tecnologica as necessidades institucidmais é traduzido em “disponibilizar instalacdes
fisicas e infraestrutura tecnologica adequadastismlaales de cada unidade, propiciando um
ambiente de trabalho seguro e saudavel, de forgaamtir o efetivo desempenho institucional”.
Na cadeia de valor da RFB séo definidas politioastucionais, dentre elas, “definir diretrizesgar
0s processos de gestao” e, dentro do processo eldde Materiais e Logistica”, ha destaque
para a acdo permanente “Gerir Patrimonio e Obras”.

A execucdo orgcamentéria 2013 apontou um total del®Bmilhdes aplicados no segmento de
Engenharia da RFB, um expressivo aumento de 90%&lagfio ao exercicio anterior.

Destaca-se ainda a contratacdo de 35 projetos aptagdo de Agéncias Modelo que serao
construidas ao longo de 2014.

Além disso, a RFB obteve a aprovacgdo junto ao MRI®G3 iniciativas de Reformas, sujeitas a
Portaria MPOG n° 268/2013 e a aprovacao do Sr.auMnda Fazenda para 6 grandes obras.

Na RFO08 figuram as seguintes unidades, dentre as contdaglaom 0s maiores recursos
aplicados no segmento de Engenharia da RFB:

UNIDADE R$

DRF RIBEIRAO PRETO 29.105.690
DRF FRANCA 16.899.999
DRF SANTOS 7.546.857
SAMF-SP >> ED SEDE SAO PAULO 4.170.000
DEFIS SAO PAULO 2.765.335

Principais contratagdes:

+ Contratacdo das obras do novo edificio sede da BRfk¢a com empenho de R$ 16,9
milhdes ( 97% do valor total de obra destacadBRib 2012-2015);

« Complementacédo do crédito orcamentario para a es@iclda obra de constru¢cdo do novo
edificio sede da DRF/Santos (com inauguracao peews exercicio 2014) no valor de R$
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7,2 milhdes;

* A contratagdo da construcdo do novo edificio sal®BF/Ribeirdo Preto com empenho
integral do valor total da obra de R$ 29 milhdes;

* Complementagdo de R$ 2,8 milhdes para a conclusdcefdrma do edificio sede da
DEFIS/SPO;

+ Contratacdo da readequacdo da rede légica e alélaidRF/Sorocaba com empenho no
valor de R$ 1,0 milh&o;

+ Contratagcédo do projeto basico com empenho de R$86@isando a constru¢do do novo
edificio sede da DRF/Bauru.

c) Gerir mercadorias apreendidas
Descricao sucinta das principais atividades:

* Gerir mercadorias apreendidas.

Escopao todos os processos da Cadeia de Valor da RFB.

Na area de Mercadorias Apreendidas, as normasivesat leildo e a destruicdo foram
aperfeicoadas, notadamente para viabilizar o leicesiduos de mercadorias apreendidas antes de
sua efetiva destruicdo, com repasse dos encargoesiriicdo ao arrematante, que deve dar a
adequada destinacao final de todo o residuo gemadprocedimento, inclusive daquele cuja
reciclagem ndo seja economicamente viavel. Com iesteacdo, o procedimento alinha-se as
diretrizes da promocédo do desenvolvimento nacisoatentavel, além de economia de recursos
publicos, vez que foram evitadas despesas ne@ss@ripagamento de servi¢cos de transporte, de
destruicdo e de aterro sanitario, que deixaranedsuportadas pela propria Administracao.

O Sistema de Leildo Eletrénico (SLE) consolidownsejue tange a participacao de pessoas fisicas,
democratizando-se a participagéo dos licitantagreeatando a competitividade.

Em dezembro/2013, foram homologadas demandas ewadudo SLE. Destacam-se a criacdo de
um portal para conferir um maior destaque na dagdg dos lotes pela Internet; e a integragdo com
o Cadastro de Empresas Inidbneas e Suspensas ; @ZEControladoria Geral da Unido (CGU),
para fins automatizar o controle das impossibikdada participacao das licitacdes.

Também foram implantadas demandas de melhoria stensa de Controle de Mercadorias
Apreendidas - CTMA, objetivando aperfeicoar os maes, simplificar procedimentos e aumentar a
seguranca dos processos de gestdo contabil e pnaced de mercadorias apreendidas.

Foram retirados de circulagdo e destruidos apralamante 17 mil toneladas de material
potencialmente nocivo a saude, a seguranca e ap an®iente, 0 que equivale ao montante da
ordem de R$ 721 milhdes em autuagdes fiscais.

Houve reducdo de cerca de 24% no quantitativo deepsos fiscais antigos na conta 130 (a

disposicéo de autoridades administrativas), e deaate 26% no quantitativo de processos fiscais

antigos na conta 210 (custddia), o que demonstsfarco das unidades na adocao de providéncias
para evitar a obsolescéncia, depreciacao ou pezatintos bens apreendidos.
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Resultados da RF08

No ambito regional, a SRRF08 e mais 12 unidade88d&F participaram intensamente dos
Mutirdes Nacionais de Destruicdo. No XI Mutirdo dor destruidas 851,53 toneladas de
mercadorias, avaliadas em R$ 56.234.151,56, rapeesip, dos totais, 18,9% em peso e 28,7% em
valor. JA no XII Mutirdo, 787,45 toneladas, comovabproximado de R$ 59,75 milhdes,

representando, dos totais, 14,31% em peso e 2leh8%alor.

No ultimo més do ano, a SRRFO08 realizou o primkiléo eletrbnico destinado exclusivamente a
alienacéo de residuos de mercadorias apreendmlasas inovacdes trazidas pela Portaria RFB n°
1.443/2013, que regulamentou o procedimento dessepda responsabilidade e do encargo pela
destruicdo ou inutilizacdo ao arrematante. Assirasta cabe destruir e inutilizar as mercadorias,
observando a legislacdo ambiental e a adequadmailgsi final de todo o residuo gerado no
procedimento, inclusive daquele cuja reciclagem s&ja economicamente viavel. Foram vendidas
aproximadamente 45 toneladas de produtos, resoltancha arrecadagdo de R$ 35.720,00, com
agio de 268,25%. Com este inovador procedimentdedénacdo por alienacéo, a Receita Federal
alinhou-se as diretrizes da promoc¢édo do desenvehtionnacional sustentavel, além de economia
de recursos publicos que seriam necessarios gagamento dos servigos de transporte e de aterro
sanitério, no caso de ter sido adotada a destinpgofiodestruicdo. Ressalta-se que todo o
procedimento de destruicdo/inutilizacdo deve salizaddo no local em que a mercadoria se
encontra depositada e acompanhado por Comissaesteuigdo, composta por, no minimo, trés
servidores em exercicio na RFB, sendo que a enttegasiduo ao arrematante sera autorizada e
efetuada somente depois que esta Comissdo atestaasgmercadorias constantes do lote foram
efetivamente destruidas/inutilizadas.

Dentre as principais incorporacdes e doacdes @wlda 2013 destacam-se:

* Equipamentos médico/hospitalares: R$ 6.416.480,01
» Equipamentos de informatica e eletrénicos: R$ BB7H
* Vestuério: R$ 2.284.951,92

» Pereciveis: R$ 805.417,14

O indicador estratégico RFB na area de mercadapasendidas, o IGMA (indice de Gest&o de
Mercadorias Apreendidas) atingiu 95,19%. No final 2013, o estoque base de mercadorias
apresentou consideravel reducéo de 51,80%.

d) Realizar gestdo documental

Descricao sucinta das principais atividades:
* Orientar a Gestdo Documental; e
* Executar a Gestao Documental.

Escopa todos os processos da Cadeia de Valor da RFB.

Em 2013, a Divisdo de Normas e Orientacfes Técr{@amt) finalizou a minuta de Codigo de
Classificacao e da Tabela de Temporalidade. Est@ltro demandou dezenas de reunides junto ao
Arquivo Nacional, tendo havido, adicionalmente, umasédo da proposta de texto final por parte
das Coordenacgfes responsaveis pela producao daalimen
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Cabe salientar a entrega de toda a fundamentagalopiara estabelecimento de prazos de guarda e
eliminacao, a qual foi elaborada no ano de 2013.

Espera-se a concluséo definitiva dos instrumentogestdo documental para o primeiro semestre
de 2014.

A partir da conclusao dos trabalhos, iniciaremoprosedimentos de eliminacdo documental.
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1.6 -

Principais Parceiros (externos a Unidade Juriicionada, da Administracao Publica ou

da Iniciativa Privada) Relacionados a Atividade-fimda Unidade

Os principais parceiros da RFB séo:

Ministério da Fazenda (MF) e oOrgdos subordinadositados: Secretaria-Executiva,
Procuradoria-Regional da Fazenda Nacional (PRFi)UPadorias-Seccionais da Fazenda
Nacional (PSFN), Centro Regional de Treinamento EHS8AF em Sao Paulo
(CENTRESAF/SP), Conselho Administrativo de Recuisigsais (CARF), Servico Federal
de Processamento de Dados (SERPRO), Secretariastaird Nacional (STN) e Comité
Gestor do Simples Nacional (CGSN); Banco do BrasN (BB); Caixa Econdmica Federal
(CAIXA);

Ministério da Previdéncia Social (MPS) e orgéaos osdimados/vinculados: Instituto
Nacional do Seguro Social (INSS), Superintendén®acional de Previdéncia
Complementar (PREVIC) e Empresa de Tecnologia erimdcdo da Previdéncia Social
(Dataprev);

Ministério do Desenvolvimento, Industria e Comérciexterior (MDIC) e 6rgaos
subordinados/vinculados: Secretaria de Comérciertext(SECEX), Camara de Comércio
Exterior (CAMEX) e Conselho Nacional das Zonas decBssamento de Exportacao
(CZPE);

Ministério das Relac¢des Exteriores (MRE);

Ministério da Defesa (MD) e Comandos Militares;
Ministério do Trabalho e Emprego (MTE);

Ministério Publico Federal (MPF);

Departamento de Policia Federal (DPF);

Secretaria de Portos da Presidéncia da RepublR)(S
Secretarias de Fazenda dos Estados e Municipios;
Juntas Comerciais (JC);

Cartorios de Registro Civil;

Orgéos que compdem o denominado “Sistema S”: SeSacial do Comércio (SESC),
Servico Nacional de Aprendizagem Comercial (SENASgrvico Social da Indastria
(SESI); Servico Nacional de Aprendizagem Indus(&tNAI), Servico de Apoio as Micro
e Pequenas Empresas (SEBRAE) Instituto NacionaCadenizacdo e Reforma Agraria
(INCRA), Servico Nacional de Aprendizagem do Coafigismo (SESCOOP), Servico
Social de Transporte (SEST), Servico Nacional deeAghizagem do Transporte (SENAT),
Diretoria de Portos e Costas do Ministério da MainDPC), Fundo Vinculado ao
Ministério da Aeronautica,

Controladoria-Geral da Unidao (CGU);
Secretarias de Seguranca Publica dos Estados;
Departamento de Policia Rodoviaria Federal (DPRF);

Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos (CORISIEI

95



Empresa Brasileira de Infraestrutura Aeroportu@ntaero);
Ministério da Agricultura, Pecuaria e AbastecimgiMa\PA);
Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA);
Tribunal de Contas da Uni&o (TCU);

Advocacia Geral da Unido (AGU); e

Secretaria do Patriménio da Unido (SPU).

96



SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RECEITA FEDERAL DO BRA SIL - 82 REGIAO
FISCAL - SRRFO08

PRESTAGAO DE CONTAS ORDINARIAS ANUAL
RELATORIO DE GESTAO DO EXERCICIO DE 2013

Item 2: Planejamento e Resultados Alcancados
(Item 2, Contetdo Geral, Parte A, Anexo Il, DN TRUL27/2013)
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2.1 - Planejamento da Unidade Jurisdicionada

O plano estratégico da RFB abrange o periodo d2 22D15.

A vinculagdo do plano estratégico da RFB com su@wmpeténcias constitucionais, legais e
normativas esta expressa ndo somente em sua neisg&8ao institucionais, as quais juntamente
com os valores institucionais compdem 0s marcostino®nais da RFB, mas esta claramente
expressa no conjunto de objetivos estratégicosslpara o novo ciclo de gestédo (2012-2015).

O papel institucional da RFB com relacdo as pakitipublicas esta expresso por meio da sua
missao institucional: “Exercer a administracdoutdtria e aduaneira com justica fiscal e respeito ao
cidadéo, em beneficio da sociedade”.

A visdo de futuro da RFB esta assim expressa: UBer instituicdo de exceléncia em administracao
tributaria e aduaneira, referéncia nacional e maeonal”.

Os valores institucionais que norteiam as acoeRFta e de seu corpo funcional sdo: Respeito ao
cidadao, Integridade, Lealdade com a instituicdgalidade, Profissionalismo e Transparéncia.

Este ultimo valor foi acrescentado para o pericel@@il2 a 2015 aos outros cinco que ja constavam
como valores da Instituicdo no ciclo de planejamamterior (2009-2011).

Os principais objetivos estratégicos da unidadeano de 2013 estdo expressos no Mapa
Estratégico da RFB em vigor (figura a seguir), reetestratégia da RFB esta representada por meio
de um conjunto abrangente de objetivos, baseadodifenentes perspectivas e interligados por

relacdo de causa e efeito, que devem direcionamngpartamento e o desempenho da Instituicdo
para o alcance dos resultados desejados.
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MAPA ESTRATEGICO DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL 2012-2015

RESULTADOS

Contribuir para o
fortalecimento do
comércio exterior e para
aduaneiras a protecao da socedade

Aproximar a
Arrecadacao Efetiva da
Potencial

Aumentar a percepcao Fortalecer a imagem da
de equidade na atuacao instituigcao perante a
da instituicao sociedade

PROCESSOS INTERNOS

Reduzir o tempo entre
o vencimento do tributo
e 0 seu recolhimento

Aumentar a efetividade i VhEed Aprimorar e ampliar os
e seguranca dos t:ibu':;:l(‘;‘:‘:l:t;?;au: BlirtE servicos prestados a
processos aduaneciros = sociedade

Elevar a percepcio de
risco e a presenca fiscal

Aumentar a efetividade
dos mecanismos de Fortalecer a vigilanda e
garantia do arédito reprassao aduaneira
tributério

P
participacdo da
instituicao na Conhecer o porfil Fortalecer as relagoes
formulacao da politica e integral do contribuinte institucionais
legisiacao tributaria e
aduan eira

Fortalecer a
comunicacao
institucional

PESSOAS E RECURSOS

Adequar a
Desenvolver Adequar o quadro de Assegurar solugbes de infraestrutura fisica e . . .
compeléndas, inlegrar pessoal 45 necessidades TI integradas = tecnolégica as :hssegu:asr“;ew;'m i:
e valorizar pessoas institucion ais necessidadas R L i
institucionais

Fonte: Portaria RFB n® 625, de 17 de maio de 2013

As trés perspectivas do Mapa Estratégico, a saber: "Pessoas e Recursos" - a base de sustentag¢do da
Casa; "Processos Internos" - as atividades desenvolvidas na Receita; e "Resultados" — o que deve
ser entregue ao Estado e a sociedade, sdo as grandes areas ou dimensdes de atuac¢do da RFB, as
quais englobam os objetivos estratégicos ou principais desafios a serem enfrentados para o
cumprimento da missdo e o alcance da visdo, contando a historia da estratégia.

Como vemos no Mapa estratégico, estdo elencados, por parte da RFB, 21 objetivos estratégicos,
sendo cinco (5) da perspectiva Pessoas e Recursos, onze (11) da perspectiva Processos Internos e
cinco (5) da perspectiva Resultados, conforme descritos a seguir.

Descricio dos Objetivos Estratégicos

Os Objetivos Estratégicos sio os fins a serem perseguidos para o cumprimento da Missdao ¢ o
alcance da Visdo de Futuro, traduzindo as demandas e os desafios a serem enfrentados, sendo
distribuidos de forma balanceada pelas Perspectivas do Mapa Estratégico, conforme abaixo.

I) Perspectiva de Resultados:

1. Aproximar a Arrecadacio Efetiva da Potencial - Envidar esfor¢os para que o montante
arrecadado pela RFB se aproxime da arrecadacéo potencial.

2. Elevar o cumprimento espontineo das obrigac¢des tributarias e aduaneiras - Ampliar o
cumprimento das obrigagdes tributarias e aduaneiras empreendendo ag¢des coordenadas que
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elevem a percepcéo de risco, simplifiquem o cumgmim orientem o cidaddo, fomentando
uma alianca entre a Instituicdo e a sociedade.

3. Contribuir para o fortalecimento do comércio exteror e para a protecao da sociedade -
Fortalecer o comércio exterior por meio da admiagsto aduaneira transparente, agil, eficiente
e segura, proporcionando a protecdo da econonoiciedade.

4. Aumentar a percepcdo de equidade na atuacdo da litsiicdo - Aumentar a percepcao de
equidade na atuacao da Instituicdo , demonstrandarrata e justa aplicacdo da legislacao
tributaria e aduaneira.

5. Fortalecer a imagem da Instituicdo perante a sociedle - Fazer com que a sociedade
reconheca a RFB como uma organizagcédo que cumpiaissao com exceléncia, transparéncia,
integridade e profissionalismo.

Il) Perspectiva de Processosnternos:

6. Reduzir o tempo entre o vencimento do tributo e geu recolhimento -Racionalizar e
agilizar os processos de controle e de recuperdg@oedito tributario permitindo a reducdo do
tempo entre o vencimento do tributo e o seu reéoahto.

7. Elevar a percepcao de risco e a presencga fiscalntensificar a atuagdo da instituicdo na
administracao de tributos internos e de comérderiex, visando o aumento da presenca fiscal
e a elevagao da percepcao de risco pela sociedade.

8. Aumentar a efetividade e seguranca dos processosuatieiros - Proporcionar processos
aduaneiros integrados e harménicos, garantindadadé aos operadores que atuam de acordo
com os requisitos legais e aumentar a segurangafeti@dade dos procedimentos para coibir
ilegalidades.

9. Reduzir litigios tributarios e aduaneiros - Melhorar a qualidade do langamento do crédito
tributario, apreciar e julgar casos de litigiobdtarios e aduaneiros, em ambito administrativo,
com qualidade, celeridade e menor custo e redugmamtidade de divergéncias internas na
interpretacdo da legislacéo tributéria e aduaneira.

10. Aprimorar e ampliar os servi¢cos prestados a sociedle - Adotar medidas de ampliacdo e
aprimoramento dos servigos prestados pela indyiyisando aumentar a satisfacdo da
sociedade.

11.Aumentar a efetividade dos mecanismos de garantiaodcrédito tributario - Assegurar a
arrecadacgéao de tributos, por meio de mecanismgs@atia do crédito tributario, inclusive em
relacdo ao patrimoénio de contribuintes que possighitos, no interesse da Fazenda Nacional.

12.Fortalecer a vigilancia e repressdo aduaneira -Adequar recursos e procedimentos
necessarios visando melhorar e ampliar o desempaahatividades de vigilancia e repressao
aduaneira em todo o territorio nacional.

13.Aprimorar a participagdo da Instituicdo na formulagdo da politica e legislacéo tributaria
e aduaneira - Aprimorar a participacdo da RFB nos féruns de diséo de politicas e
legislacéo tributaria e aduaneira, subsidiandood®md ativa e efetiva as decisfes tomadas em
ambito politico, defendendo os interesses da adtragio tributaria e aduaneira.
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14.Conhecer o perfil integral do contribuinte - Conhecer e identificar o perfil cadastral,
econdmico, fiscal e contributivo e 0 comportamenids contribuintes perante o cumprimento
das obrigacdes tributédrias e aduaneiras, de formperanitir uma atuacdo integral no
atendimento, monitoramento e controle fiscal e adua.

15.Fortalecer as relacbes institucionais -Fortalecer parcerias estratégicas nacionais e
internacionais, e promover um relacionamento iiggr harmonico e sincronizado com as
administracGes tributarias estaduais, distrital enioipais, com o6Orgdos do Ministério da
Fazenda, bem como com entidades e organismos wgra am atividades afins.

16. Fortalecer a comunicacéo institucional Aprimorar a comunicacéao institucional de forma que
as informacdes que sejam de interesse dos pubht&a®o e externo sejam transmitidas de
maneira objetiva, tempestiva e clara.

lIl) Perspectiva de Pessoas e Recursos

17.Desenvolver competéncias, integrar e valorizar pesas - Capacitar, desenvolver e
valorizar as pessoas tendo em conta as competéndiasiuais necessarias (fundamentais,
gerenciais e especificas) ao alcance da estransgimcional.

18.Adequar o quadro de pessoal as necessidades ingtihnais - Prover as unidades
organizacionais do quadro de pessoal necessauiiceeste para 0 bom desempenho de seu
papel institucional, com vistas a presenca efetidéstribuida adequadamente pelo territério
nacional, tendo em conta os perfis profissionas earacteristicas de cada unidade.

19. Assegurar solugdes de Tl integradas e tempestivagd\ssegurar solucdes de Tl integradas
e tempestivas, garantindo as condi¢cdes necessari@ssenvolvimento institucional.

20.Adequar a infraestrutura fisica e tecnoldgica as reessidades institucionais -
Disponibilizar instalagBes fisicas e infraestrutteanoldégica adequadas as atividades de
cada unidade, propiciando um ambiente de trababore e saudavel, de forma a garantir o
efetivo desempenho institucional.

21.Assegurar recursos e otimizar sua aplicagdo Assegurar recursos or¢camentarios,
financeiros e logisticos e otimizar a sua gesté@oeacdo de acordo com as prioridades
institucionais.

Conforme sera visto no decorrer deste RelatériGelgtao, a RFB, na busca de seus objetivos, tem
cumprido sua missao e continua no alcance de séa.viA RFB tem fornecido ao Estado recursos
para o financiamento dos gastos publicos e do eegim previdéncia social, e tem prestado a
sociedade um servico de alta qualidade, o qual dstragpa sua busca constante por exceléncia em
Seus processos internos.

Estratégias Adotadas pela Unidade para Atingir os jetivos Estratégicos

A RFB consolidou quatro instrumentos basilares, pmmmentes de sua estratégia para o ciclo de
2012 - 2015, quais sejamGadeia de Valor, o Mapa Estratégico o Painel de Desempenhe o
Portfélio de Projetos Estratégicos Institucionais

A Cadeia de Valor é referéncia para vinculacdo Bogjetos Estratégicos Institucionais aos
Macroprocessos, para efeitos de priorizacao.
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O Mapa Estratégico, com a finalidade de evidenciar as estratégiasaddst para alcancar os
objetivos estratégicos da RFB, destacou, entre 2&usbjetivos estratégicos, oito (8) deles,
identificados no Mapa estratégico com uma borddeyeromo “objetivos-batalha”, os quais foram
selecionados em funcdo de sua importancia para nsecocdo da estratégica da RFB e
acompanhados com atencdo especial pela adminstr&agé objetivos batalhas estdo assim
distribuidos no Mapa: dois (2) da perspectiva Ressd Recursos, quatro (4) da perspectiva
Processos Internos e dois (2) da perspectiva Redsgglt a saber: Adequar o quadro de pessoal as
necessidades institucionais, Assegurar recursosméar sua aplicacdo, Reduzir o tempo entre o
vencimento do tributo e o seu recolhimento, Elewgoercepcédo de risco e a presenca fiscal,
Aumentar a efetividade e seguranca dos processasneidos, Reduzir litigios tributarios e
aduaneiros, Aproximar a Arrecadacao Efetiva darfeede Elevar o cumprimento espontaneo das
obrigacgdes tributarias e aduaneiras

Quando da elaboracdo do Mapa estratégico, depoestdbelecidos a missao, visdo e objetivos,
foram associados aos objetivos estratégicos indieadque pudessem ser ferramentas para
determinar se a organizacao esta alcancando s@ivab estratégicos e avancando rumo a plena
implementacdo de sua estratégia e, posteriorméntailada uma meta a cada indicador de gestéo,
a fim de indicar o quanto devemos melhorar em gatleador.

Apos a construcdo de um elenco de indicadoresa adtratégia considerada relevante pelos
gestores da unidade para o atingimento dos obge&stratégicos foi a construcdo de um Painel de
desempenho.

O Painel de Desempenho, figura a seguir, é igudbnena representacao gréafica, porém mostra os
52 Indicadores Estratégicos que foram eleitos pardicar o grau de cumprimento dos Objetivos
Estratégicos da RFB. Desses indicadores, 44 essponiveis para apuracdo e tiveram metas
estabelecidas para o ano de 2013, excetuando umidependem de pesquisa de opinido realizada
pela primeira vez ano passado. Entre os indicadbisponiveis para apuracdo, 32 sdo desdobraveis
até o ambito regional, servindo como medida dordpseho das unidades regionais e locais no
alcance dos objetivos relacionados.
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Fonte: Portaria RFB n°® 625, de 17 de maio de 2013
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Atualmente, todas as organizagoes, dentre elas@itRé-ederal do Brasil - RFB, trabalham com
programas e projetos nao obstante a existéncimdaddes de recursos para a sua implementacao.
Nesse cenario, faz-se necessario otimizar a aplbicalps recursos de acordo com a estratégia
adotada pela organizacéao.

Na RF08, a execucdo da estratégia se da por mditciivas estratégicas que sao propostas e
acompanhadas pelos dirigentes, com o apoio de simdawga denominada Rede de Planejamento.

Diretriz e Desafios da 82 Regido Fiscal

Para o ciclo de planejamento do quadriénio 201520RF08 adotou uma diretriz institucional e
sete desafios, como segue:

Diretriz institucional:

Institucionalizar a visdo gerencial na 82 Regi&z#&lide uma s6 Unidade, um sé Obijetivo.

Desafios da RFO08:

1 - Cumprir a meta de arrecadacao

2 - Aumentar a qualidade dos atendimentos prestadosiedade

3 - Incorporar qualidade aos processos de trabalho

4 - Aumentar a qualidade e a efetividade da atiled#e fiscalizac&o
5 — Incorporar o e-Processo e aproveitar a eréatiggn prol da RFB
6 - Implantar hoje uma aduana do futuro

7 - Investir na capacitagao gerencial com foco esnltados

Por meio da diretriz e dos desafios acima, a 8%Rdgscal definiu a aplicacdo da estratégia da

RFB a sua realidade, organizando-a em eixos teosaten torno dos quais sdo alinhados os

principais projetos e acfes regionais. Os desai@ms sdo diretamente mensuraveis por meio de
indicadores préprios porque a criacao de tais autices acarretaria, fatalmente, uma superposicéo
com os indicadores dos objetivos estratégicos da RF

A relacéo de desafios acima foi elaborada de fgranacipativa em um seminario de planejamento,
realizado no fim do ano de 2011 e que reuniu todagestores da 82 Regido.
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De um conjunto de iniciativas foram escolhidas &gique tiveram ou terdo os esfor¢os e recursos

concentrados para alavancar a

estratégia naciauglezar os desafios regionais.

As principais iniciativas da 82 Regido Fiscal est@stacadas no quadro a seguir:

Planejamento Estratégico

envolvimento e o comprometimento de todos os seregid
82 Regiao Fiscal

A

*Garantia e Efetividade do
Crédito Tributério

Conscientizar os Auditores-Fiscais sobre a impoirgardd

identificacdo do real sujeito passivo e solidario

*Treinamento Midas — Médulo

Atitudes e Sinergia

Interativo de Desenvolvimento ¢féd

otar na 82 RF uma nova configuracao de trab&i@seada 1
trabalho cooperativo

*Pos-graduacdo em Direito
Tributério para 82 RF

Qualificar, em nivel de pos-graduacéo latu serswjdores da
82 RF selecionados e que trabalham com a integaceta
aplicacao da legislacéao tributaria federal

monitores do e-Poupatempo e do Acessa Sao Pawdolhgs
permitam aumentar sua capacidade de atuacédo aentictzon

—J

as demandas relativas aos servicos virtuais daitRdeederal
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Arrolamento de Bens e da Cautelar Fiscal, bem ca®&o

Principais Iniciativas Estratégicas Descricio
Regionais &
*Metodologia e Pesquisa da |Desenvolver metodologia de pesquisa de satisfacds d
Qualidade do Atendimento cidadaos durante o atendimento presencial
Direcionar o trabalho das wunidades na atividade de
*Proieto Sintonia compensacdo de créditos tributarios, incentivaruabrp de
) jurisdicdo e cumprir o indice ICP — Indice de Congagdes
Pendentes
*Fortalecimento da Programagagumentar a qualidade e efetividade da fiscalizag@iaves da
melhoria dos processos de selecéo efetuados mejeaRracao
Padronizacdo da Configuracdo de Equipes no sistema
. . , Processo. Definicdo dos fluxos padrdes a serematadbs n
Construindo o Caminho para o o o X . -
: Gerenciais. Capacita¢do gerencial com foco na sist@matic
uso efetivo do e-Processo 5 : ~ L
de trabalho. Construcdo e implantacdo de indicadore
operacionais
Desenvolver e disponibilizar ambiente e ferramenta
informatizados para 0 registro, sistematizagdo| e
*Gerenciamento do Risco compartilhamento, no ambito da 82RF, de informggdes
Aduaneiro conhecimentos e experiéncia adquiridos pelos saesdnas
atividades de gerenciamento de risco no despacho de
importagdo, exportagao e transito aduaneiros
Construir um modelo de disseminagcdao do Planejamento
*Expansao da Disseminacao deestratégico da RFB que permita a compreensdp, o

Implantacdo de método e estrutura especificos | para
*Estimulo ao autoatendimento |(disponibilizar nas Unidades de atendimento os Gesvido
Portal e-CAC
*Convénio Acessa Sao Paulo Oferecer instrumentoscpsae efetivos de capacitacdo |dos



do Brasil na internet

*Convénio Cadastro CNPJ

Integracdo com a JUCESP para o deferimento conaptaitd

inscricao e alteracdo do cadastro CNPJ

CNPJ com os atos registrais agilizando os proceskbs

D

*Comunicacao Integrada

Reduzir a distancia entre as unidades da 82 RFtre e
divisbes da superintendéncia, buscando estimulaatca d
comunicacao interna e de divulgacao para a midia

D

*Criacao da Derpf/SPO

Criar e implantar a Derpf/SPO — Delegacia Espa@aPesso
Fisicas no municipio de Sdo Paulo e reestrutubzefs/SPO
a Derat/SPO

D

*Programa Intervencdes para
aperfeicoamento da infraestrutu
fisica da 82 RF

ndequacdo da infraestrutura fisica das unidadesuas rea
necessidades

S

*Programa Inteligéncia
Emocional

Oferecer ferramentas que possam ser
administragdo das emocgbes aprimorando relacionas

utilizadas

na
hent

D

interpessoais e intrapessoais, fortalecendo, ass
autoconhecimento, automotivacdo, a agregacao e

gerenciamento do estresse

nl%‘e
servidores, a empatia, incentivando a criatividadenelho

*Institucionalizacdo da Rede deg
Gestéo de Pessoas

Fortalecer a estrutura da Rede de Gestado de Pessoas

*Acompanhamento de Setores
Grupos Econémicos

Aplicar o formato da VIC (Viséo Integral do Contribte) 4
Setores e Grupos Econdmicos, com a ajuda da esgei
DIRAC em
regional

A
i}

relacdo ao acompanhamento da arrecadagéo

*Espetaculo Musical “Por dentr
da bagagem”

Produzir uma peca teatral abordando a importaragasdrvico
aduaneiros prestados pela Receita Federal e afaese
espetaculo interna e externamente

S
in

*Incremento da Destruicao

Agilizar e aprimorar os procedimentos de destruigg

O

mercadorias apreendidas a fim de atingir metabestaidas

No que tange as estratégias de divulgacdo intemsaodjetivos tracados, a RFB adotou vérias
formas de fazer com que o Planejamento estratggiomeasse toda a instituicdo, pois a Receita
Federal tem bem presente que seus servidores dawamecer os Marcos Institucionais, o Mapa
Estratégico da organizacéo, a Cadeia de Valor@ttoRo de Projetos Institucionais.

Neste sentido, elaborou-se um Plano de Comunicdgdéstratégia que busca assegurar que, de
algum modo, todos os servidores tenham acesso tavigha@o plano estratégico e que, também,
tenham a percepcao de sua importancia para aligdbte que o mesmo se constitui em prioridade

para a gestdo da RFB.

Material de Divulgacéo:

Cartaz do Mapa Estratégico;

Cartaz da Cadeia de Valor;

Mapa Estratégico e da cadeia de Valor:

Calendéario de mesa com apresentacdo dos marcos itstionais da RFB e imagens do
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MISSAO

Exercer a administracao
tributdria e aduaneira
com justica fiscal e
respeito ao cidadao, em
beneficio da sociedade

‘@'

Receita Federal

Janeiro

S T Q
2

6 /7 18 9
13 14 15 |16
200 (21 |22 (23

27, 28 29 30

1- Confraternizagao Universal

Q
3

10
17
24

31

S 3
4|5
1) 12
18 (19
25 126

Fonte: Copav
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A 82 Regido Fiscal tem participado ativamente @aeaininacdo da cultura do planejamento e de
Gerenciamento de Projetos, distribuindo materiatiidelgacédo elaborado pela Copav, conforme
tabela abaixo:

UNIDADES DA 82 RF Calendzél(;if:; —Ano Mapa Estratégico| Cadeia de Valor
ALF-AEROPORTO DE SAO PAULO 225 30 30
ALF-AEROPORTO DE VIRACOPOS 185 30 30
ALF-PORTO DE SANTOS 295 40 40
ALF-SAO PAULO 100 41 41
IRF-SAO PAULO 140 25 25
DEFIS-SAO PAULO 480 50 50
DEINF-SAO PAULO 155 25 25
DEMAC-SAO PAULO 90 25 25
DERAT-SAO PAULO 720 70 70
DRF-BARUERI 100 25 25
DRF-CAMPINAS 280 31 31
DRF-GUARULHOS 175 31 31
DRF-JUNDIAI 165 34 34
DRF-LIMEIRA 175 35 35
DRF-OSASCO 160 29 29
DRF-PIRACICABA 155 33 33
DRF-RIBEIRAO PRETO 185 31 31
DRF-SANTO ANDRE 165 29 29
DRF-SANTOS 205 33 33
DRF-S.BERNARDO DO CAMPO 130 27 27
DRF-S.JOSE DOS CAMPOS 235 31 31
DRF-SOROCABA 200 35 35
DRF-ARACATUBA 130 33 33
DRF-ARARAQUARA 100 27 27
DRF-BAURU 175 31 31
DRF-FRANCA 100 29 29
DRF-MARILIA 120 31 31
DRF-S.JOSE DO RIO PRETO 225 31 31
DRF-TAUBATE 170 33 33
DRF-PRESIDENTE PRUDENTE 110 29 29
UNIDADES LOCAIS 5.850 984 984
SRRF - 82 REGIAO FISCAL 425 124 124
Outras Unidades 320 92 92
TOTAL DA 82RF 6.595 1.200 1.200

Fonte: Dipav08
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Quanto a divulgagéo dos resultados alcancadoayéatda Intranet da RFB (imagem a seguir), 0s
servidores da casa podem através da categagp “@companhar a execucao da estratégia”, ter
acesso, por exemplo, as apresentacfes que ocoasnReunides de Avaliacdo Estratégica -

Nacional (RAE N), onde s&o avaliados os objetivoglgadores estratégicos.

X3 Gestio Estratégica —Intrar %
€ > CH
) cooGlE TR NTRANETRFB B Receita Federal do Br

INTRANET

Pagina Inicial

Institucional
Nossa Historia
Elaboragdo de Atos

Etica e Cidadania

Legislacso e Jurisprudéncia

Processos de Trabalho
Seguranca Institucional
Sistemas e Downloads

Unidades da RFB

[ intranet.recefta.fazenda/menu-i

[ noBiaT &2 Esaf [ daudiohumberts Gl G1 YAHOO B Portal da Imprensa Na.

Espaco do Servidor TV Receita

Gestdo Estratégica
r
Gestdo Estratégica RFB 2012-2015

= Planejamento Estratégico

tégico para o quadriénio 2 5 possui 21 objetivi
50 de uma borda v

da RFB e sdo

blog da intranst | dltimas noticias

*% Iniciar

= Projetos Estratégicos - Portfélie

Em sintonia com a & égia estabelecida para o periodo 2012-

Portfélio de Projetos Estratégicos Institucionais da RFB, que €

Gabinete do Secretério e uti ogia de Gerenciamento de Proj

= Processos de Trabalho - Cadeia de Valor

£, SIOP - Sistema Int=ar..

Conexdo Receita

fai definido pela Al
npanhad

[} cabrestosemiis [ VvEIA [T crNcias [T DIVERSOS [ Dicas

Educagdo Corporativa Biblioteca

 Gestdo Estratgica

Ates relacionados & gestdo
estratégica, projetos e
processos.

Cadeia de Valor
Mapa Estratégico 2012-2015
Painel Estratégico 2012

Planejament - periodos
anteriores a 2011

Processos

Projetos

RAE Nacional

Indice RFB

Rede de Planejamento
Sage - RFB.

Apresentagbes da 43 RAE

etamente pelo Nacional 2013

No processa de formulagio da estratégia para o perioda 2012-2015, foi incorparada a construgdo da Cadeia

de Valor da RFB que apresenta como sdo organizados e agrupados os processos de trabalho

para que a
institucio

= Sistema de Apoio a Gestdo Estratégica - Sage RFB

O Sistema de Apoio 4 Gestdo Estr

Links Uteis

"E REGIMENTO INTERN, .

3 Gestio Estratégica —...

ua Miss3a & gere valor pars o Estado, sociedade, cantribuintes, parceiros

gica da Secretaria da Receita Federal do Brasil (Sage-RFB) tem

-Q:)‘ o W 1s05
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T3 Reunides de Avaliaco Estra % Yy

<« C A | [ intranet.receta fazenda/admins

G| NGBL;T/ &2 £saf
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) cooGlE TR NTRANETRFB B Receita Federal do Br

@ Receita Federal

INTRANET

- :

Pagina Inicial Espago do Servidor TV Receita Conexdo Receita Educacdo Corporativa Biblioteca

ReuniSes de Avaliagdo Estratégica Nacionais - 2012 e 2013 [ Ettai

Institucional

Nossa Histéria

Elaboracia de Atos

Etica e Cidadania

Gestdo Estratégica

Legislacio e Jurisprudéncia

Processos de Trabalho

Seguranca Institucional
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Fonte: Intranet da Receita Federal do Brasil 622014

Por intermédio da Portaria MF n°® 512, de 2 de aotule 2013, o Ministério da Fazenda aprovou
alteracbes no Regimento Interno da RFB (Portarian®203, de 14 de maio de 2012). Entre as
principais mudangas destacam-se:

e Criacdo da Delegacia Especial da Receita Feder&8rdsil de Fiscalizagdo de Comércio

Exterior (Delex) no municipio de Séao Paulo.

e Criacdo da Delegacia Especial da Receita Feder8rasil de Pessoas Fisicas (Derpf) no

municipio de S&o Paulo.
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Demonstracdo da Execucdo do Plano de Metas ou ded&eg para o Exercicio

O acompanhamento dos resultados que a Institugtambtendo, em relacdo as metas estabelecidas
para cada um de seus indicadores estratégicoselagéo ao grau de realizacdo dos Objetivos
Estratégicos, assim como em relacdo a execucaBrd{etos Estratégicos Institucionais, é feito ao
longo de todo o ano.

A sistematica para tal acompanhamento e avaliag&edliltados, no que se refere aos objetivos e
indicadores, baseia-se num instrumento de comgamcaisual (semaforos) que pretende sinalizar,
de forma simples e de facil compreensdo, por meiocadificacdo por cores, como estd o
desempenho da Instituicdo e de suas unidades atiraiivias regionais.

Esses semaforos servem de base para elaboracamalaes de desempenho das dimensdes da
gestdo estratégica, para realizacdo das reunidagatlacdo nos diversos niveis, e para o eventual

redirecionamento da propria estratégia da Inséituigles funcionam como alerta para a possivel

ocorréncia de situacdes que exigiriam cuidadosogigncias especiais, dando subsidios para a
tomada de decisdes.

Vemos, no Mapa Estratégico, ano de referéncia ,2818eguir, os semaforos referentes a cada
objetivo da RFB.

MAPA ESTRATEGICO DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL 2012-2015

RESULTADOS

Elevar o cumprimento Contribuir para o
espontineo das fortalecimento do
obrigagbes tributarias e comércio exterior e para

aduaneiras a protecio da socedade

Aumentar a percepcao Fortalecer a imagem da
de equidade na atuacao instituicao perante a
da instituicao sociedade

Aproximar a
Arrecadacao Efetiva da
Potencial

PROCESS0S INTERNOS

Reduzir o tempo entre Aumentar a efetividade . - Aprimorar e ampliar os
o vencimento do tributo "i!;'?__r: F;i::? Gﬂiﬁsﬂél e seguranca dos tvihui:?:ll;ziz-lalﬁgl:ns‘lros servicos prestados a
e 0 seu recolhimento & e processos aduaneiros = sociedade

Aumentar a efetividade
dos mecanismos de Fortalecer a vigildnda e
garantia do arédito repressao aduaneira
tributdrio

Aprimorar a

Fortalecer a
comunicacio
mstitucional

Conhecer o perfil Fortalecer as relacoes
integral do contribuinte institucionais

FESSOAS E RECURSOS i
) Adequar a

Adequar o quadro de Assegurar soluches de infraestrutura fisica e
competéndas, integrar pessoal 4s necessidades TI integradas e tecnolégica as

Assequrar recursos

e valorizar pessoas tempestivas et dndas otimizar sua aplicagio

Fonte: sistema SAGE
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O semaforo verde indica que o objetivo esta setidgido dentro do esperado; o amarelo, que o
resultado estd um pouco abaixo do esperado; o lleymgue esta muito abaixo do esperado; o
cinza indica que o0 resultado estd muito acima dgeraso; o branco informa
gue os indicadores que permitiiam a avaliacdo ednltado ndo estdo disponiveis; o ponto de
exclamacao indica que ndo se esta no periodo diegi@ o ponto de interrogacdo indica que os
resultados ainda ndo estdo informados no sistenfiaaénente, o “X” indica que o indicador teve
resultados, mas nao teve meta estabelecida.

De forma geral, os objetivos ndo apresentaram cdarpento insatisfatorio. Somente o objetivo
estratégico “Fortalecer as relacdes institucionaesenta uma situagdo muito abaixo da esperada
(semaforo vermelho). Contudo, isso se deve aodatque o referido objetivo, ndo obstante seja
medido por quatro indicadores, teve seu resultaflaenciado apenas por um indicador com
semaforo vermelho, uma vez que os outros trésastavm status “ndo disponivel”.

Para uma leitura mais aprofundada dos resultadasstituicdo do que ocorreu no ano de 2013
com cada objetivo, torna-se necessario uma arddiséndicadores estratégicos que estdo por tras
de cada objetivo. Neste sentido, recorrendo-seaamePde desempenho (figura a seguir — Fonte:
Sage 06/02/2013), é possivel verificar, indicadomdicador o que esta influenciando mais
decisivamente a realizacdo de cada objetivo egicat€os indicadores estdo detalhados no item
2.3).

O Painel de Desempenho é uma representacdo grafismando os 52 Indicadores Estratégicos
gue foram eleitos para verificar o grau de cumpnimelos Objetivos Estratégicos da RFB. Desses
indicadores, 44 estao disponiveis para apuracB@mm metas estabelecidas para o ano de 2013,
excetuando dois que dependem de pesquisa de opeafipada pela primeira vez ano passado.
Entre os indicadores disponiveis para apuracded@@esdobraveis até o ambito regional, servindo
como medida do desempenho das unidades regiolwaigie no alcance dos objetivos relacionados.

O Painel de desempenho da RF08 — 2013, mostraimtegituacao:

e Total de Indicadores Estratégicos — 52;
e Indicadores Estratégicos nao disponiveis — 3 (u& Berspectiva Processos Internos);

e Indicadores Estratégicos cujos resultados néo esdotirados por Regido Fiscal — 20 (5 na
perspectiva Resultados, 13 na Processos Interdom gerspectiva Pessoas e Recursos);

e Indicadores Estratégicos com analise de resultad®(4 na perspectiva Resultados, 21 na
Processos Internos e 9 na perspectiva Pessoasiss&gc

Dos 29 indicadores cujo grau de atingimento da ipetie ser visto no Painel abaixo, temos:

e Indicadores Estratégicos com resultado dentro gerado (semaforo verde) — 22 (4 na
perspectiva Resultados, 14 na Processos IntermasPéssoas e Recursos);

e Indicadores Estratégicos com resultado um poucix@lo@ esperado (semaforo amarelo) —
4 (1 na perspectiva Processos Internos e 3 nad®esd®ecursos);

¢ Indicadores Estratégicos com resultado muito abdxesperado (semaforo vermelho) — 2
(2 na perspectiva Processos Internos), a sabempdenédio de contencioso em delegacia
de julgamento e Grau de insercéo internacional; e

¢ Indicadores Estratégicos com resultado muito acimasperado (semaforo cinza) — 3 (1 na
perspectiva Resultados e 2 na Processos Internos).

N&o foi apurado nenhum resultado muito abaixo gereslo (semaforo vermelho).
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PAINEL DE DESEMPENHO DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL2013

Reduzir litigios
tributarios e
aduaneiros

05 SEervicos
prestados a
socedade

Aumentar a
efetividade dos
mecanismos de

garantia do crédito
tributario

Fortalecer a
vigilancia e

in st buig &0 na
formulacio da politica
e legislacio tributiria e
d ua ne £

integral do
contribuinte

Fortalecer as
relaches
institudonais

Fortalecer a
Comunicacao
institucional

Aprimorar & amplia.

repressao aduaneira

Grau de eficicia ‘l. ﬁ‘ll de eficacia ﬁ.

saleg -::"mh
" ||
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n-_ﬁlplrb: de

RESULTADOS
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PROCESSOS INTERNOS
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pessoas
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deTI integradas e
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PESSOAS E RECURSOS

o

Indice de gestio das
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m(:'::' B aafioh tecnolégica

y (-t / (NIT) i
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aGHA) despesas de custeio |

Fonte: sistema SAGE
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No que se refere a eventos e acbes de acompanlbaemmivel regional, no decorrer de 2013
foram realizadas, na RF08:

¢ Dois Seminarios de Avaliacdo Estratégica, nos mésesaio e outubro, com a participacao
de todos os Administradores da RF08, para avalialifiaesultados, apresentacdo de
projetos e compartilhamento de boas praticas, eleutiros temas.

e Extraordinariamente, foi realizado em marco um ®%é@nw de Cenarios Econbémicos que
contou com renomados palestrantes da area govemtelmdos setores empresarial e
financeiro e da area académica, bem como espéasalis propria RFB. O objetivo desse
evento foi o de trazer ao corpo gerencial da RFEOPaaspectivas do cenario econdmico
para os dois anos subsequentes, fornecendo asbsidiss para o aperfeicoamento da
previsdo e analise da arrecadacgéo e para a eldbataglanejamento estratégico regional.

e Duas Reunides de Avaliacdo Estratégica, com acpma@do dos Superintendentes
Adjuntos, dos Chefes de Divisdo da SRRF08 paraaa@am do andamento de iniciativas
estratégicas.

e Sete reunides gerenciais no ambito da SRRFO08 zdea tle temas relacionados a avaliacéo
do desempenho regional.

e Dez Didlogos de Gestdo com as unidades locais, cpmsistem em reunifes
individualizadas com os gestores, visando 0 apamento da gestdo de cada uma delas e
também da Superintendéncia.
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A tabela a seguir demonstra as datas de inicie\dsdio de término, além do % executado de cada

uma das principais Iniciativas Estrategicas regsgqae foram priorizadas em 2013.

Principais Iniciativas Area Inicio Términd %
Arrecadacdo e Controle do Credjto ..., sintonia Dirac | 28/01/13 09/12/13  100%
Tributério
Fortalecimento da Programacéo Difis 28/01/13  18/12{1300%
Fiscalizag&o e combate aos ilicitG@anta e Efetividade o oo | ogi03/12 | 31/08/13|  100%
tributarios e aduaneiros  |Crédito Tributario
Acompanhamento de Setores|e 1y, | 0gj03/13| 31/12/13 1009
Grupos Econdmicos
- _ [Gerenciamento do Risco Diana | 02/01/13| 31/12/14  30%
Administracdo Aduaneira [Aduaneiro
Incremento da Destruicdo Semap 05/03/12  30/06/14 40%
Seguranca J.U’I’IQIC& e Solucao Eqs—g[aQuaqao em Direito Disit 011112 | 31/12/14 5506
Litigios Tributario para 82 RF
Metodologia e Pesquisa da o 0
Qualidade do Atendimento Divic 30/11/12 | 30/12/13 75%
Estimulo ao Autoatendimento Divic 02/03/142  31/12/14 90%%
Interagéo com a sociedade |Convénio Acessa Sao Paulo Divic 05/03/12  31/07/13 85%
Convénio Cadastro CNPJ Divic 01/03/12  31/07/13  100%
Espetaculo I\,/,Iusmal Por dentrp PNEE 01/03/13|  31/12/15 15%
da bagagem
Programa intervengfes para
aperfeicoamento da Dipol 02/01/10 | 31/12/15 30%
infraestrutura fisica da 82 RF
Gestédo Corporativa P Inteligénci
rograma Inteligencia Digep | 01/03/12| 31/12/14  50%
Emocional
InstltLNJuonaIlza(;ao da Rede dg Digep 01/06/12| 31/12/14 70%
Gestao de Pessoas
Construindo o Caminho para ¢ gpprag | 051012 3112114 5094
uso efetivo do e-Processo
Expansdo da Disseminacdo do . | 13/05/13| 3110114  50%
Planejamento Estratégico
s Treinamento Midas — Médulo
Interativo de Desenvolvimento] SRRF08| 02/05/12] 05/12/13 95%
de Atitudes e Sinergias
Comunicacao Integrada Asconp 15/02/12  31/03/14 85%
Criagdo da Derpf SRRFO$ 03/10/41  31/01/14 70%

Fonte: Dipav08 e sistema SAGE
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2.2 - Programacédo Orcamentaria e Financeira e Redados Alcancados

Quadro 2 - ACOES

Identificacdo da Acao

Cadigo 10AX TipoProjeto

Titulo Construcéo do Edificio-Sede da Delegacia da ReEeifgral do Brasil em Santos - SP

Iniciativa

Objetivo Cédigo:

Programa Programa de Gestdo e Manutengdo do Ministério derfe@Cadigo:2110Tipo: Gestdo e
Manutencéo

Unidade Orcamentaria |25103 - Secretaria da Receita Federal do Brasil

Acao Prioritaria ( )Sim ( X )Né&o Caso posi; ( )PAC () Braskm Miséria

Lei Orgamentaria 2013
Execucdo Orcamentéria e Financeira

Dotacao Despesa Restos a Pagar inscritos}2013
. . A N&o
Inicial Final Empenhada Liquidada Paga Processad<11_§r0cessa dos
10.000.000 7.765.000 7.765.000 0 0 0 7.546.8%6
Execucao Fisica
Descricao da meta Unida(_je de : Montante :
medida Previsto | Reprogramado Realizad$
Edificio construido percentuall de 33,0 0 0
execucado
Restos a Pagar Nao processados - Exercicios Antegs
Exeéo Orcamentdria e Financeira | Execucédo Fisica - Mat
Valor em 01/01/2013 Valor Liquidadg Valor Descricao da Meta Unidade de Realizada
Cancelado medida
6.595.050 4.493.309 0 percentual de execugaBSTCeMUa d¢ 50
execucdo

Andlise da execucédo

O ritmo da obra foi retomado em 2013 com conclyséawista para 2014.

Fatores intervenientes que concorreram para os refados de objetivo e ou acao

Execucdo das metafoi prejudicada nos exercicios anteriores, pdicaldades administrativas
diversas com a contratada, as quais foram supesatasnte em 2013. A
expectativa € a conclusdo da obra em 2014.

Fatores intervenientedificuldades administrativas diversas, ndo orgaares.

Restos a pagaros valores foram inscritos em RAP para presepsmecursos or¢camentarios,
diante de possiveis limitacbes orcamentarias nec&Eos subsequentes.

Acoes Prioritarias na LDhao ha.
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Identificacdo da Acao

Cadigo 147X TipoProjeto

Titulo Construcéo do Edificio-Sede da Delegacia da ReEeifgral do Brasil em Franca - SP

Iniciativa

Objetivo Cédigo:

Programa Programa de Gestdo e Manutencao do Ministério darféaCddigo: 2110Tipo: Gestéo e
Manutencéo

Unidade Orcamentaria |25103 - Secretaria da Receita Federal do Brasil

Acao Prioritaria ( )Sim ( X)N&o Caso pogiti(  )PAC () Brasdmm Miséria

Lei Orcamentaria 2013
Execucdo Orcamentéria e Financeira

Dotacao Despesa Restos a Pagar inscritos}2013
. . A N&o
Inicial Final Empenhada Liquidada Paga Processad<11_§r0cessa dos
4.000.000 16.900.000 16.899.999 3.000 3.000 0 16.896.p99
Execucao Fisica
Descrigéo da meta Unidac_ie ae : MO 2
medida Previsto | Reprogramadlo Realizad$
percentual de
Obra concluida execucao 20,0 1,0
fisica
Restos a Pagar Nao processados - Exercicios Antegs
Exeéo Orcamentdria e Financeira | Execucédo Fisica - Mat
Valor em 01/01/2013 Valor Liquidadg Valor Descricao da Meta Unidade de Realizada
Cancelado medida
percentual de
320.814 305.512 0 Obra concluida execucao 1,0
fisica

Andlise da execucédo

A execucdo da obra foi licitada e contratada emebérzo de 2013, com inicio previsto para o 1°
trimestre de 2014.

Fatores intervenientes que concorreram para os reffados de objetivo e ou agao

Execucado das metaavaliacdo a partir de 2014, com o inicio da aqoigsip.

Fatores intervenientedificuldades administrativas, ndo orgamentarias.

Restos a paganéo ha.

Acoes Prioritarias na LDOhao ha.
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Identificacdo da Acéo

Cadigo 147Y TipoProjeto

Titulo Construcdo do Edificio-Sede da Secretaria da ReEeitieral do Brasil em Campinas - SP

Iniciativa

Objetivo Cddigo:

Programa Programa de Gestédo e Manutengdo do Ministério derfe@aCaddigo: 2110Tipo: Gestdo e
Manutencao

Unidade Orcamentaria (25103 - Secretaria da Receita Federal do Brasil

Acdo Prioritaria ()Sim (X)Né&o Caso pogitiy  )PAC () BrasilnséMliséria

Lei Orcamentéaria 2013
Execucdo Orcamentaria e Financeira

Dotacao Despesa Restos a Pagar inscritos|2013
. : L N&o
Inicial Final Empenhada Liquidada Paga Processald ocessadod
5.000.000 100.0Q0 0 0 0 0 0
Execucéo Fisica
Descricdo da meta Unidade de : Montante :
medida Previsto | Reprogramadlo  Realizad¢
percentual de
Obra concluida execucao 15,0 0,0
fisica
Restos a Pagar N&o processados - Exercicios Anteds
Exeéo Orcamentaria e Financeira | Execucao Fisica - Mas$
Valor em 01/01/2013 Valor Liquidadg Valor Descricdo da Meta Unidade de Realizada
Cancelado medida
percentual de
0 0 0 Obra concluida execucao 0,0
fisica

Analise da execucao

A obra ficou inviabilizada por impossibilidade degistro do terreno para a RFB. A acdo sera
cancelada e objeto de novos estudos para exeritivss.

Fatores intervenientes que concorreram para os refados de objetivo e ou agcao

Execucdo das metas acao sera cancelada e substituida, no futar@uysro projeto de construgao.

Fatores intervenientedificuldades administrativas, ndo orcamentarias.

Restos a paganéo ha.

Acoes Prioritarias na LDhao ha.
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Identificacdo da Acéo

Cadigo 141F TipoProjeto
Titulo Obra de Recuperacao do Edificio-Sede do Ministai¢azenda de Sao Paulo - SP
Iniciativa
Objetivo Cddigo:
Programa Programa de Gestéo e Manutengdo do Ministério derfea
Cédigo: 2110 Tipo:Gestdo e Manutencéo
Unidade Orcamentaria (25103 - Secretaria da Receita Federal do Brasil
Acdo Prioritaria ( )Sim (X )N&o Caso pivsi: ( )PAC () Brasém Miséria

Lei Orcamentéaria 2013
Execucdo Orcamentaria e Financeira

Dotacao Despesa Restos a Pagar inscritos|2013
. : o N&o
Inicial Final Empenhada Liquidada Paga Processald ocessadod
10.000.000 100.000 0 0 0 0 0
Execucéo Fisica
Descricdo da meta Unidade de : Montante :
medida Previsto | Reprogramadlo  Realizad¢
percentual de
Obra concluida execucao 16,0 0,0
fisica
Restos a Pagar N&o processados - Exercicios Antegs
Exeéo Orcamentaria e Financeira | Execucao Fisica - Mas$
Valor em 01/01/2013 Valor Liquidadg Valor Descricdo da Meta Unidade de Realizada
Cancelado medida
percentual de
14.200 14.200 0 Obra concluida execucao 1,0
fisica

Analise da execucao

A reforma estd sendo tratada pela Secretaria Bxacdb MF que considera a execucdo por
Parceria Publico Privada-PPP.

Fatores intervenientes que concorreram para os refados de objetivo e ou agcao

Execucdo das metagrojeto basico em desenvolvimento. Pelo vulto al@a, a Secretaria
Executiva do MF considera a execucao por Parcélidid® Privada-PPP, o

gue pode afetar o modelo de implantacdo e os @TwWRamentarios da
acao.

Fatores intervenientedificuldades administrativas, ndo orgamentarias.

Restos a paganéo ha.

Acodes Prioritarias na LDOnao ha.
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2.3 - Informacdes Sobre Outros Resultados da Gestéao

Indicador: indice de realizagéo da meta global deraecadacéo

< UNIDADE DE META ‘
RESPONSAVEL MEDIDA POLARIDADE ANUAL ANALISE
Sutri/RFB Percentual Positiva 100,00 TRIMESTRAL
RESULTADOS
jan fev mar abr mai jun jul ago set out noy dez

100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 99|32 98,65 98,22 98,¥3819101,28 101,52

e Finalidade: Mensurar o grau de realizacdo da meta global rcecadacdo definida no
processo orcamentario como sendo a estimativa glessos constante dos decretos de
execucao do orcamento.

e Formula de calcula [(Arrecadacéo realizada em p no ano X) / (metardecadacédo em p
no ano X) x 100].

e Fonte dos DadosDW-Arrecadacgao e Decretos de Execugéo do Orcament
e Andlise de Desempenho
Situagéo atual

Este indice reflete a funcéo precipua do Fisc@rdeer recursos para o Estado, e vincula-se
ao objetivo de aproximar a arrecadacgao efetivaotienpial. Para a 82 Regido Fiscal, a meta
de arrecadacdo no ano de 2013, das Receitas Athaiilais pela RFB, foi estipulada em R$
436,561 bilhdes, sendo que o valor efetivamentermlaf atingiu R$ 443,192 bilhdes, o que
representa 101,52% da meta estipulada.

De todas as regides fiscais, a 82 Regido Fiscpbne®® por mais de 40% do montante
arrecadado no pais, percentual este que repetdréopaos Ultimos anos. Deve-se observar
que a 82 Regiao Fiscal esta entre as cinco Unimasuperaram a meta de arrecadacao, tendo
alcancado o terceiro melhor indice entre as Redt@esis, apesar de um ambiente dificil e
desafiador experimentado pela economia brasileira.

Pontos criticos

A seguir, 0os aspectos que impediram uma melhoropedance da Regido Fiscal nesse
indicador:
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a) o acréscimo de valores as rubricas Outras Recdidministradas pela RFB e
Contribuicdes Previdenciarias, com vistas a corbpiaar a previsdo de arrecadacdo as
necessidades de caixa do Governo Federal expiessaseio do decreto 8.021/2013, de 29
de maio de 2013;

b) diminuicdo dos pagamentos relativos ao IOF g sobre operacbes de crédito,
independentemente de seu titular, e relativo asléncias sobre derivativos, aplicaces
financeiras e sobre a entrada de moeda estrangeitpe parece estar relacionado a
alteracdes na conjuntura internacional, particubsates no que se refere a conducdo da
politica monetaria norte-americana,

c) diminuicdo, em termos reais, dos recolhimentdativos ao IRRF incidente sobre os
rendimentos auferidos com o trabalho assalariagesaa dos indicadores do IBGE
apontarem incremento da massa salarial (12,00%om@aracao dez/12-nov/13 X dez/11-
nov/12, para trabalhadores com carteira assina@&iddé>aulo) compativel com as projecdes
da Secretaria de Politica Econémica (11,64% paredia de 2013), o que significa perda
de arrecadacgao, particularmente nos setores fimaneale seguros e previdéncia privada,
por conta da alteracdo da legislacéo relativabatatdo dos programas de participacdo em
lucros e resultados, que passaram a adotar unla fagressiva independente da utilizada
para rendimentos do trabalho assalariado; e

d) reducao, em termos reais, dos recolhimentosuadaao ajuste anual de IRPJ e CSLL das
entidades financeiras.

Encaminhamentos
N&ao ha.
Observacdes

O fato preponderante para a boa performance deadaedo na 82 RF foi a vigéncia da lei
12.865/2013, com os beneficios por ela concedidos,meio da reducédo de acréscimos
legais para 0 pagamento de alguns débitos no aasiesisténcia de demandas judiciais
(questionamento da inclusdo das receitas finarsc@irado ICMS na base de calculo da
COFINS e do PIS e a tributacdo do lucro de cordada coligadas no exterior) e reabertura
de prazos para adesdo a parcelamentos previstt h©4.941/2009, 0 que trouxe uma
arrecadacdo extraordinaria de R$ 12,68 bilhdes moedire novembro-dezembro
(revertendo o desempenho frente a previsdo globahrdecadacédo, que até entdo era
deficitario). Essa nova legislacao também troueites positivos sobre a COFINS e o PIS
das Entidades Financeiras em novembro, e arrecadagéraordinaria referente a
lancamentos de oficio e receitas da divida ativalerembro.
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Indicador: indice de adimpléncia do crédito tributério

RESPONSAVEL UNIDADE DE POLARIDADE | META ANUAL ANALISE
MEDIDA
Suara/RFB Percentual Positiva 95,80 TRIMESTRAL
RESULTADOS
jan fev mar abr mai jun jul ago set] out noy dez

97,00| 96,70 96,40 96,40 9590 95,80 96,00 9580 95,80 95,807/09 95,80

¢ Finalidade: Medir a relacdo entre os pagamentos efetuadomésdo vencimento e 0s
pagamentos que deveriam ter sido realizados nalmesncimento.

e Fdrmula de célcula Relacdo percentual entre o montante pago no mé&emtimento do
crédito tributario (excluido lancamento de ofice)s débitos declarados relativos a esse
més (montante pago no més + saldos a pagar).

e Fonte dos Dados Sistemas DW Arrecadacdo, DW DCTF, Sinal, DW Pagaons, DW
Siga PJ, Informar, PAEX e Sief-Processo.

e Andlise de Desempenho

Situacéo atual

A 82 Regido Fiscal atingiu sua meta em relacadeaiedice, atingindo o valor proposto de
95,80%.

Pontos criticos

Ha defasagem na apuracao do indice, o que prejadiea desdobramento para as Unidades
locais. Nivel de governabilidade limitado sobrdaisres que influenciam o indicador.

Encaminhamentos
Nao ha
Observacdes

Nao ha
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Indicador: indice de adimpléncia das obriga¢des assorias

RESPONSAVEL UNIDADE DE POLARIDADE |META ANUAL ANALISE
MEDIDA
Suara/RFB Percentual Positiva 97,00 TRIMESTRAL
RESULTADOS
Trim1 | Trim2 | Trim3 | Trim4
97,36 | 97,27\ 97,30 97,32

Finalidade: Medir a relacao entre o numero de declaranteat@reero total de obrigados as
declaracdes constitutivas de crédito tributario.

Formula de célcula Relacdo percentual entre o numero de declarantesimero total de
obrigados as declaragfes constitutivas de créidatério.

Fonte dos DadosSistema Omissos.
Analise de Desempenho
Situagéo atual

A meta estipulada foi a mesma para todas as ReFi6eais, de 97% e a 82 Regido Fiscal
superou a meta obtendo o resultado de 97,32% inwoldtimestre do ano.

Pontos criticos

A medicdo considera exclusivamente a entrega daPBJRé&o avaliando as demais
obrigacbes acessorias. Desse modo, os dados dopdftee do 2° trimestres refletem a
omissédo de declaragcbfes dos anos anteriores. Poargnga parametrizagdo do sistema
Omissos € nacional o que limita, em parte, a aggiomal.

Encaminhamentos

N&o ha. Aguarda-se o inicio da medicdo de outragaydes acessorias (DCTF, DIPJ,
DIRF).

Observacoes:

O desdobramento do indicador na 8 RF mostrou usentigenho homogéneo entre as
Delegacias, com destaque para a Derat/SPO, quguadiindice de 98,14%.
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Indicador: Indicador de atividade de educacéo fisda

RESPONSAVEL UNIDADE DE POLARIDADE |META ANUAL ANALISE
MEDIDA
Suara/RFB NUmero relativo Positiva 1678,00 TRIMESTRAL

RESULTADOS

Triml Trim2 Trim3 Trim4

487,08 | 1176,54 1841,49 2541,55

¢ Finalidade: Aferir o esforco da RFB na realizacdo de evermteseducacédo fiscal que
contribuam para a estratégia institucional, pormtweos em razdo da aderéncia as diretrizes
institucionais, ao publico-alvo e ao tipo de evento

e Formula de célcula Quantidade de eventos realizados com a part@gda RFB x peso
definido pela Coaef.

e Fonte dos DadosPlanilhas preenchidas pelos representantes dmagfu fiscal em cada
regido fiscal.

e Andlise de Desempenho
Situagéo atual

A 82 Regido Fiscal superou a meta anual de 1.6€8tev de educacéo fiscal em mais de
51%, considerando que no ano de 2013 foram reakizab41 eventos. Dentre 0s eventos
realizados, merecem destaque:

- Participacdo em 8 Mutirbes da Cidadania, que re@tizados em finais de semana,
organizados pela sociedade civil, oferendo infolieacsobre o e-CAC e realizando
dindmicas de educacéo fiscal para o publico iffanti

- Realizacdo de visitas guiadas de grupos de edeglao nivel fundamental e médio ao
Espaco Cidadao, localizado no Ed. Sede do Ministi&iFazenda em S&o Paulo;

- Realizacdo de Simposios e Seminarios, na capitalinicipios do interior, destacando-se
os destinados ao publico-alvo de professores agapéblica estadual de ensino fundamental
e médio.

Pontos criticos

A reducao dos quadros de servidores da 82 RF pseatadorias, remocdes etc também tem
afetado a atividade de educagéao fiscal, pois algudradades locais perderam servidores
com grande conhecimento no assunto, como a DRE&#odos Campos que possuia uma
equipe de trés servidores e dois deles, que er@mémeias regionais, ndo estardao mais nas
atividades de educacéao fiscal em 2014.

Encaminhamentos

N&o ha.
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Observagdes

Nao ha.

Indicador: Grau de cumprimento das obrigac6es aduagiras na importacao

RESPONSAVEL UNIDADE DE POLARIDADE | META ANUAL ANALISE
MEDIDA
Suari/RFB Percentual Positiva 86,30 TRIMESTRA‘L
RESULTADOS

fev mar abr mai jun jul ago set out noy dez

81,94 | 80,62 80,93 81,60 81,32 81,24 81,37 8106 81,53 81,8338 81,91

Finalidade: Medir o cumprimento das obrigaces aduaneirasipartacao.

Formula de célcula Relacdo percentual entre as declaragfes adusrdgramportacéo,
selecionadas para controle por aleatoriedade, etdicadas, desembaracadas no més e as
declaracées aduaneiras de importacdo selecionades gontrole por aleatoriedade,
desembaracadas no més.

Fonte dos DadosSiscomex (DW Aduaneiro).
Analise de Desempenho
Situacéo atual

Este Indice indica a adequacdo do importador amam®da importacdo. A 82 Regido Fiscal
mostrou desempenho uniforme, em torno de 81%, tutado o ano de 2013 e proximo da
meta. Com esse resultado foi atingido 94,91% da e&tipulada, estando o indicador com
semaforo verde.

Pontos criticos
N&o ha.
Encaminhamentos:
N&o ha.
Observacgoes:

N&ao ha.
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Indicador: indice de recuperagdo da cobranca

) UNIDADE DE META p
RESPONSAVEL MEDIDA POLARIDADE ANUAL ANALISE
Suara Percentual Positiva 4 46 TRIMESTRAL
RESULTADOS
Triml Trim2 Trim3 Trim4
451 5,17 7,30 5,00

Finalidade: Medir o resultado das acdes de cobranca admitivstra

Formula de calcula Relacdo percentual entre os valores recuperadasrés pagos,
parcelados, compensados e depositados) e os vetiresios.

Fonte dos DadosSief.
Analise de Desempenho
Situagéo atual

A meta da 82 Regido Fiscal, em 2013, para esteaddr era de 4,46%, e o resultado final
foi de 5%. Em termos numéricos, obteve-se a reagper de R$ 207.421.851,56 em
créditos, de um total em cobranca, apos feitasus&ek por impedimentos e inclusbes, de
R$ 2.903.625.661,71. Registrou-se ainda o enviocGENP de créditos no valor de R$
403.634.250,48. Estes resultados estdo baseadbstas® e 3 encaminhadas pela Codac.

Pontos criticos

A mudanca de cultura da area de cobranca, paracalca proatividade na busca de
recuperacao dos créditos tributarios, requer teenpeinamento.

Encaminhamentos

Aprimorar o treinamento da area de cobranca, delusccritérios estabelecidos pela Norma
de Execucao Codac n° 3/2012.

Observacgdes

Nao ha.
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Indicador: indice de reducéo do valor de estoquesedcompensacdes pendentes

RESPONSAVEL UNIDADE DE POLARIDADE META ANUAL ANALISE
MEDIDA
Suara/RFB Percentual Positiva 35,00 TRIMESTRAL
RESULTADOS

Triml | Trim2 | Trim3 | Trim4

7,50 23,50 | 40,70 50,20

¢ Finalidade: Medir a reducéo do valor do estoque de compemrsagéndentes, declaradas
nos ultimos 5 anos.

e Férmula de célcula [(Saldo inicial DCOMP — saldo atual DCOMP) / ¢alinicial
DCOMP)] x 100.

e Fonte dos DadosDW-PER/DCOMP.
e Andlise de Desempenho

Situacéo atual

A 82 Regido Fiscal atingiu 143,4% da meta, teretiuzido o estoque de compensacdes
pendentes em 50,2%. E importante destacar que laritapdo do Projeto Sintonia criado
para gerenciar a distribuicdo e o acompanhamersgd®dedDcomp a serem trabalhadas no
periodo, bem como o compartilhamento supervisiordeltrabalho entre Unidades locais,
foi o grande diferencial para o atingimento do tesio ao final de 2013.

Pontos criticos

Apesar da meta ter sido atingida pela regiéo fistaervamos que algumas Unidades ainda
resistem a mudanca de paradigma, isto €, efetlaalbros de contribuintes de outras DRF.
Porém, com a implementacdo do Projeto Sintonia, resisténcia comeca a ser quebrada de
maneira espontanea.

Encaminhamentos

Manutencédo do Projeto Sintonia para o Gerenciaméatestoque e da distribuicdo dos
Per/Dcomp a serem trabalhados em 2014, bem comgi@din mesmo Projeto para os
pedidos de restituicdo, ressarcimento e reembasoesn trabalhados em 2014.

Observacgoes:

Nao ha.
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Indicador: Indicador global de desempenho da selegq1GDS)

< UNIDADE DE META ANU- <
RESPONSAVEL MEDIDA POLARIDADE AL ANALISE
Sufis/RFB Percentual Positiva 85,00 TRIMESTRAL
RESULTADOS
jan fev mar abr mai jun jul ago set out noy dez

95,00 94,85 43,85 44,40 44,61 44,/0 44/68 45,08 59,62 99,86/6% 81,46

¢ Finalidade: Medir o desempenho global da selecéo da acéal.fisc
e Formula de calcula (S x 0,5) + (R2 x 0,5).
e Fonte dos DadosAcéo Fiscal e Portal Copes.
e Andlise de Desempenho
Situacéo atual

Para o ano de 2013, a meta definida para essadutifoi 85% e o resultado alcancado foi
de 81,46%. A 82 Regido Fiscal atingiu 95,83% danendo ficado com semaforo verde no
indicador.

Apesar de o resultado ter ficado um pouco abaixmeta estipulada, comparando-se este
resultado ao verificado no ano de 2012, que ficmpatamar de 72,84%, observa-se que 0
indice atual foi 11,83% superior ao do ano passado.

Pontos criticos:

Em parte, o baixo grau de lotacdo da 82 Regid@lFistiete-se na area de programacao que
ainda nao possui a proporcéo ideal de auditore®kwio a area de fiscalizagéo.

Encaminhamentos

Selecdo de melhores praticas na busca de padraaidagprocedimentos e aproximacao do
langcamento efetivo e potencial, reduzindo assimeeha fiscal.

Observacoes:

Nao ha.
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Indicador: Indicador global da fiscalizacao (IGF)

< UNIDADE DE META <
RESPONSAVEL MEDIDA POLARIDADE ANUAL ANALISE
Sufis/RFB Percentual Positiva 100,00 TRIMESTRAL
RESULTADOS
jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez
6,20 | 13,40[ 24,70 32,80 40,50 52,40 60/40 67,10 75,30 83,10309204,9(

Finalidade: Medir o desempenho global da fiscalizacdo sobedagntes da presenca fiscal,
da constituicdo do crédito tributario e do deserhpeatas acdes fiscais.

Férmula de célcula (indice de Desempenho da Fiscalizagdo IDF x 07 @ndice de
Realizagcdo de Crédito Tributério ICT x 0,05) + (bedde Presenca Fiscal IPF x 0,25).

Fonte dos DadosAcéo Fiscal.
Analise de Desempenho

Situagéo atual

Para uma meta de 100% até dezembro, o alcanceFdnd®? Regido Fiscal superou a meta
definida alcancando o resultado de 104,90%.

Este indicador global € composto de trés subindiesd Indicador de Desempenho da
Fiscalizagdo (IDF), Indicador do Crédito Tribut&(i€T) e Indicador de Presenca Fiscal

(IPF). No IDF a 82 Regiado Fiscal alcancou 103,28dG7T o resultado foi de 210,6%, com o

montante de crédito tributario lancado de R$ 108l®es, valor que superou em 82,74% o
total das autuacfes ocorridas no ano de 2012. R IRRsultado foi de 88,7% e, apesar de
ser inferior a 100%, foi superior ao verificado amwo de 2012, cujo alcance havia sido de
81,8%.

Pontos criticos

O IPF, cujo peso no indice global é de 25%, conitde forma desfavoravel para o IGF da
82 RF, pois depende do numero de servidores pasmtgaa presenca fiscal desejavel.
Todavia, como a 82 RF tem o pior grau de lotacAdRERB, é praticamente impossivel
alcancar a média nacional.

Encaminhamentos:

Acompanhamento gerencial mais préximo visando matho desempenho das Unidades
locais.

Comentarios

Nao ha.
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Indicador: indice global da fiscalizagdo aduaneirgIGFA)

" UNIDADE DE META "
RESPONSAVEL MEDIDA POLARIDADE ANUAL ANALISE
Suari/RFB Percentual Positiva 100,00 TRIMESTRAL
RESULTADOS

Trim1 | Trim2 | Trim3 | Trim4

23,40 | 41,70 61,70 92,70

e Finalidade: Medir o desempenho global da fiscalizagdo aduansob as vertentes da
presenca fiscal, da constituicdo do crédito tribotd do desempenho das acdes fiscais

e Formula de calcula (indice de Presenca Fiscal Aduaneiro IPFA x 0,25)indice de
Crédito Tributario Aduaneiro ICTA x 0,05) + (Indicke Desempenho da Fiscalizacao
Aduaneiro IDFA x 0,70).

e Fonte dos DadosAcéo Fiscal Aduaneiro.
e Andlise de Desempenho
Situacéo atual:

A 82 Regiao Fiscal atingiu ao final de 2013 o iadie 92,70% no IGFA. Este resultado,
apesar de um pouco abaixo da meta desejavel, pear®® RF obter o seméaforo verde no
indicador.

O resultado foi afetado pelo desempenho dos suaiddies IDFA e IPFA, cuja

participacdo no indicador corresponde, respectimdenea 70% e a 25%. O IDFA

(cumprimento de metas de fiscalizacdo), emboraatéichdo abaixo do esperado, atingiu
cerca de 92% das metas propostas, enquanto qliidmliReve 84%.

Por outro lado, no ICTA (credito tributario aduaogique também compde este indicador, a
82RF alcancou 6timo resultado de 140% em 2013.

Pontos criticos:

Principalmente no segundo semestre, o processeedéruturacdo das Unidades na cidade
de S&o Paulo exigiu a redefinicAo de competéneiadefinicido de critérios de alocacao

servidores e a readequacdo logistica das unidadet/ielas, o que impactou os resultados
do IDFA nesse periodo.

Além disso, durante o ano de 2013 ocorreram digeegaosentadorias de servidores
alocados na fiscalizacdo aduaneira, sobretudomedades do interior do estado.

Por fim, a 8RF nado alcancou os 100% do IPFA dewidquantidade de operadores de
comeércio exterior existentes em sua jurisdicdo, gumaior do que a forca de trabalho
disponivel.
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Encaminhamentos:

Nao ha.

Observacgoes:

N&o ha.

Indicador: Grau de eficacia da selecdo para fiscalacdo aduaneira de intervenientes no co-
mércio exterior (IGES)

AL

RESPONSAVEL UNIDADE DE POLARIDADE | META ANUAL ANALISE
MEDIDA
Suari/RFB Percentual Positiva 90,00 TRIMESTRA
RESULTADOS
Trim1l | Trim2 | Trim3 | Trim4
93,00 91,00 93,00 92,00

¢ Finalidade: Medir a relacdo entre as acgles fiscais aduang&ra®na secundaria concluidas
com resultado e as ac¢0es fiscais concluidas.

e Férmula de calcula (Ac¢bes fiscais concluidas com resultado / a¢@esit concluidas) x

100.

e Fonte dos DadosDW Aduaneiro e Acdo Fiscal Aduaneiro.

e Andlise de Desempenho

Situacéo atual:

A 82 Regido Fiscal superou a meta de 90%, atingindesultado de 92%. Esse resultado,
superior ao indice de 83%, alcancado em 2012, devéuestratégia adotada de pesquisa e
selecdo regional realizada na DIANA e consequemd&iltlicdo de acgbes fiscais de
empresas jurisdicionadas pela IRF/SPO para unidiaegerior.

Pontos criticos:

Nao ha.

Encaminhamentos:

Nao ha.

Observacoes:

N&ao ha.
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Indicador: Grau de eficicia da selecdo para fiscalacdo no despacho de importacao

< UNIDADE DE META <
RESPONSAVEL MEDIDA POLARIDADE ANUAL ANALISE
Suari/RFB Percentual Positiva 37,00 TRIMESTRAL
RESULTADOS
jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez

26,45 28,29 29,17 29,08 29,17 31,80 3135 31,64 31,22 31,17233 31,48

¢ Finalidade: Medir a eficacia da sele¢éo para fiscalizacddespacho de importacao.

e Fdrmula de célcula Numero de DI selecionadas com retificacéo (edeasiias selecionadas
por aleatoriedade), desembaracadas no més / niatarae DI selecionadas (excluidas as
selecionadas por aleatoriedade), desembaracacdasso

e Fonte dos DadosSiscomex (DW Aduaneiro).
e Andlise de Desempenho
Situacéo atual:

A 82 Regido Fiscal ficou proxima da meta e apresesensivel melhora em relacdo ao
resultado alcangado no ano anterior, que foi d8126, Nenhuma das 10 Regides Fiscais
conseguiu atingir a meta estipulada. Todavia, a RfB investido no aprimoramento da
gestdo de risco aduaneiro, visando a melhoria damrizacdo. Além das atividades de
analise de risco efetuadas pelo CERAD, a 82 RF astéluindo o projeto regional de

gerenciamento de riscos aduaneiros, com o objele/atingir as especificidades locais,
compartilhando informacdes, conhecimentos e expa&s.

Pontos criticos:

Melhorar a porcentagem de retificacdo nas Unidamisaneiras que apresentam alta
porcentagem de DI ndo aleatérias selecionadasegarae tributario.

Encaminhamentos:

O indicador esta em processo de revisdo pela Cdarabjetivo da mudanca € permitir
avaliar de forma separada os resultados que deta@aegparametrizagdo nacional — ou seja,
pela atuacdo do CERAD - da parametrizacdo regiogak esta no ambito de
governabilidade das Unidades.

Observacgoes:

N&ao ha.
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Indicador: indice de solucéo de consultas

RESPONSAVEL UNIDADE DE POLARIDADE | META ANUAL ANALISE
MEDIDA
Sutri/RFB Percentual Positiva 68,00 TRIMESTRAL

RESULTADOS

Triml | Trim2 | Trim3 | Trim4

36,00 | 40,88| 50,00] 57,22

¢ Finalidade: Mensurar o percentual de solucdo das consuliashas e externas.

e Formula de célcula Namero de consultas respondidas pela unidade R /R(acervo
inicial de consultas do periodo analisado que agwam solucdo na unidade da RFB +
namero de consultas recebidas pela unidade da Rfniodo analisado).

e Fonte dos DadosLevantamento manual.
e Andlise de Desempenho
Situagéo atual

A 82 Regiado Fiscal, com o resultado de 57,22%gatiB4% da meta estipulada, indice que
ficou abaixo do alcancado no ano anterior.

Pontos criticos

A 82 Regido Fiscal tem enfrentado um periodo ddaswerdas de quadros essenciais as
atividades do ¢rgdo, sobretudo por aposentadodas) uma média mensal de 20
aposentadorias/més. Nesse contexto, a Disit tanfihiéafietada pela reducdo de seu quadro
de especialistas.

Encaminhamentos:
Buscar restabelecer a composi¢cédo do quadro deleegsida Disit.
Comentarios

Nao ha.

133



Indicador: indice de crédito tributério sub judice controlado em processos

RESPONSAVEL UNIDADE DE POLARIDADE | META ANUAL ANALISE
MEDIDA
Suara/RFB Percentual Positiva 92.00 TRIMESTRAL

RESULTADOS

Trim1l | Trim2 | Trim3 | Trim4

91,90 | 91,50 92,30 92,40

¢ Finalidade: Medir a relacdo entre o crédito tributario suthige controlado em processo e o
total de crédito tributario sub judice.

e Formula de calcula Relacdo percentual entre o crédito tributario jsilice controlado em
processo e o total de crédito tributario sub judice

¢ Fonte dos DadosDW Devedores.
e Andlise de Desempenho
Situacéo atual

A 82 Regido Fiscal, com o resultado de 92,40%, reupa meta estabelecida em 0,40 p.p.
Este resultado também é superior ao obtido no ateviar, cujo indice foi de 90,70%. O

desempenho das Delegacias foi homogéneo no trabtdhdo pelo indicador, com apenas
quatro delas ficando abaixo da meta regional.

Pontos criticos

O resultado é afetado negativamente pela situaig@oneta da férmula de calculo, pois o
aumento dos créditos tributarios declarados suicguein DCTF e/ou a solucdo dos litigios
dos créditos controlados em processo provocam iauligdo do percentual alcangado, o que
nao reflete a realidade do trabalho regional.

O indicador foca apenas o valor dos créditos taitios, ndo incorporando uma andlise de
risco dos mesmos, notadamente com relacéo a poscess depdsito em garantia.

Encaminhamentos

A 82 RF utilizou a ferramenta do OpJud para idmatif créditos tributarios a serem
cadastrados em processo, assim como aqueles guarestuspensos indevidamente.

Observacoes:

Nao ha.
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Indicador: Tempo médio bruto no despacho aduaneirde exportagéo

< UNIDADE DE META ANU- <
RESPONSAVEL MEDIDA POLARIDADE AL ANALISE
Suari/RFB Dia Negativa 0,22 TRIMESTRAL
RESULTADOS
jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez

051 0,42| 0,24 035 040 031 033 0,35 066 0552 064 0,27

¢ Finalidade: Medir o tempo médio bruto consolidado do despach@mneiro de exportacao.

e Férmula de calcula Somatério dos tempos entre a recepcdo de cadaragn de
exportacdo e o respectivo desembaraco dividido pelantidade de declaracdes de
exportacao desembaracadas.

e Fonte dos DadosGDA - Gerencial de Despacho Aduaneiro.
¢ Andlise de Desempenho
Situacéo atual:

A 82 Regido Fiscal ficou ligeiramente abaixo daanetgional. A ALF/GRU teve o seu
indice distorcido pela inclusdo dos despachos ‘&epori” no calculo do indicador. Tais
despachos séo realizados posteriormente ao embdagumercadorias para o exterior. O
que significa que o seu tempo de despacho nao tmpacoperacdo de exportacdo, mas
como o encerramento do despacho ocorre posteritemanmensuracdo do indice fica
comprometida.

Pontos criticos:

A inclus@o dos despachos “a posteriori” no caladoindice é o causador da distorcdo do
mesmo.

Encaminhamentos:

A 82 RF encaminhou estudo para COANA, solicitandexpurgo dos despachos “a
posteriori” no calculo do indice e adequacdo dasasa A COANA concordou com o
expurgo dos despachos “a posteriori” a partir gasagoes de 2014.

Observacgoes:

Nao ha.
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Indicador: Percentual de servi¢cos atendidos com tgpe médio de espera menor ou igual a 15
minutos (TME 15)

< UNIDADE DE META "
RESPONSAVEL MEDIDA POLARIDADE ANUAL ANALISE
Suara/RFB Percentual Positiva 84,00 TRIMESTRAL
RESULTADOS
jan fev mar abr mai jun jul ago set out noy dez

76,75 89,01 90,77 84,22 91,03 92,/3 86/95 93,56 91,68 9583629 69,12

¢ Finalidade: Aferir o percentual de servicos atendidos conptemédio de espera menor ou
igual a 15 minutos, nas unidades de atendimento.

e Férmula de célcula [(Quantidade de servi¢os atendidos com tempoarsgliespera menor
ou igual a 15 minutos) / (quantidade de atendimpreasencial)] x 100.

¢ Fonte dos DadosSistema Nacional de Apoio ao Gerenciamento doditeento - Saga.
e Andlise de Desempenho
Situacéo atual

A 82 Regido Fiscal, ao longo de 2013, consegungiatia meta definida de fevereiro a
novembro, ficando abaixo da meta apenas nos mesganeéiro e de dezembro. Em
dezembro/2013, por conta das paralisacdes de sistgrevidenciarios em virtude da
migracdo de plataforma, o indice atingiu o seulnhas baixo (69,12%). Outro fator que
impactou o indice foi o encerramento de parcelanseaspeciais no dia 30 de dezembro,
cobrancas e intimacdes para se atingir meta deaalsiedo, entre outros.

Como fator positivo, mas cujos efeitos deverdosssitidos ao longo de 2014, podemos
destacar a simplificacdo de procedimentos de bd@x&NPJ e a ndo exigéncia de firma
reconhecida em algumas situacoes.

Pontos criticos

A migracao dos sistemas previdenciérios e a raafetp parcelamento da Lei 11.941/2009
foram fatores que também contribuiram para essamgenho abaixo do esperado, no més
de dezembro.

Encaminhamentos

As simplificacdes de procedimentos estabelecidas Partarias referentes a baixa de
Empresa, ndo exigéncia de reconhecimento de firerarega de documentos digitalizados
deveréo ficar mais claras e ajudar no atendimento.

Observacotes
A meta de 86% para 0 ano de 2014, sendo que paaigap valor estipulado foi de 70%,
mostra-se alcancavel em situa¢des normais de atenth.
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Indicador: Indicador de tempo médio de estoque deestituicdes pendentes

RESPONSAVEL UNIDADE DE POLARIDADE |META ANUAL ANALISE
MEDIDA
Suara/RFB Dia Negativa 636,00 TRIMESTRAL
RESULTADOS

Triml | Trim2 | Trim3 | Trim4

977,00/ 871,00 725,00 592,00

e Finalidade: Medir o tempo médio do estoque de pedidos detuigsio, ressarcimento e
reembolso pendentes (PER).

e Formula de célcula (Somatorio do n° de PER pendentes x n° de disa@os desde o ano
de transmissao de cada PER pendente) / total depBldentes.

e Fonte dos DadosDW PERDCOMP.
e Andlise de Desempenho
Situacéo atual
A 82 Regido Fiscal atingiu 110,4% da meta, tendazielo o estoque em 44,2%.
Pontos criticos
N&o ha.
Encaminhamentos

Foram identificados casos passiveis de resolucas mégpida, com baixo risco, e
padronizados procedimentos simplificados de analiesesorte que se conseguiu melhorar a
velocidade de atingimento da meta.

Observacdes

N&ao ha.
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Indicador: Grau de fluidez do despacho de importaca

< UNIDADE DE META ‘
RESPONSAVEL MEDIDA POLARIDADE ANUAL ANALISE
Suari/RFB Percentual Positiva 86,97 TRIMESTRAL
RESULTADOS
jan fev mar abr mai jun jul ago set out noy dez

84,07 83,80 84,38 84,59 84,00 84,17 83|97 8394 83,73 83,8548 83,39

¢ Finalidade: Medir a fluidez do despacho de importacao.

e Fdrmula de calcula Numero de declaracdes de importacdo com templesigacho menor
que 1 dia no més / numero total de declaracdempleriacdo desembaracadas no més.

e Fonte dos DadosGDA - Gerencial de Despacho Aduaneiro.
¢ Andlise de Desempenho
Situacéo atual:

A 82 Regido Fiscal conseguiu cumprir 95,88% da restipulada, obtendo o semaforo verde
neste indice.

Este indicador depende muito das caracteristica®tde cada unidade, que podem ser de
consumo, admissdo temporaria, entreposto aduaneico,No caso de DI de regimes
aduaneiros especiais e que pleiteiam beneficiazidis a parametrizacdo para canais
diferentes de verde faz parte da definicho do SMEX. A 82RF possui inumeras DI
destes tipos, o que acarreta uma analise mais ddmoincluindo muitas vezes a
conferéncia fisica das mercadorias e desembaragiiamie processo fiscal. Assim,
consideramos que, embora haja espac¢o para mettomalicador, o resultado apresentado
pode ser considerado dentro dos parametros esgerado

Pontos criticos:
N&o ha.
Encaminhamentos:
N&o ha.
Observacgoes:

N&ao ha.
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Indicador: indice de crédito tributéario garantido

p UNIDADE DE | POLARIDA P
RESPONSAVEL MEDIDA DE META ANUAL ANALISE
Suara/RFB Percentual Positiva 7,40 TRIMESTRAL
RESULTADOS

Trim1 | Trim2 | Trim3 | Trim4

8,70 | 10,50/ 10,50 15,00

¢ Finalidade: Medir a relagéo entre o crédito tributario gaidm{por arrolamento e cautelar)
e o total de crédito tributario.

e FoOormula de célcula Relacdo percentual entre o crédito tributarioagado (por
arrolamento e cautelar) e o total do crédito tabotsujeito a garantia.

¢ Fonte dos DadosDW Siga PJ, Informar, PAEX e Sief-Processo.
e Andlise de Desempenho
Situacéo atual

Com meta de 7,4% para este indicador, em 2013, Re8fdo Fiscal superou a meta
atingindo 15,0% no 4° trimestre. No entanto, taul@ado deve-se, essencialmente, as
atividades da fiscalizacéo, relativas ao crédmgdalo.

Pontos criticos

Apesar de ser um indicador importante para direciantrabalho de garantia do crédito
tributario, o trabalho € moroso e ha a necessid@dmelhorias no sistema Conprovi que
ainda ndo possui gerencial para agilizar a avalided acbdes a serem desenvolvidas.

A area de arrecadacdo estd se familiarizando comprasedimentos necessarios para a
efetivacdo da garantia do crédito tributario, déwde que antes era realizada essencialmente
pela area de fiscalizacao.

Encaminhamentos

Capacitacdo dos servidores da area de arrecadagaoqpe incorporem a cultura da
garantia do crédito tributario.

Planejamento para capacitacdo do sistema Conpromjurdamente pelas areas de
Arrecadacao e Cobranca e de Fiscalizacao.

Observagoes:

Nao ha.
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Indicador: Valor das apreensdes provenientes de opgdes de vigilancia e repressao aduanei-

ra
‘ UNIDADE DE META ;
RESPONSAVEL MEDIDA POLARIDADE ANUAL ANALISE
Suari/RFB Milhdo de R$ Positiva 88,75 TRIMESTRAL
RESULTADOS
jan fev mar abr mai jun jul ago set out noy dez
041 | 190| 5,42| 44,14 44,33 44,68 48,07 48,16 97,78 104,015302411,9C

Finalidade: Mensurar o valor das apreensfes provenientespdegdes de vigilancia e
repressao aduaneira.

Formula de calcula Somatorio dos valores apreendidos e dos crétlimgérios lancados
no més, provenientes de operacdes de vigilan@pressao aduaneira.

Fonte dos DadosLevantamento manual.
Analise de Desempenho
Situacéo atual:

A meta anual foi atingida ja em setembro, fruto ttabalhos de investigacdo prévia, de

casos de iniciativa da Direp, onde culminou-se @utos de infracdo de conversao de

perdimento em multa de elevado valor que se somasaapreensdes substanciais feitas em
depasitos ao longo do ano. A RF08 foi a regido nwior valor absoluto nesse indicador.

Pontos criticos:
Volatilidade do indicador.
Encaminhamentos:

Consolidacao das ferramentas de investigacao dmiaegdes complexas voltadas para o
descaminho.

Observacoes:

Nao ha.
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Indicador: indice de realizagéo da meta das operag® de vigilancia e repressio aduaneira

< UNIDADE DE META <
RESPONSAVEL MEDIDA POLARIDADE ANUAL ANALISE
Suari/RFB Percentual Positiva 100,00 TRIMESTRA
RESULTADOS
jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov de

150,00 120,00 119,44 105,66 95,52 90,48 91,67 83,33 80,00858283,93| 94,92

¢ Finalidade: Mensurar o grau de realizacdo da meta globabdaescdes de vigilancia (em
Zona de Vigilancia Aduaneira - ZVA) e repressaoamdura definida no Plano Nacional de

cada ano.

e Fdrmula de calcula (Pontuacao realizada no periodo / Pontuacéo steewio periodo) x

100, onde:

Pontuacéo = (quantidade de operacdes de pequeteoxpby + (quantidade de operacdes de

meédio porte x 2) + (quantidade de operacdes daelgrparte x 4).

¢ Fonte dos DadosControles gerenciais da Corep, a partir de re@dnensais recebidos

das unidades regionais.
e Andlise de Desempenho

Situacéo atual:

Circunstancias sazonais e mudancas temporariagstagégias de atuacdo por parte da
Direp e algumas contribuicdes de unidades locamsrden a recuperacdo do indicador que
nao alcancou os 100%, mas se aproximou considerax&d do objetivo, uma vez que em

dezembro/2013, o indice obtido foi de 94,92%.

Pontos criticos:

O processamento de mercadorias da Direp que abs@wede-obra em detrimento de sua
disponibilidade para realizacdo de operacOes. Biapbém, o risco de unidades locais
iu o

deixarem de atuar na atividade, em especial DRE/8JFRco em resultados reduz

namero de acdes em detrimento de menor quantidadeasultados mais expressivos,

que demandam muita dedicag&o individualmente.

Encaminhamentos

Distribuicdo das metas das unidades locais e usistiima e-OVR que facilitara o controle

das Operacoes de Vigilancia e Represséo.

Observagoes:

Indicador formulado com base em série estocasilesprezando a quantidade de homem-

hora dedicada a atividade.
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Indicador: Indicador global de acompanhamento dos miores contribuintes (IGAM)

< UNIDADE DE META p
RESPONSAVEL | =\ 2000 POLARIDADE ANUAL ANALISE
Sufis/RFB Percentual Positiva 100,00 TRIMESTRAL
RESULTADOS

Trim1l | Trim2 | Trim3 | Trim4

19,42 | 40,00 63,59 99,00

¢ Finalidade: Medir a relacdo entre as acdes de acompanharddetenciado executadas e
as acoes planejadas.

e Férmula de célcula (0,25 x Indicador de Distor¢bes da Arrecadacad)Il (0,35 x
Indicador do Setor Econémico ISE) + (0,40 x Indmade Tratamento do Passivo Tributario
IPT).

e Fonte dos DadosAcéo Fiscal e Sistemas da Arrecadagao.
e Andlise de Desempenho
Situacéo atual

O Acompanhamento do Resultado com os Maiores @aimtes na 8% RF atingiu 99% do
Indicador Global de Acompanhamento dos Maiores @nnhtes — IGAM, de uma meta de
100%, para o ano de 2013.

O IGAM é composto pela soma ponderada de trésralibes que mensuram as acles
voltadas ao Indicador de Tratamento do Passivout&ito - IPT, com peso de 40%, ao
Indicador de Setor Econdmico - ISE, com peso de &%o0 Indicador de Quedas ou
Distor¢cbes da Arrecadacgao - IDA, com peso de 25%.

A 82 Regido Fiscal, no ano de 2013, atingiu a metaista para a execugdo do Passivo
Tributario e, portanto 100% no Indicador de Tratatmedo Passivo Tributario — IPT.
Compdem este indicador quatro acdes que tratamexmsapdes (IDN), agdes judiciais no
SIEF (IMV), processos suspensos por medida jud{thal) e processos com exigibilidade
suspensa administrativamente em 6rgéos preparad8/s Com relacdo ao segundo sub-
indice que mensura as a¢des sobre as quedas ongd@kst de arrecadacéo - IDA, a 82 RF
atuou de forma a alcancar 95% da meta. J& no Ukinteindice, trabalho nos Setores
Econbmicos - ISE, a 82RF alcancou, a meta previstagspondendo a 100% da meta
estipulada. O resultado do ano de 2013 para aordgidpraticamente o cumprimento da
meta.
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Pontos criticos

Os estudos com foco no Setor EconGmico nos MaiGmegribuintes exigem uma grande
quantidade de homens-hora para desenvolvimentdraloslhos de forma adequada. Uma
vez que estdo escassos 0S recursos humanos, ara-sEbstaculo ao incremento dos
resultados propostos pela Metodologia. Soma-swaascaracteristica da 82RF, que possui
Unidades com uma concentracdo de Grandes Conteluia que acaba por distorcer os
resultados mensurados no indice que avalia os lliEbaealizados com Quedas ou
Distor¢des de Arrecadagéo — IDA de modo desfavbeRegido.

Encaminhamentos
Nao ha.
Observacoes:

N&o ha.
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Indicador: indice de gest&o das acbes de capacitacd desenvolvimento

) UNIDADE DE META p
RESPONSAVEL MEDIDA POLARIDADE ANUAL ANALISE
Sucor/RFB Percentual Positiva 100,00 TRIMESTRAL

RESULTADOS

Triml Trim2 Trim3 Trim4

21,58 63,39 90,10 121,5f

Ul

o Finalidade: Aferir o percentual de servidores capacitados poidade, bem como a
guantidade de horas de treinamento por servidexarcicio.

e Formula de célcula {0,6 x [(carga horaria total de capacitacdo altate treinandos sem
repeticbes) / meta]} + {0,4 x [(total de treinandoapacitados sem repeticdes / total de
servidores em exercicio) / meta]}.

e Fonte dos DadosSiscad.
e Andlise de Desempenho
Situacéo atual
A situacdo atual é bastante satisfatéria, poista oe|GACD foi superada em 21,55 p.p.

O resultado de 2013 revela-se melhor do que aqiglgido em 2012, quando a regiao
praticamente alcancou a meta, que era de 105%)dubteresultado de 104,98%.

A realizacdo do Programa de Formacdo ProfissionalPFP tem contribuido
significativamente para o atingimento da meta, wea que a estrutura do indicador
privilegia o grau de aprofundamento das capacitacbas 232.569 horas investidas em
capacitacdo em 2013, mais de 60.000 horas semeferesse programa. Portanto, para os
anos de 2013 e 2012, a implementacéo desse profpadeterminante para o atingimento
das metas estipuladas.

Pontos criticos

A restricdo orcamentaria se apresenta como 0 pehdsco ao atingimento do indice, ndo
obstante o grande empenho e priorizagdo da SRRR@BIgtear as acdes de capacitagao.

Das 30 unidades da regido fiscal, 10 ndo atingodndice. Cabe-nos ressaltar que algumas
delas ndo obtiveram éxito em virtude cancelameatevéntos por falta de recursos.

Encaminhamentos
Nao ha.

Observagoes:
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Em 2014, a 82 RF, provavelmente, recebera 236 ndVB$-B, que terdo uma carga horaria
individual minima de 160 horas de capacitacao, @dpvera contribuir para o atingimento
da meta.

Indicador: Nivel de adequacdo do ambiente informatado as novas ferramentas (NAF)

; UNIDADE DE META ;
RESPONSAVEL MEDIDA POLARIDADE ANUAL ANALISE
Sucor/RFB Percentual Positiva 100,00 TRIMESTRAL
RESULTADOS
jan fev mar abr mai jun jul ago set out no dez
83,61 | 83,53 84,20 84,16 85,70 87,42 87,59 88,84 83,84 88,M848 91,09

Finalidade: Apurar o nivel de adequacao e aprofundamentdeteementas do ambiente
informatizado.

Formula de célcula [(IWC = Indicador de webconference x 0,20) + (IRMndicador de
RFBMail x 0,10) + (IRS = Indicador de rede sem %d),10) + (IAC = Indicador do
acelerador wan x 0,20) + (IDK = Indicador de estg¢de trabalho do tipo desktop x 0,20) +
(INB = Indicador de estacdes de trabalho do tigelmmok x 0,20)] x 100.

Fonte dos DadosLevantamento com base em questionario.
Analise de Desempenho:
Situacéo atual

O indicador atingiu o resultado de 91,09% paraartqurimestre de 2013, e portanto abaixo
da meta que é de 100%.

Pontos criticos

Quanto ao RFBMail houve um incremento de 2,53%esnltado com relacdo ao terceiro
trimestre, refletindo a campanha que tem sido feta Ditec junto as XTecs.

Com relacao ao indicador Rede Sem Fio, a Ditectestbalhando para aprimorar e agilizar
o levantamento de informac¢bes que permitam ideatifirapidamente, as Unidades locais
gue necessitam aprimorar-se nesse quesito.

Encaminhamentos

Criacdo do "Grupo de Qualidade"” na Ditec que sespansavel pelo Planejamento
Estratégico, avaliacdo e acompanhamento de indiesdstratégicos regionais e nacionais.

RFBMail: campanha de divulgacéo do servico.

Observacoes:
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Nao ha.

Indicador: Nivel de adequacéo da infraestrutura tenolégica (NIT)

; UNIDADE DE META ;
RESPONSAVEL MEDIDA POLARIDADE ANUAL ANALISE
Sucor/RFB Percentual Positiva 100,00 TRIMESTRAL
RESULTADOS
jan fev mar abr mai jun jul ago set out noy dez
89,11 | 89,12/ 88,94 89,12 89,84 8590 84,68 77,96 89,30 89,4959 92,73

Finalidade: Apurar o nivel de adequacéo da infraestrutunaciégica.

Formula de célcula [(IA = Estacdes de trabalho adequadas x 0,20B+=(Esta¢fes de
trabalho gerenciadas pela solucdo de seguranca2®) O; (IC = Usuarios com
obrigatoriedade de acesso a rede Windows via icagdo digital x 0,20) + (ID =
Controladores de dominio (DC) Windows sem errosegécacéo x 0,20) + (IE = Utilizacdo
da banda dos circuitos de rede wan x 0,20)] x 100.

Fonte dos DadosLevantamento com base em questionario.
Analise de Desempenho

Situacéo atual

O indicador atingiu o valor 92,73% ao final do doarimestre de 2013, permanecendo
abaixo da meta de 2013. Neste indice apenas tgfeseconseguiram atingir o limite
aceitavel para obtencédo do semaforo verde, queé98de

Como ponto positivo, convém destacar que a cextifio digital teve um aumento de
20,72% em relacdo ao terceiro trimestre, atingindmercentual de 94,55%, embora ainda
abaixo da meta. O resultado deve-se a implementdgascript que excluiu os usuarios
padrdo sem certificacéo digital.

N&o obstante a 82 Regido Fiscal ndo ter atingidoneta prevista para o exercicio, 0
percentual alcancado esta acima do resultado redcoure foi de 91,44%, para uma meta de
100%.

Pontos criticos

A Solucéo de segurancga teve uma diminuigao inegmaesle 0,08% em relagcéo ao terceiro
trimestre, atingindo o percentual de 91,22% coaimulo abaixo da meta. A variagdo no
valor pode estar relacionada a problema ocorridsoh&;do de segurancga (SEP).

Encaminhamentos
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Foi formalizado o "Grupo de Qualidade" na Ditecmés de dezembro, responsavel pelo
Planejamento Estratégico, avaliacdo e acompanhamdat indicadores estratégicos
regionais e nacionais.

Observacgbes

Nao ha.

Indicador: Nivel de adequacao imobiliaria (NAI)

< UNIDADE DE META )
RESPONSAVEL MEDIDA POLARIDADE ANUAL ANALISE
Sucor/RFB Percentual Positiva 76,89 SEMESTRAL
RESULTADOS

Seml Sem?2

71,52 73,09

¢ Finalidade: Verificar a padronizacéo das instalacdes fisitzasunidades da RFB.

e Formula de calcula Média ponderada dos indices de adequacao iniditi@s imoéveis,
com peso 1 para os imoOveis com pontuacdo igualper®r a 60, peso 2 para 0s imoveis
com pontuacao inferior a 60 mas superior ou igudDae peso 3 para 0s imoveis com
pontuacéo inferior a 40.

¢ Fonte dos DadosSistema Edifica.
e Andlise de Desempenho
Situacéo atual

O indicador NAI da 82 RF no segundo semestre fezour3,09%, apenas 3,38% abaixo da
meta para esta RF, que era de 76,89%; 13,09 prpa ale 60%, que significa que a média
dos imoOveis da Regido encontra-se em condi¢coesaeeis, e 14,90% acima da meta
nacional, que foi de 58,19%.

Pontos criticos

A melhoria/reinstalacéo das instalacGes fisicasen@m processo simples e rapido, depende
de vérios procedimentos que muitas vezes travamdependentemente da
vontade/disposicdo do administrador. Entre o inécafim do processo, desde a elaboragao
de um bom plano de necessidades, que propicie ual sem falhas e a entrega definitiva
da obra, existem varias etapas, e em cada uma sidasncontradas dificuldades: atrasos
nas entregas dos projetos, na aprovacao dos éofjd@ss, licitacbes desertas, revisdes de
cronograma etc

Encaminhamentos
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Prosseguir com as obras em andamento e demaisitivasi estratégicas da 8% RF
cadastradas no SAGE e com as previstas no PlaBog#nharia.

Observacdes

N&o ha.

Indicador: indice de gest&o de mercadorias apreendas (IGMA)

RESPONSAVEL UNIDADE DE POLARIDADE |META ANUAL ANALISE
MEDIDA
Sucor/RFB Percentual Positiva 100,00 TRIMESTRAL
RESULTADOS

Triml Trim2 Trim3 Trim4

11,90 34,00 78,16 95,17

e Finalidade: Apurar o desempenho da gestdo de mercadoriagmades, considerando:
valor arrecadado em leildes (ILE), o estoque biEd®) (e os processos fiscais antigos (IPF).

e Formula de calcula [(0,4 x ILE) + (0,3 x IEB) + (0,3 x IPF)], onde:
ILE = valor arrecadado em leildes;
IEB = estoque base; e
IPF = processos fiscais antigos.
e Fonte dos DadosCTMA.
e Andlise de Desempenho
Situacéo atual

As metas de reducédo do estoque-base e de redugioassos antigos foram superadas,
quanto & meta de arrecadacao em leildes alcan@8foslo previsto para o ano.

Pontos criticos

Embora a quantidade de leildes realizados tenha&miawho, o valor arrecadado diminuiu em
relacdo ao ano anterior. Houve uma quantidade ngraade de lotes ndo arrematados,
devido principalmente aos elevados valores envodvidDutro fator que contribuiu para
diminuicdo da arrecadagéao foi uma grande quantidadetes arrematados e ndao pagos.

Encaminhamentos
Os lotes ndo arrematados seréo oferecidos novampent@lores inferiores.

Observacdes
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Nao ha.

Indicador: Nivel de execugdo orcamentaria e finané& das despesas de custeio

; UNIDADE DE META ;
RESPONSAVEL MEDIDA POLARIDADE ANUAL ANALISE
Sucor/RFB Percentual Positiva 100,00 TRIMESTRAL
RESULTADOS
jan fev mar abr mai jun jul ago set out noy dez
0,46 | 8,41 | 16,37 25,40 33,45 41,38 49,90 58,05 66,63 74,38228096,22

Finalidade: Apurar o percentual de execucdo de cada regsimalfiem relacdo ao teto
definido para as despesas de custeio.

Formula de calcula [Valor executado (empenhado a liquidar + liquogddividido pelo
teto disponivel (descontingenciado) de custeio lasfu&F] x 100.

Fonte dos DadosSiafi.

Analise de Desempenho

Situagéo atual

A RFO08 atingiu 96,22%, quarto melhor resultadoeeat Regides Fiscais.

As despesas fixas e variaveis, que correspondetfoad® total definido para a execucao do
custeio regional, foram empenhadas na sua totalidad

Pontos criticos

A falta de crédito orcamentario nos meses de oot novembro, decorrente do
contigenciamento, além das determinacées da RoM&OG 268/2013, culminaram com a
postergacdo ou cancelamento de algumas iniciatfeds, que impactou diretamente a
execucdo do PROEDUC (93,12%), bem como a das tin&saconstantes do plano de
Engenharia, especialmente aquelas voltadas pamaopes a acessibilidade e servicos
diversos caracterizados como emergenciais.

Encaminhamentos
Nao ha.
Observacoes:

N&o ha.
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Indicador: Nivel de execugdo orcamentaria e finande das despesas de investimentos

< UNIDADE DE META p
RESPONSAVEL MEDIDA POLARIDADE ANUAL ANALISE
Sucor/RFB Percentual Positiva 100,00 TRIMESTRAL

RESULTADOS

Trim1l | Trim2 | Trim3 | Trim4

0,59 1,09 10,74| 61,26

Finalidade: Apurar o percentual de execucado de cada regsgalfem relacdo aos valores
liberados para as despesas de investimentos.

Formula de célcula (0,4xVALOR.MP) + {0,6x[(0,6xVALOR.OBRAS) +
(0,4xQTDE.OBRAS)]}, em que VALOR.MP = Valor Execdta em investimentos para
materiais permanentes (empenhado a liquidar + daglos, grupo de despesas de
investimento) / Total liberado para despesas erashimentos para materiais permanentes.
VALOR OBRAS = Valor Executado em Obras/Servicosegnantes do Plano de
Engenharia, inclusive Obras Destacadas (empenhalitidar + liquidados, grupo de
despesas de investimento) / Total liberado parapedas em investimento para
Obras/Servicos integrantes do Plano de Engenhachysive Obras Destacadas. QTDE
OBRAS= Quantidade de Obras/Servicos executadogrartes do Plano de Engenharia,
inclusive Obras Destacadas / Total de Obras/Sexvigtegrantes do Plano de Engenharia,
inclusive Obras Destacadas.

Fonte dos DadosSiafi.
Analise de Desempenho
Situagéo atual

Atingiu-se 61,26% da meta. Sendo o resultado fomejudicado pela edicdo da Portaria
MPOG 268/2013, que limitou drasticamente as intgglies, principalmente em relacédo as
iniciativas referentes a acessibilidade e a vémiagtivas de reforma.

Pontos criticos

Muito embora os investimentos para o reaparelhamergtitucional da RF08 tenham
contado com empenhos emitidos no valor de R$ 78esho resultado da aquisicdo de
material permanente foi prejudicado pelo fato de warios itens previstos na programacao
de compras da RFO8 passaram a integrar o Plan@mddale Aquisicdes, especialmente
aqueles ligados a Tecnologia da Informacéo.

Encaminhamentos
Nao ha.
Observagdes

Nao ha.
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SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RECEITA FEDERAL DO BRA SIL - 82 REGIAO
FISCAL - SRRFO08

PRESTAGAO DE CONTAS ORDINARIAS ANUAL
RELATORIO DE GESTAO DO EXERCICIO DE 2013

Item 3: Estruturas de Governanca e de Autocontrolela Gestéao
(Item 3, Conteudo Geral, Parte A, Anexo Il, DN T@L27/2013)
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3.1 - Avaliagao do Funcionamento dos Controles Inteos

Quadro 3 - AVALIACAO DO SISTEMA DE CONTROLES INTERDS DA UJ

ELEMENTOS DO SISTEMA DE CONTROLES INTERNOS A SEREM AVALIADOS VALORES
Ambiente de Controle 1| 2| 3| 4 5

1. A alta administracdo percebe os controles iner@mo essenciais a consecugado |dos X
objetivos da unidade e dao suporte adequado airseionamento.

2. Os mecanismos gerais de controle instituidos pllasdo percebidos por todos |os X
servidores e funcionarios nos diversos niveis ttatesa da unidade.

3. A comunicacao dentro da UJ é adequada e eficiente X

4. Existe cédigo formalizado de ética ou de conduta. X

5. Os procedimentos e as instru¢cdes operacionaispadmnizados e estdo postos gm X

documentos formais.

6. Ha mecanismos que garantem ou incentivam a ipa¢&o dos funcionarios e servidores X
dos diversos niveis da estrutura da UJ na elabmrdgé procedimentos, das instrucdes
operacionais ou cédigo de ética ou conduta.

7. As delegacbes de autoridade e competéncia sé@opacbadas de definicdes claras fdas X
responsabilidades.

8. Existe adequada segregacao de funcdes nos meeeatividades da competéncia da UJ. X

9. Os controles internos adotados contribuem pammsecucao dos resultados planejadas. X

Avaliacao de Risco 1(2|3| 4| 5

10. Os objetivos e metas da unidade jurisdicionatiogormalizados. X

11. Ha clara identificacdo dos processos criticoa paconsecucao dos objetivos e metas da X
unidade.

12. E prética da unidade o diagndstico dos riscesotijem interna ou externa) envolvidps X

Nnos seus processos estratégicos, bem como aickegdid da probabilidade de ocorréncia
desses riscos e a consequente adogao de medidanifiga-los.

13.E prética da unidade a definicio de niveis steosi operacionais, de informacgdes e| de X
conformidade que podem ser assumidos pelos divafgeis da gestao.

14. A avaliagédo de riscos é feita de forma contideanodo a identificar mudancgas no pefil X
de risco da UJ ocasionadas por transformag¢desmioigiates interno e externo.

15. Os riscos identificados sdo mensurados e dlassils de modo a serem tratados em uma X
escala de prioridades e a gerar informacg8es Uteimada de deciséo.

16.Ndo h& ocorréncia de fraudes e perdas que seéguorrentes de fragilidades nps X
processos internos da unidade.

17.Na ocorréncia de fraudes e desvios, é pratiemigiade instaurar sindicancia para apuyrar X
responsabilidades e exigir eventuais ressarcimentos

18. Ha norma ou regulamento para as atividades delguestoque e inventario de bens e

valores de responsabilidade da unidade. X
Procedimentos de Controle 1 22 3 4 5
19. Existem politicas e ac¢des, de natureza prewentivde detecgdo, para diminuir os ris¢os X

e alcancar os objetivos da UJ, claramente estatiatec

20. As atividades de controle adotadas pela UJm@paadas e funcionam consistentemente X
de acordo com um plano de longo prazo.

21.As atividades de controle adotadas pela UJ passtusto apropriado ao nivel ge X
beneficios que possam derivar de sua aplicacéo.

22.As atividades de controle adotadas pela UJ $i&angentes e razoaveis e estdo X
diretamente relacionadas com os objetivos de dentro

Informacao e Comunicacao 1 20 3 4 5
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23. A informacéo relevante para UJ é devidamentetifitada, documentada, armazenada e X
comunicada tempestivamente as pessoas adequadas.

24. As informacdes consideradas relevantes peld@t/diatadas de qualidade suficiente para X
permitir ao gestor tomar as decisdes apropriadas.

25. A informac&o disponivel para as unidades intereapessoas da UJ é aproprigda, X
tempestiva, atual, precisa e acessivel.

26. A Informagdo divulgada internamente atende gmeaativas dos diversos grupos e X
individuos da UJ, contribuindo para a execucaaelssonsabilidades de forma eficaz.

27. A comunicacao das informagdes perpassa todolveis hierarquicos da UJ, em todas as X
dire¢Bes, por todos 0s seus componentes e poatsda estrutura.

Monitoramento 112 3| 4| 5
28.0 sistema de controle interno da UJ é constam@mmonitorado para avaliar spa X

validade e qualidade ao longo do tempo.

29.0 sistema de controle interno da UJ tem sidsiderado adequado e efetivo pelas X
avaliagbes sofridas.

30. O sistema de controle interno da UJ tem corittidopara a melhoria de seu desempenho. X

Escala de valores da Avaliacéo:
(1) Totalmente invalida: Significa que o conteddo da afirmativa € integraltaado observadono contexto da UJ.

(2) Parcialmente invélida: Significa que o contetdo da afirmativaarcialmente observadono contexto da UJ, porémm sua minoria
(3) Neutra: Significa quendo ha como avaliarse o contetido da afirmativa é ou néo observadmmizxto da UJ.
(4) Parcialmente valida:Significa que o conteido da afirmativaarcialmente observadono contexto da UJ, porémm sua maioria

(5) Totalmente valido.Significa que o contetdo da afirmativa é integraiteebservadono contexto da UJ.

Anélise Critica:

Em relacéo a 2012, a principal alteracdo na a\@iap sistema de controles internos € a do item 4,
referente a existéncia de um cédigo de ética ocodéduta, cuja nota passou de 1 a 5. O motivo
dessa alteracdo foi a aprovacdo, em 24/06/2013janteda Portaria RFB n°® 773, do Cddigo de
Conduta dos Agentes Publicos em exercicio na $e@ela Receita Federal do Brasil.

De maneira geral, receberam avaliacdo 3 os itengudstionario cuja responsabilidade cabe as
Unidades Centrais, ndo cabendo a UJ exercer acéa.dDs itens avaliados com a nota 4 sao
agueles nos quais existem acdes consistentes ten@@la UJ no sentido das respectivas
afirmativas, mas ainda com necessidade de apexfemuato. A avaliacdo foi realizada pelos

Superintendentes da SRRF08 com auxilio da Divigd’ldnejamento, Avaliacdo e Controle -

DIPAV da SRRFO08.
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SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RECEITA FEDERAL DO BRA SIL - 82 REGIAO
FISCAL - SRRFO08

PRESTAGAO DE CONTAS ORDINARIAS ANUAL
RELATORIO DE GESTAO DO EXERCICIO DE 2013

Item 4: Tépicos Especiais da Execucdo Orgcamentar@aFinanceira
(Item 4, Conteudo Geral, Parte A, Anexo Il, DN T@27/2013)
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4.1 - Execucao das Despesas

Quadro 4 - MOVIMENTACAO ORCAMENTARIA INTERNA POR GBPO DE DESPESA

Movimentacao dentro de mesma Unidade Orcamentariantre Unidades Jurisdicionadas Distintas

Fonte: Sistema Siafi Gerencial

155

UG Despesas Correntes
Origem da e =L 1-Pessoale 2-Jurose| 3-Outras
Movimentacéo| Concedente| Recebedora Claseieereo 6 apet Encargos |Encargos dal Despesas
Sociais Divida Correntes
Concedidos - - - - - -
Recebidos 170010 170133 04306211020120001 0,00 0,00 7.414,61
Recebidos 170010 170133 04301211020040001 0,00 0,00 73.583,62
Recebidos 170010 170133 04125211020VF00p1 D,00 0,00 1.005.1j72,11
Recebidos 170010 170133 04125211020VF00P1 D,00 0,00 3.105.627,13
Recebidos 170010 170133 04129211022380001 0,00 0,00 13.925886,5
Recebidos 170010 170133 04122211020000001 0,00 0,00 154.500.B76,
Recebidos 170010 170133 04125211022370001 0,00 0,00 5.488.003,68
Recebidos 170010 170133 04125211020VF00p1 D,00 0,00 195.284,74
Origem da ue Classificacio da aca 2 Degpelsas de Cgp“z' e
. ~ assificagdo da acao - - Inversdes6 - Amortizagéad
e e e Investimentog Financeiras| da Divida
Concedidos - - - - - -
Recebidos 170010 170133 04125211020VF00P1 31.752.069,23 0,00 g 0,0
Recebidos 170010 170133 04125211020VF00P1  7.147.675,11 0,00 0,00
Recebidos 170010 170133 04122211010AX0001  7.546.856,65 0,00 0,00
Recebidos 170010 170133 041222110147X00B5 16.900.000,00 0,00 g 0,0
Recebidos 170010 170133 04122211020000001 763.499,99 0,00 0,00
Recebidos 170010 170133 04125211020VF00P1  1.028.000,00 0,00 0,00
Recebidos 170010 170133 04125211020VF00P1 1.999,00 0,00 0,00
Movimentag&o entre Unidades Orgamentarias do mesnmrgéo
UG Despesas Correntes
Origem da e =~ 1-Pessoale 2-Jurose| 3-Outras
Movimentagéo| Concedente| Recebedora CEESIIEEEED CRI EEER Encargos |Encargos daf Despesas
Sociais Divida Correntes
Concedidos - - - - - -
Recebidos - - - - - -
Origem da UG - ) Despesas d? Capital B
Movimentacio Concedente| Recebedora Classificacdo da acao 4 - 5 - Inver_soesG - Amortl_za(;ac
Investimentog Financeiras| da Divida
Concedidos - - - - - -
Recebidos - - - - - -



Quadro 5 - DESPESAS POR MODALIDADE DE CONTRATACA@REDITOS DE MOVIMENTACAO

: 5 Despesa Liquidada Despesa paga

Modalidade de Contratagéo
2013 2012 2013 2012

1.Modalidade de Licitacdo (a+b+c+d+e+f+g) 112.686.8312 143.477.204,65 111.996.121,34 104.478.943,06
a) Convite 0,00 0,0( 0,00 0,90
b) Tomada de Precos 0,00 250.873,95 0,00 238.373|95
c¢) Concorréncia 13.040.116,93 30.597.639,58 13.04(0B16 14.140.183,41
d) Pregao 99.646.214,49 112.628.691,12 98.956.004,41 90.10(¢B85,
e) Concurso 0,00 0,0( 0,0p 0,00
f) Consulta 0,00 0,0(¢ 0,00 0,90
g) Regime Diferenciado de Contratacdes Publicas 0,00 0,0( 0,0p 0,90
2. Contratacdes Diretas (h+i) 39.942.008,08 50.5284829 39.187.404,87 38.416.831,51
h) Dispensa 35.536.356,44 45.726.628,53 34.889.670,59 34.183.4(18,3
i) Inexigibilidade 4.405.651,64 4.802.196,36  4.297,284 4.233.213,20
3. Regime de Execucao Especial 70.034,94 71.994,67 03994 71.994,67
j) Suprimento de Fundos 70.034,94 71.994,67 70.084,94 1.994,67
4. Pagamento de Pessoal (k+l) 4.109.926,08 4.793.891, 4.103.346,90 4.793.351,42
k) Pagamento em Folha 0,00 231.980,79 0,00 231.980,79
[) Diarias 4.109.926,08 4.561.370,63  4.103.346,90 4.561.370,63
5. Outros 5.100.377,98 4.809.240,87  5.093.092,77 4.591.329,49
6. Total (1+2+3+4+5) 161.908.678,45 203.680.616,00 .460.000,82 152.352.450,15

Fonte: Sistema Siafi Gerencial
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Quadro 6 - DESPESAS POR GRUPO E ELEMENTO DE DESPESREDITOS DE MOVIMENTAGCAO

DESPESAS CORRENTES

Grupos de Despesil Empenhada Liquidada RP n&o processados Valores Pagos

1 — Despesas de

Pessoal 2013 2012 2013 2012 2013 2012 2013 2012
1 — Despesas de Pesspal 0,00 231.980,79 0,00 231.980,79  0,0( 0,00 0,00 231.980,79
08 - Outros

Benef.Assistenciais 0,00 231.980,79 D,00 231.980,79 0,00 0,0( 0,00 231.980,79
92 — Desp. Exerc.
Anteriores 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 D,00 0,00
3° elemento de despesa D,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,0(
Demais elementos do
grupo 0,00 0,00 0,00 0,00 0J00 0,00 0,00 0,00
2 — Juros e Encargos
da Divida 0,0 0,00 0,00 0,00 0,00 0}00 Q,00 ,00
1° elemento de despesa D,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,0(

2° elemento de despesa D,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,0(
3° elemento de despesa D,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,0(
Demais elementos do
grupo 0,00 0,00 0,00 0,00 0/00 0,00 0,00 0,00
3 — Outras Despesas

Correntes 175.961.849,88 167.015.051,05 160.717.097508867.191,62 15.244.752,70 16.147.859,43 159.31/2H8449.981.987,48
39 —

Outros.Serv.Pes.Juridica 93.221.68/7,90 92.508.7778328.305,07 82.501.208{91 10.001.382,83 10.007.568822474.866,07 82.113.351|18
37 — Locagédo de Méo de

Obra 67.045.898,61 53.808.096,75 62.657.183,58 49.6454 4.388.715,03 4.164.639,21 62.051.258,92 49.20087
14 - Diérias - Pessoal

Civil 4.102.597,18 4.561.370,63 4.102.597,13 4.561&90, 0,00 0,00 4.096.017,95 4.561.370,63
Demais elementos do
grupo 11.591.666,24 16.136.809,84 10.737.011,40 1415654 854.654,84 1.975.651,30 10.693.941,61 14.10%394

DESPESAS DE CAPITAL

Grupos de Despesia Empenhada Liguidada RP ndo Processadds Valores Pagos
4 — Investimentos 2013 2012 2013 2012 2013 2012 2013 2012

4 — Investimentos 64.876.418,26 36.433.584,16 1.191,.38B 2.138.481,8863.684.836,99 34.295.102,28 1.132%16 2.138.481,88
51 — Obras e Instalacdes 57.868.410,91 23.464.581,2317.1®0,6f 1.070.377,1957.551.310,24 22.394.204,04 168067 1.070.377,19
52 — Equipam.

Mat.Permanente 6.982.914,32 12.942.589,57 871.600,6041.5691,33 6.111.313,72 11.900.898,24 813.9835,60 1KO2B3
39 - Outros Servicos de

[Terceiros - PJ 25.093,03 26.413,36 2.880,00 26.413,36 .213D3 0,00 2.880,p0 26.413,36
Demais elementos do

grupo 0,00 0,00 0,00 0,00 0J00 0,00 0,00 0,00
5 — Inversbes

Financeiras 0,00 0,00 0,0( 0,0( 0,00 0,00 0,00 0,p0
6 — Amortizacéo da

Divida 0,0( 0,00 0,00 0,00 0,p0 0/00 0,00 0,00

Fonte: Sistema Siafi Gerencial

157



Anélise Critica:

Com relacdo ao Quadrh ndo hd nenhum destaque significativo a ser feomovimentacfes do
ano de 2013.

Com relacdo ao Quadf observa-se a acentuacdo da tendéncia constatagheeraicio anterior:
incremento de 7,19% nos valores pagos referent@sspesas por modalidade de licitacao.

Observou-se, também, a opcéo pela utilizacdo emderl da modalidade Pregdo para a contratacao
de bens e servicos comuns, que mantém a tendé@aieréscimo nas despesas pagas, este ano com
aumento de 9,82%.

As contratacbes diretas mantiveram-se praticamentestantes, quando comparadas com o
exercicio anterior, com pequeno aumento das desgeggs em 2,61%, sendo que as despesas
com dispensas de licitacdo tiveram aumento de 2,0686 despesas com inexigibilidades de
licitacdo tiveram aumento de 1,52%.

Com relacdo ao Quadm® no que se refere as despesas correntes corstatarsnutencdo da
tendéncia observada no ano anterior de pequenscaurE de despesas empenhadas em “outras
despesas correntes” - este ano de apenas 5,36&%n¢nanterior de 7%), o0 que retrata que houve
manutencdo dos servicos essenciais nos mesmosgpatado exercicio anterior, acrescidos dos
reajustes e repactuacdes dos contratos. Note-s®@Q&% destas despesas foram relativas aos
elementos de despesa “339039 — outros servicossepguridica” e “339037 — locacdo de méao de
obra”. Em 2013 foram liquidadas 91,36% das despesgenhadas, semelhantes a 2012, quando
foram liquidadas 90,4%.

No que se refere as despesas de capital, destagaeopaumento de 78,07% nos valores
empenhados, sendo que, 89,20% dos valores, rerennbras.

Deste percentual, os valores empenhados para as dbrDRF/Ribeirdo Preto (R$ 29.046.728,49)
e DRF/Franca (R$ 16.908.519,17) correspondem &%9,3

4.2 - Movimentacéo e os Saldos de Restos a Pagafdercicios Anteriores

Quadro 7 - RESTOS A PAGAR INSCRITOS EM EXERCICIOSPERIORES

Restos a Pagar ndo Processados

"'gl?igéeo Montante 01/01/2013 Pagamento Cancelamento Saldo a pagar 31/12/2013
2012 50.442.961,711 32.001.754,58 3.800.601,99 14.680.60
2011 2.285.861,64 315.278,31 1.938.162,42 32.420,91

Restos a Pagar Processados

"'gl?igéeo Montante 01/01/2013 Pagamento Cancelamento | Saldo a pagar 31/12/2013
2012 875.056,61 807.784,44 5.040,00 62.232,17
2011 31.587,78 0,00 8.563,28 23.024,50
2010 313,5( 0,00 0,00 313,50

Fonte: Siafi
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Anélise Critica

SRRF08 — SAO PAULO — 170133
Restos a pagar ndo processados
O saldo a pagar de R$ 55.273,13 refere-se as segugituacoes:

1) Faturas referentes ao més de dezembro ndo rasahidecebidas e ndo pagas no exercicio;

2) Vérias situacdes alheias a governanca da RFBrndegram que inUmeras iniciativas
fossem postergadas ou canceladas, gerando a Wacdesdgie reprogramarmos a entrega de
varios itens adquiridos ao longo do exercicio.

Destacariamos como determinante em nossas progiasacconvocacao dos novos servidores,
inicialmente prevista para fevereiro de 2013 e gorala apenas em julho, assim como a instalagcéo
da nova Delegacia Especial da Receita Federal dsilRte Pessoa Fisica em Sdo Paulo - DERPF,
gue s6 se consumou em 03 de fevereiro de 2014ndisponibilidade de recursos financeiros no
ultimo bimestre, especialmente em dezembro quamdmos liberacdo apenas as 17 horas do dia
31 de dezembro, o que inviabilizou varios pagangento

Outras iniciativas foram suspensas em decorrénaieedicdo da Portaria MPOG 268/2013,
especialmente a concorréncia que visava a locagaond Edificio para abrigar a sede da nova
delegacia (DERPF), bem como a execucdo de refoguasvisavam definir novos layouts em
varios andares desta Superintendéncia.

Em funcao destas alteracOes, varios itens de raobiliveram sua entrega postergada, haja vista a
falta de espago para recepcionar o mobiliario bemoca necessidade de readequar os espagos nos
Edificio onde estdo instaladas a DERAT e a DERIStamente onde estdo sendo instaladas as
Divisbes da DERPF,e para onde se destinam vargtegdé@ens que estdo sendo recebidos neste
primeiro bimestre de 2014.

Restos a pagar processados

Os valores de R$ 7.032,22 (empenhos 2011NE800698 referem-se a residuo devido a empresa.
Retidos para custear possiveis acdes trabalhistas, vez que a empresa desapareceu e nao
cumpriu o contrato.

O valor de R$ 9.937,22 (empenho 2011NE80042%¢re-se ao Ultimo pagamento devido a
empresa. Retido para custear possiveis acdeshisthal uma vez que a empresa desapareceu e nao
cumpriu o contrato.

Os valores de R$ 8.736,23 (empenhos 2012NE8000R228% referem-se a residuo devido a
empresa. Retidos para custear possiveis a¢Oeshiséds uma vez que a empresa desapareceu e
Nao cumpriu o contrato.

O valor de R$ 0,35 (empenho 2012NE800023) refemess#do a ser cancelado.

DRF/ARACATUBA — 170134

Restos a pagar ndo processados

Em relacéo ao saldo a pagar, em 31/12/2013, no dal®R$ 6.674.410,87, temos a esclarecer que
se trata de valor a ser pago durante a execucébrdale reforma e ampliacdo do Edificio Sede da
DRF/Aracatuba (obra em andamento).

Restos a pagar processados

Quanto ao saldo a pagar, no valor de R$ 2.508r26-$e¢ de langcamento em valor julgado

suficiente para pagar a despesa. Entretanto, o f@linsuficiente para pagamento da fatura da
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CPFL, o que foi efetivamente pago através de psocde reconhecimento de divida, pois sistema
SIASG nao permitiu o cancelamento a época. A ueidata tomando as medidas necessarias para
obter orientagcBes do Setorial Contébil a fim delfnente, anular o referido saldo indevido.

DRF/CAMPINAS — 170136

Restos a pagar ndo processados

Os saldos de Restos a Pagar ndo Processados eend&kzeibro de 2013 referema valores
retidos que aguardam determinacao judicial pararpagto de ordem bancéria judicial.

Os saldo de Restos a Pagar ndo Processados deé@iaBescentes em 2013, referem-se a valores
gue ndo foram pagos devido a falta de emissao tdefisoal de entrega de bens, de prestacéo de
servicos e de repactuacdes e/ou ajustes por EEtentpresas.

Restos a pagar processados

Os saldos de Restos a Pagar Processados de 20ddessentes em 31 de dezembro de 2013
referem-sea valores retidos que aguardam determinacao jugiaia pagamento de ordem bancaria
judicial.

DRF/RIBEIRAO PRETO — 170138

Restos a pagar ndo processados

O saldo a pagar em 2011 de R$ 187.990,41, refeaedsspesas com Projeto Bésico do Prédio da
DRF/Ribeirdo Preto e o pagamento foi efetuado ef@403013, no valor de R$ 179.618,72 e em
19/12/2013, no valor de R$ 8.371,68, total pago28&t3 de R$ 187.990,40, sendo cancelado o
valor de R$ 0,01.

O saldo a pagar em 31/12/2013 de R$ 17.128,15¢rstea despesas com telefonia da DRF/Ribei-
rdo Preto, no exercicio de 2012. As faturas foranolvidas para detalhamento das ligagcbes, ain-
da sem retorno para efetuar o pagamento.

DRF/SANTOS — 170141

Restos a pagar ndo processados

O montante dos valores inscritos em restos a pagagxercicios anteriores, vigentes em 2013, na
DRF/Santos — UG 170141, foi composto na maior gaete valor empenhado para pagamento dos
servigos referentes ao contrato de construcdo v $ede da Delegacia.

N&o ocorreu na UG 170141 a permanéncia de RP Rextes e N&o Processados por mais de um
exercicio financeiro sem pagamento.

N&o ocorreram no exercicio de 2013 registros nd=5bfe valores vigentes referentes a restos a
pagar de exercicios anteriores sem que suas vageteriham sido prorrogadas.

DRF/TAUBATE - 170143

Restos a pagar ndo processados

Com relacdo a DRF/Taubaté, o volume de Restos ar pascritos para o exercicio de 2013 se

referiu em sua quase totalidade a valores empeshmta aquisicdo de moveis, eletrodomeésticos e
persianas. O pregéo eletrbnico que originou tamssagpes foi encerrado em 07/12/2012, de forma

gue nao foi possivel concluir tais procedimentoguee exercicio financeiro, sendo necessaria a
inscricdo em RP para conclusédo dos tramites naciei@iseguinte. Ja em 2013, apos reavaliacdes,
houve um novo planejamento que ensejou o cancetantkn parte das aquisicdes de material

permanente ora mencionadas, correspondente a paaisode um terco dos valores inscritos em

Restos a pagar para o exercicio de 2013. O saldteete em 31/12/2013 se refere a aquisicédo de
armarios de aco para a DRF/Taubaté, onde houwsateaentrega do material, ficando a execucéo
dessa despesa postergada para o exercicio deN@d fouve impacto na gestao financeira da UG
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170143 por conta dos restos a pagar, haja visea-ga de despesas de investimento, ndo afetando o
fluxo de pagamento das despesas correntes.

DRF/LIMEIRA — 170145

Restos a pagar ndo processados

O saldo a pagar em 31/12/2013 de R$ 58,17, reéeeedespesas com Telefonia da DRF/Limeira,
no exercicio de 2012. As Faturas foram devolvidas mletalhamento das ligagdes, ainda sem
previsao de retorno para que se efetue o pagamento.

Restos a pagar processados

O saldo a pagar em 31/12/2013 de R$ 12.589,88¢rstea diferencas de faturas da DRF/Limeira,
no exercicio de 2012, que néo foram enviadas petgsesas.

DRF/SANTO ANDRE — 170147

Restos a pagar ndo processados

No final do exercicio de 2012 esta Delegacia, nadigdo de Orgdo participante do Registro de
Precos n° 07/2012 da DRF/TAU, adquiriu mobiliadesescritorio diversos, com emisséo das notas
de empenho ainda no exercicio de 2012 para pagamentongo do ano seguinte, quando dos
recebimentos dos moveis, no valor total de R$ 383, o que corresponde a 60,95% do valor
total registrado. Desse modo, 0 montante registcadmw Restos a Pagar Nao Processados de 2012
foi totalmente atipico, nao refletindo a normalieat uma UJ do porte desta Delegacia.

O saldo remanescente em 31/12/2013, no valor dd.695,00, refere-se a uma Nota Fiscal de
fornecimento decorrente do Registro de Precos agoenéo foi liquidada em 2013 por conta de
desconformidades constatadas nos moveis entregugdonsiderando a necessidade da
Administracdo na aquisicdo dos referidos moveispwepe por insistir junto ao fornecedor para
saneamento das pendéncias em lugar de cancelareg@mpra. Uma vez solucionadas as
pendéncias, a nota fiscal foi liquidada em 09/01420

A fim de reduzir o impacto orgcamentario dos restqsagar no exercicio seguinte, esta Delegacia
tem solicitado a seus prestadores de servigos irieackds que antecipem o faturamento
correspondente ao més de dezembro, para possihbiliiquidacdo das despesas ainda dentro do
exercicio e evitar sua inscricdo em restos a pagar.

ALF/GUARULHOS — 170150

Restos a pagar ndo processados

Os restos a pagar nao processados referem-se anteoeimpenhado em 2012 para aquisicdo de
material permanente destinado a atender demanda& dZ0150.

Do total empenhado, uma parte foi utilizada em 2813 liquidada, o saldo remanescente sera
utilizado pela UG 170150, oportunamente, na corggerudas aquisicdes restantes, de
responsabilidade do setor de licitagdes.

Esclareco inclusive que os empenhos foram realizadm base em processos licitatorios iniciados
em 2012, a execucao financeira ocorreu parcialmemt2013 e devera ser concluida em 2014.

Quanto a impactos decorrentes de restos a pagaroéessados € certo que ha alguma repercussao
no montante de créditos orcamentarios a seremnilsfipados a UG, porém como se trata de de-
mandas ainda néo atendidas, torna-se necessaaauemcdo dos empenhos para a finalizacéo das
aquisicdes pendentes.

DRF/SAQ JOSE DOS CAMPOS — 170262
Restos a pagar ndo processados
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A UG 170262 paga as faturas referentes aos sergigs$ados no més de dezembro somente em
janeiro do ano subsequente. Dessa forma, todo emost a inscricdo de restos a pagar néo
processados, referentes as faturas ndo vencid@4 até dezembro. Por vezes, os empenhos para
pagamento de despesas de custeio sdo estimatoms, 0 caso das faturas de agua, energia
elétrica, correios e outros. Nesses casos, existempre duas possibilidades, ter que cancelar parte
do empenho né&o utilizado, ou solicitar recursoseregites a exercicios anteriores para
complementar o valor empenhado a menor. Além diésepmum recebermos recursos para
aquisicao de material permanente em dezembro. Nimienée, esses valores sdo empenhados num
exercicio, mas o bem so é recebido no exercicioirseg havendo a necessidade de inscricdo dos
valores respectivos em restos a pagar.

No ano de 2012, houve uma modificacdo na sistemdtcinscricdo de restos a pagar, ficando a
UG responsavel por sua inscri¢cdo. Entretanto, fa@ddito a respeito de valores que ja estivessem
inscritos do exercicio anterior. Esta UG entendee gsses valores seriam automaticamente
cancelados, porém isso ndo ocorreu. Dessa formaloo de R$ 2.894,49 (dois mil, oitocentos e
noventa e quatro reais e quarenta e nove centpas)aneceu ha conta de restos a pagar nao
processados. Tao logo esta unidade percebeu quealar wao tinha sido cancelado
automaticamente, providenciou seu cancelamentagamqgorreu somente em janeiro de 2013. Esse
valor referia-se a faturas de telefonia ndo pagatiacao de divergéncia de valores.

Ja o valor de R$ 27.577,00, que permaneceu empermdBl de dezembro de 2013, refere-se a
material permanente adquirido em dezembro de 20jieedeveria ter sido entregue em 2013. A
empresa contratada entregou o bem, pela primerate®lmente em desacordo com o licitado e
esta UG teve que fazer a devolucdo. Entregou utmdegprototipo que também néo foi aceito pela
Administracdo. Deu-se inicio ao processo de aficage penalidade, mas com o decurso dos
prazos e, com a empresa se comprometendo a entregar no inicio de 2014, o empenho néo foi
cancelado.

DRF/MARILIA — 170287

Restos a pagar ndo processados

A razéo de constar restos a pagar ndo processagtessd ao fato de comecarmos uma obra de
reforma da sede da DRF Marilia/SP em 2011. Porémidd a rescisdo do contrato com a empresa
que realizava a reforma e consequente paralisacabrd, os créditos ndo puderam ser liquidados e
realizados os pagamentos dos servicos.

DERAT — 170312

Restos a pagar ndo processados

A maior parte do montante inscrito em RP ndo psamss em 2012, refere-se a despesas
contratuais de execucdo continuada com periodieidieddesembolso mensal relativas ao més de
dezembro, cuja liquidacdo somente se completa rsoseguinte. Dai decorrendo a necessidade de
sua inscricdo em restos a pagar ndo processadgsidal. Uma parte menor, cerca de um tergo

dessas despesas, relacionam-se a aquisicao déeamaterconsumo e permanentes que no final do
exercicio ainda estavam pendentes de implementomtticdo (entrega do bem) pelos respectivos

fornecedores.

A permanéncia de valor inscrito referente a 201%ed® a pendéncias com contratos de
terceirizacdo de mao de obra, das quais R$ 72@@8ram depositados por via judicial, e os
restantes R$ 3.729,85 foram bloqueados por teramalidade vencida.

ALF/SANTOS - 170168
Restos a pagar processados
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A gestéo financeira dos Restos a Pagar da ALFSTSitho efetuada de acordo com as disposi¢oes
legais.

O valor inscrito em Restos a Pagar Processado81£12/2013, refere-se valor liquidado em favor

de empresa contratada terceirizada que abandooonti@to durante sua vigéncia. Tal valor devera
ser recolhido em atendimento a demanda judiciaiimague o registro no sistema seja normalizado
(encontra-se em erro de sistema). Aguardando mézagdo desde 01/07/2013.

DEINF —170313

Restos a pagar ndo processados

O saldo de R$ 87.454,30 refere-se a aquisicdo dsliémm para esta Deinf/SPO, cujas faturas
foram liquidadas e pagas em 2013. Os valores sienddamente cancelados.

Restos a pagar processados

O saldo de R$ 37.081,10 refere-se aos contratogreftacdo de servigcos de fornecimento de
passagens aéreas, fornecimento de mao de obrdrizadz de recepcionistas, locacdo de
purificadores de agua e digitalizacdo de processas pagamento das faturas no exercicio de
2013. Os valores serao devidamente cancelados.

DRF/JUNDIAI — 170318

Restos a pagar ndo processados

Os valores inscritos em Restos a Pagar ndo Proossesferem-se a despesas referentes ao més de
Dezembro, cujos valores ndo podem ser previamegterndinados, tais como, energia elétrica,
agua encanada, correspondéncias, reprografia, abivédue despesas que embora tenham seu
montante previamente conhecido possuem seus pagenpamcelados (Contratos).

Esta unidade realiza seus pagamentos em consor@mias artigos 62 e 63 da Lei 4320/64,
somente apods a efetiva prestacdo dos servicosa lmssa, todas as citadas despesas sao inscritas
em Restos a Pagar ndo Processados aguardandetsisaliguidacao.

O valor de R$ 9.761,30 (nove mil, setecentos eesé®® um reais e trinta centavos) esta pendente
de ordem judicial, pois a empresa ndo pagou toglasréas rescisoérias de seus funcionarios.
Restos a pagar processados

O valor de R$ 832,30 (oitocentos e trinta e do@sre trinta centavos) esta pendente de ordem
judicial, pois a empresa ndo pagou todas as veesasorias de seus funcionarios.

DRF/FRANCA — 170323
Restos a pagar ndo processados
Em relacédo ao Saldo a pagar em 31/12/2013, esetacecque:
e O valor de R$ 9.087,59 refere-se a contas da Emfrelefonica contestadas pelo fiscal de
contrato quando do seu vencimento e estamos agurdareemissao das faturas.
e O valor de R$ 15.301,83 refere-se a fatura pend@mefase final) da Empresa C & P
Arquitetura Ltda. EPP, responsavel pela elaboraigiigrojeto basico da futura sede da
DRF/Franca.

DEFIS — 170385

Restos a pagar ndo processados

O saldo de R$ 1.279.103,24 em 31/12/2013 refeeevsdor de Restos a Pagar ndo Processados de
2012 correspondentes ao saldo de empenhos pendenligsiidacdo em fungcdo do andamento de
uma obra de reforma do edificio sede da DEFIS/SPO2NE80005391 no valor de R$ 897.137,31

e 2012NE80050791, no valor de R$ 381.965,93 (Elletrd&cMontagens Ltda — EPP).
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O saldo de R$ 75.052,00 na linha do exercicio del 2@fere-se a valor de Restos a Pagar nao
Processados de 2011 que foram reinscritos em ¢ande 2013 e automaticamente
bloqueados/cancelados por Decreto 93872/86, sersbona dos dois empenhos: 2011NE800386
98, no valor de R$ 31.052,00 e 2011NE80038798, alorwde R$ 44.000,00 (Modern Service
Locacao de méo de obra). Foram inscritos em jamkrd012 sem ocorréncia de cancelamento ou
pagamento neste exercicio, e trata-se de valoi@emées a dois contratos (02/2010 e 01/2011) de
servigos terceirizados de Recepcionistas, cujosipagtos nao ocorreram por descumprimento
contratual e cujos procedimentos de aplicacdo dwlipades a contratada encontram-se em
andamento na equipe de Gestao de Contratos (EQG&ROAS desta DEFIS.

Unidades com saldos zerados de restos a pagar:

DRF/BAURU — 170135;

DRF/PRESIDENTE PRUDENTE — 170137;
DRF/SAO JOSE DO RIO PRETO — 170139;
DRF/SOROCABA — 170142;
DRF/GUARULHOS — 170144;
DRF/OSASCO — 170146;

DRF/SAO BERNARDO DO CAMPO — 170261;
DRF/PIRACICABA — 170321;
DRF/ARARAQUARA — 170322;
DRF/BARUERI — 170551;
ALF/VIRACOPOS - 170148;

ALF/SAO PAULO — 170533;

IRF/ISAO PAULO — 1702509;

DEMAC/SP — 170320.

Para estas Unidades, via de regra ficam insceiostestos a pagar, somente os valores referentes
as notas fiscais/faturas relativas aos servigcostgmes durante o més de dezembro e bens adquiri-
dos, cujos prazos de entrega alcancam o més dmjanertanto, no més de janeiro do ano seguinte
geralmente séo totalmente liquidados, pagos, ocetasos, ndo ocorrendo impactos na gestao fi-
nanceira advindos do pagamento de restos a pagxedscio anteriores.

Como se pode verificar, os valores inscritos emtd®ea Pagar Ndo Processados, tanto Em Liquidacao

guanto A Liquidar, foram suficientes para atenderdaspesas estimadas pela Unidade, cancelando-se o
excedente.

4.3 - Suprimentos de Fundos

Quadro 8 - DESPESAS REALIZADAS POR MEIO DA CONTAPQ “B” E POR MEIO DO CARTAO DE
CREDITO CORPORATIVO (SERIE HISTORICA)

Suprimento de Fundos
A CPGF
Exercicios (Sl VD 2 Saque Fatura Total (R$)
Quantidade (a) Valor Quantidade (b) Valor | Quantidade | (c)Valor (at+b+c)
2013 - - 10 1.157,65 263 69.527,30  70.684,95
2012 - - 10 795,30 270 71.201,0% 71.996,3b
2011 - - 20 7.946,24 340 84.675,9Y 92.622,211
Fonte: SIAFI
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Quadro 9 - DESPESA COM CARTAO DE CREDITO CORPORADIWOR UG E POR PORTADOR

Codigo da UG : | 170133 Limite de Utilizagdo | 45 4 o9
da UG
Valor do Valor
Portador CPF Limite S F Total
Individual S TS
Benjamin Menezes Gadagnotto 068.773.768403 192.0040,00 02,15 5.509,33 6.211,48
Total Utilizado pela UG 702,15 5.509,33 6.211,48
Codigo da UG : | 170134 L'm'tegae Sct;"_'za‘?” 24.000,00
Jodo Carlos Farias 179.289.231-49 8.000,0D - 2.521,28 2128
Claudio Violato 705.441.158-72 8.000,00 - 610,30 610,3(Q
Ana Claudia Kazuko I.M. Bueno|  218.690.078-49 8.000,0D - 442,00 442,00
Total Utilizado pela UG - 3.573,58 3.573,58
Cédigo da UG : | 170135 'd';mgg_de Utilizagao | ;5 549,00
Claudinei Cincotto Soares 078.943.808-90 15.000,00 - 297 3.277,29
Total Utilizado pela UG - 3.277,29 3.277,29
Codigo da UG : | 170136 'a;ml'}g_de Utilizagao | 7 54 09
Marcelo Zanelli Grotti 117.284.238-8( 15.500,0 - 183,0 153,00
Total Utilizado pela UG - 153,00 153,00
Codigo da UG : | 170137 'a;ml'}g_de Utilizagao | 54 55,09
Isabel Dias Gazone 023.178.398-12 31.000,00 - 1.767,J0 .767170
Fabio Luis Lobo Tinti 058.805.108-0§ 8.000,00 - 2.424,3 2.424,37
Total Utilizado pela UG [ i | - 4.192,07 4.192,07
Cédigo da UG : | 170138 'a;ml'}g_de Utilizagao | ;4 590,00
Jose Luiz Alves 862.594.828-6 100.000,00 - 1.895,42 95
Total Utilizado pela UG - 1.895,42 1.895,42
Cédigo da UG : | 170139 'd';mgg_de Utilizagdo | g 55 0p
Luiz Antonio P. Anchieta 974.680.458-57 8.000,0 200, 1.667,54 1.867,54
Total Utilizado pela UG 200,00 1.667,54 1.867,54
Cédigo da UG : | 170142 Ia;le}eG.de utilizagdo | 414 000,00
Clayton Manoel Pascoal 276.860.388-07 41.000,00 - 656,29 656,29
Tercio Valim Ormonde 202.600.768-30 41.000,00 - 682,04 82,88
Total Utilizado pela UG - 1.338,37 1.338,37
Codigo da UG : | 170143 'd';mgg_de Utilizagao | ;5 549 09
Jorge André S. Fischer 011.101.847-19 4.000,0 - 16665, 1.065,65
Total Utilizado pela UG - 1.065,65 1.065,65
Codigo da UG : | 170144 'a;ml'}g_de Utilizagao | 5 54 09
Rondinele Souza Santos 282.437.328-B8 10.000,00 - 1249 1.249,18
Ludmila Versiani Pimenta 080.375.336-54 20.000,00 - 688, 88.60
Total Utilizado pela UG - 1.337,78 1.337,78
Codigo da UG : | 170147 'a;ml'}g_de Utilizagao | 54 44605
Darcy Villas Boas 178.248.918-52 15.132,8% - 566,386 866,
Veronica Motomura Paes 156.452.468-()2 15.313,20 - 825,8 825,80
Total Utilizado pela UG - 1.392,66 1.392,66
Codigo da UG : | 170150 'a;ml'}g_de Utilizagao | ;4 54 09
Carolina Coelho Paranhos Mottd  874.244.951{00 3.500,00 -] 349,70 349,70
Marcos Tadeu de Miranda 292.608.478-18 7.000, 66,2(]) .08080 2.146,50
Total Utilizado pela UG 66,20 | 2.430,00 2.496,20
Codigo da UG : | 170259 'a;ml'}g_de Utilizagao | ,; 54 09
Alexandre Soares Costa 220.913.048-40 - 852,02 852,02
Total Utilizado pela UG - 852,02 852,02
Cédigo da UG : | 170261 'a;mgg_de Utilizagao |, 540,00
Flavio Alves Ferreira 071.612.776-80 12.000,0 - 5.861 5.661,25
Total Utilizado pela UG - 5.661,25 5.661,25

165



Fonte: SIAFI

Codigo da UG : | 170262 'a;ml'}g_de Utilizagao | ;54 500,00

Airton Aparecido Pires 663.816.148-20  20.000,00 - 1,838 1.838,38

Vera Lucia Domingos 019.394.138-4p  20.000,00 - 2.688,05 2.688,05
Total Utilizado pela UG [ i | - 4.526,43 4.526,43

Cédigo da UG : | 170287 'a;ml'}g_de Utilizagao | 45 540,00

Anaildes dos Santos Santana 003.933.748;{07 46.200,00 59,30 1.510,80 1.670,10
Total Utilizado pela UG 159,30 1.510,80 1.670,10

Cédigo da UG : | 170312 'a;mgg_de Utilizagao | ;54 590,00

Fernando Ribeiro Bortoletti 012.915.836-45 10.000,00 - .023,18 3.022,18

Adriana Shiramizu 273.669.988-26 4.000,00 - 295,73 25,7
Total Utilizado pela UG [ - 3.317,91 3.317,91

Cédigo da UG : | 170313 'a;mgg_de Utilizagdo | g 54 0g

Celso Mitsumori Uhima 101.125.838-22 8.000,0 - 665,12 5,65
Total Utilizado pela UG - 665,12 665,12

Codigo da UG : | 170320 'a;mgg_de Utilizagao | 5 54 09

Claudia Nogueira 056.960.408-70 30.000,0 - 4.464,79 24796
Total Utilizado pela UG - 4.464,79 4.464,79

Codigo da UG : | 170322 'a;ml'}g_de Utilizagao | ,, 540,00

Marco da Silva Fogaccia 091.626.228-62 8.000,0D - 84,49 84,49

Maria de Fatima N Farias 018.758.488-51 8.000,0D - 855, 355,00
Total Utilizado pela UG~ [ - 439,49 439,49

Codigo da UG : | 170323 'a;ml'}g_de Utilizagao | ,, 540,00

Jo&o Mauricio Santos Lopes 026.894.747-B5 8.000,00 - 527317 3.527,17
Total Utilizado pela UG - 3.527,17 3.527,17

Cédigo da UG : | 170385 'a;mSgF'e Utilizagdo | o4 540,00

Manoel David Affonso Jankops 662.933.758-15 48.000,00 30,00 5.651,56 5.681,56
Total Utilizado pela UG 30,00 5.651,56 5.681,56

Cédigo da UG : | 170533 'a;mgg_de Utilizagdo | g 54 0o

Antonio Carlos Soares 047.637.648-37 8.000,0 - 6.157,94 6.157,94
Total Utilizado pela UG - 6.157,94 6.157,94

Codigo da UG : | 170551 'a;mgg_de Utilizagao | 55 54 09

Luiz Carlos Alves 943.279.398-2( 55.000,0 - 4.919,4B 19,43
Total Utilizado pela UG - 4.919,43 4.919,43
Total Utilizado pela UJ 1.157,65 69.527,30 70.684,95|

Quadro 10 - PRESTACOES DE CONTAS DE SUPRIMENTO DENEDOS (CONTA TIPO “B” E CPGF)

Suprimento de Fundos

Conta Tipo “B”

CPGF

2013

2012 201

1 2013

2012

2011

Situacdo

Qtd.

Valor

Qtd.

Valor

Qtd.

Valor

Valor

Qtd.

Valor

Qtd.

Qtd Valor

PC néo
Apresentadag

PC
Aguardando
Analise

PC em
Analise

PC néo
Aprovadas

PC
Aprovadas

70.684,95]

100 71.996,3

118

92.622,

Fonte: SIAFI
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Verificamos as seguintes diferencas em relacacetatd@®io do ano passado:

Nos Quadros8 e 10:
¢ R$ 750,00 a menos nas faturas de 2012:
o R$ 2,00 a mais na UG 170143 — DRF Taubaté, prontnge erro de digitacdo;
o R$ 752,00 a menos na UG 170313 — DEINF, devidockusdo equivocada de fatura
referente ao més de dezembro/2011, cujo pagamargéefuado em janeiro/2012.

No Quadro 8:
e 29 faturas a menos em 2012:

o 6 faturas a menos na UG 170313 — DEINF e 23 na W@320 - DEMAC, por terem
entendido no ano anterior que o campo fatura dezerge a quantidade de operacgfes
com o Cartédo de Crédito Corporativo e ndo ao numerfaturas efetivamente pagas.

e 33 faturas a menos em 2011:

» 8 faturas a menos na UG 170313 — DEINF e 21 na T@320 — DEMAC, pelo mesmo
motivo acima;

» 4 faturas a menos na consolidacéo final por diverig8 entre informacdes prestadas
pelas UGs nos Relatorios de 2012 e 2011.

No Quadro 10:
e 17 prestacdes de contas aprovadas de suprimentosdis a menos em 2012:
o 4 prestacdes de contas a menos na UG 170143 — BBRBafe, 4 a menos na UG
170287 — DRF Marilia, 4 a menos da UG 170312 — DERAR a menos na UG 170313
— DEINF, por interpretacdo equivocada do manual T@Jano anterior (haviam
informado faturas ao invés de prestacao de contas);
o 3 prestacdes de contas a menos na consolidacépdimdivergéncias entre informacdes
prestadas pelas UGs nos Relatérios de 2012 e 2011.
o 22 prestacdes de contas aprovadas de suprimentosdies a menos em 2011:
o 1 prestacdo de contas a menos na UG 170143 — DirafBa 6 a menos na UG 170287
— DRF Marilia, 6 a menos na UG 170312 — DERAT e @emos na UG 170313 —
DEINF, pelo mesmo motivo acima,
o 7 prestagOes de contas a menos na consolidacépdmdivergéncias entre informacdes
prestadas pelas UGs nos Relatorios de 2012 e 2011.

Analise Critica dos quadros8,9e 10

SRRF08 - 170133
Os Suprimentos de Fundos concedidos em 2013 par aeeCPGF, foram utilizados para atender
despesas de pequeno vulto com material de conspmastacao de servico.

As despesas foram devidamente comprovadas pel@supraprovadas pelo Gestor Financeiro e
Ordenador de Despesas.

DRF/Aracatuba - 170134

A unidade somente utiliza a sistematica de suptimde fundos através do CPGF. Os gastos do
CPGF encontram-se descritos e comprovados nos ssaxeale prestacdo de contas que estao
arquivados nessa Delegacia. Além desta prestacéonti®s, o ordenador de despesas, mensalmente
acompanha as transactes referentes ao CPGF, afimfaturas e demonstrativos mensais, com
objetivo de verificar se as condi¢Oes estabeleq@ss ato de concessdo estdo sendo mantidas. Os
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gastos foram realizados em conformidade com ald&gis vigente, somente atendendo a despesas
eventuais, que exijam pronto pagamento ou paraetetespesas de pequeno vulto, observando
sempre os limites estabelecidos em Portaria do skind da Fazenda. O uso desta medida
excepcional s60 se deu em situagcdes ndo passiveigladejamento e que exigiram pronto
atendimento, evitando prejuizos a Administracéo.

DRF/Bauru - 170135

Os recursos utilizados por meio da sistematica uji®entos de Fundos se dao exclusivamente
através do Cartdo de Pagamento do Governo FeddP&K), na modalidade fatura. A aplicagédo
destes recursos estd em conformidade com a lefpsleigente e sdo utilizados em caso de
emergéncia ou quando ndo h& possibilidade de sriias processo para contratacao direta ou por
meio de licitagdo, sendo que referidas despesasadfes por um dnico suprido, sdo acompanhadas
pelo setor financeiro para assegurar a aplicagdetaadas mesmas.

DRF/Campinas - 170136
Na gestdo de 2013 nédo foram realizadas despesagésatie conta Tipo “B”. Foi gasto por meio de
CPGF, na modalidade fatura, o valor de R$ 153,00.

Foram realizadas despesas de carater excepciopalpedqueno vulto e emergencial, em
conformidade com o Decreto 93.872 /1986, o Deci®e8y2/2010, o Decreto 6.370/2008 e a
Portaria GMF/MF 95/2002.

DRF/Presidente Prudente - 170137

A Delegacia da Receita Federal do Brasil em Praesderudente se utiliza somente da sistematica
do Cartdo de Pagamentos do Governo Federal — CPGF.

Quando da indicacédo do suprido, 0 mesmo recebe tasl@rientacdes legais relativas ao uso do
CPGF, sendo que o gestor de compras € quem repasiEmandas ao suprido. Na prestacdo de
contas, o ordenador de despesas ainda avaliagdacaplicacdo destes recursos.

A utilizacdo de suprimento de fundos, com a sisteamao CPGF, imprime mais agilidade e
facilita o controle das despesas eventuais e deepeqvulto.

DRF/Ribeiréo Preto - 170138

Os gastos com CPGF, sdo para pequenos valoredénade urgéncia, referidas autorizacdes sao
solicitadas pelas Chefias desta Delegacia e ARF'sdjcionadas, se for o caso, com as informa-
cOes necessarias para que o Ordenador de Despesas eeferidos gastos, servindo ainda para
nosso controle interno, assegurando que a aplicdg&eferidos recursos estda em conformidade
com a legislacao vigente.

Referidas prestacdes de contas séo efetuadas destprazos.

DRF/S&o José do Rio Preto - 170139

A unidade utilizou durante o exercicio de 2013apmaquisicdo de materiais diversos e contratacdes
de servicos — PJ, o Cartdo de Pagamento do GoWederal, para pagamento, nas op¢des de saque
e crédito.

Os gastos efetuados estdo devidamente justificados)provados e aprovados, conforme
documentacfes anexas aos respectivos processosassdo de suprimento de fundos — CPGF —
(16011.000026/2013-91 e 10850.722424/2013-02).

Os valores utilizados para as aquisicoes e copfiesade servicos séo classificados como gastos
excepcionais e de pequeno vulto, em conformidadeategislacéo vigente.
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DRF/Santos - 170141
A unidade UG 170141 concentrou esforcos para eratigz aquisicOes de materiais e servigos por
meio de licitacdes, evitando assim a utilizacdoSigsrimentos de Fundos.

DRF/Sorocaba - 170142

A Unidade somente efetua gastos com Suprimentadeéds utilizando-se do Cartdo de Pagamento
do Governo Federal (CPGF) na modalidade “Faturafin@ pode se verificar pela série histérica os
valores vem diminuindo a cada exercicio, evidertnam planejamento realizado pela Unidade.

Todas as despesas realizadas tém como base legadmlll do artigo 45 do Decreto 93.872/1986
— despesas de pequeno vulto; os valores envohadt® enquadrados nos limites legais e
utilizados apenas quando ndo h& possibilidade skauracdo de processo administrativo para
contratacdo mediante dispensa/inexigibilidadea&tao ou por meio de procedimento licitatorio.

Todos os gastos sao previamente autorizados e aotwagos pelo Setor Financeiro pra assegurar a
correta aplicacéo dos recursos e eliminar a pdisisibe de aquisicdo de material cuja caracteristica
se enquadre em uma Natureza de Despesa difereapgalada no ato da Concesséao.

As prestacdes de contas sdo apresentadas tempesitea analisadas pelo Gestor Financeiro e
posteriormente aprovadas pelo Ordenador de Despésam a documentacdo pertinente ao
exercicio 2013 se encontra nos processos 160346(W13-52, 16034.000017/2013-32 e
16034.000026/2013-23, arquivados na Unidade.

DRF/Taubaté - 170143

A unidade utiliza a sistematica de suprimento delfis através do CPGF. Os gastos do CPGF
encontram-se descritos e comprovados nos procdsspeestacdo de contas e estdo devidamente
arquivados na Delegacia. Além da prestacdo de oat®rdenador de Despesas, mensalmente
acompanha as transacodes referentes ao CPGF, atiavasiras e de controles e demonstrativos,
com o intuito de verificar se os procedimentos easlicoes estabelecidas pelo ato de concesséo
estdo nos limites estabelecidos em Portaria doskind da Fazenda. A utilizacdo do CPGF é
somente para situagbes ndo passiveis de planefameante exijam pronto atendimento, evitando
prejuizos a Administracao.

DRF/|Guarulhos - 170144

O cartdo de crédito corporativo foi utilizado pa@nmpras de pequena monta e de caracteristica
extraordinaria. Durante o exercicio de 2013 a blhéd restringiu o uso do cartdo corporativo
devido a um melhor planejamento das aquisicdessaéras para o bom andamento dos trabalhos.

DRF/Santo André - 170147

A Delegacia da Receita Federal do Brasil em Samidré\ utiliza a sistematica de suprimento de

fundos através do CPGF — Cartdo de Pagamento der@oiederal, somente para a realizagdo de
despesas de carater excepcional e de pequeno @utiartdo nao é utilizado na modalidade saque.
A Delegacia nao efetua despesas por meio de ciypbe”.

Durante o exercicio 2013, a unidade teve 2 (doigjidos distintos, identificados no Quadro 9. Os
cartdes foram utilizados na aquisicdo de mategalahsumo, em carater emergencial.

A despesa realizada é precedida de pesquisa desprgureviamente autorizada pelo ordenador de
despesas.
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O controle é efetuado através de processo adnaitivgtrindividual pelo setor financeiro do
SEPOL/DRF/SAE, bem como pelo préprio suprido que tgazo para prestacdo de contas do
Suprimento e a aquisicdo comprovada através desN@teaais ou Cupom Fiscal.

ALF/Guarulhos - 170150

As despesas realizadas pela unidade por meiotdansisca de suprimentos — CPGF — obedeceram
as orientacdes legais. Essa unidade néo fez uSugigmento de Fundos por conta tipo “B” no
exercicio de 2013.

Foi adotada, como forma de controle interno dosoggsor meio do CPGF, prévia autorizacao de
qualquer aquisicdo pelos Ordenadores de Despesaidizde, bem como posterior ateste da Nota
Fiscal por quem gerou a demanda.

A utilizacdo do CPGF, por contemplar situacdes niggee ndo passiveis de planejamento, evitou
prejuizos e trouxe eficiéncia a Administracéo.

IRF/S&0 Paulo - 170259

As despesas realizadas por meio de Suprimento migoElwdo exercicio de 2013 foram efetuadas
somente com o uso de cartdo de crédito corporéitiara) e o montante no valor de R$ 852,02 foi
utilizado para compras de pequena monta necesg@iasa manutencdo emergencial de bens
imoveis, elétrico e veiculos, conforme atestam @sucdhentos constantes nos processos
administrativos ~ 10314.720728/2013-02,  10314.72@63-13, 10314.724729/2013-18,
10314.727969/2013-74 e 10314.970/2013-07.

DRF/Sé&o Bernardo do Campo - 170261
A unidade ndo usa a conta do tipo “B”, utilizangemas o CPFG para o Suprimento de Fundos.

Os gastos sé@o de pequena monta, tanto para secaigus para materiais de consumo; sempre se
utiliza a modalidade “crédito”, ndo havendo saquesartao.

Existe a segregacéo de fungdes na utilizacdo, sersidprido um servidor distanciado da fungao
orcamentaria-financeira e de licitacoes.

A utilizacdo do CPGF como instrumento de aquisic@gesar de sua excepcionalidade, tem se
mostrado bastante eficaz para a celeridade e piondé continuidade do servigo publico, uma vez
gue outras modalidades de aquisicdo na emergénai@stram mais morosas.

DRF/S&o0 José dos Campos - 170262

A unidade vem reduzindo a utilizagéo de Suprimeetéundos ao longo dos anos, centralizando as
aquisicdes atraves de procedimentos licitatoriDsspensa de Licitacdo, de forma a obter melhores
precos e dar maior transparéncia e concorréncigpamessos de aquisicdo. Da mesma forma,
obtém-se essa condi¢cdo ao nao utilizar a ContéBipou saques através de Cartdo de Crédito.

Com os procedimentos licitatérios, procura-se, tmb padronizar aquisicbes ganhando na
economia de escala, pois adquire-se menor variedadéens, porém em maior quantidade,
otimizando os precos e padronizando-se 0 mateset atilizado na Unidade.

Procura-se utilizar o Suprimento de Fundos, serapevés de Cartdo de Crédito Corporativo na
opcéo fatura, em situagbes excepcionais, quandivaafeente ndo € possivel esperar para adquirir
um material ou quando ele ndo se encontra dentiterms padronizados, seja pela excepcional
necessidade ou pela quantidade necesséaria parasonto, ndo justificando sua inclusdo em
licitacao.
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DRF/Marilia - 170287
Em casos excepcionais, o ordenador de despesarauto pagamento por meio de Suprimento de
fundos com cartdo corporativo.

Todas as despesas foram de pequeno vulto ou eignirgentes e inadiaveis.
Os prazos de aplicacao e prestacdo de contas fimaadamente respeitados.

Os documentos comprobatorios originais da aquigigématerial ou do servigo contratado (Notas
Fiscais, Recibos) foram organizados por elementdedpesa e ordenados por data de emissao e
foram devidamente atestados pelo demandante dasdesp

Foram tomados os cuidados basicos na andlise stagdie de contas.

DERAT/SPO - 170312

A utilizagéo de suprimentos de fundos na unidads,axercicios relacionados (2011, 2012 e 2013)
restringiu-se a modalidade Cartdo de Pagament@soslerno Federal, somando-se ao fato de que
apenas foram utilizados pagamentos mediante fatd@foi realizado nenhum saque em espécie.

As operagOes efetuadas foram de valores baixogstdigaram-se em razao da inviabilidade e
antieconomicidade de sua sujeicdo as modalidademai de aplicacdo. Todas as despesas
efetuadas com suprimento de fundos da unidade niedpeem foco foram feitas em total
conformidade com a legislacdo vigente. Para tavgosupridos usaram o Cartdo de Pagamentos
apenas com expressa autorizacao do Gestor Finaugigsta unidade, em cada operagéao realizada.

DEINF - 170313

Houve uma reducdo nos gastos com materiais e gsr&ieg pequeno vulto e pronto pagamento, do
exercicio de 2011, passando por 2012 e chegandaaroicio de 2013, conforme o Quadro 10. A
opcao pela modalidade de Suprimento de Fundos réecala necessidade de atendimento de
aquisicao de materiais e servi¢os para a Unidaderano menor do que por dispensa de licitagéo.

Ano de 2011: Aquisicao de materiais e servigos egueno vulto, sendo o maior valor o de

R$469,90, referindo —se a aquisicdo de madeiras pantagem de sala onde foi armazenado
material para reforma dos elevadores e além disfoisicdo de material hidraulico, materiais de
informatica, porta crachas, servicos de emoldursonea foto.

Ano de 2012: Refere-se a aquisicdo de materiafgedaeno vulto, cujas compras individuais nédo
somavam valores superiores a R$250,00: materigtisoels, materiais de expediente, cabos de rede,
piso pastilhado emborrachado téatil, pequenos abjg@ra copa, servicos de manutencao de
calculadora, manutengao de micro-ondas, postagens.

Ano de 2013: Refere-se as aquisi¢cdes cujo maior Vail de R$256,00; despesas com aquisicao de
pastas , diesel, material de expediente, servigperttadernacdo de apostilas para 0s novos
servidores — Analistas concurso nomeados em 2013.

DEMAC/SPO - 170320

A utilizacdo de Suprimento de Fundos por meio deé&bade Pagamento do Governo Federal pela
DEMAC/SPO respeita a previsdo legal do art. 74°,818 Decreto-Lei n° 200/67, bem como 0s
artigos 45 a 47, do Decreto n° 93.872/86. O vaalizado de suprimento de fundos no exercicio de
2013 corresponde a compras de pequeno vulto, &sdgendidos aquelas cujo valor, em cada caso,
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ndo ultrapassam o limite estabelecido em PortaridMuhistério da Fazenda (Portaria GM/MF n°
95/02).

Foram respeitados todos os requisitos conforme ruatale suprimento de fundos da Setorial de
Contabilidade — Coope — COPOL tais como:
e inexisténcia de restricdo para concesséao de supionde fundos ao servidor responsavel;
e respeito dos limites para cada ato de concessasupigmento por meio de cartdo de
pagamento do governo federal nas despesas de pequlen
e abertura de processo contendo todos 0s requisitascpncessao;
e respeito do prazo méaximo de aplicacdo (até 90;dias)
e prestacdo de contas contendo todos os documentgzaoatérios da despesa e realizada
dentro do prazo estipulado.

As despesas das compras com suprimento de fundas finferiores aos exercicios anteriores
(2012 e 2011).

DRF/Araraquara - 170322
A utilizacdo de suprimento de fundos deveu-seuagi#o excepcional conforme orientagdo da CGU
(Manual de Suprimento de Fundos e Cartdo de Pagajnen

DRF/Franca - 170323

As despesas realizadas mediante a utilizacédo tioode crédito corporativo referem-se a materiais
elou servicos demandados pela unidade e tambémsyms unidades jurisdicionadas, cuja
necessidade de realizagédo era imediata ou emeay&ud pena de comprometimento da seguranga
ou das condicdbes minimas de trabalho dos servidofestas despesas possuem natureza
diversificada, pois dificiimente os objetos se tepeao longo dos meses e os valores individuais
sdo muito pequenos, tornando-se inviavel e ant@oao a realizacdo de um certame licitatorio ou
mesmo 0s casos de sua dispensa.

No exercicio de 2013 ndo houve saques com cartforativo nem GRU's.

Cada despesa efetivamente realizada foi cadastradsistema SIASG / SCP, opgao detalhar
compra / saque.

O valor gasto com cartdo corporativo no ano de Z6iLlaproximadamente 12,5 % menor que o
valor gasto no exercicio de 2012.

Os gastos com suprimentos de fundos s&o rigorosanwmtrolados por meio de processo
administrativo eletrénico (e-processo) no qual gédadas as respectivas notas fiscais referentes
aos gastos e cada despesa € atestada pelo sepateot®. Ao final é feita a prestacéo de contas e a
reclassificacdo das despesas.

DEFIS/SPO - 170385

A unidade utiliza a sistematica de Suprimento dedbs — CPGF para realizar pequenas despesas
com aquisicdo de materiais de pequeno vulto e lzaeao de pequenos servicos quando essas
aquisicoes ou servicos tém um carater de urgéneiecepcionalidade e se enquadram nas normas
vigentes.

Os controles consistem na disponibilizacdo aosi@gpdas normas legais que regem essa matéria
e a prévia aprovacdo do Gestor Financeiro, comrigupa Equipe de Programacdo e Execucao
Orcamentéaria e Financeira, realizada a cada coogptaatacdo nessa modalidade. O resultado
obtido com a aplicacdo dessa modalidade de reabzalp despesa tem sido a agilidade e
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praticidade na obtencdo de solucao para situaggeslificilmente sdo percebidas no planejamento
de contratacdes/licitagcdes por seu carater exaegicio

ALF/S&o Paulo - 170533

Declaro, para os fins dispostos na Parte A, ItenCdntetdo Geral, Anexo Il, DN TCU n°
127/2013, Portaria TCU N° 175/2013 e pagina 33 ddeto de Relatorio de Gestdo 2013, que as
despesas efetivadas através do Cartdo de PagarderBawerno Federal mencionadas nos quadros
8, 9 e 10 - Tomada de Contas - UG 170533 - ALFf&@&am utilizados em proveito dessa Unidade
da Receita Federal do Brasil. Todas as solicitagéesmjuisicdo de bens e servicos sdo submetidas a
Chefia de Logistica e, ap0s aprovacdo, encaminhadasuprido a fim de que a compra seja
efetuada. As aquisicdes séo realizadas apenas queal ha disponivel outra modalidade de
aguisicao e cumulativamente, haja a necessidadeleiadade no suprimento da demanda ocorrida.
Todas as aquisicOes efetuadas estdo de acordo clegiskcdo vigente e especificadamente
corresponderam aos elementos de despesa, materindumo e servicos de terceiros pessoa
juridica.

DRF/Barueri - 170551
A unidade trabalha apenas com o CPGF, ndo posstaéndta tipo B”.

Foram abertos 4 processos de Suprimento de Fundo2043, totalizando R$ 4.919,43 em
aplicacao de recursos.

As despesas consistiram em compras de : Materiahateutencdo de bens imoéveis, Material de
Expediente, Material Elétrico e Eletronico, Ferratas, Material p/ Audio, Video e Foto, Material
de Sinalizacdo, Material de Protecéo e SeguranaterMl de Processamento de Dados, Servi¢os de
Manutencdo e Conservacao de Bens Moveis e Se@IGH&Eo0s.

Todas as despesas foram realizadas em conformmtadea legislacdo vigente e pautadas na
urgéncia/excepcionalidade dos gastos, com resuli@oido e eficaz na resolugdo das demandas
apresentadas.

O CPGF néo fica em poder do Suprido. Somente agititada uma compra ao SEPOL (Servico
de Programacédo e Logistica) e aprovada pelo Gestrdenador Financeiro é que o cartdo é
entregue ao Suprido para que realize a compra déteriais ou servicos solicitados. Os servidores
do financeiro, ao receberem a fatura do CPGF eayi®ib Banco do Brasil, comparam os gastos
discriminados na fatura com as autorizacdes de @snaprovadas pelo Gestor e Ordenador
Financeiro e encaminham a fatura aos mesmos paralgsi também confiram os gastos realizados
e aprovem seu pagamento.

As UnidadesDRF/Limeira - 170145 DRF/Osasco - 170146 ALF/Viracopos - 170148
ALF/Porto de Santos - 170168 DRF/Jundiai - 170318 e DRF/Piracicaba - 170321nao
efetuaram despesas mediante suprimento de fundamsonde 2013.

173



SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RECEITA FEDERAL DO BRA SIL - 82 REGIAO
FISCAL - SRRFO08

PRESTAGAO DE CONTAS ORDINARIAS ANUAL
RELATORIO DE GESTAO DO EXERCICIO DE 2013

Item 5: Gestao de Pessoas, Terceirizagdo de Mao@bra e Custos Relacionados
(Item 5, Conteudo Geral, Parte A, Anexo Il, DN T&127/2013)

174



Introducéao

Na Receita Federal do Brasil, a gestdo de pessoaslitada pelas Regifes Fiscais e Unidades
Centrais sob coordenacéo da Coordenacéo-Geralstédqzde Pessoas (Cogep) da Subsecretaria de
Gestao Corporativa (Sucor), a qual compete regahaente planejar e gerenciar 0s processos de
trabalho de gestédo de pessoas, abrangendo, etrtve, @ms processos de recrutar, selecionar, alocar,
administrar, avaliar, capacitar, desenvolver, rbeger e valorizar pessoas, observadas as politicas,
diretrizes, normas e recomendactes dos Orgiosistesnds Federais de Recursos Humanos. Nas
Regides Fiscais, a gestdo de pessoas esta a asgbDivdsdes, Secbes, Servicos e Equipes de
Gestdo de Pessoas (Digep, Sagep, Segep e EGP)disatdas administrativamente as
Superintendéncias Regionais e tecnicamente a Cogep.

As Areas de GP executam, no &mbito de suas regpecthidades, desde as atividades de rotinas
do cadastro funcional, da folha de pagamento, deessao de direitos, de analise de cumprimento
de deveres e da gestao da capacitacdo até a inmpéey@e das iniciativas estratégicas da politica de
Gestao de Pessoas que impactam todos os processabalho elencados no paragrafo anterior.

O trabalho de confeccéo dos quadros de Gestdoss®d2efoi executado procurando-se seguir as
orientagbes contidas na Portaria TCU n° 175/20l1i8treduzindo novo modelo de trabalho,
construido a partir de Workshop realizado em owataler 2013, com participacdo de representantes
das dez Regides Fiscais da Receita Federal dd,Bxaslit, Copol, Cotec, CGU e areas técnicas da
Cogep.

O objetivo do novo modelo de trabalho consistiuietegrar e aperfeicoar o processo de extragéo
de dados e andlise de resultados, através da tredicagdo das atividades para as Regifes Fiscais.
Isso s6 foi possivel com a disseminacaokdow-howdesenvolvido pela Cogep desde 2010. O
conhecimento foi propagado em duas vertentesdatieis preparatorias para a Prestacdo de Contas
e extracao, tabulacdo e analise dos dados.

Em relacdo as atividades preparatoérias, foram d&lgados pontos criticos, implementadas

solugcbes de melhoria e elaborado um plano de agéo gadronizacdo das rotinas e fluxos dos

processos de trabalho relativos a cadastro de ges$olha de pagamento. Como consequéncia da
reflexdo do grupo sobre a execucédo da Prestacd@@odias, houve consenso sobre os seguintes
topicos:

e O cronograma de extracao e entrega dos dados c@uopativel com o calendario da rotina
de gestéo de pessoas desenvolvida via Siape. Pompéx o lancamento de ocorréncias de
afastamentos do més de dezembro pode ser reabt@adomés de fevereiro, a depender do
calendario da folha de pagamento. Outro exemplodéponibilidade de dados no DW
Siape: a informacédo consolidada de dezembro de &D{i8ou acessivel no final de janeiro
de 2014. Caso o preenchimento dos quadros fosHen&stte baseado no DW, ndo haveria
tempo habil para conclusdo do trabalho.
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Em alguns itens, o detalhamento das informacféstadas na Portaria TCU n°® 175/2013
ndo é de facil entendimento. Muitas vezes ndodiaeo qual € o objetivo pretendido pelo
TCU com os dados. Por exemplo, as remocOes foracadds no quadro referente a
“Situacdes que reduzem a forca de trabalho da Whidade Jurisdicionada”. Porém,
entendemos que essa ndo é a melhor maneira deesergtpr tal informacao, pois ela reflete
mais a movimentacdo dentro do quadro funcionaludorgducdo da forca de trabalho. Essa
informagao em ambito nacional ndo faz sentido, psiservidores sdo removidos dentro da
propria RFB e, portanto, ndo representam reducdorga de trabalho. Acreditamos que 0s
numeros sobre remocdo sao importantes para o g@reTto da movimentacao dentro da
instituicdo, por isso serdo apresentados em quefrarado, considerando todo o ano de
2013 e néo apenas o dia 31/12 (o que também ndodemhos o sentido);

S&o solicitados trés quadros com informacdes dacSgorém o sistema néo fornece dados
gerenciais, tampouco desagregados por regido .fiscdRFB desenvolveu um médulo
préprio no Sistema de Apoio as Atividades Admimistias - SA3 com inser¢cao manual dos
mesmos atos ja lancados no Sisac. Esse &abalho a mais para os cadastradores, que
impacta a rotina operacional, porém é a Unica fodeantregar os quadros devidamente
preenchidos.

Desde 2010 as reunides com CGU, Audit e Copol télamborado para dirimir duvidas e
alinhar conceitos, aperfeicoando a qualidade danmdcdo a ser apresentada.

Ja em relacéo a extracdo, tabulacdo e analiseados distamos 0s seguintes pontos:

As dificuldades para extracdo de dados, relaciandeéade o relatério 2010, permanecem
vigentes. Nenhuma alteracdo substancial foi imptéanho Siape ou Siapecad que facilitasse
tal trabalho. Mesmo a versdo DW do Siape néo traskecdes plenamente adaptaveis a
estrutura funcional detalhada dos 6rgdos da Adiragi&o Federal. Por esses motivos, a
grande maioria dos quadros € preenchida com infgiesagerenciais formatadas pelo SA3.
Desde 2010 sdo desenvolvidos e aperfeicoados ngdal8A3 para auxiliar a Prestacéao de
Contas. O que deveria ser a excegao tornou-se regra

As extracdes da folha de pagamento e de estag@iisiuam sendo realizadas de forma
centralizada pela Cogep, através do DW Siape. ifd@mhos para o plano de capacitagdo
2014 da Rede de Gestdo de Pessoas da RFB a nadesdal cursos sobre a ferramenta,
com o objetivo de descentralizar a extracao;

Os dados do DW Siape permanecem com a necessidatgaimento para que 0s mesmos
sejam concatenados conforme instrucdo do TCU, aryi@biliza o uso para extracdo de
dados do cadastro funcional utilizados na maicvsagladros.

A manutencdo do modelo dos quadros e do conteldifatanacdo em 2013 facilitou 0 processo
de disseminacdo do conhecimento e aperfeicoameatocainpreensdo dos dados. Gerou
estabilidade para construcdo do Workshop e maiergia entre os 0rgaos integrantes da Prestacao,
pois as discussfes necessarias foram no sentidsctiecer a interpretacdo do conteudo de cada
guadro e ndo sobre novas alteragcbes de formato.
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Ainda permanecem as dificuldades com as informagdlese servidores cedidos e requisitados, na
sua grande maioria em relagdo as ferramentas que $jae ndo oferecem todos os subsidios

necessarios para contemplar a informacao gereRaakxemplo, no caso dos cedidos, com a saida
do servidor para o novo 0rgao, ha perda da gesifaladdos do cadastro funcional. Isso impede

identificar a nova funcéo (FG ou DAS) no outro argiéd servidor cedido.

5.1 - Estrutura de Pessoal da Unidade

Quadro 11 - FORGA DE TRABALHO DA UJ - SITUAGAO APWDA EM 31/12

: , Lotagdo Ingressos no | Egressos no
TP@EEIEES €ES CETEes Autorizada |Efetiva|  exercicio exercicio
1. Servidores em cargos efetivos (1.1 + 1.2) 11.398.505 304 380
1.1 Membros de poder e agentes politicos 0 0 0 0
1.2 Servidores de Carreira it
(1.2.1+1.2.2+1.2.3+1.2.4+1.2.5+1.2.6) 11.394  5.50% P P
1.2.1 Servidores de carreira vinculada ao 6rgagd 911.35.464 302 38p
1.2.2 Servidores de carreira em exercicio ~
: N&o h§ @ ( D

descentralizado
1.2.3 Servidores de carreira em exercicio x 1z

. N&o h§ @ ( D
provisoério
1.2.4 Servidores requisitados de outros 6rgéos|e N30 ha 7 ( )
esferas

- — z 5
1.2.5 Servidores requisitados art 93 paragrafo ¥ N&o ha 7 ( )
8112*
1.2.6 Outros ** N&o ha 37 D D
2. Servidores em Contratos Temporarios D D 0 0
3. Servidores sem Vinculo com a Administracap
S 0 0 0 0

Puablica
4. Total de Servidores (1+2+3) 11.394 5.505 302 380

Fonte: Sistema de Apoio as Atividades Administiagiv SA3
* Servidores requisitados conforme art. 93, pafagrada Lei 8.112
** “Qutros” abrange cedidos e anistiados

NOTAS EXPLICATIVAS

1. Os servidores de carreiras abrangem a CarreiflBARPECFAZ do Ministério da Fazenda em exercieio n
RFB.

2. A lotacdo autorizada abrange apenas a Carreif@BARois o PECFAZ nédo possui limites de lotacaalleg
distribuidos entre os 6rgdos do MF. A distribuighis valores da lotagdo autorizada no ambito da BFB
definida pela Portaria RFB n°1953 de 27/07/2012,&embasada em Estudo de Lotagdo interno.

3. Consideramos como ingressos 0s novos servidaresgtraram em exercicio efetivo na RFB (provimento

originario).

Para egressos foram considerados aposentad@té@sicias, exoneracdes, falecimentos e demissoes.
Incluido item 1.2.5 para demonstracdo dos semidequisitados conforme paragrafo 7°, art 93ed&@1112.
Incluido item 1.2.6 para demonstracao dos sem#doedidos e anistiados.

A extragéo dos dados foi realizada no dia 2/428h relagdo ao dia 31/12/2013. Ocorréncias eaglfies
retroativas langadas ap0ds essa data podem geracdis da informagéo.

No ok
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Quadro 12 - SITUACOES QUE REDUZEM A FORCA DE TRABHD DA UJ

Tipologias dos Afastamentos

Quantidade de
pessoas na
situacao em 31
de dezembro

1. Cedidos (1.1+1.2+1.3)

37

1.1. Exercicio de Cargo em Comisséo

N&o Disponive

1.2. Exercicio de Funcéo de Confianca

N&o Disponive

1.3. Outras situacges previstas em leis especiisgecificar as leis) N&o Disponivel
2. Afastamentos (2.1+2.2+2.3+2.4) 0
2.1. Para Exercicios de Mandato Eletivo 0
2.2. Para Estudo ou Missé&o no Exterior 0
2.3. Para Servico em Organismo Internacional 0
2.4. Para Participacdo em Programa de Pos-Grad&agéim Sensu no Pais 0
3. Removidos (3.1+3.2+3.3+3.4+3.5) 0
3.1. De oficio, no interesse da Administracédo 0
3.2. A pedido, a critério da Administracao 0
3.3. A pedido, independentemente do interesse daimstracdo para acompanhar 0
cbnjuge / companheiro

3.4. A pedido, independentemente do interesse daimstracao por motivo de 0
saude

3.5. A pedido, independentemente do interesse daimstracédo por Processo 0
seletivo

3.6 Por Deciséo Judicial 0
4. Licenga remunerada (4.1+4.2) 3
4.1. Doenca em pessoa da familia 1
4.2. Capacitacéo 2
5. Licenca ndo remunerada (5.1+5.2+5.3+5.4+5.5) 3
5.1. Afastamento do cénjugue ou companheiro 3
5.2. Servico militar 0
5.3. Atividade politica 0
5.4. Interesses particulares 0
5.5. Mandato classista 0
6. Outras situacdes (Especificar o ato normativo) 95
6.1 Licenga Prémio por assiduidade - Lei 9527/87{% 18
6.2 Licenca Gestante - Lei 8112/90, art 207 16
6.3 Licenca Adotante - Lei 8112/90, art 210 0
6.4 Licenca para tratamento de salde - Lei 8112/9@02 57
6.5 Licenca por Acidente em Servico - Lei 8112@%211 1
6.6 Falecimento pessoa da familia - Lei 8112/903rinciso Ill, alinea b D
6.7 Recluséo - Lei 8112/90, art 229 e EC 20/981&rt 0
6.8 Afastamento Temporario - Lei 8429/92, art 20agrafo Unico 2
6.9 Afastamento para Integrar Comisséo - Lei 842152, §1° 0
6.10 Afastamento para Juri e outros servigos 8L&2/90, art 102, inciso VI; Lei 1
8868/94, art 15; Lei 8504/97, art 98

6.11 Afastamento para Justica Eleitoral - Lei 68%92Art 2°, §1° 0
7. Total de servidores afastados em 31 de dezemlfie-2+3+4+5+6) 134

Fonte: Sistema de Apoio as Atividades Administiadiv SA3

NOTAS EXPLICATIVAS
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1.

2.

A extracdo dos dados de servidores cedidos néwitpeparametrizar a tipologia da cessdo, dessaafardo
foi possivel identificar os casos relativos a eidoode cargo em comisséo, ou funcdo de confianca.
Normas relacionadas ao processo de cesséo:

DECRETO N° 4.050, DE 12 DE DEZEMBRO DE 2001.

LEI

N° 11.890, DE 24 DE DEZEMBRO DE 2008.

NOTA TECNICA N° 66/2011/CGNOR/DENOP/SRH/MP.

INSTRUCAO NORMATIVA (PR) N° 10, DE 30 DE NOVEMBROD1993.
DECRETO N° 3.699, DE 22 DE DEZEMBRO DE 2000.
OFICIO-CIRCULAR N° 69/SRH/MP.

NOTA TECNICA N° 520/2009/COGES/DENOP/SRH/MP.

NOTA TECNICA N° 536/2009/COGES/DENOP/SRH/MP.

NOTA TECNICA No 101 /2011/DENOP/SRH/MP.

1. Para todos os itens foram consideradas apenagicias lancadas no Siape até o dia 22 de jadeiD14 e
vigentes em 31 de dezembro de 2013. Ocorréncigadas ap6s o dia 22 de janeiro de 2014, retroativas
ano de 2013, podem gerar valores diferentes empéi@ia extracdo original da Prestacéo de Contas.

2. As ocorréncias de licencas médicas tém seus nurmpastados pelo atraso dos lancamentos das lisemga
SIASS Subsistema Integrado de Atencéo a Salde do Serpdiar 6rgdo competente.

3. De acordo com instru¢éo da Prestacao de Comtasn fincluidos subitens relativos a outras situa¢bel a
6.11), por serem considerados relevantes.

4. Para os valores de remocéo do item 3, foram dersios servidores que estavam em transito em/320M2
em razdo de remogédo. Tais servidores se enconwatabilizados na for¢a de trabalho da UJ de origam
remogdo, portanto devem ser deduzidos nesse qdadyd de origem.

5. Emrazao do entendimento de que remoc¢édo ndaéaeda forca de trabalho, mas sim movimentac&oniat
apresentamos a informacdo detalhada em quadroagepabaixo. Foram contabilizadas todas as remocgdes
ocorridas no ano de 2013.

RF destino
RF Tipo de Remogéo 12| 3| 4| 5|6 7| 8| 9| 10 DRY UG Total
origem
A PEDIDO INDEPENDENTEMENTE DO INTERESSE DA
ADMINISTRAGAO PARA ACOMPANHAR 1 1
CONJUGE/COMPANHEIRO
A PEDIDO INDEPENDENTEMENTE DO INTERESSE DA | 4 1 2

. IADMINISTRAGAO, POR MOTIVO DE SAUDE
A PEDIDO INDEPENDENTEMENTE DO INTERESSE DA
IADMINISTRAGAO, POR PROCESSO SELETIVO 10 3| 4131 3 3| 24 8 1 18 77
A PEDIDO, A CRITERIO DA ADMINISTRACAO 413 111 1f 1| 3| 4 1] 7 26
DE OFiCIO NO INTERESSE DA ADMINISTRACAO 15 1 1 2| 6| 25
DECISAO JUDICIAL 1 1

1 Total
RF . ~ L
. Tipo de Remocgéo 112 3| 4|5 6/ 7| 8| 9| 10 DRJ UC Total
origem
A PEDIDO INDEPENDENTEMENTE DO INTERESSE DA
ADMINISTRAGAO PARA ACOMPANHAR 1 1
CONJUGE/COMPANHEIRO
A PEDIDO INDEPENDENTEMENTE DO INTERESSE DA 1 1 >

5 IADMINISTRAGAO, POR MOTIVO DE SAUDE
A PEDIDO INDEPENDENTEMENTE DO INTERESSE DA A A
IADMINISTRAGAO, POR PROCESSO SELETIVO 9|25 6| 6 5 5/ 56 13 10 31 166
A PEDIDO, A CRITERIO DA ADMINISTRACAO 2|4 2 1( 2 1 8 20
DE OFiCIO NO INTERESSE DA ADMINISTRACAO 13 2 1] 2| 1| 1 2 1 23
DECISAO JUDICIAL 2 2

RF Tipo de Remogéo 1|2|3| 4| 5|6l 7| 8| 9| 10 DR UG Totd
origem
3 A PEDIDO INDEPENDENTEMENTE DO INTERESSE DA 4l 2 2 8
ADMlNlSTRACAO, POR PROCESSO SELETIVO
A PEDIDO, A CRITERIO DA ADMINISTRAGCAO 10] 1 1 3| 15
DE OFICIO NO INTERESSE DA ADMlNlSTRAQAO 111128 1 2 1 5 1 40
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DECISAO JUDICIAL 1 1
3 Total 1 1 43 4 3 5 6 64
RF destino
RF . = L
. Tipo de Remocéo 112 3| 4| 5|/ 6/ 7| 8 D DRJ UC Total
origem
A PEDIDO INDEPENDENTEMENTE DO INTERESSE DA
IADMINISTRACAO PARA ACOMPANHAR 1 1 2
CONJUGE/COMPANHEIRO
A PEDIDO INDEPENDENTEMENTE DO INTERESSE DA 1 1
IADMINISTRACAO, POR MOTIVO DE SAUDE
4 A PEDIDO INDEPENDENTEMENTE DO INTERESSE DA 1 1 1 4
IADMINISTRACAO, POR PROCESSO SELETIVO
A PEDIDO, A CRITERIO DA ADMINISTRACAO 1(1|1| 8|1 1 4 17
DE OFiCIO NO INTERESSE DA ADMINISTRACAO 112 1 2 3] 1 21
DECISAO JUDICIAL 4 4
4 Total 1 2 3262 1 2 3 3 5 49
RF destino
RF . = L
. Tipo de Remocéo 1({2| 3| 4| 5/ 6] 7| 8 D DRU UC Total
origem
A PEDIDO INDEPENDENTEMENTE DO INTERESSE DA
IADMINISTRACAO PARA ACOMPANHAR 1 1
CONJUGE/COMPANHEIRO
A PEDIDO INDEPENDETEMENTE DO INTERESSE DA 1 1
IADMINISTRACAO, POR MOTIVO DE SAUDE
S A PEDIDO INDEPENDETEMENTE DO INTERESSE DA | 4 16l 1| 2| 1 29
IADMINISTRACAO, POR PROCESSO SELETIVO
A PEDIDO, A CRITERIO DA ADMINISTRAGCAO 1)1 1119 1 1 3] 24
DE OFiCIO NO INTERESSE DA ADMINISTRACAO 2 1(10 2 15
DECISAO JUDICIAL 1 1
5 Total 2 3 2 44 4 3 2 4 64
RF destino
RF . = L
. Tipo de Remocéo 1(2| 3| 4| 5/ 6] 7| 8 D DRU UC Total
origem
A PEDIDO INDEPENDENTEMENTE DO INTERESSE DA 2 2
IADMINISTRACAO, POR MOTIVO DE SAUDE
A PEDIDO INDEPENDENTEMENTE DO INTERESSE DA 8 2 16
5 |ADMINISTRACAO, POR PROCESSO SELETIVO
A PEDIDO, A CRITERIO DA ADMINISTRACAO 1 1] 11 8 28
DE OFiCIO NO INTERESSE DA ADMINISTRACAO 2|17 2| 2 23
DECISAO JUDICIAL 11 1] 1 3
6 Total 1 4 39 9 4 2 10 72
RF destino
RF . ~ L
. Tipo de Remocgéo 12| 3| 4| 5| 6/ 7| 8 D DRU UC Total
origem
A PEDIDO INDEPENDENTEMENTE DO INTERESSE DA
IADMINISTRACAO PARA ACOMPANHAR 1 1
CONJUGE/COMPANHEIRO
A PEDIDO INDEPENDENTEMENTE DO INTERESSE DA 1 1
IADMINISTRACAO, POR MOTIVO DE SAUDE
A PEDIDO INDEPENDENTEMENTE DO INTERESSE DA | 4 2 28| 1 36
IADMINISTRACAO, POR PROCESSO SELETIVO
A PEDIDO, A CRITERIO DA ADMINISTRACAO 2| 17| 5 2 26
DE OFICIO NO INTERESSE DA ADMINISTRACAO 57 3| 2 62
DECISAO JUDICIAL 1] 1 2
7 Total 1 3 3103 7 1 3 3 4 124
RF destino
RF . ~ L
. Tipo de Remocgéo 12| 3| 4| 5| 6/ 7| 8 D DRU UC Total
origem
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A PEDIDO INDEPENDENTEMENTE DO INTERESSE DA
ADMINISTRACAO PARA ACOMPANHAR 2| 2 1 5
CONJUGE/COMPANHEIRO

A PEDIDO INDEPENDENTEMENTE DO INTERESSE DA 1l 1 2
IADMINISTRACAO, POR MOTIVO DE SAUDE

/A PEDIDO INDEPENDENTEMENTE DO INTERESSE DA ]
IADMINISTRACAO, POR PROCESSO SELETIVO 2 2 6| 19 157 9 3§ 213
A PEDIDO, A CRITERIO DA ADMINISTRACAO 4 4 4| 31 3| 1 15 64
DE OFICIO NO INTERESSE DA ADMINISTRACAO 59 5| 3 67
DECISAO JUDICIAL 2 2

8 Total
RF . ~ L
. Tipo de Remocéo 1|2 4 6] 7| 8| 9| 10 DRP UC Tota|
origem
A PEDIDO INDEPENDENTEMENTE DO INTERESSE DA
IADMINISTRAGAO PARA ACOMPANHAR 2 2
CONJUGE/COMPANHEIRO
A PEDIDO INDEPENDENTEMENTE DO INTERESSE DA 111 2
IADMINISTRACAO, POR MOTIVO DE SAUDE
9
A PEDIDO INDEPENDETEMENTE DO INTERESSE DA
IADMINISTRACAO, POR PROCESSO SELETIVO 111 2 5/ 5| 11 3§ 1 64
A PEDIDO, A CRITERIO DA ADMINISTRACAO 1)1 1 3120 1 1| 5 34
DE OFICIO NO INTERESSE DA ADMINISTRACAO 1 1| 20 14 3| 3 29
DECISAO JUDICIAL 3 3

9 Total
RF . ~ L
. Tipo de Remocéao 1|2 4 6] 7| 8| 9| 10 DRP UC Tota|
origem
A PEDIDO INDEPENDENTEMENTE DO INTERESSE DA
IADMINISTRAGAO PARA ACOMPANHAR 1 1
CONJUGE/COMPANHEIRO
10 A PEDIDO INDEPENDENTEMENTE DO INTERESSE DA 1 1
IADMINISTRACAO, POR MOTIVO DE SAUDE
A PEDIDO INDEPENDETEMENTE DO INTERESSE DA
IADMINISTRACAO, POR PROCESSO SELETIVO 2 3| 9122 1§ 29 4 87
A PEDIDO, A CRITERIO DA ADMINISTRACAO 1 21 1] 2] 9 1| 4 20
DE OFICIO NO INTERESSE DA ADMINISTRACAO 1 24 3 28

1 2 1 3 3 13 23 18 62 1 11 13
Total
RF destino
RF Tipo de Remogao 12| 3| 4| 5|6 7| 8 9| 10 DR UC Total
origem
A PEDIDO INDEPENDETEMENTE DO INTERESSE DA 1 7 8
ADMINISTRACAO, POR PROCESSO SELETIVO
DRJ 1 PEDIDO, A CRITERIO DA ADMINISTRACAO 2| 1] 4] 2 11
DE OFICIO NO INTERESSE DA ADMINISTRACAO 1]3 1 4 1| 4| 3] 14 29 3 48
Dl 2 341 4 3 12 7 3 25 3 67
Total
RF destino
RF Tipo de Remogao 1|2| 3] 4als|e 7| 8 9| 10 DRI UT Total
origem
ucC A PEDIDO INDEPENDENTEMENTE DO INTERESSE DA
ADMlNlSTRAQAO PARA ACOMPANHAR 1 1 3
CONJUGE/COMPANHEIRO
A PEDIDO INDEPENDENTEMENTE DO I[\ITERESSE DA 1 1 2
IADMINISTRACAO, POR MOTIVO DE SAUDE
A PEDIDO INDEPENDENTEMENTE DO INTERESSE DA A
ADMINISTRACAO, POR PROCESSO SELETIVO 11 2 14 3 34 65
A PEDIDO, A CRITERIO DA ADMINISTRAGCAO 9|1 4 10 13 4| 3| 9 18 68
DE OFICIO NO INTERESSE DA ADMINISTRACAO 6 1l 6l al 21 24 8l 12 a7
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DECISAO JUDICIAL

3 3 51012 19 23 8 5 8

Para complementacdo da informacéo, disponibilizaguaglro resumo de remogdes concatenado
com outras informagdes gerenciais no item Indicagl@erenciais sobre Recursos Humanos.
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Quadro 13 - DETALHAMENTO DA ESTRUTURA DE CARGOS E®IOMISSAO E FUNCOES GRATIFICADAS
DA UJ (SITUACAO EM 31 DE DEZEMBRO)

Tipologias dos cargos em comissdo e das Lotagao Ingressos no| Egressos no
funcdes gratificadas Autorizada|Efetiva|  exercicio exercicio

1. Cargos em comissao 3P0 297 66 70
1.1. Cargos Natureza Especial 0 0 0 0
1.2. Grupo Direcao e Assessoramento superigr 0 0 0 0
1.2.1. Servidores de carreira vinculada ao 6rg@o 30096 64 70
1.2.2. Servidores de carreira em exercicio

: 0 Qg 0 d
descentralizado
1.2.3. Servidores de outros érgaos e esferas 0 1 0 0
1.2.4. Sem vinculo 0 0 0 @
1.2.5. Aposentados 0 0 (0 d
1.2.6 Servidores de carreira em exercicio o a q q
provisorio
2. Funcdes gratificadas 723 688 173 174
2.1. Servidores de carreira vinculada ao 6rgao 723 8 68 173 174
2.2. Servidores de carreira em exercicio

: 0 Qg 0 d
descentralizado
2.3. Servidores de outros 6rgédos e esferas 0 0 0 0
?i;l'zc;tal dos servidores em cargo e em funcdo 1024 9sh 23b 244

Fonte: Sistema de Apoio as Atividades Administiadiv SA3

NOTAS EXPLICATIVAS
1. Ingressos e egressos sdo contabilizados peloratoeePortarias de nomeacgéo e exoneragdo da fijngéo
mesmo servidor pode estar contabilizado mais dewaznia No caso da RFB, ndo € comum o aumento da for
de trabalho por intermédio de ocupacao de funcapaéo é a ocupacao das fungdes por servidores do
préprio quadro funcional.
Para servidores requisitados, ndo é possiveliexta sistema informac¢des de ingressos/egressos.
Incluido item 1.2.6 - Servidores de carreira ex@r@cio provisério para alinhamento com o quadad-drca
de Trabalho.
4. Na&o ha como extrair dos sistemas a informacacesmbservidores da RFB que atualmente ocupam &g
para preenchimento do item 1.2.5 - Aposentados

wn

Quadro 14 - QUANTIDADE DE SERVIDORES DA UJ POR FAMETARIA - SITUACAO APURADA EM 31/12

Quantidade de Servidores por Faixa
Tipologias do Cargo - Etaria -
Até 30 De 31 gDe 41 gDe 51 g Acima de
anos |40 anos50 anog60 anog 60 anos

1. Provimento de cargo efetivo 229 881 1362 1635 113
1.1. Membros de poder e agentes politicos 0 0 0 0 0
1.2. Servidores de Carreira 229 375 1354 1.613 409
1.3. Servidores com Contratos Temporarios 0 0 0 0 0
1.4 Outros* 0 6 8 24 4
2. Provimento de cargo em comissao P9 194 354 339 69
2.1. Cargos de Natureza Especial 0 0 0 0 0
2.2. Grupo Direcdo e Assessoramento Superior 3 41 12013 1 2(
2.3. Funcgdes gratificadas 26 153 234 226 49
3. Totais (1+2) 258 1075 1.716 1.9714 482

Fonte: Sistema de Apoio as Atividades Administiadiv SA3
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*Outros envolvem: Servidores de carreira em exeradescentralizado, Servidores de carreira em &ierprovisorio,
Servidores requisitados de outros 6rgdos e esf@asjidores requisitados art 93 paragrafo 7° 81d&Yidos,
Anistiados e Servidores sem Vinculo com a Admiagdio Publica, para que o universo de pessoas se@smo do
quadro Forca de Trabalho.

Pelo quadro acima, percebe-se o elevado perfibedarRFB. A classe predominante, com 36% dos
servidores, é a de 51 a 60 anos.

Quadro 15 - QUANTIDADE DE SERVIDORES DA UJ POR NiVBE ESCOLARIDADE - SITUAGAO
APURADA EM 31/12

Quantidade de pessoas por nivel de escolaridade

Tipologias do Cargo

112|3|4f 5 6 7 8 9 10
1. Provimento de cargo efetivo 9 642 38p6 H12 121 |20 3
1.1. Membros de poder e agentes politicgs
1.2. Servidores de Carreira 9 642 3B29 |512 121| 20
1.3. Servidores com Contratos Temporarfos
1.4. Outros* 37
1.5. Outros Servidores** 3
2. Provimento de cargo em comissao 04 890 182 39 6 1

2.1. Cargos de Natureza Especial

2.2. Grupo Diregéo e Assessoramento

. 3 293 90 16 P il
Superior
2.3. Funcfes gratificadas 91 597 92 2B al
3. Totais (1+2) 9 734 4756 694 160 26 4

LEGENDA- Nivel de Escolaridade

1- Analfabeto; 2 - Alfabetizado sem cursos reguaBe- Primeiro grau incompleto ; 4 - Primeiro grau
Segundo grau ou técnico; 6 - Superior; 7 - Apeoimgento / Especializagéo / P6s-Graduacao; 8 -
Mestrado; 9 - Doutorado/P6s-doutorado; 10 - Nassfizada

Fonte: Sistema de Apoio as Atividades Administiagiv SA3

* O item "1.4 Outros" abrange cedidos e anistiadRea os niveis de escolaridade de 7 a 9, cedidos e
anistiados estao contidos no item 1.2.

*»* O item "1.5 Outros Servidores" abrange Servidome carreira em exercicio descentralizado,
Servidores de carreira em exercicio provisério,vileres requisitados de outros érgaos e esferas,
Servidores requisitados art 93 paragrafo 7° 813%2reidores sem Vinculo com a Administracédo Publica,
para 0os quais ndo existe informacdo sobre nivelesigolaridade do cargo nem de eventuais
especializacdes de niveis 7 a 9.

NOTAS EXPLICATIVAS

1. Na&o existe banco de informacdes sobre a formac@démica dos servidores.

2. Os dados existentes para as classes 7, 8 e 1A faxmaidos do Banco de Talentos cuja participai@o
servidores é facultativa.

3. Emrelacao as classes 4, 5 e 6 utilizamos o dévekcolaridade exigido para cada cargo.

4. Os dados referentes as classes 7, 8 e 9 sAmfwitos da classe 6.

5. Naclasse 7 foram incluidos os MBA.

Para os itens de escolaridade de 7 a 9, cuja péestla informacao € de carater facultativo pelos
servidores da RFB, percebemos aumento de 9% eqé@oed® ano passado. Isso pode ser explicado
pela entrada de novos servidores, para os quakada a existéncia do Banco de Talentos e a
importancia do fornecimento dessas informagdes.
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Quadro 16 - QUADRO DE CUSTOS DE PESSOAL NO EXERCI@E REFERENCIA E NOS DOIS ANTERIORES
Despesas Variaveis

. . . — - Despesas dp o
Tipologias/ | Vencimentos e Beneficios Demais < Decisoes
2. . D e L - ; s Exercicios o Total
Exercicios |vantagens fixag RetribuicGes| Gratificagdes| Adicionais| IndenizagGes| Assistenciaise | despesas Anteriores Judiciais
previdenciarios | varidveis
Membros de poder e agentes politicos
2013 0,00
2012 0,00
Exercicios| 2011 0,00

Servidores de Carreira que ndo ocupam cargo de pramento em comissao
2013| 827.016.859,35 81.596,44 67.944.754,01 24.692.30,71 .1292%828,2B 27.883.607,23 454.857,18 1.208.614,99 427373 979.159.711,55
Exercicios| 2012 813.499.725,04 81.672,69 66.103.491,96 22.946.728,12 .749497,7p 27.242.821[74 385.417,52 103.610,82 5.9074 957.224.556,43
2011| 854.362.501,33 54.17548 70.394.761,13 24.283.559,44 .362366,5p 27.939.83162 319.141,05 6.482.248,63 71101.385,24
Servidores com Contratos Temporarios

2013 0,0d

2012 0,00
Exercicios| 2011 0,00
Servidores Cedidos com 6nus ou em Licenca

2013 9.706.579,88 6.106,98 1.012.621,45 448.788,84 193.932,3  426.152,9 228,65 876,92 98.241,44 11.893.035,46
Exercicios| 2012 9.152.805,3P 10.245,38 727.197,18 249.720,09 157.4|90,33 319.285,6} 269,47 75.710)07 10.692.728,51

2011 9.757.321,21 7.578,04 799.558,57 298.92p,37 175.4p2,34  13.330,08 70,17 94.133,38 11.446.396,11
Servidores ocupantes de Cargos de Natureza Especial

2013 0,00
Exercicios| 2012 0,00

2011 0,00

Servidores ocupantes de cargos do Grupo Direcdo esgessoramento Superior
2013| 74.697.077,10 6.338.411/66 6.812.248,42 2.466.809,07 6391520,9
Exercicios| 2012 70.715.132,01 6.160.947/50 6.408.845,10 2.242.682,62 3211375,3
2011| 70.477.160,47 6.068.225/09 6.318.245,60 2.204.989,44 320125,1
Servidores ocupantes de Funcdes gratificadas

2013| 122.799.696,44 3.332.103|92 10.404.24&3,88 3.709.4]67,9'8.435.983,3 3.720.457,18 129.231,45 85.206,34 5118892, 148.128.388,64
Exercicios| 2012 118.758.115,48 3.302.823(18 10.116.401,78 3.470.566,172.849.796,9 3.332.579/23 125.078,22  18.155,60 53@{50, 142.510.066,67
2011| 119.645.389,717 3.291.734|95 10.352.225,41 3.602.177,3®.905.218,50 3.351.778)23 108.589,70 0,00 747.6p6,95 .004470,8

2.411.968,65 62.729,42 135.993,26  452.488,0595.017.241,55
2.097.327,p9  47.513,46  13.549,25 372.6p7,38 9.388.020,2
2.347.056,80  37.561,89 ,00  492.4%8,81 8072824

N

E N2

[¢9)

[&]

=Y

NOTAS EXPLICATIVAS
1. Fonte dos dados: DW Siapenet.
2. Os dados apresentados foram extraidos de acond@igentages para a elaboragdo dos conteldazldo&rios de gestéo referentes aos respectivasieis. Ressalta-se que a
partir do exercicio de 2011, houve reclassificag@aubricas de acordo com as definicdes das PastaCU n°® 123/2011, n® 150/2012 e n° 175/2013.Dsma, nao é possivel
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comparar os resultados dos anos de 2011, 2012 2 @b os resultados apresentados no Relatério diGategrante da Prestacdo de Contas do anoldee2@dos anos
anteriores.

3. Os custos relativos a folha de pagamento daseb@d alocados nos respectivos quadros das Régsiass.

4. A extracdo dos dados obedece a seguinte ordem:

a) As rubricas selecionadas de acordo com a cleassifo TCU sdo vinculadas aos servidores que dserers;
b) Os servidores sao classificados quanto a suldiipd/ exercicio de acordo com a classificagédo TCU

c) As rubricas séo vinculadas a classificagao TCU;

d) A extracao é realizada por UPAG RFB para classjfio posterior em RF / UC.

5. Em relacéo a linha servidores cedidos com 6numnolicencga, o Unico filtro disponibilizado pelo Dyra cobrir o pardmetro licenga tem por nome tafasnto”. Foi verificado
gue a maior parte dos afastamentos vinculadosesfitss tratavam-se de licengas, entretanto éqpfeel que nem todas as licengas estéo vincukléifiro e a quantidade das
ocorréncias esta aquém do nimero real.

6. As rubricas extraidas independente da class#ficde crédito ou débito séo todas somadas. Dessa,fos créditos sdo as despesas da Unido com eeagdies e os débitos sdo as
despesas da Unido com tributacéo.

Quadro de apoio a Folha de Pagamento 2013
RUBRICAS VERIFICADAS NO ART 51 DA LEI 8112

UNIDADE Ajuda de Diarias Transporte Auxilio Auxilio Auxilio TOTAL
custo Moradia Funeral |Pré-Escolar
82 RF 478.240,32 4.103.373,31 0,00 5.400,00 133.943,62 0,00 204%7,25

NOTAS EXPLICATIVAS

1. Valores pagos fora da folha de pagamento dogisees, via Siafi pela Coordenacao de Logistica.
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Quadro 17 - ATOS SUJEITOS AO REGISTRO DO TCU (ABTDA IN TCU 55/2007)

Quantidade de atos sujeitos Quantidade de atos sujeitos
ao registro no TCU cadastrados no SISAC
Tipos de Atos Exercicios Exercicios
2013 2012 2013 2012
Admisséo 302 0 300 Qg
Totais 302 D 30D 0

Fonte: Sistema de Apreciagdo e Registro dos Atdsddeassao e Concessdes — Sisac e Sistmapoio as Atividades
Administrativas - SA3.

Os atos de admissado tém prazo de 60 dias, a gartixercicio do servidor, para serem cadastrados
no SISAC. Dessa forma, € possivel que a entradeodes servidores nos meses de novembro e
dezembro seja cadastrada no ano subsequenteolds@erar uma defasagem entre as informacdes
de entrada de servidores como forca de traballms (atijeitos a registro no exercicio) e a
guantidade de atos cadastrados no SISAC no exercici

Os langamentos dos atos de admisséo resultam geao®msso de parceria entre a Coordenagéao-
Geral de Gestdo de Pessoas e as Divisdes de @esEessoas das Regides Fiscais, onde a Cogep
libera os numeros dos processos que sdo instriddi@ncados no Sisac pelas Digeps, sob
supervisao da Cogep.

Quadro 18 - ATOS SUJEITOS A COMUNICACAO AO TCU (AR3® DA IN TCU 55/2007)

Quansth;Zﬁigsdée CUSE] Quantidade de atos

n . s cadastrados no SISAC
RFB - 82 Regido Fischpos de Atos comunicacao no TCY
Exercicios Exercicios

2013 2012 2013 2012

Desligamento 132 ] 1338 D
Cancelamento de desligamento 1 1 2 0

Totais 133 2 135 D

Fonte: Sistema de Apreciacdo e Registro dos Atdddeisséo e Concessdes — Sisac

e Os atos de desligamento tém prazo de 30 dias, ta garsua publicagéo, para serem
cadastrados no SISAC. Dessa forma, € possivel gesligamento de servidores no més de
dezembro seja cadastrado no ano subsequente. ddsogerar uma disparidade entre as
guantidades de desligamentos ocorridos e a qudstidia atos de desligamento cadastrados
no SISAC no exercicio

e A RFB possui apenas um codigo de 6rgdo de atuag&isac, sendo os lancamentos dos
atos administrados de forma centralizada pela @oaigho-Geral de Gestado de Pessoas. As
consultas do Sisac ndo permitem desagregar a iaf@mnlancada por regido fiscal ou
unidade organizacional. Para construcdo do quagaedligamento por UJ foi necessério o
controle manual e trabalhoso dos atos durantedai.

¢ Os atos de desligamento sdo lancados exclusivarpelaé€oordenacao-Geral de Gestao de
Pessoas. Sao processos simples, baseados em umedtzwe desligamento (portaria de
vacancia por posse em cargo inacumulavel, demissé&meracdo ou falecimento). O
lancamento dos atos de aposentadorias ndo é detéorja da RFB.

e De acordo com recente resposta da CGU, foi nedesséificar a informacdo da quantidade
de atos de desligamento cadastrados em 2012. Umdetalesligamento sujeito a
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comunicacdo ao TCU em 2012 foi cadastrado em 2@h¥estivamente. Mesma situacao
se aplica a 1 ato de cancelamento de desligamento.

¢ Importante ressaltar que, apesar de apresentasrate®de 2013 por UJ, em cada relatério
especifico, para a coluna 2012 nao é possivel oEgagos valores da mesma forma. Para
esta Prestacdo de Contas, como ja mencionadeifoiufm trabalho manual de contagem
regionalizada dos atos de desligamento, mas o mesfiooco seria inviavel para o ano
anterior. Assim, os atos 2012 sao apresentadosigp@relatorio nacional, exceto para os 2
casos mencionados acima.

Quadro 19 — REGULARIDADE DO CADASTRO DOS ATOS NOS3IC
Quantidade de atos de acordo com o prazo decorridantre o
fato caracterizador do ato e cadastro no SISAC
Exercicio de 2013
Até 30 diag De 31 a 60 dias De 61 a 90 dias Mais dedids
Atos Sujeitos ao Registro pelo TCU (Art. 3° da IN TU 55/2007)

Tipos de Atos

Admissdo 17 283 0 D
Total 17 283 (
Atos Sujeitos a Comunicacdo ao TCU (Art. 3° da IN TU 55/2007)
Desligamento 133 ¢ ( 0

Cancelamento
de Desligamentqg

Total 134 q @ 1
Fonte: Sistema de Apreciacdo e Registro dos Atdsddeissdo e Concessdes — Sisac e Sistema de Apoio a
Atividades Administrativas - SA3

1 0 d 1

Como ja dito na introducéo, foi criado médulo no3S#ara permitir a extracdo da informacéo deste
qguadro.

O total de atos deste quadro corresponde ao tetaltas cadastrados nos quadros anteriores, ou
seja, existem atos sujeitos a registro de 201218.20

No caso dos atrasos dos registros, as causasreistéionadas com o grande volume de atos a se-
rem cadastrados no SISAC, somado ao fato de quenalizacdo do processo de admissdo de ser-
vidores é minuciosa e detalhada, demandando teogppedponsaveis pelo processo.

Por ndo se tratar de 6rgéo instituidor de aposeritede pensdes, nao € pertinente o preenchimento
do quadro “Atos Sujeitos a Remessa Fisica ao TCU”.
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Iltem 5.1.1 — Indicadores Gerenciais sobre Recursblimanos

Absenteismo
O indicador de absenteismo apurado pela RFB teaguarge formula:

> dias de licencas médicas tdias de faltas injustificadas
N° de servidores x N° de dias do ano

UNIDADE | 2010 | 2011 | 2011B| 2012 2012B 2013
12 RF 1,96% 2,50% 1,986 2,06% 2,66%  2,50%
22 RF 2,30% 2,20%  2,52%| 3,42% 349% 2,51%
3 RF 2,30% 1,73%|  2,79%| 2,33% 2,40% 2,29%
42 RF 1,52% 1,65%  2,28%| 2,71% 2,81% 1,73%
52 RF 2,17% 2,01%  2,41%| 2,30% 2,60% 1,99%
62 RF 3,11% 3,20%|  3,27%| 3,39% 3,52%| 2,65%
78 RF 2,29% 1,62%|  2,83%| 2,09% 249% 2,81%
82 RF 2,01% 2,11%| 2,43%| 2,65% 2,79% 2,43%
92 RF 1,73% 1,80% 1,70%| 2,54% 2,65%| 2,30%
102 RI 1,94% 1,53% 1,68%| 1,95% 1,94%| 1,51%
DR 2,12%| 2,06% 1,95%| 2,51% 2,55% 1,70%
uc 1,50% 1,66% 1,65%| 1,75% 1,95% 1,93%
RFE 2,09% 2,02%| 2,34%| 2,48% 2,68% 2,30%

Fonte: Sistema de Apoio as Atividades Administisiv SA3extraido em 22/01/2014

Na tabela acima apresentamos o histérico do indiodel absenteismo, conforme dados informados
em Relatérios de Gestdo de exercicios anterio@mgnp com duas colunas adicionais: 2011B e
2012B. Estas colunas representam os dados de 2RQ12erespectivamente, mas com extracoes
atualizadas em janeiro de 20IMdotamos dois efeitos ao compara-las com o quagmsentado
anteriormente:

e diminuicdo do absenteismo em algumas Regifes &jscaide detectamos o
cancelamento de faltas por motivo de greve pelacat dos sindicatos das
categorias de servidores da RFB;

e aumento do absenteismo na grande maioria das Rdggmis, aqui justificado pelo
ja relatado problema com o SIASSubsistema Integrado de Atencdo a Saude do
Servido). Com estes numeros comparativos conseguimosnporevidenciar os
atrasos nos lancamentos das licengas feitas atdivé&dubsistema, que somaram
guase 1.000 de diferenca em 2012 e 500 em 2011.

Os numeros de 2013, possivelmente, também poderd sofrer alteracdes devido a
intempestividade dos registros no SIASS, dificdmuma analise em relacdo aos anos anteriores.
A auséncia ou atraso no registro dessas ocorrépodes acarretar graves prejuizos para o servidor,
desde um corte parcial na folha de pagamento atéssi&o por desidia.

Reposicdo do quadro

Grau de Reposicao de egressos em 2013.
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Formula: Y. entradas / . vacancias £ exoneracdes . aposentadorias * falecimento +X.
demissao)

As entradas consideraram provimento originario.

1 98 116 0,84
2 236 58 4,0y
3 7 51 0,14
4 0 82 0,00
5 20 71 0,28
6 1 134 0,01
7 179 0,08
8 307 380 0,7p
9 46 10¢ 0,48
10 91 102 0,89
uc 151 56 2,70
DRJ 0 417 0,00
RFB 957 1.376 0,7

Fonte: Sistema de Apoio as Atividades Administiaiv SA3

O indicador de reposicdo de aposentadorias, apeekena Prestacdo anterior, foi modificado para
refletir de forma mais clara a situacéo de reposd@ quadro funcional. Os resultados indicam a
proporcao ingressos sobre egressos. Os valoresabail indicam perdas. Apenas duas UJ (22 RF
e UC) receberam mais servidores do que perderdango do ano.

Para complementar a informac¢éo, no quadro aba@mpéesentados dados da movimentacéo de
servidores, tanto externa (ingressos e egress@g)taunterna (remocdo). Sdo comparados 0s
nameros brutos com a Forca de Trabalho (FT) em2B1012, de acordo com a Prestacdo de
Contas 2012/2013.

190



Ingressos 2013 em relagao a Forga de Trabalho em 31/12/2012
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Remocgdes 2013 em relagao a Forga de Trabalho em 31/12/2012
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Podemos inferir dos dados e graficos:

e Mesmo com a entrada de 957 servidores em 2013, a for¢a de trabalho da RFB foi reduzida
em 2%, cenario que vem se repetindo nos Gltimos anos;

e O valor expressivo de 1.376 egressos no ano de 2013 esta associado a duas vertentes:

o  Alto nimero de aposentadorias, 869 em 2013, situac¢do de risco que deve persistir de
acordo com a informag¢ao do quadro “Quantidade de servidores da UJ por faixa etaria”,
em que 47% dos servidores se encontram nas classes acima de 50 anos; ¢

o Alto indice de vacancia por posse em cargo inacumulavel, 384 em 2013, evidenciando a
diminuicdo de atratividade da RFB em rela¢do a outros 6rgéos publicos.

e A interpretacdo do grafico de ingressos deve ser feita juntamente com a do grafico de
remocgdes. A 2* RF, por exemplo, sendo a que mais exporta servidores na remogdo, para
compensar tal perda, ¢ a maior receptora de novos servidores por concurso publico;

A politica de movimentagdo de pessoal objetiva equalizar a distribui¢do dos servidores entre as
unidades. Como o egresso percentual ¢ homogéneo e a politica de remog¢ado atua na movimentagao
das RF de fronteira (1%, 2%, 9* ¢ 10%) para as demais, os ingressos funcionam como compensagdes
desse fluxo.

Grau de Lotacido Bruto
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Formula: (n°® de servidores da carreira ARFB em 31/12) / (lotagdo autorizada)

A distribuicdo dos valores da lotacdo autorizada no ambito da RFB ¢ definida pela Portaria RFB
n°1953 de 27/07/2012, que ¢ embasada em Estudo de Lotagdo interno.

1° REGIAO FISCAL [50,39% | 51,86% | 46,62% 45,85%
2* REGIAO FISCAL | 54,89% | 45,06% | 46,48% 49,12%
3 REGIAO FISCAL | 74,34% | 6591% | 62,62% 60,33%
4* REGIAO FISCAL | 67,60% | 63,36% | 58,69% 57.42%
5" REGIAO FISCAL | 53,05%| 55,10% | 51,64% 50,88%
6" REGIAO FISCAL |61,68% | 60,07% | 55,88% 53.80%
7° REGIAO FISCAL | 60,99% | 56,56% | 53,63% 52,79%
8" REGIAO FISCAL |4222% | 41,05% | 40,34% 41,11%
9* REGIAO FISCAL |57.63%| 51,70% | 48,63% 48,30%
10° REGIAO FISCAL | 58,53% | 51,54% | 49,74% 48,67%

uC 51,64% | 73,83% | 67.64% 73,89%
DRJ 55,13% | 64,19% | 62,90% 59,59%
[RFB 53,06% | 51,76% | 49,50% 49,50%

Fonte: Sistema de Apoio as Atividades Administrativas - SA3

A manutenc¢do do valor do grau de lotagdo da RFB, em relacdo ao ano anterior, é resultado do
ingresso de Auditores-Fiscais e Analistas-Tributarios, que apenas compensou as perdas da Carreira
ARFB ao longo de 2013. Devemos ter cuidado na comparagdo com o Grau de Reposi¢ao do
Quadro, que considera também as Carreiras Administrativas.

GRAU DE LOTACAO BRUTO

80,00%
75.00% —4— 12 REGIAO FISCAL
—#— 22 REGIAO FISCAL
70,00% ~_/ 32 REGIAO FISCAL
42 REGIAQ FISCAL
65,00% —¥— 52 REGIAO FISCAL
60.00% @ 6° REGIAO FISCAL
—— 72 REGIAO FISCAL
55,00% —— 82 REGIAO FISCAL
— 92 REGIAO FISCAL
50,00% 107 REGIAO FISCAL
45,00% e
DRJ
40,00% < RFB
2010 2011 2012 2013
ANO

Os dados sobre o Grau de Lotag¢do corroboram os anteriormente apresentados sobre a reposi¢do do
quadro. A RFB, mesmo com a entrada de novos servidores, ndo consegue suprir as saidas, vendo
seu quadro diminuir ao longo dos tltimos anos. O grau de 49,50% pode ser separado para cada um
dos cargos da Carreira Auditoria, ¢ vemos pelo quadro abaixo que eles estdo entre os menores
dentre as carreiras tipicas de Estado:
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~ ~ Grau de
P Lotacdo Lotacao ~
Orgéo Cargo - Lotacdo
Real [1] | Maxima[2] NOV2013
Receita Federal do AFRFB 11.088 20.395 54,379
Brasil ATRFB 7.550 16.677 45,27%
N Diplomata 1.557 1.805 86,26%
Ministério das —
Relagdes Exteriores Oficial de 881 1.893 46,54%
Chancelaria '
.. Delegado 1.714 2.187 78,37%
Policia Federal
Agente 6.240 8.033 77,68%
Ministério do Auditor Fiscal o
Trabalho e Emprego do Trabalho 2.795 3.644 76,70%
Média sem a RFB 73,11%

[1] Boletim Estatistico de Pessoal 211 do MP, aleembro de 2013

[2] Publicagéo “Dados LDO” do MP, Portaria 19923#11/12
Fica claro com estas comparac¢des o0 baixo indiggalémento da lotacdo da carreira ARFB. As
carreiras tipicas de Estado compde o Nucleo Egtcatéo Estado, do qual decorrem os objetivos

fundamentais e as politicas publicas formuladas gelverno. E essencial que tal Nlcleo seja
robusto, sem apresentar as distor¢des atuais.

Educacdo Continuada

O Grau de Amplitude traduz a relacdo entre o nurderservidores capacitados em 2013 sobre o
numero total de servidores. Dessa forma, em 2(BBacapacitou 72,39% dos seus servidores em
pelo menos uma agdo de desenvolvimento. O Graupdefuwdamento traduz a carga horéria

meédia alocada aos servidores que foram capaciEmo®013. Assim, em 2013 a RFB alocou em

média 48,40 horas de capacitacdo em cada um d88% 2jos seus servidores capacitados em
2013. Ambos os resultados trazem melhorias emé&elag ano passado, cujos valores foram de
72% e 43,73 horas, respectivamente.

GRAU DE GRAU DE
UNIDADE | APROFUNDAMENTO | AMPLITUDE
horas %
RFB 48,40 72,39
uc 71,67 89,70
12 RF 47,50 57,04
22 RF 63,40 82,00
3P RF 67,88 67,78
42 RF 35,64 73,77
52 RF 44,01 70,54
6% RF 36,17 74,70
72 RF 37,71 77,52
8 RF 52,21 72,76
R RF 39,97 67,36
102 RF 54,46 71,25
DRJ 43,76 57,86

Fonte: Sistema de Capacitagédo e Desenvolvimen®Redsoas da RFB - Siscad
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5.2 - Terceirizagdo de M&o de Obra e Contratacio destagiarios

5.2.1 - Informacdes sobre a Contratacdo de Servicde Limpeza, Higiene e Vigilancia Ostensiva pela Ushade Jurisdicionada

Quadro 20 - CONTRATOS DE PRESTACAO DE SERVICOS OMPEZA, HIGIENE E VIGILANCIA

Unidade Contratante
Nome: SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL 08° REGIAO FISCAL / DIPOL
UG/Gestéo: 170133 | CNPJ: 00.394.460/0117-71
Informacdes sobre os Contratos
Nivel de Escolaridade Sit
Ano do ) Identificacéo do Empresa Contratada Period'o'ContratuaI de Execucdo |Exigido dos Trabalhadores
Area | Nat. das Atividades Contratadas Contratados
Contrato Contrato (CNPJ) = M S
Inicio Fim P C P |C |P |C
2013 \Y 0 SRRF08 13/2013 07.447.264/0001-37 29/08@201 | 28/03/2015 20| 20 A
Unidade Contratante
Nome: DELEGACIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL EM ARA CATUBA/SP
UG/Gestédo: 170134/00001 | CNPJ: 00.394.460/0119-33
Informacdes sobre os Contratos
Nivel de Escolaridade Exigido
ANno do ) Empresa Contratada Periodo Contratual de Execucaq dos Trabalhadores
Area | Nat. | Identificag@o do Contrato | (CNPJ) das Atividades Contratadas Contratados Sit
Contrato = M S
Inicio Fim P C P |C |P |C
2011 L 0 03/2011 10.362.943/0001-18 19/05/2011 18/0%201 |13 |12 |O|1 |0|O | P
2012 \Y 0 07/2012 11.413.243/0001-78 13/12/2012 12/127201 |37 |30 |O|7 |[0]JO | P
Unidade Contratante
Nome: DELEGACIA RECEITA FEDERAL DO BRASIL EM BAURU
UG/Gestdo: 170135/0001 | CNPJ: 00.394.460/0120-77
Informacdes sobre os Contratos
. ~ Nivel de Escolaridade Exigido dos
...~ | Empresa Contratada Periodo Contratual de Execuc¢éo
égﬁt?;[o Area |Natureza Iddoegtg:qct?;;; 0 (CNPJ) das Atividades Contratadas 'Fl'rabalhadoresl\slt ontratadoss Sit.
Inicio Fim P C P CcC |P |C
2011 L 0 01/2011 10.362.943/0001-18 21/03/2011 | 0/022014 11 | 11 A
2007 \Y 0 04/2007 07.447.264/0001-37 01/12/2007 /032013 23 | 23 E
2012 \Y 0 04/2012 11.107.458/0001-60 01/04%201 | 28/02/2014 23 | 23 A
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Unidade Contratante

Nome: SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL 08° REGIAO FISCAL / DIPOL

UG/Gestdo: 170133 | CNPJ: 00.394.460/0117-71

Observacdes:01/2011........
04/2007........... EMPRESSO FORTE / 04/2012........... EMPRESA ARAUJO

Unidade Contratante

Nome: DELEGACIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL EM CAM PINAS

UG/Gesté&o: 170136/00001 | CNPJ: 00.394.460/0121-58

Informacdes sobre os Contratos

Periodo Contratual de Nivel de Escolaridade Exigido dos
Ano do Contrato | x|yt Identificacdo do I(ECmNpFr)(j)sa ol Execucdo das Atividades | Trabalhadores Contratados sit
Contrato Contratadas F M S
Inicio Fim P C P C P| C
2011 L o] 10/2011 49.727.241/0001-26 21/11/11 20/07/13 22 | 22 E
2013 L 0 06/2011 10.398.338/0001-05 23/09/13 22/09/14 2 27 A
2012 \Y 0 10/2012 05.408.389/0001-22 27/12/12 12/12/13 39 B9 A

Unidade Contratante

Nome: DELEGACIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL EM PRE SIDENTE PRUDENTE/SP

UG/Gestdo: 170137 | CNPJ: 00.394.461/0122-39

Informacdes sobre os Contratos

Periodo Contratual de Nivel de Escolaridade Exigido dos
e ~ . Trabalhadores Contratados
Ano do Area Nat Identificagéo Empresa Confratada Execucgéo das Atividades sit.
Contrato do Contrato (CNPJ) Contratadas F N S
Inicio Fim P C P C P C
2007 v o) 8/2007 00.332.087/0001-02 06/12/2007 05/06/2013 25 25 E
2013 Vv 6] 2/2013 09.010.446/0001-71 15/06/2013 l2ms 25 25 A
2009 L o] 5/2009 06.279.924/0001-55 29/06/2009 28/06/2014 |9 9 A
Unidade Contratante
Nome: DELEGACIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL EM RIB EIRAO PRETO
UG/Gestdo: 170138 | CNPJ: 00.394.460/0126-62
Informacdes sobre os Contratos
» Empresa Contratada Perl’odo~Contratu'aI' de Nivel de Escolaridade Exigido
Ano do Area | Nat Identificacédo do (CNPJ) Execucéo das Atividades dos Trabalhadores Contratados Sit
Contrato : Contrato Contratadas F M S '
Inicio Fim P C P C |[P |C
2013 L @) 11/2013 10.896.293/0001-90 20/09/13 19/05/15 17 A
2010 \ 0 18/2010 07.447.264/0001-37 01/06/10 31/05/15 12 P

Unidade Contratante
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Unidade Contratante

Nome: SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL 08° REGIAO FISCAL / DIPOL

UG/Gestdo: 170133 | CNPJ: 00.394.460/0117-71

Nome: DELEGACIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL EM SAO JOSE DO RIO PRETO - SP

UG/Gestédo: 170139/00001 | CNPJ: 00.394.460/0124-09

Informacdes sobre os Contratos

5 Empresa Contratada Periodo~Contratu_aI_ de | Nivel de Escolaridade Exigido dos
Ano do Area Nat Identificacédo do (CNPJ) Execucdo das Atividades Trabalhadores Contratados Sit
Contrato Contrato Contratadas F M S :
Inicio Fim P C P C P C
2010 L o] 04/2010 08850292/0001-63 09/06/10 08/06/14 16 16 . 1- - P
2012 \Y o] 04/2012 10478353/0001-55 19/12/12 18/12/14 - - 34 34 - P

Unidade Contratante

Nome: DELEGACIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL EM SAN TOS

UG/Gestdo: 170141 - 00001 | CNPJ: 00.394.460/0123-10

Informacdes sobre os contratos

e Empresa Contratada Periodo contratual de execucgéo NS €D SSEEETRERE OB el
Ano do Area Nat Identificacéo (CNPJ) das atividades contratadas trabalhadores contratados Sit
contrato do Contrato F M S
Inicio Fim P C P |C P C
2012 L o] 04/2012 10.964.698/0001-19 28/12/2012 07/05/2013 |12 12 E
2013 L o] 02/2013 22.873.000/0001-12 02/07/2013 27/12/2014 |12 12 P
2012 \Y o] 01/2012 05.408.389/0001-22 18/05/2012 17/05/2014 34 |34 P

Unidade Contratante

Nome:DELEGACIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL EM SORO CABA

UG/Gest&0:170142 / 00001 | CNPJ:00.394.460/0127-43

Informacdes sobre os Contratos

Nivel de Escolaridade Exigido
e Empresa Contratada Periodo Contratual de Execucédo dagdos Trabalhadores
A0 61D Area |Nat. SR 6l (CNPJ) Atividades Contratadas Contratados Sit.
Contrato Contrato = M S
Inicio Fim P cC |P |C P |C

2008 L o] 03/2008 05.576.482/0001-46 20/03/2008 19/03/201320 |19 | - - - |- |E
2011 \Y O 05/2011 08.818.229/0001-40 01/11/2011 31/10/2014 - - 35 |35 - | P
2013 L o] 02/2013 11.390.583/0001-20 20/03/2013 19/03/201420 |20 | - - - 1A

Unidade Contratante

Nome: DELEGACIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL EM TAU BATE/SP

UG/Gestdo: 170143 / 00001

[ CNPJ: 00.394.460/0125-81

Informacdes sobre os Contratos

Ano do

| Area | Nat.

| Identificacéio

| Empresa Contratada

| Peddo Contratual de Execucédo das Nivel de Escolaridadgxigido | Sit.
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Unidade Contratante

Nome: SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL 08° REGIAO FISCAL / DIPOL

UG/Gestao: 170133

| CNPJ: 00.394.460/0117-71

e a Empresa Contratada A dos Trabalhadores

Ano do Identificagéo (CNPJ) Atividades Contratadas Contratados
Contrato do Contrato F M S

Inicio Fim P cC |P C |P
2007 \Y 0 06/2007 07.447.107/0001-21 14/12/2007 13/12/2013 27 |24 E
2011 L 0 08/2011 00.482.840/0001-38 30/09/2011 290B} 17 | 17 P
2013 \Y o] 10/2013 07.447.107/0001-21 23/12/2013 22/08/2015 23 |23 A
Unidade Contratante
Nome: DELEGACIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL EM GUA RULHOS/SP
UG/Gestdo: 170144 | CNPJ: 00.394.460/0128-24
Informacdes sobre os Contratos

Identificagéo Empresa Contratada Periodo Contratu_al_ de Nivel de Escolaridade Exigido dos
Ano do Area  |Nat | do Contrato (CNPJ) Execucdo das Atividades | Trabalhadores Contratados Sit
Contrato Contratadas F M S ‘
Inicio Fim P C P C P C
2011 L 0 06/2011 10.297.576/0001-16 01/05/11 31/08/14 11 1% |- |- - |P
2012 \Y 0 02/2012 07.447.264/0001-37 01/06/12 31/01/15 20 2B--—- |- | ----- - |P
Unidade Contratante
Nome: DELEGACIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL EM LIM EIRA/SP
UG/Gestdo: 170145/00001 | CNPJ:00.394.460/0129-05
Informacdes sobre os Contratos
. Nivel de Escolaridade Exigidg
Periodo Contratual de
Ano do Area | Natureza Identificagéo do (ECrrl‘\lchi;sa ComiEies Execucéo das Atividades dC%sr];;?gg:)i;adores Sit
Contrato Contrato Contratadas = M S
Inicio Fim P C P |C |P

2009 \Y 0 07/2009 07.447.264/0001-37 01/01/10 31/12/18 8 |8 P
2011 L 0 02/2011 56.977.937/0001-76 01/04/11 31/07/14 2 222 P
2012 \Y 0 05/2012 11.170.458/0001-60 11/07/12 10/03/14 5 A

Observacgdes: Os contratos de vigilancia da DRF @asl ARF foram segregados, devido a educéo de gagposmovida pela contratacéo da vigilancia eletrénica
nessas segundas. Com isso, substituiram-se os peste vigilantes diurnos e noturnos 12x36 por vigitdes 44 horas semanais.

Unidade Contratante

Nome: DELEGACIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL EM OSA SCO - SP

UG/Gesté&o: 170146/000001

| CNPJ: 00.394.460/0130-49

Informacdes sobre os Contratos

Ano do
Contrato

Area

Nat

Identificacdo do Contrato

Empresa Contratada
(CNPJ)

Periodo Contratual de
Execucéo das Atividades

Nivel de Escolaridade

Exigido dos

Sit.
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Unidade Contratante

Nome: SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL 08° REGIAO FISCAL / DIPOL

UG/Gestdo: 170133

[ CNPJ: 00.394.460/0117-71

Periodo Contratual de Trabalhadores

Execucéo das Atividades Contratados

Contratadas F M S

Inicio Fim P CcC |P P|C
2009 (L) (0O) SRRF 08 N° 3/2009 09.508.389/0001-55 22009 30/06/2014 14| 14 (P)
2011 (V) (O) DRF/OSA N° 4/2011 07.447.264/0001-37 012071 30/06/2014 28| 28 (P)

Unidade Contratante

Nome: DELEGACIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL EM SAN TO ANDRE

UG/Gestdo: 170147/00001

[ CNPJ: 00.394.460/0131-20

Informacdes sobre os Contratos

Nivel de Escolaridade Exigido
Ano do ) Identificacio do Empresa Contratada Peﬂpdo Contratual de Execucgéo dagdos Trabalhadores '
Area | Natureza (CNPJ) Atividades Contratadas Contratados Sit
Contrato Contrato = M S
Inicio Fim P c [P |C [P C
2008 \Y O 06/2008 05.457.677/0001-77 19/03/2008 07/07/2013 | 28 28 E
2013 \Y O 11/2013 05.457.677/0001-77 03/09/2013 02/09/2014 | 28 28 A
2012 L O 03/2012 10.643.999/0001-40 27/12/2012 26/12/2014 |14 14 P
Unidade Contratante
Nome: ALFANDEGA DO AEROPORTO INTERNACIONAL DE VIRAC OPOS
UG/Gestdo: 170148/00001 | CNPJ: 00.394.460/0133-91
Informacdes sobre os Contratos
Nivel de Escolaridade Exigido
ANno do ) Identificacéo do Empresa Contratada qui_odo Contratual de Execugao das | dos Trabalhadores _
Area | Nat (CNPJ) Atividades Contratadas Contratados Sit
Contrato Contrato = M S
Inicio Fim P cC [P |C [P |C
2012 L o ALFVCP 04/2012 10.722.897/0001-10 19.06.2012 04.2014 9 9 P
Unidade Contratante
Nome: ALFANDEGA DO AEROPORTO INTERNACIONAL DE SAO P AULO/GUARULHOS
UG/Gestéo: 170150 | CNPJ: 00.394.460/0132-00
Informacdes sobre os Contratos
Nivel de Escolaridade Exigido
Ano do ) Identificacdo do Empresa Contratada Peﬂ_odo Contratual de Execucgao das | dos Trabalhadores '
Area | Nat (CNPJ) Atividades Contratadas Contratados Sit
Contrato Contrato = M S
Inicio [Fim p |c [P Jc |p |cC
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Unidade Contratante

Nome: SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL 08° REGIAO FISCAL / DIPOL

UG/Gestdo: 170133 | CNPJ: 00.394.460/0117-71

2012 L o 11/2012 10.722.897/0001-10 01/01/2013 31/08Y201 15 | 15 A
2012 \% o 12/2012 05.408.502/0001-70 01/01/2013 31/08/2014 21 |21 A
Unidade Contratante
Nome: ALFANDEGA DO PORTO DE SANTOS
UG/Gestdo: 170168 | CNPJ: 00.394.460/0364-13
Informacdes s@bos contratos
Nivel de Escolaridade

e Empresa Contratada Periodo Contratual de Execucédo das Atividades Exigido dos Trabalhadores :
A0l Area | Nat EIIEEEED (CNpPJ) Contratadas ¢ Contratados St
Contrato do Contrato = M S

Inicio Fim P C P|C|P|C
2011 L O | 12/2011 10.722.897/0001-10 08/12/11 07/04/15v66es 07/12/16) 31 31 P
2012 \Y O | 05/2012 11.413.243/0001-78 30/11/12 29/11/14i66es 29/11/17) 14 14 P
Unidade Contratante
Nome: INSPETORIA DA RFB EM SAO PAULO — IRF/SPO
UG/Gestéo: 170259 | CNPJ: 00.304.460/0348-01
Informacdes sobre os Contratos
. ~ | Nivel de Escolaridade Exigido dos
Ano do Area | Nat Identificacéo (ECmNpI;(j)s LG g:g'f\ctii?,ig:ggsatg;'ﬂ;ggggugao Trabalhadores Contratados Sit
Contrato do Contrato F M S
Inicio Fim P C P C P C
2011 \Y ) 01/2011 03.038.653/0001-58 01/03/2011 28005 40 40 P
2011 L ) 07/2011 07.409.625/0001-50 28/11/2011 22011 17 17 P
Unidade Contratante
Nome: DELEGACIA DA RECEITA FEDERAL EM SAO BERNARDO DO CAMPO
UG/Gestd0:170261 | CNPJ:00.394.460/0362-51
Informacdes sobre os Contratos
. ~_| Nivel de Escolaridade Exigido dog
Ano do Area | Nat Identificacéo do (Ecn,llps;sa ClilCEh ZS;'OA%?Ag:gé;atcugrl]ggtggggugao Trabalhadores Contratados Sit
Contrato Contrato F M S
Inicio Fim P cC |P cC |P

2009 L 0 DRF/SBC/12/2009 10.643.999/0001-40 02/054201 | 01/05/2014 10 | 9 1 P
2013 \Y 0 DRF/SBC/02/2013 11.413.243/0001-78 13/12/2013| /0342013 22 | 22 A

Unidade Contratante

Nome: DELEGACIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL EM SAO JOSE DOS CAMPOS

UG/Gestdo: 170262 / 0001

ICNPJ: 00.394.460/0363-32
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Unidade Contratante

Nome: SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL 08° REGIAO FISCAL / DIPOL

UG/Gestdo: 170133 | CNPJ: 00.394.460/0117-71

Informacdes sobre os contratos

Periodo contratual de Niygl Ll ST e
Anodo | - Empresa Contratada execucio das atividades exigido dos trabalhadores _
Area [Nat. (ldentificacdo do Contrato (CNPJ) contratados Sit.
contrato contratadas c V] 5
Inicio im P €C P [C P |C
2011 L o] Contrato DRF/SJC N° 11/2011 00.482.840/0001-38  [15/03/2011 15/07/2014 14| 12 2 P
2012 \Y 0 Contrato DRF/SJC n° 12/2012 05.408.389/@101 25/10/2012 24/10/2014 26 26 P
Unidade Contratante
Nome: DELEGACIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL EM MAR ILIA
UG/Gestdo: 170287 | CNPJ: 00.394.460/0361-70
Informacdes sobre os Contratos
..~ | Empresa Contratada Periodo Contratual de Nivel de Escolaridade Exigido dos
éno ety Area |Nat IETIEEGED (CNpPJ) Execucédo das Atividades Trabalhadores Contratados :
ontrato do Contrato Sit.
Contratadas F M S
Inicio Fim P C P C P C
2011 L 0 16/2010 01.642.871/0001-71 03/01/2011 02/09/2014 20 20 0 0 0 0 P
2012 \Y 0 02/2012 07.447.264/0001-37 01/07/2012 30/06/2014 32 32 0 0 0 0 P
Unidade Contratante
Nome: DELEGACIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL DE ADM INISTRACAO TRIBUTARIA EM SAO PAULO - DERAT/SPO
UG/Gestd0:170312/00001 | CNPJ: 00.394.460/0454-04
Informacdes sobre os contratos
Periodo contratual de Niygl el STl e
Ano do : - Empresa Contratada execucio das atividades exigido dos trabalhadores _
Area |[Nat |ldentificacdo do Contrato (CNPJ) contratados Sit.
contrato contratadas = M S
Inicio Fim P C [P|C|P |C
2012 \Y 0 DERAT n° 05/2012 04.067.408/0001-31 12/11/13 0745 13 | 13 A
2010 L 0 DERAT n° 09/2010 07.409.625/0001-50 31/1013 05 43 | 43 A
2013 \Y 0 DERAT n° 01/2013 11.413.243/0001-78 30/03/13] 12M/A 35 | 35 A
2010 \Y 0 DERAT n° 16/2010 66.700.295/0001-17 30/12/13] 1284 2 2 P

Unidade Contratante

Nome: DELEGACIA ESPECIAL DA RFB DE INSTITUICOES FIN ANCEIRAS EM SAO PAULO

UG/Gestéo: 170313 / 00001 | CNPJ: 00.394.460/0480-04

Informacdes sobre os contratos
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Unidade Contratante

Nome: SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL 08° REGIAO FISCAL / DIPOL

UG/Gestdo: 170133

[ CNPJ: 00.394.460/0117-71

Empresa Contratada Periodo contratual de execucao NI D SEOETTREGS CRgelo Gl
Anodo | ¢ Identificagcéo - trabalhadores contratados Sit.
contrato Area | Nat do Contrato (CNPJ) das atividades contratadas = M B
Inicio Fim P C P C P C
2011 L o] 04/2009 09.508.389/0001-55 01/01/2010 31/12/2014| 12 12
2011 \Y o] 05/2011 66.063.256/0001-56 01/01/2012 31/12/2014| 11 11

Unidade Contratante

Nome: DELEGACIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL EM JUN DIAI

UG/Gestdo: 170318/00001

| CNPJ: 00394460/0471-05

Informacdes sobre os Contratos

Empresa Contratada Periodo~Contratu'aI' de Nivel de Escolaridade Exigido
ég?]t?:to Area |Nat Identificacdo do Contrato | (CNPJ) ?éi‘;:‘;:ﬁ;sas LTS Icios Trabalhal\t/ldores Cogtratados Sit.
Inicio Fim P cC [P |C [P C
2011 L 0 Contrato 02/2011 00.482.840/0001-38 17/03/1 | 16/07/14 10 10 P
2010 \Y 0 Contrato 05/2010 03.038.653/0001-58 30/06/10 1818 14 14 E
2013 \Y 0 Contrato 06/2013 12.652.261/0001-75 01/12/13 1804 14 14 A
Unidade Contratante
Nome: DELEGACIA ESPECIAL DA RECEITA FEDERAL DO BRAS IL DE MAIORES CONTRIBUINTES EM SAO PAULO - DEMAC
UG/Gestédo: 170320/000001 [ CNPJ: 00.394.460/0476-10
Informacdes sobre os Contratos
) Identificacio do Empresa Contratada Periodo~Contratu_aI_ de Nivel de Escolaridade Exigido
Ano do Area Nat Contrato (CNPJ) Execucédo das Atividades dos Trabalhadores Contratados Sit
Contrato Contratadas F M S '
Inicio Fim P C P C P |C
2010 L 0 Demac n° 10/2010 10.565.981/0001-78 06/09/10 09055 6 6 P
2012 \Y 0 Demac n° 02/2012 10.710.336/0001-00 01/05/12 12313 12 | 12 E
Unidade Contratante
Nome: DELEGACIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL EM PIR ACICABA/SP
UG/Gestédo: 170321/00001 [ CNPJ: 00.394.460/0479/62
Informacdes sobre os Contratos
. ~ Nivel de Escolaridade Exigido dos
Ano do Area Nat Identificagéo I(ECmNpFrg)s & ConiEiEeE iﬁclizggeioggﬁttrtx;;ngxecugao CES Trabalhadores Contratados Sit
Contrato do Contrato F M S
Inicio Fim P C P c |P |C
2012 \Y 0 03/2012 11.107.458/0001-60 15/05/2012 l2mm 29 E
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Unidade Contratante

Nome: SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL 08° REGIAO FISCAL / DIPOL

UG/Gestao: 170133

| CNPJ: 00.394.460/0117-71

2013 V E 37/2013 03.805.877/0001-48 01/08/2013 14/01/2013 29 E
2012 L (®) 02/2012 11.305.804/0001-15 09/05/2012 08/09/2015 17 A
Unidade Contratante
Nome: DELEGACIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL EM ARA RAQUARA
UG/Gestdo: 170322/00001 | CNPJ: 00.394.460/0453-23
Informacdes sobre os Contratos
Periodo Contratual de | Nivel de Escolaridade Exigido dos
Ano do ) Identificacio do Empresa Contratada E)gepugéo das Trabalhadores Contratados .
Contrato Area | Natureza Contrato (CNPJ) Atividades F M Sit.
Contratadas
Inicio Fim P C P C P C
2009 L ®) 170133 - 04/2009 09508389000155 301112 290714 199 |1 A
2012 \ ©) 06/2012 05457677000177 010812 310714 14 14 A
Unidade Contratante
Nome: DELEGACIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL EM FRA NCA
UG/Gestao: 170323 / 00001 | CNPJ: 00.394.460/0474-58
Informacdes sobre os contratos
Empresa Contratada Perfodo contratual de execugo Nivel de Escolaridade exigido dog
Ano do R e — Identificacéo do (CNPJ) das atividades contratadas trabalhadores contratados =
contrato Contrato F M S
Inicio Fim P C P C (P |[C
2008 Y (0] 3/2008 03.038.653/0001-58 15/08/2008 14/08/2013| 1 2 |19 E
2013 V (@) 3/2013 08.752.749/0001-05 15/08/2013 14/04/2015] 9 1 |19 A
2012 L (®) 1/2012 11.301.568/0001-69 01/03/2012 17/12/2014 717 P
Unidade Contratante
Nome: DELEGACIA ESPECIAL DA RECEITA FEDERAL DO BRAS IL DE FISCALIZACAO - DEFIS/SPO
UG/Gestao: 170385/00001 | CNPJ: 00.394.460/0456-76
Informacdes sobre os contratos
Periodo contratual de execucad Nivel de Escolaridade exigido dos .
Anodo [, | |identificagéo do (Ecn&lplgﬁia Contratada das atividades contratadas trabalhadores contratados Sit.
contrato Contrato F [M E
Inicio Fim P C|P C P
2009 L (@) 06/2009 09.508.389/0001-55 15/09/2009 14/09/201 14 P
2011 Y, O 02/2011 10.478.353/0001-35 28/09/2011 27/091201 15 |15 P

Unidade Contratante

Nome: DELEGACIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL EM BAR UERI
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Unidade Contratante

Nome: SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL 08° REGIAO FISCAL / DIPOL

UG/Gestdo: 170133 | CNPJ: 00.394.460/0117-71

UG/Gestdo: 170551/00001 | CNPJ: 00.394.460/0448-66

Informacdes sobre os contratos

Empresa
Identificacdo |Contratada

Nivel de Escolaridade exigido dos

Periodo contratual de execuga(trabalhadores contratados

IAno do contrato |Area Natureza do Contrato  (CNPJ) das atividades contratadas = M 3 Sit.
Inicio Fim P C P C P C
2012 Y @] 8/2012 11.107.458/0001-60 01/01/13 31/12/14 9 9
2010 L @] 4/2010 10.214.412/0001-88 15/07/10 14/07/14 5 5
Unidade Contratante
Nome: ALFANDEGA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL EM SAO PAULO
UG/Gestdo: 170533 [CNPJ: 00.394.460/0527-02
Informacdes sobre os Contratos
Empresa Periodo Contratual deNivel de Escolaridade Exigido dos
) Identificacio do Cor?trata da Execucdo das [Trabalhadores Contratados
/Ano do Contrato Area |Natureza Contrato & (CNPJ) Atividades F M S Sit.
Contratadas
Inicio im P C P P C

OCUPA O MESMO PREDIO.

LEGENDA

Area: (L) Limpeza e Higiene; (V) Vigilancia Ostensiva.

Natureza: (O) Ordinaria; (E) Emergencial.

Nivel de Escolaridade:(F) Ensino Fundamental; (M) Ensino Médio; (S) Bossuperior.
Situacdo do Contrato:(A) Ativo Normal; (P) Ativo Prorrogado; (E) Encado.

Fonte: SIASG

Observagéo:UG NAO TEM CONTRATOS DE LIMPEZA E VIGILANCIA , TAISSERVICOS SAO CONTRATATOS PELA IRF/SPO (UG1702583, QUE
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5.2.2 - Informacg6es sobre Locacdo de Mao de Obra eAtividades ndo Abrangidas pelo Plano de CargosadOrgao

Quadro 21 - CONTRATOS DE PRESTACAO DE SERVICOS CO®CACAO DE MAO DE OBRA

Unidade Contratante

Nome: SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL 08° REGIAO FISCAL / DIPOL

UG/Gestdo: 170133 CNPJ: 00.394.460/0117-71

Informacdes sobre os Contratos

Sy GartEE ok BerEs Nivel de Escolaridade Exigido dos
Anodo |4 Nat |dentificacdo do  |Empresa Contratada |yas atividades Contratadas Trabalhadores Contratados sit
Contrato Contrato (CNPJ) F M S
Inicio Fim P C P C P
2013 1 0] SRRF08 13/2013 07.447.264/0001-37 29/07/2013 | 28/03/2015 | 20 | 20 A
2011 4 @) SRRFO08 17/2011| 05.897.975/0001-88 01/08/2011 113914 | 8 8 A
2013 10 o] SRRF08 12/2013| 42.515.478/0001-02 17/07/2013 /01pD16 | 4 4 A
2013 9 @) SRRF08 03/2013| 67.645.002/0001-09 26/02/2013 02814 | 9 9 2 A
2013 12 o] SRRF08 04/2013| 08.340.256/0001-50 05/03/2013 /11@014 | 2 2 A
Unidade Contratante
Nome: DELEGACIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL EM ARA CATUBA/SP
UG/Gestéo: 170134/00001 ‘ CNPJ: 00.394.460/0119-33
Informacdes sobre os Contratos
Empresa Contratada R EaEE ¢ BrCaIEE Nivel de Escolaridade Exigido dos
Ano do Area |Nat Identificacdo do (CNPJ) das Atividades Contratadas Trabalhadores Contratados -
Contrato Contrato F M S
Inicio Fim P C P C P C
2012 4 @) 04/2012 11.015.977/0001-07 01/03/2012 28/02/2017/1 0 0 1 0 0 P
2013 5 @) 05/2013 11.015.977/0001-07 05/04/2013 01/07/201 |0 0 24 19 0 5 A
2013 12 |O 01/2013 11.015.977/0001-07 20/02/2013 19/a8/20 |2 1 0 1 0 0 P
2013 7 @) 16/2013 15.718.607/0001-89 06/08/2013 05/08/201 |0 0 2 1 0 1 A
2013 2 @) 15/2013 00.482.840/0001-38 15/07/2013 140082 2 2 0 0 0 0 A
2014 9 @) 01/2014 07.718.194/0001-04 05/02/2014 04/09/201 |1 1 2 2 0 0 A

Unidade Contratante

Nome: DELEGACIA RECEITA FEDERAL EM BAURU
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UG/Gestao: 170135/ 001

CNPJ: 00.394.460/0120-77

Informacdes sobre os contratos

Periodo contratual de execucao da| Nivel de Escolaridade exigido dos
Anodo | N |dentiicagdo do (ECTTII\IPI;%S& Contratada T e ¢ frabalhadores contratados st
contrato Contrato F M S
Inicio Fim P C P C P
2010 09 0] 02/2010 01.211.015/0001-61 10/03/2010 09/0%/20 2 2 A
2011 12 0] 12/2010 56.851.611/0002-89 01/01/2011 30/a4/20 |25 |17 |19 16 1 A
2011 12 0] 12/2011-SRRF 01.307.379/0001-40 27/06/2011 0628013 3 1 E
2013 05/12 (0] 05/2013 03.591.937/0001-77 15/05/2013 12008 1 1 23 23 A
Observacao:: 02/2010 - Empresa CIBAM — manutencao predial
12/2010 - Empresa DINAM@dministracao do depésito regional de mercadopeseadidas- supresséo de 11 postos de trabalho
12/2011 - SRRF — EMPRESA CNC - digitaliza¢éo aeessos
05/2013 - Empresa APG —esacias, recepcionistas e mensageira
Unidade Contratante
Nome: DELEGACIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL EM CAM PINAS
UG/Gestao: 170136/00001 CNPJ: 00.394.460/0121-58
Informacdes sobre os Contratos
Empresa Contratada Periodo Contratual de Execucgédo das Nivel de Escolaridade Exigido dos
Ano do Area  INat Identificacdo do (CNPJ) Atividades Contratadas Trabalhadores Contratados -
Contrato Contrato F M S
Inicio Fim P C P C P
2011 4 O | 09/2011 03.848.916/0001-94 10/10/11 09/06/13 n E
2013 4 O |10/2013 07.447.720/0001-49 18/09/13 17/09/13 L 1
2012 5 O | 04/2012 13.944.843/0001-98 24/05/12 10/03/13 10 1d E
2013 5 O | 01/2013 04.798.395/0001-70 11/03/13 23/05/14 10 1d A
2012 11 O | 05/2012 12.922.080/0001-11 27/07/12 26/07/14 D 2
2011 11 O | 02/2011 01.048.117/0001-08 22/02/11 21/10/12 2 2
2011 9 O | 04/2011 08.014.891/0001-47 04/03/11 03/07/14 1 1
2012 9 O | 09/2012 08.014.891/0001-47 13/08/12 12/08/14 1 1 1 A

ObservacbesO contrato 04/2012 teve inicio de vigéncia em 22/052 e inicio de execugao em 28/05/2012.

Unidade Contratante

Nome: DELEGACIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL EM PRE SIDENTE PRUDENTE/SP
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UG/Gestao: 170137

| CNPJ: 00.394.460/0122-39

Informacdes sobre os Contratos

Empresa Contratada Periodo Contratual de Execugéo dasNiveI de Escolaridade Exigido dos
Anodo |4 |\ lldentificaco do (CNPJ) Atividades Contratadas Trabalhadores Contratados -
Contrato Contrato F M S
Inicio Fim P C P C P C
2007 4 | O | N°09/2007 03.927.256/0001-37 26/12/2007 250062 01 01 E
2007 5 | O | N°09/2007 03.927.256/0001-37 26/12/2007 250062 03 03 E
2007 12 | O | N°09/2007 03.927.256/0001-37 26/12/2007 28006/ 09 09 E
2007 2 | O | N°10/2007 03.927.256/0001-37 26/12/2007 250062 01 01 E
2007 12 | O | N°09/2007 03.927.256/0001-37 26/12/2007 28006 02 02 E
2011 7 | O | N°24/2011 06.983.541/0001-63 01/12/2011 310072 02 02 E
2013 12| O | N°05/2013 15.718.607/0001-89 15/07/2013 1200% 01 01 A
2013 12| O | N°04/2013 15.718.607/0001-89 15/07/2013 1200% 03 03 A
2013 4 | O | N°04/2013 15.718.607/0001-89 15/07/2013 1400%2 01 01 A
2013 5 | O | N°04/2013 15.718.607/0001-89 15/07/2013 1400%2 19 19 A
2013 2 | O | N°06/2013 03.133.738/0001-15 15/07/2013 1400%2 02 02 A
2011 7 | O | N°24/2011 06.983.541/0001-63 01/12/2011 310072 02 02 E*
2013 7 | O | N°01/2013 04.798.395/0001-70 01/05/2013 310aw2 02 02 E
Observacgfes*contrato rescindido unilateralmente em abril/2013.
Unidade Contratante
Nome: DELEGACIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL EM RIB EIRAO PRETO
UG/Gestéo: 170138 \ CNPJ: 00.394.460/0126-62
Informacdes sobre os Contratos
; _|Nivel de Escolaridade Exigido
Anodo | \dentificacao|EMBresa Contratada Periodo Contratual de EXecu¢aty,s Trapalhadores Contratados |
Contrato |Area Nat. (CNPJ) das Atividades Contratadas Sit.
do Contrato F M S
Inicio Fim P |C |P C P C

2012 9 Ordinaria 01/2012 67.645.002/0001-09 12/03/2012 /0712015 | 02 03| 03 P

2011 12 Ordinéria 22/2011 04.798.395/0001-70 21/11/2011 0/0322015 01 P

2011 5 Ordinaria 28/2011 04.798.395/0001-70 21/11/2011 /0322015 10 P

2013 12 Ordinéria 01/2013 04.798.395/0001-70 21/01/2013 0/0322015 07 P

2010 12 Ordinaria 14/2010 07.188.842/0001-68 01/05/2010 1/0432015 01 P
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2010 7 Ordinaria 12/2010 07.188.842/0001-68 01/05/2010 /0432015 02 P

2011 2 Ordinaria 05/2011 08.604.419/0001-64 03/10/2011 /0292015 01 P

2013 4 Ordinaria 12/2013 10.805.776/0001-32 20/09/2013 /0512015 01 A
Unidade Contratante
Nome: DELEGACIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL EM SAO JOSE DO RIO PRETO — SP
UG/Gestéao: 170139/00001 CNPJ: 00.394.460/0124-09
Informacdes sobre os Contratos

Empresa Periodo Contratual de Nivel de Escolaridade Exigido dos
Anodo |; |\, |dentificacdo do|Contratada Execugdo das Atividades | Trabalhadores Contratados Sit.
Contrato Contrato (CNPJ) Contratadas F M S
Inicio Fim P C P C P C
2009 12 O 05/2009 10299217000106 11/05/09 10/05/14 2 2 - P
2011 4 O 04/2011 69207850000161 01/09/11 01/01/15 @ 6 - - P
2012 5 O 01/2012 04798395000170 16/01/12 15/05/15 - - 20 0 - P
2012 9 O 02/2012 08014891000147 12/07/12 11/07/14 - - 2 - P
Unidade Contratante
Nome: DELEGACIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL EM SAN TOS
UG/Gestao: 170141 - 0001 CNPJ: 00.394.460/0123-10
Informacdes sobre os contratos
e Gl B O EaUEEs Nivel de Escolaridade exigido dos
Anodo |z |Na|ldentificaggo do Empresa Contratada |~ noin-qe oo g - |rabalhadores contratados -
contrato t |Contrato (CNPJ) F M
Inicio Fim P C P C C

2011 2 O | 08/2011 08.604.419/0001-64 02/12/2011 01/04/2015 01 01 P
2012 4 O | 03/2012 04.798.395/0001-70 27/09/2012 26/05/201401 |01 A
2011 5 O | 05/2011 11.733.844/0001-68 01/06/2011 30/09/2014 23 20 P
2010 9 O | 05/2010 08.014.891/0001-47 03/01/2011 02/05/2014 03 03 P
2012 11 O | 02/2012 04.798.395/0001-70 27/09/2012 26/08/201 03 03 A
2012 12 O | SRRF 02/2012 04.833.107/0001-71 06/02/2012 6(ZJQ5 05 05 P

Unidade Contratante

Nome:DELEGACIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL EM SORO CABA

UG/Gestéo:170142 / 00001

CNPJ:00.394.460/0127-43

Informacdes sobre os Contratos
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Empresa Contratada Periodo Contratual de ExecugaoNivel de Escolaridade Exigido dos
FIOED g PR IEEITGERED O] o das Atividades Contratadas | oranadores Contratados Sit.
Contrato t |Contrato F M S
Inicio Fim P C P C P C
2008 9 O | 02/2008 07.485.335/0001-96 01/02/2004 30/01/2013 |1 1 2 2 - - E
2013 9 O | 01/2013 08.014.891/0001-47 31/01/2013 30/01/2014 |1 1 2 2 - - E
2012 5 O | 01/2012 05.400.513/0001-03 01/11/2012 31/10/2014 |- - 12 12 - - P
2012 12 O | 02/2012 11.444.462/0001-14 01/11/2012 10/08/201 |2 2 - - - - E
2012 12 O | 03/2012 02.780.863/0001-54 17/12/2012 16/12/201 |2 2 - - - - P
2013 02 O | 05/2013 05.400.513/0001-03 20/08/2013 19/08/201 |- - 2 2 - - A
ObservagfesContrato n° 02/2012 rescindido em 10.01.2013.
Unidade Contratante
Nome: DELEGACIA DA RECEITA DEFERAL DO BRASIL EM TAU BATE/SP
UG/Gestédo: 170143 / 00001 CNPJ: 00.394.460/0125-81
Informacdes sobre os Contratos
. . |Empresa Contratada  [Periodo Contratual de Execucao _II\_IgEIaldheagg::gslzacr:igﬁtc::tggic?sido dos
égﬁt?;[o Area  |Nat. Iddoegg'n‘f[?ggo (CNPJ) das Atividades Contratadas = v 5 Sit.
Inicio Fim P C P C P C
2012 5 @) 04/2012 04.039.911/0001-83 02/07/2012 202 4 4 A
2012 12 o] 05/2012 04.039.911/0001-83 02/07/2012 01/a#/20 |2 2 A
2012 4 @) 08/2012 04.039.911/0001-83 02/08/2012 01/0&/201 |1 1 A
2012 11 o] 06/2012 00.482.840/0001-38 02/07/2012 01/04/201 14 14 A
2012 12 o] 09/2012 56.851.611/0002-89 13/12/2012 12/12/201|8 8 7 A
2012 9 @) 03/2012 09.274.298/0001-00 01/06/2012 30/09/2015%1 1 1 A
Unidade Contratante
Nome: DELEGACIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL EM GUA RULHOS
UG/Gestédo: 170144 CNPJ: 00.394.460/0128-24
Informacdes sobre os Contratos
Empresa Contratada Sy G O BEREs Nivel de Escolaridade Exigido dos
Ano do Area |Nat Identificacdo (CNPY) das Atividades Contratadas Trabalhadores Contratados -
Contrato do Contrato F M S
Inicio Fim P C P C P C
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2010 12 | O 17/2010 00.482.840/0001-38 01/10/10 30/09/15 3 3 P
2012 5 @] 03/2012 06.090.065/0001-51 01/06/12 31/07/13 14 14
2013 5 @] 04/2013 03.133.738/0001-15 01/08/13 31/07/14 14 14
2011 2 @] 10/2011 09.445.502/0001-09 29/11/11 28/07/13 1 1 E
2013 2 @] 02/2013 03.133.738/0001-15 01/07/13 28/02/15 2 2 A
2011 11 | O 11/2011 07.951.388/0001-55 01/01/12 31/12/12 8 6 E
2012 9 @] 07/2012 12.139.246/0001-28 19/12/12 18/12/14 4 4 A
Unidade Contratante
Nome: DELEGACIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL EM LIM EIRA/SP
UG/Gestdo: 170145/00001 CNPJ: 00.394.460/0129-05
Informacdes sobre os Contratos
Periodo Contratual de Nivel de Escolaridade Exigido dos
Ao il ArealNat Identificaco (ECTTII\IPFFS)Sa Contratada Execucdo das Atividades |Trabalhadores Contratados sit
Contrato do Contrato Contratadas F M S
Inicio Fim P C P C P C
2009 1 (@] 07/2009 07.447.264/0001-37 01-jan-10 31-dez-14 P
2011 9 @] 01/2011 08.014.891/0001-47 01-fev-11 31-mai-14 P
2011 12 | O 02/2011 56.977.937/0001-76 O01-abr-11 31-jul-14] 1 2|21 P
2012 11 | O 01/2012 10.299.217/0001-06 01-mai-12 31-ago-15 2 P
2012 1 @] 05/2012 11.107.458/0001-60 11-jul-12 10-mar-14 A
2012 5 (@] 03/2012 03.133.738/0001-15 01-ago-12 31-mar-14 A
2012 11 | O 06/2012 05.483.831/0001-85 02-jan-13 31-ago-14 33 A
2013 8 @] 04/2013 15.514.434/0001-87 01-jul-13 28-fev-15 A
2013 11 | O 09/2013 15.277.274/0001-08 01-set-13 30-abr-1b 11 A
2013 4 @] 11/2013 16.646.290/0001-85 01-set-13 30-abr-15 1 A
2013 11 | O 18/2013 07.447.720/0001-49 15-jan-14 14-set-15 11 A
2011 8 @] 07/2011 05.029.862/0001-60 01-jun-11 31-mar-13 E
2009 11 | O 04/2009 10.299.217/0001-06 01-set-09 31-ago-13 1 1 E
2009 4 @] 03/2009 10.299.217/0001-06 01-set-09 31-ago-13 1 1 E
2011 6 0 12/2011 01.307.379/0001-40 27-fev-12 27-nov-13 E
2012 11 | O 02/2012 10.227.498/0001-83 15-mai-12 14-jan-14 11 E

Unidade Contratante

Nome: DELEGACIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL EM OSA SCO - SP
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UG/Gesté&o: 170146/000001

CNPJ: 00.394.460/0130-49

Informacdes sobre os Contratos

Periodo Contratual de Nivel de Escolaridade Exigido dos
Anodo |zl Identificaco do (ECnlllplgiisa Contratada  |gyecycio das Atividades Trabalhadores Contratados sit
Contrato Contrato Contratadas F M S
Inicio Fim P |IC |P C P
2011 Q) |(O) 4/2011 07.447.264/0001-37 01/07/2011 3Qmb4 28 28 (P)
2012 (B5) |(0) 2/2012 03.623.340/0001-67 03/04/2012 02mu4 22 22 (P)
2013 2) |(0) 1/2013 08.284.452/0001-54 01/02/2013 3213 212 |1 1 (P)
2013 9 |(O) 15/2013 01.211.015/0001-61 01/01/2014 3o 11 |1 1 (A)
2012 9 |(O) 4/2012 01.011.976/0004-75 01/12/2012 3ea1n3 11 |1 1 (E)
Unidade Contratante
Nome: DELEGACIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL EM SAN TO ANDRE/SP
UG/Gestédo: 170147/00001 CNPJ: 00.394.460/0131-20
Informacdes sobre os Contratos
. . |[Empresa Contratada  [Periodo Contratual de Execucéo das _II\_IgEIaldheagg::gslzacr:igﬁtc::tggic?sido dos

égﬁt?;[o Area  |Nat Iddoegtg:qct?ggo (CNPJ) Atividades Contratadas = Y = Sit.

Inicio Fim P C P C P
2011 9 0 03/2011 12.139.246/0001-28 29/04/2011 28/08/2014 02 02 P
2012 5 @] 02/2012 68.970.680/0001-00 24/01/2012 23/05/2015 10 10 P
2012 2 @] 04/2012 10.227.498/0001-83 18/12/2012 17/12/2013 02 02 E
2013 2 0 14/2013 10.227.498/0001-83 20/12/2013 19/08/2015 02 02 A
Unidade Contratante
Nome: ALFANDEGA DO AEROPORTO INTERNACIONAL DE VIRAC OPOS
UG/Gestédo: 170148/00001 \ CNPJ: 00.394.460/0133-91
Informacdes sobre os Contratos

Empresa Contratada e GonEEl ah BEHEs Nivel de Escolaridade Exigido dos
Ano do Area |Natureza Identificacdo do (CNPY) lias Atividades Contratadas Trabalhadores Contratados -
Contrato Contrato F M S
Inicio Fim P C P C P

2012 1 0] 05/2012 10.478.353/0001-55 28.03.2012 27.03.201 10 10 E
2010 4 0] 08/2010 57.695.058/0001-14 03.01.2012 02.04.2011 1 P
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2012 12 | O 08/2012 03.623.340/0001-67 27.07.2012 26.08.20 |10 10 A
2011 12 | O 02/2011 10.299.217/0001-06 25.03.2012 24.08.20 |2 2 P
Unidade Contratante
Nome: ALFANDEGA DO AEROPORTO INTERNACIONAL DE SAO P AULO/GUARULHOS
UG/Gestédo: 170150 ‘CNPJ: 00.394.460/0132-00
Informag6es sobre os Contratos
- Empresa Contratada Srlele CaREED 6o B s '(\ltglrftlrgtz (IjE;scolaridade Exigido dos Trabalhadores
ég?lt(rj;to Area |Nat '(‘:jg:ttlgfsgao do (CNPJ) das Atividades Contratadas v & Sit.
Inicio Fim P C P C P
2012 3 @] 06/2012 02.942.678/0001-19 10/07/2012 09/03/2014 6 6 A
2012 1 @] 03/2012 01.568.515/0001-55 01/12/2013 10/03/2014 21 r1 P
2012 4 @] 05/2012 10.227.498/0001-83 20/06/2012 19/02/2014 3 3 A
2012 12| O 06/2012 02.088.746/0001-24 20/06/2012 19/02/2014 3 3 A
2012 2 @] 07/2012 02.088.746/0001-24 20/06/2012 19/02/2014 1 1 A
2013 5 @) 01/2013 03.133.738/0001-15 22/07/2013 21/03/2015 X A
2013 5 @) 02/2013 56.419.420/001-09 22/07/2013 21/03/2015 44 A
Unidade Contratante
Nome: ALFANDEGA DO PORTO DE SANTOS
UG/Gestado: 170168 CNPJ: 00.394.460/0364-13
Informacdes sobre csntratos
Nivel de Escolaridade Exigido
L Periodo Contratual de Execucéo das Atividades |dos Trabalhadores
Ano do Area Na |ldentificacdo do Empresa Contratada e . Contratados =
contrato t |Contrato (CNPJ) = M
Inicio Fim P |C [P C
2011 2 O | 06/2011 03.790.751/0001-47 16/06/11 15/10/DAm€ses 15/06/16) 21 1 P
2012 4 O | 03/2012 04.293.000/0001-88 01/10/12 31/05/Dm@ses 30/09/17) 2| 2 A
2011 5 O | 05/2011 12.441.717/0001-58 16/06/11 15/10/DAm€ses 15/06/16) 2 2 P
2008 8 O | 05/2008 08.325.767/0001-00 17/04/08 16/04/13 2 |2 i E
2013 8 O | 03/2013 08.325.767/0001-00 22/07/13 21/07/Am@ses 21/07/18) 2] 2 1 1 A
2010 9 O | 10/2010 09.274.298/0001-00 01/07/10 30/06/Xbn(éses 30/06/15) 4| 4| 5 5 P
2011 12 O | SRRF 23/2011 07.244.760/0001-93 28/12)11 217308 2 2 E
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2011 12 | O | SRRF08 21/2011 06.983.541/0001-63 30/12/11 12E30 4 4 E
2013 12 | O] 01/2013 14.130.882/0001-14 18/02/13 17/10(&@ meses 17/10/18) 4 4 A
2011 12 | O | SRRF08 12/2011 01.307.379/0001-40 27/06/11 62K30(60 meses 26/06/16) 2 2 E
2012 12 | O | SRRF08 07/2012 08.800.421/0001-09 02/07/12 30140(60 meses 01/07/17) 7 7 A
Unidade Contratante
Nome: INSPETORIA DA RFB EM SAO PAULO - IRF/SPO
UG/Gestéo: 170259 CNPJ: 00.304.460/0348-01
Informacdes sobre os Contratos

Periodo Contratual de |Nivel de Escolaridade Exigido dos
Anodo |5 |Na|ldentificagdo do (EC”,‘\I'OFFS)S"" Contratada  Execugao das AtividadesTrabalhadores Contratados Sit.
Contrato t |Contrato Contratadas F M S

Inicio Fim P |C P C P C
2012 4 O | 01/2012 04.039.911/0001-83 01/09/172 03/11/18 2 |2 P
2012 5 O | 01/2012 04.039.911/0001-83 01/09/12 03/11/18 13 1B P
2012 12* O | 01/2012 04.039.911/0001-83 01/09/12 03/11/13 15 |8 8 P
2008 9 O | 07/2008 05.823.840/0001-78 23/06/09 22/06/13 P
2013 4 O | 06/2013 04.039.911/0001-83 04/11/13 03/11/14 2 A
2013 5 O | 06/2013 04.039.911/0001-83 04/11/13 03/11/14 4 4 A
2013 12* |0 | 06/2013 04.039.911/0001-83 04/11/13 0341/ |8 |8 6 6 13 13 A
2011 8 O | 06/2011 62.082.821/0001-71 17/10/11 16/10/14 1 1 P
2013 9 O | 02/2013 05.823.840/0001-78 23/06/13 22/06/14 A
2013 10 O | 02/2011 03.038.653/0001-58 01/03/11 28/02/18 |4 P
2013 12** |0 |05/2012 56.851.611/0002-89 11/02/13 10182/ |43 |43 P

ObservacBesA area 12* refere-se a: ajudantes (3), motoristatédefonista (4) e continuos (12),
A area 12** refere-se a: ajudantes (3), motoriddatelefonista (2), continuo (5) e secretéria (13)

A area 12*** refere-se a: fiel(1), aux. fiel (1)prferentes (10), ajudantes (20), op. de ponta t@k®), op. de empilhadeira (2), assistente (Rjiliates (2), digitadores
(3) e artifice (1)

Unidade Contratante

Nome:DELEGACIA DA RECEITA FEDERAL EM SAO BERNARDO D O CAMPO E ARF/DIADEMA

UG/Gestao: 170261

‘CNPJ: 00.394.460/0362-51

Informacdes sobre os Contratos

Ano do
Contrato

Area

Nat

Identificacdo do Contrato

Empresa Contratada
(CNPJ)

Periodo Contratual de ExecucéaiNivel de Escolaridade Exigido do
das Atividades Contratadas

Trabalhadores Contratados

sSit
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F M S
Inicio Fim P IC |P C P C
2010 2 @) DRF/SBC 04/2010 08.268.712/0001-06 05/07/2010 /0702015 2 2 P
2008 9 E DRF/SBC 11/2008 68.287.143/0001-60 02/01/2009 /0302014 1 ]1 1|5 5 P
2010 5 @) DFR/SBC 06/2010 68.970.680/0001-00 08/12/2010 /110014 16 16 P
Unidade Contratante
Nome: DELEGACIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL EM SAO JOSE DOS CAMPOS
UG/Gestao: 170262/0001 \CNPJ: 00.394.460/0363-32
Informacdes sobre os contratos
Periodo contratual de Nivel de Escolaridade exigido
Ano do Aren \ag | dentificagdo Empre(sgl\?FEJJr;tratada execucao das atividades | dos trabalhadores contratados sit
contrato do Contrato contratadas F M S
Inicio Fim P C| P |C|P|C

2011 12 (motorista) 13/2011 07.781.620/000154 03m7A | 07/03/2013 1 1 E

2009 9 12/2009 01.211.015/0001-61  12/11/2009 11/14/201 4 4 P

2011 12 (servicos gerais e mensageirp) O 22/2011 P@468/0001-38| 30/09/2011  30/01/2015 2 2

2012 5 @] 01/2012 06.090.065/0001-51  26/06/2012  25/08/2013 18 | 17 1 E

2011 4 @] 23/2011 10.299.217/0001-06  09/11/2011  08/03/20151 1 P

2013 5 @] 16/2013 06.372.798/0001-89 08/08/2013  07/08/2014 19 | 19 A

2013 12 (motorista) @] 14/2013 10.227.498/0001-83 05082 04/04/2014 1 1 A

Unidade Contratante

Nome: DELEGACIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL EM MAR

iLIA

UG/Gestao: 170287

CNPJ: 00.394.460/0361-70

Informacdes sobre os Contratos

Ano do Identificaco do Empresa Contratada Periodo Contratual de Execucgéo 1’\_|ri;§L?heagcs’fgéaggig:tigggsldO dos
- Area |Nat. e — ¢ (CNPJ) das Atividades Contratadas = v S Sit.
Inicio Fim P C P C P C

2013 2 O | 04/2013 08.268.712/0001-06 09/04/13 08/12/14 2 y, 0 0|0 0 A
2011 5 O | 02/2011 09.369.335/0001-56 13/06/11 12/10/14 8 § 0 0|0 0 A
2012 5 O | 08/2012 03.133.738/0001-15 26/12/12 25/08/14 21 20 0 0 0 A
2013 7 O | 01/2013 08.284.452/0001-54 01/02/13 30/09/14 2 y, 0 0|0 0 A
2013 9 O | 14/2013 05.080.967/0001-44 25/11/13 24/11/14 3 3 0 0|0 0 A
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2012 12 O | 05/2012 69.207.850/0001-61 01/08/12 31/03/14 2 2 0 0 0 A
2012 12 O | 03/2012 69.207.850/0001-61 01/08/12 31/03/14 1 1 0 0 0 A
Unidade Contratante
Nome: DELEGACIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL DE ADM INISTRACAO TRIBUTARIA EM SAO PAULO - DERAT/SPO
UG/Gestéao: 170312/00001 \CNPJ: 00.394.460/0454-04
Informacdes sobre os contratos
Periodo contratual de Nivel de Escolaridade exigido dos
Anodo |z | e Identificag&o do Empresa Contratada  |[execugéo das atividades |trabalhadores contratados =i
contrato Contrato (CNPJ) contratadas F M S
Inicio Fim P |C P C P C
2008 12 | O DERAT n° 24/2008 02.970.430/0001-61 10/05/13 /105324 2 2 P
2008 9 @] DERAT n° 19/2008 68.287.143/0001-60 01/03/12 0818 5 5 10 10 2 2 E
2011 5 @] DERAT n° 11/2011 07.951.388/0001-55 27/09/11 03268 35 35 E
2011 6 @] DERAT n° 12/2011 01.307.379/0001-40 27/03/13 o&aAa 18 | 18 A
2011 2 @] DERAT n° 07/2011 09.445.502/0001-09 29/08/13 o&aa 5 5 A
2011 12 | O DERAT n° 15/2011 03.002.122/0001-77 08/12/13 112714 21 21 A
2012 10 | O DERAT n° 06/2012 07.447.264/0001-37 16/04/12 /0825 1 1 A
2012 5 @) DERAT n° 04/2012 06.090.065/0001-51 28/02/12 03298 27 27 E
2013 5 @) DERAT n° 13/2013 03.133.738/0001-15 24/02/13 1214 126 126 A
2013 12 |O DERAT n° 14/2013 03.623.340/0454-04 01/06/13 /11305 43 |43 A
2013 9 @) DERAT n° 15/2013 68.287.143/0001-61 01/09/13 0286 2 2 10 10 1 1 A
2013 8 @) DERAT n° 16/2013 76.674.704/0001-01 24/07/13 0n36 2 2 A
2013 8 0] DERAT n° 10/2013 76.674.704/0001-01 24/07/13 0136 1 1 A
2013 4 @) DERAT n° 03/2012 02.297.586/0001-23 01/03/12 0024 2 2 A
2013 12 | O DERAT n° 20/2013 03.360.551/0001-54 02/12/13 /06116 7 7 A
Unidade Contratante
Nome: DELEGACIA ESPECIAL DA RFB DE INSTITUICOES FIN ANCEIRAS EM SAO PAULO
UG/Gestao: 170313 / 00001 CNPJ: 00.394.460/0480-04
Informacdes sobre os contratos
’ _ |Nivel de Escolaridade exigido

Anodo |- Na - Empresa Contratada Periodo contratual de execu¢agyq yrahalhadores contratados |

Area Identificagéo do Contrato [(CNPJ) das atividades contratadas Sit.
contrato F M S

Inicio Fim P |C P C P
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2011 5 o 35/2011 07.951.388/0001-55 20/12/2011 19/08/2013 13
2011 11 O | 03/2011 68.287.143/0001-60 08/08/2011 08/124 20 2 2 P
2011 11 O | 04/2011 62.082.821/0001-71 01/09/2011 31/08/201 2 2 P
2013 5 O | 08/2013 04.039.911/0001-83 11/10/2013 10/10/2014 13 |12 A
2013 14 O | 08/2013 04.039.911/0001-83 11/10/2013 10/1@/201 4 4 A
2013 06 0| 01/2013 03.623.340/0001-67 01/01/2013 310242 1 1 P
Unidade Contratante
Nome: DELEGACIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL EM JUN DIAI
UG/Gestdo: 170318/00001 CNPJ: 00394460/0471-05
Informacdes sobre os Contratos

Periodo Contratual de Nivel de Escolaridade Exigido dos
ATl Aea INat Identificac&o do (ECYTII\IPF';%S& Contratada Execucdo das Atividades | Trabalhadores Contratados sit
Contrato Contrato Contratadas F M S

Inicio Fim P C P C P
2012 9 O | 06/2009 01.211.015/0001-61 01/10/12 30809/1 2 2 E
2013 9 O | 05/2013 12.139.246/0001-28 01/11/13 31/10/14 2 A
2012 5 O | 01/2012 11.015.977/0001-07 20/01/12 19/09/14 14 14 P
2010 12 O | 09/2010 00.482.840/0001-38 11/08/10 10/08/15 2 P
2010 4 O | 10/2010 05.405.098/0001-80 01/10/10 31/03/14 1 P
2012 12 O | 03/2012 10.299.217/0001-06 25/07/12 24/07/14 1 P
2012 12 O | 05/2012 02.088.746/0001-24 26/09/12 25/09/14 1 1 P
Unidade Contratante
Nome: DELEGACIA ESPECIAL DA RECEITA FEDERAL DO BRAS IL DE MAIORES CONTRIBUINTES
UG/Gestao: 170320/000001 CNPJ: 00.394.460/0476-10
Informacdes sobre os Contratos

Periodo Contratual de Nivel de Escolaridade Exigido dos
Ano do Area  |Nat Identificacdo do (Ecnlllpgi)s A COnireliCor Execucéo das Atividades |Trabalhadores Contratados sit
Contrato Contrato Contratadas F M S
Inicio Fim P C P C P

2010 2 o] SRRF08 06/2010 04.356.735/0001-03 17/08/10 121173 2 2 E
2010 9 O Demac/ 06/2010 67.645.002/0001-09 18/11/10 117403 3 3 P
2011 5 O Demac 01/2011 07.781.620/0001-54 01/06/11 31301/ 3 3 E
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2011 9 @] Demac/ 04/2011 68.287.143/0001-60 01/08/11 B412 1 1 P
2012 4 @] Demac 03/2012 02.297.586/0001-23 15/06/12 102/ 2 2 A
2012 12 @] Demac 04/2012 03.623.340/0001-67 02/07/12 3a06/ 7 7 P
2013 5 @] Demac 01/2013 00.152.070/0001-65 01/02/13 30109/ 3 3 A
2013 12 @] Demac 02/2013 00.152.070/0001-65 01/02/13 BBY09 3 3 A
2013 2 @] Demac 04/2013 04.039.911/0001-83 11/12/13 112/ 2 2 A
Unidade Contratante
Nome: DELEGACIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL EM PI RACICABA
UG/Gestéo: 170321/00001 CNPJ: 00394460/0479-62
Informacdes sobre os Contratos
Empresa Contratada |[Periodo Contratual de Execucao das Nivel de Escolaridade Exigido dos
Anodo ;|\ . |Identificaéo do (CNPJ) Atividades Contratadas Trabalhadores Contratados -
Contrato Contrato F M S
Inicio Fim P C P C P C
2013 1 E 37/2013 03.805.877/0001-48 01/08/2013 12008 0 0 0 29 0 0 E
2012 1 @) 03/2012 11.107.458/0001-60 15/05/2012 14/01/2014 |0 0 0 29 0 0 E
2012 4 @) 04/2012 03.133.738/0001-15 08/11/2012 08/04/2014 |0 0 0 2 0 0 A
2011 5 @) 27/2011 04.798.395/0001-70 10/11/2011 09/03/2015 |0 0 0 12 0 0 A
2008 9 @) 01/2008 07.718.194/0001-04 02/04/2008 01/04/2013 |0 0 0 4 0 0 E
2013 9 @) 06/2013 09.610.090/0001-07 17/10/2013 16/07/2015 |0 0 0 3 0 0 A
2010 7 @) 05/2010 66.059.510/0001-42 03/12/2010 26/02/2014 |0 0 0 1 0 1 A
2012 12 | O 05/2012 10.299.217/0001-06 14/11/2011 14/04/201 |0 0 0 4 0 0 A
2013 12 | O 04/2013 04.833.107/0001-71 26/08/2013 25/08/201 |0 2 0 0 0 0 A
Unidade Contratante
Nome: DELEGACIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL EM ARA RAQUARA
UG/Gestéo: 170322/00001 \CNPJ: 00.394.460/0453-23
Informacdes sobre os Contratos
Periodo Contratual de  |Nivel de Escolaridade Exigido dos
Anodo |z . [Na|ldentificaco do (Ecnlllpgi)sa Contratada gyecycso das Atividades| Trabalhadores Contratados st
Contrato t |Contrato Contratadas = M S
Inicio Fim P |C |P C P C
2009 9/8 O | 03/2008 07718194000104 010412 310313 02 |02
2010 5 O | 06/2010 09369335000156 010412 310314 11 11
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2010 5 O | 07/2010 09369335000156 010412 310314 op 01 A
2010 5 O | 08/2010 09369335000156 010412 310314 op 01 A
2010 7 O | 09/2010 09369335000156 010412 310314 op 01 A
2010 12 O | 10/2010 09369335000156 010412 310314 02 |02 A
2010 4 O | 11/2010 09369335000156 010412 310314 02 |02 A
2010 2 O | 12/2010 09369335000156 010412 310314 02 |02 A

Unidade Contratante

Nome: DELEGACIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL EM FRA NCA

UG/Gestéo: 170323/00001

| CNPJ: 00.394.460/0474-58

Informacdes sobre os contratos

Empresa Contratada Periodo contratual de execucao das Nivel de Escolaridade exigido dos
Ano do Area INat Identificacdo do (CNPY) atividades contratadas trabalhadores contratados -
contrato Contrato F M S
Inicio Fim P C P C P C
2012 1 O | 1/2012 11.301.568/0001-69 01/03/2012 17/12/2014 7 A
2008 3 O | 3/2008 03.038.653/0001-58 15/08/2008 14/08/2013 | 1 |29 E
2013 3 O | 3/2013 08.752.749/0001-05 15/08/2013 14/04/2015 | 9 |19 A
2012 7 O | 2/2012 07.618.334/0001-72 07/05/2012 06/01/2014 7 117 A
2012 4 O | 2/2012 07.618.334/0001-72 07/05/2012 06/01/2014 1 A
2010 11 | O | 2/2010 08.014.891/0001-47 30/09/2010 10/10/2014 |1 1 P
Unidade Contratante _
Nome: DELEGACIA ESPECIAL DA RECEITA FEDERAL DO BRAS IL EM FISCALIZACAO - DEFIS/SPO
UG/Gestédo: 170385/00001 | CNPJ: 00.394.460/0456-76
Informacdes sobre os Contratos
. ~ Nivel de Escolaridade Exigido dos
Ano do Area | Nat Identificagcéo Empre(sgNCPo Jr;tratada Peégjsdztﬁ%n;ggaégr?trii(aeg;gao Trabalhadores Contratgdos Sit
Contrato do Contrato F M S
Inicio Fim P C P C P C
2011 2 o] 05/2011 05.058.935/0001-42 07/11/2011 06/02/2015 2 2 A
2013 5 0 01/2013 03.133.738/0001-15| 14/01/2013 13/08/2014 22 27 A
2013 8 o] 08/2013 61.515.169/0001-79 08/11/2018 07/07/2015 A
2013 12 0 04/2013 02.297.586/0001-23 25/04/2013 24/12/201 23| 23 A
2013 12 o] 05/2013 13.771.087/0001-42 10/07/201B 09/05/201 A
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2013 9 O 01/2013 64.655.251/0001-97 04/06/2013 03/02/2015 4 4 A
2009 6 @) 10/2009 46.266.771/0001-26 23/12/2009 22/12/2013 E
2013 6 E 09/2013 07.432.517/0003-60 27/12/2018 27/02/2014 A
2009 6 @) 11/2009 00.339.640/0001-20 23/12/2009 22/12/2013 E
2011 10 O 03/2011 10.478.353/0001-55 28/09/2018 27/09/201 2 2 P
2011 1 O 02/2011 10.4780.353/001-55 28/09/2011 27/09/2014 15| 15 P
2009 1 @) 06/2009 09508389/0001-55 15/01/2018 14/09/2014 14 P

Unidade Contratante

Nome: DELEGACIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL EM BAR UERI

UG/Gest&o: 170551 / 00001

| CNPJ: 00.394.460/0448-66

Informacdes sobre os contratos

o Empresa Contratada Periodo contratual de execucgéo das NI ED [ SEUENTEE gl el .
Ano do Area | Nat Identificagédo do (CNPJ) atividades contratadas trabalhadores contratados Sit.
contrato Contrato F M S

Inicio Fim P |C [P C P |C
2012 12 0 10/2012 02.931.592/0001-90 01/01/2013 29/08/201 2 2 E
2012 5 0 09/2012 03.133.738/0001-15 27/12/2012 31/08/2014 14 |14 A
2012 5 0 07/2012 68.970.680/0001-00 01/10/2012 27/11/2014 5 5 P
2012 12 0 06/2012 10.227.498/0001-83 03/09/2012 07/02/201 1 1 P
2012 12 0 04/2012 10.227.498/0001-83 14/06/2012 07/02/201 1 1 P
2012 4 ) 05/2012 10.227.498/0001-83 23/07/2012 07/02/2014 1 1 P
2011 9 ) 01/2011 08.014.891/0001-47 01/01/2011 31/12/2014 1 1 P
Unidade Contratante
Nome: ALFANDEGA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL EM SAO PAULO
UG/Gestédo: 170533 | CNPJ: 00.394.460/0527-02
Informacdes sobre os contratos
. ~ | Nivel de Escolaridade exigido
.. .~ |Empresa Contratada Periodo contratual de execucao :
égstrict)o Area Nat. Iddoegfg:ﬁfgg 0 das atividades contratadas Icios trabalr':;';ldores constratados =
Inicio Fim P |C [P C P |C

2012 2457e12 o] 02/2012 04.039.911/0001-83 01/a2/20 | 01/11/2013 6| 6| 10| 10| O O E
2013 2457e12 0 06/2013 04.039.911/0001-83 04/18/20 | 03/11/2014 5| 5] 10| 10] 0| O A
2012 12 0 01/2012 01.568.515/0001-55 03/08/2012 02/08/20 |0 |0 |10 |10 |0 | O A
LEGENDA Natureza: (O) Ordinaria; (E) Emergencial.
Area: Nivel de Escolaridade:(F) Ensino Fundamental; (M) Ensino Médio; (S) Bog

1. Segurancga;
2. Transportes;

Superior.

Situagdo do Contrato:(A) Ativo Normal; (P) Ativo Prorrogado; (E) Encado.

Quantidade de trabalhadores: (P) Prevista no contrato; (C) Efetivame
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Informatica;

Copeiragem;

Recepcao;

Reprografia;

Telecomunicacdes;

Manutencédo de bens moévies

. Manutencéo de bens iméveis

10. Brigadistas

11. Apoio Administrativo — Menores Aprendizes
12. Outras

©CoNoG AW

contratada.

Fonte: SIASG
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Anélise critica dos subitens 5.2.1 e 5.2.2

ALF/Santos - 1701680 Contrato SRRFO08 n° 21/2011, 04 postos de ajadaerais, teve que ser
rescindido em janeiro/2013, em virtude da empres#ratada ter atrasado os pagamentos dos
encargos previdenciarios e trabalhistas. Fizemastencdo dos valores e pagamos as verbas
salariais de acordo com os ultimos contra chequa®m as verbas rescisorias nao foram pagas e
estdo pendentes até esta data. Os funcionariostamius entraram com acdes trabalhistas, as quais
ainda estdo em tramitacdo no judiciario. Acionamogarantia contratual junto a seguradora
JMalucelli Seguradora S/A, referentes as garamtess modalidades Executante Prestadora de
Servicos e Trabalhista/Previdenciaria.

Encontra-se em andamento os tramites para pagamekitéSTS de indenizacdo no valor de R$
4.147,44 vinculada a garantia de Executante Pi@statk Servicos.

Quanto & modalidade Trabalhista/Previdenciariapguf&dora ja foi comunicada sobre as acdes

trabalhistas e a cobertura em caso de eventuatrsiencontra-se resguardada. Em decorréncia

desta situagéo, a Alfandega do Porto de Santog §em a prestacéo de servigos para 0s postos de
ajudantes gerais durante cinco meses.

Em relacdo a contratacdo de postos de vigilansieambs problemas em 2013 decorrentes do
Contrato n® 18/2007 encerrado em novembro de @édrdino 60 meses). A empresa hao ganhou a
nova licitacdo, porém nao reaproveitou 0s seusidnAados em outros postos, como também nédo
pagou as verbas rescisorias. O valor referentdiraalrepactuacéo foi retido até que a empresa
apresenta-se 0s comprovantes destes pagamentoged&iemos a totalidade dos documentos,
mesmo apos iniumeras Notificacdes enviadas a em@egecesso foi encaminhado a Advocacia
Geral da Uniao solicitando as devidas providenciasforme orientacdo da Procuradoria Seccional
da Fazenda Nacional de Santos/SP. Atualmente eggo@inda encontra-se na AGU.

DRF/S.J.Campos — 170262 Esta Administracdo vem exercendo a fiscalizacaooaratos com
grande rigor, ndo enfrentando grandes problemasa@agamento de verbas trabalhistas. Ja foi
proposta, inclusive, acdo de consignacdo em pagameara garantir o pagamento em juizo de
verbas trabalhistas de contrato rescindido undaternte por esta Administracao.

O maior problema tem sido a dificuldade em mantar aontrato por 60 meses. Temos feito
licitacOes anuais para contratacdo de postos teados. As planilhas de custos e formagédo de
precos deixam uma margem de lucro muito pequens @rgresas, com o intuito de vencer a
licitacdo, reduzem-na a quase zero. Os valoreslipalos para reposicdo de mé&o-de-obra ausente
s&o0 muitas vezes insuficientes. E inviavel desifiessa proposta por motivo de inexequibilidade,
no momento da licitagdo, uma vez que a maioriapdagostas teria que ser desclassificada pelo
mesmo motivo, inviabilizando, talvez, o certamem@oa fiscalizacdo de contratos € rigorosa,
efetuando descontos de auséncias nao repostagimdexiodos os comprovantes de pagamento de
verbas trabalhistas, consequentemente a empresaaméegue auferir o lucro que projetara
inicialmente. Sendo assim, ao final de 12 meseistdede prorrogar o contrato. Com as recentes
modificacdes na IN MPOG SLTI 02/2008 teme-se ge#umcao descrita seja agravada. Embora as
alteragbes tenham trazido muitas melhorias no derde impedir que empresas sem estrutura
assumam um contrato com a Administracdo, a imptaotala conta vinculada pode gerar um
desinteresse por parte das empresas. A realizagdicitdcoes frequentes onera sobremaneira a
Administracdo, que possui um quadro extremamemntetenAlém disso, a inseguranca para 0s
empregados terceirizados, com a constante troeangeegadores, provoca desmotivagao, que 0s
leva a buscar outras oportunidades e, assim, a rAsinsicdo ndo consegue manter um quadro
estavel de terceirizados.
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As Unidades: SRRF/08 — 170133; DRF/Bauru — 17013BRF/Presidente Prudente — 170137,
DRF/Ribeiréo Preto — 170138; DRF/Santos — 170141 RP/Sorocaba — 170142; DRF/Taubaté

— 170143; DRF/Osasco — 170146; ALF/Viracopos — 1A&L IRF/SPO — 170259; DRF/Sao
Bernardo do Campos — 170261; DRF/Marilia — 17028 DERAT —170312; DEINF — 170313;
DRF/Piracicaba — 170321, DRF/Araraquara — 170322; DEFIS — 170385; e DRF/Baeri —
170551tem se deparado com uma certa dificuldade na Gestiscalizacdo desses contratos no
que se refere a verificacdo do pagamento das vérdbalhistas, para evitar futuros problemas
com a Justica do Trabalho. As unidades indicam éamlue em alguns contratos ha atrasos
pontuais de pagamento ou atraso no fornecimentovale transporte; cesta béasica e vale
alimentacdo. Sendo as empresas notificadas coigéoelos problemas contratuais, os quais séo
regularizados nos devidos prazos. Quando nédo sadidas as notificagbes as Unidades apuram,
por meio de processo administrativo, as respondatids e aplicam as penalidades previstas nos
termos contratuais e em casos de infragbes mamegras contratos foram rescindidos
unilateralmente pela Administracao.

As Unidades DRF/Aracatuba — 170134; DRF/ Campinas 470136; DRF/S.J.Rio Preto —
170139; DRF/Guarulhos — 170144; DRF/Limeira — 17054 DRF/Santo André — 170147;
ALF/Guarulhos — 170150; DRF/Jundiai — 170318; DEMAC — 170320; DRF/Franca 470323
ALF/Séo Paulo - 170533ndicam que os contratos de prestacéo de servedimgeza, vigilancia

e locacdo de mao de obra estdo sendo executadosrderegular sem dificuldades por parte da
Administracdo na execu¢do dos mesmos.

5.2.3 - Composic¢do do Quadro de Estagiarios

Quadro 22 - COMPOSICAO DO QUADRO DE ESTAGIARIOS

Ni Quantitativo de contratos de estagio vigentes Despesa no

ivel de L
escolaridade | 1° Trimestre | 2° Trimestre | 3° Trimestre | 4° Trimestre ex;rgli: |8((§m

1. Nivel superior 710 75p 801 817  4.681.897,78
1.1. Area Fim 0] 0 0 0 0
1.2. Area Meio 710 756 801 817 4.681.897,78
2. Nivel Médio ¢ ( D D D
2.1. Area Fim 0] 0 0 0 0
2.2. Area Meio 0] 0 0 0 0

3. Total (1+2) 710 756 801 817 4.681.897,78

Fonte: DW Siape — Fevereiro 2014

NOTAS EXPLICATIVAS
1. Estagiarios das DRJ estdo contabilizados nosrgsiaids Regides Fiscais;

2. Foram apuradas as rubricas de Bolsa de EstagidlidA Transporte Estagiario e Recesso Remunerati@ E
gio. Nao sao considerados os descontos de fakdicatransporte do periodo de recesso e GRU east&n
nome do estagiario;

3. O lancamento de dados histdricos no Siape, aptigaada extracdo DW, pode gerar diferenca noseslo
apresentados.

A contratacdo de estagiarios na RFB é realizadaamieda celebracdo de contratos com empresas
gue prestam servicos como agentes de integracém wemnversidades, estudantes e a RFB. A sele-
céo é realizada conforme a demanda de trabalhogdo @ o perfil do curso do estudante.
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SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RECEITA FEDERAL DO BRA SIL - 82 REGIAO
FISCAL - SRRFO08

PRESTAGAO DE CONTAS ORDINARIAS ANUAL
RELATORIO DE GESTAO DO EXERCICIO DE 2013

Item 6: Gestdo do Patriménio Mobiliario e Imobiliario
(Item 6, Conteudo Geral, Parte A, Anexo Il, DN TRU127/2013)
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6.1 - Gestado da Frota de Veiculos Proprios e Locaslde Terceiros

a) Leqislacéo que regula a constituicdo e a forenatiizacdo da frota de veiculos
Lei 8.666 de 21/06/1993 e suas alteracbes, IN MARE de 26/08/1994 e suas alteracOes, e,
Decreto n° 6.403, de 17/03/2008.

b) Importéncia e impacto da frota de veiculos saratividades da UJ

A frota de veiculos é recurso material indispenispaea o pleno funcionamento das UGs da RF08,
permitindo a realizacdo das atividades de form& égificaz, tanto no transporte de servidores
diariamente para desempenho das funcdes de feg@dizributaria, controle aduaneiro, vigilancia e
repressdo, destruicdo de mercadorias, cumprimemtmahdados, oficios judiciais, diligéncias,
audiéncias, mandados de seguranca, assim coma@ardreetirada de documentos com prazo
exiguo entre UGs, agéncias e DMAs, entre RFB, PRIF\gtC.

c) Quantidade de veiculos em uso ou na resporgatdlida UJGrupo  Fiscalizagdo/Servico):
310

d) Média anual de Km rodad¢Srupo Fiscalizacéo/Servigo): 7.830

e) ldade Média da frot@rupo Fiscalizagcao/Servi¢o): 7 anos

f) Custos associados a Manutencdo da fi@Gtapo Fiscalizacao/Servico): R$ 623.245,76

g) Plano de substituicdo da frota
O Plano de substituicdo da Frota € Nacional e aerddo no OC.

h) Razdes da escolha da aquisicdo em detrimerioraeio:
Grande parte da frota atual € composta de veiadqsiridos durante Programa de Modernizacéo
da Administracdo Tributaria — PMATA, entre 200508@.

Durante o exercicio de 2012 foi realizado procdssatério pela 102 Regido Fiscal a pedido da
COPOL - Coordenacao—Geral de Programacédo e Lagigtica contratacdo de caminhonetes tipo
picape para toda a RFB, sendo que as especificalgdesferida aquisicao foram elaboradas pela
COANA - Coordenacdo—Geral de Administracdo Aduaneh RF08 recebeu veiculos oriundos
desta aquisicdo nacional no exercicio de 2013, &sgalha da aquisicdo em detrimento da locagéo
deveu-se aos seguintes fatores:

* Aparelhamento da frota da RFB com veiculos comeativom a nova realidade aduaneira
do pais.

* Os veiculos se destinam a fiscalizacdo aduanedtgdos ao controle das fronteiras e ao
combate ao contrabando e descaminho, bem como re@cegados no transporte de
mercadorias apreendidas e de servidores de fiacabz sobretudo em estradas secundarias
ou vias em condicdes precarias existentes em ediddronteira ou distantes dos grandes
centros.

* Estes veiculos podem ser empregados em operacOpsreguicdo a contrabandistas e
criminosos e, em situagfes que implicam risco arsega dos servidores, devem permitir
rapida saida do local da operacéao.

» Considerando as peculiaridades de utilizacdo des$eglos, torna-se inviavel a locagéo, ja
gue no trabalho de represséo ha maior risco deavear acidentes de transito.

* Permanéncia da maioria dos veiculos em locais niegados grandes centros, o que
dificultaria a troca, controle e manutencéao pelaresa locadora.
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i) Estrutura de controles de que a UJ dispbe pssegairar uma prestacéo eficiente e econémica do
servico de transporte
¢ Registro dos deslocamentos em fichas de contréleodile trafego, por veiculo, por dia,
identificando data, hora e odbmetro iniciais e ifipacondutor, descricdo da
atividade/roteiro/destino, autorizacao e atestsaiico.
e Agendamento prévio visando a otimizacdo do percudefinido antecipadamente,
utilizando agrupamento de diferentes demandas esdweiculo.
e Contratacdo de sistema informatizado de gerencientnfrota com emissao de relatorios,
abastecimentos, quilometragem percorrida, manuteiegiisumo etc.

6.2 - Gestdo do Patrimbnio Imobiliario da Unido queesteja sob a Responsabilidade da
Unidade

Quadro 23 - DISTRIBUICAO ESPACIAL DOS BENS IMOVEIBE USO ESPECIAL DE PROPRIEDADE DA
UNIAO

QUANTIDADE DE IMOVEIS DE PROPRIEDADE
LOCALIZACAO GEOGRAFICA DA UNIAO DE RESPONSABILIDADE DA UJ
EXERCICIO 2013 EXERCICIO 2012
BRASIL SAO PAULO 64 58
Amparo 1 1
Aracatuba 1 1
Araraquara 1 1
Araras 1 1
Barretos 1 1
Bauru 3 2
Botucatu 1 1
Braganca Paulista 1 1
Campinas 3 3
Catanduva 1 1
Cotia 1 1
Diadema 1 1
Franca 1 1
Guaruja 1 1
Guarulhos 1 1
Itanhaém 1 1
Itapetininga 3 0
Jacarei 1 1
Limeira 1
Marilia 2 2
Maua 1 1
Mogi das Cruzes 1 1
Mogi Guagu 1 1
Osasco 2 2
Ourinhos 1 1
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Piracicaba 1 1
Piraju 1 0
Pirassununga 1 1
Porto Ferreira 1 1
Registro 1 1
Ribeir&o Preto 2 2
Rio Claro 1 1
Santo André 1 1
Santos 3 3
Sao Bernardo do Campo 1 1
S&0 Joédo da Boa Vista 1 1
S&o Joaquim da Barra 1 1
Sé&o José do Rio Pardo 1 1
Sé&o José do Rio Preto 2 2
Sao José dos Campos 1 1
Sé&o Paulo 5 5
Sé&o Sebastido 1 1
Sorocaba 2 2
Tabodo da Serra 1 1
Taubaté 1 1
Tupa 1 1
Votuporanga 1 0
Subtotal Brasil 64 58
Subtotal Exterior 0 0
Total (Brasil + Exterior) 64 58
Fonte: SPIUnet
Quadro 24 - DISCRIMINACAO DOS BENS IMOVEIS DE PROMB®ADE DA UNIAO SOB

RESPONSABILIDADE DA UJ, EXCETO IMOVEL FUNCIONAL

' Estado de Valor do Imével Despesa no Exercicio

UG RIP Regime Conservagad _Va!o_r Dat_a d:';\ Van_r Com Com _
Histérico |Avaliacdo| Reavaliado | Reformas |Manutencao

170318 6137000035007 13 8 240.000,00 07/10/13 240.000,00 ,00 0 0,0(
170134 6155000095008 13 4 1.855.391,24 30/09/13 1.852491469.235,683 0,00
170322 6163000075008 13 5 15.996.229,76 13/09/13 15.206@ 0,00 0,00
170148 6165000045008 13 2 431.689,19 23/09/11 431.689,19 ,00 0 5.602,65
170323 6209000325006 13 8 17.508,57 09/09/13 19.178,45 0| 0,0 0,00
170135 6219000515007 13 4 3.873.238,74 28/09/11 3.906423 0,00 118.785,89
170135 6219000525002 13 4 5.792.000,52 20/10/11 25.688Q0 0,0(¢ 0,00
170135 6219002925008 13 8 4.500.000,00 13/11/12 4.50@Q00 0,00 0,00
170135 6249000095000 13 8 15.965,48 11/10/11 14.854,33 0| 0,0 0,00
170318 6251000045004 13 3 208.189,33 03/02/14 212.147,13 ,00 0 495,00
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170136 6291000565007 13 3 9.021.313,31 06/09/13 9.35,91464 0,00 280.500,32
170136 6291000445001 13 8 7.297.654,48 26/09/13 7.323.612 0,0d 0,00
170136 6291000555001 13 7 748.477,02 09/03/12 3.276.816,2 0,00 0,00

170139 6323000385000 13 8 43.970,62 25/09/13 52.148,25 0| 0,0 0,00

170146 6361000075004 13 2 582.166,46 17/10/13 582.166,46 ,00 0 16.931,78
170261 6377000035009 13 3 800.000,00 31/08/11 800.000,00 ,00 0 89.806,1D
170323 6425000185004 13 8 1.060.403,00 31/07/13 1.06@d03 0,0d 0,00
170168 6475000245003 13 6 775.086,58 18/09/13 878.804,98 ,00 0 25.572,06
170144 6477000115009 13 3 3.993.197,55 24/09/13 4.4448891 0,00 162.506,30
170141 6543000225000 13 8 155.057,01 19/09/12 359.7R0,01 ,00 0 24.269,43
170142 6547000105008 13 8 73.333,33 22/04/13 73.383,33 0/ 0,0 0,00

170142 6547000125009 13 8 73.333,33 22/04/13 73.383,33 0/ 0,0 0,00

170142 6547000145000 13 8 73.333,33 22/04/13 73.383,33 0/ 0,0 0,00

170262 6589000075007 13 2 307.940,88 24/09/13 557.409,57 ,00 0 6.617,66
170145 6639000065001 13 1 12.383.328,23 23/09/11 121894 0,00 142.173,65
170287 6681000185008 13 5 3.021.679,72 20/09/13 5.11p2872 62.973,56 220.452,15
170287 6681000295008 13 5 2.300.000,00 19/09/13 2.30(3926 0,0d 0,00
170147 6689000035001 13 6 475.649,54 22/08/12 339.241,82 ,00 0 0,0(

170262 6713000115001 13 8 1.374.840,00 24/09/13 1.3740@40 0,0 0,00
170145 6715000085001 13 8 36.767,32 14/09/11 188.945,00 00 O, 0,0d

170146 6789000175004 13 8 162.840,39 24/09/13 280.384,41 ,00 0 35.157,3p
170146 6789000165009 13 3 1.373.320,65 25/09/13 3.103.852 0,0d 85.046,19
170287 6795000085000 13 8 10.446,00 15/08/12 39.168,00 0| 0,0 0,00

170321 6875000115008 13 8 1.291.079,96 03/06/13 5.29%800 0,00 117.827,39
170287 6877000135005 13 8 71.346,60 09/04/13 71.346,60 0| 0,0 0,00

170145 6887000135002 13 4 537.133,98 23/09/11 548.503,63 ,00 0 8.189,81
170138 6915000085004 13 3 238.953,40 10/09/13 259.3[74,40 ,00 0 0,04

170141 6953000095002 13 4 585.659,96 20/09/12 416.234,55 ,00 0 16.179,62
170138 6969000285002 13 4 5.763.289,66 10/09/13 7.75&612 0,00 64.805,10
170138 6969000275007 13 7 1.605.067,83 10/09/13 3.158439 0,00 0,00
170321 6979000035003 13 3 523.391,23 05/02/13 536.807,23 ,00 0 8.409,71
170147 7057000065007 13 2 16.259.774,66 22/08/12 16.83G.2 0,00 195.574,96
170168 7071001585000 11 5 21.368.880,09 18/09/13 21.83238 0,00 318.022,88
170168 7071001205002 13 4 1.679.504,45 18/09/13 1.748328 0,00 23.491,70
170141 7071001405001 13 4 4.078.354,92 20/09/12 7.6856456 0,00 0,00
170261 7075000065005 13 3 6.322.757,78 10/09/13 12.28298 0,00 279.169,23
170145 7083000145000 13 8 404.036,37 23/07/13 404.086,37 ,00 0 0,04

170323 7089000035009 13 6 275.222,90 09/09/13 332.5P5,37 ,00 0 0,0(

170145 7095000035003 13 3 622.628,32 14/09/11 622.6p8,32 ,00 0 9.731,82
170139 7097000225003 13 3 6.215.196,88 25/09/13 6.348846 0,00 180.639,63
170139 7097000525007 13 6 915.587,36 25/09/13 1.285.886,0 0,00 10.333,64
170262 7099004935001 13 3 5.058.298,03 16/10/13 5.398504 0,00 203.138,04
170383 7107004725001 13 6 10.475.862,76 21/09/11 1048278 5.528.344,12 328.345|5
170259 7107004645008 13 3 5.762.540,16 24/05/12 25.32®43 0,0(¢ 0,00
170259 7107005075000 13 3 4.958.992,59 24/0%/12 11.6B8&30 0,00 415.031,43
170313 7107004745002 13 4 6.574.672,92 18/11/13 7.96,0817 17.586,13 265.120,82
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170133 7107006115006 13 4 9.521.786,33 16/02/12 9.52B386 0,00 279.099,89
170262 7115000355006 11 4 1.077.586,19 14/10/13 1.13B627 0,0d 64.443,68
170142 7145002145000 13 5 16.681.063,29 19/12/13 164408 0,00 229.148,23
170142 7145002165001 13 8 93.916,20 19/12/13 125.163,15 00| O, 0,0d
170146 7157000045002 13 4 1.708.463,20 30/09/13 4.38®B0A04 0,00 21.797,56
170143 7183000195003 13 1 238.130,54 06/05/12 10.757.898, 0,00 174.281,38
170287 7201000095000 13 8 47.357,79 19/09/13 69.862,53 0/ 0,0 0,00
170139 7245000375005 13 8 360.000,00 21/10/13 360.000,00 ,00 0 0,0(
Total 6.078.139,44 4.426.698,76

Fonte: SPIUnet, SIAFI, SIASG e informacdes unidades

Regime:

1 — Aquicultura 12 — Em regularizagdo — Outros

2 — Arrendamento 13 — Entrega — Adm. Federal Direta
3 — Cessao — Adm. Federal Indireta 14 — Esbulhad@adido)

4 — Cessao — Outros 15 — Imével Funcional (ndo devebjeto do Quadro)
5 — Cessdao — Prefeitura e Estados 16 — Irregulassdn

6 — Cessao Onerosa 17 — Irregular — Entrega

7 — Comodato 18 — Irregular — Outros

8 — Disponivel para Alienacéo 20 — Locacao paraéiars

9 — Em processo de Alienagéo 21 — Uso em Servigbdaub

10 — Em regularizacdo — Cessao 22 — Usufruto Indigen

11 — Em regularizacdo — Entrega 23 — Vago para Uso

Estado de Conservacgao:

1 - Novo 5 — Reparos Importantes

2 — Muito Bom 6 — Ruim

3 —Bom 7 — Muito Ruim (valor residual)
4 — Regular 8 — Sem Valor

Andlise critica - Com relacdo ao quadro 23, constata-se que, ergieio de 2013, houve aumento
no numero de iméveis da Unido sob responsabilidaddJnidades Gestoras da Receita Federal do
Brasil na 82 Regido Fiscal, em um total de 6 (seis)

Foram recebidos terrenos em Bauru, Itapetininga@hcom trés matriculas, que receberam trés
diferentes RIPs), Piraju e Votuporanga, onde seejpdaconstruir e instalar as sedes das unidades da
Receita Federal do Brasil naqueles municipios,ajualmente estdo abrigadas, no caso de Bauru,
em imovel préprio, porém atualmente inadequadg, deanais em imoveis alugados.

No tocante ao quadro 24, cabe inforrgaenacoluna “RIP” foram informados os numeros de RIP
imovel, enquanto os valores das colunas “valophist” e “valor reavaliado” referem-se aos valo-
res do RIP utilizacdo, que s6 séo idénticos aoRIfimovel quando a fracdo ideal € igual a 1
(um).

Na coluna “Estado de Conservacgéo” foi adotado, paraasos dos imoveis sem benfeitorias (21
casos), o estado de conservacao 8 (sem valor).
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Na coluna “Valor Histérico” constam, por orientaca COPOL Contabilidade, os valores
informados no relatorio do exercicio de 2010.

As colunas “Data de Avaliacédo” e “Valor Reavaliadefletem o constatado em 31 de dezembro de
2013. Muitos dos imdéveis, que se encontravam coatisggpdes vencidas, ja tiveram seus valores
atualizados em 2014.

6.3 - Distribuicdo Espacial dos Bens Imoveis Locadale Terceiros

Quadro 25 - DISTRIBUICAO ESPACIAL DOS BENS IMOVEE USO ESPECIAL LOCADOS DE TERCEIROS

QUANTIDADE DE IMOVEIS LOCADOS DE
LOCALIZAGAO GEOGRAFICA TERCEIROS PELA UJ

EXERCICIO 2013 EXERCICIO 2012
BRASIL SAO PAULO 72 74

Adamantina

Americana

Amparo

Aracatuba

1 1
1 1
1 1
Andradina 1 1
2 2
1 1

Araraquara

Assis

Avaré

Barretos

Batatais

Bebedouro

1 1
1 1
1 1
Barueri 1 1
1 1
1 1
1 1

Botucatu

Braganca Paulista 1 1

Campinas 1 1

Campos do Jordao 1 1

Capivari 1 1

Catanduva

Cruzeiro

Fernandépolis

1 1

1 1

Dracena 1 1
1 1

1 1

Franca

Franco da Rocha 1 1

Guaratingueta 1 1

Guaruja 1 1

Guarulhos 1 1

Ibitinga 1 1

Indaiatuba 1 1

ltanhaém 1 1
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Itapetininga 1 1
ltapeva 1 1
Itu 1 1
Jaboticabal 1 1
Jales
Jau 2 2
Jundiai 1 1
Lins 1 1
Mogi das Cruzes 1 1
Mogi Guacu 1 1
Olimpia 1 1
Ourinhos 1 1
Penépolis 1 1
Pereira Barreto 1 1
Pindamonhangaba 1 1
Piracicaba 0 2
Piraju 1 1
Presidente Prudente 1 1
Presidente Venceslau 1
Ribeir&o Preto 1 1
Santos 1 1
S&o Caetano do Sul 1 1
Sé&o Carlos 1 1
S&o Jodo da Boa Vista 1
S&o Joaquim da Barra 1 1
Séo José dos Campos 1
Sé&o Paulo 8 8
Séo Roque 1 1
Suzano 1 1
Tatuf 1 1
Taubaté 1 1
Tieté 1 1
Tupéd 1 1
Ubatuba 1 1
Votuporanga 1 1
Subtotal Brasil 72 74
Subtotal Exterior 0 0
Total (Brasil + Exterior) 72 74

Fonte: SPIUnet + Controle Interno




Andlise critica - O quadro 25, que trata dos imdéveis locados deitescsob responsabilidade das
Unidades Gestoras da Receita Federal do Brasit Ra@ido Fiscal, aponta para a diminuicdo do
namero em 2013, comparativamente ao final de 28dr2espondendo a dois imdveis no municipio
de Piracicaba, iméveis estes que foram substityddlasnova sede propria, inaugurada no final de
2012.

O CAC-Itaquera esté instalado em imével pertencanRRODESP — Cia de Processamento de
Dados do Estado de Sdo Paulo, sob contrato de igibédxlade para Rateio de Despesas
Condominiais”, foi cadastrado no SPIUnet com omeg‘locagéo de terceiros”.

Além das locacdes informadas, havia 3 agénciag;diefaulista, Praia Grande e Sumaré, que fun-
cionam em imoveis pertencentes as respectivasitBraeMunicipais, com as quais foram celebra-
dos contratos de comodato. Neles, a Unido figomaocComodataria, que se trata de hipdtese nao
prevista no SPIUnet.
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SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RECEITA FEDERAL DO BRA SIL - 82 REGIAO
FISCAL - SRRFO08

PRESTAGAO DE CONTAS ORDINARIAS ANUAL
RELATORIO DE GESTAO DO EXERCICIO DE 2013

Iltem 7: Gestdo do Uso dos Recursos Renovaveis et8ntabilidade Ambiental
(Item 8, Conteudo Geral, Parte A, Anexo I, DN T&127/2013)
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7.1 - Adocédo de Critérios de Sustentabilidade Ambigal na Aquisicdo de Bens e na
Contratacao de Servicos ou Obras

Quadro 26 - GESTAO AMBIENTAL E LICITACOES SUSTENTAMS

Aspectos sobre a Gestdo Ambiental Avaliacéo
Avaliacao de Licitacbes Sustentaveis 1 2 |3 |4 5
1. A UJ tem incluido critérios de sustentabilidadembiental em suas licitagGes que X
levem em consideracdo os processos de extracdo alricacdo, utilizacio e descarte

dos produtos e matérias primas. - -
P P Foram incluidos nos

31. Se houver concordancia com a afirmacdo acimaijs qeritérios de [editais de licitacdes

sustentabilidade ambiental foram aplicados? realizados, nos termos ga
IN MPOG/SLTI n°
01/2010, requisitos
relacionados a
conservacgao dos recursps
naturais e ambientais
pertinentes ao objeto
licitado.

2. Em uma analise das aquisi¢des dos ultimos cinanos, os produtos atualmente
adquiridos pela unidade séo produzidos com menor osumo de matéria-prima e X
maior quantidade de contetdo reciclavel.

3. A aquisicao de produtos pela unidade é feita ddn-se preferéncia aqueles
fabricados por fonte ndo poluidora bem como por matriais que néo prejudicam a X
natureza (ex. produtos reciclados, atéxicos ou biegradaveis).

4. Nos obrigatérios estudos técnicos preliminargsrares a elaboracdo dos termos de X
referéncia (Lei 10.520/2002, art. 3°, 1ll) ou ptogbasicos (Lei 8.666/1993, art. 9°, I1X)
realizados pela unidade, é avaliado se a exist@&leccrtificacdo ambiental por parte das
empresas participantes e produtoras (ex: 1SO) ésitmacéo predominante no mercado,
a fim de avaliar a possibilidade de inclui-la comequisito da contratacdo (Lej
10.520/2002, art. 1°, paragrafo Uniao fine), como critério avaliativo ou mesm@
condicdo na aquisicdo de produtos e servicos.

1. Se houver concordancia com a afirmacao acimd, cguificacdo ambiental tem
sido considerada nesses procedimentos?

5. No ultimo exercicio, a unidade adquiriu bens/prdutos que colaboram para o
menor consumo de energia e/ou agua (ex: torneirastamaticas, lampadas X
econdmicas). Diminuicdo do consumo

A ) ~ . i . _ |de energia elétrica e agya
2.Se houver concordancia com a afirmagéo acima, @umpacto da aquisi¢ddcgnalizada.

desses produtos sobre o consumo de agua e energia?

6. No ultimo exercicio, a unidade adquiriu bens/prdutos reciclados (ex: papel X
reciclado).

A ' ~ . Papel reciclado.
3.Se houver concordéncia com a afirmacdo acimaijs gismam os produtos P

adquiridos?

7. Existe uma preferéncia pela aquisicéo de bensfmtutos passiveis de reutilizacédo, |X
reciclagem ou reabastecimento (refil e/ou recarga).

4. Se houver concordancia com a afirmacdo acimap@ssa preferéncia tem sidp
manifestada nos procedimentos licitatorios?
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8. No modelo de execucéo do objeto sdo consideradssaspectos de logistica X
reversa, quando aplicaveis ao objeto contratado ([@ecto 7.404/2010, art. 5° c/c art.
13).

9. A unidade possui plano de gestao de logistiazstentavel de que trata o art. 16 do | x
Decreto 7.746/2012.

5.Se houver concordancia com a afirmacao aciman@nbe anexo ao relatério ¢
plano de gestdo de logistica sustentavel da unidade

10. Para a aquisicdo de bens e produtos séo leva@ws conta os aspectos de X
durabilidade e qualidade (andlise custo-beneficia)e tais bens e produtos.

11. Os projetos basicos ou executivos, na confiatde obras e servicos de engenhayia,
possuem exigéncias que levem a economia da madotemcoperacionalizagdo d
edificacdo, a reducdo do consumo de energia e @gaadtilizacdo de tecnologias
materiais que reduzam o impacto ambiental.

()
X

12. Na unidade ocorre separacao dos residuos aeesigl descartados, bem como spa X
destinacéo, como referido no Decreto n° 5.940/2006.

Consideracdes Gerais:Os procedimentos licitatorios da 8% Regido Fiscahrh realizados com observancid da
legislacao pertinente a gestdo ambiental e licitagistentaveis. A UJ efetuou pesquisa juntos &s Wtlizando-se do
presente formulario.

LEGENDA
Niveis de Avaliagéao:

(1) Totalmente invalida: Significa que o fundamento descrito na afirmatiiatégralmente nédo aplicado no contextp da
uJ.
(2) Parcialmente invalida: Significa que o fundamento descrito na afirmativeaécialmente aplicado no contextq da
UJ, porém, em sua minoria.
(3) Neutra: Significa que ndo ha como afirmar a proporgdo de&agiio do fundamento descrito na afirmativa no
contexto da UJ.
(4) Parcialmente valida: Significa que o fundamento descrito na afirmatiy@agcialmente aplicado no contexto dal UJ,
porém, em sua maioria.
(5) Totalmente valida: Significa que o fundamento descrito na afirmativatégralmente aplicado no contexto da UJ.

7.2 - Medidas para Reduc&o de Consumo Préprio de pel, Energia Elétrica e Agua

Visando a reducéo/uso racional de energia elétriégua, realiza-se campanha informativa (correio
eletrdnico) com vistas a conscientizacdo dos sems# e funcionarios, alertando-os para a
importancia de tal postura, objetivando-se o déapde atitudes que venham a ser incorporadas na
rotina diaria.

Em diversas Unidades desta Regido Fiscal, forarstifwiblas as torneiras e lampadas antigas por
torneiras com desligamento automatico e lampadasdeticas.

Com relacdo a reducdo de papel, foi implementadoteta a 8% RF o e-processo. Esta
Administracdo procura estimular o uso racional @pegb orientado que as impressdes sejam
realizadas frente e verso. Estimulamos, tambémensdores e funcionarios a imprimirem apenas
aquilo que for estritamente necesséario, mantena® aguivos em meio digital.

234



Observou-se, comparando-se os anos de 2013 e&@irfhymia de 20,78% nos valores gastos para
aquisicao de papel, economia de 4,12% nos val@as®g em agua e economia de 19,30% nos
valores gastos com energia elétrica em um totabg#1% de economia nos recursos em analise.

Quadro 27 - CONSUMO DE PAPEL, ENERGIA ELETRICA E A&

Adeséo a Programas de Sustentabilidade
Nome do Programa Ano de Adeséaq Resultados
Quantidade \ Valor (R$)
Recurso consumido Exercicios
2013 2012 2011 2013 2012 2011
Papel (resmas) 52.152 75.397 88.341 484.517,07 611.582,99 659.340,24
Agua (m?3) 95.524 101.826,23 103.530,08 1.512.774,11 1.592.604,68461722,92
Energia Elétrica (Kw) | 17.613.58% 17.716.143,94  20.292.760,61 6.181.891,2760261,13 8.188.828,68
Total | 8.179.182,45 9.864.438,80 10.394.891,84

Fonte: SIAFI, faturas e processos de pagamentos
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SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RECEITA FEDERAL DO BRA SIL - 82 REGIAO
FISCAL - SRRFO08

PRESTAGAO DE CONTAS ORDINARIAS ANUAL
RELATORIO DE GESTAO DO EXERCICIO DE 2013
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8.1 - Recomendacdes do Orgéo de Controle Interno éididas no Exercicio

Quadro 28 - RELATORIO DE CUMPRIMENTO DAS RECOMENDAES DO OCI

Unidade Jurisdicionada

Denominacdo Completa Cdédigo SIORG
Superintendéncia Regional da Receita Federal dsilBia82 Regido Fiscal
Recomendacdes do OCI

Recomendactes Expedidas pelo OCI

Ordem | Identificacao do Relatério de Auditoria Iltem doRA Comunicacdo Expedida
1 RA 201305844 Constatacao 019 0f.1701/2013/CGU-SP-
Orgao/Entidade Objeto da Recomendagéo Cddigo SIORG
Superintendéncia Regional da Receita Federal do Bsd na 82 Regiéo Fiscal 3163

Descricdo da Recomendacéo
A CGU/SP recomenda que a Unidade regularize a perad@o SIAFI com relacdo ao imovel situado
Sumaré.

Providéncias Adotadas
Setor Responsavel pela Implementacéo
Superintendéncia Regional da Receita Federal dsilBraa 82 Regido Fiscal

Sintese da Providéncia Adotada
A solucdo da pendéncia depende de uma atualizag@isttma SPInet a ser realizada pela Secretal
Patriménio da Unido tendo ja sido realizado encharimento nesse sentido aquela Secretaria atraveso
Of. 7/2013/DIPAV/SRRF08/RFB/MF-SP.

Sintese dos Resultados Obtidos

Posicdo da Secretaria Federal de Controle: RecagéondAtendida.
Andlise Critica dos Fatores Positivos/Negativos queacilitaram/Prejudicaram a Adocao de
Providéncias Gestor

Até a presente data ndo houve retorno por parBedeetaria do Patriménio da Unido.

Caddigo SIORG
3163

8.2 - Recomendacdes do OCI Pendentes de AtendimeatmFinal do Exercicio

em

ia do
no

Quadro 29 - SITUAGAO DAS RECOMENDAGCOES DO OCI QUEERMANECEM PENDENTES DE

ATENDIMENTO NO EXERCICIO

Unidade Jurisdicionada

Cédigo SIORG
4273

Denominacdo Completa
Alfandega do Porto de Santos — ALF/STS

Recomendacgbes do OCI

Recomendacdes Expedidas pelo OCI

Ordem | Identificacdo do Relatério de Auditoria Iltem doRA Comunicacédo Expedida
1 201203372 LI
Orgéo/Entidade Objeto da Recomendacéo Caddigo SIORG
Alfandega do Porto de Santos — ALF/STS 4273

Descricdo da Recomendacéo

Que a Alfandega do Porto de Santos conclua o iaviende processos realizado entre julho/20(
junho/2008, adotando as providéncias necessanagaldim.

Providéncias Adotadas

Setor Responsavel pela Implementacao Cddigo SIORG

Alfandega do Porto de Santos — ALF/STS 4273

Justificativa para o seu ndo Cumprimento
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Situacéo Atual: N&o foi possivel concluir os tréioal Os processos fisicos passiveis de serem ascshe

foram digitalizados e esta sendo feito o batimeaim o inventario. Alguns processos foram enconsa
outros reconstituidos. Desta forma, pretendemosrearceste inventario em conjunto com o que estg
andamento, ja que terdo o0 mesmo resultado.

Prazo previsto de atendimento: julho de 2014.

(0]
i em

Analise Critica dos Fatores Positivos/Negativos queFacilitaram/Prejudicaram a Adogdo de
Providéncias pelo Gestor

Como anteriormente relatado, a unidade esta apamds a digitalizacdo dos processos para realiaaa
busca nos processos que nao foram localizadosaugoos trabalhos em conjunto com o0 novo invenot
visando a otimizacao dos trabalhos

Ari

Unidade Jurisdicionada

Denominacdo Completa Cddigo SIORG

Alfandega do Porto de Santos 4273

Recomendagbes do OCI

Recomendacdes Expedidas pelo OCI

Ordem | Identificacdo do Relatério de Auditoria Iltem doRA Comunicagéo Expedida
2 201203372 1.
Orgao/Entidade Objeto da Recomendagéo Caddigo SIORG
Alfandega do Porto de Santos 4273

Descricdo da Recomendacéo

Que a Alfandega do Porto de Santos realize inviesteridédicos até que todo o estoque de procesja)
composto apenas por processos eletrénicos

Providéncias Adotadas

Setor Responsavel pela Implementacéo Caddigo SIORG

Alfandega do Porto de Santos — ALF/STS 4273

Justificativa para o seu ndo Cumprimento

Os procedimentos de inventarios demandam servigosorganizacdo e conferéncia que absor]
significativas horas de trabalho. Devido a faltafgiecionarios na unidade € necessaria a constituiga
Comisséo para atuar sem prejuizo das atividadesaierOs procedimentos estao sendo efetuados d#og
com as possibilidades disponiveis, e ndo a quedsmsnos ideal.

vem
L
ACO

Andlise Critica dos Fatores Positivos/Negativos queFacilitaram/Prejudicaram a Adocdo de
Providéncias pelo Gestor

Situacdo atual: A Comissdo de inventario foi cdnsta e a fase de levantamento dos processossf

sico

concluida. Neste momento, os trabalhos executadosos de conferéncia/batimento entre listagem do

Sistema Comprot e levantamento fisico.
Prazo previsto de atendimento: Julho de 2014.

8.3 - Declaragéo de Bens e Rendas Estabelecida rea h° 8.730/93

8.3.1 Demonstrativo do cumprimento, por autoridades servidores da UJ, da obrigacdo de

entregar a DBR

N&o utilizamos o quadro original previsto na PaatdiCU n° 175/2013 pelas seguintes razdes:
e As duas primeiras linhas (autoridades e cargowedtnao se aplicam a RFB, seria utiliza-

da apenas a ultima linha;

e As 3 colunas relativas ao momento de entrega da B&Rconstituem um bom modelo di-
ante da preferéncia do servidor RFB em entregautmsizacdes de acesso a DBR. Essa op-
cao reduz a atividade de Gestdo de Pessoas emlaoas entregas de DBR na posse ou fi-

nal de exercicio de funcéo.
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A informacéo detalhada no quadro construido pelB Béssui uma amplitude de controle maior
gue a proposicao do relatorio de prestacédo de £obtgetiva um acompanhamento mais detalhado
do esforgo das unidades de Gestédo de Pessoaopm@osde pendéncias e manutengcao dos dados
relativos a guarda de DBR.

Quadro 30 - DEMONSTRATIVO, POR AUTORIDADES E SERORES DA UJ, DA OBRIGAGAO DE
ENTREGAR A DBR

PENDENCIAS DE ENTREGA DE DBR

RE UNIDADE SERVIDORES SEM
PAGADORA FUNCOES

8 SRRF/8RF 10

Fonte: Sistema de Apoio as Atividades Administiaiv SA3
NOTAS EXPLICATIVAS

® As DRJ estdo contidas na sua respectiva UPAG

Atualmente 99,81% do corpo funcional estdo comeggstros atualizados, resultado que reflete
trabalho continuo de melhoria em relacdo aos ant@siares. Nao existe nenhuma pendéncia em
relacdo aos ocupantes de fungéo.

Item 8.3.2 — Situagdo do Cumprimento das Obrigacdes

e Providéncias adotadas pela UJ em relacdo as pesgoasdo cumpriram a obrigacao de
entregar a DBR

Em razédo da Portaria Interministerial MP/CGU N° 288 de setembro de 2007, DOU 11/09/2007,
que obriga todo agente publico a entregar a DBRuarizacdo de acesso a DIRPF, todo servidor
em exercicio na RFB tem obrigacéo de entregar a BB&utorizacdo de acesso a DIRPF.

Periodicamente a Cogep promove campanhas de reggo da entrega de documentos
funcionais pelos servidores e atualizacdes donsss pastas funcionais pelas areas de Gestao de
Pessoas das Regides Fiscais.

Nos casos em gue as providéncias citadas acimaesatvem as pendéncias, € realizado contato
pelo e-mail funcional, telefone ou, em Ultima opgéarta registrada para o endereco residencial do
servidor informando-o da situacao, riscos e cor&ecjas e solicitando a regularizacao.

e I|dentificacdo da unidade interna (departamento,égera, etc.) incumbida de gerenciar a
recepcao das DBR

O arquivamento das DBR e autorizacdes entregues regponsabilidade da area de Gestdo de
Pessoas que deve preservar o sigilo das informacdes

e Existéncia ou ndo de sistema informatizado para gesenciamento:
As autorizagOes de acesso a DIRPF séo geradasreladas via SA3.
e Forma de recepcao das DBR: se em papel ou se tedrgiica de autorizacao eletrbnica da

autoridade ou servidor para acesso as informac@estantes da base de dados da Receita
Federal do Brasil, e como esse acesso se da:
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A preferéncia dos servidores € assinar a autozdedacesso a DIRPF, o que minimiza o trabalho
relativo a entrega de DBR ao final do exerciciaficeiro, da funcéo ou cargo.

e Realizagdo ou ndo de algum tipo de andlise, peldJa das DBR com o intuito do
identificar eventuais incompatibilidades de patrm@com a remuneracao recebida:

N&o compete a area de Gestdo de Pessoas analisareincompatibilidades entre patrimonio e
remuneracao dos servidores. Quando solicitaddpamacéo € transmitida a area competente para
processamento da andlise.

e Forma de guarda das DBR diante da necessidade dsepragédo do sigilo fiscal das
informacgoes:

A autorizacdo de acesso assinada pelo servidoo@&dd na pasta funcional como qualquer

documento. Para os casos em que ainda se entreflasacdes anuais, essas sdo recebidas em
envelopes lacrados pelo servidor e alocados na pastional.
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8.4 - Alimentacao SIASG e SICONV

DECLARACAO DE ATUALIZACAO DOS DADOS DO SIASG E SICRV

DECLARACAO

Eu, MARCIO AUGUSTO PIAGENTINI, CPF n° 035.687.828;7ATRFB, exercicio na
Superintendéncia Regional da Receita Federal dsilBra 8% RF, declaro junto aos 6rgdos de conintéeno e
externo que todas as informacdes referentes aatositrconvénios e instrumentos congéneres firmato®
exercicio de 2013 por esta Unidade estdo dispean&etualizadas, respectivamente, no Sistema &degie
Administracdo de Servigos Gerais - SIASG e no Bigtele Gestdo de Convénios e Contratos de Repasse
SICONYV, conforme estabelece o art. 17 da Lei n702.de 17 de maio de 2012 e suas correspondemtes|e
exercicios anteriores, com as seguintes ressalvas:

a) Contrato TECNOSET (DRF/AQA 06/2011). Proc. n©2%000069/2012-84, referente §
contratacdo de empresa especializada na prestag@r\uicos de impressao, com fornecimento de eqpaiptos,
sistema de gerenciamento e impressdes, manuteng@npva e corretiva dos equipamentos com sulstiu
de pecas, componentes e materiais utilizados nateragéio e fornecimento de insumos originais, expefel,
via adesédo a Ata de Registro de Pregos do Pregawdlito 358/2010 SRP da UFSC, assinado em 01/08/20
publicado no DOU de 11/08/2011. Justificativa: aim#io pode ser incluido no SIASG/SICONV devido @ um
inconsisténcia no sistema de cadastramento das dige compdem o referido pregéo pela UG 153163 QYFS
referente aos Termos Aditivos, contudo, a publicagd DOU vem sendo feita regularmente. TA com \GigEn
02/2013, 02/08/2013 até 01/08/2014, valor globabhde R$ 66.399,12.

b) Contrato de aluguel da ARF/S&o Carlos (DRF/AQ#A2007). Proc. n°® 13851.001191/2003¢
17. Justificativa: encontra-se incluido e atualzad SIASG/SICONYV até o 3° Termo Aditivo, entretaapés a
mudanca de titularidade da pessoa juridica locadorsistema SIASG ndo permitiu a inclusdo dos demai
Termos Aditivos, contudo a publicagdo no DOU vemdsefeita regularmente. TA com vigéncia 07/2013,
16/07/2013 até 15/07/2014, valor global anual d8&%:730,20.

c) Contrato com a EBC (DRF/AQA 11/2009). Proc. $972.000090/2011-80 encontra-se
incluido e atualizado no SIASG/SICONV até o 1° TerAditivo, mas com impedimentos dos registros das
Termos Aditivos no SIASG, também devido a um protalano sistema, o qual ndo vincula a nota de empamho
contrato. Isto devido a uma nova publicacao deigileidade feita equivocadamente em 2010. Foi @ber
acionamento ao SERPRO em 07/11/2011, mas sem sdt&® momento. Contudo a publicacdo no DOU vem
sendo feita regularmente. TA em vigéncia: 04/2023&10/2013 até 21/10/2014, valor global anual de R$
15.000,00.

d) Contrato de aluguel da DRF/Araraquara (DRF/AQA2012). Proc. n® 15972.000090/2011
80, encontra-se incluido no sistema e atualizadSIASG/SICONV até o 1° Termo Aditivo, entretant@dsa
mudanca de titularidade da pessoa juridica locagamaincompatibilidade na nota de empenho e ligibado
sistema SIASG, ndo se permitiu a inclusédo dos Terwabtivos seguintes, de prorrogacédo de vigéncizaguste
de valores, ja com a nova pessoa juridica, semblcpgdo de uma nova dispensa. Contudo a publicagao
DOU vem sendo feita regularmente. TA em vigénci@B3, 01/01/2014 até 31/12/2014, valor global hdea
R$ 1.209.773,64.

A DRF/Araraquara realizara durante todo o exerad@d®014 os procedimentos necessarios ao
devido saneamento das informacdes perante o SIASBGMNV, primeiramente por meio de novas tentativas (¢
compatibilizacéo, porém, caso ainda mostrem-sa @stevidéncias ineficazes, procedera entédo a suigdb dos
atuais processos por outros, compativeis com etregios sistemas eletrénicos.

SAO PAULO, 25 DE FEVEREIRO DE 2014.

MARCIO AUGUSTO PIAGENTINI
ATRFB — UG 170133
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9.1 - Descri¢do dos canais de acesso do cidada@ayio ou entidade para fins de solicitacdes,
reclamacdes, denuncias, sugestoes, etc., contemgdannformacdes gerenciais e estatisticas
sobre o atendimento as demandas.

Para esclarecimentos de duavidas, orientacdes dmdinoentos e informacdes, a Secretaria da
Receita Federal do Brasil dispde de canais espesifde atendimento, cada qual com uma
finalidade:

e PA4gina na Internet
o Telefone 146 — Receitafone
e Servico “Fale Conosco”

e Centros de atendimento ao Contribuinte (CAC) - diteento presencial e plantdo
fiscal.

Ja a Ouvidoria da RFB tem por objetivos registrdaretratamento adequado as sugestdes, elogios,
dendncias, reclamacfes que dizem respeito ao;eerprestados pelos 6rgdos da RFB ou de
insatisfacdo com a resposta ou solucédo apresemetmacanais de atendimento.

Por fim, temos a Lei n°® 12.527/2011, conhecida cbeiale Acesso a Informacéo — LAI, que veio
regulamentar o direito, previsto na Constituicdmgdalquer pessoa solicitar e receber dos 6rgéos e
entidades publicos, de todos os entes e Podeffiesmatcdes publicas por eles produzidas ou
custodiadas.
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10.1 - Informagdes sobre a Adogéo de Critérios e &tedimentos Estabelecidos pelas Normas
Brasileiras de Contabilidade Aplicada ao Setor Pulxto

Em atendimento ao Subitem 11.1 da Parte A do Aniéxda DN TCU n° 127/2013, a
Superintendéncia Regional da Receita Federal dsilBra 82 Regido Fiscal atende ao conjunto de
Normas Brasileiras de Contabilidade Técnica - NBO6T aplicaveis ao setor publico, em especial
a NBC T 16.9 que estabelece critérios e procedimsepéra o registro contébil da depreciacao,
amortizacdo e exaustdo nas entidades do setocpuibh NBC T 16.10 que estabelece critérios e
procedimentos para a avaliagdo e mensuragao \des a&ipassivos integrantes do patriménio das
entidades do setor publico.

1) Norma Brasileira de Contabilidade Técnica - NBCT 16.9

Em relacdo a Norma Brasileira de Contabilidade itdcnNBC T 16.9 que estabelece critérios e
procedimentos para o registro contabil da depré&oiagmortizacdo e exaustdo nas entidades do
setor publico e & Resolucédo do Conselho Feder@bdéabilidade - CFC n° 1.136/2008 que aprova
a NBC T 16.9, seguem informa¢cBes em relacdo a mietgid adotada para estimar a vida util
econbmica do ativo, a metodologia de calculo daedgpcdo, amortizacdo e exaustdo e as taxas
utilizadas para os célculos.

a) Depreciagao

Representa a redugcdo do valor dos bens pelo desgasperda de utilidade por uso, acado da
natureza ou obsolescéncia.

al) Bens Méveis

Os bens moveis de propriedade da Superintendémgjeial da Receita Federal do Brasil na 82
Regido Fiscal sdo registrados no Sistintegrado de Administracao de Servigos - SIADSt€ms
desenvolvido pelo Servico Federal de ProcessandmtBDados - SERPRO e administrado pelo

Ministério da Fazenda) e sdo depreciados, menstmen SIADS com reflexo contébil no
Sistema Integrado de Administracdo Financeira dee@m Federal - SIAFI.

Metodologia adotada para estimar a vida util dos bes méveis

16.1. A metodologia € a definida no Manual SIAFI, dwduncdo 02.03.30 - Reavaliagéo,
Reducéo a Valor Recuperavel, Depreciagcdo, Amo#éza;Exaustdo na Administragdo Direta
da Unido, Autarquias e Fundacoes; e,

16.2. Nas Instru¢cdes Normativas SRF n°® 162/1998180/1999.

Metodologia de céalculo da depreciacéo

A metodologia utilizada para o calculo da deprémacgios bens méveis da Superintendéncia

Regional da Receita Federal do Brasil na 8% Regisital € a das quotas constantes, definida no

Manual SIAFI, Macrofuncdo 02.03.30 - Reavaliacdeditao a Valor Recuperavel, Depreciacéo,

Amortizacao e Exaustdo na Administragao Direta diéid) Autarquias e Fundagoes.

Taxas utilizadas para o célculo da depreciacéo

As taxas do quadro abaixo foram definidas nasugd8&s Normativas SRF n°® 162/1998 e 130/1999
e na Macrofuncdo SIAFI n° 02.03.30 - Reavaliacédug&o a Valor Recuperavel, Depreciacao,
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Amortizacao e Exaustdo na Administragao Direta diéid) Autarquias e Fundagoes.

S Valor
Conta Titulo V'((;i(it)" Residual

(%)
142120200 Aeronaves 10 10
142120400 Aparelhos de Medicdo e Orientacao 15 10
142120600 Aparelhos e Equipamentos de Comunicagao 0 2
142120800 Aparelhos_, _ Equipamentos e Utensilios Médicos, QGaldgicos, 15 20

Laboratoriais e Hospitalares
142121000 Aparelhos e Equipamentos para Esportgezddies 10 10
142121200 Aparelhos e Utensilios Domésticos 10 10
142121400 Armamentos 20 15
142121800 Colecbes e Materiais Bibliogréaficos 10 0
142121900 Discotecas e Filmotecas 5 10
142122000 Embarcacfes 20 10
142122200 Equipamentos de Manobra e Patrulhamento 0 1
142122400 Equipamento de Protecdo, Seguranca er§8ocor 10 10
142122600 Instrumentos Musicais e Artisticos 20 10
142122800 Maguinas e Equipamentos de Natureza hmlust 20 10
142123000 Méaquinas e Equipamentos Energéticos 10 10
142123200 Méaquinas e Equipamentos Graficos 15 10
142123300 Equipamentos para Audio, Video e Foto 10 10
142123400 Maguinas, Utensilios e Equipamentos Dogers 10 10
142123500 Equipamentos de Processamento de Dados 5 10
142123600 Maquinas, Instalacfes e Utensilios det&isor 10 10
142123800 Maquinas, Ferramentas e Utensilios dén@fic 10 10
142123900 Equipamentos Hidraulicos e Elétricos 10 10
142124000 Méquirjfa;, Equipamentos e Utensilios Agricolas, pgowmarios € 10 10
Rodoviérios

142124200 Mobilirio em Geral 10 10
142124600 Semoventes e Equipamentos de Montaria 10 10
142124800 Veiculos Diversos 15 10
142125100 Pecas ndo Incorporaveis a Imoveis 10 10
142125200 Veiculos de Tracdo Mecénica 15 10
142125400 Equipamentos, Pecas e Acessoérios Aerooduti 30 10
142125700 Acessorios para Automoveis 5 10
142125800 Equipamentos de Mergulho e Salvamento 15 10
142126000 Equipamentos, Pecas e Acessoérios Maritimos 15 10

a2) Bens Imoveis

De acordo com a Portaria STN n° 439, de 12 de jdéh2012, que estabelece no ambito da Unido o
cronograma para implantacdo dos procedimentos lmeist@atrimoniais e especificos, entre eles a
depreciacdo de bens imoveis, a Unido tem até o dmano de 2014 para efetuar o registro da
depreciacdo de bens imoveis.

Os bens imoéveis da Superintendéncia Regional daifddéederal do Brasil na 82 Regido Fiscal séo
de propriedade da Unido e todos estéo registradd@istema de Gerenciamento dos Imédveis de
Uso Especial da Unido - SPIUNet.

A Secretaria do Tesouro Nacional - STN e a Sedaetdg Patrimonio da Unido - SPU estdo
desenvolvendo trabalhos objetivando a criagcdo da wotina de depreciacdo no Sistema de
Gerenciamento dos Imoéveis de Uso Especial da Un&®IUNet com reflexo contabil no Sistema
de Administragao Financeira do Governo federalAFS|
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b) Amortizacao

Representa a reducéo do valor aplicado na aquidedireitos de propriedade e quaisquer outros,
inclusive ativos intangiveis, com existéncia ourei®o de duracdo limitada, ou cujo objeto sejam
bens de utilizacdo por prazo legal ou contratualenimitado.

De acordo com a Portaria STN n° 439, de 12 de jdh@012, a Unido tem até o final do ano de
2014 para efetuar o registro da amortizacao.

c) Exaustéo

Representa a redugdo do valor de investimentosss@ies a exploragdo de recursos minerais,
florestais e outros recursos naturais esgotavedeaxaurimento determinado, bem como do valor
de ativos corpéreos utilizados no processo de exqho.

A Superintendéncia Regional da Receita FederalrdsiBha 82 Regido Fiscal, por ndo visar e nem
possuir investimentos destinados a exploracdo cerses minerais, florestais e outros recursos
naturais, nao dispde de informacdes a respeitaalsstio de tais investimentos.

2) Norma Brasileira de Contabilidade Técnica - NBCT 16.10

Em relacdo a Norma Brasileira de Contabilidade achNBC T 16.10 que estabelece critérios e
procedimentos para a avaliacdo e mensuracéo des aipassivos integrantes do patriménio de
entidades do setor publico e a Resolucdo do Camsedideral de Contabilidade - CFC n°
1.137/2008 que aprova a NBC T 16.10, a Superintend@degional da Receita Federal do Brasil
na 82 Regiao Fiscal utilizou como metodologia pasaaliacdo e mensuracdo de ativos e passivos a
Portaria STN n° 437/2012 (Manual de Contabilidagéicdda ao Setor Publico - MCASP Parte Il -
Procedimentos Contabeis Patrimoniais).

De acordo com MCASP Parte Il, mensuracdo é o psocgse consiste em determinar os valores
pelos quais os elementos das demonstracfes cantibham ser reconhecidos e apresentados nas
demonstracdes contabeis. O patriménio das entiddolesetor publico, o orgamento, a execugao
orcamentaria e financeira e os atos administratings provoquem efeitos de carater econémico e
financeiro no patriménio da entidade devem ser oradl®s ou avaliados monetariamente e
registrados pela contabilidade. Os registros diadaae, desde que estimaveis tecnicamente, devem
ser efetuados, mesmo na hipétese de existir razoérteza de sua ocorréncia.

Ainda, de acordo com o Principio da Oportunidadetransacdes no setor publico devem ser
reconhecidas e registradas integralmente no moneemigue ocorrerem.

CONCEITOS

Avaliagdo patrimonial: atribuicdo de valor monetério a itens do ativdgassivo decorrentes de
julgamento fundamentado em consenso entre as partgge traduza, com razoabilidade, a
evidenciacéo dos atos e dos fatos administrativos.

Mensuracédo: constatacdo de valor monetario para itens do aiviio passivo decorrente da
aplicacdo de procedimentos técnicos suportadoshélis@s qualitativas e quantitativas.

A avaliacdo e a mensuracao dos elementos patrilmataaSuperintendéncia Regional da Receita
Federal do Brasil na 82 Regido Fiscal obedecersrédésios descritos a seguir:
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a) DISPONIBILIDADES

As disponibilidades s&o mensuradas ou avaliadas y@adbr original. A Conta Unica do Tesouro
Nacional e as aplicagcdes financeiras de liquidezdiata sdo mensuradas ou avaliadas pelo valor
original, tendo seus rendimentos atualizados a dadé@ndio até a data do Balanco Patrimonial. As
atualizacOes apuradas sao contabilizadas em cdetassultado (contas de receita 425400000 ou
413250000).

b) CREDITOS e OBRIGACOES

Os direitos e as obrigacfes sdo mensurados ow@wslpelo valor original. Sdo apropriados por
competéncia, considerando-se, de maneira gerahstod encargos incorridos até a data de
encerramento do balanco.

No grupo de diretos a receber da UG 170010 - O@sidral RFB, destaca-se a contabiliza¢do dos
tributos federais administrados pela RFB.

A contabilizac&o foi iniciada a partir do exercidioanceiro de 2010, atendendo ao Manual de
Contabilidade Aplicada ao Setor Publico - MCASPtéal - Procedimentos Contdbeis
Patrimoniais e visa atender, especificamente, ao€ipios da Competéncia e da Oportunidade.
Atende, também, a Resolucdo CFC n° 1.137/2008,apueva a NBC T 16.10 - Avaliacéo e
Mensuracédo de Ativos e Passivos em entidades dopdtlico, além da Lei n® 4.320/1964, Artigos
85, 89 e 100.

Devido a patrticularidades dos sistemas da RFB, e ¢do extraidos os dados, o registro na
contabilidade é efetivado com um més de defasage@snajustes para perdas provaveis sao
constituidos com base em estimativas pelos provaaaores de realizacdo para os ativos. Assim,
uma vez identificada a probabilidade de perda denédiito, é constituido o ajuste, que é atualizado
anualmente. As atualizacdes e os ajustes apuradaatabilizados em contas de resultado.

c) ESTOQUES

S8o mensurados ou avaliados com base no valor wsig@p. O método para mensuragédo e
avaliacdo das saidas do almoxarifado é o custoomgaiiderado. As UG’s do Ministério da
Fazenda disp6em de sistema proprio para contraessgimques, o SIADS (Sistema Integrado de
Administracédo de Servicos).

d) INVESTIMENTOS

A Superintendéncia Regional da Receita Federal dasiBna 82 Regido Fiscal ndo possui
investimentos em empresas ou em consorcios puldicgsiblicos-privados.

e) IMOBILIZADO

O ativo imobilizado € mensurado ou avaliado comebas valor de aquisi¢cdo, producdo ou
construgao.

Os gastos posteriores a aquisicdo ou ao registedeteento do ativo imobilizado sdo, em geral,
incorporados ao valor desse ativo quando houvesiliiidade de geracdo de beneficios
econdbmicos futuros ou potenciais de servi¢cos. Issorre sobretudo com os bens imodveis
registrados no SPIUNet. Qualquer outro gasto qoegeée beneficios futuros € levado ao resultado
do periodo em que seja incorrido. Os imobilizados cvida util econémica limitada estéo

incorrendo em registro de depreciacao sistematicante esse periodo.
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f) INTANGIVEL

Os direitos, objeto de bens incorporeos destinadosinutencéo da atividade da Superintendéncia
Regional da Receita Federal do Brasil na 8% Regigoal ou exercidos com essa finalidade, sé&o

mensurados ou avaliados com base no valor de @foisu de producdo. Os softwares representam
0 item de maior relevancia desse grupo, merecergBiague 0S gastos com o0s sistemas
corporativos. Os gastos posteriores a aquisicémooegistro de elemento do ativo intangivel séo,

em geral, incorporados ao valor desse ativo quaondeer possibilidade de geracdo de beneficios
econdbmicos futuros ou potenciais de servicos. Quealepuiro gasto é levado ao resultado do

periodo em que seja incorrido. Ressalta-se que aiad estd em prética o registro da amortizagédo
do intangivel.

g) DIFERIDO

O Ativo Diferido foi extinto pelas normas de cont@lade. A Superintendéncia Regional da
Receita Federal do Brasil na 82 Regido Fiscal isubd de registros contabeis neste item.

3) Impacto da utilizacdo dos critérios contidos nasNormas Brasileiras de Contabilidade
Técnica - NBC T 16.9 e 16.10 sobre o resultado a@ao pela UJ no exercicio.

a) Norma Brasileira de Contabilidade Técnica - NBCT 16.9

Em relacdo a aplicacdo da NBC T 16.9 que estabel@égios e procedimentos para o registro
contabil da depreciacdo, amortizacdo e exaustacentdades do setor publico, o impacto no
resultado do exercicio financeiro de 2013 da Somrdéncia Regional da Receita Federal do
Brasil na 82 Regido Fiscal foi de R$ 87.486.915¢9%rente a depreciacdo de bens moveis.

A depreciacao refere-se ao desgaste dos bens n&eetontabilizada em uma conta redutora do
ativo imobilizado, contribuindo para o resultadmiiutivo do exercicio.

b) Norma Brasileira de Contabilidade Técnica - NBCT 16.10

Em relacéo a aplicacdo da NBC T 16.10 que estabel@érios e procedimentos para a avaliacéo e
mensuracdo de ativos e passivos integrantes dompato de entidades do setor publico, o
resultado do exercicio financeiro de 2013 da RMB t€irios impactos, destacando-se os seguintes
(as variagbes abaixo ocorreram no resultado da 081D - Orgéo Central RFB):

bl) Aumento de R$ 382.133.283.964,27 referente a iocagdo de direitos (créditos de
contribuicBes, créditos de impostos, taxas e dongdes de melhoria e créditos por infracbes
legais/contratuais);

b2) Aumento de R$ 8.689.252.583,73 referente a ndegioracdo do passivo
“Ressarcimentos/Restituicdes de Tributos” devidopagamento de restituicbes do imposto de
renda da pessoa fisica;

b3) Diminuicdo de R$ 165.939.939.160,09 referenbaiga de direitos (créditos de contribuicdes,
creditos de impostos, taxas e contribuicdes deanalle créditos por infraces legais/contratuais);

b4) Diminuicdo de R$ 10.535.016.966,88 referente i@corporacdo do passivo

“Ressarcimentos/Restituicbes de Tributos” devideoatabilizacdo de restituicdbes a pagar do
imposto de renda da pessoa fisica, e,

249



b5) Diminuicdo de R$ 151.855.566.286,84 referemteapste para perdas provaveis sobre os
créditos tributarios administrados pela RFB (cade contribuicdes, créditos de impostos, taxas
e contribuicdes de melhoria e créditos por infragégais/contratuais).

10.2 - Declaracéo do Contador Atestando a Conformatie das Demonstragées Contébeis

DECLARACAO DO CONTADOR

DECLARACAO DO CONTADOR

Denominacdo completa (UJ) Cédigo da UG

Superintendéncia Regional da RFB na 82 RegidolFisca 170133

1)

2)

3)

4)

b)

c)

5)

Declaro que os demonstrativos contabeis constabesSIAFI (Balangos Orgcamentario, Financeirg

e

Patrimonial e as Demonstracbes das Variacdes Patiale, do Fluxo de Caixa e do Resultado
Econdmico), regidos pela Lei n.° 4.320/1964 e pldema Brasileira de Contabilidade Aplicada ao Setor

Publico NBC T 16.6 aprovada pela Resolugdo CFC.18312008, relativas aexercicio de 2013
refletem adequadamente a situacdo orgcamentardciiira e patrimonial da unidade jurisdicionada
apresenta Relatério de GestBXCETO no tocante a:

A andlise do Balanco Orcamentario é realizada pelOrgdo Ministério da Fazenda.

Os demonstrativos Fluxo de Caixa e Resultado Ecdomico ainda ndo estdo disponibilizados npo

SIAFI para andlise.

A andlise global dos demais demonstrativos citadcacima, pois analisamos um grupo de contas

contabeis e ndo a totalidade.

Falta de Registro da Conformidade de Registros de&stéo do dia 02 de janeiro de 201 ferente a
documentos langados no SIAFI com data retroativa dezembro de 2013

Unidades Gestoras: 170133 - Superintend@&egional da RFB na 82 Regido Fiscal
17013Delegacia da RFB em Presidente Prudente
17013Pelegacia da RFB em S&o José do Rio Preto
17014Belegacia da RFB em Limeira
17014elegacia da RFB em Santo André
170148Ifandega da RFB no Aeroporto Internacional dea¥apos
17015Alfandega da RFB no Aeroporto Internacional de iGilis
17025@spetoria da RFB em S&o Paulo
17028Delegacia da RFB em Marilia
17031Belegacia da RFB em Jundiai
17032Relegacia da RFB em Araraquara
17032Belegacia da RFB em Franca
170538Ifandega da RFB em Séo Paulo

Fundamento Legal Artigo 5° da Instru¢cdo Normativa STN n° 06/200feen 4.1.1.2.5 da Macrofunc¢éo

SIAFI n° 02.03.05 - Conformidade Contabil

Providéncias da Setorial de ContabilidadeOrientacdo através de mensagem SIAFI n® 2013/208
emitida pela UG 170999 - Coordenacao-Geral de Gdittade - CCONT/STN

Devido a problemas operacionais do Sistema drididtracdo Financeira do Governo Federal - Sl
as Unidades Gestoras, citadas acima, ndo conseguéaizar o registro da conformidade de ge
referente a documentos lancados em janeiro de 20hd data retroativa a dezembro 2013.
documentos que originaram os langamentos contabe&AFI ddo suporte a conformidade de geg
estdo de acordo com as normas vigentes e estédvagtgsi nas Unidades Gestoras.

Falta de Registro da Conformidade de Registros de&stéo do dia 03 de janeiro de 201 ferente a
documentos langados no SIAFI com data retroativa dezembro de 2013

que

65

\FI,
5tao
Os
tao,

250



6)

Unidade Gestora 170287 - Delegacia da RFB em Maril

a)

b)

7

Erro na Classificacdo de Despesas de Diarias addeeg do Servico Federal de Processamento de Da

a) Fundamento Legal Item 24 da Macrofuncédo SIAFI n° 02.03.32 - Clsatdes Orcamentarias

b) Providéncias da Setorial de Contabilidade Orientagdo e acompanhamento da regularizacé

¢) Quando ocorre o0 pagamento de diarias no Sistenzodcessao de Diarias e Passagens - SCDP (S

8)

a)

Unidades Gestoras: 170133 - Superintend@&egional da RFB na 82 Regido Fiscal
17013Delegacia da RFB em Presidente Prudente
17014Belegacia da RFB em Taubaté

Fundamento Legal Artigo 5° da Instru¢cdo Normativa STN n° 06/200feen 4.1.1.2.5 da Macrofunc¢@o

SIAFI n° 02.03.05 - Conformidade Contabil.

Providéncias da Setorial de ContabilidadeOrientacdo através de mensagem SIAFI n° 2013/208
emitida pela UG 170999 - Coordenacao-Geral de Gdittade - CCONT/STN.

65

Devido a problemas operacionais do Sistemadirirtistracdo Financeira do Governo Federal - SIAFI,
as Unidades Gestoras, citadas acima, ndo consegué@izar o registro da conformidade de gestéo

referente a documentos lancados em janeiro de 20b4 data retroativa a dezembro 2013.
documentos que originaram os langamentos contabe&AFI ddo suporte a conformidade de geg
estdo de acordo com as normas vigentes e estédvagtgsi nas Unidades Gestoras.

Falta de Registro da Conformidade de Registros de&stéo do dia 06 de janeiro de 201 ferente a
documentos langados no SIAFI com data retroativa dezembro de 2013

Fundamento Legal Artigo 5° da Instru¢cdo Normativa STN n° 06/200feen 4.1.1.2.5 da Macrofunc¢éo

SIAFI n° 02.03.05 - Conformidade Contabil

Providéncias da Setorial de ContabilidadeOrientacdo através de mensagem SIAFI n® 2013/208
emitida pela UG 170999 - Coordenacdo-Geral de Gdittade - CCONT/STN.

Devido a problemas operacionais do Sistema drirfidtra¢éo Financeira do Governo Federal - SIAF

Unidade Gestora, citada acima, ndo conseguiu aeaizegistro da conformidade de gestéo refere
documentos lancados em janeiro de 2014 com dat@atieh a dezembro 2013. Os documentos
originaram o0s lancamentos contabeis no SIAFI dfporse a conformidade de gestdo, estdo de ad
com as normas vigentes e estdo arquivados na Un{@estora.

UG 170143 - Delegacia da RFB em Taubaté

SERPRO

divergéncia no encerramento do ano.

gerido pelo Ministério do Planejamento e utilizaoelos Orgdos do Poder Executivo Federal),
Sistema gera reflexo contabil no Sistema de Admnag&o Financeira do Governo Federal - SIAFI
conta 33390.36.02 - Diarias a Colaboradores EventaPais e ndo na conta devida que é 33390.
- Diarias no Pais (conta utilizada quando ha pagtnge diarias a servidores publicos estatutano,
celetistas). A Unidade Gestora cancelou as NotaSngigenhos no encerramento do exercicio ante

reclassificar a despesa para a conta contabilteprenforme orientac@o da Setorial de Contabibdae]

RFB.

UG 170145 - Delegacia da RFB em Limeira

Saldo Contabil do Almoxarifado nao Confere corRRelatério de Movimentagdo do Almoxarifad
RMA

Os
tao,
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Relatério de Movimentacdo de Bens Moveis.

a2) Providéncias da Setorial de Contabilidade:Orientacdo e acompanhamento da regularizacd
divergéncia.

a3) A inconsisténcia permanece ha alguns anosstens que administra o almoxarifado e bens méwas
Unidades Gestoras do Ministério da Fazenda, o SIABStema Integrado de Administracdo
Servicos). A regularizacdo depende de ajustescger serem realizados pelo Servigco Federa
Processamento de Dados - SERPRO, empresa pubkcaeapenvolveu o sistema. A solicitacdo
repassada ao SERPRO e seu atendimento vem sendpaatdo pela Setorial de Contabilidade d
Regido Fiscal.

b) Saldo Contabil de Bens Mdveis nao Confere comRelatério de Movimentacao de Bens Méveis
RMB.

bl) Fundamento Legal Regulamento sobre a Gestdo do Patrimdnio do Mnus da Fazenda - M
(COGRL/SPOA/SE) e Macrofuncdo SIAFI n° 02.11.0lela®rio de Movimentac¢do do Almoxarifadd
Relatério de Movimentacdo de Bens Moveis.

b2) Providéncias da Setorial de Contabilidade Orientacdo e acompanhamento da regularizaca
divergéncia.

b3) A inconsisténcia surgiu com lancamentos realizadngncerramento do ano que ndo correspond
nos dois Sistemas (SIAFI e SIADS). A divergéncisstducionada no més de janeiro de 2014.

9) UG 170287 - Delegacia da RFB em Marilia

a) Permanéncia de Saldo em Conta Transitériato £irculante - Conta 112160400

al) Fundamento Legal Item 4.2.3 da Macrofuncdo SIAFI n°® 02.10.03 - Mande Analise do
Demonstrativos e Auditores Contabeis.

a2) Providéncias da Setorial de Contabilidade Orientacdo e acompanhamento da regularizacd
divergéncia.

a3) A inconsisténcia surgiu devido a falta de regabgéio tempestiva dos valores recolhidos por GRUg(
de Recolhimento da Unido). Em janeiro de 2014 wglds acertos foram realizados.
b) Saldo Alongado em Conta Transitéria do Passivo @Gulante - Conta 212610000

bl) Fundamento Legal Item 4.2.4 da Macrofuncdo SIAFI n° 02.10.03 - Mande Analise do
Demonstrativos e Auditores Contabeis.

b2) Providéncias da Setorial de Contabilidade Orientacdo e acompanhamento da regularizaca
divergéncia.

b3) A inconsisténcia surgiu devidofalta de regularizacdo tempestiva dos valores hégas por GRU (Gui
de Recolhimento da Unido). Em janeiro de 2014 eglds acertos foram realizados.
10) UG 170313 - Delegacia da RFB Especializada émstituicdes Financeiras em S&o Paulo

Saldo Contabil do Bens Moveis ndo Confere com at@ab de Movimentagdo de Bens Mdveis - RMB

a) Fundamento Legal Regulamento sobre a Gestdo do Patrimbénio do Minis da Fazenda - MF

(COGRL/SPOA/SE) e Macrofuncdo SIAFI n° 02.11.0lela®rio de Movimentacdo do Almoxarifadd
Relatério de Movimentacdo de Bens Moveis.

b) Providéncias da Setorial de Contabilidade:Orientacdo e acompanhamento da regularizaca
divergéncia.
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c) A inconsisténcia permanece ha alguns mesestans que administra o almoxarifado e bens méwas
Unidades Gestoras do Ministério da Fazenda, o SIABiStema Integrado de Administracdo
Servigos). A regularizacdo depende de ajustescigen serem realizados pelo Servico Federa
Processamento de Dados - SERPRO, empresa pubkcaeapenvolveu o sistema. A solicitacédo
repassada ao SERPRO e seu atendimento vem sendpaat@ado pela Setorial de Contabilidade d
Regido Fiscal.

11) UG 170318 - Delegacia da RFB em Jundiai

Saldo em Conta de Outros Bens Méveis - Conta 189100

a) Fundamento Legal Orientacdo da Setorial de Contabilidade da REE-n° 09/2013 de Encerramer|
do Exercicio.

5d
de
il de
foi
a 82

b) Providéncias da Setorial de Contabilidade Orientagdo e acompanhamento da regularizacdo da

divergéncia.

c) A Setorial de Contabilidade da RFB - Orgédo Centrintou a reclassificacdo do saldo de outros pens

mdveis para conta especifica. A Unidade Gestotaogiaa regularizacdo apenas em janeiro de 2014

12) UG 170321 - Delegacia da RFB em Piracicaba

Saldo Contabil do Bens Méveis ndo Confere com at@gb de Movimentacdo de Bens Méveis - RMB

a) Fundamento Legal Regulamento sobre a Gestdo do Patrimbénio do Minis da Fazenda - MF

(COGRL/SPOA/SE) e Macrofuncdo SIAFI n° 02.11.0lela®rio de Movimentacdo do Almoxarifadd
Relatorio de Movimentacédo de Bens Moveis.

b) Providéncias da Setorial de Contabilidade:Orientacdo e acompanhamento da regularizacdo da

divergéncia.

c) A inconsisténcia surgiu com lancamentos realigado encerramento do exercicio de 2013 que

nao

corresponderam nos dois sistemas (SIAFI e SIADS)ivArgéncia foi solucionada no més de janeirg de

2014.

Estou ciente das responsabilidades civis e profias$ desta declaracao.

Local

Sao Paulo (SP) Data 18/02 /2014

Contador Responsavel Adriana Nunes CRC n° 1SP253622/0-1
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