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INTRODUCAO

ESTRUTURA DO RELATORIO DE GESTAO

O presente Relatorio de Gestdo consolida as informagdes referentes as Unidades Gestoras da
Superintendéncia Regional da Receita Federal do Brasil na 5* Regido Fiscal.

As informagdes apresentadas a seguir estdo estruturadas de acordo com os itens e subitens previstos
na Parte A, Conteudo Geral e Parte B, Contetido Especifico, Anexo II da Decisdao Normativa TCU
n°® 127/2013, combinados com as orientagdes e os quadros contidos na Portaria TCU n° 175/2013.

ITENS DO ANEXO II, PARTE A - CONTEUDO GERAL, DA DN TCU N° 127/2013 E
QUADROS DA PORTARIA TCU N° 175/2013 QUE NAO SE APLICAM A REALIDADE
DA UNIDADE JURISDICIONADA

2. PLANEJAMENTO DA UNIDADE E RESULTADOS ALCANCADOS

2.2 | Programaciao Orcamentaria e Financeira e Resultados Alcancados

Quadro A 2.2.1 Programa Tematico

Quadro A 2.2.2 Objetivo

Justificativa: A Unidade Jurisdicionada ndo possui Programas Temadticos, motivo pelo qual os
quadros citados acima nao se aplicarem a realidade da UJ.

Quadro A 2.2.3.2 | Acao/Subtitulos

Quadro A 2.2.3.3 | Ac¢des Nao Previstas na LOA 2013 — Restos a Pagar ndo Processados

Justificativa: A Unidade Jurisdicionada nao possui informagdes sobre os Quadros acima porque
ndo gerenciou nenhuma acdo desdobravel em subtitulo e nem agdo nao prevista na LOA 2013.

Quadro A 2.2.3.4 | Acdes do Or¢camento de Investimento

Justificativa: A UJ ndo faz parte do Or¢amento de Investimento - OI e sim do Or¢amento Fiscal
e da Seguridade Social - OFSS.

3. ESTRUTURAS DE GOVERNANCA E DE AUTOCONTROLE DA GESTAO

Estrutura orginica de controle da unidade jurisdicionada ou do érgio a que se vincula,
tais como unidade de auditoria ou de controle interno, comité de auditoria, conselhos
fiscais, comités de avaliacoes, etc. descrevendo de maneira sucinta a base normativa, as
atribuicoes e a forma de atuacao de cada instancia de controle.

3.1
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Justificativa: Na RFB ndo ha uma estrutura formal de controle. No entanto, ha uma unidade de
auditoria interna responsavel, dentre outras, pela proposi¢do de politicas e diretrizes de atuagdo
preventiva e corretiva para a RFB; pela coordenacdo e execugdo de atividades de auditorias
internas e de gestdo nas unidades centrais e descentralizadas e propor politicas e diretrizes
relativas a gestdo de riscos na RFB. Nao h4 extensdo da unidade de auditoria nas
Superintendéncias Regionais da RFB e a administragdo, geréncia e tomada de decisdes
relacionadas a auditoria interna cabem ao Orgdo Central da RFB, motivo pelo qual o Subitem 3.1
ndo se aplica a Unidade Jurisdicionada. As informagdes relacionadas a este Subitem serdo
apresentadas no Relatorio de Gestdo do Orgio Central da RFB.

Estrutura e atividades do sistema de correicio da unidade, identificando, inclusive, a

3.4 base normativa que rege a atividade no ambito da unidade ou do 6rgao.

Justificativa: A administragdo da Unidade de correigdo é realizada no Orgio Central e as
informacdes relacionadas a este Subitem serdo apresentadas no Relatério de Gestdo do Orgao
Central da RFB.

Demonstracio do cumprimento, pela instincia de correicio da unidade, das
disposicoes dos arts. 4° e 5° da Portaria n° 1.043, de 24 de julho de 2007, da
Controladoria-Geral da Unidao - CGU, no que tange aos fatos originados em unidade
jurisdicionada cuja gestio esteja contemplada no relatorio de gestao.

3.5

Justificativa: Conforme informado na justificativa do Subitem 3.4 acima, a administragdo da
Unidade de correi¢do da RFB ¢ realizada no Orgdo Central e as informagdes relacionadas a este
Subitem serdo apresentadas no Relatdrio de Gestao do Orgdo Central da RFB.

Indicadores utilizados para monitorar e avaliar o desempenho da entidade no que se

3.6 X .
refere a governancga e controles internos.

Justificativa: Conforme informado na justificativa do Subitem 3.1, na RFB nao ha estrutura
formal de controle. Ha uma unidade de auditoria interna e as informagoes referente a este Subitem
serdo apresentadas no Relatorio de Gestao do Orgao central da RFB.

4. TOPICOS ESPECIAIS DA EXECUCAO ORCAMENTARIA E FINANCEIRA

4.1 |Execuc¢ao das Despesas

Quadro A 4.1.1 Programacao de Despesas

Quadro A 4.1.2.2 | Movimenta¢do Or¢camentaria Externa por Grupo de Despesa

Quadro A 4.1.3.1 | Despesas por Modalidade de Contratacao - Créditos Originarios - Total

Despesas por Modalidade de Contratagdo - Créditos Originarios - Valores

Quadro A 4.1.3.2 Executados Diretamente pela UJ
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Quadro A 4.1.3.3 | Despesas por Grupo e Elemento de Despesa - Créditos Originarios - Total

Despesas por Grupo e Elemento de Despesa - Créditos Originarios - Valores

Quadro A 4.1.3.4 Executados Diretamente pela UJ

Justificativa: A Secretaria da Receita Federal do Brasil - RFB possui somente uma Unidade
Orgamentaria - UO (170010 - Orgdo Central RFB) e conforme informagdes da Portaria TCU
n°175/2013, somente UJ que for UO deve preencher os quadros citados acima. As informacdes
dos quadros serdio apresentadas no Relatorio de Gestdio do Orgio Central.

4.5 | Suprimento de Fundos

Despesas Realizadas por Meio de Suprimento de Fundos por UG e por

Quadro A 4.5.2 Suprido (Conta Tipo “B”)

Justificativa: A modalidade de Suprimento de Fundos Conta Tipo “B” ndo se aplica a Unidade
Jurisdicionada.

4.6 | Renuncias de Receitas

Justificativa: Esta UJ ndo ¢ 6rgao gestor de nenhuma renuncia tributaria, ndo cabendo, portanto,
a prestagdo de informacgdes relacionadas a este Subitem. Alguns quadros deste Subitem serdo
apresentados no Relatorio de Gestao do Orgao Central

5. GESTAO DE PESSOAS, TERCEIRIZACAO DE MAO DE OBRA E CUSTOS
RELACIONADOS

5.1.4 | Composicio do Quadro de Servidores Inativos e Pensionistas

Justificativa: A RFB nao ¢ o6rgao instituidor de aposentadorias e pensdes, cuja gestdo estd a cargo
da area de pessoal do Ministério da Fazenda. Neste sentido, ndo foi tratado neste Relatdrio o
Subitem 5.1.4 - Composicdo do Quadro de Servidores Inativos e Pensionistas, nem foram
preenchidos os correspondentes quadros da Portaria TCU n° 175/2013:

Quadro A 5.1.4.1 - Composi¢ao do Quadro de Servidores Inativos; e
Quadro A 5.1.4.2 - Instituidores de Pensao.

5.1.5.3 | Regularidade do Cadastro dos Atos no Sisac

Quadro A 5.1.5.3 |Regularidade do Cadastro dos Atos no Sisac

Quadro A 5.1.5.4 | Atos Sujeitos a Remessa ao TCU em Meio Fisico

Justificativa: Os quadros acima ndo puderam ser preenchidos porque nao existe uma consulta
gerencial no Sisac que permita apurar a tempestividade do registro em relagdo ao prazo legal.

5.1.6 | Acumulacio Indevida de Cargos, Fun¢des e Empregos Publicos
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Providéncias Adotadas nos Casos de Acumulacdo Indevida de Cargos, Funcoes e

>1.7 Empregos Publicos

Justificativa: Apos andlise das ferramentas de extracdo de dados do Siape e Siapecad, mesmo
utilizando a senha de maior amplitude de transagdes disponibilizada para a RFB, verificou-se a
incapacidade de extracdo de tal informacdo, ndo sendo possivel correlacionar os dados dos
servidores da RFB com os dos demais servidores publicos federais. Nao ha como verificar via
extracdo sistematizada, a acumulacao indevida de cargos, funcdes e empregos publicos no ambito
federal.

Atualmente, quando o Siape notifica alguma anomalia em relacdo a possivel acumulagao no
momento de atualizagdo do cadastro funcional, quando da integragdo com o Siapecad para gerar
efeito financeiro na Folha de Pagamento, € realizado levantamento para analise do caso concreto e
sdo tomadas as providéncias devidas de acordo com instrucao legal.

No processo de controle ¢ utilizada a entrega de Termo de Responsabilidade assinado pelo
servidor no ato da posse, declarando ndo exercer qualquer cargo ou emprego publico efetivo na
Administragdo Publica Federal, nem perceber proventos decorrentes de aposentadoria
inacumulavel de acordo com a Constituicao Federal.

O servidor também se compromete a comunicar ao Ministério da Fazenda qualquer alteragdo que
vier a ocorrer em sua vida funcional que ndo atenda aos dispositivos legais previstos para os casos
de acumulacdo de cargos.

Sao utilizadas também, como forma de preven¢ao a acumulagdo indevida, as a¢des de capacitacao
relativas a disseminacdo da ética no servigo publico durante o programa de formagdo de novos
servidores, bem como no programa anual de capacitacao.

Em 2013 nao foram detectados casos de acumulagdo indevida. Caso venham a ser detectados, sera
aplicada a rotina prevista pelos artigos 133 e 143 da Lei 8.112/90.

5.2.1 | Informagdes sobre Terceirizagdo de Cargos e Atividades do Plano de Cargos do Orgio

Cargos e Atividades Inerentes a Categorias Funcionais do Plano de Cargos da

Quadro A 5.2.1 Unidade Jurisdicionada

Autorizacdes para Realizagdo de Concursos Publicos ou Provimento Adicional

Quadro A 5.2.2 para Substitui¢do de Terceirizados

Justificativa: A RFB ndo possui terceirizados exercendo atividades tipicas da carreira de
auditoria fiscal.

7. GESTAO DA TECNOLOGIA DA INFORMACAO E GESTAO DO CONHECIMENTO

Quadro A 7.1 | Gestao da Tecnologia da Informagao da Unidade Jurisdicionada

Justificativa: A gestdo da unidade de tecnologia da RFB ¢ realizada de forma centralizada no
Orgao Central, motivo pelo qual as informacdes deste Item constarem no Relatorio de Gestao do
Orgao Central.
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9. CONFORMIDADE E TRATAMENTO DE DISPOSICOES LEGAIS E NORMATIVAS

9.1 | Tratamento de deliberacdes exaradas em acordao do TCU

Quadro A 9.1.1 | Deliberagdes do TCU Atendidas no Exercicio

Quadro A 9.1.2 | Deliberacdes do TCU Pendentes de Atendimento ao Final do Exercicio

Justificativa: Nao ha registro de deliberagdes exaradas em acordao do TCU relacionadas a UJ no
ano de 2013, tampouco houve pendéncia de atendimento de deliberacdes exaradas em anos
anteriores.

9.2 | Tratamento de Recomenda¢oes do OCI

Quadro A 9.2.1 | Recomendagdes do Orgdo de Controle Interno Atendidas no Exercicio

Justificativa: Nao ha registro de recomendagdes do 6rgdo de controle interno (Controladoria
Geral da Unido - CGU) para a UJ no ano de 2013. A Unica recomendagao pendente de exercicios
anteriores ndo foi plenamente atendida em 2013 e est4d devidamente registrada no quadro 97.

9.3 |Informacgdes Sobre a Atuac¢iao da Unidade de Auditoria Interna

Justificativa: Na RFB, hd uma unidade de auditoria interna responsavel, dentre outras, pela
proposicdo de politicas e diretrizes de atuacdo preventiva e corretiva para a RFB; pela
coordenagdo e execucdo de atividades de auditorias internas e de gestdo nas unidades centrais e
descentralizadas e propor politicas e diretrizes relativas a gestdo de riscos na RFB. Nao ha
extensao da unidade de auditoria nas Superintendéncias Regionais da RFB e a administracao,
geréncia e tomada de decises relacionadas a auditoria interna cabem ao Orgao Central da RFB,
motivo pelo qual as informagdes relativas a este Subitem constarem no Relatorio de Gestdo do
Orgao Central da RFB.

10. RELACIONAMENTO COM A SOCIEDADE

Mecanismos para medir a Satisfacdo dos Cidadaos Usuarios ou Clientes dos Produtos

10.2 e Servicos Resultantes da Atuacao da Unidade

Demonstracio dos Resultados de Eventuais Pesquisas de Opiniao Realizadas nos Trés

10.3 Ultimos Anos

Justificativa: A administracdo dos mecanismos para medir a satisfagdo dos cidaddos usuarios dos
servigos da unidade e os resultados de eventuais pesquisas de opinido realizadas nos trés ultimos
anos com os cidaddos em geral, é realizada no Orgdo Central e as informacdes relacionadas a
estes Subitens serdio apresentadas no Relatorio de Gestdio do Orgdo Central da RFB.

ITENS DO ANEXO II, PARTE B - CONTEUDO ESPECIiFICO POR UNIDADE
JURISDICIONADA, DA DN TCU N° 127/2013 E QUADROS DA PORTARIA TCU N°
175/2013 QUE NAO SE APLICAM A REALIDADE DA UNIDADE JURISDICIONADA
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26. RFB (ACORDAO TCU N° 499/2009 - PLENARIO)

Informagdes sobre as medidas administrativas e judiciais adotadas para a cobranga e execugdo da
divida previdenciaria e ndo previdenciaria.

Justificativa: A gestdo da cobrancga e execucdo da divida previdencidria e ndo previdenciaria esta
a cargo do Orgao Central e as informacdes relativas a este Item serdo apresentadas no Relatorio de
Gestao do Orgdo Central da RFB.

ITENS DO ANEXO II, PARTE A - CONTEUDO GERAL, DA DN TCU N° 127/2013 E
QUADROS DA PORTARIA TCU N° 175/2013 QUE SE APLICAM A REALIDADE DA
UNIDADE JURISDICIONADA MAS QUE NAO HA INFORMACOES A SEREM
PRESTADAS

4. TOPICOS ESPECIAIS DA EXECUCAO ORCAMENTARIA E FINANCEIRA

4.2 | Reconhecimento de Passivos por Insuficiéncia de Créditos ou Recursos

Justificativa: Nao houve, no ano de 2013, reconhecimento de passivos por insuficiéncia de
créditos ou recursos na UJ.

4.4 |Transferéncias de Recursos

Quadro A 4.4.1 | Relagao dos Instrumentos de Transferéncia Vigentes no Exercicio

Justificativa: Nao houve, no ano de 2013, vigéncia de instrumentos de transferéncia tendo a UJ
como concedente ou contratante.

9. CONFORMIDADE E TRATAMENTO DE DISPOSICOES LEGAIS E NORMATIVAS

9.5 |Medidas Adotadas em Caso de Dano ao Erario

Justificativa: Ndo foram instauradas tomadas de contas especiais na UJ durante o exercicio de
2013.

12. OUTRAS INFORMACOES SOBRE A GESTAO

12.1 | Outras Informacées Consideradas Relevantes pela UJ

Justificativa: A UJ ndo prestou outras informacdes, tendo o entendimento de que os demais itens
do Relatério de Gestdo em seu conjunto j& fornecem uma visdo abrangente da gestdo da
Superintendéncia Regional da Receita Federal do Brasil na 5* Regido Fiscal.
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ITENS DO ANEXO II, PARTE B - CONTEUDO ESPECIFICO POR UNIDADE
JURISDICIONADA, DA DN TCU N° 127/2013 E QUADROS DA PORTARIA TCU N°
175/2013 QUE SE APLICAM A REALIDADE DA UNIDADE JURISDICIONADA MAS
NAO HA INFORMACOES A SEREM PRESTADAS

35. UNIDADES QUE TENHAM FIRMADO TERMO DE PARCERIA NOS TERMOS DA
LEI 9.790/99

Informagdes sobre o acompanhamento das agdes relacionadas ao termo de parceria,
contemplando, entre outros, a forma de escolha do parceiro, a execugdo do cronograma fisico-
financeiro e os resultados da parceria, nos termos da portaria referida no inciso VI do caput do art.
5° desta decisd@o normativa.

Justificativa: A UJ ndo firmou termo de parceria nos termos da Lei n® 9.790/99 no exercicio de
2013.

PRINCIPAIS REALIZACOES DA 5 REGIAO FISCAL NO EXERCICIO DE 2013

i. A 5* Regido Fiscal em numeros

Os numeros a seguir sintetizam a atuagdo da Receita Federal do Brasil na 5* Regido Fiscal (Bahia e
Sergipe) ao longo do ano de 2013, no exercicio de suas operagdes didrias essenciais ao
cumprimento da missao institucional:

* Mais de 1,1 milhdo (1.184.716) de servigos foram atendidos nas unidades espalhadas nos
estados da Bahia e de Sergipe;

* 33.582 declaragdes de importacdo foram processadas, sendo que, desse total, mais de 3/4
(trés quartos) foram desembaracados em menos de 1 (um) dia;

* 23.464 declaracdes de exportagdo processadas, num tempo médio de 0,19 dia
(aproximadamente 4 horas e 34 minutos);

* Mais 7,2 bilhées de reais em créditos tributarios foram langados em decorréncia das agoes de
fiscalizacdo de tributos internos em contribuintes de diversos portes e segmentos. Dos
procedimentos de fiscalizacao realizados, 94,24% tiveram resultado.

* Mais de 150 milhées de reais (RS 156.152.173,92) em créditos tributarios foram langados em
decorréncia das agdes de fiscalizacdo aduaneira. Dos procedimentos de fiscalizagdo aduaneira
realizados, 96% tiveram resultado.

* Mais de 4 milhdes de reais (R$ 4.036.617,00) em mercadorias foram retidas em operagdes de
repressdo ao contrabando e ao descaminho na regido;

* Mais de 18 milhdes de reais (R$ 18.565.671,36) em mercadorias apreendidas foram
destinadas por leildo, incorporagdo, doagao ou destruicao);

* Mais de 1,4 bilhdo de reais em quedas de arrecadacdo de contribuintes foram analisados no
trabalho de monitoramento da arrecadacdo dos contribuintes de grande porte da regido,
sujeitos ao acompanhamento diferenciado;
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48.972 horas de treinamento foram destinadas a qualificacdo e aprimoramento do quadro
funcional da 5* RF. 72,95% dos servidores participaram de pelo menos um evento de
capacitacdo em 2013;

Mais de 10 milhoes de reais (R$ 10.633.028,85) foram investidos em obras para adequagao
das unidades do 6rgao na 5* RF.

E possivel afirmar que grande parte das medidas adotadas pela 5* Regido Fiscal para o cumprimento
da estratégia da instituicdo esta relacionada a busca pela eficacia e efetividade na execugado das suas
atividades operacionais, que se traduzem no cumprimento das metas estabelecidas pelo 6rgao. O
“Item 2: Planejamento e Resultados Alcancados” deste Relatorio de Gestdo apresenta em maior
detalhe os elementos utilizados pela Receita Federal do Brasil e pela 5* Regido Fiscal para
viabilizagdo da sua estratégia. Destacam-se a seguir algumas das principais agoes desenvolvidas no
ambito da 5* RF.

ii. A¢des em destaque

Realizacio de projeto-piloto de capacitacio com foco no desenvolvimento
comportamental dos servidores do atendimento: A iniciativa de capacitagdo foi
desenvolvida no contexto do Projeto de Melhoria de Qualidade do Atendimento, que tem
como objetivo estabelecer um modelo regional de gestdo do atendimento presencial, focado
em resultados, comprometido com as pessoas ¢ orientado para o cidaddo. O projeto, conduzido
pela Divisdo de Interagdo como o Cidaddo (Divic) a 5* Regido Fiscal, teve como uma das
principais referéncias a Pesquisa de Imagem e da Satisfagdo com o Atendimento realizada em
2010 pela RFB em parceria com a Fundagdo Gettlio Vargas (FGV), cujo resultado apontou a
necessidade de investimento na qualificagdo dos servidores e melhorias na capacidade de
gestdo. A acdo de capacitagdo foi iniciada no final de 2012 e se estendeu até abril de 2013,
com a realizagdo de 36 sessdes coletivas e 453 sessoes individuais com os servidores
envolvidos com o atendimento da Delegacia da Receita Federal do Brasil em Salvador,
abordando os seguintes temas: Comunicacao, Estilos de Relacionamento, Espirito de Equipe /
Lideranca, Administracdo do Tempo, Motivacdo, Exceléncia Pessoal e Profissional. As
reunides de avaliagdo demonstraram que a participagdo e aceitagao do treinamento por parte
dos servidores foi bastante positiva: 94% dos participantes responderam que houve mudangas
no ambiente do atendimento durante o periodo do projeto.

Digitalizacio de processos da Delegacia da Receita Federal do Brasil em Salvador:
Considerando a existéncia de um significativo estoque de processos administrativos em papel,
estimado originalmente em 22 mil processos, que coexistiam com o pleno uso do Sistema de
Processos Digitais (e-Processo) na unidade, a DRF-Salvador formulou, desenvolveu e
implementou, em carater estratégico, o Projeto de Digitalizagdo de Processos. O projeto teve o
objetivo de viabilizar a digitalizacdo de todo o estoque de processos em papel e a importagao
dos dados processuais em meio digital para o Sistema e-Processo. Foram digitalizados mais de
25 mil processos, que totalizaram 1.767.491 folhas, no prazo total de seis meses de
execucido do projeto, conforme planejado, a um custo de apenas 0,0476 centavos por folha,
menos da metade do valor unitdrio previsto no projeto, considerando que o efetivo
acompanhamento e gerenciamento das atividades de execug¢do pela equipe do projeto
propiciaram otimizagdo da relacdo custo-beneficio. A eliminagdo da tramitagcdo de processos
em papel na unidade tem trazido diversos beneficios a unidade, como o maior controle e
operacionalizacdo dos atos processuais, com mais seguranca, eficiéncia e eficicia, reducao
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significativa nos custos administrativos; aumento da produtividade; redu¢do e eliminagdo de
atividades acessorias; desburocratizacdo de procedimentos para o contribuinte; redugdo do
tempo no tramite processual; facilidade, agilidade e comodidade no manuseio dos processos
administrativos e efetiva seguranga dos dados.

Atualizacao do Regulamento do Imposto de Renda: O Grupo de Trabalho (GT) constituido
para a atualizacao do Regulamento do Imposto de Renda (RIR) e coordenado pela Divisao de
Tributacdo (Disit) da 5* RF produziu projeto de decreto de alteragcdo, que incorpora ao RIR a
legislagdao relativa ao ano de 2012. Esse projeto de decreto alterou o conjunto de outras
iniciativas de atualizacdo de RIR ja empreendidas pela Receita Federal do Brasil mas ainda
nao convertidas em decreto presidencial: (1) minuta do novo RIR, com legislagdo atualizada
até julho de 2010, elaborada pela Coordenagdo-Geral de Tributagdo (Cosit) e (2) minuta de
decreto de alteracdo, com a legislagdo atualizada de agosto de 2010 a dezembro de 2011,
elaborada em 2012 pelo GT ja mencionado. O modelo de atualizacdo, definido pelo Secretério
da Receita Federal, visa a incentivar que o Regulamento seja periodicamente atualizado,
buscando oferecer aos contribuintes o acesso a legislacdo de maneira consolidada e atual.

Compartilhamento da competéncia jurisdicional para a analise de declaracdoes de
compensaciao: Em 2013, a Divisdo de Arrecadacdo e Cobranga (Dirac) da 5* RF passou a
propor uma nova estratégia de atuacdo para a reducao do estoque de pedidos de compensacao
tributaria pendentes na regido. A distribuicdo das declaragcdes de compensagdo (Dcomp) de
contribuintes de porte diferenciado passou a ser feita regionalmente pela Dirac para as
Delegacias, ¢ nao mais localmente pelas proprias unidades. Isso permitiu que as Delegacias
com estoques de declaragdes menos representativos em termos de valor direcionassem os
esforcos de suas equipes de trabalho para o tratamento das declaragdes com maior
representatividade em termos de valor, presentes nos estoques de outras unidades. A estratégia
garantiu o tratamento das declaracdes de compensagdo com os valores mais significativos da
regido, contribuindo para a significativa reducao de 81% do valor do estoque de compensagdes
pendentes na 5* RF em 2013, muito além da meta estipulada (35%).

Acompanhamento e cobranca da arrecadacio previdenciaria de orgiaos publicos com
énfase na adesdo ao parcelamento da Medida Provisoria n° 589/2012: A Medida
Provisoria n° 589, de 13/11/2012, mais tarde convertida na Lei 12.810, de 15/05/2013, instituiu
o parcelamento da divida previdencidria de entes publicos com alguns beneficios para o
optante, como desconto nos juros e multa, de modo a estimular a adesdo. A medida também
trouxe algumas vantagens para o controle e acompanhamento tributdrio desses entes, uma vez
que as parcelas sdo retidas do respectivo Fundo de Participagdo dos Municipios — FPM — e
repassadas a Unido, ou pagas em prestagdes equivalentes a 1% (um por cento) da média
mensal da receita corrente liquida do Municipio, o que for de menor prestagdo. Outra
vantagem ¢ que a adesdo a esse parcelamento implica autorizacdo pelo Municipio para a
reten¢do, no FPM, e repasse a Unido, do valor correspondente as obrigacdes previdencidrias
correntes dos meses anteriores ao do recebimento do respectivo Fundo de Participagdo, no
caso de ndo pagamento no vencimento. As unidades da 5* RF, em reconhecimento as
oportunidades de incremento do controle da arrecadagdo previdenciaria dos entes publicos
trazidas pela MP, adotaram uma sistematica de didlogo e convencimento das prefeituras
quantos aos beneficios da adesdo a nova modalidade de parcelamento. Gragas ao esforco
empreendido pelas unidades, 428 dos 492 municipios (87%) da circunscricio da 5" Regido
Fiscal (Bahia e Sergipe) aderiram ao parcelamento. O alto grau de adesao teve reflexos no
aumento da arrecadacdo previdenciaria da 5* RF em 2013. Somente como exemplo, a
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arrecadacdo de contribui¢des previdencidrias correntes de 6rgaos publicos sob a jurisdicao da
Delegacia da Receita Federal do Brasil em Feira de Santana totalizou R$ 362.047.533,00, um
acréscimo de 50% em relagdo ao mesmo periodo de 2012, quando o total arrecadado foi de R$
241.291.196,00.

* Disseminacio do uso do Infojud pelo Poder Judiciario: O Infojud ¢ um sistema acessado
por magistrados e serventudrios de justica previamente cadastrados para solicitagcdo de
declaragdes e informacgdes cadastrais de contribuintes, com o uso de certificado digital. O
resultado de todas as solicitagdes ¢ enviado automaticamente para a caixa postal do
magistrado, sem qualquer atuacdo de servidor da RFB, possibilitando um melhor
aproveitamento dos recursos humanos, além de agilidade no tramite de informacdes e
economia de papel. Desde a criacdo do Infojud, em 2007, a 5* Regido Fiscal tem promovido
diversas ac¢des para disseminar o uso do sistema pelo Poder Judiciario. Apesar da evolugdo
gradual no uso, ainda se observava grande demanda de informacgdes feitas pelos meios
tradicionais em papel, especialmente por parte da Justica Estadual. Em levantamento efetuado
em outubro de 2012 - quatro anos apos a adesdo do Tribunal de Justica do Estado da Bahia
(TJ/BA) ao convénio celebrado entre o Conselho Nacional de Justica e a Secretaria da Receita
Federal do Brasil - constatou-se que, de janeiro a setembro daquele ano, haviam sido recebidos
nas unidades da Receita Federal na Bahia 3.444 oficios, uma média de 17 por dia util, sendo
que cada documento pode tratar de varios contribuintes, o que corresponde a uma grande
demanda para preparag¢do e envio de informacdes. Por conta disso, a Superintendéncia da 5?
RF desenvolveu agdes com o objetivo de demonstrar ao TJ/BA o expressivo numero de
expedientes em papel enviados pelos juizes e tribunais com requisicdo de informagdes as
unidades da RFB no estado. As agdes de sensibilizagcdo culminaram com a publicagdo do
Decreto Judiciario n® 199, de 20 de margo de 2013, em que o TJ/BA determinou a
obrigatoriedade da utilizacdo do Infojud pelos magistrados da justica baiana de primeiro e
segundo graus, quando necessaria a prestagdo da atividade jurisdicional, para obtengdo de
informacgodes disponibilizadas ao Poder Judiciario pela Secretaria da Receita Federal do Brasil
(com vigéncia a partir de setembro de 2013). O quadro a seguir demonstra a expressivo
crescimento do uso do sistema pelo TJ/BA apos a edicao do Decreto Judiciario , o que sinaliza
o aperfeicoamento do atendimento e a troca de informagdes entre a Receita Federal e o Poder
Judiciario. E importante destacar que, desde setembro de 2012, as unidades da 5* RF em
Sergipe ja estavam autorizadas a ndo conhecer e, consequentemente, ndo fornecer quaisquer
informacgdes que pudessem ser obtidas no Infojud e estivessem sendo requeridas pelos 6rgaos
da Justica Estadual por meio fisico. A Corregedoria Geral da Justi¢a do Estado de Sergipe, em
atendimento a solicitacdo formulada pela DRF-Aracaju (SE), havia encaminhado oficio
circular aos juizes cientificando-os da obrigatoriedade da utilizagdo do sistema para obter
informacodes junto a Receita Federal.

Quadro 1: PEDIDOS DE INFORMACAO FEITOS PELO TRIBUNAL DE JUSTICA DA BAHIA VIA INFOJUD

Periodo T-ot-al d~e Referéncia
Solicitacoes
21/03/2012 a 20/09/2012 2.832 | 2° semestre anterior a publicagdo do Decreto Judiciario
21/09/2012 a 20/03/2013 3.089 | Semestre anterior a publicacdo do Decreto Judiciario
21/03/2013 a 20/09/2013 4.235 | Semestre posterior a publicagdo do Decreto Judiciario
21/09/2013 a 20/03/2014 4.966 | Semestre posterior a vigéncia de obrigatoriedade do Infojud

Fonte: Infojud
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PRINCIPAIS OBSTACULOS ENFRENTADOS EM 2013

i. Reducio do quadro funcional

Nos ultimos quatro anos, o quadro funcional da 5* Regido Fiscal sofreu continua redugdo no seu
quantitativo, como verificado no grafico a seguir. O ano de 2013 nao foi diferente, quando o
numero de egressos superou significativamente o total de ingressos. A 5* RF encerrou o ano com
aproximadamente 10% servidores a menos do que havia em 2010.

Figura 1: QUADRO FUNCIONAL DA 5* REGIAO FISCAL - EVOLUCAO DO QUANTITATIVO DE
SERVIDORES
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Tal redugdo impacta significativamente os processos de trabalho na 5* RF, especialmente se for
considerado que de modo geral nao hé redu¢do das demandas do Estado e da sociedade que exigem
a atuacdo do 6rgdo nas suas diversas frentes de trabalho. Apenas a titulo de exemplo, o volume de
declaracdes de importacdo processadas na 5* Regido Fiscal cresceu cerca de 4,5% de 2012 para
2013.

O cenario se torna preocupante com a perspectiva crescente de saidas por aposentadoria, ja que
quase a metade (47,30%) do quadro funcional da 5* RF tem idade superior a 50 anos. O subitem
“5.1 - Estrutura de Pessoal da Unidade” deste Relatorio de Gestdo retrata em maior detalhe a
situagdo da 5* Regido Fiscal em termos de recursos humanos.
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ii. Restricio orcamentaria

Os frequentes contingenciamentos de recursos tém gerado transtornos para a execugdo das
atividades das unidades da 5* Regido Fiscal. At¢ mesmo as despesas basicas de custeio tém seus
empenhos prejudicados, como ocorreu, por exemplo, com as despesas de energia elétrica da 5* RF,
cujos empenhos para pagamento das despesas de novembro, s6 foram emitidos no final de
dezembro, por falta de limite para receber crédito orgamentario nesta rubrica. Por consequéncia, as
contas de novembro foram pagas com atraso, gerando juros e multas, sem contar no prejuizo a
imagem da instituicdo. Outro exemplo de impacto negativo dos contingenciamentos ¢ no
pagamento de diarias e passagens. Quando houve o recebimento do crédito or¢camentario para
custear estas despesas, no final do ano, ja ndo havia mais como programar as viagens, por conta de
conflitos com programacdo de férias e recessos dos servidores no final do ano. Por conta disso,
houve prejuizo a diversas acdes da fiscalizagdo, suporte a agéncias e destrui¢do de mercadorias
apreendidas, entre outros.

Ainda assim, todas as despesas assumidas foram pagas.

DESAFIOS PARA 2014

Em suma, o principal desafio a gestao das unidades da 5* Regido Fiscal no ano de 2014 sera a busca
pela superacao dos niveis de desempenho verificados nos anos anteriores tendo como referéncia um
cenario contrastante de crescentes restrigdes de recursos, tanto financeiros (com sucessivos
contingenciamentos na execucao or¢amentaria) como humanos (com as dificuldades de reposicao
do quadro funcional). Tais limitagdes tendem a se agravar a cada ano, como demonstrado
anteriormente, ¢ evidenciardo cada vez mais a necessidade de se recorrer a inovacdo ¢ ao
planejamento e atuagdo integrados em todos niveis, em busca da racionalizacao das atividades
operacionais e, assim, a otimizagdo dos escassos recursos disponiveis.
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SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL - 5° REGIAO
FISCAL - SRRF05

PRESTACAO DE CONTAS ORDINARIAS ANUAL
RELATORIO DE GESTAO DO EXERCICIO DE 2013

Item 1: Identificacio e Atributos das Unidades Cujas Gestoes Compoem o Relatorio
(Item 1, Conteudo Geral, Parte A, Anexo II, DN TCU n°127/2013)
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1.1 - Identificacdo da Unidade Jurisdicionada

Item 1.1 da Portaria TCU n°175/2013

Quadro 2: IDENTIFICACAO DA UJ

Poder e Orgio de Vinculagio

Poder: Executivo

Orgio de Vinculagiio: Ministério da Fazenda | Cédigo SIORG: 001929

Identificacdo da Unidade Jurisdicionada Consolidadora

Denominacio Completa: Superintendéncia Regional da Receita Federal do Brasil da 5* Regido Fiscal - SRRF05

Denominaciio Abreviada: Superintendéncia da Receita Federal do Brasil da 5* Regido Fiscal

Codigo SIORG: 003156 | Codigo LOA: Nio se aplica | Codigo SIAFI: 170078
Natureza Juridica: Orgio Publico | CNPJ: 00.394.460/0090-17

Principal Atividade: Administracdo Tributaria | Cédigo CNAE: 8411-6/00
Telefones/Fax de contato: [ (071) 3146-1010 [ (071) 3416-1002 [ (071) 3416-1003

Endereco Eletronico: gabin.srrf05.ba@receita.fazenda.gov.br

Pagina na Internet: http://www.receita.fazenda.gov.br

Endereco Postal: Rua Alceu Amoroso Lima, 862, Caminho das Arvores, CEP: 41820-770, Salvador/BA

Normas Relacionadas a Unidade Jurisdicionada

Normas de criagao e alteracdo da Unidade Jurisdicionada

Lei Ordinaria no 11.457 de 16 de marco de 2007, publicada no D.O.U. em 19 de marco de 2007.

Outras normas infralegais relacionadas a gestdo e estrutura da Unidade Jurisdicionada

Decreto no 7.482, de 16 de maio de 2011, publicado no D.O.U em 17 de maio de 2011;
Portaria MF no 203, de 14 de maio de 2012, publicada no D.O.U. em 17 de maio de 2012;
Portaria MF no 512, de 2 de outubro de 2013, publicada no D.O.U em 4 de outubro de 2013.

Manuais e publicacdes relacionadas as atividades da Unidade Jurisdicionada

Carta de Servigos ao Cidadao

Cartilha Prevengao a Fraude Tributaria com Titulos Publicos Antigos (publicagdo conjunta com a STN, PGFN e
MPU)

Manual de Despacho de Importagdo

Manual de Despacho de Exportagdo

Manual do Usuario - Empresa de Transporte Expresso Internacional

Manual do Imposto de Renda Retido na Fonte - Mafon — 2012

Unidades Gestoras Relacionadas a Unidade Jurisdicionada

Codigo SIAFI Nome
170072 Delegacia da RFB em Aracaju
170079 Delegacia da RFB em Salvador
170080 Delegacia da RFB em Feira de Santana
170081 Delegacia da RFB em Vitéria da Conquista
170226 Alfandega da RFB do Porto de Salvador
170326 Delegacia da RFB em Camagari
170327 Delegacia da RFB em Itabuna
170382 Alfandega da RFB do Aeroporto Internacional de Salvador
Gestdes relacionadas a Unidade Jurisdicionada
Codigo SIAFI Nome
00001 Tesouro Nacional
Relacionamento entre Unidades Gestoras e Gestoes
Codigo SIAFI da Unidade Gestora Codigo SIAFI da Gestao
170072 00001
170079 00001
170080 00001
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170081 00001
170226 00001
170326 00001
170327 00001
170382 00001

Fonte: SIORG; SIAFI; Sites do MPOG e do IBGE.

1.2 - Finalidade e Competéncias Institucionais da Unidade Jurisdicionada
Item 1.2 da Portaria TCU n°175/2013

A Secretaria da Receita Federal do Brasil - RFB, orgdo especifico singular, diretamente
subordinado ao Ministro de Estado da Fazenda, entre outras atribuigdes, ¢ responsavel pela
administra¢ao dos tributos de competéncia da Unido, inclusive os previdenciarios e os incidentes
sobre o comércio exterior, abrangendo parte significativa das contribuigdes sociais do Pais. Auxilia,
ainda, o Poder Executivo Federal na formulagcdo da politica tributaria brasileira, além de trabalhar
na prevencao e combate a sonega¢do fiscal, ao contrabando, ao descaminho, a pirataria, a fraude
comercial, ao trafico de drogas e de animais em extingdo e a outros atos ilicitos relacionados ao
comércio internacional.

As competéncias da Secretaria da Receita Federal do Brasil, sdo as definidas no artigo 15 do Anexo
I do Decreto n°® 7.482, de 16/05/2011 e no artigo 1° do Anexo da Portaria MF n° 203, de 14 de maio
de 2012:

I - planejar, coordenar, supervisionar, executar, controlar e avaliar as atividades de
administracao tributaria federal e aduaneira, inclusive as relativas as contribuigdes sociais
destinadas ao financiamento da seguridade social e as contribui¢cdes devidas a terceiros, assim
entendidas outras entidades e fundos, na forma da legislacdo em vigor;

IT - propor medidas de aperfeicoamento e regulamentacdo e a consolidacdo da legislagao
tributaria federal,

IIT - interpretar e aplicar a legislagdo tributdria, aduaneira, de custeio previdencidrio e correlata,
editando os atos normativos e as instrugcdes necessarias a sua execugao;

IV - estabelecer obrigagdes tributarias acessorias, inclusive disciplinar a entrega de declaragoes;
V - preparar e julgar, em primeira instdncia, processos administrativos de determinacdo e
exigéncia de créditos tributarios e de reconhecimento de direitos creditorios, relativos aos
tributos por ela administrados;

VI - preparar e julgar, em instancia Unica, processos administrativos de aplicagdo de pena de
perdimento de mercadorias e valores e de multa a transportador de passageiros ou de carga em

viagem doméstica ou internacional que transportar mercadoria sujeita a pena de perdimento;

VII - acompanhar a execugao das politicas tributaria e aduaneira e estudar seus efeitos sociais e
econdomicos;
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VIII - planejar, dirigir, supervisionar, orientar, coordenar e executar os servigos de fiscalizagao,
lancamento, cobranga, arrecadacdo, ¢ controle dos tributos e demais receitas da Unido sob sua
administracao;

IX - realizar a previsdo, o acompanhamento, a andlise e o controle das receitas sob sua
administracao, bem como coordenar e consolidar as previsoes das demais receitas federais, para
subsidiar a elaboragdo da proposta orcamentaria da Unido;

X - propor medidas destinadas a compatibilizar a receita a ser arrecadada com os valores
previstos na programacao financeira federal;

XI - estimar e quantificar a rentincia de receitas administradas e avaliar os efeitos das redugdes
de aliquotas, das isencgdes tributdrias e dos incentivos ou estimulos fiscais, ressalvada a
competéncia de outros 6rgaos que também tratam da matéria;

XII - promover atividades de cooperagdo e integracdo entre as administragdes tributarias do
Pais, entre o fisco e o contribuinte, ¢ de educagdo fiscal, bem assim preparar e divulgar
informacdes tributarias ¢ aduaneiras;

XIII — realizar estudos para subsidiar a formulacao da politica tributéria e estabelecer politica de
informagdes econdmico-fiscais e implementar sistematica de coleta, tratamento e divulgacao
dessas informagoes;

XIV - celebrar convénios com orgaos e entidades da administracdo publica e entidades de
direito publico ou privado, para permuta de informagdes, racionalizacdo de atividades,
desenvolvimento de sistemas compartilhados e realizacdo de operagdes conjuntas;

XV - gerir o Fundo Especial de Desenvolvimento e Aperfeicoamento das Atividades de
Fiscalizagdo, a que se refere o Decreto-Lei no 1.437, de 1975;

XVI - negociar e participar da implementacao de acordos, tratados e convénios internacionais
pertinentes a matéria tributaria e aduaneira;

XVII - dirigir, supervisionar, orientar, coordenar e executar os servigos de administracdo,
fiscaliza¢do e controle aduaneiros, inclusive no que diz respeito a alfandegamento de areas e
recintos;

XVIII - dirigir, supervisionar, orientar, coordenar e executar o controle do valor aduaneiro e de
precos de transferéncia de mercadorias importadas ou exportadas, ressalvadas as competéncias
do Comité Brasileiro de Nomenclatura;

XIX - dirigir, supervisionar, orientar, coordenar e executar as atividades relacionadas com
nomenclatura, classificacdo fiscal e economica e origem de mercadorias, inclusive
representando o Pais em reunides internacionais sobre a matéria;

XX - planejar, coordenar e realizar as atividades de repressao ao contrabando, ao descaminho, a
contrafagdo e pirataria e ao trafico ilicito de entorpecentes e de drogas afins, e a lavagem e
ocultacdo de bens, direitos e valores, observada a competéncia especifica de outros 6rgaos;
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XXI - administrar, controlar, avaliar e normatizar o Sistema Integrado de Comércio Exterior -
SISCOMEX, ressalvadas as competéncias de outros 6rgaos;

XXII - articular-se com 6rgdos, entidades e organismos nacionais, internacionais e estrangeiros
que atuem no campo econdOmico-tributario, econdmico-previdenciario e de comércio exterior,
para realizacdo de estudos, conferéncias técnicas, congressos e eventos semelhantes;

XXIII - elaborar proposta de atualizagdo do plano de custeio da seguridade social, em
articulagdo com os demais 6rgdos envolvidos;

XXIV - orientar, supervisionar e coordenar as atividades de produgdo e disseminacdo de
informacdes estratégicas na 4area de sua competéncia, em especial as destinadas ao
gerenciamento de riscos ou a utilizagdo por 6rgaos e entidades participantes de operacodes
conjuntas, visando a qualidade e fidedignidade das informacgdes, a prevencao e ao combate as
fraudes e praticas delituosas, no ambito da administragdo tributéria federal e aduaneira; e

XXV - realizar e disseminar estudos e estatisticas econdmico-tributérios e relativos a matéria de
comércio exterior, em estreita colaboracdo com a Secretaria de Politica Econdmica ¢ com a
Secretaria de Acompanhamento Econdmico, visando aprimorar os estudos e as politicas
publicas a seu cargo.

Para exercer suas competéncias, a RFB tem delineada sua estrutura organizacional em dois niveis:
central e descentralizado. O primeiro nivel, composto pelas unidades centrais, desenvolve
atividades normativas, de supervisdo e de planejamento; o segundo, composto por 6rgaos regionais
e locais, desempenha as funcdes de execugdo e de operagdo. A estrutura funcional permite a cada
nivel desenvolver as fungdes basicas da Administrag¢do Tributaria e Aduaneira. A estrutura
funcional das unidades pode ser vista em maior detalhe no subitem 1.3 - Organograma Funcional.

Para garantir a presenga em todo o pais e a capilaridade necessaria para o exercicio de suas
competéncias, a RFB divide o territorio nacional em 10 (dez) Regides Fiscais, cada uma sob
administracdo de uma Superintendéncia Regional da Receita Federal do Brasil (SRRF), que se
subordina diretamente ao Secretario.

O artigo 209 do Regimento Interno da RFB (Anexo da Portaria MF n° 203, de 14 de maio de 2012,
alterada pela Portaria RFB n°® 512, de 2 de outubro de 2013) estabelece que as Superintendéncias
compete:

I - gerenciar os processos de trabalho inerentes as atividades e competéncias da RFB no ambito
da respectiva Regido Fiscal;

II - propor metas e avaliar as atividades das unidades subordinadas;

III - avaliar a execugdo dos processos de trabalho no ambito de atuagdo e propor melhorias e
inovacao;

IV - gerenciar projetos de interesse institucional;
V - cuidar da comunica¢@o com vistas a preservar e fortalecer a imagem institucional; e
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VI - fornecer apoio técnico, administrativo e logistico as subunidades das Unidades Centrais
localizadas na regido fiscal

O artigo 209 do Regimento Interno da RFB ainda estabelece em seu paragrafo unico que as
Superintendéncias compdem o nucleo estratégico do 6rgdo e exercerdo suas atividades de forma
sistémica e orientadas aos processos de trabalho, de forma integrada e em estreita colaboracao com
as Unidades Centrais.

Cada uma das dez Superintendéncias jurisdiciona sua respectiva Regido Fiscal (RF):

Quadro 3: JURISDICAO DAS REGIOES FISCAIS DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL

RF UNIDADE DA FEDERACAO |SEDE
1* RF DF, GO, MT, MS e TO Brasilia
2* RF PA, AC, AM, RO, RR e AP Belém
32 RF CE, MA e PI Fortaleza
4* RF PE, AL, PB e RN Recife
5* RF BA e SE Salvador
6* RF MG Belo Horizonte
7* RF RJ e ES Rio de Janeiro
8" RF SP Sao Paulo
9* RF PR e SC Curitiba
10°RF |RS Porto Alegre

Fonte: Regimento Interno da RFB

Compdem ainda as Regides Fiscais, as unidades indicadas a seguir, que exercem localmente as
atividades necessarias ao cumprimento da finalidade institucional, sob a supervisao das
Superintendéncias Regionais a que estdo subordinadas, no ambito das correspondentes jurisdi¢des:

DELEGACIAS DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL - DRF,
ALFANDEGAS DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL - ALF, e
INSPETORIAS DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL - IRF, Classe Especial

As competéncias dessas unidades sdo definidas pelo Regimento Interno da RFB (Anexo da Portaria
MF n° 203, de 14 de maio de 2012, alterada pela Portaria RFB n°® 512, de 2 de outubro de 2013),
que estabelece em seu artigo 224:

"Art. 224. As Delegacias da Receita Federal do Brasil - DRF, a Delegacia Especial da Receita
Federal do Brasil de Pessoas Fisicas — Derpf, as Alfandegas da Receita Federal do Brasil - ALF
e as Inspetorias da Receita Federal do Brasil - IRF de Classes "Especial A", "Especial B" e
"Especial C", quanto aos tributos administrados pela RFB, inclusive os destinados a outras
entidades e fundos, compete, no ambito da respectiva jurisdi¢dao, no que couber, desenvolver as
atividades de arrecadacdo, controle e recuperagao do crédito tributario, de anélise dos dados de
arrecadacdo e acompanhamento dos maiores contribuintes, de atendimento e interacdo com o
cidaddao, de comunicagdo social, de fiscalizacdo, de controle aduaneiro, de tecnologia e
seguranga da informacdo, de programacao e logistica, de gestdo de pessoas, de planejamento,
avaliacdo, organizagdo, modernizagao, e, especificamente:

I - informar sobre interpretagdo e aplicacao da legislagdo tributaria e aduaneira;
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IT - executar as atividades de recepgdo, verificagdo, registro e preparo de declaragdes para
processamento, nas hipdteses previstas na legislagdo tributaria;

III - proceder aos ajustes necessarios nos cadastros da RFB;

IV - proceder a inclusdo e exclusdo de contribuintes em regime de tributacdo especial ou
diferenciado;

V - executar as ag¢des de fiscalizagdo tributaria ¢ de direitos comerciais incidentes sobre o
comeércio exterior, diligéncias e pericias fiscais;

VI - processar langamentos de oficio, imposi¢dao de multas, pena de perdimento de mercadorias
e valores e outras penas aplicdveis as infragdes a legislagdo tributaria e aduaneira, e as
correspondentes representacoes fiscais;

VII - administrar e distribuir selos de controle e outros instrumentos de controle fiscal, e
fiscalizar sua utilizagao;

VIII - realizar o arrolamento de bens e a propositura de medida cautelar fiscal;

IX - desenvolver as atividades relativas a cobranca, recolhimento de créditos tributarios e
direitos comerciais, parcelamento de débitos, retificagdo e corre¢do de documentos de
arrecadagao;

X - executar as atividades relacionadas a restituicdo, compensagdo, reembolso, ressarcimento,
reducdo e reconhecimento de imunidade e isencdo tributaria, inclusive as relativas a outras

entidades e fundos;

XI - controlar os valores relativos a constituicao, suspensdo, extingdo e exclusdo de créditos
tributarios;

XII - executar os procedimentos para retencao de valores do FPM e do FPE para quitagcdo de
contribui¢des sociais previdencidrias;

XIII - habilitar e desabilitar intervenientes para operar os sistemas relacionados ao controle de
carga, transito e despacho aduaneiro;

XIV - proceder ao acompanhamento economico-tributario diferenciado de contribuintes,
analisar os dados da arrecadagdo e participar da elaboracdo de sua previsdo na regido fiscal;

XV - credenciar e descredenciar representantes de pessoas fisicas e juridicas para o despacho
aduaneiro;

XVI - proceder ao controle aduaneiro sobre locais e recintos aduaneiros e executar agdes de
vigilancia aduaneira;
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XVII - controlar operagdes de movimentacao de carga, veiculos, unidades de carga, bagagens e
operacdes de transito aduaneiro, e proceder a conferéncia final de manifesto;

XVIII - proceder ao despacho aduaneiro de mercadorias e outros bens;
XIX - processar requerimentos de concessdo de regimes aduaneiros especiais;

XX - processar requerimentos de habilitagdo para regimes aduaneiros especiais, despachos
expressos e simplificados;

XXI - executar, sob coordenacdo da Direp da SRRF, a¢des de repressao ao contrabando e
descaminho;

XXII - proceder a retificacdo de declaracdes aduaneiras, a revisdo de oficio de lancamentos e de
declaragdes apresentadas pelo sujeito passivo, € ao cancelamento ou reativagao de declaragdes a

pedido do sujeito passivo;

XXIII - processar a aplicagdio de penalidades administrativas relativas ao despachante
aduaneiro, transportador, depositario e operadores de carga, no ambito do controle aduaneiro;

XXIV - processar a autorizagdo e¢ o alfandegamento de locais e recintos aduaneiros, ¢ a
demarca¢do de zonas primdrias;

XXV - apreciar matéria relativa a parcelamentos;

XXVI - realizar diligéncias e pericias fiscais, inclusive as de instru¢do processual;

XXVII - prestar ao Juizo solicitante, ao Ministério Publico e aos demais 6rgados, informagdes
sobre a situagdo fiscal e cadastral dos contribuintes jurisdicionados, respeitadas as limitagdes

impostas pela legislacdo vigente; e

XXVII - promover a educagao fiscal."

O artigo 224 do Regimento Interno da RFB ainda estabelece em seus pardgrafos algumas
competéncias especificas atribuidas a determinadas Delegacias, Alfandegas e Inspetorias de Classe
Especial, conforme suas caracteristicas particulares.

INSPETORIAS DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL - IRF, Classes “A” e “B”

As Inspetorias da Receita Federal do Brasil - IRF - de Classes "A" ¢ "B" se subordinam a uma
Delegacia (DRF), Alfandega (ALF) ou Inspetoria (IRF) de Classe Especial.

As suas competéncias sdo equivalentes a da unidade a que estdo subordinadas, exceto no que se
refere a execucdo or¢amentdria, financeira e patrimonial (que ndo lhes cabe), conforme definido
pelo Regimento Interno da RFB (Anexo da Portaria MF n° 203, de 14 de maio de 2012), em seu
artigo 225.
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AGENCIAS DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL - ARF’s

As Agéncias da Receita Federal do Brasil — ARF — se subordinam as Delegacias (DRF), e tém a
competéncia de executar as atividades de atendimento ao contribuinte, conforme definido pelo
Regimento Interno da RFB (Anexo da Portaria MF n° 203, de 14 de maio de 2012), em seu artigo
231, que ainda lhes estabelece as seguintes competéncias especificas:

I - prestar informacdes ao contribuinte, excetuando-se as que envolverem interpretagao de
legislagao;

IT - recepcionar declaracdes, requerimentos, manifestagdes de inconformidade, impugnagdes e
recursos voluntarios e formalizar processos administrativos;

III - fornecer copias de declaragdes, processos e outros documentos na sua area de competéncia;
IV - expedir e cancelar certiddes relativas a situagao fiscal e cadastral do contribuinte;
V - realizar ajustes nos sistemas de cadastro, controle de créditos tributarios e pagamentos;

VI - examinar e executar as atividades relacionadas com os pedidos de regularizacao de obras
de construcdo civil que ndo implique em verificacdo de escrituragdo contabil,

VII - executar os procedimentos de retificagdo e corre¢do de documentos de arrecadacio,
excetuando-se os de valor total e data de arrecadacao;

VIII - examinar pedidos de parcelamento de débitos;

IX - examinar pedidos de revisao de débitos inscritos em Divida Ativa da Unido, nos casos de
pagamento ou parcelamento do débito antes da inscrigao;

X - preparar e controlar os processos administrativos fiscais, excetuando-se os que envolverem
acoes judiciais;

XI - prestar ao Juizo solicitante, ao Ministério Publico e aos demais 6rgdos, informacgdes sobre a
situagdo fiscal e cadastral dos contribuintes jurisdicionados, respeitadas as limitagdes impostas
pela legislagdo vigente; e

XII - promover a educagao fiscal.

Completam ainda o quadro das unidades descentralizadas as Delegacias da Receita Federal do
Brasil de Julgamento (DRJ) e as Delegacias Especiais da Receita Federal do Brasil de
Administragdo Tributaria (Derat), de Comércio Exterior (Delex), de Fiscalizagao (Defis), de
Institui¢des Financeiras (Deinf), de Maiores Contribuintes (Demac) e de Pessoas Fisicas (Derpf).
Entretanto, as competéncias inerentes a essas unidades ndo sao descritas neste documento, uma vez
que a gestdao da 5* Regido Fiscal (objeto deste relatério) ndo abrange nenhuma delas.
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Quadro 4: UNIDADES DESCENTRALIZADAS DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL — QUANTITATIVO

TIPOLOGIA QUANTIDADE

Superintendéncias (SRRF) 10
Delegacias da Receita Federal do Brasil de Julgamento (DRJ) 14
Delegacias da Receita Federal do Brasil (DRF) 97
Delegacia da Receita Federal de Administragdo Tributaria (Derat) 1
Delegacia da Receita Federal de Fiscalizag@o (Defis) 1
Delegacia Especial da Receita Federal do Brasil de Fiscalizagdo de Comércio Exterior (Delex) 1
Delegacia Especial de Institui¢des Financeiras (Deinf) 1
Delegacia Especial da Receita Federal do Brasil de Pessoas Fisicas (Derpf) 1
Delegacias Especiais de Maiores Contribuintes (Demac) 3
Inspetorias da Receita Federal (IRF) 54
Alfandegas da Receita Federal (ALF) 26
Agéncias da Receita Federal (ARF) 356
TOTAL 565

Fonte: Regimento Interno da RFB

Quadro 5: UNIDADES ADMINISTRATIVAS DA 5* REGIAO FISCAL - QUANTITATIVO

TIPOLOGIA QUANTIDADE
Superintendéncias (SRRF)
Delegacias da Receita Federal (DRF)
Inspetorias da Receita Federal (IRF)
Alfandegas da Receita Federal (ALF)
Agéncias da Receita Federal (ARF)
TOTAL

Fonte: Regimento Interno da RFB

DWW |\ [—
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A estrutura funcional das unidades da 5* Regido Fiscal pode ser visualizada em maior detalhe no
item 1.3 - Organograma Funcional.

O exercicio das competéncias definidas para cada unidade tem como ultimo e maior propdsito o
cumprimento da finalidade institucional do 6rgdo, que pode ser sintetizada na declaragdo de Missdo
da Secretaria da Receita Federal do Brasil: “Exercer a administracdo tributaria e aduaneira,
com justica fiscal e respeito ao cidadao, em beneficio da sociedade”

Os proximos itens do Relatorio de Gestdo demonstram como a RFB e particularmente a 5* Regido
Fiscal buscam o cumprimento da Missdo institucional, tendo como Visdo de Futuro “Ser uma
instituicado de exceléncia em administracido tributiaria e aduaneira, referéncia nacional e
internacional”, e orientada nas agdes de seus servidores pelos seguintes Valores: “respeito ao
cidadido, integridade, lealdade com a instituicio, legalidade e profissionalismo e
transparéncia”.
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1.3 - Organograma Funcional
Item 1.3 da Portaria TCU n° 175/2013

Como ja mencionado no item anterior, compdem a estrutura da RFB as Unidades Centrais e as
Unidades Descentralizadas.

As Unidades Centrais compreendem as Unidades de Assessoramento Direto e as Unidades de
Atividades Especificas, conforme detalhamento a seguir:

a) Unidades de Assessoramento Direto:

- Gabinete — Gabin;

- Corregedoria-Geral — Coger;

- Assessoria Especial — Asesp

- Coordenagao-Geral de Planejamento, Organizagdo e Avaliacao Institucional — Copav
- Coordenagao-Geral de Auditoria Interna — Audit;

- Coordenagao-Geral de Pesquisa e Investigacdo — Copei;

- Assessoria de Comunicagdo Social — Ascom;

- Coordenagao-Geral de Cooperacao e Integracdo Fiscal — Cocif;

- Centro de Estudos Tributérios e Aduaneiros — Cetad.

b) Unidades de Atividades Especificas:

- Subsecretaria de Aduana e Relagdes Internacionais — Suari:
- Coordenagao-Geral de Administragao Aduaneira — Coana;
- Coordenagao-Geral de Relagdes Internacionais — Corin.

- Subsecretaria de Tributagdo e Contencioso — Sutri:
- Coordenac¢ao-Geral de Tributagao — Cosit;
- Coordenagao-Geral de Contencioso Administrativo e Judicial - Cocaj.

- Subsecretaria de Fiscalizagdo - Sufis:
- Coordenacgao-Geral de Fiscalizagao — Cofis;
- Coordenacgao Especial de Maiores Contribuintes — Comac;
- Coordenagao-Geral de Programagao e Estudos — Copes.

- Subsecretaria de Arrecadagao e Atendimento — Suara:
- Coordenac¢ao-Geral de Arrecadagao e Cobranca — Codac;
- Coordenacao-Geral de Atendimento e Educacao Fiscal — Coaef;
- Coordenag¢ao-Geral de Gestao de Cadastros — Cocad;
- Coordenacao Especial de Ressarcimento, Compensacao e Restitui¢gdo — Corec.

- Subsecretaria de Gestao Corporativa - Sucor:
- Coordenagao-Geral de Programacao e Logistica — Copol;
- Coordenacgao-Geral de Tecnologia da Informagao — Cotec;
- Coordenacgao-Geral de Gestao de Pessoas — Cogep

35



Cada uma das unidades funcionais acima identificadas possui competéncias especificas previstas
em Regimento Interno, as quais nao estdo detalhadas neste documento, tendo em vista que a gestao
das unidades centrais nao ¢ objeto deste relatorio.

Ja as unidades descentralizadas, cujas competéncias gerais foram apresentadas no item anterior,
estdo organizadas da seguinte forma na 5* Regido Fiscal:

Figura 2: ESTRUTURA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL NA 5* REGIAO FISCAL

A Estrutura da Receita Federal do Brasil na 5° Regiao Fiscal

Superintendéncia
52 Regiao Fiscal

Delegacia de Escritério de
Julgamento de Pesquisa e —
Salvador Investigacéo

Escritorio de
Corregedoria

s Delegacia de Delegacia de Delegacia de

N R Feira de Santana Salvador Vltoria.da
Salvador Conquista

Delegacia de
Itabuna

Alfandega do
Aeroporto
Internacional de
Salvador

Delegacia de Delegacia de
Camacari Aracaju

Agéncias: Inspetorias: Agéncias:
Inspetoria de Aratu Agéncia de Alagoinhas _ E::)aari‘::; i g’r;?’t%SSeguro _ E)Liguapolls
- Lagarto - Itamaraju
- Nossa Senhora das - Teixeira de Freitas
Agéncias: Dores - Valenga
- Barreiras - Propria
- Cruz das Almas
- Euclides da Cunha
- Ibotirama
- Irecé
- ltaberaba
- Jacobina Agéncias:
- Juazeiro - Bom Jesus da Lapa
- Macaubas - Brumado
- Paulo Afonso - Guanambi
- Ribeira do Pombal - ltapetinga
- Santo Amaro - Jequié
- Santo Anténio de Jesus - Santa Maria da Vitéria
- Seabra
- Senhor do Bonfim
- Serrinha

Cada uma das unidades da 5* Regido Fiscal apresenta uma subdivisdo funcional propria, conforme
defini¢do do Regimento Interno da RFB, o qual também atribui competéncias especificas a essas
subdivisdes, visando ao melhor gerenciamento e organizacao das atividades.
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A Superintendéncia Regional da RFB da 5* Regido Fiscal apresenta a seguinte subdivisdao

funcional;

Quadro 6: DIVISAO FUNCIONAL DA SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RFB DA 5 REGIAO FISCAL

SUBUNIDADE RESUMO DAS ATIVIDADES*
Divisao de Arrecadagdo e Gerencia as atividades de arrecadacdo e de cobranga de créditos tributarios,
Cobranga (Dirac) acompanhando e orientando a execugdo, pelas unidades jurisdicionadas, dos

procedimentos de restitui¢do, compensagao, ressarcimento, parcelamentos e agdes
judiciais, entre outros.

Diviséo de Fiscalizagdo (Difis)

Coordena e gerencia as atividades de programagdo e fiscalizac¢@o dos tributos
internos, de revisao de declarag¢des (malha fiscal), e de utilizacdo de instrumentos
especiais de controle de produc¢do (ex.: selos de IPI).

Divisdao de Administragao
Aduaneira (Diana)

Gerencia as atividades relacionadas ao controle aduaneiro, como a programagao e
a fiscalizacdo de tributos incidentes nas operagdes de comércio exterior, € a
habilitacdo de importadores e exportadores, além de assessorar o Gabinete da
Superintendéncia em questdes aduaneiras.

Diviséo de Tributagdo (Disit)

Orienta as unidades jurisdicionadas sobre a interpretagdo da legislagdo tributaria,
além de assessorar diretamente o Gabinete da Superintendéncia, prestando
informagdes em mandados de seguranca, e emitindo pareceres em recursos
administrativos e consultas.

Divisao de Intera¢do com o
Cidadao (Divic)

Gerencia as atividades de interagdo com o cidaddo, inclusive quanto aos servigos
prestados por conveniados, ¢ as atividades de Ouvidoria e de Educag@o Fiscal,
além de planejar, controlar e avaliar agdes relacionadas aos cadastros do érgéo.

Servigo de Acompanhamento dos
Maiores Contribuintes (Semac)

Gerencia as atividades de identificagdo e acompanhamento diferenciado de
contribuintes de maior potencial tributario, inclusive a analise dos setores e grupos
econdmicos aos quais pertengam, além de elaborar a previsdo, acompanhamento e
analise de receitas.

Divisdo de Repressio ao
Contrabando e Descaminho

Planeja e executa agdes de combate ao contrabando e ao descaminho, contribuindo
também para coibir a falsificacdo, a pirataria, o trafico ilicito de entorpecentes e

(Direp) drogas afins, e o porte ou transporte ndo autorizado de moeda.
Divisdo de Programacao ¢ Executa as atividades de programacio e execucdo or¢amentaria ¢ financeira,
Logistica (Dipol) licitagdes e contratos, contabilidade, superviséo e execugdo de projetos de

engenharia. Também ¢é responsavel pela gestdo de documentos, de recursos
materiais e patrimoniais, ¢ de mercadorias apreendidas.

Divisdo de Tecnologia da
Informagdo (Ditec)

Supervisiona e executa o cadastramento, habilitagdo e certificagdo digital de
usuarios, além de gerenciar o desenvolvimento e a manutengo de sistemas, € a
aplicagdo de politicas, normas e procedimentos para administragdo do ambiente
informatizado.

Divisdo de Gestdo de Pessoas
(Digep)

Executa atividades de elaboragao de folha de pagamento, concessdo de vantagens,
indenizagdes, gratificagdes e outros direitos dos servidores, além de promover
acdes de capacitagdo, valorizacdo e integracdo do quadro funcional.

Fonte: Regimento Interno da RFB

* A descrigdo das atividades apresentada neste quadro ¢ resumida. O Regimento Interno da RFB estabelece de forma
mais detalhada as competéncias relacionadas a cada uma das divisdes da SRRFO0S5.
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As demais unidades gestoras da 5* Regido Fiscal (Delegacias e Alfandegas) apresentam subdivisao
funcional detalhada no quadro a seguir:

Quadro 7: ESTRUTURA FUNCIONAL DAS UNIDADES GESTORAS DA 5* REGIAO FISCAL

ALFANDEGA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL DO PORTO DE SALVADOR (ALF/SDR)

Divisoes Funcionais da Unidade-Sede Unidades Subordinadas

Secdo de Arrecadagao e Cobranga (Sarac) Inspetoria da RFB de Aratu-Candeias (IRF/ARU)
Se¢do de Despacho Aduaneiro (Sadad)

Seg¢do de Vigilancia e Controle Aduaneiro (Savig)
Sec¢do de Tecnologia da Informagéo (Satec)

Se¢do de Programacao e Logistica (Sapol)

ALFANDEGA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL DO AEROPORTO INTERNACIONAL DE

SALVADOR (ALF/SSA)
Divisées Funcionais da Unidade-Sede Unidades Subordinadas
Secdo de Administragdo Aduaneira (Saana) Nao possui.

Setor de Arrecadacdo e Cobranga (Sorac)
Setor de Tecnologia da Informagéo e Logistica (Satel)

DELEGACIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL EM SALVADOR (DRF/SDR)

Divisoes Funcionais da Unidade-Sede Unidades Subordinadas

Servigo de Orientagdo e Analise Tributaria (Seort) Nao possui.
Servi¢o de Controle e Acompanhamento Tributario (Secat)
Servigo de Fiscalizagdo (Sefis)

Servico de Programacao e Logistica (Sepol)

Servico de Tecnologia da Informagao (Setec)

Secdo de Programacao, Avaliagdo e Controle da Atividade
Fiscal (Sapac)

Centro de Atendimento ao Contribuinte (CAC)

DELEGACIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL EM FEIRA DE SANTANA (DRE/FSA)

Divisdes Funcionais da Unidade-Sede Unidades Subordinadas

Servigo de Orientagdo e Analise Tributaria (Seort) Agéncia da RFB em Barreiras (ARF/BRR)

Servico de Controle e Acompanhamento Tributario (Secat) | Agéncia da RFB em Cruz das Almas (ARF/CAL)
Servigo de Fiscalizagdo (Sefis) Agéncia da RFB em Euclides da Cunha (ARF/ECA)
Servico de Programacao e Logistica (Sepol) Agéncia da RFB em Ibotirama (ARF/IBO)

Servico de Tecnologia da Informagao (Setec) Ageéncia da RFB em Irecé (ARF/IRE)

Se¢do de Programacao, Avaliagdo e Controle da Atividade |Agéncia da RFB em Itaberaba (ARF/ITB)

Fiscal (Sapac) Agéncia da RFB em Jacobina (ARF/JBA)

Centro de Atendimento ao Contribuinte (CAC) Agéncia da RFB em Juazeiro (ARF/JUA)

Agéncia da RFB em Macaubas (ARF/MUS)

Agéncia da RFB em Paulo Afonso (ARF/PAO)
Agéncia da RFB em Ribeira do Pombal (ARF/RPL)
Agéncia da RFB em Santo Amaro (ARF/SAR)

Agéncia da RFB em Santo Antonio de Jesus (ARF/SAJ)
Agéncia da RFB em Seabra (ARF-SEA)

Agéncia da RFB em Senhor do Bonfim (ARF/SBM)
Agéncia da RFB em Serrinha (ARF-SRR)

DELEGACIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL EM VITORIA DA CONQUISTA

Divisdes Funcionais da Unidade-Sede Unidades Subordinadas

Secao de Arrecadagao e Cobranga (Sarac) Agéncia da RFB em Bom Jesus da Lapa (ARF/BJL)
Secdo de Fiscalizacdo (Safis) Agéncia da RFB em Brumado (ARF/BMO)

Secdo de Tecnologia da Informagao e Logistica (Satel) Agéncia da RFB em Guanambi (ARF/GBI)

Centro de Atendimento ao Contribuinte (CAC) Agéncia da RFB em Itapetinga (ARF/ITP)

Nucleo de Administragdo Aduaneira (Nuana) Agéncia da RFB em Jequié (ARF/JEQ)
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DELEGACIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL EM CAMACARI

Divisoes Funcionais da Unidade-Sede

Unidades Subordinadas

Secao de Orientacdo e Andlise Tributaria (Saort)

Secao de Controle e Acompanhamento Tributario (Sacat)
Secdo de Fiscalizacdo (Safis)

Secdo de Programacao e Logistica (Sapol)

Secdo de Tecnologia da Informagdo (Satec)

Centro de Atendimento ao Contribuinte (CAC)

Agéncia da RFB em Alagoinhas (ARF/ALA)

DELEGACIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL EM ITABUNA

Divisoes Funcionais da Unidade-Sede

Unidades Subordinadas

Secdo de Arrecadagao e Cobranga (Sarac)

Secdo de Fiscalizagdo (Safis)

Segdo de Tecnologia da Informagao e Logistica (Satel)
Centro de Atendimento ao Contribuinte (CAC)

Inspetoria da RFB em Ilhéus (IRF/ILH)

Inspetoria da RFB em Porto Seguro (IRF/PSO)
Agéncia da RFB em Eunépolis (ARF/EUN)
Agéncia da RFB em Ipiat (ARF/IP])

Agéncia da RFB em Itamaraju (ARF/ITM)
Agéncia da RFB em Teixeira de Freitas (ARF/TFS)
Agéncia da RFB em Valenca (ARF/VAL)

DELEGACIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL EM ARACAJU

Divisoes Funcionais da Unidade-Sede

Unidades Subordinadas

Secdo de Orientagdo e Analise Tributaria (Saort)

Secdo de Controle ¢ Acompanhamento Tributario (Sacat)
Secao de Fiscalizacdo (Safis)

Secdo de Programacao e Logistica (Sapol)

Secdo de Tecnologia da Informacao (Satec)

Centro de Atendimento ao Contribuinte (CAC)

Nucleo de Administracdo Aduaneira (Nuana)

Agéncia da RFB em Estancia (ARF/EST)
Agéncia da RFB em Itabaiana (ARF/IBN)
Agéncia da RFB em Lagarto (ARF/LGO)
Ageéncia da RFB em Nossa Senhora das Dores
(ARF/NSD)

Agéncia da RFB em Propria (ARF/PRO)

Fonte: Regimento Interno da RFB

Observacgiao: O Regimento Interno da RFB estabelece de forma mais detalhada as competéncias relacionadas a cada

uma das divisdes funcionais que compdem as unidades jurisdicionadas.
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1.4 - Macroprocessos Finalisticos da Unidade Jurisdicionada
Item 1.4 da Portaria TCU n° 175/2013

Os macroprocessos finalisticos da Unidade Jurisdicionada estdo explicitados na Cadeia de Valor
da RFB, instrumento consolidado pela alta administracdo do 6rgdo como referéncia para a
formulagdo da estratégia para o ciclo de gestdo 2012-2015. A estratégia esta detalhada no Item 2:
Planejamento e Resultados Alcancados.

A figura a seguir apresenta a fracdo da Cadeia de Valor da RFB que reune os macroprocessos
finalisticos do 6rgao:

Figura 3: CADEIA DE VALOR DA RFB - MACROPROCESSOS FINALISTICOS
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1.4.1 - Macroprocesso: Arrecadacio e Controle do Crédito Tributario

Figura 4: MACROPROCESSO: ARRECADACAO E CONTROLE DO CREDITO TRIBUTARIO

ARRECADAGAO E CONTROLE DO CREDITO TRIBUTARIO \

CONTROLAR O CREDITO -:orur%c;ﬁﬁ;mc;ﬁ%ﬁ:mm REALIZAR COBRANGA
TRIBUTARIO Sl ADMINISTRATIVA

GERENCIAR RESTITUIGAD, COMPENSAGCAD E RESSARCIMENTO

ATUAR MA GARANTIA DO CREDITO TRIBUTARIO

a) Processo: Controlar o crédito tributario

Descrigdo sucinta das principais atividades:

Controlar a arrecadagao dos créditos declarados e langados de oficio;

Dimensionar a arrecadagao potencial;

Realizar analises da performance da arrecadagdo de tributos, considerando-se a arrecadagao
prevista, a potencial e a efetiva;

Controlar o crédito tributario em todas as fases, desde sua constituicdo até sua realizagao,
garantindo agilidade de tramitacdo em todo o ciclo (envolvendo arrecada¢do, cobranca,
parcelamento, contencioso administrativo e judicial); e

Controlar de forma integrada todos os créditos do contribuinte com a finalidade de atuar na
garantia do crédito.

b) Processo: Controlar o cumprimento das obrigacdes acessorias

Descrigao sucinta das principais atividades:

Proceder o controle da obrigatoriedade das entregas das declaragdes.

¢) Processo: Realizar cobranca administrativa

Descrigao sucinta das principais atividades:

Efetuar a cobranga administrativa dos débitos declarados pelo contribuinte e lancados de
oficio sem o respectivo pagamento, e proceder o encaminhamento para inscricao em Divida
Ativa da Unido;

Efetuar a cobranga e rescisdo dos parcelamentos inadimplentes, e proceder o
encaminhamento para inscri¢do em Divida Ativa da Unido;

Validar as hipoteses de suspensdo da exigibilidade do crédito tributario informadas pelo
contribuinte; ¢

Proceder a analise de emissdo de pedidos de Certidao Negativa ou Positiva com efeitos de
Negativa de débitos, e inscri¢do no Cadastro de Inadimplentes (CADIN).
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d) Processo: Gerenciar restituicio, compensac¢io e ressarcimento

Descrigao sucinta das principais atividades:

Recepcionar, tratar, analisar e decidir pedidos de restitui¢do, ressarcimento e reembolso e
declaragdes de compensagao;

Cobrar os débitos indevidamente compensados; e

Pagar restituicdes e ressarcimentos deferidos, efetuando previamente a compensacdo de
oficio caso o sujeito passivo tenha débitos no ambito da RFB ou PGFN.

e) Processo: Atuar na garantia do crédito tributario

Descrigdo sucinta das principais atividades:

Cadastrar e controlar bens e direitos de contribuintes e responsaveis, para fins de garantia
do crédito tributario;

Monitorar bens e patrimdnio dos contribuintes inadimplentes tanto do langamento de oficio
quanto dos créditos declarados; e

Atuar para bloqueio judicial de vendas de bens de devedores, inclusive com propositura de
medidas cautelares fiscais, com fins de garantia do crédito e efetividade da arrecadagao.

1.4.2 - Macroprocesso: Fiscalizacio e Combate aos Ilicitos Tributarios e Aduaneiros

Figura 5: MACROPROCESSO: FISCALIZACAO E COMBATE AOS ILICITOS TRIBUTARIOS E ADUANEIROS
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a) Processo: Realizar pesquisa e selecio

Descricao sucinta das principais atividades:

Realizar estudos sobre operacdes evasivas e sobre elisdo fiscal;

Realizar estudos para subsidiar a selecao de contribuintes;

Realizar pesquisa e selecdo de operadores economicos aduaneiros (despachantes,
depositarios, transportadores etc) a serem fiscalizados;

Elaborar dossiés de contribuintes para subsidiar as fiscalizacdes;

Realizar estudos sobre o impacto da fiscalizagdio no cumprimento espontaneo das
obrigagdes tributarias;

Monitorar grandes contribuintes;

Monitorar segmentos economicos;
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Realizar pesquisa de contribuintes a serem fiscalizados (tributos internos e operagdes de
comércio exterior); e

Selecionar contribuintes a serem fiscalizados (tributos internos e operagdes de comércio
exterior).

b) Processo: Planejar a execuc¢ao da fiscalizaciao

Descrigao sucinta das principais atividades:

Planejar, acompanhar e avaliar a revisao de declaragdes;
Planejar, acompanhar e avaliar as fiscalizagdes; e
Monitorar o grau de aderéncia do crédito tributario lancado.

¢) Processo: Executar a fiscalizacio

Descricao sucinta das principais atividades:

Realizar a revisao de declaragdes;

Realizar fiscalizagoes;

Realizar diligéncias;

Lavrar autos de infracao;

Expedir notifica¢des de lancamento;

Arrolar bens dos contribuintes;

Propor medida cautelar fiscal;

Elaborar representacdo fiscal para fins penais; e
Aplicar regimes especiais de fiscalizagao.

d) Processo: Realizar acoes de pesquisa e investigaciao

Descricao sucinta das principais atividades:

Realizar pesquisa e investigacdo sobre fraudes e ilicitos tributarios e aduaneiros, inclusive
em parceria com outros Orgaos;

Realizar pesquisa e investigagdo no combate a lavagem de dinheiro e ao crime organizado,
inclusive em parceria com outros 0rgaos;

Executar agdes especializadas de inteligéncia;

Realizar investigacdes no ambito criminal em parceria com outros 0rgdos nas areas de
interesse da RFB e em fung¢do de parcerias estratégicas;

Prospectar e desenvolver solugdes tecnologicas para uso nas acdes de pesquisa e
investigacao;

Representar a RFB junto aos 6rgaos nacionais e internacionais de inteligéncia;

Prestar assessoramento estratégico aos gestores da RFB; e

Executar atividades de contrainteligéncia no ambito da COPEL.

e) Processo: Realizar acoes de vigilancia e repressao

Descrigao sucinta das principais atividades:

Realizar Operagdes de Repressao ao contrabando e descaminho;
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* Realizar Operacdes de Repressao ao contrabando e descaminho em parceria com outros
orgaos;

* Realizar pesquisa e selecdo de alvos; e

* Monitorar Recintos Alfandegados de zona primaria e secundéria, zonas de vigilancia
aduaneira e zonas primarias.

1.4.3 - Macroprocesso: Administracio Aduaneira

Figura 6: MACROPROCESSO: ADMINISTRACAO ADUANEIRA
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a) Processo: Administrar processos de importacio e exportacio

Descricao sucinta das principais atividades:
* Realizar o despacho aduaneiro de importacao e exportagao;
*  Realizar despacho de internagdo (ZFM);
*  Gerir canais de conferéncia de operadores de comércio exterior;
*  Executar e controlar as politicas para operagdes de importacao e exportagao;
* Realizar o controle de cargas; e
* Realizar habilitagdo dos intervenientes no comércio exterior.

b) Processo: Controlar regimes aduaneiros

Descricao sucinta das principais atividades:
*  Realizar o controle de regimes aduaneiros.

¢) Processo: Controlar encomendas e bens de viajantes

Descricao sucinta das principais atividades:
*  Controlar encomendas e bens de viajantes brasileiros e estrangeiros em transito
internacional; e
*  Controlar remessas postais internacionais.

d) Processo: Gerenciar riscos operacionais aduaneiros

Descricao sucinta das principais atividades:
*  Gerenciar riscos nas operagdes aduaneiras;
*  Gerenciar riscos na cadeia logistica; e
*  Gerenciar denuncias e informagdes externas.
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1.4.4 - Macroprocesso: Seguranca Juridica e Soluciao de Litigios

Figura 7: MACROPROCESSO: SEGURANCA JURIDICA E SOLUCAO DE LITIGIOS
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a) Processo: Formular propostas de legislagcao tributaria

Descrigdo sucinta das principais atividades:
* FElaborar, conforme demanda externa, projetos de lei relacionados ao sistema tributario
nacional (tributos internos e tributos de comércio exterior); e
*  Propor projetos de lei de interesse da RFB.

b) Processo: Julgar recursos administrativos fiscais

Descricao sucinta das principais atividades:
e Julgar recursos administrativos fiscais em primeira instancia administrativa e recursos da
Lein®9.784/1999; e

*  Julgar impugnagdes e manifestacdes de inconformidade nas DRJ.
¢) Processo: Acompanhar julgamentos de processos administrativos e judiciais

Descricao sucinta das principais atividades:

*  Acompanhar o julgamento de processos administrativos nas DRJ e no CARF;

*  Acompanhar o julgamento de processos judiciais;

*  Subsidiar a PGFN na defesa da Fazenda Nacional em processos administrativos e judiciais;

* Acompanhar a jurisprudéncia do CARF e dos Tribunais Superiores e dissemina-la
internamente;

* Identificar interpretagdes divergentes no contencioso administrativo e propor solugdes para
a uniformiza¢ao de entendimento; e

* Identificar assuntos passiveis de serem sumulados pelo CARF.

d) Processo: Formular atos interpretativos e normativos

Descrigdo sucinta das principais atividades:
*  Formular, com base na jurisprudéncia, atos normativos;
* Realizar interpretacdo da legislacao vigente e jurisprudéncia (para subsidiar a melhoria dos
procedimentos); e
*  Realizar solucdes de consultas.
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1.4.5 - Macroprocesso: Interacdo com a Sociedade

Figura 8: MACROPROCESSO: INTERACAO COM A SOCIEDADE
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a) Processo: Desenvolver moral tributaria

Descrigao sucinta das principais atividades:

Realizar a¢des de educacao fiscal,

Realizar e estimular acdes de desenvolvimento de moral tributdria da instituicdo e da
sociedade; e

Realizar, em parceria com outras institui¢cdes, agoes de educacdo fiscal e moral tributaria.

b) Processo: Gerir cadastro de pessoas e bens

Descrigdo sucinta das principais atividades:

Identificar e localizar corretamente pessoas e bens sujeitos e passiveis de tributagdo;
Discriminar perfis de contribuintes com indicagdo das obrigagdes tributarias a que esta
sujeito de maneira atualizada e dindmica;

Permitir o intercAmbio interno e externo de informacdes e a retroalimentacdo das
informagdes dos contribuintes, inclusive com cruzamento de informagdes de terceiros,
garantindo a qualidade da informagao ao longo do tempo; e

Apoiar a administragdo de riscos.

¢) Processo: Prestar orientacao e atendimento

Descri¢ao sucinta das principais atividades:

Realizar orientacdo e atendimento presencial ao cidadao;

Realizar orientacdo e atendimento eletronico ao cidadao;

Gerir parcerias para orientacao e atendimento ao cidadao;

Estimular a¢des que facilitem o cumprimento e previnam erros na prestacdo das obrigagdes
tributarias.

d) Processo: Gerir canais de comunica¢io com a sociedade

Descricao sucinta das principais atividades:

Gerir ouvidoria;
Gerir canais de interacdo com o cidadao; e
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*  Gerir a comunicagao feita por midia e redes sociais da RFB para a sociedade.

As principais acdes realizadas e resultados obtidos na condugdo dos processos finalisticos de
trabalho pela Unidade Jurisdicionada podem ser vistos em detalhe no Item 2: Planejamento e
Resultados Alcancados.

1.5 - Macroprocessos de Apoio ao Exercicio das Competéncias e Finalidades da Unidade
Jurisdicionada

Item 1.5 da Portaria TCU n°175/2013

Os macroprocessos de apoio da Unidade Jurisdicionada estdo explicitados na Cadeia de Valor da
RFB, instrumento consolidado pela alta administracdo do 6rgao como referéncia para a formulagao
da estratégia para o ciclo de gestdo 2012-2015. A estratégia estd detalhada no Item 2:
Planejamento e Resultados Alcangados.

A figura a seguir apresenta a fragdo da Cadeia de Valor da RFB que reune os macroprocessos de
apoio do orgao:

Figura 9: CADEIA DE VALOR DA RFB - MACROPROCESSOS DE APOIO
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1.5.1 - Macroprocesso: Gestao Estratégica, Projetos e Processos

Figura 10: MACROPROCESSO: GESTAO
ESTRATEGICA, PROJETOS E PROCESSOS
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a) Processo: Acompanhar a execucio da estratégia

Descricao sucinta das principais atividades:
* Acompanhar o desempenho dos objetivos, indicadores e metas estratégicas em todos os
niveis da organizacao; e
*  Coordenar e subsidiar as regides fiscais no desdobramento da estratégia institucional.

b) Processo: Promover melhoria nos processos

Descricao sucinta das principais atividades:
*  Gerenciar e disseminar a metodologia de gestao por processos.

¢) Processo: Gerir portfdlio de projetos

Descricao sucinta das principais atividades:

*  Priorizar os projetos e/ou iniciativas estratégicas;

*  Gerenciar e disseminar a metodologia de gerenciamento de projetos;

*  Monitorar periodicamente o andamento dos projetos e/ou iniciativas estratégicas, para
subsidiar a avaliacdo global do portfolio;

*  Fazer o acompanhamento periddico com as equipes dos projetos; €

*  Promover o gerenciamento dos projetos ou iniciativas estratégicas em conformidade com a
metodologia estabelecida.

d) Processo: Prospectar inovacoes

Descricao sucinta das principais atividades:
*  Prospectar inovagdes na gestao publica brasileira e aplica-las na RFB;
*  Prospectar inovagdes junto a administracdes tributarias e aduaneiras de outros paises e
aplicé-las na RFB;
* Realizar estudos inovadores na area de administragao tributaria e aduaneira; ¢
*  Prospectar demais inovagdes no mercado e na academia.
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1.5.2 - Macroprocesso: Gestao Institucional

Figura 11: MACROPROCESSO: GESTAO
INSTITUCIONAL
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a) Processo: Gerir politicas e diretrizes institucionais

Descricao sucinta das principais atividades:
e Realizar a tomada de decisOes institucionais;
*  Gerenciar os processos decisorios em todos os ambitos da RFB; e
*  Qerir politicas, diretrizes e regimento interno.

b) Processo: Gerir relacoes institucionais

Descrigao sucinta das principais atividades:

*  Prospectar parcerias com entidades nacionais no interesse da RFB;

* Coordenar a solicitagdo e celebracdo de convénios para atendimento a solicitagdes de
entidades nacionais;

*  Supervisionar a execu¢ao dos convénios de parcerias;

* Coordenar o processo de cooperacdao e integragdo com as administragdes tributarias dos
estados, do Distrito Federal e dos municipios;

*  Coordenar a representagdo da RFB em féruns nacionais; e

*  Prospectar demais inovagdes no mercado e na academia.

¢) Processo: Gerir comunicac¢ao institucional

Descricao sucinta das principais atividades:
* Realizar a¢des de divulgacdo dos resultados tributrios e de controle aduaneiro para a
sociedade;
*  Monitorar noticias e opinides publicas sobre assuntos de interesse da RFB;
* Realizar o fortalecimento da imagem institucional da RFB perante a sociedade; e
*  Gerenciar a comunicacao interna da Receita.
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1.5.3 - Macroprocesso: Controle Institucional

Figura 12: MACROPROCESSO: CONTROLE
INSTITUCIONAL
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a) Processo: Gerir a integridade funcional:

Descricao sucinta das principais atividades:

Examinar e instruir processos administrativos disciplinares e demais expedientes sobre ética
e disciplina funcionais que devam ser submetidos a apreciagdo das autoridades
competentes;

Examinar denuncias, representacdes e demais expedientes que tratem de irregularidades
funcionais e promover sua apuracao, atendendo aos requisitos legais;

Realizar a¢des de prevencao aos ilicitos funcionais;

Realizar acdes de investigacdo para identificacdo das ocorréncias de ilicitos funcionais,
promovendo sua devida apuragao; e

Avaliar o comportamento ético dos servidores.

b) Processo: Gerir conformidade de procedimentos internos, e
¢) Processo: Gerir riscos institucionais:

Descricao sucinta das principais atividades:

Propor politicas e diretrizes de atuagdo preventiva e corretiva para os procedimentos
executados na RFB, bem como fornecer sugestdes que auxiliem no processo decisorio e na
melhoria da gestao;

Gerenciar relacionamento com 6rgdos de controle;

Propor politicas e diretrizes relativas a gestao de riscos na RFB;

Gerenciar, implementar e disseminar metodologia de gestao de riscos na RFB; e

Prospectar melhores praticas e métodos em gestao de riscos.
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1.5.4 - Macroprocesso: Gestao Orcamentaria e Financeira

Figura 13: MACROPROCESSO:
GESTAO ORCAMENTARIA E
FINANCEIRA
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a) Processo: Realizar a gestio orcamentaria e financeira

Descrigao sucinta das principais atividades:
* Elaborar a proposta or¢amentaria anual com vinculagdo ao Mapa Estratégico da RFB;
* Acompanhar a execugdo or¢amentaria e financeira; e
* Efetuar a descentralizacdo de créditos orcamentarios e recursos financeiros para as
Unidades Gestoras.

b) Processo: Realizar gestiao contabil

Descricao sucinta das principais atividades:
*  Realizar a supervisdo e orienta¢ao dos registros contabeis das Unidades da RFB;
*  Coordenar o processo de Prestagdo de Contas Anual; e
* Implementar as alteragdes nos principios, procedimentos e rotinas contdbeis emanadas do
Orgdo Central do Sistema de Contabilidade Federal.
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1.5.5 - Macroprocesso: Governanc¢a de Tecnologia da Informacao

Figura 14: MACROPROCESSO:
GOVERNANCA DE TECNOLOGIA
DA INFORMACAO

- -
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a) Processo: Realizar governanca de TI

Descricao sucinta das principais atividades:

*  Realizar o gerenciamento e relacionamento com o prestador de servicos de TI;

* Planejar e organizar as atividades de TI;

*  Adquirir e implementar solu¢des tornando-as servigos de TI;

*  Entregar e manter servigos de TI aos usuarios finais da institui¢ao;

*  Monitorar e avaliar os processos de TI; e

*  QGerir todo o ciclo de vida de servicos de TI desde o levantamento das necessidades
institucionais e solicitagdo por solugdo de TI, especificagdo, constru¢do, homologacao,
implantacdo, produgdo e desativagao do servico.

b) Processo: Gerir sistemas de informacao

Descrigdo sucinta das principais atividades:
*  Definir as politicas para desenvolvimento de sistemas;
*  Definir arquitetura de sistemas de informagao;
*  Definir arquitetura de informacgdes; e
*  Coordenar o desenvolvimento de sistemas.

¢) Processo: Gerir seguranca da informacao

Descricao sucinta das principais atividades:
*  Definir e promover a politica de seguranca da informacao da RFB em conformidade com a
legislacdo vigente;
*  Gerenciar a implantagao e a aplicacdo das normas de seguranca da informagao;
*  Definir e gerir a infraestrutura de seguranca da informacao; e
* Coordenar as atividades de controle de acesso aos sistemas e recursos de tecnologia da
informagao da RFB.

52



d) Processo: Gerir infraestrutura de TI

Descricao sucinta das principais atividades:

Definir as politicas e a infraestrutura tecnologica;
Gerir a infraestrutura tecnologica;

Internalizar solugdes tecnologicas; e

Gerenciar ambientes informatizados.

1.5.6 - Macroprocesso: Gestao de Pessoas

Figura 15: MACROPROCESSO:
GESTAO DE PESSOAS
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a) Processo: Recrutar, selecionar e alocar pessoas

Descrigao sucinta das principais atividades:

Gerir Recrutamento Externo;

Gerir Selegao Interna;

Gerir Alocacao e Movimentacao Interna e Externa;
Gerir Estagiarios; e

Gerir Provimento ¢ Vacancia de Cargos.

b) Processo: Reconhecer e valorizar pessoas

Descricao sucinta das principais atividades:

Promover Satde e Qualidade de Vida no Trabalho; ¢
Promover Reconhecimento e Valorizagao.
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¢) Processo: Administrar e avaliar pessoas

Descrigao sucinta das principais atividades:
*  Gerir Avaliagdo de Desempenho;
e QGerenciar Cadastro de Servidores;
*  Administrar Jornada de Trabalho;
*  Gerir Remuneragao; e
*  Gerir Contencioso Judicial ¢ Administrativo.

d) Processo: Capacitar e desenvolver pessoas

Descricao sucinta das principais atividades:
*  QGerir formagao inicial;
*  Gerir capacitagdo permanente; e
*  Gerir competéncias.

1.5.7 - Macroprocesso: Gestiao de Materiais e Logistica

Figura 16: MACROPROCESSO:
GESTAO DE MATERIAIS E
LOGISTICA
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a) Processo: Realizar aquisicoes e contratacoes

Descricao sucinta das principais atividades:
*  Orientar a Administra¢ao de Contratos;
*  Executar a Administra¢ao de Contratos;
*  Orientar a Gestao de Licitagdo; e
*  Executar a Gestao de Licitagao.
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b) Processo: Gerir patrimonio e obras

Descrigao sucinta das principais atividades:
*  Prospectar inovagdes na gestao publica brasileira e aplica-las na RFB;
*  Prospectar inovagdes junto a administragdes tributarias e aduaneiras de outros paises e
aplica-las na RFB;
* Realizar estudos inovadores na area de administragao tributaria e aduaneira;
*  Prospectar demais inovag¢des no mercado e na academia;
*  Orientar a Gestdo de Materiais, Transportes e Servigos Diversos;
*  Executar a Gestdo de Materiais, Transporte e Servigos Diversos;
e  Orientar a Gestdao de Imoveis; e
*  QGerir os Imoveis.

¢) Processo: Gerir mercadorias apreendidas

Descrigao sucinta das principais atividades:
*  Gerir mercadorias apreendidas.

d) Processo: Realizar gestio documental

Descrigdo sucinta das principais atividades:
*  Orientar a Gestdo Documental; e
*  Executar a Gestdo Documental.

As principais acdes realizadas e resultados obtidos na conducao dos processos de apoio pela
Unidade Jurisdicionada sdo vistos em detalhe no Item 2: Planejamento e Resultados Alcan¢ados.

1.6 - Principais Parceiros (externos a Unidade Jurisdicionada, da Administra¢io Publica ou
da Iniciativa Privada) Relacionados a Atividade-fim da Unidade

Item 1.6 da Portaria TCU n°175/2013

No ambito da 5* Regido Fiscal, os principais parceiros da RFB relacionados aos processos
finalisticos da Unidade Jurisdicionada sdo os seguintes:

*  Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), por meio das suas Procuradorias
Regionais e Seccionais nos estados da Bahia e de Sergipe;

* INSS, por meio de suas Geréncias Executivas na Bahia e em Sergipe;

* Escola de Administragdo Fazendaria (ESAF), por meio de seu Centro Regional de
Treinamento na Bahia (CENTRESAF/BA)

*  Departamento de Policia Federal, por meio das suas Superintendéncias na Bahia e em
Sergipe e Delegacias jurisdicionadas;

*  Departamento de Policia Rodoviaria Federal, por meio de suas Superintendéncias Regionais
na Bahia e em Sergipe;

* Forcas Armadas (Exército, Marinha e Aerondutica), por meio de suas unidades nos estados
da Bahia e de Sergipe;
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Empresa Brasileira de Infraestrutura Aeroportuaria (Infraero), por meio de sua
Superintendéncia Regional Centro-Leste;

Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos (Correios);

Ministério da Agricultura, Pecudria e Abastecimento (MAPA), em especial o Sistema de
Vigilancia Agropecudria Internacional (Vigiagro);

Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (Anvisa);

Ministério Publico Federal, por meio de suas Procuradorias na Bahia e em Sergipe;
Ministérios Publicos Estaduais da Bahia e de Sergipe;

Secretarias de Fazenda dos Estados da Bahia e de Sergipe;

Secretarias de Seguranca Publica dos Estados da Bahia e de Sergipe;

Juntas Comerciais dos Estados da Bahia e de Sergipe;

SEBRAE, por meio de suas unidades operacionais na Bahia e em Sergipe;

Secretarias de Fazenda dos Municipios, em especial das capitais Salvador e Aracaju
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SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL - 5° REGIAO
FISCAL - SRRF05

PRESTACAO DE CONTAS ORDINARIAS ANUAL
RELATORIO DE GESTAO DO EXERCICIO DE 2013

Item 2: Planejamento e Resultados Alcancados
(Item 2, Conteudo Geral, Parte A, Anexo II, DN TCU n° 127/2013)
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2.1 - Planejamento da Unidade Jurisdicionada
Item 2.1 da Portaria TCU n° 175/2013

O planejamento da 5* Regido Fiscal tem como principal ponto de referéncia o plano estratégico da
RFB, que abrange o periodo de 2012 a 2015.

A vinculagdo do plano estratégico da RFB com suas competéncias constitucionais, legais e
normativas esta explicitada ndo somente em sua missao e visdo institucionais (as quais, em conjunto
com os valores institucionais, compdem os marcos institucionais da RFB), mas estd claramente
expressa no conjunto de objetivos estratégicos eleitos para o ciclo de gestdo do quadriénio 2012-
2015.

O papel institucional da RFB com relagdo as politicas publicas estd expresso por meio da sua
missdo institucional: “Exercer a administragdo tributaria e aduaneira com justica fiscal e respeito ao
cidaddo, em beneficio da sociedade”.

A visao de futuro da RFB esta assim expressa: “Ser uma institui¢do de exceléncia em administracao
tributaria e aduaneira, referéncia nacional e internacional”.

Os valores institucionais que norteiam as acdes da RFB e de seu corpo funcional sdo: Respeito ao
cidadao, Integridade, Lealdade com a instituicao, Legalidade, Profissionalismo e Transparéncia.

Os principais objetivos estratégicos da instituicao no ciclo de gestdao 2012-2015 estdo expressos no
Mapa Estratégico da RFB em vigor (figura a seguir). Nele, a estratégia da RFB estd representada
por meio de um conjunto abrangente de objetivos, baseados em diferentes perspectivas e
interligados por relagdo de causa e efeito, que devem direcionar o comportamento e o desempenho
da instituicdo para o alcance dos resultados desejados.



\ Figura 17: MAPA ESTRATEGICO DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL: CICLO 2012-2015
MAPA ESTRATEGICO DA RECFITA FEDERAL DO BRASIIL 2012-2015
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As trés perspectivas do Mapa Estratégico, a saber: "Pessoas e Recursos" - a base de sustentacdo da
Casa; "Processos Internos" - as atividades desenvolvidas na Receita; ¢ "Resultados" — o que deve
ser entregue ao Estado e a sociedade, sdo as grandes areas ou dimensdes de atuagdo da RFB, as
quais englobam os objetivos estratégicos ou principais desafios a serem enfrentados para o
cumprimento da missao e o alcance da visdo, contando a historia da estratégia.

Como se vé no Mapa Estratégico, estdo elencados, por parte da RFB, 21 objetivos estratégicos,
sendo cinco (5) da perspectiva Pessoas e Recursos, onze (11) da perspectiva Processos Internos e

cinco (5) da perspectiva Resultados, conforme descritos a seguir.

Descricdo dos Objetivos Estratégicos

Os Objetivos Estratégicos sdo os fins a serem perseguidos para o cumprimento da Missdo e o
alcance da Visao de Futuro, traduzindo as demandas e os desafios a serem enfrentados, sendo
distribuidos de forma balanceada pelas Perspectivas do Mapa Estratégico, conforme descrito a

seguir:
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I) Perspectiva de Resultados:

1) Aproximar a Arrecadacao Efetiva da Potencial - Envidar esfor¢os para que o montante
arrecadado pela RFB se aproxime da arrecadagdo potencial.

2) Elevar o cumprimento espontineo das obrigacées tributarias e aduaneiras - Ampliar o
cumprimento das obrigagdes tributarias e aduaneiras empreendendo agdes coordenadas que
elevem a percepc¢do de risco, simplifiquem o cumprimento, orientem o cidaddo, fomentando
uma alianca entre a Institui¢ao e a sociedade.

3) Contribuir para o fortalecimento do comércio exterior e para a protecdo da sociedade
- Fortalecer o comércio exterior por meio da administracdo aduaneira transparente, agil,
eficiente e segura, proporcionando a prote¢ao da economia e sociedade.

4) Aumentar a percep¢ao de equidade na atuacio da Instituicdo - Aumentar a percepgao
de equidade na atuacdo da Instituicdo, demonstrando a correta e justa aplicacdao da legislagdo
tributaria e aduaneira.

5) Fortalecer a imagem da Instituicido perante a sociedade - Fazer com que a sociedade
reconheca a RFB como uma organizagdo que cumpre sua missdo com exceléncia,

transparéncia, integridade e profissionalismo.

IT) Perspectiva de Processos Internos:

6) Reduzir o tempo entre o vencimento do tributo e o seu recolhimento - Racionalizar e
agilizar os processos de controle e de recuperacdo do crédito tributdrio permitindo a reducao
do tempo entre o vencimento do tributo e o seu recolhimento.

7) Elevar a percepc¢ao de risco e a presenca fiscal - Intensificar a atuagcdo da instituicdo na
administracdo de tributos internos e de comércio exterior, visando o aumento da presenca
fiscal e a elevacao da percepgao de risco pela sociedade.

8) Aumentar a efetividade e seguranca dos processos aduaneiros - Proporcionar processos
aduaneiros integrados e harmonicos, garantindo agilidade aos operadores que atuam de acordo
com os requisitos legais e aumentar a seguranca ¢ a efetividade dos procedimentos para coibir
ilegalidades.

9) Reduzir litigios tributarios e aduaneiros - Melhorar a qualidade do langamento do
crédito tributario, apreciar e julgar casos de litigios tributarios e aduaneiros, em ambito
administrativo, com qualidade, celeridade e menor custo e reduzir a quantidade de
divergéncias internas na interpretagao da legislagdo tributaria e aduaneira.

10) Aprimorar e ampliar os servi¢cos prestados a sociedade - Adotar medidas de ampliagao
e aprimoramento dos servigos prestados pela instituicdo, visando aumentar a satisfacdo da

sociedade.

11) Aumentar a efetividade dos mecanismos de garantia do crédito tributario - Assegurar
a arrecadacdo de tributos, por meio de mecanismos de garantia do crédito tributario, inclusive
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em relacdo ao patrimonio de contribuintes que possuam débitos, no interesse da Fazenda
Nacional.

12) Fortalecer a vigilancia e repressio aduaneira - Adequar recursos e procedimentos
necessarios visando melhorar e ampliar o desempenho das atividades de vigilancia e repressao
aduaneira em todo o territdrio nacional.

13) Aprimorar a participacdo da Instituicio na formulacdo da politica e legislaciao
tributaria e aduaneira - Aprimorar a participagdo da RFB nos foruns de discussdo de
politicas e legislacdo tributdria e aduaneira, subsidiando de forma ativa e efetiva as decisdes
tomadas em ambito politico, defendendo os interesses da administragdo tributaria e aduaneira.

14) Conhecer o perfil integral do contribuinte - Conhecer e identificar o perfil cadastral,
econdmico, fiscal e contributivo e o comportamento dos contribuintes perante o cumprimento
das obrigacdes tributarias e aduaneiras, de forma a permitir uma atuagdo integral no
atendimento, monitoramento e controle fiscal e aduaneiro.

15) Fortalecer as relacdes institucionais - Fortalecer parcerias estratégicas nacionais e
internacionais, € promover um relacionamento integrado, harmonico e sincronizado com as
administracdes tributdrias estaduais, distrital e municipais, com 6rgdos do Ministério da
Fazenda, bem como com entidades e organismos que atuem em atividades afins.

16) Fortalecer a comunicacio institucional - Aprimorar a comunicagdo institucional de
forma que as informagdes que sejam de interesse dos publicos interno e externo sejam

transmitidas de maneira objetiva, tempestiva e clara.

III) Perspectiva de Pessoas e Recursos:

17) Desenvolver competéncias, integrar e valorizar pessoas - Capacitar, desenvolver e
valorizar as pessoas tendo em conta as competéncias individuais necessarias (fundamentais,
gerenciais e especificas) ao alcance da estratégia institucional.

18) Adequar o quadro de pessoal as necessidades institucionais - Prover as unidades
organizacionais do quadro de pessoal necessario e suficiente para o bom desempenho de seu
papel institucional, com vistas a presenca efetiva e distribuida adequadamente pelo territorio
nacional, tendo em conta os perfis profissionais e as caracteristicas de cada unidade.

19) Assegurar solucoes de TI integradas e tempestivas - Assegurar solucdes de TI
integradas e tempestivas, garantindo as condigdes necessarias ao desenvolvimento
institucional.

20) Adequar a infraestrutura fisica e tecnologica as necessidades institucionais -
Disponibilizar instalagdes fisicas e infraestrutura tecnologica adequadas as atividades de cada
unidade, propiciando um ambiente de trabalho seguro e saudéavel, de forma a garantir o efetivo
desempenho institucional.
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21) Assegurar recursos e otimizar sua aplicacio - Assegurar recursos orgamentarios,
financeiros e logisticos e otimizar a sua gestdo e alocacdo de acordo com as prioridades
institucionais.

O Mapa Estratégico da RFB e os objetivos que o compdem, juntamente a Cadeia de Valor da RFB
(vide subitens 1.4 ¢ 1.5), sdo os principais referenciais a serem observados pelos gestores de todas
as unidades da organiza¢ao na definicdo de suas estratégias e planos de acao.

Com a finalidade de evidenciar os principais focos das estratégias a serem adotadas para o alcance
dos seus objetivos institucionais, a RFB inovou na formulagdo do Mapa Estratégico do ciclo de
gestao 2012-2015, em relagdo ao ciclo de planejamento anterior, ao destacar prioritariamente 8
(oito) entre os seus 21 objetivos estratégicos, denominando-os como ‘“objetivos-batalha”. Tais
objetivos, identificados visualmente no Mapa Estratégico com um contorno em verde, foram
selecionados em fun¢do de sua importancia para a consecucao da estratégia da RFB.

Os “objetivos-batalha” estdo distribuidos no Mapa Estratégico da RFB conforme quadro a seguir:

Quadro 8: “OBJETIVOS-BATALHA” DA RFB PARA O CICLO DE GESTAO 2012-2015

PERSPECTIVA ESTRATEGICA |OBJETIVO ESTRATEGICO

Resultados Aproximar a Arrecadacdo Efetiva da Potencial.
Elevar o cumprimento espontineo das obrigacdes tributarias e aduaneiras.
Processos Internos Reduzir o tempo entre o vencimento do tributo e o seu recolhimento.

Elevar a percepg¢do de risco ¢ a presenga fiscal.

Aumentar a efetividade e seguranca dos processos aduaneiros.

Reduzir litigios tributarios e aduaneiros.

Pessoas ¢ Recursos Adequar o quadro de pessoal as necessidades institucionais.

Assegurar recursos e otimizar sua aplicag@o.

Fonte: Mapa Estratégico da RFB

Considerando a amplitude dos objetivos estratégicos, também foram estabelecidas em 2013
algumas diretrizes a eles vinculadas. As diretrizes, apresentadas no quadro a seguir, sdo os
caminhos a serem seguidos para o atingimento dos objetivos estratégicos:

Quadro 9: DIRETRIZES DE GESTAO DA RFB PARA O EXERCICIO 2013

Objetivos Estratégicos Diretrizes
Adequar a infraestrutura fisi- | Prover a RFB de estrutura fisica compativel com suas necessidades
ca e tecnoldgica as necessida-
des institucionais
Adequar o quadro de pessoal |Implementar politica permanente de ingresso e movimentacdo de servidores
as necessidades institucionais | Ampliar Politica de Trabalho a Distincia
Aprimorar a participa¢do da | Ampliar a capacidade de elaboracdo de estudos e de simulagdes econdmico tributérias
Instituicdo na formulagdo da | Estimular a participacao dos servidores das unidades descentralizadas na elaboragdo de
politica e legislacdo tributaria | normas.
e aduaneira Descentralizar a elaboracdo/atualizagio dos Regulamentos tributarios e aduaneiros
Integrar os canais de atendimento e uniformizar a prestacdo de servicos
Incentivar e facilitar a autorregularizago pelo contribuinte
Promover a¢des de Educacdo Fiscal integradas ao atendimento ao cidaddo
Simplificar normas, procedimentos e obrigacdes
Intensificar o atendimento ndo presencial
Assegurar recursos e otimizar | Vincular o Orcamento ao Planejamento Estratégico
sua aplicacdo Padronizar a gestdo dos procedimentos licitatorios e de contratos

Prover infraestrutura tecnoldgica atualizada e segura

Aprimorar e ampliar os servi-
¢os prestados a sociedade
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Objetivos Estratégicos

Diretrizes

Assegurar solugdes de TI in-
tegradas e tempestivas

Instituir politica de desenvolvimento interno de sistemas.

Fortalecer uso de ferramentas de comunicagdo virtual

Fortalecer a Governanga em Tecnologia da Informacao

Aumentar a efetividade dos
mecanismos de garantia do
crédito tributario

Aprimorar a qualidade do langamento para aumentar a recuperagdo do crédito tributa-
rio

Aperfeicoar os cadastros e permitir o intercdmbio de informacdes internas e externas.

Aumentar a efetividade e
seguranca dos processos
aduaneiros

Aplicar os conceitos de gerenciamento de risco nos processos aduaneiros

Racionalizar ¢ uniformizar os processos de trabalho aduaneiros

Integrar os sistemas de controle do comércio exterior a outros sistemas institucionais
ou externos

Conhecer o perfil integral do
contribuinte

Estabelecer e consolidar fluxo de informagdes necessarias ao conhecimento do perfil
integral do contribuinte.

Incrementar a¢des de acompanhamento de grupos e setores econdmicos

Desenvolver competéncias,
integrar e valorizar pessoas

Desenvolver as competéncias fundamentais, gerenciais e especificas dos servidores

Consolidar a Politica de Meritocracia

Ampliar a capacitagdo por meio de Ensino a Distincia

Ampliar o programa de Satde e Qualidade de Vida no Trabalho para unidades Regio-
nais e Locais

Elevar a percepgao de risco e
a presenca fiscal

Alinhar os processos de trabalho da fiscalizacdo aduaneira com a fiscalizacdo de tribu-
tos internos

Flexibilizar a jurisdi¢do da fiscalizagdo aduaneira

Ampliar a atuacdo da RFB nas regides de fronteira

Estabelecer mecanismos mais efetivos para prevencdo e combate aos crimes de “lava-
gem” ou ocultacdo de bens, direitos e valores.

Implementar a Utiliza¢do da Escriturag@o Fiscal Digital-Social nos procedimentos fis-
cais

Ampliar o nimero de pessoas juridicas médias e optantes do simples a serem fiscaliza-
das

Aperfeigoar a elaborag@o de dossiés para a fiscalizagdo

Reduzir a evasido do crédito tributario

Intensificar a divulgaco das a¢does da RFB

Fortalecer a comunicagao
institucional

Aperfeigoar a utilizagdo de comunicag@o social para melhoria da imagem da RFB

Aperfeigoar a comunicag@o interna com o objetivo de motivar e integrar pessoas

Fortalecer a Vigilancia e Re-
pressdo Aduaneira

Introduzir novas tecnologias de apoio aos processos aduaneiros

Fortalecer as relagdes institu-
cionais

Fomentar e fortalecer a cooperagdo com outras Administragdes Aduaneiras e Tributari-
as, com 6rgdos de fiscalizagdo e controle nacionais e internacionais, ¢ com organismos
internacionais.

Conhecer as partes interessadas nas atividades da RFB e identificar oportunidades de
parceria

Reduzir litigios tributarios e
aduaneiros

Participar de foruns que tratem de temas relevantes e de interesse da RFB

Identificar temas divergentes no contencioso e propor solucdes

Agilizar a solugdo dos processos de consultas

Disponibilizar legislagdo tributaria e aduaneira e sua jurisprudéncia de modo acessivel,
completa e tempestiva

Aprimorar ¢ ampliar a edicdo de atos interpretativos

Descentralizar a cria¢do e a manuten¢do dos manuais de procedimentos

Reduzir o tempo entre o ven-
cimento do tributo e o seu re-
colhimento

Aproximar os procedimentos fiscais do fato gerador do tributo

Reduzir o prazo para analise de créditos pleiteados pelo contribuinte

Fortalecer as acdes de cobranca administrativa

Agilizar a solucdo de litigios

Fonte: Plano Estratégico da RFB
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Para que a institui¢do possa avaliar o grau de atingimento dos 21 objetivos estratégicos, € o
consequente progresso na implementacdo da sua estratégia para o ciclo de gestdo 2012-2015 nos
diversos niveis organizacionais, foram selecionados 52 indicadores estratégicos para o ano de 2013,
cujos resultados sdo acompanhados regularmente pela administragao do érgao.

Desses indicadores, 44 estdo disponiveis para apuragdo e tiveram (excetuando dois que dependem
de pesquisa de opinido) metas estabelecidas para o ano de 2013. Entre os indicadores disponiveis
para apuracdo, 29 sdo desdobraveis até o ambito regional, servindo como medida do desempenho
das unidades regionais e locais (Superintendéncias, Delegacias, Alfandegas e Inspetorias) no
alcance dos objetivos relacionados.

Quadro 10: INDICADORES ESTRATEGICOS DA RFB COM APURACAO EM NIVEL REGIONAL E/OU LOCAL

NO ANO DE 2013
OBJETIVO ESTRATEGICO INDICADOR ESTRATEGICO
Ap roximara arrecadagdo efetiva da indice de realizagio da meta global de arrecadacio
potencial

Indice de adimpléncia do crédito tributario

Elevar o cumprimento espontaneo das Indice de adimpléncia das obrigacdes acessorias

obrigacdes tributarias e aduaneiras Indicador de atividade de educacdo fiscal

Grau de cumprimento das obrigacdes aduaneiras na importagao

Reduzir o tempo entre o vencimento do | indice de recuperagio da cobranca

tributo e o seu recolhimento Indice de redugio do valor de estoques de compensagdes pendentes
Indicador global de desempenho da selecdo (IGDS)

Indicador global da fiscalizag¢do (IGF)

Indicador global da fiscalizagdo aduaneira (IGFA)

Grau de eficacia da selecdo para fiscalizagdo no despacho de importagéo
Grau de eficacia da selecdo para fiscalizagdo aduaneira de intervenientes no
comércio exterior

Indice de solugio de consultas

Indice de crédito tributario sub judice controlado em processo
Percentual de servigos atendidos com tempo médio de espera menor ou
igual a 15 minutos (TME 15)

Indicador de tempo médio de estoque de restituicdes pendentes

Grau de fluidez do despacho de importacdo

Tempo médio bruto no despacho aduaneiro de exportacdo

Elevar a percepg¢ao de risco e a presenga
fiscal

Aumentar a efetividade e seguranga dos
processos aduaneiros

Reduzir litigios tributarios e aduaneiros

Aprimorar e ampliar os servigos
prestados a sociedade

Aumentar a efetividade dos mecanismos

. et Indice de crédito tributario garantido
de garantia do crédito tributario &

Valor das apreensdes provenientes de operagdes de vigilancia e repressdo

Fortalecer a vigilancia e repressao aduaneira
aduaneira Indice de realizacdo da meta das operacdes de vigilancia e repressao
aduaneira

Conhecer o perfil integral do Indicador global de acompanhamento dos maiores contribuintes (IGAM)

contribuinte

Desepvolver competencias, integrar ¢ Indice de gestdo das agdes de capacitagio e desenvolvimento

valorizar pessoas

Adequar a infraestrutura fisica e Nivel de adequagdo imobiliaria (NAI)

tecnologica as necessidades Nivel de adequagdo do ambiente informatizado as novas ferramentas (NAF)
institucionais Nivel de adequacdo da infraestrutura tecnoldgica (NIT)

Indice de gestdo de mercadorias apreendidas (IGMA)
Nivel de execucdo orgamentaria e financeira das despesas de custeio
Nivel de execucdo orcamentdria e financeira das despesas de investimentos

Assegurar recursos e otimizar sua
aplicacao

Fonte: Sage-RFB
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E possivel se afirmar que grande parte das medidas adotadas pela 5* Regido Fiscal para o
cumprimento dos objetivos estratégicos estd relacionada a busca pelo atingimento das metas
vinculadas a cada um desses indicadores nacionais. Sendo assim, para uma avaliagdo objetiva dos
resultados da 5* RF no ano de 2013, é necessaria a andlise dos indicadores que estdo vinculados a
cada objetivo estratégico.

Em sintese, o Painel de Desempenho da 5* Regido Fiscal para o ano de 2013 mostrou a seguinte
situagao:

* Total de Indicadores Estratégicos com apuragdo de desempenho em nivel regional — 32;
* Indicadores Estratégicos nao disponiveis — 3 (trés):
* Tempo de realizagdao ou da finalizagao da cobranga administrativa do crédito tributario
langado de oficio;
* Tempo médio de contencioso de primeira instancia; e,
* Grau de fluidez no despacho de exportagao.
* Indicadores Estratégicos com resultado dentro do esperado (desempenho bastante proximo
a meta, para cima ou para baixo) — 20 (vinte):
+ Indice de realizacdo da meta global de arrecadagio;
+ Indice de adimpléncia do crédito tributario;
+ Indice de adimpléncia das obrigagdes acessorias;
* Grau de cumprimento das obriga¢des aduaneiras na importacao;
+ Indice de recuperagio da cobranca;
* Indicador global de desempenho da sele¢ao (IGDS);
* Indicador global da fiscalizagao (IGF);
+ Indice global da fiscalizagdo aduaneira (IGFA);
* QGrau de eficacia da selecdo para fiscalizacdo no despacho de importacao;
* QGrau de eficacia da selecdo para aduaneira de intervenientes no comércio exterior;
+ Indice de crédito tributario sub judice controlado em processos;
* Indicador de tempo médio de estoque de restituigdes pendentes;
* Grau de fluidez no despacho de importagao;
+ Indice de realizacdo da meta de operagdes de vigilancia e repressdo aduaneira;
* Indicador global de acompanhamento dos maiores contribuintes (IGAM);
+ Indice de gestdo das agdes de capacitagdo ¢ desenvolvimento;
* Nivel de adequacdo das instalagdes fisicas das unidades (NIF);
* Nivel de adequagao do ambiente informatizado as novas ferramentas (NAF);
* Nivel de adequacdo da infraestrutura tecnoldgica (NIT); e,
* Nivel de execugdo or¢camentaria e financeira das despesas de custeio.
» Indicadores Estratégicos com resultado abaixo do esperado — 1 (um):
* Indicador de atividade de educacao fiscal.
* Indicadores Estratégicos com resultado muito abaixo do esperado — 4 (quatro):
* Percentual de servigos atendidos com tempo médio de espera menor ou igual a 15
minutos (TME 15)*;
* Valor das apreensdes provenientes de operagdes de vigilancia e repressao aduaneira;
+ Indice de gestiio de mercadorias apreendidas (IGMA); e,
* Nivel de execucao orcamentaria e financeira das despesas de investimentos.
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* Indicadores Estratégicos com resultado muito acima do esperado — 4 (quatro):
« Indice de solucio de consultas;
* Tempo médio bruto no despacho aduaneiro de exportacao*;
+ Indice de crédito tributario garantido; e,
+ Indice de redugdo do valor de estoques de compensagdes pendentes.

*Observacao: Em relagdo aos indicadores assinalados, cumpre observar que o resultado apontado
no Painel de Desempenho da RFB reflete apenas o més de dezembro, ja que a apuragdo para esses
indicadores nao ¢ realizada de forma cumulativa ao longo do ano. Se for levada em consideracao a
performance do ano inteiro, ambos os indicadores teriam resultado dentro do esperado, ja que:

a) Para o TME 15, a 5* RF obteve resultado dentro do esperado em 10 dos 12 meses do ano;
b) Para o Tempo Médio Bruto no Despacho Aduaneiro de Exportagdo, a 5* RF obteve resultado
dentro do esperado em 8 dos 12 meses do ano.

De um modo geral, o sucesso da 5* Regido Fiscal em relacdo aos indicadores estratégicos decorre
da atuagdo das unidades jurisdicionadas, conjugada com um processo de monitoramento e avaliagao
continuo do desempenho da Regido Fiscal, com a utilizagdo de diversos mecanismos de
acompanhamento.

Cada Divisdo da Superintendéncia efetua regularmente o acompanhamento dos indicadores
estratégicos sob sua responsabilidade, verificando o desempenho das Delegacias e Alfandegas em
relagdo aos respectivos indicadores e, havendo necessidade, fazendo o contato com as mesmas para
identificacdo de pontos criticos e discussdo de linhas de correcdo, se for o caso. Os resultados
obtidos pelas unidades jurisdicionadas em relacdo aos indicadores estratégicos sdo reportados
formalmente pelas Divisdes ao Superintendente a cada 3 (trés) meses, nas Reunides de
Acompanhamento das Divisdes, em calendario que antecede as Reunides de Avaliacao Estratégica
(RAE) Nacionais, que também sdo realizadas trimestralmente e contam com a participagdo dos
administradores das unidades centrais (Subsecretarias e Coordenacdes) e regionais
(Superintendéncias), Entretanto, em alguns casos, as Divisoes efetuam o relato de desempenho com
maior frequéncia (geralmente mensal), visando ao monitoramento mais tempestivo de pontos
criticos que ensejem a necessidade de adocdo de medidas corretivas.

Outro mecanismo adotado pela 5* RF em 2013, dando continuidade a pratica ja implantada desde
2010, foi a realizacao de Didlogos de Gestao duas vezes no ano (abril/maio e setembro/outubro). No
Dialogo de Gestdo, o gestor de cada Delegacia e Alfandega comparece a Superintendéncia para
discutir junto ao Superintendente e aos Chefes de Divisdes o tratamento de questdes vinculadas a
gestdo regional/local que podem impactar o desempenho da Unidade/Regido Fiscal em relagdo as
estratégias definidas para o ano.

A SRRFO05 promoveu ainda a realizagao de 2 (duas) Reunides de Avaliacao Estratégica (RAE)
Regionais, com o proposito diversificado de capacitar gestores, nivelar conhecimentos sobre
estratégias nacionais, e discutir temas de interesse da gestao regional/local como subsidio a tomada
de decisdes na 5* Regido Fiscal.

A andlise detalhada da atuacdo da 5* Regido Fiscal frente aos indicadores estratégicos pode ser
verificada neste relatorio, no subitem 2.3 - Informacoes Sobre Outros Resultados da Gestao.
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Por fim, ndo obstante a existéncia de limitagcdes de recursos para a sua implementacao, a execugao
da estratégia na RFB também se apoia na execugdo de programas e projetos, denominados
iniciativas estratégicas.

No ambito nacional, as iniciativas estratégicas sdo propostas, selecionadas, priorizadas e
acompanhadas pelas unidades centrais da RFB, segundo as Metodologias de Gerenciamento de
Projetos e de Gerenciamento de Portfolios da instituicdo. Deste conjunto de iniciativas, sdo
escolhidas aquelas que serdo acompanhadas diretamente pelo Gabinete do Secretario, compondo o
Portfolio de Projetos Estratégicos Institucionais:

Quadro 11: PROJETOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONAIS* DA RFB NO ANO DE 2013

OBJETIVO ESTRATEGICO PROJETO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL
Assegurar recursos e otimizar sua aplicacdo |- Projeto Gestdo de Recursos.
- Ampliagdo da Seguranga da Informagao;
- Construcao do Edificio-Sede II do MF em Brasilia e recuperagdo dos
Edificios Sede do MF no RJ e SP.

Adequar a infraestrutura fisica e tecnoldgica
as necessidades institucionais

Assegurar solugdes de TI integradas e
tempestivas

Adequar o quadro de pessoal as
necessidades institucionais
Desenvolver competéncias, integrar e
valorizar pessoas

Fortalecer a comunicagdo institucional -
Fortalecer as relacdes institucionais - Projeto de Integracdo Nacional — REDESIM;

Conbhecer o perfil integral do contribuinte - Projeto de Integracdo dos Cadastros da RFB — Novo CNPJ;

- Prover a Coget de solucdo informatizada que permita melhorar a
elaboragdo de estudos e simulagdes a partir das bases de dados da RFB —
Sipet;

- Implementar o Sistema (@tos.

Fortalecer a vigilancia e repressdo aduaneira -

Aumentar a efetividade dos mecanismos de
garantia do crédito tributario

Aprimorar a participagdo da institui¢do na
formulag@o da politica ¢ legislagéo
tributéria e aduaneira

- SINTER — Rede de Gestdo Integrada de Informagdes Territoriais.

- m-RFB (Adequacio do site da RFB para dispositivos méveis);
Aprimorar ¢ ampliar os servicos prestados a |- Implantagdo do Escritorio de Processos da RFB;

sociedade - SCC — Pagamento Automatico;
- SCC — Reintegra.
Reduzir litigios tributarios e aduaneiros - Implantar o Sistema Requerimentos.
- SISCOMEX Carga;
- Projeto SISAM,;
Aumentar a efetividade e seguranga dos - Projeto SISCOMEX EXPORTACAO;
processos aduaneiros - Projeto SISCOMEX IMPORTACAO;
- Programa GRANDE EVENTOS;

- Programa Portal Unico do Comércio Exterior — PCE.

- SPED — EFD SOCIAL;

- SPED - Integragao;

- SCC — Creéditos Pis/Cofins.

- PUC — Programa de Unificagdo dos Créditos;

- e-Processo;

- SIC — Programa Sistemas Integrados do Crédito Publico.

Elevar a percepcdo de risco e a presenca
fiscal

Reduzir o tempo entre o vencimento do
tributo e o seu recolhimento

Fonte: Plano Estratégico da RFB

* Projetos Estratégicos Institucionais: acompanhamento direto pelo Gabinete do Secretario, constituindo-se nos
programas, projetos ¢ agcdes de ambito nacional e de natureza estruturante, de impacto direto no cumprimento das
Metas Estratégicas
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No plano regional, além da mobilizagdo gerencial e operacional para o cumprimento dos
indicadores estratégicos, que requer a dedicagdao de boa parte da capacidade funcional da 5* Regiao
Fiscal, a administragdo também buscou fomentar o desenvolvimento de projetos estratégicos, com
potencial de alavancar significativamente o desempenho.

No ambito da 5* Regido Fiscal, tendo em vista a limitagao dos recursos disponiveis, e buscando a
otimizagdo dos esforgos para o tratamento dos aspectos considerados mais criticos pela gestdo
regional, a execu¢do de iniciativas estratégicas concentrou-se no desenvolvimento de 3 (trés)
projetos regionais:

Projetos Estratégicos Regionais — 5" Regifo Fiscal
*  Projeto de Melhoria de Qualidade do Atendimento;
*  Projeto de Gestdo Regional das Mercadorias Apreendidas;
*  Construcao do Edificio-Sede da RFB em Salvador.

Os topicos a seguir apresentam informagdes sucintas sobre cada uma das iniciativas estratégicas
selecionadas pela 5* Regido Fiscal para o ano de 2013. A execugdo dessas iniciativas devera
prosseguir no exercicio de 2014, em razao da grande amplitude dos seus escopos.

1) INICIATIVA ESTRATEGICA: Projeto de Melhoria do Atendimento ao Contribuinte.

Justificativa: No ambito da Secretaria da Receita Federal do Brasil — RFB, pesquisa realizada pela
Fundacao Getalio Vargas — FGV constatou que boa parte das criticas a imagem da instituicdo esta
relacionada ao atendimento presencial. A estratégia de intervengao proposta pela FGV contempla a
melhoria tanto dos processos de atendimento quanto da qualificagdo dos servidores, voltada
especialmente para o atendimento. De acordo com o relatério da pesquisa,“percebe-se uma
importante sinergia entre as medidas para melhoria da Imagem e da Satisfagdo com o Atendimento
e aquelas voltadas para a melhoria da Cultura e do Clima Organizacional, ja que em ambos os casos
as recomendagdes incluem investimento na qualificagdo dos servidores e melhorias na capacidade
de gestdo, que estdo estreitamente correlacionadas a melhorias dos processos gerenciais”. Aos
resultados da pesquisa somam-se outros topicos observados ao longo do tempo pelos gestores e pela
equipe de atendimento da regido: fusao dos fiscos ainda incompleta; clivagem no quadro de pessoal;
falta de integracdo entre as unidades; pouca integragdo entre o atendimento e as outras areas
funcionais; auséncia de padronizacao da gestdo do atendimento; existéncia de assimetrias entre as
unidades locais; armadilha de curto prazo (dificuldade para pensar/planejar o atendimento diante da
permanente crise no setor).

Escopo: Estabelecer e implantar um modelo regional de gestdo do atendimento presencial, focado
em resultados, comprometido com as pessoas e orientado para o cidaddo. Principais entregas: a)
estabelecer parametros para uma boa gestdo do atendimento; b) Elaborar e executar programa de
capacitacdo focado em desenvolvimento comportamental; c¢) Definir recomendagdes para
adequacao fisica das unidades de atendimento; d) Estruturar o atendimento aduaneiro.

Resultados esperados: - Aumento da satisfacdo do contribuinte quanto ao atendimento presencial

prestado nas unidades da RFO0S5; - Atendimento da RF05 pautado em boas praticas de gestdo; -
Equipe de atendimento capacitada, comprometida e motivada; - Imagem institucional fortalecida.
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Observacdes: Nao fazem parte do escopo desta iniciativa questdes que ultrapassam a competéncia
da Regido Fiscal, mesmo quando relacionadas a gestdo do atendimento, a exemplo de ajustes nos
sistemas informatizados ¢ de mudancgas na legislacdao, a avaliagdo sobre a capilaridade da rede de
atendimento da RF, as demandas técnico-operacionais relativas aos servigos prestados ao publico e
atendimento realizado transversalmente pelo demais setores das Delegacias e Alfandegas.

Conducao da iniciativa em 2013: A despeito das limitagdes de recursos humanos e financeiros
para a consecucdo das atividades programadas no projeto, houve progresso em relagdo a todas as
entregas previstas para este projeto iniciado em 2011:

- Parmetros para uma boa gestdo do atendimento: Foi elaborado e entregue o relatorio
“Parametros de Gestdo do Atendimento”. A versdo final do documento, entregue em dezembro de

2013, buscou identificar e validar os referenciais comuns para balizar a gestdo do atendimento nas
unidades descentralizadas, respeitadas as especificidades locais, a partir de um amplo didlogo com a
comunidade de atendimento da regido.

- Programa de capacitacdo focado em desenvolvimento comportamental: O programa de
capacitacdo iniciado na Delegacia da Receita Federal do Brasil em Salvador no final de 2012 foi

concluido no 1° semestre de 2013. O evento piloto realizado na DRF-Salvador atingiu plenamente
os objetivos, conforme os relatdrios apresentados pela empresa contratada e pela Delegacia. Embora
tenha sido tragada uma estratégia para expansao do treinamento comportamental para as demais
unidades da 5* RF em 2013, a sua execug¢do ndo foi possivel em funcdo da indisponibilidade de
crédito orcamentario para o desenvolvimento desta agdo. Apesar disso, os resultados alcancados no
piloto reforgaram a necessidade de realizacdo do treinamento comportamental para as demais
unidades da 5* RF.

- Recomendacdes para adequacdo fisica das unidades de atendimento: Foi elaborada e entregue a
versao final do manual de procedimentos sobre a adequagao fisica das unidades de atendimento. O
documento auxiliard as Unidades Administrativas da 5* RF a promoverem, continuadamente, a
adequacgdo das condi¢des fisicas das areas de atendimento de suas instalagdes. O manual ja foi
aplicado com a elaboracao de leiaute fisico para as seguintes unidades: Delegacia da Receita
Federal do Brasil em Vitéria da Conquista e Alfandegas do Porto e do Aeroporto de Salvador.

- Estruturacdo ao atendimento aduaneiro: Houve continuidade e avango nas discussdes sobre
diversos aspectos relacionados a estruturacdo do atendimento aduaneiro: mapeamento e
alinhamento do fluxo dos processos, visando a defini¢do de que atividades sdo passiveis de serem
transferidas para a area de atendimento ao publico; defini¢do do leiaute para as unidades de
atendimento; ¢ identificacdo das necessidades de treinamento. Constatou-se, contudo, a necessidade
de que as Alfandegas desenvolvam um projeto especifico para adaptagao e implantagao do modelo
geral de atendimento definido, customizando-o de acordo com as suas caracteristicas particulares.

Para que seja possivel verificar a efetividade das medidas adotadas no ambito do Projeto de
Melhoria da Qualidade do Atendimento, aguarda-se a divulgagao oficial dos resultados da Pesquisa
de Imagem e Satisfagdo com o Atendimento, desenvolvida pela RFB em parceria com a Fundagao
Getulio Vargas (FGV). Concluidas as entregas, a expectativa ¢ de que o projeto seja encerrado no
inicio de 2014, sem prejuizo a continuidade das agdes implementadas, como a capacitagdo
comportamental dos atendentes.
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INICIATIVA ESTRATEGICA: Projeto de Gestio Regional das Mercadorias Apreendidas

Justificativa: As unidades da 5" Regido Fiscal ndo estdo suficientemente preparadas para a
administracdo de mercadorias apreendidas. As unidades (a excecao da Alfandega do Porto de
Salvador) em geral realizam a administracdo com limita¢des severas e sem padronizagdo, atuando
com base em experiéncias individuais. O aciimulo de mercadorias apreendidas nas unidades se
refletiu no desempenho da 5* RF em 2011 nos indicadores de gestdo dessa atividade, e gerou
gargalos que, de forma geral, impactaram o desenvolvimento das operagdes de repressdo ao
contrabando e descaminho realizadas na Regido Fiscal.

Escopo: Estabelecer parametros para a processo de gestdo das mercadorias apreendidas na 5%
Regido Fiscal nas suas diversas etapas (recebimento, movimentagdo, guarda e destinacdo),
definindo requisitos relativos a: fluxo de trabalho, procedimentos, pessoal (quantitativo, perfil e
qualificacdo técnica) e estrutura fisica e tecnologica dos locais de armazenagem.

Resultados esperados: - Diminuicdo do ciclo de vida dos materiais apreendidos nos depdsitos da
RFO05; - Aumento da especializacdo dos servidores que lidam com os depositos e com materiais
apreendidos.

Conducio da iniciativa em 2013: Foram feitas visitas a outras Regides Fiscais para conhecimento
de boas praticas de gestdo de mercadorias apreendidas, bem como o mapeamento dos fluxos de
trabalho relacionados a essa atividade. Entretanto, mesmo com o reconhecimento dos gestores de
que este ¢ um assunto relevante e essencial para a 5 RF, houve dificuldade de mobilizacdo dos
servidores envolvidos na execugdo das tarefas previstas no projeto durante a maior parte do ano de
2013, o que prejudicou o andamento do projeto. Em face disso, optou-se no fim de 2013 pela
concentracao das atividades do projeto na Superintendéncia. As entregas do projeto estdo previstas
para ocorrer no 1° semestre de 2014.

INICIATIVA ESTRATEGICA: Construcao do Edificio-Sede da RFB em Salvador

Justificativa: O investimento para a constru¢do de uma sede propria se justifica no longo prazo,
visto que eliminara os custos de locacao do imodvel que hoje abriga o Edificio-Sede da RFB em
Salvador, que ultrapassam o montante de R$ 5 milhdes anuais. Outras justificativas: a) Atual
Edificio-Sede ndo comporta os servidores da Delegacia da Receita Federal do Brasil de Julgamento
em Salvador, que ainda permanecem na sede do Ministério da Fazenda e precisam se integrar aos
demais; b) Atual Edificio-Sede nao dispde de auditorio para realizacdo de palestras e treinamentos
de médio e grande porte; c) Atual ambiente fisico poderd ndo suportar a expansao das atividades
institucionais no longo prazo.

Escopo: Realizar todas as etapas de construcdo do Edificio-Sede da RFB em Salvador em terreno
proprio cedido pela Prefeitura Municipal de Salvador, desde a readequac¢do do projeto bdasico
(originalmente configurado para acomodar os demais Orgdos do Ministério da Fazenda em
Salvador) até a conclusdo das obras.

Resultados esperados: Entrega da sede propria da RFB em Salvador atendendo a todos os
requisitos do ponto de visita fisico e tecnoldgico, e em condigdes de acomodar adequadamente os
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funcionarios e visitantes das unidades da RFB em Salvador (a exce¢ao das Alfindegas da RFB do
Porto e do Aeroporto, que possuem localizacdo diversa em func¢des das caracteristicas especificas
das suas atividades).

Observacées: Em funcdo das limitagdes do quadro funcional da Divisdao de Programagdo e
Logistica (Dipol) da 5* Regido Fiscal, e visando obter maior foco estratégico, a iniciativa estratégica
regional, que originalmente compreendia a adequacao das instalagdes fisicas de todas as unidades
da 5* Regido Fiscal, foi restrita a constru¢do do Edificio-Sede da RFB em Salvador. Apesar disso,
outras iniciativas de adequacao da infraestrutura fisica continuam em andamento na 5* Regido
Fiscal, porém agora sob a lideranga das unidades gestoras (Delegacias e Alfandegas) que
administram os imoéveis passiveis de adequagdo, contando com o apoio técnico da Dipol quando
necessario. E importante ressaltar que as adequagdes de imoveis da Regido Fiscal dependem em
grande parte da atuacdo das unidades centrais da RFB, como a descentralizagdo do crédito
orcamentario necessario para a execuc¢do dos trabalhos e a defini¢do de requisitos basicos de
padronizacao das unidades do 6rgao (como, por exemplo, o projeto Agéncia Modelo conduzido
pela Coordenagao-Geral de Programacao e Logistica — Copol).

Conducio da iniciativa em 2013: O projeto de construcao do Edificio-Sede ja havia sido entregue
em 2012 pela empresa contratada, porém restavam alguns ajustes pontuais a serem concluidos no
inicio do ano de 2013. Tendo em vista a morosidade da contratada para a conclusdo das pendéncias
do projeto basico, a Superintendéncia da RFB na 5* Regido Fiscal rescindiu unilateralmente o
contrato e efetuou nova contratacdo para entrega dos elementos remanescentes. Ato continuo, foi
publicado o edital de licitagdo para a contratagdo da construtora, na modalidade de concorréncia.
Como esta concorréncia restou fracassada, foi feita uma reavaliagdo do edital e, apds os devidos
ajustes, a republicagdo ocorreu ainda em 2013. Como houve 6 (seis) participantes, a previsao de
assinatura do contrato, incluindo todas as possibilidades de recursos administrativos, ¢ até o final do
primeiro trimestre de 2014.

2.2 - Programacao Orcamentaria e Financeira e Resultados Alcancados
Item 2.2 da Portaria TCU n° 175/2013

2.2.1 - Acgoes

Item 2.2.3 da Portaria TCU n°175/2013

2.2.1.1 - Acoes — OFSS (Orcamento Fiscal e da Seguridade Social)
Item 2.2.3.1 da Portaria TCU n°175/2013

Quadro 12: ACOES

Identificacdo da Acdo

Cédigo 10 AV Tipo: Projeto
Titulo Construc¢do do Edificio-Sede do Ministério da Fazenda em Salvador - BA
Iniciativa
Objetivo Cédigo:
Programa Programa de Gestdo e Manutengdo do Ministério da Fazenda

Cédigo: 2110 Tipo: Gestdo e Manutengao
Unidade Or¢amentaria
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Acio Prioritaria |( ) Sim (X )Néo Caso positivo: ( )PAC () Brasil sem Miséria

Lei Orcamentaria 2013
Execu¢ao Orcamentaria e Financeira
Dotagao Despesa Restos a Pagar inscritos 2013
. . . . Nao
Inicial Final Empenhada Liquidada Paga Processados Processados
15.000.000,00 30.000.000,00 283.519,00 62.200,00 [62.200,00 0,00 221.318,00
Execucio Fisica
Descri¢do da meta Unidade de - Montante -
medida Previsto | Reprogramado Realizado
Restos a Pagar Nao processados - Exercicios Anteriores
Execucao Or¢amentaria e Financeira | Execucao Fisica - Metas
Valor em Valor Liquidado | Valor Cancelado Descri¢ao da Meta [ Unidade de medida| Realizada
01/01/2013
0,00 0,00 0,00 Obra concluida Percentual de 0,00
execugdo fisica

2.2.1.2 - Analise situacional

Item 2.2.3.5 da Portaria TCU n°175/2013

As pecas pendentes foram recebidas e o edital de licitagdo da obra foi publicado. A primeira
licitagdo foi deserta e feitos os devidos ajustes, foi republicada. A nova sessdo foi aberta em
dezembro de 2013, houve o credenciamento de 6 propostas € o processo encontra-se em analise dos
documentos de habilitagao.

Execucido das metas: As metas apresentam indices baixos porque o projeto basico foi concluido
somente no 2° semestre de 2013 e a execugdo da obra foi licitada no final daquele exercicio, com
contratacdo prevista para 2014.

Fatores intervenientes: As dificuldades ocorreram no recebimento do projeto, com exigéncias
legais junto a Prefeitura de Salvador-BA e outras questdes técnicas e administrativas, as quais
encontram-se superadas.

Restos a pagar: nio ha.

Acoes Prioritarias na LDO: n3o ha.
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2.3 - Informacoes Sobre Outros Resultados da Gestiao

Item 2.3 da Portaria TCU n°175/2013

Quadro 13: INDICE DE REALIZACAO DA META GLOBAL DE ARRECADACAO

Descri¢ao do Indicador

Finalidade:

Mensurar o grau de realizagdo da meta global de arrecadacdo definida no processo
orcamentario como sendo a estimativa de ingressos constante dos decretos de execucdo do
orcamento.

Formula de calculo:

(Arrecadag@o realizada em p no ano X) / (meta de arrecadag@o em p no ano X) x 100

Fonte dos Dados:

Sistema DW-Arrecada¢do ¢ Decretos de Execu¢do do Or¢amento.

Responsavel: Unidade de Medida: | Polaridade: Meta: Anilise:
Sutri/RFB Percentual Positiva 100,00 Trimestral
Resultados Alcancados
jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez
100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,43 | 100,99 | 101,06 | 101,41 | 103,06 | 103,36 | 103,48

Andlise de Desempenho

Situacao em 2013:

Com uma arrecadagdo acumulada em 2013 de mais de 29 bilhdes de reais
(R$29.065.295.187,00), a 5* Regido Fiscal conseguiu cumprir plenamente a meta global de
arrecadacdo estabelecida. O resultado regional ¢é reflexo do cumprimento da meta de
arrecadacdo por todas as unidades jurisdicionadas, a exce¢do da Delegacia da Receita
Federal do Brasil em Aracaju que atingiu 97% da meta anual.

Além do comportamento dos tributos aduaneiros, que apresentam variagdo positiva de
20%, também concorreram para o atingimento da meta as arrecadagdes atipicas:

* Recolhimentos de contribuintes do setor financeiro da DRF Salvador: depdsito em
garantia na Justica Federal, quitacdo de parcelamento relativo a Lei n® 11.941/09,
pagamento de PIS/COFINS a vista de acordo com a Lei n® 12.865/13 e recolhimento
de valor elevado de IRRF (Imposto de Renda Retido na Fonte) incidente em juros
sobre capital proprio

* Deposito judicial de IRPJ (Imposto de Renda da Pessoa Juridica) efetuado por
contribuinte da DRF-Salvador do setor de distribuigdo de agua;

* Deposito em garantia na Justica Estadual efetuado por contribuinte do setor de
fabricacdo de produtos petroquimicos na DRF-Camagari.

Pontos criticos:

Em relacdo a 2012, a DRF-Aracaju teve decréscimos expressivos nas arrecadagdes dos
seguintes tributos:
* CSLL (Contribui¢ao Social sobre o Lucro Liquido) e IRPJ em dois contribuintes do
setor financeiro;
* COFINS em contribuintes dos setores da industria alimenticia e distribui¢do de energia
elétrica;
* Recolhimentos do parcelamento relativo a Lei n® 11.941/09 de contribuinte do setor de
administracdo publica.

Observacoes:

Apesar da variagdo negativa da DRF-Aracaju, os critérios adotados na previsao da
arrecadacdo mostraram-se aderentes, visto que o resultado apresentado encontra-se dentro
dos parametros aceitaveis e de acordo com a série historica nacional.

Fonte: Sage-RFB
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Quadro 14: INDICE DE ADIMPLENCIA DO CREDITO TRIBUTARIO

Descri¢ao do Indicador

Medir a relag@o entre os pagamentos efetuados no més do vencimento e os pagamentos que

Finalidade: . . . n .
deveriam ter sido realizados no més do vencimento.

Relacdo percentual entre o montante pago no més do vencimento do crédito tributario
Férmula de calculo: | (excluido langamento de oficio) e os débitos declarados relativos a esse més (montante pago
no més + saldos a pagar).

Sistemas DW-Arrecadagdo, DW-DCTF, Sinal, DW-Pagamentos, DW-Siga PJ, Informar,

i Glos [Delos: PAEX e Sief-Processo.

Responsavel: Unidade de Medida: | Polaridade: Meta: Anilise:
Suara/RFB Percentual Positiva 92,90 Trimestral
Resultados Alcancados
jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez

91,70 | 92,40 | 92,50 | 93,10 | 92,60 | 92,80 | 92,60 | 92,20 | 92,00 | 92,00 | 91,80 | 91,90

Analise de Desempenho

O Indice de Adimpléncia do Crédito mede atualmente a adimpléncia de pagamentos
relacionados a créditos tributarios declarados na DCTF — Declaracdo de Débitos e Créditos
Tributarios Federais — e na GFIP — Guia de Recolhimento do FGTS e Informagdes a
Previdéncia Social.

O desempenho da 5* Regido Fiscal em relagdo a este indicador se manteve proximo da
meta estabelecida ao longo de todo o ano de 2013. Contudo, a RF ndo possui
governabilidade direta sobre o indicador. As a¢des de cobranga podem refletir em melhores
Situacio em 2013: resultados, mas ndo em curto prazo, uma vez que isso exige uma mudanga no
comportamento do contribuinte. Como exemplo de medida adotada, a 5* RF ampliou desde
2012 a operagdo de Cobranca Especial para um universo maior de contribuintes do que
aquele determinado pela Coordenagdo-Geral de Arrecadagdo e Cobranga (Codac),
selecionando os maiores devedores de cada unidade jurisdicionada para serem analisados.
Trata-se do PREAR (Programa de Recuperacdo da Arrecadagdo). Essa medida podera
refletir em melhores resultados a médio e longo prazo, uma vez que podem provocar uma
mudanca no comportamento do contribuinte.

Fatores externos estardo constantemente influenciando o indice de adimpléncia, fora da

Pontos criticos: esfera de governanca da 5% Regido Fiscal, como mudancas frequentes na legislagdo e
varia¢des no ambiente macroecondmico, entre outros.
Observacoes: Nada a acrescentar.

Fonte: Sage-RFB

74




Quadro 15: INDICE DE ADIMPLENCIA DAS OBRIGACOES ACESSORIAS

Descri¢ao do Indicador

Finalidade:

Medir a rela¢do entre o numero de declarantes ¢ o numero total de obrigados as declaragdes
constitutivas de crédito tributario.

Formula de calculo:

Relagdo percentual entre o nimero de declarantes e o nimero total de obrigados as
declaragdes constitutivas de crédito tributario.

Fonte dos Dados:

Sistema Omissos

Responsavel:

Unidade de Medida: Polaridade: Meta: Analise:

Suara/RFB

Percentual Positiva 97,00 Trimestral

Resultados Alcancados

1° Trimestre

2° Trimestre 3° Trimestre 4° Trimestre

97,14

97,02 97,05 97,09

Analise de Desempenho

Situacio em 2013:

A 5% Regido Fiscal conseguiu alcancar a meta estabelecida, porém na pratica os resultados
relativos a este indicador sdo mais influenciados por medidas adotadas em ambito nacional
pelos orgdos centrais da RFB, a exemplo do controle de omissos da entrega de declaracio
(pelo sistema e-Sicodec) e a implantacio do Programa Omissos PF. Ha pouca
governabilidade regional para a melhoria do desempenho desse indicador. O resultado
positivo obtido na 5* Regido Fiscal (97,09%) se coaduna com o observado em nivel
nacional (97,37%).

Pontos criticos:

Nada a destacar.

Observacoes:

Por enquanto o indicador apura exclusivamente o cumprimento da obrigagdo de entrega da
DIRPF (Declara¢do do Imposto de Renda da Pessoa Fisica). Futuramente, devera abranger

outras declara¢des (DCTF, DIPJ, DIRF, etc.).

Fonte: Sage-RFB

Quadro 16: INDICADOR DE ATIVIDADE DE EDUCACAO FISCAL

Descricio do Indicador

Finalidade:

Aferir o esfor¢o da RFB na realizacdo de eventos de educagdo fiscal que contribuam para a
estratégia institucional, ponderando-os em razao da aderéncia as diretrizes institucionais, ao
publico-alvo e ao tipo de evento.

Formula de calculo:

Quantidade de eventos realizados com a participagdo da RFB x peso definido pela Coaef.

Fonte dos Dados:

Planilhas preenchidas pelos Representantes de Educacao Fiscal em cada Regido Fiscal.

Responsavel:

Unidade de Medida: Polaridade: Meta: Analise:

Suara/RFB

Numero relativo Positiva 464 Trimestral

Resultados Alcancados

1° Trimestre

2° Trimestre 3° Trimestre 4° Trimestre

60,09 145,73 192,57 248,57
Analise de Desempenho
Apesar de a meta do ano de 2013 ter sido igual a do ano de 2012, houve alteragao na forma
de computar o resultado: em 2012 utilizou-se nimeros absolutos no computo da quantidade
. ~ de eventos, enquanto que em 2013 houve modificagdo para nimeros ponderados conforme
Situacao em 2013:

critérios estabelecidos pela Coordenacdo-Geral de Atendimento e Educagdo Fiscal (Coaef).
Isso contribuiu para que a 5* Regido Fiscal ndo conseguisse alcancar o patamar definido
para o ano 2013.

Pontos criticos:

O principal fator que impactou negativamente o resultado foram as mudangas tanto na
forma de computar os eventos (via formulario online), como no prazo para o registro (até o
10° dia 1util do més subsequente a realizagdo do evento), que ainda ndo foi foram bem
absorvidas pelas unidades gestoras da 5* RF.

Observacoes:

Fonte: Sage-RFB

75




Quadro 17: GRAU DE CUMPRIMENTO DAS OBRIGACOES ADUANEIRAS NA IMPORTACAO

Descri¢ao do Indicador

Finalidade:

Medir o cumprimento das obrigacdes aduaneiras na importagéo.

Formula de calculo:

Relagdo percentual entre as declaragdes aduaneiras de importacdo, selecionadas para
controle por aleatoriedade, ndo retificadas, desembaragadas no més e as declaragdes
aduaneiras de importagdo selecionadas para controle por aleatoriedade, desembaragadas no
més.

Fonte dos Dados:

Siscomex (DW Aduaneiro).

Responsavel: Unidade de Medida: | Polaridade: Meta: Anilise:
Suari/RFB Percentual Positiva 83,20 Trimestral
Resultados Alcancados
jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez
0,00 0,00 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 81,82 | 79,80 | 76,22 | 74,19 | 7537

Andlise de Desempenho

Situaciio em 2013:

A 5% Regido Fiscal cumpriu 90,59% da meta definida para 2013, se posicionando no 8°
lugar dentre as regides fiscais. Apesar disso, o desempenho mostrou-se superior ao
observado no ano de 2012, encerrado pela 5* RF com um resultado de 67,00%, o que
significa um incremento de 12,5% na proporgdo de declaragdes preenchidas corretamente.
E importante ressaltar que a 5* RF optou por um fator de aleatoriedade superior ao definido
nacionalmente para sele¢do de declaragdes para controle, com possivel repercussdo nos
resultados.

No caso da 5* RF, o resultado deste indicador contrasta diretamente com o resultado do
indicador “Grau de eficacia da selecdo para fiscalizacdo no despacho de importagdo”
(como pode ser visto adiante no Quadro 23), no qual a 5* RF obteve posicdo de destaque
nacional, em funcdo da atuagdo criteriosa das equipes de fiscalizacdo do despacho
aduaneiro de importagdo das unidades locais.

Pontos criticos:

Este indicador ndo estd diretamente associado a gestdo interna das unidades locais,
refletindo o grau de correcdo das declaragdes de importagdo registradas no SISCOMEX
pelos representantes legais dos importadores, o que, ao final, esta diretamente relacionado a
qualificacdo técnica dos despachantes aduaneiros.

A importancia da melhoria da qualidade do preenchimento das DI vem sendo destacada nas
reunides realizadas trimestralmente com o SINDAEB — Sindicato dos Despachantes
Aduaneiros do Estado da Bahia e nas palestras técnicas ministradas para o publico externo
(despachantes, importadores, exportadores, etc) com a finalidade de melhoria da
qualificagdo dos representantes legais dos importadores.

Observacoes:

As entidades de classe empresariais pretendem estudar a viabilidade da promog@o de cursos
de capacitagdo para profissionais que atuam diretamente nos processos de importagdo e
exportacdo, incluindo-se despachantes aduaneiros e funciondrios das empresas que operam
no comércio exterior.

Fonte: Sage-RFB
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Quadro 18: INDICE DE RECUPERACAO DA COBRANCA

Descri¢ao do Indicador

Finalidade:

Medir o resultado das a¢des de cobranga administrativa.

Formula de calculo:

Relagdo percentual entre os valores recuperados (valores pagos, parcelados, compensados e
depositados) e os valores cobrados.

Fonte dos Dados: Sief.
Responsavel: Unidade de Medida: | Polaridade: Meta: Analise:
Suara/RFB Percentual Positiva 57,54 Trimestral

Resultados Alcancados

1° Trimestre

2° Trimestre 3° Trimestre 4° Trimestre

57,54

55,23 62,20 51,00

Analise de Desempenho

Situacao em 2013:

Para fins de célculo deste indicador, a carteira de cobranga abrange débitos de contribuintes
indicados em listas levantadas pela Coordenagdo-Geral de Arrecadagdo e Cobranga
(Codac) e encaminhadas as Regides Fiscais para tratamento. Como premissa, uma lista é
avaliada apos pelo menos 6 (seis) meses da sua divulgagdo, para que as unidades tenham
tempo para estudar o perfil do contribuinte, fazer reunides e comunica¢des com 0 mesmo €
aplicar as medidas coercitivas cabiveis. Dessa forma, ao longo de 2013, foram avaliadas 3
(trés) listas, enviadas pela Codac em setembro/2012, janeiro/2013 e junho/2013.

Como este foi um novo indicador, criado no inicio de 2013, houve grande variagdo nos
resultados entre as regides fiscais. A meta anual por RF so foi estabelecida no 3° trimestre,
de acordo com a evolugd@o dos trabalhos em cada regido, de modo que as metas variaram
desde 0,20% até 57,54%, sendo esta ultima a meta estabelecida para a 5* Regido Fiscal, por
ter alcangado maiores resultados desde o inicio do ano.

O desempenho de destaque da 5* RF logo na primeira medicdo (1° trimestre) deveu-se
especialmente pelo fato de a regido ter iniciado programa de cobranga inspirado em pratica
da 1 RF (PREAR — Programa de Recuperagdo da Arrecadagio), abrangendo um universo
de contribuintes maior do que o definido nas listas enviadas pela Codac.

Também contribuiu para o resultado o sucesso na adesdo de orgdos publicos ao
parcelamento da Medida Provisoria n® 589/2012 (a adesdo na 5* RF chegou a 87% dos
municipios), que em alguns casos também faziam parte da relagdo enviada pela Codac.

A 5* RF conseguiu manter ao longo de 2013 a lideranga entre as regides fiscais no
desempenho relativo a este indicador, mesmo com a queda observada no ultimo trimestre,
justificada a seguir no campo “Pontos criticos”.

Pontos criticos:

Contribuiram para a queda do resultado no tltimo trimestre:

a) A exclusdo, na apuracdo dos resultados, de parte da relagdo que foi trabalhada ao longo
do ano (1? lista), na qual a 5* RF havia obtido bom desempenho. A apuragdo do final de
2013 limitou-se a verificagdo dos resultados das listas mais recentes (2* e 3* listas).

b) A manuten¢do, na carteira de cobranga, de créditos tributdrios sem possibilidade
concreta de recuperacdo. Alguns contribuintes indicados na 2% lista ingressaram com agao
judicial e obtiveram éxito em liminar que garantiu a suspensao de exigibilidade do crédito
tributario, a exclusdo do Cadin (Cadastro de Inadimplentes) ¢ a emissdo de Certiddo
Positiva de Débitos com Efeitos de Negativa, inviabilizando as medidas regionais de
cobranga. Dessa forma, a apuragdo do resultado relativo a 2* lista (29,4%) ndo refletiu a
situagdo real em termos de recuperacgdo possivel de crédito na via administrativa. Se fossem
excluidos os casos especificados, o resultado da 5* RF seria de 100%, uma vez que ndo
havia mais crédito tributario possivel de ser recuperado na carteira de cobranga utilizada
para o calculo do indicador.

Observacoes:

Nada a acrescentar.

Fonte: Sage-RFB
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Quadro 19: INDICE DE REDUCAO DO VALOR DE ESTOQUES DE COMPENSACOES PENDENTES

Descri¢ao do Indicador

Finalidade:

Medir a redugdo do valor do estoque de compensagdes pendentes declaradas nos ultimos 5
anos.

Formula de calculo:

[(Saldo inicial DCOMP — saldo atual DCOMP) / (saldo inicial DCOMP)] x 100.

Fonte dos Dados:

DW-PER/DCOMP.

Responsavel:

Unidade de Medida: Polaridade: Meta: Analise:

Suara/RFB

Percentual Positiva 35,00 Trimestral

Resultados Alcancados

1° Trimestre

2° Trimestre 3° Trimestre 4° Trimestre

2,80

30,10 38,60 81,00

Analise de Desempenho

Situacio em 2013:

Em 2013, a Divisao de Arrecadagdo e Cobranga (Dirac) da 5* Regido Fiscal passou a adotar
uma nova estratégia de atuacdo para o cumprimento da meta deste indicador. A distribuigdo
das declaragdes de compensagdo (Dcomp) de contribuintes de porte diferenciado passou a
ser feita regionalmente pela Dirac para as Delegacias, e ndo mais localmente pelas proprias
unidades.

Isso permitiu que as Delegacias com estoques de declaragcdes menos representativos em
termos de valor direcionassem os esfor¢os de suas equipes de trabalho para o tratamento
das declaragdes com maior representatividade em termos de valor, presentes nos estoques
de outras unidades.

A estratégia garantiu o tratamento das declaracdes de compensacdo com os valores mais
significativos da regido, contribuindo para a significativa redugdo de 81% do valor do
estoque de compensacdes pendentes na 5 RF em 2013, muito além da meta estipulada
(35%).

Pontos criticos:

A estratégia proposta pela Dirac ndo foi cumprida plenamente por todas as unidades da 5
Regido Fiscal em 2013. Ha necessidade de se prosseguir reforgando a sensibilizagdo de
todas as Delegacias quanto a importancia da “quebra” dos limites de jurisdigdo e
distribuigdo regional das declaragcdes de compensag@o para o sucesso no resultado da 5°
Regido Fiscal.

Observacoes:

Nada a acrescentar.

Fonte: Sage-RFB
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Quadro 20: INDICADOR GLOBAL DE DESEMPENHO DA SELECAO (IGDS)

Descri¢ao do Indicador

Finalidade:

Medir o desempenho global da selecdo da acdo fiscal.

Formula de calculo:

(Indice de Qualidade da Selegio de Fiscalizagio IQSF x 0,5) + (Indice de Formagdo e
Garantia de Estoque de Dossiés IFGED x 0,5), sendo IQSF =R2 e IFGED = S1 a S5.

Fonte dos Dados:

Sistema Acao Fiscal e Portal Copes.

Responsavel:

Unidade de Medida: Polaridade: Meta: Analise:

Sufis/RFB

Percentual Positiva Trimestral

85,00

Resultados Alcancados

jan fev

mar abr mai jun jul ago set out nov dez

95,00 | 96,44

48,40

48,33 | 47,53 | 46,93 | 46,94 | 46,95 61,73 61,86 | 62,08 | 82,50

Analise de Desempenho

Situacio em 2013:

O Indicador Global de Desempenho da Selegio — IGDS é medido a partir do Indice de
Qualidade da Selegdo — IQSF e do Indice de Formagio e Garantia de Estoques de Dossiés —
IFGED, com uma representacdo igualitaria na composi¢do do indicador.

indice de Qualidade da Selecio — IQSF — Corresponde ao total de procedimentos de
fiscalizagdo de sele¢do interna encerrados com resultado, em relagdo ao total de
procedimentos de fiscalizagdo de selegdo interna encerrados com exame no periodo. A 5%
Regido Fiscal obteve para este indice (também denominado como R2) um resultado de
94,24% em 2013, superando a meta estabelecida de 90%. O resultado de 2013 foi
ligeiramente superior ao verificado em 2012 (93,89%). A 5* RF vem obtendo
sistematicamente nos ultimos anos um desempenho superior a 90% neste indicador, o que
reflete a qualidade dos trabalhos tanto das equipes de fiscalizagdo como das areas de
pesquisa e selecao nas unidades da 5% RF.

Indice de Formacio e Garantia de Estoque de Dossiés — IFGED — Corresponde ao
somatorio dos indices S1 e S5, que medem o esfor¢o das unidades na pesquisa e elaboragéo
de dossiés provisorios que subsidiardo a programagdo das agdes de fiscalizagdo para o ano
seguinte. O indice obtido pela 5* RF em 2013 foi de 70,77%, superior ao verificado no ano
de 2012 (63,9%), porém aquém da meta estabelecida de 80%.

O resultado acima da meta obtido para o IQSF compensou parcialmente a performance
relativa ao IFGED, de modo que a 5 RF encerrou o ano de 2013 com um resultado
bastante préximo da meta para o Indicador Global de Desempenho da Selecdo — IGDS.

Pontos criticos:

A meta para o IFGED ndo foi atingida devido a grande quantidade de demandas
extraordinarias direcionadas as Se¢des de Programagao, Avaliacao e Controle da Atividade
Fiscal (Sapac), responsaveis pela pesquisa e elaboragdo dos dossiés.

Também impactou negativamente no IFGED a implementagdo de novas rotinas de trabalho
para o registro de dossiés, em atendimento a recomendagdes feitas pela Coordenagdo-Geral
de Auditoria Interna (Audit), o que requereu adaptacdo das equipes & nova metodologia.

Observacoes:

Nada a acrescentar.

Fonte: Sage-RFB
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Quadro 21: INDICADOR GLOBAL DA FISCALIZACAO (IGF)

Descri¢ao do Indicador

Finalidade:

Medir o desempenho global da fiscalizagdo sob as vertentes da presenca fiscal, da
constituicdo do crédito tributdrio e do desempenho das acdes fiscais.

Formula de calculo:

(Indice de Presenca Fiscal IPF x 0,25) + (Indice de Realizagio de Crédito Tributario ICT x
0,05) + (Indice de Desempenho da Fiscaliza¢do IDF x 0,70)

Fonte dos Dados:

Sistema Acdo Fiscal e Portal Copes.

Responsavel:

Unidade de Medida: Polaridade: Meta: Analise:

Sufis/RFB

Percentual Positiva 100,00 Trimestral

Resultados Alcancados

jan fev

mar abr mai jun jul ago set out nov dez

7,80 15,30

26,70

34,60 | 43,10 | 52,50 | 63,20 | 73,40 | 84,00 | 91,30 | 100,50 | 115,00

Analise de Desempenho

Situacio em 2013:

Este indicador ¢ estabelecido pela ponderagdo entre Indicador de Desempenho da
Fiscalizac¢do (IDF, com peso de 70%), Indicador do Crédito Tributario (ICT — com peso de
5%) e Indicador de Presenca Fiscal (IPF — com peso de 25%).

Indicador de Desempenho da Fiscalizacido (IDF) — Corresponde ao percentual resultante
da quantidade de procedimentos de fiscalizagdo e de revisdo de declaragdes realizados,
multiplicada pelas horas médias de cada tipo de sujeito passivo e de cada tipo de
declaragdo, em relagdo as metas anuais estabelecidas para as fiscalizagdes e revisdes de
declaragdes, multiplicada pelas horas médias de cada tipo de sujeito passivo e de cada tipo
de declaracdo. O indice obtido pela 5* Regido Fiscal em 2013 foi de 116,7%, muito
superior ao verificado em 2012 (75,8%).

Indicador do Crédito Tributario (ICT) — Corresponde ao crédito tributario lancado no
periodo, em relacdo a meta anual, composta pela média do crédito tributario langado no
triénio anterior, acrescida de dez por cento. A 5% Regido Fiscal langou em 2013 mais de
R$7.,2 bilhdes em créditos tributarios decorrentes das a¢bes de fiscalizagdo de tributos
internos, quase o dobro do registrado em 2012 (aproximadamente R$3,7 bilhdes). Este
desempenho conferiu a 5* RF uma posi¢do de destaque nacional entre as regides, com um
resultado de 190,9% para o indice.

Indicador de Presen¢a Fiscal (IPF) — Corresponde a relagdo entre a quantidade de
procedimentos de fiscalizacdo e revisdo de declaracdes executadas, incluindo-se as
diligéncias, e o total de contribuintes jurisdicionados pela Regido Fiscal, aplicadas as
ponderagdes definidas nacionalmente pela Coordenacao-Geral de Fiscalizagdao (Cofis). O
indice em 2013 foi de 95,1%. Embora este tenha sido o unico dos trés subindicadores com
resultado abaixo da meta (100%) e inferior ao registrado no anterior (107,5%), o
desempenho da 5* RF em 2013 ainda assim se mostrou superior a média nacional (92,9%).
A composicao do desempenho relativo aos trés subindicadores permitiu que a 5* Regido
Fiscal obtivesse 0 maior resultado para o Indicador Global de Fiscaliza¢do (IGF) dentre
todas as regides.

Pontos criticos:

Nada a destacar.

Observacoes:

Nada a acrescentar.

Fonte: Sage-RFB
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Quadro 22: INDICE GLOBAL DA FISCALIZACAO ADUANEIRA (IGFA)

Descri¢ao do Indicador

Finalidade:

Medir o desempenho global da fiscalizag@o aduaneira sob as vertentes da presenca fiscal, da
constituicdo do crédito tributdrio e do desempenho das acdes fiscais.

Formula de calculo:

(Indice de Presenga Fiscal Aduaneiro IPFA x 0,25) + (Indice de Crédito Tributério
Aduaneiro ICTA x 0,05) + (Indice de Desempenho da Fiscaliza¢cdo Aduaneira IDFA x 0,70)

Fonte dos Dados:

Sistema Acdo Fiscal Aduaneiro.

Responsavel:

Unidade de Medida: Polaridade: Meta: Analise:

Suari/RFB

Percentual Positiva 100,00 Trimestral

Resultados Alcancados

1° Trimestre

2° Trimestre 3° Trimestre 4° Trimestre

18,20

63,90 84,10 111,90

Analise de Desempenho

Situacio em 2013:

Este indicador ¢ estabelecido pela ponderagdo entre Indicador de Desempenho da
Fiscalizacdo Aduaneira (IDFA, com peso de 70%), Indicador do Crédito Tributario
Aduaneiro (ICTA — com peso de 5%) e Indicador de Presenca Fiscal Aduaneira (IPFA —
com peso de 25%).

Indicador de Desempenho da Fiscalizacdo Aduaneira (IDFA) — Percentual da
quantidade de procedimentos de fiscalizacdo e de revisao aduaneira realizados em relacdo a
meta, ponderada pela respectiva quantidade de horas padrio definidas para cada tipo de
procedimento. Com o encerramento de 76 fiscalizagGes e revisdes aduaneiras em 2013, a 5*
Regido Fiscal obteve o resultado de 91,5% para este indicador.

Indicador do Crédito Tributario Aduaneiro (ICTA) — Relagdo entre o crédito tributario
langado no periodo, em relagdo a meta anual. A 5% Regido Fiscal langou em 2013 um total
de R$156.152.173,92 em créditos tributarios decorrentes das agdes de fiscalizagdo
aduaneira, resultado excepcional que correspondeu a 239,6% da meta estipulada e a
621,1% do montante de créditos langados no ano de 2012.

Indicador de Presenca Fiscal Aduaneira (IPFA) — O IPFA da 5* RF em 2013 foi de
143,5%. Este indicador ¢ determinado pela média de dois subindicadores: o Indicador de
Cobertura Fiscal (ICF) e o Indicador de Horas de Fiscalizagdo (IH). O bom desempenho foi
influenciado principalmente pela performance no Indicador de Cobertura Fiscal (ICF). A
5* RF obteve uma cobertura fiscal de quase 10% dos operadores de comércio exterior
responsaveis por 99% do volume das operagdes de importagdo e exportacdo na jurisdicdo
regional, superando em mais de 50% a meta estipulada de cobertura, que era de 6,5%.
Gragas ao bom desempenho nesses indicadores, especialmente no ICTA e no IPFA, a 5* RF
cumpriu 111,90% da meta estipulada para o IGFA em 2013, se posicionando no 3° lugar
dentre as regides fiscais. O resultado da 5 RF, superior ao resultado nacional (103,8%),
teve significativa influéncia no alcance da meta nacional pela RFB em 2013.

Pontos criticos:

Segue havendo dificuldade da area de pesquisa e selecdo da 5* RF na geracdo de novos
dossiés para fiscalizacdo aduaneira de zona secundaria, especialmente para operagdes de
combate a fraude e renuncia fiscal por parte de importadores pertencentes a jurisdigdo
aduaneira regional.

Observacoes:

Com a publicag@o da Portaria Coana n° 69, de 21/12/2012, que modificou a sistematica de
avaliacdo do desempenho da fiscalizagdo aduaneira de zona secundaria, esta permitida a
redistribuigdo de agdes fiscais entre diferentes regides fiscais. Em 2013, a 5* RF realizou 14
acdes fiscais sobre empresas de outras regides fiscais, com foco nas operacdes de revisao
aduaneira.

Fonte: Sage-RFB
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Quadro 23: GRAU DE EFICACIA DA SELECAO PARA FISCALIZACAO NO DESPACHO DE IMPORTACAO

Descri¢ao do Indicador

Finalidade:

Medir a eficécia da selegdo para fiscaliza¢do no despacho de importagéo.

Formula de calculo:

Numero de DI selecionadas com retificacdo (excluidas as selecionadas por aleatoriedade),
desembaracadas no més / numero total de DI selecionadas (excluidas as selecionadas por
aleatoriedade), desembaragadas no més.

Fonte dos Dados:

Siscomex (DW-Aduaneiro).

Responsavel: Unidade de Medida: | Polaridade: Meta: Anilise:
Suari/RFB Percentual Positiva 51,00 Trimestral
Resultados Alcancados
jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez
48,41 | 45,07 | 47,24 | 48,78 | 49,64 | 48,63 | 47,40 | 45,84 | 45,15 | 4542 | 45,68 | 45,67

Analise de Desempenho

Situacio em 2013:

O resultado alcancado pela 5* Regido Fiscal correspondeu a 89,55% da meta estipulada.
Apesar de ndo ter ndo cumprido plenamente a meta regional, o resultado obtido foi superior
a meta estabelecida em nivel nacional (42%) e posicionou a 5% RF no 3° lugar dentre as
regides fiscais. O desempenho foi reflexo da atuacdo direta e criteriosa das equipes de
fiscalizagdo do despacho aduaneiro de importagdo das unidades locais, considerando-se que
o indicador busca medir a eficacia na identificacdo de erros ¢ consequente retificacdo das
declaragdes de importagdo submetidas a analise na fiscalizagdo do despacho aduaneiro,

Pontos criticos:

O resultado final esta diretamente relacionado a qualidade da selegdo parametrizada das
declaragdes no SISCOMEX para os canais de conferéncia documental e/ou fisica,
excetuando-se as declaragdes de importacdo selecionadas por aleatoriedade. A defini¢do
dos parametros de selegdo ¢ uma iniciativa desenvolvida pelas unidades centrais do 6rgao.
Nao ¢ computado no célculo deste indicador o trabalho de retificacdo das declaragdes
selecionadas manualmente para a conferéncia documental e/ou fisica a partir da analise de
risco efetuada em nivel local.

Observacoes:

O Centro Nacional de Gerenciamento de Risco Aduaneiro — Cerad, efetivado no 2°
semestre de 2012, vem trabalhando na analise dos parametros da selegdo do SISCOMEX,
com base em critérios de analise de risco, visando a otimizacao dos critérios ¢ a elevagao
do grau de acerto desta selecdo.

Fonte: Sage-RFB
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Quadro 24: GRAU DE EFICACIA DA SELECAO PARA FISCALIZACAO ADUANEIRA DE INTERVENIENTES

NO COMERCIO EXTERIOR

Descri¢ao do Indicador

Finalidade:

Medir a relagdo entre as acOes fiscais aduanciras de zona secundaria concluidas com
resultado e as a¢Oes fiscais concluidas.

Formula de calculo:

(Acdes fiscais concluidas com resultado / agdes fiscais concluidas) x 100.

Fonte dos Dados:

Sistemas Acdo Fiscal Aduaneiro e DW-Aduaneiro.

Responsavel:

Unidade de Medida: Polaridade: Meta: Analise:

Suari/RFB

Percentual Positiva 90,00 Trimestral

Resultados Alcancados

1° Trimestre

2° Trimestre 3° Trimestre 4° Trimestre

100,00

97,00 98,00 96,00

Analise de Desempenho

Situacio em 2013:

Do total de 55 dossi€s distribuidos para fiscalizacdes aduaneiras de zona secundaria
encerradas em 2013, apenas 2 ndo apresentaram resultado. Desta forma, a 5* Regido Fiscal
cumpriu 106,67% da meta, se posicionando no 2° lugar dentre as regides fiscais.

A 5% RF vem obtendo sistematicamente, desde 2009, um desempenho superior a 90% neste
indicador. Este resultado reflete positivamente a qualidade dos dossiés gerados pelas
equipes de pesquisa e selecao da 5% RF e a decisiva contribui¢do da regido para o resultado
final da RFB.

A ampliacdo do universo fiscalizavel em 2013 (com a possibilidade de redistribui¢do de
dossiés/agdes fiscais de outras regides fiscais definida na Portaria Coana n°® 69/2012) e o
maior compartilhamento de linhas de pesquisa entre as regides fiscais certamente resultou
na geragdo de dossiés de pesquisa e selecdo em maior quantidade e com maior grau de
acerto no resultado final da execu¢do das agdes fiscais.

Pontos criticos:

A principal dificuldade da area de pesquisa e selegdo da 5% RF esta na geragdo de novos
dossiés para fiscalizagdo aduaneira de zona secundaria, em fungdo do reduzido nimero de
contribuintes jurisdicionados na Regido Fiscal com indicios de irregularidades nas
operagdes de coméreio exterior.

Observacoes:

Nada a acrescentar.

Fonte: Sage-RFB

Quadro 25: INDICE DE SOLUCAO DE CONSULTAS

Descri¢ao do Indicador

Finalidade:

Mensurar o percentual de solucdo das consultas internas e externas.

Formula de calculo:

Numero de consultas respondidas / (acervo de consultas aguardando solugdo + numero de
consultas recebidas no periodo).

Fonte dos Dados:

Levantamento manual.

Responsavel:

Unidade de Medida: Polaridade: Meta: Analise:

Sutri/RFB

Percentual Positiva 68,00 Trimestral

Resultados Alcancados

1° Trimestre

2° Trimestre 3° Trimestre 4° Trimestre

28,32

68,87 77,78 94,76

Analise de Desempenho

Situacio em 2013:

Apesar de ter iniciado o ano de 2013 com um estoque elevado de processos de consulta (83
processos), a 5* Regido Fiscal conseguiu reduzir significativamente o estoque ainda no 1°
semestre, tendo cumprido a meta anual ja no més de junho. Isso foi possivel gragas a
dedicagdo da reduzida equipe de servidores da Divisdo de Tributagdo (Disit) —
regimentalmente responsavel pelo tratamento das consultas na Superintendéncia — e
também a realizacdo de um esfor¢o concentrado regional para analise de consultas
externas, com mobiliza¢do de servidores das unidades locais.

A Divisao terminou o ano de 2013 com 10 processos de consulta no estoque.
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Pontos criticos:

Ha outras demandas decorrente de atribui¢do regimental que ndo sdo levadas em conta para
o calculo do indicador, como por exemplo, consultas das unidades locais, analise de
recursos hierarquicos e prestagdo de informa¢des em Mandado de Seguranga. Tais
demandas concorreram com a atividade de solugdo de consultas, impondo dificuldades a
atuacdo da Divisdao de Tributagdo, especialmente no contexto de limitacdo do quadro de
servidores.

Observacoes:

Com a edigo da Instrugdo Normativa RFB n° 1.396, de 16 de setembro de 2013, alterando
a sistematica do processo de consulta (gerenciamento centralizado do estoque dos
processos em nivel nacional), o calculo do indice de solugdo de consulta ficou prejudicado.
No ultimo trimestre de 2013, em razdo da nova sistematica, ndo foram encaminhados
processos de consulta para a Divisdo de Tributagdo. Em vez disso, foi criado o Grupo de
Trabalho de Triagem (GT-Triagem), administrado pela Coordenag@o-Geral de Tributagio
(Cosit), para gerenciar os processos de consulta. Com isso, as unidades preparadoras
passaram a enviar os processos de consultas diretamente para o GT-Triagem.

Ainda ndo foi estabelecido como sera o indice de solucdo de consultas para 2014.

Fonte: Sage-RFB

Quadro 26: INDICE DE CREDITO TRIBUTARIO SUB JUDICE CONTROLADO EM PROCESSOS

Descricao do Indicador

Finalidade:

Medir a relagdo entre o crédito tributario sub judice controlado em processo e o total de
crédito tributario sub judice.

Formula de calculo:

Relagdo percentual entre o crédito tributario sub judice controlado em processo e o total de
crédito tributario sub judice.

Fonte dos Dados:

DW-Devedores.

Responsavel:

Unidade de Medida: Polaridade: Meta: Analise:

Suara/RFB

Percentual Positiva 94,00 Trimestral

Resultados Alcancados

1° Trimestre

2° Trimestre 3° Trimestre 4° Trimestre

95,90

96,30 98,00 97,50

Analise de Desempenho

Situacido em 2013:

O indicador mede o esfor¢o das unidades para analisar e validar as informagdes declaradas
em DCTF quanto a ocorréncia de suspensdo da exigibilidade de créditos tributarios por
medida judicial, e o subsequente controle desses débitos suspensos em processo nos
sistemas informatizados da RFB.

A 5% Regido Fiscal conseguiu manter um bom desempenho desde o inicio do ano e ficou
muito proxima de atingir no final de 2013 a totalidade dos créditos sub judice controlados
em processo. O resultado da 5* RF (97,50%) superou a média nacional (92,4%) e
representou significativa reducdo do estoque dos créditos tributarios suspensos pendentes
de validag¢do — 61% a menos em relacdo ao inicio de 2012.

Pontos criticos:

Apesar da regularidade do cumprimento da meta pela 5* RF ao longo de 2013, a base de
créditos tributarios com exigibilidade suspensa ¢ dinamica e pode variar muito de um més
para o outro. Pode ocorrer de uma unidade trabalhar praticamente todo o estoque de um
més, mas no més ocorrer o ingresso de novos créditos tributarios suspensos que superem o
que foi trabalhado e entfo a unidade ter queda do indicador no trimestre.

Observacoes:

Nada a acrescentar.

Fonte: Sage-RFB
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Quadro 27: PERCENTUAL DE SERVICOS ATENDIDOS COM TEMPO MEDIO DE ESPERA MENOR OU IGUAL

A 15 MINUTOS (TME 15)

Descri¢ao do Indicador

Finalidade:

Aferir o percentual de servigos atendidos com tempo médio de espera menor ou igual a 15
minutos nas unidades de atendimento.

Formula de calculo:

[(Quantidade de servigos atendidos com tempo médio de espera menor ou igual a 15
minutos) / (quantidade de atendimento presencial)] x 100.

Fonte dos Dados:

Sistema Nacional de Apoio ao Gerenciamento do Atendimento - Saga.

Responsavel: Unidade de Medida: | Polaridade: Meta: Anilise:
Suara/RFB Percentual Positiva 84,00 Trimestral
Resultados Alcancados
jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez
35,88 | 83,39 | 96,77 | 96,31 | 97,50 | 92,97 | 76,69 | 90,40 | 77,39 | 83,67 | 76,45 | 38,99
Andlise de Desempenho
Foram prestados presencialmente mais de 1,1 milhdo (1.184.716) de servigos nas unidades
de atendimento da RFB na 5* RF ao longo do ano de 2013. Apesar de o tempo médio de
espera por atendimento na 5* Regido Fiscal ter ficado abaixo de 15 minutos (12 minutos e
54 segundos), a regido obteve resultados oscilantes em relacdo a meta de percentual dos
servigos atendidos com tempo médio de espera menor ou igual a 15 minutos, variando
desde 35,88% (em janeiro) até 97,50% (em maio).
O acompanhamento dos resultados visando ao atingimento da nova meta (estipulada em
84%) ¢ uma constante por parte de todas as Delegacias que compdem a regido, o que nao
impediu o desempenho abaixo do esperado, em alguns meses do ano. Esse resultado,
. ~ deveu-se, sobretudo, & caréncia de servidores no atendimento presencial, com a saida de
Situacao em 2013:

pessoal das unidades, agravada pelos afastamentos legais previstos em lei como férias,
recesso de final de ano e licengas médicas.

Nas unidades onde o ntimero de servidores ¢ pequeno, qualquer auséncia causa grande
impacto. Além disso, houve unidade onde a mudanga de chefia e a chegada de novos
servidores trouxe ajustes significativos aos procedimentos em curso. Vale ressaltar que
ocorréncias como instabilidade e quedas constantes dos sistemas, além do aumento da
demanda em fun¢do do cumprimento de alguns prazos, apesar de afetarem indistintamente
a rede de atendimento em todo o Brasil, quando ocorrem em unidades com deficit de
pessoal, encontram maior dificuldade de contorno. Geralmente ¢ necessaria a tomada de
acdes possiveis apenas no médio e longo prazos, ndo se refletindo no resultado imediato.

Pontos criticos:

A questdo da sazonalidade nos meses de janeiro, julho ¢ dezembro, com o acumulo de
férias dos servidores e perda de pessoal, impactaram significativamente os resultados da 5*
RF nesses meses.

Observacoes:

Nada a acrescentar.

Fonte: Sage-RFB

Quadro 28: INDICADOR DE TEMPO MEDIO DE ESTOQUE DE RESTITUICOES PENDENTES

Descri¢ao do Indicador

Finalidade:

Medir o tempo médio do estoque de pedidos de restitui¢@o, ressarcimento e reembolso
pendentes (PER).

Formula de calculo:

(Somatério do n° de PER pendentes x n° de dias contados desde o ano de transmissdo de
cada PER pendente) / total de PER pendentes.

Fonte dos Dados:

DW-PERDCOMP.

Responsavel:

Unidade de Medida: Polaridade: Meta: Analise:

Suara/RFB

Dias Negativa 741,00 Trimestral

Resultados Alcancados

1° Trimestre

2° Trimestre 3° Trimestre 4° Trimestre

1.146,00

947,00 837,00 759,00
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Analise de Desempenho

Situacio em 2013:

A 5% Regido Fiscal encerrou o ano de 2013 com um tempo médio de estoque bastante
préximo da meta estipulada.

Para a otimizar a aplica¢do dos esforgos regionais, a Divisdo de Arrecadag¢do ¢ Cobranga
(Dirac) da 5* RF efetuou no inicio de 2013 um ajuste nas metas locais de tratamento de
pedidos eletronicos de restitui¢do (PER) pendentes de analise. A Dirac excluiu das metas os
PER “exauridos”, ou seja, aqueles pedidos eletronicos de restituigdo vinculados a
declaragdes de compensacdo (Dcomp) onde o crédito havia sido consumido totalmente na
compensagdo de débitos, ndo havendo o que restituir.

Embora amplamente discutido com a Coordenagdo Especial de Ressarcimento,
Compensacao e Restituigdo (Corec) e havendo a sua concordancia, a Corec nao excluiu os
PER “exauridos” do estoque inicial na apuragdo do resultado anual. Por conta disso, o
cumprimento pleno da meta foi comprometido

Pontos criticos:

Se os PER “exauridos” continuarem no estoque inicial, a 5* RF ndo atinge a meta. A
Subsecretaria de Arrecadagdo e Atendimento (Suara), a qual a Corec esta vinculada, ja
decidiu que esses casos serdo excluidos do estoque para o acompanhamento da meta em
2014.

Observacoes:

Nada a acrescentar.

Fonte: Sage-RFB

Quadro 29: GRAU DE FLUIDEZ NO DESPACHO DE IMPORTACAO

Descricio do Indicador

Finalidade:

Medir a fluidez do despacho de importagéo.

Formula de calculo:

Numero de declaragdes de importagdo com tempo de despacho menor que 1 dia no més /
numero total de declara¢des de importacdo desembaragadas no meés.

Fonte dos Dados: GDA - Gerencial de Despacho Aduaneiro.
Responsavel: Unidade de Medida: | Polaridade: Meta: Anilise:
Suari/RFB Percentual Positiva 80,39 Trimestral
Resultados Alcancados
jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez
79,10 | 79,24 78,35 78,48 | 77,77 | 7780 | 77,14 | 7742 | 77,71 77,83 77,84 | 77,26
Analise de Desempenho
Em 2013, a 5% Regido Fiscal processou ao todo 33.582 declara¢des de importagdo, sendo
que, desse total, mais de 3/4 (trés quartos) foram desembaragados em menos de 1 (um)
dia, 0 que permitiu que a regido apresentasse ao final do exercicio um desempenho
Situacdio em 2013: proximo a meta esperada.

Mesmo com um crescimento de cerca de 4,5% na quantidade de declaragdes de importagdo
processadas na 5% RF (foram 32.123 declara¢des processadas em 2012), a regido conseguiu
obter em 2013 um resultado melhor para este indicador na comparag@o com o ano anterior,
com consequente contribuicdo positiva para o resultado final da RFB.

Pontos criticos:

Este indicador ndo esta diretamente associado a gestdo interna das unidades locais,
refletindo, em regra, o percentual de declaragcdes de importagdo parametrizadas para o
canal verde do SISCOMEX, cujo desembarago ocorre com maior rapidez.

O resultado vem sendo impactado negativamente pelo aumento do quantitativo de
declaragdoes de importacdo retiradas do canal verde e selecionadas para conferéncia
documental e/ou fisica na IRF-Aratu/Candeias.

Observacoes:

Nada a acrescentar.

Fonte: Sage-RFB
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Quadro 30: TEMPO MEDIO BRUTO NO DESPACHO ADUANEIRO DE EXPORTACAO

Descri¢ao do Indicador

Finalidade:

Medir o tempo médio bruto consolidado do despacho aduaneiro de exportacdo.

Formula de calculo:

Somatdrio dos tempos entre a recepcdo de cada declaracdo de exportagdo e o respectivo
desembaracgo dividido pela quantidade de declaracdes de exportacdo desembaracadas.

Fonte dos Dados: GDA - Gerencial de Despacho Aduaneiro.
Responsavel: Unidade de Medida: | Polaridade: Meta: Anilise:
Suari/RFB Dias Negativa 0,20 Trimestral
Resultados Alcancados
jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez
0,28 0,19 0,15 0,20 0,21 0,16 0,16 0,17 0,18 0,31 0,12 0,05
Analise de Desempenho
A 5% Regido Fiscal cumpriu a meta definida pela Coordenagdo-Geral de Administragdo
Aduaneira (Coana) para o tempo médio bruto no despacho aduaneiro de exportagio,
fechando o ano com o tempo inferior a meta de 0,20 dias. Em 2013, foram processadas ao
todo na 5% RF 23.464 declaracdes de exportacdo (DE), num tempo médio de 0,19 dia
. ~ (aproximadamente 4 horas e 34 minutos). Este resultado reflete a continuidade da
Situaciio em 2013:

regularidade dos anos anteriores e a continua contribuicdo da 5% RF para o alcance da meta
nacional pela RFB.

No ambito da 5* RF, foi definida meta regional de 0,18 dias, valor menor do que a meta da
Coana, mediante negociagdo de meta especifica com as unidades que representam maior
impacto sobre este indicador: as Alfandegas do Porto e do Aeroporto de Salvador.

Pontos criticos:

Eventuais distor¢des em determinados periodos podem ser atribuidas aos despachos a
posteriori, que influenciam negativamente no resultado final, embora sem prejuizo aos
exportadores no embarque das cargas para exportacao.

Observacoes:

Nada a acrescentar.

Fonte: Sage-RFB
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Quadro 31: INDICE DE CREDITO TRIBUTARIO GARANTIDO

Descri¢ao do Indicador

Finalidade:

Medir a relagdo entre o crédito tributario garantido (por arrolamento ¢ cautelar) ¢ o total de
crédito tributério.

Formula de calculo:

Relagdo percentual entre o crédito tributario garantido (por arrolamento e cautelar) e o total
do crédito tributdrio sujeito a garantia.

Fonte dos Dados:

Sistemas DW-Siga PJ, Informar, PAEX e Sief-Processo.

Responsavel:

Unidade de Medida: Polaridade: Meta: Analise:

Suara/RFB

Percentual Positiva 16,00 Trimestral

Resultados Alcancados

1° Trimestre

2° Trimestre 3° Trimestre 4° Trimestre

10,90

11,60 11,80 35,70

Analise de Desempenho

Situacio em 2013:

A 5" Regido Fiscal apresentou em 2013 um resultado bastante superior ao registrado em
2012 (7,30%) e acima da média nacional (17,00%).

Entretanto, o atingimento da meta deste indicador ocorreu basicamente por terem sido
excluidos da meta os débitos de contribuinte optante pelo parcelamento da Medida
Provisoria n° 470/2009, que compensou parte dos seus débitos com prejuizo fiscal e base de
calculo negativa. Os valores utilizados nessa compensagdo estdo sendo objeto de apuragdo
numa ag¢do fiscal em andamento (vide campo “Pontos Criticos” do Quadro 34, relativo ao
Indicador Global de Acompanhamento dos Maiores Contribuintes — IGAM), e somente
apos a conclusdo desse trabalho € que serd possivel definir qual a extensdo necessaria das
medidas para garantia do crédito tributario. Estes débitos representavam 64% dos débitos a
serem arrolados na 5* RF. S6 com a exclusdo desses débitos da meta, o indice saltou de
10% para 30%, garantindo que a 5* RF ultrapassasse a meta estipulada para o ano.

Merece destaque a atuagdo das proje¢des da area de fiscalizagdo da 5% RF, que efetuaram a
maior parte dos arrolamentos realizados na regido, contribuindo significativamente para o
resultado regional.

Pontos criticos:

A sistematica do arrolamento ¢ relativamente recente nas projecdes da area de arrecadagdo
e cobranga nas unidades, sendo natural o periodo de adaptacdo, razdo pela qual a sua
participagdo no resultado do indicador ainda ndo € tdo expressiva. Ha necessidade de se
reforgar a capacitagdo do pessoal e incentivar a pratica do arrolamento nas projecdes da
area de arrecadagdo e cobranca, de modo a otimizar os resultados da 5* RF em relagdo a
este indicador.

Observacoes:

Nada a acrescentar.

Fonte: Sage-RFB

Quadro 32: INDICE DE REALIZACAO DA META DAS OPERACOES DE VIGILANCIA E REPRESSAO

ADUANEIRA

Descricao do Indicador

Finalidade:

Mensurar o grau de realizagdo da meta global das operagdes de vigilancia (em Zona de
Vigilancia Aduaneira - ZVA) e repressdo aduaneira definida no Plano Nacional de cada
ano.

Formula de calculo:

(Pontuacao realizada no periodo / Pontuagao prevista no periodo) x 100,

onde:

Pontuagdo = (quantidade de operagdes de pequeno porte x 1) + (quantidade de operagdes de
médio porte x 2) + (quantidade de operacdes de grande porte x 4)

Fonte dos Dados:

Controles gerenciais da Cofir, a partir de relatérios mensais recebidos das unidades

regionais.
Responsavel: Unidade de Medida: | Polaridade: Meta: Andlise:
Suari/RFB Percentual Positiva 100,00 Trimestral
Resultados Alcancados
jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez
100,00 | 120,00 | 118,18 | 121,43 | 100,00 | 108,70 | 106,90 | 108,82 | 107,89 | 107,14 | 104,44 | 108,00
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Analise de Desempenho

Situacao em 2013:

Foram realizadas ao todo 33 operagdes de repressdo em 2013 pela 5* Regido Fiscal,
11,86% a mais do que a previsdo (28 operagdes). Quando levada em conta a ponderacdo de
acordo com o porte da operagdo (pequena, média ou grande), a regido alcangou 54 pontos
no calculo do indicador, correspondendo a 108,00% da meta definida para o ano. O
desempenho ¢ compativel com o verificado em nivel nacional, cujo resultado correspondeu
a 113,39% da meta.

Pontos criticos:

A 5" Regido Fiscal conseguiu executar em 2013 praticamente a mesma quantidade de
operagdes realizadas no ano de 2012, quando foram realizadas 32 agdes, mesmo com a
drastica redugdo da equipe da Divisdo de Repressdo ao Contrabando e Descaminho (Direp),
que ¢ regimentalmente responsavel pelo planejamento e condug@o das operagoes.

Isso foi possivel gragas a dedicacdo da equipe, porém a reducdo do quadro funcional trouxe
dificuldades operacionais que se refletiram na reducdo do valor total das apreensdes no ano
de 2013 (vide Quadro 33). As dificuldades impactam diretamente o processo de pesquisa e
selegdo dos alvos, bem como o planejamento das operagdes, tendo em vista a necessidade
de mobilizagdo de servidores para a execucdo em detrimento da realizagdo dessas
atividades estratégicas, com risco de comprometimento do resultado final.

Observacoes:

Nada a acrescentar.

Fonte: Sage-RFB

Quadro 33: VALOR DAS APREENSOES PROVENIENTES DE OPERACOES DE VIGILANCIA E REPRESSAO

ADUANEIRA

Descri¢ao do Indicador

Finalidade:

Mensurar o valor das apreensdes provenientes de operagdes de vigildncia e repressdo
aduaneira.

Formula de calculo:

Somatdrio dos valores apreendidos e dos créditos tributarios langados no més, provenientes
de operagdes de vigilancia e repressdo aduaneira.

Fonte dos Dados:

Levantamento manual.

Responsavel: Unidade de Medida: | Polaridade: Meta: Anilise:
Suari/RFB Milhoes de R$ Positiva 13,77 Trimestral
Resultados Alcancados
jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez
0,12 0,77 2,83 2,98 3,24 3,25 3,51 3,78 3,82 3,90 3,94 4,04

Analise de Desempenho

Situacao atual:

A 5% Regido Fiscal encerrou o ano de 2013 com um saldo de apreensdes bastante inferior a
meta estipulada.

Pontos criticos:

Como destacado na analise do quadro anterior, a redugdo do quadro funcional ao longo do
ano de 2013, trouxe severas dificuldades operacionais a Divisdo de Repressdo ao
Contrabando e Descaminho (Direp), que ¢ regimentalmente responsavel pelo planejamento
e condugao das operagdes. As dificuldades impactam diretamente o processo de pesquisa e
selecdo dos alvos, bem como o planejamento das operagdes, tendo em vista a necessidade
de mobilizagdo de servidores para a execucdo em detrimento da realizagdo dessas
atividades estratégicas, com risco de comprometimento do resultado final.

Ha que se considerar também a possibilidade de ocorréncia de superestimativa da meta.
Outras regides fiscais com situa¢do similar em termos de capacidade operacional e perfil
dos alvos apresentaram metas bastante inferiores para o ano de 2013, e em consonancia
com o desempenho alcangado pela 5% RF:

- 3" Regido Fiscal: 6,31 milhdes de reais

- 4" Regido Fiscal: 4,24 milhdes de reais

Observacoes:

Nada a acrescentar.

Fonte: Sage-RFB
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Quadro 34: INDICADOR GLOBAL DE ACOMPANHAMENTO DOS MAIORES CONTRIBUINTES (IGAM)

Descri¢ao do Indicador

Finalidade:

Medir a relag@o entre as agdes de acompanhamento diferenciado executadas e as agdes
planejadas.

Formula de calculo:

(0,25 x Indicador de Distor¢des da Arrecadagdo IDA) + (0,35 x Indicador do Setor
Econdmico ISE) + (0,40 x Indicador de Tratamento do Passivo Tributério IPT).

Fonte dos Dados:

Sistema Acdo Fiscal e Sistemas da Arrecadagao.

Responsavel:

Unidade de Medida: Polaridade: Meta: Analise:

Sufis/RFB

Percentual Positiva 100,00 Trimestral

Resultados Alcancados

1° Trimestre

2° Trimestre 3° Trimestre 4° Trimestre

19,88

39,39 62,49 94,00

Analise de Desempenho

Situacio em 2013:

Este indicador ¢ estabelecido pela ponderacao entre IPT — Indicador de tratamento do
Passivo Tributario (com peso de 40%), IDA — Indicador de Distor¢des de Arrecadagdo
(com peso de 25%) e ISE — Indicador do Setor Econdmico (com peso de 35%).

Indicador de Distorcoes de Arrecadagcao (IDA) — Este indicador tem como finalidade
medir o esfor¢co das unidades na identificagdo e andlise das quedas de arrecadacdo de
contribuintes de porte diferenciado sob sua jurisdi¢do, conforme critérios estabelecidos
nacionalmente pela Coordenacgdo-Especial de Maiores Contribuintes (Comac). A 5% Regido
Fiscal figurou com o melhor desempenho relativo do Brasil no acompanhamento das
quedas de arrecadacdo em 2013, gragas ao bom trabalho desenvolvido pelas Equipes de
Monitoramento de Grandes Contribuintes, localizadas nas Delegacias da 5 RF. Foram
efetuadas ao todo 494 analises, 37,2% acima da meta definida para a regido (360). Também
em termos de valor analisado. O resultado em termos de valores analisados foi ainda
melhor: com a andlise de mais de 1,4 bilhdo de reais em quedas de arrecadacdo, a 5* RF
superou em 77,74% a meta estipulada.

Indicador do Setor Econémico (ISE) — Este indicador tem como finalidade medir o
esfor¢o das unidades na analise de contribuintes de porte diferenciado sob sua jurisdicéo,
utilizando a Metodologia do Setor Econdmico (MSE) aprovada pela Comac. A 5* RF
realizou o levantamento de 11 contribuintes utilizando a metodologia definida, quando a
meta eram 10.

IPT — Indicador de Tratamento do Passivo Tributario — Este indicador ¢ composto por
4 (quatro) indices que t€ém como finalidade medir o esfor¢o das unidades na adogdo de
medidas para tratamento do passivo tributario dos contribuintes diferenciados sob sua
jurisdigdo:
* IDN = indice de tratamento das declaragdes de compensagio (DCOMP) nio
abrangidas pelo Sistema de Controle de Créditos (SCC);
+ IMV = Indice de tratamento de débitos vinculados a agdes judiciais a validar;
+ IPJ = Indice de tratamento dos processos suspensos por medida judicial sem analise ha
mais de um ano;
+ ISP = Indice de tratamento dos processos suspensos administrativamente em Orgaos
preparadores.

A 5" RF conseguiu superar a meta em trés dos quatro indices que compdem o IPT. O tinico
indice que em que a regido obteve desempenho abaixo da meta foi o ISP, conforme
demonstrado no campo “Pontos Criticos” a seguir. Em fun¢do disso, a 5* RF néo logrou
alcangar a meta do IPT, embora tenha apresentado resultado considerado satisfatorio
(85,00%).

Apesar de ter cumprido totalmente as metas estabelecidas para os indicadores IDA e ISE,
por conta do ndo cumprimento do indicador IPT, a 5* RF encerrou o ano com o resultado de
94,00% para o IGAM.
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Pontos criticos:

Na consolidagdo dos resultados do plano de trabalho proposto pela Coordenagao-Especial
de Maiores Contribuintes (Comac), a 5 RF apresentou um percentual de 57% de
cumprimento na acdo "Processos Suspensos administrativamente em drgaos preparadores”,
que corresponde ao indice ISP. O ndo atingimento da meta do ISP deve-se em razdo da
existéncia de processos de contribuinte diferenciado da jurisdicdo da 5* RF. Esses
processos tém seus débitos parcelados na sistemdtica prevista na Medida Proviséria n°
470/2009 e estdo aguardando a finalizag@o da consolidagdo desse parcelamento para apurar
se os valores recolhidos pelo contribuinte foram suficientes para quitagdo. Tendo em vista o
vultoso montante de prejuizo fiscal e base de calculo negativa utilizados como crédito pelo
contribuinte, foi iniciada uma acdo fiscal para solucionar a questdo. Apenas apos a
conclus@o dessa apuracdo, prevista para ocorrer em meados de 2014, é que sera possivel
consolidar definitivamente o parcelamento e, com isso, alterar a situa¢do desses processos.

Observacoes:

Nada a acrescentar.

Fonte: Sage-RFB

Quadro 35: INDICE DE GESTAO DAS ACOES DE CAPACITACAO E DESENVOLVIMENTO

Descriciao do Indicador

Finalidade:

Aferir o percentual de servidores capacitados por unidade, bem como a quantidade de horas
de treinamento por servidor no exercicio.

Formula de calculo:

{0,6 x [(carga horaria total de capacitagdo / total de treinandos sem repeti¢des) / meta]} +
{0,4 x [(total de treinandos capacitados sem repetigdes / total de servidores em exercicio) /

meta]}.
Fonte dos Dados: Siscad
Responsavel: Unidade de Medida: | Polaridade: Meta: Anilise:
Sucor/RFB Percentual Positiva 100,00 Trimestral

Resultados Alcancados

1° Trimestre

2° Trimestre 3° Trimestre 4° Trimestre

19,65

65,06 85,29 123,22

Analise de Desempenho

Situacao em 2013:

Em 2013, foram capacitados na 5% Regido Fiscal 968 de um total de 1.327 servidores em
exercicio na RF, representando uma amplitude de capacitagdo de 72,95%, resultado
praticamente estavel em relagdo ao apresentado no ano de 2012 (72,89%), e ligeiramente
abaixo da meta estabelecida para o ano de 2013 (75,00%). Por outro lado, a 5* Regido
Fiscal obteve desempenho destacado no aprofundamento da capacitagdo, segunda vertente
que compde o indicador. Foram destinadas 48.972 horas de treinamento aos servidores,
32,9% a mais que o aplicado em 2012 (36.845 horas), o que representou uma profundidade
de capacitacdo de 50,59 horas/servidor, resultado bastante superior a meta estipulada (36,00
horas/servidor). A conjugagdo de resultados em relagdo as duas vertentes que compdem o
indice (amplitude e profundidade) assegurou o sucesso da 5* RF no cumprimento da meta.

Pontos criticos:

Assim como em 2012, as limitagdes institucionais definidas em 2013 para o volume de
diarias a serem concedidas para cada servidor e, também, para o contingente de servidores
que podem participar de cada evento de capacitagdo, apesar de visarem a economia dos
escassos recursos destinados a capacitagdo, acabaram por dificultar a evolugdo da
quantidade servidores treinados e sobre a quantidade de horas de capacitagdo programadas.
A disponibilidade limitada de instrutores internos em relagéo as necessidades regionais de

treinamento também € um fator que segue impactando significativamente os resultados.

Observacoes:

Impactaram positivamente os resultados da 5* Regido Fiscal na area de capacitaco:

* A implementagdo do Projeto Regional de Desenvolvimento Gerencial da 5* Regido
Fiscal, com oferta de vagas a dirigentes e respectivos substitutos em Unidades
jurisdicionadas a 5* Regido Fiscal,

* O incentivo a realizag@o de eventos sem custos e com custos reduzidos, para favorecer
a maximizacdo dos recursos do Programa de Educag¢@o Corporativa (Proeduc) 2013
destinados a 5* Regido Fiscal;

* Desenvolvimento de eventos de capacitagdo vinculados a projetos que privilegiam a
saude e qualidade de vida dos servidores.

Fonte: Sage-RFB
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Quadro 36: NIVEL DE ADEQUACAO IMOBILIARIA (NAI)

Descri¢ao do Indicador

Finalidade:

Verificar a padronizagdo das instalagdes fisicas das unidades da RFB.

Formula de calculo:

Meédia ponderada dos indices de adequacdo imobiliaria dos iméveis, com peso 1 para os
imoéveis com pontuagdo igual ou superior a 60, peso 2 para os imoveis com pontuacdo
inferior a 60 mas superior ou igual a 40, e peso 3 para os imdveis com pontuacdo inferior a
40.

Fonte dos Dados:

Sistema Edifica

Responsavel: Unidade de Medida: | Polaridade: Meta: Anilise:
Sucor/RFB Percentual Positiva 54,25 Semestral
Resultados Alcancados
1° Semestre 2° Semestre
49,87 50,84
Andlise de Desempenho
As equipes de logistica da 5* RF desenvolveram um arduo trabalho ao longo do ano de
2013 para viabilizar as a¢des previstas no Plano de Engenharia da RFB, com o objetivo de
elevar o nivel de adequacdo dos imoveis da jurisdicdo. O Quadro 46 sintetiza as iniciativas
do Plano de Engenharia da RFB executadas na 5% RF.
Situaciio em 2013: Entretanto, os avangos obtidos no NAI das unidades da 5% RF ainda é modesto, tendo em

vista que os resultados de obras e servigos de engenharia sdo, em sua maioria, de médio e
longo prazo, ja que além de se licitar o projeto e a execug@o da obra, tem-se que aguardar a
execugdo e o recebimento da obra para que a adequagao se materialize e torne-se visivel no
indicador.

Pontos criticos:

Nada a destacar.

Observacoes:

Nada a acrescentar.

Fonte: Sage-RFB

Quadro 37: NIVEL DE ADEQUACAO DO AMBIENTE INFORMATIZADO AS NOVAS FERRAMENTAS (NAF)

Descricio do Indicador

Finalidade:

Apurar o nivel de adequacdo e aprofundamento das ferramentas do ambiente informatizado.

Formula de calculo:

[IWC = Indicador de webconference x 0,20) + (IRM = Indicador de RFBMail x 0,10) +
(IRS = Indicador de rede sem fio x 0,10) + (IAC = Indicador do acelerador wan x 0,20) +
(IDK = Indicador de estagdes de trabalho do tipo desktop x 0,20) + (INB = Indicador de
estacdes de trabalho do tipo notebook x 0,20)] x 100.

Fonte dos Dados:

Levantamento com base em questiondrio.

Responsavel: Unidade de Medida: | Polaridade: Meta: Anilise:
Sucor/RFB Percentual Positiva 90,00 Trimestral
Resultados Alcancados
jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez
97,93| 98,49 98,77 98,77 98,77| 98,77| 98,77 99,33 99,38 100,00| 100,00| 100,00

Analise de Desempenho

Situacio atual:

Desde a implantagdo do indicador, em junho de 2012, a SRRFO0S5, por meio de sua Divisdo
de Tecnologia da Informagdo — Ditec — tem atuado fortemente junto a todas as unidades
jurisdicionadas, divulgando sua importancia e passando orientacdes para que fosse
alcancada rapidamente a meta estipulada pela Coordenagdo-Geral de Tecnologia da
Informagdo — Cotec.

Embora a meta estipulada seja de 100%, a RFB aceita valores acima de 98% como
realizagdo da meta (faixa de tolerancia). No ano de 2013, desde janeiro, a 5* RF conseguiu
manter o0 NAF em valores superiores aos 98% esperados pela RFB, alcangando desde
outubro o valor de 100%. Ressalte-se que, em 2013, a 5% RF foi a tnica regido que superou,
concomitantemente, o patamar de 98% nos dois indicadores de gestdo da Tecnologia da
Informacdo da RFB (NAF e NIT — vide Quadro 38).

Pontos criticos:

Nada a destacar.

Observacoes:

Nada a acrescentar.

Fonte: Sage-RFB
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Quadro 38:

NIiVEL DE ADEQUACAO DA INFRAESTRUTURA TECNOLOGICA (NIT)

Descri¢ao do Indicador

Finalidade:

Apurar o nivel de adequacdo da infraestrutura tecnoldgica.

Formula de calculo:

[(IA = Estagdes de trabalho adequadas x 0,20) + (IB = Estagdes de trabalho gerenciadas
pela solucdo de seguranga x 0,20) + (IC = Usudrios com obrigatoriedade de acesso a rede
Windows via certificagao digital x 0,20) + (ID = Controladores de dominio (DC) Windows
sem erros de replicacdo x 0,20) + (IE = Utiliza¢do da banda dos circuitos de rede wan x
0,20)] x 100.

Fonte dos Dados:

Levantamento com base em questionario

Responsavel: Unidade de Medida: | Polaridade: Meta: Anilise:
Sucor/RFB Percentual Positiva 100,00 Trimestral
Resultados Alcancados
jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez

93,11 93,15 99,15 | 93,15 | 92,97 | 92,85 | 95,81 98,24 | 98,18 | 97,99 | 98,91 98,96

Analise de Desempenho

Situacio atual:

Desde a implantagdo do indicador, em junho de 2012, a SRRFO0S5, por meio de sua Divisdo
de Tecnologia da Informagdo — Ditec — tem atuado fortemente junto a todas as unidades
jurisdicionadas, divulgando sua importancia e passando orientagdes para que fosse
alcangada rapidamente a meta estipulada pela Coordenagdo-Geral de Tecnologia da
Informagao — Cotec.

Embora a meta estipulada seja de 100%, a RFB aceita valores acima de 98% como
realizagdo da meta (faixa de tolerancia). No ano de 2013, desde janeiro, a 5* RF conseguiu
manter o NIT em valores superiores a 90% e, durante cinco meses, alcangou os 98%
esperados pela RFB.

Ressalte-se que, em 2013, a 5* RF foi a unica regido que superou, concomitantemente, o
patamar de 98% nos dois indicadores de gestdo da Tecnologia da Informagdo da RFB (NIT
e NAF — vide Quadro 37).

Em geral, a 5° RF atua com resultado pleno (100%) nos seguintes subindicadores:

- IA = Estagdes de trabalho adequadas;

- ID = Controladores de dominio (DC) Windows sem erros de replicacao; e,

- IE = Utilizagdo da banda dos circuitos de rede wan.

Para os outros dois subindicadores, a 5* RF encontra algumas limita¢cdes, que sdo
responsaveis pela ndo consecucdo da meta do NIT em alguns meses de 2013:

- IB = Estagoes de trabalho gerenciadas pela solucdo de seguranga; e,

- IC = Usudrios com obrigatoriedade de acesso a rede Windows via certificagdo digital.

Pontos criticos:

Em relagdo ao subindicador IB (Esta¢des de trabalho gerenciadas pela solugdo de
seguran¢a), a RFB adota faixas de desempenho na férmula de céalculo, de modo que, caso
ndo seja alcangado o valor de 98% ou superior, o indice considerado serd de 70%, ou seja,
este valor de 70% ¢ obtido quando o N° de estagcdes gerenciadas / pelo N° de estacdes =
“B” for 0,9 <= “B” < 0,98. O proximo nivel de desempenho (100%) s6 ¢ obtido se a
divis@o acima indicada for superior ou igual a 0,98, o que ¢ muito dificil de ser alcangado.
Em relagdo ao subindicador IC (Usuarios com obrigatoriedade de acesso a rede Windows
via certificagdo digital), na pratica ndo se consegue efetivamente alcangar e manter o nivel
maximo (100%), pois o indicador reflete uma posi¢do que se altera diariamente. A situacao
¢ agravada porque em muitos casos (por exemplo, nas Agéncias da RFB) ha necessidade de
deslocamentos intermunicipais dos servidores para a regularizag¢ao dos certificados digitais,
procedimento que ¢ realizado nas projegdes de tecnologia situadas nas unidades maiores,
como as Delegacias. Isso dificulta o bom desempenho esperado. A 5* RF apresentou em
2013 um IC médio de 94%, o que ainda se mostra razoavel frente ao indice médio de 87%
apresentado pela RFB.

Observacoes:

Nada a acrescentar.

Fonte: Sage-RFB
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Quadro 39: INDICE DE GESTAO DE MERCADORIAS APREENDIDAS (IGMA)

Descri¢ao do Indicador

Finalidade:

Apurar o desempenho da gestdo de mercadorias apreendidas, considerando: valor
arrecadado em leildes (ILE), o estoque base (IEB) e os processos fiscais antigos (IPF).

Formula de calculo:

[(0,4 x ILE) + (0,3 x IEB) + (0,3 x IPF)],
onde:

ILE = valor arrecadado em leilGes;

IEB = estoque base;

IPF = processos fiscais antigos.

Fonte dos Dados: Sistema CTMA
Responsavel: Unidade de Medida: | Polaridade: Meta: Analise:
Sucor/RFB Percentual Positiva 100,00 Trimestral

Resultados Alcancados

1° Trimestre

2° Trimestre 3° Trimestre 4° Trimestre

5,83

34,00 38,43 40,00

Anadlise de Desempenho

Situacio em 2013:

Este indicador ¢ estabelecido pela ponderagio entre ILE — Indice de Valor Arrecadado em
Leildes (com peso de 40%), IEB — Indice de Redugdo do Estoque-Base (com peso de 30%)
e IPF — indice de Tratamento de Processos Fiscais Antigos (com peso de 30%).

Apesar dos esforgos empreendidos, a 5* Regido Fiscal conseguiu cumprir apenas o ILE,
que mede o valor arrematado em leildes de mercadorias apreendidas realizados na regido,
em relagdo a meta estipulada pela Coordenagdo-Geral de Programagdo e Logistica (Copol).
O valor arrematado em leildes de mercadorias na 5* RF em 2013 foi de quase 2 milhdes de
reais (R$1.984.870,00), superior a meta estipulada para o ano (R$1.920.480,00) e 42,17%
maior que o obtido em 2012 (R$1.396.068,00).

Os resultados ndo se mostraram positivos para os outros dois componentes do indicador
(IEB e IPF), por conta principalmente dos motivos explicitados em detalhe no campo
“Pontos criticos” a seguir. Em razdo disso, a 5 RF ndo cumpriu a meta estipulada para o
IGMA no ano de 2013.

Convém destacar que a Regido obteve um incremento de 132% do conjunto dos valores de
saidas de mercadorias por leildo, incorporagdo, doagdo e destruigio (2012 =
R$7.993.517,30 € 2013 = R$18.565.671,36), sendo que em relagdo as saidas por destruigdo
o incremento foi de 167,21% (2012 = R$3.138.881,76 ¢ 2013 = R$8.387.541,05).

Pontos criticos:

IPF — indice de Tratamento de Processos Fiscais Antigos: A partir do 3° trimestre de
2013, o limite imposto pelo Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestdo (MPOG)
para o pagamento de didrias e passagens impactou severamente as atividades da Regido
Fiscal, e impossibilitou a saida de 104 processos, contendo mercadorias passiveis de
destruicao (celulares, baterias, carregadores, cabos USB e outros acessorios; relogios;
oculos e cigarros) de um total de 236 processos existentes em custodia. Os deslocamentos
geralmente sdo necessarios para a execugdo dos procedimentos de destruigdo das
mercadorias indicadas acima, uma vez que ndo existem empresas especializadas no
coprocessamento de mercadorias desta natureza no ambito da 5* RF. Por conta dessas
limitagdes, a 5* RF ndo conseguiu atingir a meta de redugdo de 10% no estoque de
processos parados ha mais de 360 dias.

IEB — indice de Reducio do Estoque Base: A 5* RF também ndo conseguiu cumprir a
meta de reducdo de 30% do estoque-base de mercadorias apreendidas, que era de
aproximadamente 42 milhdes de reais no inicio de 2013 (R$42.094.184,47). Em vez disso,
houve acréscimo significativo, e a 5* RF encerrou 2013 com um estoque-base avaliado em
R$107.165.316,98. Contribuiram para esse acréscimo duas situacdes, a seguir detalhadas:

a) Elevagdo significativa do estoque devido a apreensdo de embarcacdo de luxo de
altissimo valor agregado (R$ 60 milhGes), para a qual ainda ndo ha definicdo de
procedimento a ser adotado para destinagdo, apesar de ja ter sido feita a analise de riscos e
encaminhadas ao 6rgdo central as alternativas de a¢8o possiveis para o caso.
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b) Manutengao do estoque de mercadorias apreendidas na Operacdo Persona, realizada em
2007. As mercadorias permaneceram por um longo tempo indisponiveis para destinagdo
devido a uma medida judicial e, em 2013, os equipamentos em sua maioria ndo se
mostraram atrativos para leildo e para drgdos publicos, o que tem dificultado sobremaneira
a sua destinagdo. Apos varias tentativas, a 5% Regido Fiscal conseguiu efetuar destinagdes
por leildo e incorporacdo de parte do material apreendido. As destinag¢des desses produtos
em 2013 alcangaram um valor total de R$5.199.691,23. Por outro lado, no final de 2013,
outra parte do material apreendido — equivalente & que foi destinada em termos de valor
(R$5.154.079,62) — foi liberada de pendéncias judiciais, contribuindo para a elevacdo do
estoque-base da regido.

Observacoes:

Nada a acrescentar.

Fonte: Sage-RFB

Quadro 40: NIVEL DE EXECUCAO ORCAMENTARIA E FINANCEIRA DAS DESPESAS DE CUSTEIO

Descriciao do Indicador

Finalidade:

Apurar o percentual de execugdo de cada regido fiscal em relagdo ao teto definido para as
despesas de custeio.

Formula de calculo:

[Valor executado (empenhado a liquidar + liquidados) dividido pelo teto disponivel
(descontingenciado) de custeio anual da RF] x 100.

Fonte dos Dados:

SIAFI.

Responsavel:

Unidade de Medida:

Polaridade:

Meta:

Analise:

Sucor/RFB

Percentual

Positiva

100,00

Trimestral

Resultados Alcancados

jan

fev

mar

abr

mai

jun

jul

ago

set

out

nov

dez

0,21

7,39

12,09

22,15

30,43

37,32

4521

54,74

64,89

69,90

71,79

91,27

Anélise de Desempenho

Situacio em 2013:

A 5* Regido Fiscal alcangou para este indicador um desempenho considerado satisfatério,
encerrando o ano de 2013 com uma execugdo or¢amentaria de custeio no valor de
R$25.812.874,55, correspondente a 91,27% do teto disponivel para a regido. Esse valor s
ndo foi maior devido as limitagdes impostas pelo Ministério do Planejamento, Orgamento e
Gestdo (MPOG) no processo de contingenciamento or¢amentario, com a criagdo de tetos
especificos por grupos de despesas, que em alguns casos foram alcangados pela 5% RF.
Diante da restrigdo or¢amentaria vivenciada em 2013, tornou-se fundamental a otimizagéo
de recursos e um maior controle dos gastos. Para tanto, a 5* RF manteve a sistematica
adotada em 2012 em que os tetos de cada unidade gestora eram distribuidos em valores
fixos mensais definidos logo apds o estabelecimento dos limites regionais. No decorrer do
ano, as solicitacdes eram atendidas na programagdo mensal obrigatéria e, no decorrer do
més, a medida que fossem sendo feitas novas solicitagdes e mediante disponibilidade em
caixa. Os valores enviados a maior em um més eram reduzidos nos meses seguintes. Todos
0s meses, os gestores recebiam a informagdo do seu teto ajustado com os valores recebidos
a maior ou menor no més anterior. Desta forma, conseguiu-se uma maior transparéncia e
envolvimento das unidades nos problemas enfrentados em rela¢do ao or¢amento.

Pontos criticos:

Nada a destacar.

Observacoes:

Nada a acrescentar.

Fonte: Sage-RFB
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Quadro 41: NIVEL DE EXECUCAO ORCAMENTARIA E FINANCEIRA DAS DESPESAS DE INVESTIMENTOS

Descri¢ao do Indicador

Finalidade:

Apurar o percentual de execucdo de cada regido fiscal em relagdo aos valores liberados para
as despesas de investimentos.

Formula de calculo:

(0,4xVALOR.MP) + {0,6x[(0,6xVALOR.OBRAS) + (0,4xQTDE.OBRAS)]}, em que:

* VALOR.MP = Valor Executado em investimentos para materiais permanentes
(empenhado a liquidar + liquidados, grupo de despesas de investimento) / Total
liberado para despesas em Investimentos para materiais permanentes.

* VALOR.OBRAS = Valor Executado em Obras/Servicos integrantes do Plano de
Engenharia, inclusive Obras Destacadas (empenhado a liquidar + liquidados, grupo de
despesas de investimento) / Total liberado para despesas em investimento para
Obras/Servicos integrantes do Plano de Engenharia, inclusive Obras Destacadas.

* QTDE.OBRAS = Quantidade de Obras/Servicos executados integrantes do Plano de
Engenharia, inclusive Obras Destacadas / Total de Obras/Servigos integrantes do Plano
de Engenharia, inclusive Obras Destacadas.

Fonte dos Dados: SIAFL
Responsavel: Unidade de Medida: | Polaridade: Meta: Anilise:
Sucor/RFB Percentual Positiva 100,00 Trimestral

Resultados Alcancados

1° Trimestre

2° Trimestre 3° Trimestre 4° Trimestre

0,32

122 8.45 48,03

Analise de Desempenho

Situaciio em 2013:

Este indicador, criado em meados de 2012, teve a sua férmula de calculo modificada para o
ano de 2013. Das trés variaveis que passam a compor o indicador, a 5* Regido Fiscal
obteve desempenho satisfatorio apenas na varidvel QTDE.OBRAS. O bom desempenho
nesta variavel pode ser atribuido ao arduo trabalho desenvolvido pelas equipes de logistica
da 5* RF para viabilizar as a¢des previstas no Plano de Engenharia da RFB, como ja
sinalizado na analise do Nivel de Adequagdo Imobilidria (NAI). Foram executadas 34 das
41 obras previstas, conferindo a 5* RF um resultado de 82,93% para esta variavel. O
Quadro 46 sintetiza as iniciativas do Plano de Engenharia da RFB executadas na 5* RF.

Os resultados ndo se mostraram positivos para as outras duas varidveis componentes do
indicador (VALOR.MP e¢ VALOR.OBRAS), por conta principalmente dos motivos
explicitados em detalhe no campo “Pontos criticos” a seguir. Em razao disso, a 5% RF ndo
cumpriu a meta estipulada para o indicador no ano de 2013.

Pontos criticos:

VALOR.OBRAS: A execucdo orcamentaria e financeira de despesas de investimento na
5* RF foi extremamente prejudicada pela ndo conclusdo da licitagdo do Edificio-Sede da
RFB em Salvador que, pelo montante de R$ 15 milhdes (quase 60% do valor destinado a 5*
RF no Plano de Engenharia da RFB), derrubou o indicador. Registre-se que essa licitag@o,
cuja primeira sessdo ocorreu no dia 17/10/2013, tem previsdo de conclusdo no final do
primeiro trimestre de 2014.

VALOR.MP: Em decorréncia do quadro reduzido das equipes de logistica da 5* RF, que
tiveram em 2013 a sua atenc@o voltada para as obras e servigos de engenharia da regido), a
execugdo de investimentos do tipo permanente foi baixa, perfazendo um total de
R$509.183,28, abaixo de 40% do total esperado para o ano de 2013. De outro lado, o teto
de gastos com aquisicdo de material permanente definido para a 5* RF em 2013
(R$1.300.000,00) deveria ter sido revisado para baixo, considerando o fato de houve
liberagdo significativa de recursos de investimentos no final do ano de 2012, o que permitiu
que a regido antecipasse boa parte das aquisicdes programadas para 2013.

Observacoes:

Nada a acrescentar.

Fonte: Sage-RFB
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3.1 - Avaliacdo do Funcionamento dos Controles Internos
Item 3.2 da Portaria TCU n° 175/2013

Quadro 42: AVALIACAO DO SISTEMA DE CONTROLES INTERNOS DA UJ

ELEMENTOS DO SISTEMA DE CONTROLES INTERNOS A SEREM AVALIADOS VALORES
Ambiente de Controle 213 |4
1. A alta administracdo percebe os controles internos como essenciais a consecugdo dos
objetivos da unidade e ddo suporte adequado ao seu funcionamento.
2. Os mecanismos gerais de controle instituidos pela UJ sdo percebidos por todos os X
servidores e funciondrios nos diversos niveis da estrutura da unidade.
3. A comunicagdo dentro da UJ é adequada ¢ eficiente. X
4. Existe codigo formalizado de ética ou de conduta.
5. Os procedimentos e as instrugdes operacionais sdo padronizados e estdo postos em X
documentos formais.
6. Ha mecanismos que garantem ou incentivam a participagdo dos funcionarios e servidores X
dos diversos niveis da estrutura da UJ na elaboragdo dos procedimentos, das instru¢des
operacionais ou codigo de ética ou conduta.
7. As delegagdes de autoridade e competéncia sdo acompanhadas de definigdes claras das
responsabilidades.
8. Existe adequada segregacdo de fungdes nos processos e atividades da competéncia da UJ.
9. Os controles internos adotados contribuem para a consecucao dos resultados planejados. X
Avaliacao de Risco 2|3 |4
10. Os objetivos e metas da unidade jurisdicionada estdo formalizados.
11. Ha clara identifica¢do dos processos criticos para a consecug@o dos objetivos e metas da X
unidade.
12. E prética da unidade o diagnéstico dos riscos (de origem interna ou externa) envolvidos X
nos seus processos estratégicos, bem como a identificagao da probabilidade de ocorréncia
desses riscos e a consequente adocao de medidas para mitiga-los.
13.E pratica da unidade a defini¢do de niveis de riscos operacionais, de informagdes e de X
conformidade que podem ser assumidos pelos diversos niveis da gestao.
14. A avaliagdo de riscos ¢ feita de forma continua, de modo a identificar mudangas no perfil X
de risco da UJ ocasionadas por transformag¢des nos ambientes interno e externo.
15. Os riscos identificados sdo mensurados e classificados de modo a serem tratados em uma
escala de prioridades e a gerar informagoes uteis a tomada de decisdo.
16.Nao ha ocorréncia de fraudes e perdas que sejam decorrentes de fragilidades nos X
processos internos da unidade.
17. Na ocorréncia de fraudes e desvios, € pratica da unidade instaurar sindicancia para apurar
responsabilidades e exigir eventuais ressarcimentos.
18. H4 norma ou regulamento para as atividades de guarda, estoque e inventario de bens e
valores de responsabilidade da unidade.
Procedimentos de Controle 213 |4
19. Existem politicas e a¢des, de natureza preventiva ou de detec¢do, para diminuir os riscos X
e alcangar os objetivos da UJ, claramente estabelecidas.
20. As atividades de controle adotadas pela UJ sdo apropriadas e funcionam consistentemente X
de acordo com um plano de longo prazo.
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21. As atividades de controle adotadas pela UJ possuem custo apropriado ao nivel de X
beneficios que possam derivar de sua aplicacao.
22.As atividades de controle adotadas pela UJ sdo abrangentes e razoaveis e estdo X
diretamente relacionadas com os objetivos de controle.
Informacao e Comunicacao 11213 |4|5
23. A informacao relevante para UJ ¢ devidamente identificada, documentada, armazenada e X
comunicada tempestivamente as pessoas adequadas.
24. As informagdes consideradas relevantes pela UJ sdo dotadas de qualidade suficiente para X
permitir ao gestor tomar as decisdes apropriadas.
25.A informagdo disponivel para as unidades internas e pessoas da UJ ¢é apropriada, X
tempestiva, atual, precisa e acessivel.
26. A Informagdo divulgada internamente atende as expectativas dos diversos grupos e X
individuos da UJ, contribuindo para a execug@o das responsabilidades de forma eficaz.
27. A comunica¢ao das informagdes perpassa todos os niveis hierarquicos da UJ, em todas as X
dire¢des, por todos os seus componentes e por toda a sua estrutura.
Monitoramento 1/2(3|4]|S5
28.0 sistema de controle interno da UJ € constantemente monitorado para avaliar sua X
validade e qualidade ao longo do tempo.
29.0 sistema de controle interno da UJ tem sido considerado adequado e efetivo pelas X
avalia¢Ges sofridas.
30. O sistema de controle interno da UJ tem contribuido para a melhoria de seu desempenho. X

Analise Critica:

O preenchimento do Quadro Avaliacdo do Sistema de Controles da UJ ¢ o resultado da andlise qualitativa por parte
do Gabinete da SRRFO05, notadamente o Superintendente Regional, gestor da unidade, e seus Superintendentes
Adjuntos, representando sua percepgao holistica sobre os processos e sua visao critica.

Em relag@o ao ambiente de controle e seus procedimentos, a percepcao ¢ de que o 6rgao vem se aprimorando a cada
ano, com énfase para as agdes preventivas, tais como: padroniza¢do de procedimentos, manualiza¢do de rotinas,
controle de acesso a sistemas ¢ informagdes, capacitagdo de servidores, divulgagdo de boas praticas, informatizagao
de documentos e processos, mapeamento de processos, implementacdo da gestdo de riscos, melhoria da
comunicagdo interna, entre outras. Na area de deteccdo, ¢ possivel citar: o trabalho da corregedoria ¢ da area de
pesquisa e investigacdo, a atuacdo da auditoria interna, as agdes de acompanhamento as deliberacdes dos 6rgaos de
controle externo e interno e a atuagdo da ouvidoria.

Com relagdo a avaliago de riscos, de modo geral, os processos de trabalho da RFB, seus planos de acdo e projetos
sdo precedidos de criteriosos estudos técnicos e legais e de avaliagdo de riscos, mesmo que esta ndo esteja ainda
totalmente amparada por uma metodologia uniforme (a exceg@o da avalia¢do de riscos de projetos estratégicos, cuja
metodologia esta descrita em manual aprovado pelo Secretario, sendo utilizada sistematicamente na etapa de
planejamento). Em nivel regional, avaliagdes de riscos relacionados aos processos de trabalho ainda sdo feitas
essencialmente de forma empirica e intuitiva. Seguindo os principios e diretrizes estipulados pela Norma ABNT
NBR ISO 31000:2009, a RFB instituiu a sua Politica de Gestdo de Riscos, com a edi¢do a Portaria n° 2.027, de
17/08/2012. Com esta iniciativa, aliada a estrutura¢do e a capacitacdo de uma rede de gerenciamento de riscos,
espera-se que a cultura ¢ a metodologia de gestdo de riscos sejam efetivamente padronizadas, disseminadas e
implementadas internamente na instituigao.

Escala de valores da Avaliacao:
(1) Totalmente invalida: Significa que o contetido da afirmativa ¢ integralmente nio observado no contexto da UJ.

(2) Parcialmente invalida: Significa que o conteudo da afirmativa ¢ parcialmente observado no contexto da UJ, porém, em sua minoria.
(3) Neutra: Significa que ndo ha como avaliar se o conteudo da afirmativa é ou ndo observado no contexto da UJ.
(4) Parcialmente valida: Significa que o contetido da afirmativa é parcialmente observado no contexto da UJ, porém, em sua maioria.

(5) Totalmente valido. Significa que o conteudo da afirmativa ¢ integralmente observado no contexto da UJ.
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4.1 - Execucao das Despesas

Item 4.1 da Portaria TCU n° 175/2013

4.1.1 - Movimentac¢ao de Créditos Interna e Externa

Item 4.1.2 da Portaria TCU n°175/2013

Quadro 43: MOVIMENTACAO ORCAMENTARIA INTERNA POR GRUPO DE DESPESA

Movimenta¢ao dentro de mesma Unidade Orcamentaria entre Unidades Jurisdicionadas Distintas

UG Despesas Correntes
Origem da (F et dln S 1-Pessoale | 2-Jurose | 3-Outras
Movimenta¢do | Concedente | Recebedora Encargos Encargos Despesas
Sociais da Divida Correntes
Concedidos - - - - - -
Recebidos 170010 170078 04365211020100001 - - 329,60
Recebidos 170010 170078 04306211020120001 - - 304,00
Recebidos 170010 170078 04331211020110001 - - 2.638,57
Recebidos 170010 170078 04301211020040001 - - 14.227,65
Recebidos 170010 170078 04125211020VF0001 - -| 1.087.823,87
Recebidos 170010 170078 04129211022380001 - - 133.458,71
Recebidos 170010 170078 04122211020000001 - -| 25.159.663,87
Recebidos 170010 170078 04125211022370001 - - 859.680,93
Recebidos 170010 170078 04125211020VF0001 - - 161.200,18
UG Despesas de Capital
Origem da . ~ -~ 5- 6 -
Moviflentag:ﬁo Concedente | Recebedora Classificagdo da agao 4 ) Inversdes | Amortizacio
Investimentos | ... q s
Financeiras| da Divida
Concedidos - - - - - -
Recebidos 170010 170078 04125211020VF0001 4.565.864,11 - -
Recebidos 170010 170078 04125211020VF0001 522.801,59 - -
Recebidos 170010 170078 04122211010AV0001 283.518,80 - -
Recebidos 170010 170078 04122211020000001 5.783.645,94 - -
Recebidos 170010 170078 04125211020VF0001 6.000,00 - -
Movimentacao entre Unidades Or¢camentarias do mesmo ()rgﬁo
UG Despesas Correntes
Origem da Classificacdo da acdo 1-Pessoale | 2-Jurose | 3-Outras
Movimenta¢do | Concedente | Recebedora Encargos Encargos Despesas
Sociais da Divida Correntes
Concedidos - - - - - -
Recebidos - - - - - -
UG Despesas de Capital
Origem da . = ~ 5- 6 -
Movir%lentag:?lo Concedente | Recebedora Classificagdo da agao 4 ) Inversoes | Amortizacao
Investimentos | ... q .
Financeiras| da Divida
Concedidos - - - - - -
Recebidos - - - - - -

Obs.: Este quadro demonstra os valores dos créditos orcamentarios recebidos pela 5* Regido Fiscal,
descentralizacdo interna, do Orgdo Central, UG 170010.

via
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4.1.2 - Realizacio da Despesa

Item 4.1.3 da Portaria TCU n°175/2013

4.1.2.1 - Despesas Totais por Modalidade de Contratacio — Créditos de Movimentacio

Item 4.1.3.5 da Portaria TCU n°175/2013

Quadro 44: DESPESAS POR MODALIDADE DE CONTRATACAO - CREDITOS DE MOVIMENTACAO

. ~ Despesa Liquidada Despesa paga
Modalidade de Contrataciao 2013 2012 2013 2012
1. Modalidade de Licitacdo (a+b+ctd+etf+g) 9.484.959,39| 11.081.702,90| 9.457.572,89| 8.746.258,97
a) Convite 0,00 54.000,41 0,00 54.000,41
b) Tomada de Precos 0,00 0,00 0,00 0,00
¢) Concorréncia 75.523,66 0,00 75.523,66 0,00
d) Pregdo 9.409.435,73| 11.027.702,49| 9.382.049,23| 8.692.258,56
¢) Concurso 0,00 0,00 0,00 0,00
f) Consulta 0,00 0,00 0,00 0,00
g) Regime Diferenciado de Contratacdes Publicas 0,00 0,00 0,00 0,00
2. Contratacgoes Diretas (h+i) 11.657.520,24| 12.250.075,18| 11.653.520,24| 10.732.514,76
h) Dispensa 10.797.904,62| 11.189.626,13| 10.793.904,62| 9.816.862,32
i) Inexigibilidade 859.615,62| 1.060.449,05 859.615,62 915.652.44
3. Regime de Execucio Especial 75.729,14 96.994,62 75.729,14 96.994,62
j) Suprimento de Fundos 75.729,14 96.994,62 75.729,14 96.994,62
4. Pagamento de Pessoal (k+1) 1.344.476,61| 1.201.989,52| 1.344.316,57| 1.201.989,52
k) Pagamento em Folha 0,00 26.576,99 0,00 26.576,99
1) Diarias 1.344.476,61 1.175.412,53| 1.344.316,57| 1.175.412,53
5. Outros 1.855.144,52| 1.477.065,27| 1.854.259,52| 1.382.658,71
6. Total (1+2+3+4+5) 24.417.829,90| 26.107.827,49| 24.385.398,36| 22.160.416,58
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4.1.2.2 - Despesas Totais por Grupo e Elemento de Despesa — Créditos de Movimentac¢ao

Item 4.1.3.6 da Portaria TCU n°175/2013

Quadro 45: DESPESAS POR GRUPO E ELEMENTO DE DESPESA - CREDITOS DE MOVIMENTACAO

DESPESAS CORRENTES
Empenhada Liquidada RP nio processados Valores Pagos
Grupos de Despesa 2013 2012 2013 2012 2013 2012 2013 2012
1 — Despesas de Pessoal 0,00 26.576,99 0,00 26.576,99 0,00 0,00 0,00 26.576,99
08 - Outros Benef. Assistenciais 0,00 26.576,99 0,00 26.576,99 0,00 0,00 0,00 26.576,99
2 — Juros e Encargos da Divida 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
3 — Outras Despesas Correntes 26.692.595,03 | 24.270.330,61 | 24.155.689,51 | 21.649.271,64| 2.536.905,52] 2.621.058,97 | 24.135.540,89| 21.536.372,22
39 - Outros Serv. Pes. Juridica 13.435.268,13] 12.071.208,91] 12.035.502,87] 10.488.376,40| 1.399.765,26] 1.582.832,51] 12.029.619,87| 10.432.184,80
37 - Locagdo de Mo de Obra 8.493.432 21| 7.400.501,32| 7.634.097,83| 6.647.356,42 859.334,38| 753.144,90| 7.630.707,95 6.609.972,45
36 - Outros Servigos de Terceiros PF 1.549.264,40| 1.443.615,15| 1.437.640,55| 1.336.658,27 111.623,85| 106.956,88| 1.433.640,55 1.336.658,27
Demais elementos do grupo 3.214.630,29] 3.355.005,23| 3.048.448,26| 3.176.880,55 166.182,03] 178.124,68| 3.041.572,52 3.157.556,70
DESPESAS DE CAPITAL
i A s Empenhada Liquidada RP néo Processados Valores Pagos
2013 2012 2013 2012 2013 2012 2013 2012
4 — Investimentos 11.148.212,13| 1.810.919,89 262.140,39 902.203,43]10.886.071,74| 908.716,46 249.857,47 597.467,37
51 — Obras e Instala¢des 10.411.710,05 383.580,83 240.116,81 107.627,29]110.171.593,24| 275.953,54 227.833,89 101.372,85
52 — Equip. e Mat.Permanente 510.183,28| 1.427.339,06 22.023,58 794.576,14 488.159,70| 632.762,92 22.023,58 496.094,52
92 - Desp. Exerc. Anteriores 221.318,80 0,00 0,00 0,00 221.318,80 0,00 0,00 0,00
Demais elementos do grupo 5.000,00 0,00 0,00 0,00 5.000,00 0,00 0,00 0,00
5 — Inversoes Financeiras 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
6 — Amortiza¢ao da Divida 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
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4.1.2.3 - Analise critica da Realizacio da Despesa
Item 4.1.3.7 da Portaria TCU n°175/2013

A 5" Regido Fiscal (RF) prioriza a aquisicao de materiais e servigos usando a modalidade licitatoria
Pregado, seja pela agilidade, seja pela economicidade. Por outro lado, devido a capilaridade de sua
estrutura, formada por 45 unidades, torna-se indispensavel o uso da dispensa de licitagdo para fazer
face as diversas e variadas demandas de menor monta destas, dai a proximidade dos valores
despendidos em pregodes e dispensas de licitacdo. Ja as inexigibilidades decorrem, em sua grande
maioria, de treinamentos e contratagdes sem concorréncia, como as de publicacdo legal, postagem e
agua.

Quanto ao tipo de licitagdo adotado, cabe registro, pela relevancia, do uso da concorréncia para as
reformas das sedes das Delegacias da RFB de Feira de Santana e de Itabuna e da Alfandega do
Porto de Salvador, totalizando mais de nove milhoes de reais.

As concorréncias supra, aliadas as demais modalidades de contratagdo para obras e servigos de
engenharia, fizeram com que o ano de 2013 fosse marcado pela alavancagem das despesas de
capital, com significativos reflexos para 2014, consequéncia direta da execug¢do do Plano de
Engenharia da RFB para modernizacdo das instalagdes de suas unidades. O Quadro 46 a seguir
apresenta de forma sintética as atividades do Plano de Engenharia da RFB na 5* Regido Fiscal, que
encerrou o ano com a conclusdo de 83% das iniciativas previstas (34 de 41) e com 42% dos
recursos empenhados (R$11.731.366,48 de R$27.017.746,00).

Em relacdo as despesas correntes, salvo pelos acréscimos decorrentes das obras e servigos de
engenharia, ndo houve maiores alteragoes.

Por fim, os limites por grupos de despesas impostos pelo MPOG prejudicaram sobremaneira a
execucao, desestruturando o planejado e dificultando sobremaneira o efetivo uso dos recursos, haja
vista a diversidade de limites impostos. Houve, entre outros, significativos prejuizos as acdes da
area de fiscalizagdo e de treinamentos, assim como de atividades de manutencao das agéncias e da
destrui¢do de mercadorias apreendidas.
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Quadro 46: EXECUCAO DE INICIATIVAS DO PLANO DE ENGENHARIA DA RFB NA 5* REGIAO FISCAL

Coédigo da " . A g . C/1 Tipo de P/O/S/ sl . .~ Valor Estimado Valor
Iniciativa NAI Unidade Administrativa #% | Iniciativa e Iniciativa - Descricio (RS) Licitado (RS)
67 48,53 | ALF-PORTO DE SALVADOR I Reforma Obra |Reformar as instalagdes da ALF 2.000.000,00 | 3.505.690,49
69 58,46 | DRF-ARACAJU I | Construgdo | Projeto EDII?;‘/’?JYI}”"J“O para construgao de nova sede da 10.000,00 6.000,00
58 58,46 | DRF-ARACAJU C | Conservagdo | Tudo |Revisdo de instalagdes hidrossanitarias 3.900,00 -
57 69,49 | ARF-PROPRIA C | Conservagdo | Tudo |Revisdo de instala¢Ses hidrossanitarias 2.100,00 795,86
56 59,62 | ARF-NOSSA SENHORA DAS DORES | C | Conservagdo | Tudo |Revisdo de instala¢Ses hidrossanitarias 1.600,00 816,40
55 52,52 | ARF-LAGARTO C | Conservagdo | Tudo |Revisdo de instalagdes hidrossanitarias 1.800,00 830,38
54 66,52 | ARF-ITABAIANA C | Conservagdo | Tudo |Revisdo de instalagdes hidrossanitarias 1.900,00 740,24
53 59,56 | ARF-ESTANCIA C | Conservagdo | Tudo |Revisdo de instala¢Ses hidrossanitarias 1.900,00 824,95
52 58,46 | DRF-ARACAJU I Reforma Tudo In§tg1ar no-br.egks para implantagao de rede 500.000,00 -
elétrica estabilizada
50 58,46 | DRF-ARACAJU C | Adaptagio | Tudo 1;4:11612’;012 da rede l6gica estruturada (dados ¢ voz) 4.300,00 4.277,80
27 58,46 | DRF-ARACAJU I Reforma | Projeto | Adequacdo as normas de acessibilidade 18.000,00 11.738,68
26 69,49 | ARF-PROPRIA 1 Reforma Projeto | Adequagdo as normas de acessibilidade 1.500,00 1.500,00
25 59,62 | ARF-NOSSA SENHORA DAS DORES | 1 Reforma | Projeto | Adequagdo as normas de acessibilidade 1.500,00 1.500,00
24 52,52 | ARF-LAGARTO I Reforma | Projeto | Adequacdo as normas de acessibilidade 1.500,00 1.500,00
23 66,52 | ARF-ITABAIANA I Reforma | Projeto | Adequacdo as normas de acessibilidade 1.500,00 1.500,00
22 59,56 | ARF-ESTANCIA 1 Reforma Projeto | Adequagdo as normas de acessibilidade 1.500,00 1.500,00
61 46,75 |DRF-CAMACARI C | Manutengdo | Tudo |Reformar as instalagdes da sede da DRF/CCI 50.000,00 -
59 | 46,75 | DRF-CAMACARI C | Adaptagio | Projeto dRaefgfﬁ‘r as instalagOes para separago da Sacat e 8.000,00 -
28 46,75 |DRF-CAMACARI I Reforma | Projeto | Adequacdo as normas de acessibilidade 1.500,00 1.500,00
77 37,87 | DRF-FEIRA DE SANTANA I | Reforma | Obra |Reformaemergencial da infracstrutura de redes 3.500.000,00| 2.610.536,32
elétrica e logica do edificio da DRF
41 31,62 | ARF-RIBEIRA DO POMBAL I | Construgdo | Tudo |Agéncia Modelo Tipo 1 100.000,00 49.500,00
40 36,06 | ARF-PAULO AFONSO 1 Construgdo | Tudo |Agéncia Modelo Tipo la 100.000,00 47.050,00
39 4559 | ARF-IRECE I | Construgdo | Tudo |Agéncia Modelo Tipo 2 100.000,00 68.807,30
38+ 47,79 | ARF-IBOTIRAMA I Construgdo | Tudo |Construgdo de Agéncia Modelo Tipo 2 100.000,00 65.000,00
37 52,8 | ARF-EUCLIDES DA CUNHA 1 Construgdo | Tudo |Agéncia Modelo Tipo 2A 100.000,00 57.700,00
29 39,34 | ARF-JACOBINA 1 Reforma Projeto | Adequagdo as normas de acessibilidade 10.000,00 10.000,00
75 48,76 | IRF-ILHEUS I Reforma | Projeto | Reforma e ampliacio do edificio-sede da IRF 300.000,00 -
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glfi(ilizg:t)i\(/i: NATI* Unidade Administrativa (*fil I:ilfi: t(il:a P,I/,?,{E/ Iniciativa - Descricio Valor (llﬂsst)lmado Lici:;i(‘il(()niR$)
74 42,84 |DRF-ITABUNA I Reforma Obra |Reformar as instalagdes da futura sede da DRF 4.033.646,00| 3.783.645,94
427 68,04 | ARF-EUNAPOLIS I Construgdo | Tudo |Construgdo de Agéncia Modelo Tipo 2 100.000,00 53.380,00
787 93,18 | DRF-SALVADOR I Reforma Obra |Pintura do CAC 20.000,00 19.000,00
63 93,18 |DRF-SALVADOR C | Adaptagdo | Servigo | Adaptacdes no leiaute do quinto andar 4.000,00 4.000,00
30 93,18 |DRF-SALVADOR I Reforma | Projeto | Adequacdo as normas de acessibilidade 14.000,00 3.061,32
76 74,93 | DRF-VITORIA DA CONQUISTA I Reforma | Projeto | Reformar o edificio-sede da DRF 50.000,00 -
66 74,93 | DRF-VITORIA DA CONQUISTA C | Adaptagio | Servigo ?g%‘%gxmovels das agéncias jurisdicionadas 164.000,00|  122.900,00
51 74,93 | DRF-VITORIA DA CONQUISTA C | Manutengdo | Servigo ‘;izqc‘l‘:r;ﬁ;edes clétrica, 16gica ¢ de telefonia da 600.000,00  580.552,00
43 67,54 | ARF-BRUMADO 1 Construgdo | Tudo |Construcdo de Agéncia Modelo Tipo 1 100.000,00 64.800,00
36 69,75 | ARF-SANTA MARIA DA VITORIA I Reforma | Projeto | Adequacdo as normas de acessibilidade 2.400,00 2.400,00
357+ 59,99 | ARF-JEQUIE I Construgdo | Obra |Adequagfo as normas de acessibilidade Ag. Mod. 2014
34 75,22 | ARF-ITAPETINGA 1 Reforma | Projeto | Adequacdo as normas de acessibilidade 2.400,00 2.400,00
33 63,54 | ARF-GUANAMBI 1 Reforma Projeto | Adequagdo as normas de acessibilidade 2.400,00 2.400,00
327+ 67,54 | ARF-BRUMADO I Construgdo | Obra |Adequagdo as normas de acessibilidade Ag. Mod. 2014
31 63,91 | ARF-BOM JESUS DA LAPA I Reforma | Projeto | Adequacdo as normas de acessibilidade 2.400,00 2.400,00
44 - |SRRF 5*RF - SALVADOR/BA I | Construgio | Obra |10AV - Construgio do edificio-sede do 15.000.000,00  283.518,80
Ministério da Fazenda
Observacgoes:

* NAI = Nivel de adequacdo imobiliaria, um dos indicadores estratégicos da RFB, apresentado no Quadro 36 deste Relatorio.
** Natureza da despesa (C = Custeio / I = Investimento).
*** Tipo da iniciativa (P = Projeto / O = Obra / S = Servi¢o / T = Tudo).
1 Iniciativas incluidas apos a aprovacdo do Plano de Engenharia pelo Secretario da RFB.
11 Iniciativas abortadas, uma vez que as unidades beneficiadas foram incluidas na relacdo daquelas que serdo adequadas em 2014 ao padriio de Agéncia Modelo definido pela RFB.

Comentirios:
1. Das 40 iniciativas da versao final do Plano de Engenharia aprovada pelo Secretario da RFB (Portaria RFB n° 1.570/2013), 31 foram concluidas e 2 abortadas, pois as Agéncias
serdo modelo em 2014. Adicione-se a este resultado a conclusdo de mais 3 iniciativas (38, 42 e 78), ndo contempladas por esta tlltima versao da citada Portaria.
2. A iniciativa 44 (Edificio-Sede de Salvador) esta com licitacdo em andamento e com previsdo de conclusdo no 1° trimestre de 2014. Os valores gastos decorrem de pendéncias do
Projeto Basico.
3. Todos os projetos de acessibilidade da Regido foram licitados pela Divisdo de Programacéo e Logistica (Dipol) da Superintendéncia (SRRF05). As unidades contempladas, de
posse dos respectivos projetos basicos, devem empenhar as obras de acessibilidades até o final do primeiro semestre de 2014.
4. A iniciativa 67 (Reforma da ALF/SDR) teve o valor de 2014 antecipado e estd empenhada no valor integral, inclusive o da respectiva contratacdo da empresa de assessoria a

fiscalizagao.
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4.2 - Movimentacao e os Saldos de Restos a Pagar de Exercicios Anteriores
Item 4.3 da Portaria TCU n° 175/2013

Quadro 47: RESTOS A PAGAR INSCRITOS EM EXERCICIOS ANTERIORES

Restos a Pagar ndo Processados
FIDES Montante Pagamento Cancelamento Saldo a pagar 31/12/2013
Inscrigdo 01/01/2013 & pag
2012 3.529.775,43 3.008.399,67 186.364,56 335.011,20
2011 249.956,83 6.715,13 243.241,70 0,00
2010 9.388,70 1.329,50 0,00 8.059,20
Restos a Pagar Processados
it d LTS Pagamento Cancelamento Saldo a pagar 31/12/2013
Inscrido 01/01/2013 & pag
2012 417.635,48 389.957,80 26.848,01 829,67
2011 111.572,67 40.753,92 0,00 70.818,75

4.2.1 - Analise Critica

Item 4.3.1 da Portaria TCU n°175/2013

O montante de empenhos inscritos em restos a pagar ndo processados corresponde a aquisicdo de
servicos e, em grande parte, a servigos continuados realizados no més de dezembro/2012, cuja
medicdo, faturamento e ateste ocorreram a partir de janeiro/2013. O remanescente decorre
principalmente de servigos ndo concluidos, como ¢ o caso da Companhia de Eletricidade do Estado
da Bahia — Coelba, CNPJ 15.139.629/0001-94, para a Alfandega do Porto de Salvador, no valor de
R$275.953,54, ou de pendéncias verificadas pela fiscalizacdo de contratos ¢ nao sanadas pelo
contratado, como ocorre com a Telemar Norte Leste S/A, CNPJ 33.000.118/0001-79, R$28.060,28,
contratada pela Delegacia da Receita Federal do Brasil em Aracaju. A situacdo da JCA Engenharia
¢ Arquitetura Ltda, CNPJ 07.470.178/0001-45, R$8.059,20, pendéncia de 2010, ja foi apurada e
baixada por se tratar de saldo decorrente de servico ndo realizado, conforme detalhado no
respectivo aditivo contratual.

J& os restos a pagar processados correspondem a faturas cujos servigos foram prestados, mas os
pagamentos estdo aguardando as respectivas ordens judiciais para deposito dos valores em juizo,
conforme abaixo detalhado:

* Delegacia da Receita Federal em Vitoria da Conquista - R$ 829,27 - Servigos de Recepgéo -
Monte Sinai Service Locagdo de Mao de Obra, CNPJ 06.948.355/0001-93.

* Alfandega da Receita Federal do Brasil no Porto de Salvador - R$ 61.790,78 - Servigos de
Vigilancia - ASCOP Vigilancia Ostensiva e Patrimonial, CNPJ 42.018.416/0001-87.

* Delegacia da Receita Federal em Itabuna - R$ 9.027,97 - Servicos de Recepcionista -
Planalto Conservagao de Imoveis, CNPJ 02.309.486/0001-70.
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4.3 - Transferéncias de Recursos
Item 4.4 da Portaria TCU n°175/2013

4.3.1 - Quantidade de Instrumentos de Transferéncias Celebrados e Valores Repassados nos
Trés Ultimos Exercicios

Item 4.4.2 da Portaria TCU n°175/2013

Quadro 48: RESUMO DOS INTRUMENTOS CELEBRADOS PELA UJ NOS TRES ULTIMOS EXERCICIOS
Unidade Concedente ou Contratante

Nome: Superintendéncia Regional da Receita Federal do Brasil na 5* Regido Fiscal
CNPJ: 00.394.460/0090-17
UG/GESTAO: 170078/00001

Montantes Repassados em Cada Exercicio,

DUAEEaE e G Il Independentemente do ano de Celebracio do

Modalidade Celebrados em Cada Exercicio Instrumento (em RS 1,00)
2013 2012 2011 2013 2012 2011
Convénio 0 0 1 0,00 15.697,30 25.587,93

Contrato de Repasse - - - - - -
Termo de Cooperacio - - - - - -
Termo de Compromisso - - - - - -
Totais 0 0 1 0,00 15.697,30 25.587,93
Fonte: SIASG/SICONV

4.3.2 - Informacoes sobre a Prestacdo de Contas Relativas aos Convénios, Termos de
Cooperacao e Contratos de Repasse

Item 4.4.3 da Portaria TCU n°175/2013

Quadro 49: RESUMO DA PRESTA(;AO DE CONTAS SOBRE TRANSFERENCIAS CONCEDIDAS PELA UJ NA
MODALIDADE DE CONVENIO, TERMO DE COOPERACAO E DE CONTRATOS DE REPASSE

Unidade Concedente
Nome: Superintendéncia Regional da Receita Federal do Brasil na 5% Regifo Fiscal
CNPJ: 00.394.460/0090-17 | UG/GESTAO: 170078/00001
Exercicio Instrumentos
da ~ Quantitativos e Montante Repassados (@uaniidadelelifontanicliepassidn)
Prestacao A Termo de Contratos de
Convénios ..
das Contas Cooperacio Repasse
Contas Prestadas Quantidade - - -
2013 _ Montante Repassado - - -
Contas NAO Quantidade - - -
Prestadas Montante Repassado - - -
Quantidade 1 - -
2012 Contas Presfadas Montante Repassado 566.566,68 - -
Contas NAO Quantidade - - -
Prestadas Montante Repassado - - -
Contas Prestadas QU - - -
2011 _ Montante Repassado - - -
Contas NAO Quantidade - - -
Prestadas Montante Repassado - - -
Anteriores Contas NAO Quantidade - - -
a 2011 Prestadas Montante Repassado - - -

Fonte: SIASG/SICONV
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4.3.3 - Informacoes sobre a Analise das Prestacoes de Contas de Convénios e de Contratos de

Repasse

Item 4.4.4 da Portaria TCU n°175/2013

Quadro 50: VISAO GERAL DA ANALISE DAS PRESTACOES DE CONTAS DE CONVENIOS E CONTRATOS

DE REPASSE

Unidade Concedente ou Contratante

Nome: Superintendéncia Regional da Receita Federal do Brasil na 5* Regifo Fiscal

ICNPJ: 00.394.460/0090-17

[UG/GESTAQ: 170078/00001

Exercicio da Instrumentos
Prestacio das Quantitativos e Montantes Repassados Contratos de
Contas Convénios Repasse

Quantidade de Contas Prestadas - -

Quantidade Aprovada - -

Contas Quantidade Reprovada - -

Com Prazo de Analise| Analisadas |Quantidade de TCE - -

ainda nio Vencido Montante Repassado (R$) - -

Contas NAO Quantidade - -

2013 Analisadas  [Montante Repassado (R$) - -

Quantidade Aprovada - -

Contas Quantidade Reprovada - -

Com Prazo de Analise| Analisadas |Quantidade de TCE - -

Vencido Montante Repassado (RS) - -

Contas NAO Quantidade - -

Analisadas  [Montante Repassado (R$) - -

Quantidade de Contas Prestadas 1 -

Quantidade Aprovada 1 -

. Quantidade Reprovada 0 -

2012 Clomis Loalearls o i do T 0 :

Montante repassado 566.566,68 -

Contas NAO Quantidade - -

Analisadas Montante repassado (R$) - -

Quantidade de Contas Prestadas - -

Quantidade Aprovada - -

. Quantidade Reprovada - -

2011 e Quantidade de TCE - -

Montante Repassado - -

Contas NAO Quantidade - -

Analisadas Montante Repassado - -

e | conaspo i ' '

2011 Analisadas Montante Repassado ) }

Fonte: SIASG/SICONV
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4.3.4 - Analise Critica

Item 4.4.5 da Portaria TCU n°175/2013

Fazendo uma retrospectiva, em 03/08/2007, foi celebrado o Convénio SRRFO05 n°® 01/2007 entre
esta SRRF05 e o Centro de Integracdo Empresa Escola (CIEE), visando a intermediacdo de
programa de estagio, com possibilidade de vigéncia até 04/08/2012 e, como a legislagdao prévia,
repasse da bolsa auxilio ao convenente (CIEE), razdo que justifica o valor global de

R$3.797.859,80.

Ap6s a celebragdo do convénio, foram publicadas, em setembro, as Portarias MPOG n°® 313/2007 e
467/2007, consolidando procedimentos referentes a aceitagdo de estagiarios pelos orgdos da
Administracdo Publica Federal. O art. 1° da Portaria MPOG n°® 467/2007, que alterou a redagdo do
art. 4° da Portaria 313/2007, estabeleceu que para a caracterizagdo e definicdo do estagio era
necessaria a celebracdo de convénio ou contrato com instituicdes de ensino ou agentes de
integracao.

A opcao por agente de integragdo vinha sendo a adotada por esta SRRF, entretanto, o mesmo artigo
1° da Portaria MPOG n° 467/2007 excluiu o paragrafo unico do art. 4° da Portaria MPOG n°
313/2007 que previa: “No convénio podera ser incluida cldusula para custeio das despesas
necessarias a realizagdo de seu objeto, especificado o valor referente a taxa de Administragao”, o
que inviabilizou a manutencdo do convénio, ja que o inciso I do Artigo 8° da IN STN no 01/97 veda
a realizacdo de despesas a titulo de taxa de administragdao nos convénios. Desta forma, foi realizado
o Pregdo SRRFO05 n° 12/2011, através do processo no 10507.000296/2011-82, tornando-se
necessaria a denuncia do Convénio com o CIEE.

Encaminhada minuta de Termo de Rescisdao Amigavel para andlise e aprovacao da PFN/BA, foi
emitido o Parecer CJ/PFN/BA/N° 144/2011, que aprovava o citado termo com a recomendacdo de
juntada aos autos da documentagao referente a prestagao de contas final do CIEE e demonstrativo
de regularidade perante o SICAF, entre outras obrigagdes.

Assim, foi solicitada ao CIEE a apresentagdo da documentacdo (inclusive faturas) pendente para a
rescisdo amigavel em reiterados contatos, telefonicos e por e-mail, para este fim, sem sucesso.

Considerando a necessidade urgente de assinar contrato com a empresa vencedora do Pregdo
SRRFO05 n° 12/2011 e considerando ainda que a manutencdo do convénio feria a Portaria
estabelecida pelo MPOG, a Superintendéncia Regional da RFB da 5* Regido Fiscal entendeu como
possivel a realizacdo de rescisdo unilateral, com base no inciso XII do artigo 78 e inciso I do artigo
79, ambos da Lei Federal no 8.666/93, respeitando o direito ao contraditorio e ampla defesa da
parte.

Em contato telefonico mantido com a PFN/BA em 27/09/2011, foi sinalizado que ndo havia
necessidade de novo envio do processo aquele 6rgdo, considerando que a analise juridica quanto a
rescisdo ja ocorrera.

Tendo em vista 0 exposto acima, esta Superintendéncia propos a assinatura do termo de rescisdo

unilateral, com publicagdo no Diario Oficial da Unido e a abertura do prazo recursal de que trata o
inciso I do artigo 109 da Lei Federal no 8.666/93, ja citada.
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Em que pese a rescisdo unilateral do convénio, ¢ importante salientar que restou mantida a
obrigacao de efetuar os pagamentos devidos ate a data da rescisdo unilateral, conforme inciso II,
paragrafo 2° do artigo 79 da Lei Federal 8.666/93, bem como a obrigagdo da Convenente de
apresentacao da documentagao referente a prestacao de contas final.

Assim, apesar de juridicamente cancelado em outubro de 2011, apenas em 06 de janeiro de 2012 foi
concluida a obrigagdo financeira da SRRF05 perante o CIEE, mediante a transferéncia de recursos
no montante de R$ 15.697,30 ¢, em 05 de novembro de 2012, a prestagdo de contas foi realizada e a

baixa no sistema efetivada.

4.4 - Suprimentos de Fundos

Item 4.5 da Portaria TCU n°175/2013

4.4.1 - Suprimento de Fundos - Despesas realizadas por meio da Conta Tipo “B” e por meio
do Cartao de Crédito Corporativo

Item 4.5.1 da Portaria TCU n°175/2013

Quadro 51: DESPESAS REALIZADAS POR MEIO DA CONTA TIPO “B” E POR MEIO DO CARTAO DE
CREDITO CORPORATIVO (SERIE HISTORICA)

Suprimento de Fundos
3 “CR” CPGF
Exercicios SUER Saque Fatura Total (RS)
Quantidade | (a) Valor | Quantidade (b) Valor Quantidade (¢) Valor (atb+c)
2013 0 0,00 40 4.257,36 209 71.156,93 75.414,29
2012 0 0,00 32 7.143,74 188 95.814,32 102.958,06
2011 0 0,00 32 6.314,52 139 78.644,80 84.959,32

Fonte: SIAFI

4.4.2 - Suprimento de Fundos - Cartao de Crédito Corporativo (CPGF)

Item 4.5.3 da Portaria TCU n°175/2013

Quadro 52: DESPESA COM CARTAO DE CREDITO CORPORATIVO POR UG E POR PORTADOR

Cédigo da UG | 170072 Limite de Utilizaciio da UG | 22.000,00
Valor do Limite Valor
Portador CP¥ Individual Saque Fatura Total
Guaracy Santos de O. Silva 280.178.895-34 12.777,00 60,00 3.864,29 3.924,29
Willame Argolo Oliveira 383.689.005-49 5.615,00 281,97 852,96 1.134,93
Total Utilizado pela UG 341,97 4.717,25 5.059,22
Cédigo da UG | 170078 Limite de Utilizagdo da UG | 39.000,00
Valor do Limite Valor
Portador S Individual Saque Fatura Total
Paulo Cardoso Aguiar 511.261.847-72 15.000,00 0,00 1.832,18 1.832,18
Valdo Nascimento Amorim 125.752.085-72 15.000,00 0,00 7.923,82 7.923,82
Total Utilizado pela UG — 0,00]  9.756,00]  9.756,00
Cédigo da UG | 170079 Limite de Utilizaciio da UG | 10.000,00
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Valor do Limite Valor
Portador CPF Individual Saque Fatura Total
Maria Auxiliadora A Bastos 107.208.205-53 5.000,00 0,00 2.991,03 2.991,03
Maria de Brotas R. Bastos 090.604.055-87 5.000,00 0,00 2.510,20 2.510,20
Total Utilizado pela UG 0,00 5.501,23 5.501,23
Cédigo da UG | 170080 Limite de Utilizacdo da UG | 252.000,00
Portador CPF Valor do Limite Valor Total
Individual Saque Fatura
Antonio Vilas Boas Teixeira 332.030.245-00 42.334,00 0,00 3.014,23 3.014,23
Hosanira Andrade Simdes 213.400.485-15 65.294,00 270,00 3.004,93 3.274,93
Valdir Carvalho de Oliveira 173.015.135-34 42.283,00 0,00 4.135,00 4.135,00
Zaira Viveiros Barbosa Domingues 149.527.002-59 26.684,00 89,00 1.806,34 1.895,34
Total Utilizado pela UG 359,00 11.960,50 12.319,50
Cédigo da UG | 170081 Limite de Utilizacio da UG | 40.000,00
Portador CPF Valor do Limite Valor Total
Individual Saque Fatura
Esdras Gomes Baldow 656.344.465-20 4.600,00 0,00 4.599,06 4.599,06
Miguel de Almeida [Souza 113.754.775-87 1.700,00 0,00 0,00 0,00
Ana Tereza Teixeira T. Costa 380.970.365-68 1.700,00 0,00 0,00 0,00
Doralice Cardoso Marques 209.608.405-91 1.200,00 0,00 220,93 220,93
Cristiana Malheiro G. Carvalho 002.928.195-44 1.200,00 0,00 1.200,95 1.200,95
Total Utilizado pela UG 0,00 6.020,94 6.020,94
Cédigo da UG | 170226 Limite de Utilizacio da UG | 10.000,00
Portador CPF Valor do Limite Valor Total
Individual Saque Fatura
Marilia Costa Cardoso 169.598.095-68 5.000,00 0,00 2.272,09 2.272,09
Total Utilizado pela UG 0,00 2.272,09 2.272,09
Cédigo da UG | 170326 Limite de Utilizaciio da UG | 20.000,00
Portador CPF Valor do Limite Valor Total
Individual Saque Fatura
Bruno Sarno Braga 699.642.035-00 20.000,00 1.130,00 5.594,79 6.724,79
Total Utilizado pela UG 1.130,00 5.594,79 6.742,79
Cédigo da UG | 170327 Limite de Utilizacdo da UG | 50.000,00
Portador CPF Valor do Limite Valor Total
Individual Saque Fatura
Valdely Santana 003.583.918-06 5.770,00 356,00 2.965,30 3.321,30
Juarez Nascimento Nogueira 064.084.355-72 7.000,00 0,00 3.925,39 3.925,39
Paulo Angelo C. De Souza 073.943.363-34 3.900,00 667,00 1.081,63 1.748,63
Juarez Silva Oliveira 114.208.205-91 7.900,00 0,00 5.769,00 5.769,00
Antdnio Carlos C. De Aguiar 125.145.945-53 1.200,00 0,00 504,72 504,72
Angela Maria M. Morais 164.711.485-34 3.800,00 0,00 712,50 712,50
Jacimar Cardoso F. Macedo 182.542.255-91 7.200,00 1.023,39 3.828,18 4.851,57
Sirlene dos S. Rodrigues 206.716.955-68 3.600,00 0,00 1.148,74 1.148,74
Miguel Santa Inés Junior 566.622.545-68 3.800,00 200,00 1.695,08 1.895,08
Total Utilizado pela UG 2.246,39 21.630,54 23.876,93
Cédigo da UG | 170382 Limite de Utilizacio da UG | 10.000,00
Portador CPF Valor do Limite Valor Total
Individual Saque Fatura
Elliane Reinbold Rezende 623.174.905-34 10.000,00 180,00 3.703,59 3.883,59
Total Utilizado pela UG 180,00 3.703,59 3.883,59
Total Utilizado pela UJ 4.257,36 71.156,93 75.414,29
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4.4.3 - Prestacoes de Contas de Suprimento de Fundos
Item 4.5.4 da Portaria TCU n° 175/2013

Quadro 53: PRESTACOES DE CONTAS DE SUPRIMENTO DE FUNDOS (CONTA TIPO “B” E CPGF)

Suprimento de Fundos
Conta Tipo “B” CPGF
2013 2012 2011 2013 2012 2011
Qtd | Valor | Qtd | Valor | Qtd | Valor | Qtd Valor Qtd. Valor Qtd. Valor

Situacao

PC ndo
Apresentadas
PC
Aguardando - - - - - - - - - - - .
Andlise
PC em Andlise - - - - - - - - - - - -
PC ndo
Aprovadas
PC Aprovadas - - - - - -1 77| 104.212,56| 91| 102.958,06| 85| 84.689,59
Fonte: SIAFI

4.4.4 - Analise Critica

Item 4.5.5 da Portaria TCU n°175/2013

A aplicacdo de recurso através do suprimento de fundos com o Cartdo de Pagamento do Governo
Federal (CPGF) ¢ a faculdade legal que o ordenador de despesas dispde para sanar situacdes
emergenciais ou excepcionais, para as quais, se fossem empregados os meios convencionais, ainda
que através de dispensa ou inexigibilidade, poderiam, pela demora em sua conclusdo, causar
prejuizo significativo ao 6rgdo ou custos processuais extremamente superiores ao das respectivas
aquisicoes. Diante disto, convém, como medida de precaucdo, constituir suprimento de fundos para
solucionar ou equilibrar situagdes inesperadas que no decorrer do exercicio surgem com alguma
frequéncia. Assim, os suprimentos de fundos foram constituidos nos termos da legislagao
pertinente, com todas as pegas processadas. Sobre os controles internos, os suprimentos sao
acompanhados através do SIAFI e do Auto Atendimento Setor Publico do Banco do Brasil.
Também sdo estabelecidos controles para que a execu¢do esteja de acordo com o objeto da
concessao, € que a utilizagao na modalidade saque obedeca aos limites estabelecidos na Portaria MF
n° 147/2008.

Por fim, cabe registro que a Superintendéncia Regional da RFB na 5* Regido Fiscal ndo utiliza
conta tipo “B” e que foram reduzidos significativamente os gastos com o CPGF, seja como saque,
seja como cartdo de crédito.
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SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL - 5° REGIAO
FISCAL - SRRF05

PRESTACAO DE CONTAS ORDINARIAS ANUAL
RELATORIO DE GESTAO DO EXERCICIO DE 2013

Item 5: Gestao de Pessoas, Terceirizacao de Miao de Obra e Custos Relacionados
(Item 5, Conteudo Geral, Parte A, Anexo II, DN TCU n° 127/2013)
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5.1 - Estrutura de Pessoal da Unidade
Item 5.1 da Portaria TCU n°175/2013

Na Receita Federal do Brasil, a gestdo de pessoas ¢ realizada pelas Regides Fiscais e Unidade
Central sob coordenagdao da Coordenagao-Geral de Gestao de Pessoas (Cogep) da Subsecretaria de
Gestdo Corporativa (Sucor), a qual compete regimentalmente planejar e gerenciar os processos de
trabalho de gestdo de pessoas, abrangendo, entre outros, os processos de recrutar, selecionar, alocar,
administrar, avaliar, capacitar, desenvolver, reconhecer e valorizar pessoas, observadas as politicas,
diretrizes, normas e recomendagdes dos Orgdos dos Sistemas Federais de Recursos Humanos. Nas
Regides Fiscais, a gestdo de pessoas estd a cargo das Divisdes, Segdes, Servicos e Equipes de
Gestao de Pessoas (Digep, Sagep, Segep e EGP), subordinadas administrativamente as
Superintendéncias Regionais e tecnicamente a Cogep.

As Areas de GP executam, no ambito de suas respectivas unidades, desde as atividades de rotinas
do cadastro funcional, da folha de pagamento, de concessao de direitos, de analise de cumprimento
de deveres e da gestdo da capacitagdo até a implementacdo das iniciativas estratégicas da politica de
Gestao de Pessoas que impactam todos os processos de trabalho elencados no paragrafo anterior.

O trabalho de confec¢do dos quadros de Gestao de Pessoas foi executado procurando-se seguir as
orientagdes contidas na Portaria TCU n® 175/2013 e introduzindo novo modelo de trabalho,
construido a partir de workshop realizado em outubro de 2013, com participacdo de representantes
das dez Regides Fiscais da Receita Federal do Brasil, Audit, Copol, Cotec, CGU e areas técnicas da
Cogep.

O objetivo do novo modelo de trabalho consistiu em integrar e aperfeicoar o processo de extracao
de dados e andlise de resultados, através da descentralizagdo das atividades para as Regides Fiscais.
Isso s6 foi possivel com a disseminagdo do know-how desenvolvido pela Cogep desde 2010. O
conhecimento foi propagado em duas vertentes: atividades preparatorias para a Prestagdo de Contas
¢ extracao, tabulacao ¢ analise dos dados.

Em relagdao as atividades preparatorias, foram diagnosticados pontos criticos, implementadas
solugdes de melhoria e elaborado um plano de acdo para padronizagdo das rotinas e fluxos dos
processos de trabalho relativos a cadastro de pessoal e folha de pagamento. Como consequéncia da
reflexdo do grupo sobre a execucdo da Prestagdo de Contas, houve consenso sobre os seguintes
topicos:

* O cronograma de extracdo e entrega dos dados nao ¢ compativel com o calendario da rotina de
gestdo de pessoas desenvolvida via Siape. Por exemplo, o langamento de ocorréncias de
afastamentos do més de dezembro pode ser realizado até o més de fevereiro, a depender do
calenddrio da folha de pagamento. Outro exemplo ¢ a disponibilidade de dados no DW Siape: a
informacao consolidada de dezembro de 2013 s6 ficou acessivel no final de janeiro de 2014.
Caso o preenchimento dos quadros fosse totalmente baseado no DW, ndo haveria tempo habil
para conclusdo do trabalho.

* Em alguns itens, o detalhamento das informagdes solicitadas na Portaria TCU n°® 175/2013 nao
¢ de facil entendimento. Muitas vezes nao fica claro qual ¢ o objetivo pretendido pelo TCU com
os dados. Por exemplo, as remog¢des foram alocadas no quadro referente a “Situagdes que
reduzem a forga de trabalho da UJ - Unidade Jurisdicionada”. Porém, entendemos que essa nao
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¢ a melhor maneira de se apresentar tal informacao, pois ela reflete mais a movimentagao dentro
do quadro funcional do que reducdo da forga de trabalho. Essa informag¢ao em ambito nacional
ndo faz sentido, pois os servidores sao removidos dentro da propria RFB e, portanto, nao
representam reducdo na forga de trabalho. Acreditamos que os nimeros sobre remogao sao
importantes para o gerenciamento da movimentagao dentro da institui¢do, por isso serao
apresentados em quadro separado, considerando todo o ano de 2013 e ndo apenas o dia 31/12 (o
que também ndo entendemos o sentido);

* Sdo solicitados trés quadros com informagdes do Sisac, porém o sistema ndo fornece dados
gerenciais, tampouco desagregados por regido fiscal. A RFB desenvolveu um modulo préprio
no Sistema de Apoio as Atividades Administrativas - SA3 com inser¢do manual dos mesmos
atos ja lancados no Sisac. Esse ¢ um trabalho a mais para os cadastradores, que impacta a
rotina operacional, porém ¢ a inica forma de entregar os quadros devidamente preenchidos;

* Desde 2010 as reunides com CGU, Audit e Copol tém colaborado para dirimir duvidas e alinhar
conceitos, aperfeicoando a qualidade da informagao a ser apresentada.

J4 em relacdo a extragdo, tabulacdo e analise dos dados, listamos os seguintes pontos:

* As dificuldades para extragdo de dados, relacionadas desde o relatorio 2010, permanecem
vigentes. Nenhuma alteragao substancial foi implantada no Siape ou Siapecad que facilitasse tal
trabalho. Mesmo a versado DW do Siape ndo trouxe solugdes plenamente adaptaveis a estrutura
funcional detalhada dos 6rgdos da Administracdo Federal. Por esses motivos, a grande maioria
dos quadros € preenchida com informacdes gerenciais formatadas pelo SA3. Desde 2010 sdao
desenvolvidos e aperfeigoados mdédulos no SA3 para auxiliar a Prestacdo de Contas. O que
deveria ser a excegao tornou-se regra;

* As extragcdes da folha de pagamento e de estagidrios continuam sendo realizadas de forma
centralizada pela Cogep, através do DW Siape. Identificamos para o plano de capacitagdo 2014
da Rede de Gestdo de Pessoas da RFB a necessidade de cursos sobre a ferramenta, com o
objetivo de descentralizar a extragao;

* Os dados do DW Siape permanecem com a necessidade de tratamento para que 0os mesmos
sejam concatenados conforme instru¢do do TCU, o que inviabiliza o uso para extragdo de dados
do cadastro funcional utilizados na maioria dos quadros.

A manuten¢do do modelo dos quadros e do contetido da informagdo em 2013 facilitou o processo
de disseminagcdo do conhecimento e aperfeicoamento da compreensdo dos dados. Gerou
estabilidade para constru¢do do Workshop e maior sinergia entre os 6rgdos integrantes da Prestacao,
pois as discussdes necessarias foram no sentido de esclarecer a interpretagdo do conteudo de cada
quadro e ndo sobre novas alteragdes de formato.

Ainda permanecem as dificuldades com as informacgdes sobre servidores cedidos e requisitados, na
sua grande maioria em relagdo as ferramentas do Siape que ndo oferecem todos os subsidios
necessarios para contemplar a informag¢ao gerencial. Por exemplo, no caso dos cedidos, com a saida
do servidor para o novo 6rgdo, ha perda da gestdo dos dados do cadastro funcional. Isso impede
identificar a nova fun¢do (FG ou DAS) no outro 6rgao do servidor cedido.

5.1.1 - Demonstracio da Forc¢a de Trabalho a Disposicao da Unidade Jurisdicionada
Item 5.1.1 da Portaria TCU n°175/2013
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5.1.1.1 - Lotacao

Item 5.1.1.1 da Portaria TCU n°175/2013

Quadro 54: FORCA DE TRABALHO DA UJ - SITUACAO APURADA EM 31/12

. . Lotacio Ingressos no | Egressos no
Tipologias dos Cargos - - E ‘. E g
Autorizada | Efetiva XELCICIO) XELCICI0)

1. Servidores em Cargos Efetivos (1.1 + 1.2) 1.584 1.224 20 71

1.1. Membros de poder e agentes politicos 0 0 0 0
1.2. Servidores de Carreira

(1.2.1+1.2.2+1.2.3+1.2.4+1.2.5+1.2.6) 1.584 1.224 20 71

1.2.1. Servidores de carreira vinculada ao 6rgdo 1.584 1.200 20 71

1.2.2. Servidores de carreira em exercicio descentralizado Nio ha 0 0 0

1.2.3. Servidores de carreira em exercicio provisorio Nao ha 1 0 0

1.2.4. Servidores requisitados de outros 0rgaos e esferas Nao ha 0 0 0

1.2.5. Servidores requisitados (art. 93 § 7° da Lei 8.112)* Nio ha 5 0 0

1.2.6. Outros** Néo ha 18 0 0

2. Servidores com Contratos Temporarios 0 0 0 0

3. Servidores sem Vinculo com a Administra¢ao Publica 0 0 0 0

4. Total de Servidores (1+2+3) 1.584 1.224 20 71

Fonte: Sistema de Apoio as Atividades Administrativas - SA3
* Servidores requisitados conforme art. 93, paragrafo 7° da Lei 8.112
** “Outros” abrange cedidos e anistiados

NOTAS EXPLICATIVAS

1.

2.

Os servidores de carreiras abrangem a Carreira ARFB e PECFAZ do Ministério da Fazenda
em exercicio na RFB.

A lotagdo autorizada abrange apenas a Carreira ARFB, pois o PECFAZ nao possui limites de
lotacao legal distribuidos entre os 6rgdos do MF. A distribuicao dos valores da lotacao
autorizada no ambito da RFB ¢ definida pela Portaria RFB n°® 1.953 de 27/07/2012, que ¢
embasada em Estudo de Lotacao interno.

. Foram considerados como ingressos os novos servidores que entraram em exercicio efetivo na

RFB (provimento originario).
Para egressos foram considerados aposentadorias, vacancias, exoneracdes, falecimentos e
demissoes.

. Incluido item 1.2.5 para demonstra¢ao dos servidores requisitados conforme paragrafo 7°, art.

93 da Lei 8.112.
Incluido item 1.2.6 para demonstrac¢do dos servidores cedidos e anistiados.

. A extracao dos dados foi realizada no dia 2/1/2014 em relag¢ao ao dia 31/12/2013. Ocorréncias

e alteragdes retroativas lancadas ap6s essa data podem gerar distor¢ao da informagao.
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5.1.1.2 - Situacoes que reduzem a forc¢a de trabalho da Unidade Jurisdicionada

Item 5.1.1.2 da Portaria TCU n°175/2013

Quadro 55: SITUACOES QUE REDUZEM A FORCA DE TRABALHO DA UJ

Qtde de Pessoas na

Tipologias dos Afastamentos Situa¢do em 31 de
Dezembro
1. Cedidos (1.1+1.2+1.3) 10
1.1. Exercicio de Cargo em Comissdo Nao Disponivel
1.2. Exercicio de Fun¢do de Confianca Nao Disponivel
1.3. Outras Situacdes Previstas em Leis Especificas (especificar as leis) Nao Disponivel

2. Afastamentos (2.1+2.2+2.3+2.4)

2.1. Para Exercicio de Mandato Eletivo

2.2. Para Estudo ou Missao no Exterior

2.3. Para Servigo em Organismo Internacional

2.4. Para Participacdo em Programa de P6s-Graduacdo Stricto Sensu no Pais

3. Removidos (3.1+3.2+3.3+3.4+3.5+3.6)

3.1. De Oficio, no Interesse da Administra¢do

3.2. A Pedido, a Critério da Administragio

3.3. A pedido, independentemente do interesse da Administracdo para acompanhar
conjuge/companheiro

3.4. A Pedido, Independentemente do Interesse da Administragdo por Motivo de saude

3.5. A Pedido, Independentemente do Interesse da Administracdo por Processo Seletivo

3.6. Por Decisdo Judicial

4. Licenca Remunerada (4.1+4.2)

4.1. Doenga em Pessoa da Familia

4.2. Capacitacdo

5. Licen¢ca nao Remunerada (5.1+5.2+5.3+5.4+5.5)

5.1. Afastamento do Conjuge ou Companheiro

5.2. Servigo Militar

5.3. Atividade Politica

5.4. Interesses Particulares

5.5. Mandato Classista

6. Outras Situacoes (Especificar o ato normativo) 1

6.1. Licenca Prémio por assiduidade (Lei n® 9.527/97, art. 7°)

6.2. Licenca Gestante (Lei n® 8.112/90, art. 207)

6.3. Licenca para tratamento de saide (Lei n° 8.112/90, art. 202)

6.4. Afastamento para jari e outros servigos (Lei n°® 8.112/90, art. 102, inciso VI; Lei n°
8.868/94, art. 15; Lei n° 8.504/97, art. 98)

N [N R([A|R WO |O|R [ |O( = O[O O (OO =-

7. Total de Servidores Afastados em 31 de Dezembro (1+2+3+4+5+6)

w
N

Fonte: Sistema de Apoio as Atividades Administrativas - SA3

NOTAS EXPLICATIVAS

1. A extragcdo dos dados de servidores cedidos ndo permite parametrizar a tipologia da cessao,
dessa forma nao foi possivel identificar os casos relativos a exercicio de cargo em comissao,
ou funcao de confianca.

2. Normas relacionadas ao processo de cessao:
DECRETO N° 4.050, DE 12 DE DEZEMBRO DE 2001.
LEIN° 11.890, DE 24 DE DEZEMBRO DE 2008.
NOTA TECNICA N° 66/2011/CGNOR/DENOP/SRH/MP.
INSTRUCAO NORMATIVA (PR) N° 10, DE 30 DE NOVEMBRO DE 1993,
DECRETO N° 3.699, DE 22 DE DEZEMBRO DE 2000.
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OFICIO-CIRCULAR N° 69/SRH/MP.

NOTA TECNICA N° 520/2009/COGES/DENOP/SRH/MP.

NOTA TECNICA N° 536/2009/COGES/DENOP/SRH/MP.

NOTA TECNICA No 101 /2011/DENOP/SRH/MP.

. Para todos os itens foram consideradas apenas ocorréncias langadas no Siape até o dia 22 de
janeiro de 2014 e vigentes em 31 de dezembro de 2013. Ocorréncias langadas apds o dia 22 de
janeiro de 2014, retroativas ao ano de 2013, podem gerar valores diferentes em relagcdo a
extragdo original da Prestacdo de Contas.

. As ocorréncias de licengas médicas t€ém seus nimeros impactados pelo atraso dos langamentos
das licengas via SIASS (Subsistema Integrado de Atencdo a Saude do Servidor) pelo 6rgao
competente.

. De acordo com instru¢do da Prestagdo de Contas, foram incluidos subitens relativos a outras
situagodes (6.1 a 6.4), por serem considerados relevantes.

. Para os valores de remocao do item 3, foram considerados servidores que estavam em transito
em 31/12/2013 em razao de remogao. Tais servidores se encontram contabilizados na forca de
trabalho da UJ de origem da remogdo, portanto devem ser deduzidos nesse quadro da UJ de
origem.

. Em razdo do entendimento da Coordenacdo-Geral de Gestdo de Pessoas (Cogep) de que
remocao nao ¢ reducdo da forga de trabalho, mas sim movimentagao interna, as informagdes
sobre remogdes sdo apresentadas de forma detalhada em quadro separado a seguir. Foram
contabilizadas todas as remog¢des ocorridas no ano de 2013.

Quadro 56: EGRESSOS DA 5° RF EM VIRTUDE DE REMOCAO - POR UNIDADE DE DESTINO

UNIDADE DE DESTINO

TIPO DE REMOCAO

12
RF

2a
RF

3a
RF

42
RF

53
RF*

6*
RF

73
RF

]2
RF

9a
RF

107
RF

DRJ

ucC

TOTAL

A PEDIDO INDEPENDENTEMENTE DO
INTERESSE DA ADMINISTRACAO
PARA ACOMPANHAR CONJUGE OU
COMPANHEIRO

A PEDIDO INDEPENDENTEMENTE DO
INTERESSE DA ADMINISTRACAO, POR
MOTIVO DE SAUDE

A PEDIDO INDEPENDENTEMENTE DO
INTERESSE DA ADMINISTRACAO, POR
PROCESSO SELETIVO

16

22

A PEDIDO, A CRITERIO DA
ADMINISTRACAO

16

24

DE OFICIO NO INTERESSE DA
ADMINISTRACAO

2

1

10

15

DECISAO JUDICIAL

1

1

TOTAL

2

3

2

44

4

3

2

4

64

Fonte: Sistema de Apoio as Atividades Administrativas — SA3*
*Qs quantitativos indicados na coluna 5% RF referem-se a servidores que foram removidos de alguma unidade da 5* RF
para outra situada na propria regido. Ou seja, ndo representam variagdo no for¢a de trabalho total da RF. Se forem
desconsideradas as movimentacdes internas da regido, verifica-se que foram 20 os egressos da 5* RF por conta de

remogoes realizadas em 2013.
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Quadro 57: INGRESSOS NA 5° RF EM VIRTUDE DE REMOCAO - POR UNIDADE DE ORIGEM

TIPO DE REMOCAO

UNIDADE DE ORIGEM

12
RF

2a
RF

3a
RF

42
RF

53
RF*

6*
RF

73
RF

]2
RF

9a
RF

107
RF

DRJ

ucC

TOTAL

A PEDIDO INDEPENDENTEMENTE DO
INTERESSE DA ADMINISTRACAO
PARA ACOMPANHAR CONJUGE OU
COMPANHEIRO

A PEDIDO INDEPENDENTEMENTE DO
INTERESSE DA ADMINISTRACAO, POR
MOTIVO DE SAUDE

A PEDIDO INDEPENDENTEMENTE DO
INTERESSE DA ADMINISTRACAO, POR
PROCESSO SELETIVO

16

34

A PEDIDO, A CRITERIO DA
ADMINISTRACAO

16

24

DE OFICIO NO INTERESSE DA
ADMINISTRACAO

10

2

4

16

DECISAO JUDICIAL

1

1

TOTAL

4

7

2

44

4

6

1

10

78

Fonte: Sistema de Apoio as Atividades Administrativas — SA3
*Qs quantitativos indicados na coluna 5% RF referem-se a servidores que foram removidos de alguma unidade da 5* RF
para outra situada na propria regido. Ou seja, ndo representam variagdo no for¢a de trabalho total da RF. Se forem
desconsideradas as movimentagdes internas da regido, verifica-se que foram 34 os ingressos na 5* RF por conta de

remogoes realizadas em 2013.

O Relatdrio de Gestao da Secretaria da Receita Federal do Brasil, elaborado pelas unidades centrais
do 6rgao, apresenta os quadros com as movimentagdes de servidores entre as demais Regides
Fiscais em virtude de remoc¢do. Informag¢des complementares estdo disponiveis no Quadro 67:
INGRESSOS, EGRESSOS E REMOCOES EM 2013, E SUA RELACAO COM A FORCA
DE TRABALHO TOTAL DAS UNIDADES, onde os dados sintéticos das remog¢des sao
confrontados com outras informagdes gerenciais sobre os recursos humanos da RFB.
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5.1.2 - Qualifica¢ao da Forca de Trabalho

Item 5.1.2 da Portaria TCU n°175/2013

5.1.2.1 - Estrutura de Cargos e de Funcoes

Item 5.1.2.1 da Portaria TCU n°175/2013

Quadro 58: DETALHAMENTO DA ESTRUTURA DE CARGOS EM COMISSAO E FUNCOES GRATIFICADAS
DA UJ (SITUACAO EM 31 DE DEZEMBRO)

Tipologias dos Cargos em Comissio e das Funcées Gratifi- Lotacao Ingressos no | Egressos no
cadas Autorizada | Efetiva | Exercicio Exercicio

1. Cargos em Comissio 41 40 7 7
1.1.Cargos Natureza Especial 0 0 0 0
1.2.Grupo Direc¢do e Assessoramento Superior 41 40 7 7
1.2.1. Servidores de Carreira Vinculada ao Orgio 41 40 7 7
1.2.2. Servidores de Carreira em Exercicio Descentralizado 0 0 0 0
1.2.3. Servidores de Outros Orgios e Esferas 0 0 0 0
1.2.4. Sem Vinculo 0 0 0 0
1.2.5. Aposentados 0 0 0 0
1.2.6. Servidores de carreira em exercicio provisorio 0 0 0 0

2. Fungoes Gratificadas 179 170 48 50
2.1.Servidores de Carreira Vinculada ao Orgdo 179 170 48 50
2.2.Servidores de Carreira em Exercicio Descentralizado 0 0 0 0
2.3.Servidores de Outros 6rgaos e Esferas 0 0 0 0
3. Total de Servidores em Cargo e em Funcio (1+2) 220 210 55 57

Fonte: Sistema de Apoio as Atividades Administrativas — SA3

NOTAS EXPLICATIVAS

1. Ingressos e egressos sdo contabilizados pelo nimero de Portarias de nomeacdo e exoneracao

da fun¢dao (um mesmo servidor pode estar contabilizado mais de uma vez). No caso da RFB,
ndo ¢ comum o aumento da forga de trabalho por intermédio de ocupacao de fungdo. O padrio
¢ a ocupacao das fungdes por servidores do proprio quadro funcional.

. Para servidores requisitados, ndo ¢ possivel extrair via sistema
Ingressos/egressos.

. Incluido o item 1.2.6 - Servidores de carreira em exercicio provisorio - para alinhamento com
0 Quadro 54: FORCA DE TRABALHO DA UJ - SITUACAO APURADA EM 31/12

4. Nao héa como extrair dos sistemas a informagdo sobre ex-servidores da RFB que atualmente

ocupam fungdes para preenchimento do item 1.2.5 — Aposentados.

informacdes de
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5.1.2.2 - Qualificacdo do Quadro de Pessoal da Unidade Jurisdicionada Segundo a Idade

Item 5.1.2.2 da Portaria TCU n°175/2013

Quadro 59: QUANTIDADE DE SERVIDORES DA UJ POR FAIXA ETARIA - SITUACAO APURADA EM 31/12

Quantidade de Servidores por Faixa Etdria
Tipologias do Cargo Até 30 De 31 a2 40 De41a50 | DeS1aé60 | Acima de
anos anos anos anos 60 anos

1. Provimento de Cargo Efetivo 54 163 293 403 101
1.1. Membros de Poder e Agentes Politicos 0 0 0 0 0
1.2. Servidores de Carreira 54 161 289 387 99
1.3. Servidores com Contratos Temporarios 0 0 0 0 0
1.4. Outros* 0 2 4 16 2

2. Provimento de Cargo em Comissiio 5 46 84 68 7
2.1. Cargos de Natureza Especial 0 0 0 0 0
2.2. Grupo Dlreqao e Assessoramento 0 4 23 9 4

Superior
2.3. Fungdes Gratificadas 5 42 61 59 3
B. Totais (1+2) 59 209 377 471 108

Fonte: Sistema de Apoio as Atividades Administrativas — SA3

*Qutros envolvem: servidores de carreira em exercicio descentralizado, servidores de carreira em exercicio
provisorio, servidores requisitados de outros 6rgaos e esferas, servidores requisitados conforme o art. 93, paragrafo 7°
da Lei n° 8.112/90, cedidos, anistiados e servidores sem vinculo com a Administragdo Publica, para que o universo
de pessoas seja 0 mesmo do Quadro 54: FORCA DE TRABALHO DA UJ - SITUACAO APURADA EM 31/12.

Pelo quadro acima, percebe-se o elevado perfil etario da RFB. A classe predominante, com 38,48%
dos servidores, ¢ a de 51 a 60 anos. Em relacdao a ultima Prestacao de Contas, houve aumento de
13,68% na ultima faixa — acima de 60 anos. O quadro funcional estd envelhecendo, causando
impacto nas aposentadorias (como ressaltamos reiteradamente a orgdos como Ministério do
Planejamento e ao proprio TCU). A primeira faixa — até 30 anos — foi diminuida em 26% em
relacdo ao ano passado, mostrando uma nova realidade de servidores entrando no 6rgdo com mais
de 30 anos.
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5.1.2.3 - Qualificacido do Quadro de Pessoal da Unidade Jurisdicionada Segundo a
Escolaridade

Item 5.1.2.3 da Portaria TCU n°175/2013

Quadro 60: QUANTIDADE DE SERVIDORES DA UJ POR NiVEL DE ESCOLARIDADE - SITUACAO
APURADA EM 31/12

Tipologias do Cargo - Qu;ntldz;’de de :’essogs p0r6vael ';le Es;olarldgade =
c Provimento de Cargo Efetivo - - -1 19] 350| 639 | 125| 19 2 6
1. Membros de Poder e Agentes Politicos - - - - - - - - - -
2. Servidores de Carreira - - -1 18] 342 630 125| 19 2 -
3. Servidores com Contratos Temporarios - - - - - - - - - -
4. Outros* - - - 1 8 9 - - - -
5. Outros Servidores** - - - - - - - - - 6
c Provimento de Cargo em Comissio - - - -1 28| 182| 43 2 1 -
1. Cargos de Natureza Especial - - - - - - - - - -
2. Grupo Dire¢do ¢ Assessoramento Superior - - - - -| 40| 14 1 - -
3. Fungoes Gratificadas - - - -| 28| 142| 29 1 1 -
*  Totais (1+2) - - -1 19| 378| 821| 168| 21 3 6
LEGENDA
Nivel de Escolaridade

1 - Analfabeto; 2 - Alfabetizado sem cursos regulares; 3 - Primeiro grau incompleto; 4 - Primeiro grau; 5 - Segundo
grau ou técnico; 6 - Superior; 7 - Aperfeicoamento / Especializagdo / Pds-Graduacdo; 8 — Mestrado; 9 —
Doutorado/Pés-Doutorado/PhD/Livre Docéncia; 10 - Nao Classificada.

Fonte: Sistema de Apoio as Atividades Administrativas — SA3

* O item 1.4 — Outros — abrange cedidos e anistiados. Para os niveis de escolaridade de 7 a 9, cedidos e anistiados
estdo contidos no item 1.2.

** O item 1.5 — Outros Servidores — abrange servidores de carreira em exercicio descentralizado, servidores de
carreira em exercicio provisorio, servidores requisitados de outros orgaos e esferas, servidores requisitados conforme
art. 93, paragrafo 7° da Lei n° 8.112/90 e servidores sem vinculo com a Administragdo Publica, para os quais nio
existe informagao sobre nivel de escolaridade do cargo nem de eventuais especializagdes de niveis 7 a 9.

NOTAS EXPLICATIVAS
1. Nao existe banco de informacdes sobre a formacao académica dos servidores.
2. Os dados existentes para as classes 7, 8 ¢ 9 foram extraidos do Banco de Talentos cuja
participagdo dos servidores ¢ facultativa.
3. Emrelacdo as classes 4, 5 e 6, foi utilizado o nivel de escolaridade exigido para cada cargo.
4. Os dados referentes as classes 7, 8 e 9 sdo subconjuntos da classe 6.
. Na classe 7 foram incluidos os MBA.

9]

123



5.1.3 - Custos de Pessoal da Unidade Jurisdicionada

Item 5.1.3 da Portaria TCU n°175/2013

Quadro 61: QUADRO DE CUSTOS DE PESSOAL NO EXERCICIO DE REFERENCIA E NOS DOIS ANTERIORES

Vencimentos e

Despesas Variaveis

Despesas de

Ti . - Beneficios Demais e Decisdes
ipologias/ Exercicios Vantagens o . - . . . . e Exercicios ... Total
Fixas Retribuicoes | Gratificacoes Adicionais | Indenizac¢oes As51-stenC{z}1s' e DesP’esa.s Anteriores Judiciais
Previdenciarios | Variaveis
Membros de Poder e Agentes Politicos
2013 - - - - - - - - - 0,00
Exercicios 2012 - - - - - - - - - 0,00
2011 - - - - - - - - - 0,00
Servidores de Carreira que ndo Ocupam Cargo de Provimento em Comissio
2013 156.766.038,42 4.043,21] 12.887.304,61| 4.895.399,72| 5.247.241,20 5.350.144,84| 50.844,26| 195.831,20|591.308,35/185.988.155,81
Exercicios 2012 154.808.374,48 1.242,72| 12.734.432,55| 4.494.739,14| 4.485.277,29 4.552.735,77| 67.456,52| 29.462,29/586.036,16|181.759.756,92
2011 157.196.341,34 7.898,55| 13.121.448,05| 4.615.493,58] 4.714.587,62 4.371.875,77| 51.394,06 -|818.257,07|184.897.296,04
Servidores com Contratos Temporarios
2013 - - - - - - - - - 0,00
Exercicios 2012 - - - - - - - - - 0,00
2011 - - - - - - - - - 0,00
Servidores Cedidos com Onus ou em Licenca
2013 3.385.573,61 5.282,25 349.860,58 116.461,02 118.269,99 283.061,14 - -| 49.872,80] 4.308.381,39
Exercicios 2012 3.172.564,55 1.775,22 204.341,87 92.416,02 101.234,20 152.100,00] 1.284,50 384,62| 24.015,22] 3.750.116,20
2011 3.437.096,61 3.924,11 734.076,99 255.346,08 178.319,76 157.888,10] 1.995,73 -| 25.741,55] 4.794.388,93
Servidores Ocupantes de Cargos de Natureza Especial
2013 - - - - - - - - - 0,00
Exercicios 2012 - - - - - - - - - 0,00
2011 - - - - - - - - - 0,00
Servidores Ocupantes de Cargos do Grupo Direciio e Assessoramento Superior
2013 11.391.967,45| 1.002.994,30 1.050.918,82 399.721,86]  244.020,86 366.583,00] 3.639,84 9.942,73] 69.111,38| 14.538.900,24
Exercicios 2012 10.609.182,75 962.699,59 980.757,38 317.182,84 196.111,76 287.621,02| 6.761,25 0,00{ 54.043,62| 13.414.360,21
2011 10.465.984,45 943.354,55 936.934,46 323.744,64 191.821,00 225.743,21]| 10.253,98 0,00{ 48.948,19| 13.146.784,48
Servidores Ocupantes de Funcdes Gratificadas
2013 30.709.357,87 786.838,27]  2.579.148,42 954.514,29]  842.638,49 808.632,68| 27.358,88| 13.519,97|102.829,41| 36.824.838,28
Exercicios 2012 29.606.330,62 785.898,07]  2.540.552,43 871.064,97]  699.076,94 733.912,29| 27.137,71 5.763,95|103.863,88| 35.373.600,86
2011 29.730.128,22 790.473,29|  2.594.297,73 870.264,60{  712.208,62 715.388,07] 36.535,00 0,00/149.615,88] 35.598.911,41

Servidores Ocupantes de Funcdes Gratificadas
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| Exercicios | 2013 | 203.134,30] -] 18.696,43] 21.252,60]  38.162,19| 6.919,64 -] -] - 288.165,16]
Fonte: DW Siapenet

*QOutros: incluidos os valores de 2013 para os grupos de cargos ANS-180, CETRF-241, CIFDJ-242, CITRF-240, CSST-430 e SUPLE-050, que ndo se enquadram nas linhas
anteriores.

NOTAS EXPLICATIVAS:

1. Os dados apresentados foram extraidos de acordo com orientagdes para a elaboracdo dos conteudos dos relatorios de gestdo referentes aos
respectivos exercicios. Ressalta-se que a partir do exercicio de 2011, houve reclassificacdo de rubricas de acordo com as defini¢des das Portarias
TCU n° 123/2011, n°® 150/2012 e n°® 175/2013. Dessa forma, ndo ¢ possivel comparar os resultados dos anos de 2011, 2012 e 2013 com os
resultados apresentados no Relatério de Gestdo integrante da Prestagdo de Contas do ano de 2010 e dos anos anteriores.

2. O quadro inclui os custos relativos a folha de pagamento da Delegacia da Receita Federal do Brasil de Julgamento da 5* Regido Fiscal.

3. A extracdo dos dados obedece a seguinte ordem:

a. As rubricas selecionadas de acordo com a classificagdo TCU sao vinculadas aos servidores que as receberam;
b. Os servidores sdo classificados quanto a sua tipologia / exercicio de acordo com a classificagcdo TCU;

c. Asrubricas sao vinculadas a classificagao TCU;

d. A extracdo ¢ realizada por UPAG (Unidade Pagadora) RFB para classifica¢ao posterior em RF / UC.

4. Em relagdo a linha servidores cedidos com 6nus ou em licenga, o tnico filtro disponibilizado pelo sistema DW Siapenet para cobrir o parametro
licenga tem por nome “afastamento”. Foi verificado que a maior parte dos afastamentos vinculados a esse filtro se tratavam de licengas, entretanto
¢ perceptivel que nem todas as licengas estdo vinculadas ao filtro e a quantidade das ocorréncias estd aquém do niimero real.

5. As rubricas extraidas independente da classificagdo de crédito ou débito sdo todas somadas. Dessa forma, os créditos sdo as despesas da Unido
com remuneragoes e os débitos sao as despesas da Unido com tributacao.

Quadro 62: INFORMACOES COMPLEMENTARES A FOLHA DE PAGAMENTO DA UJ EM 2013

Valores pagos a servidores da 5* RF em 2013

Tipologia Valor (R$)
Ajuda de Custo 165.523,15
Diarias 1.344.571,61
Transporte 0,00
Auxilio Moradia 0,00
Auxilio Funeral 44.752,83
TOTAL 1.554.847,59
Fonte: Siafi

NOTAS EXPLICATIVAS:
1. Valores pagos fora da folha de pagamento dos servidores, via Siafi, pela Coordenacao-Geral de Programacao e Logistica (Copol).
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5.1.4 - Cadastramento no SISAC

Item 5.1.5 da Portaria TCU n°175/2013

5.1.4.1 - Atos Sujeitos 2 Comunicacio ao Tribunal por intermédio do SISAC

Item 5.1.5.1 da Portaria TCU n°175/2013

Quadro 63: ATOS SUJEITOS AO REGISTRO DO TCU (ART. 3° DA IN TCU 55/2007)

Quantidade de atos sujeitos

Quantidade de atos

ao registro no TCU cadastrados no SISAC
Tipos de Atos = =
Exercicios Exercicios
2013 2012 2013 2012
Admissao 20 0 20 0
Totais 20 0 20 0

Fonte: Sistema de Apreciacdo ¢ Registro dos Atos de Admissdo ¢ Concessdes — Sisac ¢ Sistema de Apoio as

Atividades Administrativas - SA3.

Os atos de admissao tém prazo de 60 dias, a partir do exercicio do servidor, para serem cadastrados
no SISAC. Dessa forma, ¢ possivel que a entrada de novos servidores nos meses de novembro e
dezembro seja cadastrada no ano subsequente. Isso pode gerar uma defasagem entre as informacdes
de entrada de servidores como forca de trabalho (atos sujeitos a registro no exercicio) e a
quantidade de atos cadastrados no SISAC no exercicio.

Os lancamentos dos atos de admissdo resultam de um processo de parceria entre a Coordenagao-
Geral de Gestao de Pessoas (Cogep) e as Divisdes de Gestdo de Pessoas (Digep) das Regides
Fiscais, onde a Cogep libera os nimeros dos processos que sdo instruidos e lancados no Sisac pelas

Digep sob a supervisao da primeira.

5.1.4.2 - Atos Sujeitos a comunicaciio ao TCU

Item 5.1.5.2 da Portaria TCU n°175/2013

Quadro 64: ATOS SUJEITOS A COMUNICAGCAO AO TCU (ART. 3° DA IN TCU 55/2007)

Tipos de Atos

Quantidade de atos sujeitos a
comunicacido ao TCU

Quantidade de atos
cadastrados no SISAC

Exercicios Exercicios
2013 2012 2013 2012
Desligamento 37 0 37 0
Cancelamento de desligamento 1 0 1 0
Totais 38 0 38 0

Fonte: Sistema de Apreciag@o e Registro dos Atos de Admissdo e Concessdes - Sisac

A RFB possui apenas um codigo de 6rgdo de atuacdo no Sisac, sendo os lancamentos dos atos
administrados de forma centralizada pela Coordenacao-Geral de Gestao de Pessoas. As consultas do
Sisac ndo permitem desagregar a informagao langada por Regido Fiscal ou unidade organizacional.
Para constru¢ao do quadro de desligamento por UJ foi necessario o controle manual e trabalhoso

dos atos durante todo o ano.
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Os atos de desligamento tém prazo de 30 dias, a partir da sua publicagdo, para serem cadastrados no
SISAC. Dessa forma, ¢ possivel que o desligamento de servidores no més de dezembro seja
cadastrado no ano subsequente. Isso pode gerar uma disparidade entre as quantidades de
desligamentos ocorridos e a quantidade de atos de desligamento cadastrados no SISAC no
exercicio.

Os atos de desligamento sdo lancados exclusivamente pela Coordenagdao-Geral de Gestao de
Pessoas. Sdo processos simples, baseados em um documento de desligamento (portaria de vacancia
por posse em cargo inacumulavel, demissao, exoneracao ou falecimento). O lancamento dos atos de
aposentadorias ndo ¢ de competéncia da RFB.

Importante ressaltar que, apesar de cada Regido Fiscal ter apresentado os atos de 2013 em seus
Relatorios de Gestdo, para a coluna 2012 nao ¢ possivel desagregar os valores da mesma forma.
Para esta Prestacdo de Contas, como ja mencionado, foi feito um trabalho manual de contagem
regionalizada dos atos de desligamento, mas o mesmo esforgo seria invidvel para o ano anterior.
Assim, os atos 2012 sdo apresentados apenas no relatdrio nacional.

5.1.5 - Indicadores Gerenciais Sobre Recursos Humanos
Item 5.1.8 da Portaria TCU n°175/2013

i. ABSENTEISMO

O indicador de absenteismo apurado pela RFB tem a seguinte formula:

> dias de licencas médicas + > dias de faltas injustificadas

NP° de servidores x N° de dias do ano

Quadro 65: ABSENTEISMO NA RECEITA FEDERAL DO BRASIL - EVOLUCAO DO INDICADOR

Unidades 2010 2011 2011B 2012 2012B 2013
1* RF 1,96% | 2,50% | 1,98% | 2,06% | 2,66% | 2,50%
2* RF 2,30% | 2,20% | 2,52% | 3,42% | 3,49% | 2,51%
3*RF 2,30% | 1,73% | 2,79% | 2,33% | 2,40% | 2,29%
4* RF 1,52% | 1,65% | 2,28% | 2,71% | 2,81% | 1,73%
5" RF 217% | 2,01% | 2,41% | 2,30% | 2,60% | 1,99%
6 RF 3,11% | 3,20% | 3,17% | 3,39% | 3,52% | 2,65%
7* RF 2,29% | 1,62% | 2,83% | 2,09% | 2,49% | 2,81%
8" RF 2,01% | 2,11% | 2,43% | 2,65% | 2,79% | 2,43%
9* RF 1,73% | 1,80% | 1,70% | 2,54% | 2,65% | 2,30%
10* RF 1,94% | 1,53% | 1,68% | 1,95% | 1,94% | 1,51%
DRJ 2,12% | 2,06% | 1,95% | 2,51% | 2,55% | 1,70%
ucC 1,50% | 1,66% | 1,65% | 1,75% | 1,95% | 1,93%
RFB 2,09% | 2,02% | 2,34% | 2,48% | 2,68% | 2,30%
Fonte: Sistema de Apoio as Atividades Administrativas — SA3.
Obs.: Dados extraidos em 22/01/2014.

O quadro anterior exibe o histérico do indicador de absenteismo, conforme dados informados em
Relatorios de Gestao de exercicios anteriores, porém com duas colunas adicionais: 2011B e 2012B.
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Estas colunas representam os dados de 2011 e 2012 respectivamente, mas com extragdes
atualizadas em janeiro de 2014. Notam-se dois efeitos ao compara-las com o que foi apresentado
anteriormente:

* Diminuic¢ao do absenteismo em algumas Regides Fiscais, onde detectou-se o cancelamento de
faltas por motivo de greve pela atuacdo dos sindicatos das categorias de servidores da RFB;

* Aumento do absenteismo na grande maioria das Regides Fiscais, entre elas a 5* RF, aqui
justificado pelo ja relatado problema do atraso dos lancamentos das licencas via SIASS
(Subsistema Integrado de Atencdo a Saude do Servidor) pelo 6rgdo competente. Os nimeros
comparativos evidenciam os atrasos nos lancamentos das licengas feitas através do
Subsistema, que somaram quase 1.000 de diferenga em 2012 ¢ 500 em 2011.

Os numeros de 2013, possivelmente, também poderdo vir a sofrer alteragdes devido a
intempestividade dos registros no SIASS, dificultando uma andlise em relagdo aos anos anteriores.
A auséncia ou atraso no registro dessas ocorréncias pode acarretar graves prejuizos para o servidor,
desde um corte parcial na folha de pagamento até demissao por desidia.

ii. REPOSICAO DO QUADRO

O Grau de Reposicao de Aposentadorias apurado pela RFB tem a seguinte formula:

> entradas
(3 vacancias + ) exoneracdes + > aposentadorias + ) falecimentos + ) demissdes)

Obs.: As entradas consideraram apenas provimento originario.

Quadro 66: REPOSICAO DO QUADRO FUNCIONAL - RELACAO ENTRE INGRESSOS E EGRESSOS EM 2013

UJ Ingressos Egressos Reposicao do
2013 2013 quadro

1* RF 98 116 0,84
2*RF 236 58 4,07
3*RF 7 51 0,14
4* RF 0 82 0,00
5" RF 20 71 0,28
6" RF 1 134 0,01
7* RF 5 179 0,03
8*RF 302 380 0,79
9* RF 46 106 0,43
10° RF 91 102 0,89
ucC 151 56 2,70
DRJ 0 41 0,00
RFB 957 1.376 0,70

Fonte: Sistema de Apoio as Atividades Administrativas - SA3

O indicador de reposicdo de aposentadorias, apresentado na prestacdo de contas anterior, foi
modificado para refletir de forma mais clara a situacdo de reposi¢do do quadro funcional. Os
resultados indicam a proporc¢ao ingressos sobre egressos. Os valores abaixo de 1 indicam perdas.
Apenas duas UJ (2* RF e UC) receberam mais servidores do que perderam ao longo do ano.
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Para complementar a informacdo, no quadro abaixo sdo apresentados dados da movimentacao de
servidores, tanto externa (ingressos € egressos) quanto interna (remog¢ao). S3o comparados os
numeros brutos com a For¢a de Trabalho (FT) em 31/12/2012, de acordo com a Prestagdo de
Contas referente ao exercicio 2012.

Quadro 67: INGRESSOS, EGRESSOS E REMOCOES EM 2013, E SUA RELACAO COM A FORCA DE
TRABALHO TOTAL DAS UNIDADES

WIRECE Ingressos Egressos AIREICD
uy | Trabalho %013 12013 g2013 E 2013 | Remocio | R2013 | Trabalho | FT 2013
31212 | (Sor | FT2012 | 50ve | FT2012 | 2013 | FT 2012 | 31/12/13 | FT 2012
(FT 2012) (FT 2013)
1°RF 1.697 98]  5.77% 116]  6,84% A7 2.77% 1.645]  96,94%
2°RF 1.404 236]  16,81% s8] 4,13% 151 -10,75% 1.429] 101,78%
3*RF 1.199 71 0,58% s1| 425% ol  0,75% 1.159]  96,66%
4°RF 1.582 o]  0,00% 82| 5,18% 11 0,70% 1.488]  94,06%
5'RF 1.264 20 1,58% 71 5,62% 14  1,11% 1.224]  96,84%
6" RF 2.122 1] 0,05% 134]  631% 7] 0,80% 1.999]  94,20%
7° RF 3.442 51 0,15% 179]  5,20% 73] 2.12% 3.326]  96,63%
8" RF 5.492 302]  5,50% 380 6,92% 75 1,37% 5505 100,24%
9" RF 2.401 46| 1,92% 106] 4.41% 2] 0,92% 2362]  98.38%
10° RF 1.811 o1  5,02% 102]  5,63% 43 237% 1.746|  96,41%
UC 1.440 151]  10,49% 56|  3,89% 2] 1,53% 1.541] 107,01%
DRJ 798 o]  0,00% 41 5,14% 2] -025% 757 94,86%
RFB 24.652 957  3,88% 1.376]  5,58% 0] 0,00%| 24.181] 98,09%
Fonte: Sistema de Apoio as Atividades Administrativas - SA3
Figura 18: INGRESSOS 2013 EM RELACAO A FORCA DE TRABALHO EM 31/12/2012
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Figura 19: EGRESSOS 2013 EM RELACAO A FORCA DE TRABALHO EM 31/12/2012
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Figura 20: REMOCOES 2013 EM RELACAO A FORCA DE TRABALHO EM 31/12/2012
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A partir da anélise dos dados, infere-se que:

* Mesmo com a entrada de 957 servidores em 2013, a forga de trabalho da RFB foi reduzida em
2%, cenario que vem se repetindo nos ultimos anos;
* O valor expressivo de 1.376 egressos no ano de 2013 esté associado a duas vertentes:

o Alto nimero de aposentadorias, 869 em 2013, situacdo de risco que deve persistir de
acordo com a informag¢ao do Quadro 59: QUANTIDADE DE SERVIDORES DA UJ
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POR FAIXA ETARIA - SITUACAO APURADA EM 31/12, em que 47% dos
servidores se encontram nas classes acima de 50 anos; e
© Alto indice de vacancia por posse em cargo inacumulavel, 384 em 2013, evidenciando a
diminui¢do de atratividade da RFB em relagdo a outros 6rgaos publicos.
* A interpretacdo do grafico de ingressos deve ser feita em conjunto com a do grafico de
remogdes. A 2* RF, por exemplo, sendo a que mais exporta servidores na remogao, para
compensar tal perda, € a maior receptora de novos servidores por concurso publico.

A politica de movimentagdo de pessoal objetiva equalizar a distribuicdo dos servidores entre as
unidades. Como o egresso percentual ¢ homogéneo e a politica de remog¢do atua na movimentacao
das RF de fronteira (1%, 2% 9* e 10") para as demais, os ingressos funcionam como compensagdes
desse fluxo.

Mesmo assim, os resultados apresentados explicitam que os ingressos de servidores na 5* RF em
2013 continuaram sendo insuficientes para repor as perdas com aposentadorias apos a reposi¢ao de
perdas por vacancias e exoneragoes, com reflexos também no grau de lotagao bruto da regido, como
sinalizado a seguir.

iii. GRAU DE LOTACAO BRUTO

O Grau de Lotagdo Bruto apurado pela RFB tem a seguinte formula:

Numero de servidores da carreira ARFB em 31/12
Lotacao autorizada

A distribui¢@o dos valores da lotagdo autorizada no ambito da RFB ¢ definida pela Portaria RFB n°
1.953 de 27/07/2012, que ¢ embasada em Estudo de Lotagao interno.

Quadro 68: EVOLUCAO DO GRAU DE LOTACAO BRUTO NAS UNIDADES DA RFB

Unidades 2010 2011 2012 2013
1 RF 50,39% 51,86% 46,62% 45,85%
2% RF 54,89% 45,06% 46,48% 49,12%
32 RF 74,34% 65,91% 62,62% 60,33%
4°RF 67,60% 63,36% 58,69% 57,42%
5 RF 53,05% 55,10% 51,64% 50,88%
6" RF 61,68% 60,07% 55,58% 53,80%
7°RF 60,99% 56,56% 53,63% 52,79%
8" RF 42,22% 41,05% 40,34% 41,11%
9° RF 57,63% 51,70% 48,63% 48,30%
10° RF 58,53% 51,54% 49,74% 48,67%
DRJ 55,13% 64,19% 62,90% 59,59%

ucC 51,64% 73,83% 67,64% 73,89%
RFB 53,06% 51,76% 49,50% 49,50%

Fonte: Sistema de Apoio as Atividades Administrativas — SA3.

A manutencdo do valor do grau de lotagdo da RFB, em relagdo ao ano anterior, ¢ resultado do
ingresso de Auditores-Fiscais e Analistas-Tributarios, que apenas compensou as perdas da Carreira
ARFB ao longo de 2013. Deve-se ter cuidado na comparacao com o Grau de Reposi¢ao do Quadro,
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que considera também as Carreiras Administrativas. Ja o grau de lotagdo bruto da 5* RF segue a
tendéncia de queda observada na maior parte das regides, onde o nimero de ingressos foi
insuficiente para recompor as perdas verificadas ao longo de 2013.

Figura 21: EVOLUCAO DO GRAU DE LOTACAO BRUTO NAS UNIDADES DA RFB
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Os dados sobre o Grau de Lotagdo corroboram os anteriormente apresentados sobre a reposi¢ao do
quadro. A RFB, mesmo com a entrada de novos servidores, ndo consegue suprir as saidas, vendo
seu quadro diminuir ao longo dos ultimos anos. O grau de 49,50% pode ser separado para cada um
dos cargos da Carreira Auditoria, ¢ vemos pelo quadro a seguir que eles estdo entre os menores
dentre as carreiras tipicas de Estado:

Quadro 69: COMPARATIVO DO GRAU DE LOTACAO ENTRE CARREIRAS DE ESTADO

Oroio Careo Lotacao Lotacao Grau de
g g Real* Maxima** Lotacéio
. . AFRFB 11.088 20.395 54,37%
Receita Federal do Brasil ATREB 7550 16.677 45.27%
1 0,
Ministério das Relagdes I())1f}v)1(.)nlle:1ta 1.557 1805 86,26%
Exteriores el ¢e 881 1.893 46,54%
Chancelaria
. Delegado 1.714 2.187 78,37%
Policia F 1
olicia Federa Agente 6.240 8.033 77,68%
Ministério do Trabalho e | Auditor Fiscal 2795 3 644 76.70%
Emprego do Trabalho
Grau de Lotacio médio (sem a RFB) 73,11%

Fontes:
* Boletim Estatistico de Pessoal 211 do MP, de novembro de 2013
** Publicacdo “Dados LDO” do MP, Portaria 1992 de 30/11/12

Fica claro com estas comparagdes o baixo indice de provimento da lotacdo da carreira ARFB. As
carreiras tipicas de Estado compdem o Nucleo Estratégico do Estado, do qual decorrem os objetivos
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fundamentais e as politicas publicas formuladas pelo governo. E essencial que tal Nucleo seja
robusto, sem apresentar as distor¢des atuais.

iv. EDUCACAQ CONTINUADA

O Grau de Amplitude apurado pela RFB traduz a relagdo entre o nimero de servidores capacitados
em 2013 sobre o nimero total de servidores. Em 2013, a 5 RF capacitou 72,95% dos seus
servidores em pelo menos uma agao de desenvolvimento.

O Grau de Aprofundamento apurado pela RFB traduz a carga hordria média de treinamento alocada
aos servidores que foram capacitados em 2013. Assim, em 2013 a 5* RF alocou em média 50,59
horas de treinamento em cada um dos seus servidores capacitados em 2013.

Quadro 70: INDICADORES DE CAPACITACAO DO QUADRO FUNCIONAL DA UJ

Indicador Resultado
Grau de Amplitude 72,95%
Grau de Aprofundamento 50,59 horas/servidor

Fonte: Sistema de Capacitagdo e Desenvolvimento de Pessoas da RFB - Siscad

Ambos os resultados trazem melhorias em relagdo ao ano passado, cujos valores foram de 72,89% e
36,55 horas, respectivamente.

O Quadro 35: INDICE DE GESTAO DAS ACOES DE CAPACITACAO E

DESENVOLVIMENTO apresenta informagdes adicionais sobre o desempenho da 5* RF na area
de capacitacao e desenvolvimento do seu quadro funcional.
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5.2 - Terceirizaciao de Mao de Obra e Contrataciao de Estagiarios
Item 5.2 da Portaria TCU n° 175/2013

5.2.1 - Informacdes sobre a Contratagao de Servicos de Limpeza, Higiene e Vigilancia
Ostensiva pela Unidade Jurisdicionada

Item 5.2.3 da Portaria TCU n°175/2013

Quadro 71: CONTRATOS DE PRESTACAO DE SERVICOS DE LIMPEZA E HIGIENE E VIGILANCIA
OSTENSIVA / DRF-ARACAJU

Unidade Contratante
Nome: Delegacia da Receita Federal do Brasil em Aracaju

UG/Gestio: 170072/00001 | CNPJ: 00.394.460/0092-89
Informacdes sobre os Contratos
Periodo Nivel de Escolaridade
By Contratual de Exigido dos
Anodo | ¢ Identificaciao Execucao das Trabalhadores .
Area | Natureza Contratada . . Sit.
Contrato do Contrato (CNPJ) Atividades Contratados
Contratadas F M S
Inicio Fim P C|P|C|P|C
2012 \ 0 014/2012 14.531.179/0001-40 | 01/10/12 {30/09/14| - | - |16]16| - | - | P
2012 L 8] 019/2012  [24.270.795/0001-16 | 18/12/12 | 17/12/14 |14 |14| - | - | - | - | P
Observacoes: Nada a acrescentar.
LEGENDA

Area: (L) Limpeza e Higiene; (V) Vigilancia Ostensiva.

Natureza: (O) Ordinaria; (E) Emergencial.

Nivel de Escolaridade: (F) Ensino Fundamental; (M) Ensino Médio; (S) Ensino Superior.
Situa¢io do Contrato: (A) Ativo Normal; (P) Ativo Prorrogado; (E) Encerrado.

Fonte: SIASG/SICON

Quadro 72: CONTRATOS DE PRESTACAO DE SERVICOS DE LIMPEZA E HIGIENE E VIGILANCIA
OSTENSIVA / SRRF05
Unidade Contratante
Nome: Superintendéncia Regional da Receita Federal do Brasil na 5* Regiéio Fiscal

UG/Gestio: 170078/00001 |CNPJ : 00.394.460/0090-17
Informacoes sobre os Contratos
Periodo Nivel de Escolaridade
S Contratual de Exigido dos
Anodo | ¢ Identificacido Execucio das Trabalhadores .
Area | Natureza Contratada . . Sit.
Contrato do Contrato (CNPJ) Atividades Contratados
Contratadas F M S
Inicio Fim P/ C|P|C|P|C
2011 \ 0) 25/2011 70.237.672/0002-81 | 01/07/12 {31/12/14{06 |06| - | - | - | - | P
2010 \% 0] 53/2010 70.237.672/0002-81 | 14/01/11 | 13/05/14 {37 (28| - | - | - | - | A
2012 L 0] 04/2012 04.999.113/0001-01 | 03/07/12 | 02/03/14 | 24 | 24 - - A

Observagoes: O contrato 25/2011 foi publicado com vigéncia 01/09/2011 a 30/04/2013, no entanto, con51derand0
clausula expressa, sua execucdo ¢ consequentes efeitos financeiros ocorreram a partir de 01/07/2012.

LEGENDA

Area: (L) Limpeza e Higiene; (V) Vigilancia Ostensiva.

Natureza: (O) Ordinaria; (E) Emergencial.

Nivel de Escolaridade: (F) Ensino Fundamental; (M) Ensino Médio; (S) Ensino Superior.

Situac¢io do Contrato: (A) Ativo Normal; (P) Ativo Prorrogado; (E) Encerrado.

Fonte: SIASG e consulta direta aos contratos
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Quadro 73: CONTRATOS DE PRESTACAO DE SERVICOS DE LIMPEZA E HIGIENE E VIGILANCIA
OSTENSIVA / DRF-SALVADOR

Unidade Contratante

Nome: Delegacia da Receita Federal do Brasil em Salvador

UG/Gestio: 170079/00001 | CNPJ: 00.394.460/0091-06
Informacdes sobre os Contratos
Periodo Nivel de Escolaridade
SrirrpeEn Contratual de Exigido dos
Anodo | ¢ Identificaciao Execucao das Trabalhadores .
Area | Natureza Contratada . . Sit.
Contrato do Contrato (CNPJ) Atividades Contratados
Contratadas F M S
Inicio Fim P{C|P|C|P|C
Observagoes: Nao ha ocorréncias para o periodo. Esta UG ocupa o mesmo prédio da UG 170078 (SRRFO05), que
administra os contratos de limpeza ¢ vigilancia (vide Quadro 72)
LEGENDA
Area: (L) Limpeza e Higiene; (V) Vigilancia Ostensiva.
Natureza: (O) Ordinaria; (E) Emergencial.
Nivel de Escolaridade: (F) Ensino Fundamental; (M) Ensino Médio; (S) Ensino Superior.
Situac¢io do Contrato: (A) Ativo Normal; (P) Ativo Prorrogado; (E) Encerrado.
Fonte:
Quadro 74: CONTRATOS DE PRESTACAO DE SERVICOS DE LIMPEZA E HIGIENE E VIGILANCIA
OSTENSIVA / DRF-FEIRA DE SANTANA
Unidade Contratante
Nome: Delegacia da Receita Federal do Brasil em Feira de Santana
UG/Gestio: 170080/00001 | CNPJ: 00.394.460/0093-60
Informacdes sobre os Contratos
Periodo Nivel de Escolaridade
e Contratual de Exigido dos
Ano do | ¢ Identificacio Execucao das Trabalhadores .
Area | Natureza Contratada . . Sit.
Contrato do Contrato (CNPJ) Atividades Contratados
Contratadas F M S
Inicio Fim P C|P|C|P|C
2011 L 8] 05/2011 09.576.446/0001-33 | 14/12/11[31/12/13 |21 |21| - | - | - | - | E
2011 \% 0 04/2011 02.534.128/0001-60 | 05/10/11 | 04/02/15|28 |28 - | - | - | - | P
Observacoes: Nada a acrescentar.
LEGENDA

Area: (L) Limpeza e Higiene; (V) Vigilancia Ostensiva.

Natureza: (O) Ordinéria; (E) Emergencial.

Nivel de Escolaridade: (F) Ensino Fundamental; (M) Ensino Médio; (S) Ensino Superior.
Situacfio do Contrato: (A) Ativo Normal; (P) Ativo Prorrogado; (E) Encerrado.

Fonte: SIASG e consulta direta aos contratos

135




Quadro 75: CONTRATOS DE PRESTACAO DE SERVICOS DE LIMPEZA E HIGIENE E VIGILANCIA
OSTENSIVA/DRF-VITORIA DA CONQUISTA

Unidade Contratante

Nome: Delegacia da Receita Federal do Brasil em Vitoria da Conquista

UG/Gestio: 170081/00001 | CNPJ: 00.394.460/0094-40
Informacdes sobre os Contratos
Periodo Nivel de Escolaridade
Sz Contratual de Exigido dos
Anodo | ¢ Identificaciao Execucao das Trabalhadores .
Area | Natureza Contratada . . Sit.
Contrato do Contrato (CNPJ) Atividades Contratados
Contratadas F M S
Inicio Fim P/ C|P|C|P|C
2012 L 0 01/2012 12.633.102/0001/23 | 14/02/12 | 13/06/15 12|12 - | - | - | - | P
2011 \ 0 02/2011 05.248.988/0001-26 | 18/11/11 [ 16/03/15]20(20] - | - | - | - | P
Observacoes: Nada a acrescentar.

LEGENDA

Area: (L) Limpeza e Higiene; (V) Vigilancia Ostensiva.

Natureza: (O) Ordinaria; (E) Emergencial.

Nivel de Escolaridade: (F) Ensino Fundamental; (M) Ensino Médio; (S) Ensino Superior.
Situac¢io do Contrato: (A) Ativo Normal; (P) Ativo Prorrogado; (E) Encerrado.

Fonte: Satel/DRF Vitoria da Conquista - BA

Quadro 76: CONTRATOS DE PRESTACAO DE SERVICOS DE LIMPEZA E HIGIENE E VIGILANCIA
OSTENSIVA / ALF-PORTO DE SALVADOR

Unidade Contratante

Nome: Alfandega da Receita Federal do Brasil no Porto de Salvador

UG/Gestao: 170226/00001 ICNPJ : 00.394.460/0210-68
Informacdes sobre os Contratos
Periodo Nivel de Escolaridade
SrirrpeEn Contratual de Exigido dos
Anodo | ¢ Identificacao Execucao das Trabalhadores .
Area | Natureza Contratada . . Sit.
Contrato do Contrato (CNPJ) Atividades Contratados
Contratadas F M S
Inicio Fim PIC|P|C|P|C
2012 L O 01/2012 12.633.102/0001-23 | 01/03/12 | 30/06/15|10 (10| - | - | - | - | P
2012 \% 0] 02/2012 70.237.672/0002-81 | 01/02/12 | 31/05/15{20 20| - | - | - | - | P
Observacoes: Nada a acrescentar.

LEGENDA

Area: (L) Limpeza e Higiene; (V) Vigilancia Ostensiva.

Natureza: (O) Ordinaria; (E) Emergencial.

Nivel de Escolaridade: (F) Ensino Fundamental; (M) Ensino Médio; (S) Ensino Superior.
Situac¢io do Contrato: (A) Ativo Normal; (P) Ativo Prorrogado; (E) Encerrado.

Fonte: Planilha de controle de contratos € SIASG
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Quadro 77: CONTRATOS DE PRESTACAO DE SERVICOS DE LIMPEZA E HIGIENE E VIGILANCIA
OSTENSIVA / DRF-CAMACARI

Unidade Contratante

Nome: Delegacia da Receita Federal do Brasil em Camacari

UG/Gestio: 170326/00001 | CNPJ: 00.394.460/0467-29
Informacdes sobre os Contratos
Periodo Nivel de Escolaridade
SrirrpeEn Contratual de Exigido dos
Anodo | ¢ Identificaciao Execucao das Trabalhadores .
Area | Natureza Contratada . . Sit.
Contrato do Contrato (CNPJ) Atividades Contratados
Contratadas F M S
Inicio Fim P{C|P|C|P|C
2012 L 0 02/2012 08.307.120/0001-48 | 01/10/12 | 31/05/14| - | - [ 3|3 | -| - | A
2011 \ 0 06/2011 02.534.128/0001-60 | 01/01/12 {30/04/15| - | - | 5| 5| -|-| P
Observacoes: Nada a acrescentar.

LEGENDA

Area: (L) Limpeza e Higiene; (V) Vigilancia Ostensiva.

Natureza: (O) Ordinaria; (E) Emergencial.

Nivel de Escolaridade: (F) Ensino Fundamental; (M) Ensino Médio; (S) Ensino Superior.
Situac¢io do Contrato: (A) Ativo Normal; (P) Ativo Prorrogado; (E) Encerrado.

Fonte: SIASG e consulta direta aos contratos

Quadro 78: CONTRATOS DE PRESTACAO DE SERVICOS DE LIMPEZA E HIGIENE E VIGILANCIA
OSTENSIVA / DRF-ITABUNA

Unidade Contratante

Nome: Delegacia da Receita Federal do Brasil em Itabuna

UG/Gestao: 170327/00001 | CNPJ: 00.394.460/0464-86
Informacdes sobre os Contratos
Periodo Nivel de Escolaridade
Sz Contratual de Exigido dos
Anodo | ¢ Identificaciao Execucao das Trabalhadores .
Area | Natureza Contratada . . Sit.
Contrato do Contrato (CNPJ) Atividades Contratados
Contratadas F M S
Inicio Fim PIC|P|C|P|C
2013 L 0] 05/2013 18.206.476/0001-49 | 01/10/13 | 30/09/14 | 12|12 - | - | - | - | A
2012 \% E 04/2012 05.645.919/0001-12{01/10/12|31/03/13| - | - |16]|16| - | - | E
2013 \% 0] 04/2013 05.913.326/0001-23 | 01/06/13 | 31/05/14| - | - |16|17| - | - | A
2012 \% (0) 05/2011 03.613.941/0001-99 | 01/01/12 | 31/04/15| - | - |4 |4 | -| - | P
Observacoes: Nada a acrescentar.
LEGENDA

Area: (L) Limpeza e Higiene; (V) Vigilancia Ostensiva.

Natureza: (O) Ordinaria; (E) Emergencial.

Nivel de Escolaridade: (F) Ensino Fundamental; (M) Ensino Médio; (S) Ensino Superior.
Situacio do Contrato: (A) Ativo Normal; (P) Ativo Prorrogado; (E) Encerrado.

Fonte: SIAFI e dados dos contratos
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Quadro 79: CONTRATOS DE PRESTACAO DE SERVICOS DE LIMPEZA E HIGIENE E VIGILANCIA
OSTENSIVA / ALF-AEROPORTO DE SALVADOR

Unidade Contratante

Nome: Alfandega da Receita Federal do Brasil no Aeroporto de Salvador

UG/Gestio: 170382/00001

[ CNPJ: 00.394.460/0466-48

Informacdes sobre os Contratos

Periodo Nivel de Escolaridade
Empresa Contratual de Exigido dos
Anodo | ¢ Identificaciao pres Execucao das Trabalhadores .
Area | Natureza Contratada . . Sit.
Contrato do Contrato (CNPJ) Atividades Contratados
Contratadas F M
Inicio Fim P/ C|P|C|P|C
2012 L 0 05/2012 08.528.285/0001-40 | 14/05/12 | 13/05/17] - | - |1 |1 ]| -| -] P

Observagoes: A unidade ndo possui contrato de vigilancia pois ela é efetuada pela INFRAERO.

LEGENDA

Area: (L) Limpeza e Higiene; (V) Vigilancia Ostensiva.
Natureza: (O) Ordindria; (E) Emergencial.
Nivel de Escolaridade: (F) Ensino Fundamental; (M) Ensino Médio; (S) Ensino Superior.
Situacfio do Contrato: (A) Ativo Normal; (P) Ativo Prorrogado; (E) Encerrado.

Fonte: SIAFI e SIASG
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5.2.2 - Informagdes sobre Locag¢io de Mao de Obra para Atividades niao Abrangidas pelo
Plano de Cargos do Orgao

Item 5.2.4 da Portaria TCU n°175/2013

Quadro 80: CONTRATOS DE PRESTACAO DE SERVICOS COM LOCACAO DE MAO DE OBRA / DRF-

ARACAJU

Unidade Contratante

Nome: Delegacia da Receita Federal do Brasil em Aracaju

UG/Gestao: 170072/00001

| CNPJ: 00.394.460/0092-89

Informacoes sobre os Contratos

Periodo Nivel de Escolaridade
lo iy Contratual de Exigido dos
Ano do | Identificacao Execucio das Trabalhadores .
Area | Natureza Contratada r Sit.
Contrato do Contrato (CNPJ) Atividades Contratados
Contratadas F M
Inicio Fim P/ C|P|C|P|C
2013 7 0 01/2013 15787759/0001-33 | 04/02/13103/02/14| - | - |2 |2 | -] -| A
2012 4 0 10/2012 07119176/0001-06 | 05/07/12104/07/14| - | - |1 |1 | -|-| P

Observacoes: Nada a acrescentar.
LEGENDA Natureza: (O) Ordinaria; (E) Emergencial.
Area: Nivel de Escolaridade: (F) Ensino Fundamental; (M) Ensino
1. Seguranga; Médio; (S) Ensino Superior.
2. Transportes; Situac¢ido do Contrato: (A) Ativo Normal; (P) Ativo
3. Informatica; Prorrogado; (E) Encerrado.
4. Copeiragem; Quantidade de trabalhadores: (P) Prevista no contrato; (C)
5. Recepcio; Efetivamente contratada.
6. Reprografia;
7. Telecomunicagoes;
8. Manuten¢do de bens moéveis;

9. Manutenc¢do de bens imoveis;

10. Brigadistas;

11. Apoio Administrativo - Menores Aprendizes;

12. Outras.

Fonte: SIASG/SICON
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Quadro 81: CONTRATOS DE PRESTACAO DE SERVICOS COM LOCACAO DE MAO DE OBRA / SRRF05

Unidade Contratante

Nome: Superintendéncia Regional da Receita Federal do Brasil na 5* Regiéio Fiscal

UG/Gestio: 170078/00001

| CNPJ: 00.394.460/0090-17

Informacoes sobre os Contratos

Periodo Nivel de Escolaridade
By Contratual de Exigido dos
Ano do | ¢ Identificaciao Execucio das Trabalhadores .
Area | Natureza Contratada . . Sit.
Contrato do Contrato (CNPJ) Atividades Contratados
Contratadas F M
Inicio Fim P/ C|P|C|P|C
2012 4 0 04/2012 04.999.113/0001-01 | 03/07/12102/03/14| 6 | 6 | - | - | - | - | A
2012 9 (0] 08/2012 02.948.998/0001-86 | 01/10/12 [31/05/141 9 |9 | - | - | - | - | A
2011 2 0] 23/2011 09.040.769/0001-08 | 21/06/13 | 20/06/14| - | - | - | - | - | - | P
2012 10 0] 09/2012 08.307.120/0001-48 | 01/10/12{31/05/14| 8 | 8 | - | - | - | - | A
2011 2 0] 34/2011 07.244.760/0001-93 | 02/12/11|01/08/13| - | - |2 |2 ]| - | - | E
2013 2 0] 14/2013 09.144.947/0001-40 | 02/09/13 | 01/09/14| - | - |2 |2 | - | - | A
Observagoes: O contrato n°® 23/2011 refere-se a servigos eventuais de contador e carregador de mercadorias da

Divisdo de Repressdo. Contratos estimados em didrias para pagamento daquelas efetivamente prestadas.

Area:

1

[o<BEN e NNV, I SNRUS I 9}

11. Apoio Administrativo - Menores Aprendizes;
12. Outras.

LEGENDA

. Seguranca;

. Transportes;
. Informatica;
. Copeiragem;
. Recepcao;

. Reprografia;
. Telecomunicagdes;
. Manutencao de bens moveis;
9.

Manutencao de bens imoveis;
10. Brigadistas;

Natureza: (O) Ordinaria; (E) Emergencial.
Nivel de Escolaridade: (F) Ensino Fundamental; (M) Ensino
Médio; (S) Ensino Superior.
Situacio do Contrato: (A) Ativo Normal; (P) Ativo
Prorrogado; (E) Encerrado.
Quantidade de trabalhadores: (P) Prevista no contrato; (C)
Efetivamente contratada.

Fonte: SIASG e consulta direta aos contratos
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Quadro 82: CONTRATOS DE PRESTACAO DE SERVICOS COM LOCACAO DE MAO DE OBRA / DRF-
SALVADOR

Unidade Contratante

Nome: Delegacia da Receita Federal do Brasil em Salvador

UG/Gestiao: 170079/00001 | CNPJ: 00.394.460/0091-06
Informacdes sobre os Contratos
Periodo Nivel de Escolaridade
SrirrpeEn Contratual de Exigido dos
Anodo | ¢ Identificaciao Execucao das Trabalhadores .
Area | Natureza Contratada . . Sit.
Contrato do Contrato (CNPJ) Atividades Contratados
Contratadas F M S
Inicio Fim P C|P|C|P|C
2011 12 0] 35/2011 11.176.432/0001-74 | 01/02/12{30/09/13| - | - |2 |2 | -| - | E
2011 12 0] 36/2011 63.235.220/0001-14 | 01/02/12 [ 31/05/15| 2 | 2 | - | - | - | - | P
2012 5 0] 02/2012 01.524.224/0001-65 | 01/02/12 | 31/05/15| - | - | 8 | 8 | - | - | P
2012 12 0] 03/2012 08.528.285/0001-40 | 01/02/12 {31/05/15| 2 |2 | - | - | - | - | P
2013 12 0] 01/2013 17.204.757/0001-08 | 24/10/13 | 23/06/15| - | - |2 |2 | - | - | A
Observacoes: Os contratos n° 35/2011 e n° 01/2013 referem-se aos servigos de motorista. O contrato n® 36/2011
refere-se a servicos de carregador. O contrato n° 03/2012 refere-se a servigos de mensageiro.
LEGENDA Natureza: (O) Ordinaria; (E) Emergencial.
Area: Nivel de Escolaridade: (F) Ensino Fundamental; (M) Ensino
1. Seguranca; Meédio; (S) Ensino Superior.
2. Transportes; Situacio do Contrato: (A) Ativo Normal; (P) Ativo
3. Informatica; Prorrogado; (E) Encerrado.
4. Copeiragem; Quantidade de trabalhadores: (P) Prevista no contrato; (C)
5. Recepgdo; Efetivamente contratada.
6. Reprografia;
7. Telecomunicagoes;
8. Manuteng¢do de bens moveis;
9. Manuten¢do de bens imoveis;
10. Brigadistas;
11. Apoio Administrativo - Menores Aprendizes;
12. Outras.

Fonte: SIASG e Termo de Referéncia
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Quadro 83: CONTRATOS DE PRESTACAO DE SERVICOS COM LOCACAO DE MAO DE OBRA / DRF-FEIRA

DE SANTANA

Unidade Contratante

Nome: Delegacia da Receita Federal do Brasil em Feira de Santana

UG/Gestio: 170080/00001

| CNPJ: 00.394.460/0093-60

Informacdes sobre os Contratos

Periodo Nivel de Escolaridade
SrirrpeEn Contratual de Exigido dos
Ano do | ¢ Identificaciao Execucao das Trabalhadores .
Area | Natureza Contratada . . Sit.
Contrato do Contrato (CNPJ) Atividades Contratados
Contratadas F M
Inicio Fim P{C|P|C|P|C
2009 9 0 3/2009 00.632.068/0001-93 | 03/06/09 | 02/06/14| 2 |2 | - | - | -|-| P
Observacoes: Nada a acrescentar.
LEGENDA Natureza: (O) Ordinaria; (E) Emergencial.
Area: Nivel de Escolaridade: (F) Ensino Fundamental; (M) Ensino
1. Seguranga; Meédio; (S) Ensino Superior.
2. Transportes; Situagdo do Contrato: (A) Ativo Normal; (P) Ativo
3. Informatica; Prorrogado; (E) Encerrado.
4. Copeiragem; Quantidade de trabalhadores: (P) Prevista no contrato; (C)
5. Recepcio; Efetivamente contratada.
6. Reprografia;
7. Telecomunicagoes;
8. Manuten¢do de bens moéveis;

9.

Manutencao de bens imoveis;

10. Brigadistas;

11. Apoio Administrativo - Menores Aprendizes;

12. Outras.

Fonte: SIASG e consulta direta aos contratos
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Quadro 84: CONTRATOS DE PRESTACAQ DE SERVICOS COM LOCACAO DE MAO DE OBRA / DRF-
VITORIA DA CONQUISTA

Unidade Contratante

Nome: Delegacia da Receita Federal do Brasil em Vitoria da Conquista

UG/Gestio: 170081/00001

| CNPJ: 00.394.460/0094-40

Informacoes sobre os Contratos

Empre | Periodo Contratual Nivel de Escolaridade
. - sa de Execucio das Exigido dos Trabalhadores
Anodo | ; Identificacao . . .
Contrato Area | Natureza do Contrato Contra Atividades Contratados Sit.
tada Contratadas F M S
(CNPJ)| Inicio Fim P C/P|C|P|C
16.364.
2012 12 O 05/2012 275/000| 15/05/12 |14/05/14 - -l212)-1- P
1-44
16.364.
2012 5 (0] 06/2012 275/000| 01/06/12 |31/05/14 - -1919] -] - P
1-44
16.364.
2012 4 O 04/2012 275/000| 08/05/12 |07/09/15 1 1| -1-1-1- P
1-44

Observacoes: O contrato n® 05/2012 refere-s

¢ a servigos de carregador.

LEGENDA

Area:

1. Seguranga;

[o<BEN e NNV, NSNS I 9}

. Transportes;

. Informatica;

. Copeiragem;
. Recepcao;

. Reprografia;
. Telecomunicagdes;
. Manutencao de bens moveis;

9. Manuten¢ao de bens imoveis;
10. Brigadistas;
11. Apoio Administrativo - Menores
Aprendizes;

12. Outras.

Natureza: (O) Ordinaria; (E) Emergencial.
Nivel de Escolaridade: (F) Ensino Fundamental; (M) Ensino Médio;
(S) Ensino Superior.

Situacdo do Contrato: (A) Ativo Normal; (P) Ativo Prorrogado; (E)
Encerrado.
Quantidade de trabalhadores: (P) Prevista no contrato; (C)
Efetivamente contratada.

Fonte: Satel/DRF Vitoria da Conquista - BA
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Quadro 85: CONTRATOS DE PRESTACAO DE SERVICOS COM LOCACAO DE MAO DE OBRA / ALF-PORTO
DE SALVADOR

Unidade Contratante

Nome: Alfindega da Receita Federal do Brasil no Porto de Salvador

UG/Gestio: 170226/00001 | CNPJ: 00.394.460/0210-68
Informacdes sobre os Contratos
Periodo Nivel de Escolaridade
BT Contratual de Exigido dos
Ano do | ¢ Identificaciao Execucao das Trabalhadores .
Area | Natureza Contratada . . Sit.
Contrato do Contrato (CNPJ) Atividades Contratados
Contratadas F M S
Inicio Fim P/ C|P|C|P|C
2010 2 0 18/2010 07.633.003/0001-01 | 01/07/10 | 30/06/15| - | - |3 |3 | -] -] P
2011 12 0 17/2011 11.176.432/0001-74 1 03/03/11 [ 18/12/13| 1 | 1 | - | - | - | - | E
2011 12 0 38/2011 11.176.432/0001-74 | 12/12/11 | 18/12/13 |2 |2 | - | - | - | - | E
Observagdes: O contrato n° 17/2011 refere-se a servigcos de mensageiro. O contrato n® 38/2011 refere-se a servigos de
carregador.
LEGENDA Natureza: (O) Ordinaria; (E) Emergencial.
Area: Nivel de Escolaridade: (F) Ensino Fundamental; (M) Ensino
1. Seguranga; Meédio; (S) Ensino Superior.
2. Transportes; Situagdo do Contrato: (A) Ativo Normal; (P) Ativo
3. Informatica; Prorrogado; (E) Encerrado.
4. Copeiragem; Quantidade de trabalhadores: (P) Prevista no contrato; (C)
5. Recepgio; Efetivamente contratada.
6. Reprografia;
7. Telecomunicagoes;
8. Manuteng@o de bens moveis;
9. Manutenc¢do de bens imoveis;
10. Brigadistas;
11. Apoio Administrativo - Menores Aprendizes;
12. Outras.

Fonte: SIASG e consulta direta aos contratos
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Quadro 86: CONTRATOS DE PRESTACAO DE SERVICOS COM LOCACAO DE MAO DE OBRA / DRF-
CAMACARI

Unidade Contratante

Nome: Delegacia da Receita Federal do Brasil em Camacari

UG/Gestio: 170326/00001 [ CNPJ: 00.394.460/0467-29
Informacdes sobre os Contratos
Periodo Nivel de Escolaridade
BT Contratual de Exigido dos
Ano do | ¢ Identificaciao Execucao das Trabalhadores .
Area | Natureza Contratada . . Sit.
Contrato do Contrato (CNPJ) Atividades Contratados
Contratadas F M S
Inicio Fim P C|P|C|P|C
2010 2 8] 09/2010 07.633.003/0001-01 | 06/04/10 | 05/04/15| - | - |1 |1 | -] -] P
2010 12 0o 10/2010 07.633.003/0001-01 | 06/04/10 | 05/04/15{ 2 | 2 | - | -| - |- | P
2012 4 0 02/2012 08.307.120/0001-48 | 01/10/12 | 31/05/14 |2 |2 | - | - | - | - | A
2012 5 8] 03/2012 14.513.052/0001-76 | 01/01/13 | 31/12/14| - | - |4 |4 | - | - | P
Observacgdes: O contrato n® 10/2010 refere-se a servico de operador de carga e descarga.
LEGENDA Natureza: (O) Ordinaria; (E) Emergencial.
Area: Nivel de Escolaridade: (F) Ensino Fundamental; (M) Ensino
1. Seguranga; Médio; (S) Ensino Superior.
2. Transportes; Situac¢io do Contrato: (A) Ativo Normal; (P) Ativo
3. Informatica; Prorrogado; (E) Encerrado.
4. Copeiragem; Quantidade de trabalhadores: (P) Prevista no contrato; (C)
5. Recepcio; Efetivamente contratada.
6. Reprografia;
7. Telecomunicagoes;
8. Manuten¢do de bens moveis;
9. Manutenc¢do de bens imoveis;
10. Brigadistas;
11. Apoio Administrativo - Menores Aprendizes;
12. Outras.

Fonte: SIASG e consulta direta aos contratos
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Quadro 87: CONTRATOS DE PRESTACAO DE SERVICOS COM LOCACAO DE MAO DE OBRA / DRF-

ITABUNA

Unidade Contratante

Nome: Delegacia da Receita Federal do Brasil em Itabuna

UG/Gestio: 170327/00001

[ CNPJ: 00.394.460/0464-86

Informacdes sobre os Contratos

Periodo Nivel de Escolaridade
BT Contratual de Exigido dos
Ano do | ¢ Identificaciao Execucao das Trabalhadores .
Area | Natureza Contratada . . Sit.
Contrato do Contrato (CNPJ) Atividades Contratados
Contratadas F M
Inicio Fim PIC|P|C C

2010 12 8] 20/2010 07.633.003/0001-01 | 01/06/1031/05/15| 3 | 3 | - | - -| P
2012 4 0 01/2012 08.528.285/0001-40 | 14/04/12 1 16/08/15| 1 | 1 | - | - -| P
2011 5 0 04/2011 11.176.432/0001-74 | 01/12/11 | 31/07/13 | - | - [ 10]10 - | E
2013 5 8] 06/2013 18.206.476/0001-49 | 13/11/13 | 12/11/14 11]11 -1 A
2008 9 8] 05/2008 29.739.737/0010-01 | 01/08/08 | 31/07/13 | - | - |1 | 1 - | E

Observagoes: O contrato n® 20/2010 (area 12) refere-se a prestacdo de servicos de carregador.

LEGENDA Natureza: (O) Ordinaria; (E) Emergencial.

Area: Nivel de Escolaridade: (F) Ensino Fundamental; (M) Ensino

1. Seguranga; Médio; (S) Ensino Superior.

2. Transportes; Situacio do Contrato: (A) Ativo Normal; (P) Ativo

3. Informatica; Prorrogado; (E) Encerrado.

4. Copeiragem; Quantidade de trabalhadores: (P) Prevista no contrato; (C)

5. Recepcio; Efetivamente contratada.

6. Reprografia;

7. Telecomunicagoes;

8. Manutencao de bens moveis;

9.

11. Apoio Administrativo - Menores Aprendizes;

Manutencdo de bens imoveis;
10. Brigadistas;

12. Outras.

Fonte: SIASG e consulta direta aos contratos
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Quadro 88: CONTRATOS DE PRESTACAO DE SERVICOS COM LOCACAO DE MAO DE OBRA / ALF-
AEROPORTO DE SALVADOR

Unidade Contratante
Nome: Alfindega da Receita Federal do Brasil no Aeroporto de Salvador

UG/Gestio: 170382/00001 | CNPJ: 00.394.460/0466-48
Informacdes sobre os Contratos
Periodo Nivel de Escolaridade
SrirrpeEn Contratual de Exigido dos
Ano do | ¢ Identificaciao Execucao das Trabalhadores .
Area | Natureza Contratada . . Sit.
Contrato do Contrato (CNPJ) Atividades Contratados
Contratadas F M S
Inicio Fim P/ C|P|C|P|C
2012 4 8] 05/2012 08.528.285/0001-40 | 14/05/12{13/05/17] - | - |1 |1 |- | -] P
2010 5 0o 05/2010 11.176/432/0001-74 | 06/09/10|31/10/13] - | - |2 |2 ]| -] - | E
2012 5 0 03/2012 11.176/432/0001-74 1 02/01/13 |31/10/13] - | - |2 |2 ]| -] - | E
2012 2 8] 02/2012 11.756.919/0001-26 | 05/03/12104/03/17] - | - |1 |1 | -] -] P
Observacoes: Nada a acrescentar.
LEGENDA Natureza: (O) Ordinaria; (E) Emergencial.
Area: Nivel de Escolaridade: (F) Ensino Fundamental; (M)
1. Seguranga; Ensino Médio; (S) Ensino Superior.
2. Transportes; Situagdo do Contrato: (A) Ativo Normal; (P) Ativo
3. Informatica; Prorrogado; (E) Encerrado.
4. Copeiragem; Quantidade de trabalhadores: (P) Prevista no contrato;
5. Recepcio; (C) Efetivamente contratada.
6. Reprografia;
7. Telecomunicagoes;
8. Manuten¢do de bens moveis;
9. Manutenc¢do de bens imoveis;
10. Brigadistas;
11. Apoio Administrativo - Menores Aprendizes;
12. Outras.

Fonte: SIAFI e SIASG

5.2.3 - Analise Critica dos itens 5.2.1 ¢ 5.2.2
Item 5.2.5 da Portaria TCU n°175/2013

As empresas terceirizadas ainda apresentam muitos problemas. Sao contratadas pelo menor preco e,
por conta disso, muitas vezes ndo conseguem se manter ou prestar um servigo compativel com o
demandado ou, pior ainda, deixam de cumprir suas obrigagdes tributarias, previdencidrias e até
trabalhistas. A estrutura de fiscalizacdo, por consequéncia, se torna cada vez mais complexa,
exigindo mais servidores e com maior qualificacdo, seja para o acompanhamento, seja para a
aplicagdo de penalidades. Seguem alguns registros efetuados pelas unidades gestoras da 5* Regido
Fiscal sobre o tema:

* Delegacia da Receita Federal do Brasil em Salvador — No encerramento do contrato de
Motorista (35/2011), a empresa ndo apresentou alguns documentos como o FGTS rescisorio.
Foi entdo efetuada a retencdo do pagamento da fatura e solicitada a intervengdo do
Ministério Publico do Trabalho - MPT, o qual marcou audiéncia de mediacdo para o dia
17/02/2014 as 14h.
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Alfandega da Receita Federal do Brasil no Porto de Salvador — Os contratos 17/2011 e
38/2011 com a LINS SERVICOS GERAIS LTDA-ME (CNPJ 11.176.432/0001-74) foram
rescindidos em 18/12/2013, em virtude do ndo cumprimento de obrigacdes contratuais,
especialmente atraso no pagamento de funcionarios e ndo comprovag¢ao de cumprimento de
obrigacoes trabalhistas acessorias.

Alfandega da Receita Federal do Brasil no Porto de Salvador — Os servigos de
manutengdo predial sdo fornecidos pela empresa TECTENGE-TECNOLOGIA E
SERVICOS LTDA. CNPJ n° 00.632.068/0001-93 por meio de contrato firmado com a
SAMF-BA para prestagdo em orgdos vinculados ao Ministério da Fazenda. Os recursos
relativos ao rateio das despesas do contrato sdo repassados a SAMF-BA diretamente pela
DIPOL/SRRFO5.

Delegacia da Receita Federal do Brasil em Aracaju — A principio todos os contratos de
prestacdo de servigo com loca¢do de mao de obra, administrados pela UG 170072 - limpeza
e conservacado, vigilancia armada, telefonista e copeiragem - estdo em situagdo regular. De
acordo com a fiscalizagdo dos contratos, as empresas contratadas tém prestado de forma
satisfatoria os servigos objeto do contrato. Tém, também, efetuado pagamento dos salarios
dos empregados tempestivamente, dos vales-transporte e ticket alimentacdo, e tém, ainda,
apresentado copia da GFIP e do recolhimento do FGTS. Observa a fiscalizacao de contratos
que as CTPS dos empregados estdo assinadas e os recibos de pagamentos em dia, bem
como, a folha de frequéncia e a avaliagio de saude. Ha copias de toda a documentagio. A
nota fiscal emitida pela empresa mensalmente estdo acostados os comprovantes de
recolhimentos e recibo, os quais integram o procedimento de conformidade da UG. Porém

verifica-se a dificuldade em comprovar o recolhimento do FGTS e a
liquidagdo/concretizagao da GFIP.
5.2.4 - Composicao do Quadro de Estagiarios
Item 5.2.6 da Portaria TCU n° 175/2013
Quadro 89: COMPOSICAO DO QUADRO DE ESTAGIARIOS
o . Quantitativo de contratos de estigio vigentes Despesa no
Nivel de escolaridade 1° Trimestre | 2° Trimestre 3° Trimestre 4° Trimestre exercicio
1. Nivel superior 105 110 112 109 643.941,38
1.1 Area Fim 0 0 0 0 0
1.2 Area Meio 105 110 112 109 643.941,38
2. Nivel Médio 0 0 0 0 0
1.3 Area Fim 0 0 0 0 0
1.4 Area Meio 0 0 0 0 0
3. Total (1+2) 105 110 112 109 643.941,38

Fonte: DW Siape — Fevereiro 2014

NOTAS EXPLICATIVAS

1. Estdo contabilizados no quadro os estagidrios da Delegacia da Receita Federal do Brasil de

Julgamento em Salvador (BA);
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2. Foram apuradas as rubricas de Bolsa de Estagio, Auxilio Transporte Estagiario e Recesso
Remunerado Estdgio. Nao sdo considerados os descontos de falta, auxilio transporte do
periodo de recesso e GRU emitidas em nome do estagiario;

3. O langamento de dados histéricos no Siape, apos a data da extracdo DW, pode gerar diferenga
nos valores apresentados.

A contratagdo de estagiarios na RFB ¢ realizada mediante a celebragdo de contratos com empresas

que prestam servigos como agentes de integragdo entre universidades, estudantes ¢ a RFB. A
selecdo ¢ realizada conforme a demanda de trabalho do 6rgdo e o perfil do curso do estudante.
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SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL - 5° REGIAO
FISCAL - SRRF05

PRESTACAO DE CONTAS ORDINARIAS ANUAL
RELATORIO DE GESTAO DO EXERCICIO DE 2013

Item 6: Gestao do Patrimonio Mobiliario e Imobiliario
(Item 6, Conteudo Geral, Parte A, Anexo II, DN TCU n° 127/2013)
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6.1 - Gestao da Frota de Veiculos Proprios e Contratados de Terceiros
Item 6.1 da Portaria TCU n° 175/2013

Frota de Veiculos Automotores de Propriedade da Unidade Jurisdicionada

a) Legislacio que regula a constituiciio e a forma de utilizacio da frota de veiculos:

* Lein®1.081, de 13 de abril de 1950, que dispde sobre o uso de carros oficiais.

* Lein°® 8.666, de 21 de junho de 1993, que regulamenta o artigo 37, XXI da Constituicao
Federal, institui normas para licitagdes e contratos da Administragao Publica.

* Lein®9.327, de 9 de dezembro de 1996, que dispde sobre a condugdo de veiculo oficial.

* Lein® 10.520, de 17 de julho de 2002, que institui, no ambito da Unido, Estados, Distrito
Federal e Municipios, nos termos do artigo 37, XXI da Constituicdo Federal, modalidade de
licitagdo denominada pregdo para aquisi¢ao de bens e servigos comuns.

* Decreto-Lei n° 1.455, de 7 de abril de 1976, que dispde sobre bagagem de passageiro
procedente do exterior, disciplina o regime de entreposto aduaneiro, estabelece normas
sobre mercadorias estrangeiras apreendias.

* Decreto n° 5.450, de 31 de margo de 2005, que regulamenta o pregdo, na forma eletrdonica,
para aquisi¢ao de bens e servi¢os comuns.

* Decreto n° 6.403, de 17 de marco de 2008, que dispde sobre a utilizagdo de veiculos oficiais
pela administragdo publica federal direta, autarquica e fundacional.

* Instrucdo Normativa da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacdo do Ministério
do Planejamento, Orcamento e Gestdo n° 3, de 15 de maio de 2008, que dispde sobre a
classificacdo, utilizacdo, especificacdo, identificacdo, aquisicdo e alienacdo de veiculos
oficiais e da outras providéncias.

* Portaria do Ministério da Fazenda n°® 282, de 9 de junho de 2011, que estabelece critérios e
condi¢des para destinacdo de mercadorias abandonadas, entregues a Fazenda Nacional ou
objeto de pena de perdimento.

* Portaria da Secretaria da Receita Federal do Brasil n° 3.010, de 29 de junho de 2011, que
estabelece critérios e condigdes para destinagdo de mercadorias abandonadas, entregues a
Fazenda Nacional ou objeto de pena de perdimento.

* Norma de execu¢ao da Coordenagao Geral de Servicos Gerais da Subsecretaria de Assuntos
Administrativos da Secretaria-Executiva do Ministério da Fazenda n° 1.03.003, de 14 de
fevereiro de 1997, que estabelece procedimentos administrativos ao credenciamento de
servidor para conducao de veiculo oficial.

b) Importancia e impacto da frota de veiculos sobre as atividades da UJ:

A 5* Regido Fiscal, por sua grande dimensao territorial, ndo pode prescindir da intensa utilizacao de
sua frota de veiculos, quer na area administrativa, para transporte de documentos, pessoas e bens
entre as demais unidades da Receita Federal do Brasil e 6rgdos de relacionamento; quer nas
atividades ligadas a fiscalizagcdo (tributidria e aduaneira) e a repressdo. Assim, seu uso ¢ de
fundamental importancia para o desenvolvimento das atividades das unidades e consequente
alcance da Missao Institucional.
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¢) Quantidade de veiculos em uso ou na responsabilidade da UJ, discriminados por grupos,
segundo a classificacido que lhes seja dada pela UJ (por exemplo, veiculos de representacao,
veiculos de transporte institucional etc.), bem como sua totalizaciao por grupo e geral;

d) Média anual de quilometros rodados, por grupo de veiculos, segundo a classificacao
contida na letra “c” supra;

e) Idade média da frota, por grupo de veiculos;

f) Custos associados a manutencao da frota (Por exemplo, gastos com combustiveis e

lubrificantes,

revisoes

periodicas,

seguros

administracao da frota, entre outros);

obrigatorios,

pessoal

responsavel

pela

A situacdo da frota da 5% Regido Fiscal em relagdo aos itens “c” a “”” acima esta demonstrada no
Quadro 90 a seguir:

Quadro 90: DETALHES SOBRE A COMPOSICAO DA FROTA DE VEICULOS DA 5* REGIAO FISCAL

Unidade Gestora: Superintendéncia Regional da Receita Federal do Brasil na 5* Regiao Fiscal
Codigo da UG: 170078
Marca Modelo Faf:l‘)lll';)ca Tipo e Uso KIZnMu;(lha Origem
Land Rover | FREELANDER 2 SI6 2008 Utilitario e institucional 3.140| Incorporado
Volkswagen |PARATI 2002 Leve e Institucional 439| Adquirido
Volkswagen |PARATI 2002 Leve e Institucional 3.453| Adquirido
Volkswagen |PARATI 2002 Leve e Institucional 0| Adquirido
Volkswagen |PARATI 2002 Leve e Institucional 67.922| Adquirido
Volkswagen |PARATI 2002 Leve e Institucional 56.756| Adquirido
Chevrolet S-10 2002 Utilitario e institucional 0| Adquirido
Chevrolet BLAZER COLINA 2005 Utilitario e institucional 0| Incorporado
Ford CAMINHAO CARGO 815 2002 Pesado e repressao 1.625| Incorporado
Ford CAMINHAO CARGO 2422E 2009 Pesado e repressao 2.422 | Incorporado
Ford CAMINHAO CARGO 1215 1998 Pesado e repressao 4.364 | Incorporado
Chevrolet S-10 2002 Utilitario e institucional 0| Adquirido
Chevrolet ASTRA SEDAN 2005 Utilitario e repressio 2.778| Adquirido
Chevrolet ASTRA SEDAN 2005 Utilitario e represséo 3.767| Adquirido
Ford RANGER XLT 13 2005 Utilitario e repressdo 2.836| Adquirido
Ford RANGER XLT 13 2005 Utilitario e repressdo 6.569 | Adquirido
Ford RANGER XLT 13 2005 Utilitario e repressao 4.830| Adquirido
Peugeot VAN BOXER 2005 Utilitario e repressao 1.900| Adquirido
Peugeot VAN BOXER 2005 Utilitario e repressdo 2.400| Adquirido
Volkswagen |PARATI 2002 Leve e Institucional 7.100| Adquirido
Fiat ELBA WEEKEND 1994 Leve e Institucional 0| Transferéncia
Toyota LAND CRUISER 1998 Utilitario e institucional 0| Incorporado
Renault KANGOO SPW1616 2009 Utilitario e repressdo 0| Incorporado
Renault MASTER 2011 Utilitario e institucional 19| Incorporado
Mitsubishi L200 2013 Utilitario e repressao 1.898| Adquirido
Mitsubishi L200 2013 Utilitario e repressao 956| Adquirido
Mitsubishi L200 2013 Utilitario e repressdo 1.238| Adquirido
Mitsubishi L200 2013 Utilitario e represséo 506| Adquirido
Mitsubishi L200 2013 Utilitario e repressio 1.180| Adquirido
Mitsubishi L1200 2013 Utilitario e represséo 692 | Adquirido
Fiat PALIO WEEKEND 2008 Leve Fiscalizagdo 396| Incorporado
Fiat STRADA 2008 Leve e Institucional 0| Incorporado
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Chevrolet ASTRA 2007 Leve e Institucional 0| Incorporado
Chevrolet PRISMA 2009 Leve e Institucional 0| Incorporado
Peugeot VAN BOXER 2008 Utilitario e institucional 269 | Incorporado
Ford FIESTA 2010 Leve e Institucional 8.392| Incorporado
Ford ECOSPORT 2007 Leve e Institucional 3.159| Incorporado
Total de veiculos da UG 37
Despesas da UG com manutenciio no exercicio de referéncia RS 37.350,74
Despesas da UG com combustivel no exercicio de referéncia RS 31.751,55
Unidade Gestora: Delegacia da Receita Federal do Brasil em Vitéria da Conquista
Codigo da UG: 170081
Marca Modelo Faﬁ)lll'?ca Tipo e Uso KanMu;(lila Origem
Chevrolet S10 2002 Utilitario Fiscalizago 2.264| Adquirido
Chevrolet S10 2002 Utilitario Fiscalizagdo 7.453 | Adquirido
Volkswagen | Parati 2002 Leve Fiscalizagdo 2.242 | Adquirido
Mitsubishi L200 2013 Utilitario Repressdo 2.967| Adquirido
Mitsubishi L200 2013 Utilitario Repressao 477| Adquirido
Total de veiculos da UG 8
Despesas da UG com manutenciio no exercicio de referéncia RS 1.490,07
Despesas da UG com combustivel no exercicio de referéncia RS 7.662,16
Unidade Gestora: Delegacia da Receita Federal do Brasil em Itabuna
Codigo da UG: 170327
Marca Modelo Fzﬁ)lll';)ca Tipo e Uso Kranuz(lila Origem
Toyota Tundra 2008 Utilitario e Institucional 6.000 | Incorporado
Fiat Ducato 2006 Utilitario e Institucional 6.000 | Incorporado
Ford F-350 1991 Utilitario e Institucional 0| Incorporado
Mitsubishi L200 Triton 2013 Utilitario e Repressdo 8.000| Adquirido
Mitsubishi L200 Triton 2013 Utilitario e Repressdo 8.000| Adquirido
Chevrolet S10 C.Dupla 2.8 2002 Utilitario e Institucional 1.000| Adquirido
Chevrolet S10 C.Dupla 2.8 2002 Utilitario e Institucional 8.000| Adquirido
Fiat Strada 2008 Utilitario e Institucional 8.000 | Incorporado
Total de veiculos da UG 8
Despesas da UG com manutenciio no exercicio de referéncia RS 17.491,04
Despesas da UG com combustivel no exercicio de referéncia RS 12.183,48
Unidade Gestora: Delegacia da Receita Federal do Brasil em Aracaju
Cédigo da UG: 170072
Marca Modelo Fzﬁ:‘;)ca Tipo e Uso KrgnMu;ha Origem
Volkswagen | Paraty 2002 Leve e Institucional 6.496| Adquirido
Chevrolet Caminhonete 2002 Utilitario e Institucional 13.194| Adquirido
Mitsubishi Caminhonete 2013 Utilitario e Repressao 2.093| Adquirido
Mitsubishi Caminhonete 2013 Utilitario e Institucional 2.978| Adquirido
Volkswagen |Caminhdo 2004 Utilitario e Institucional 1.324| Adquirido
Nissan Caminhonete 2004 Utilitario e Institucional 5.352| Adquirido
Total de veiculos da UG 6
Despesas da UG com manutencio no exercicio de referéncia RS 2.390,00
Despesas da UG com combustivel no exercicio de referéncia RS 9.975,60
Unidade Gestora: Delegacia da Receita Federal do Brasil em Feira de Santana
Cédigo da UG: 170080
Marca Modelo Fg)l;?ca Tipo e Uso Klanu:;ha Origem
Chevrolet PICK-UP S102.8 2002 Utilitario 10.022 Adquirido
Chevrolet PICK-UP S102.8 2002 Utilitario 8.609 Adquirido
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Volkswagen |PARATI 2002 Passageiros 2.000 Adquirido
Nissan FRONTIER 2008 Utilitario 1.994 Incorporado
Fiat DUCATO 2013 Utilitario 3.154 Adquirido
Mitsubishi L200 TRITON 2013 Utilitario 4.489 Adquirido
Mitsubishi L200 TRITON 2013 Utilitario 9.386 Adquirido
Total de veiculos da UG 7
Despesas da UG com manutenciio no exercicio de referéncia RS 2.306,85
Despesas da UG com combustivel no exercicio de referéncia RS 6.850,53
Unidade Gestora: Alfindega da Receita Federal do Brasil do Porto de Salvador
Codigo da UG: 170226
Marca Modelo Faﬁ)lll'?ca Tipo e Uso KanMu;(lila Origem
Chevrolet BLAZER 2005 Utilitario e Repressdo 16.635| Adquirido
Chevrolet BLAZER 2005 Utilitario e Repressdo 8.162| Adquirido
Chevrolet BLAZER 2005 Utilitario e Repressao 11.242| Adquirido
Chevrolet BLAZER 2005 Utilitario e Repressdo 6.417| Adquirido
Chevrolet S-10 2003 Utilitario e Repressdo 8.206| Adquirido
Volkswagen |PARATI 2003 Utilitario e Repressdo 5.008| Adquirido
Mitsubishi 1200 2013 Utilitario e Represséo 5.421| Adquirido
Mitsubishi L200 2013 Utilitario e Repressao 1.563| Adquirido
Mitsubishi L200 2013 Utilitario e Repressao 853| Adquirido
Mitsubishi L200 2013 Utilitario e Repressdo 1.445| Adquirido
Total de veiculos da UG 10
Despesas da UG com manutenciio no exercicio de referéncia RS 29.251,27
Despesas da UG com combustivel no exercicio de referéncia RS 18.560,29
Unidade Gestora: Delegacia da Receita Federal do Brasil em Camacari
Cédigo da UG: 170326
Marca Modelo Fzﬁ)r:‘(i)ca Tipo e Uso Krzlll\::;;ha Origem
Chevrolet S-10 2001 Utilitério institucional 10.000| Adquirido
Total de veiculos da UG 1

Despesas da UG com manutenciio no exercicio de referéncia*

Despesas da UG com combustivel no exercicio de referéncia*

Unidade Gestora: Alfaindega da Receita Federal do Brasil do Aeroporto Internacional de Salvador

Cédigo da UG: 170382

Marca Modelo Fzﬁ)??ca Tipo e Uso Krgrx;(lha Origem
Ford RANGER XLT 13 2005 Utilitario e Repressao 5.200| Adquirido
Ford RANGER XLT 13 2005 Utilitario e Repressdo 5.200| Adquirido
Mitsubishi L 200 Triton 2013 Utilitario e Represséo 5.200| Adquirido
Mitsubishi L 200 Triton 2013 Utilitario e Repressao 5.200| Adquirido
Total de veiculos da UG 4
Despesas da UG com manutencio no exercicio de referéncia RS 3.500,00
Despesas da UG com combustivel no exercicio de referéncia RS 4.100,00

Unidade Gestora: Delegacia da Receita Federal do Brasil em Salvador
Cédigo da UG: 170079

Marca Modelo Fﬁ)l:';)ca Tipo e Uso Klanuglla Origem
Chevrolet MERIVA 2009 Leve e repressdo 9.729 | Incorporado
Ford FIESTA 2010 Leve e repressao 10.936| Incorporado
Chevrolet MONTANA 2007 Utilitario e repressdo 3.594 | Incorporado
Total de veiculos da UG 3
Despesas da UG com manutencio no exercicio de referéncia RS 7.228,53

Despesas da UG com combustivel no exercicio de referéncia

RS 13.208,34
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Total de veiculos da UJ 84

Despesas da UJ com manutenciio no exercicio de referéncia R$ 101.008,50
Despesas da UJ com combustivel no exercicio de referéncia RS 104.291,95
Fonte: Divisdo de Programagao e Logistica da 5 Regido Fiscal (Dipol/SRRF05)

* As despesas do veiculo da Delegacia da Receita Federal do Brasil em Camacgari sdo pagas pela SRRFO05.

g) Plano de substitui¢io da frota:

A frota da 5* RF tinha até 2013, em média, 9 anos de uso, formada em sua maioria por veiculos
comprados em 2002 e 2005, além dos apreendidos e incorporados. Nao havia recursos para
renovagdo da frota. Dentro de um cronograma nacional da RFB, a 5* RF recebeu em 2013, 20
caminhonetes para atividades de repressdao ao contrabando e ao descaminho. Este fato, além de
reduzir a idade média da frota, também serviu para atenuar os problemas nas areas administrativas,
que, quando possivel, também se utilizam destes veiculos. O projeto de renovagdo da frota da RFB
previa também aquisi¢des de veiculos para atender as demandas administrativas ainda em 2013,
com recebimento dos veiculos em 2014. Por conta do contingenciamento, esta licitagdo ndo ocorreu
e esta prevista para 2014.

Como significativa parcela da frota j4 estd sucateada, a 5* Regido Fiscal ird se desfazer em 2014 dos
automoveis sem condigdes de uso, ampliando este quantitativo com o recebimento dos novos
veiculos.

h) Razées de escolha da aquisicio em detrimento da locagdo:

As unidades ndo possuem veiculos locados, pois existe a facilidade de incorporag¢do ao patrimonio
de veiculos apreendidos por este 6rgao em operacdes de fiscalizagdo e repressao. Entretanto, ainda
persistem diversos problemas para a legalizacao dos veiculos apreendidos e suas reais condi¢des de
uso nem sempre se mostram satisfatorias. Assim sendo, a Superintendéncia Regional da RFB na 5*
Regido Fiscal estd reavaliando esta postura, principalmente no caso das unidades com veiculos que
rodam poucos quildmetros por mes.

i) Estrutura de controles de que a UJ dispde para assegurar uma prestacio eficiente e
economica do servico de transporte:

A 5* RF adota controles manuais de saida e chegada de veiculos, de quilometragem percorrida, de
custo de manutengdo e de abastecimento e consumo de combustivel Também busca-se adotar a
sistematica de programacgdo de viagens a fim de racionalizar e economizar os deslocamentos de
veiculos.

6.2 - Gestao do Patrimonio Imobiliario da Unido que esteja sob a Responsabilidade da
Unidade

Item 6.2 da Portaria TCU n°175/2013

6.2.1 - Distribuicio Espacial dos Bens Imoveis de Uso Especial
Item 6.2.1 da Portaria TCU n° 175/2013
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Quadro 91: DISTRIBUICAO ESPACIAL DOS BENS IMOVEIS DE USO ESPECIAL DE PROPRIEDADE DA

UNIAO

LOCALIZACAO GEOGRAFICA

QUANTIDADE DE IMOVEIS DE PROPRIEDADE DA
UNIAO DE RESPONSABILIDADE DA UJ

EXERCICIO 2013

EXERCICIO 2012

UF BAHIA

19

9

Santo Amaro

Feira de Santana

Jacobina

Juazeiro

Euclides da Cunha

Ribeira do Pombal

Paulo Afonso

Ibotirama

BRASIL =
Irecé

Itabuna

Ilhéus

Eunépolis

Itapetinga

Vitoria da Conquista

Jequié

Brumado

Salvador

Subtotal Brasil

Subtotal Exterior

Total (Brasil + Exterior)

ECEHHHHHHHHHHHHNHHNH

OO || [k [ Dk |k | DD DD e | ek | DN | b

Fonte: SPIUNET e EDIFICA
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6.2.2 - Discriminacio dos Bens Imdveis Sob a Responsabilidade da UJ, Exceto Imovel funcional

Item 6.2.2 da Portaria TCU n°175/2013

Quadro 92: DISCRIMINACAO DOS BENS IMOVEIS DE PROPRIEDADE DA UNIAO SOB RESPONSABILIDADE DA UJ, EXCETO IMOVEL FUNCIONAL

Estado de Valor do Imédvel Despesa no Exercicio
UG RIP Regime e | Valtos Fii Data da Valor Com Com
Avaliacio Reavaliado Reformas Manutencio

170327 3597.00054.500-8 13 6 1.459.139,21 28/10/11 1.459.139,21 156.545,60 0,00
170327 3117.00039.500-2 13 3 105.000,00 10/07/13 105.000,00 0,00 0,00
170081 3661.00274.500-0 12 3 100.000,00|  27/09/13 100.000,00 0,00 0,00
170080 3515.00001.500-4 12 4 57.959,22 13/10/11 936.769,13 0,00 0,00
170080 3515.00002.500-0 12 4 604.039,64 31/10/11 8.878.613,60 0,00 95.485,56
170080 3651.00003.500-8 13 4 9.999,00 13/10/11 238,967,77 0,00 0,00
170080 3669.00030.500-8 13 4 166.280,78 10/10/11 301.410,88 0,00 0,00
170080 3871.00001.500-4 11 7 55.216,81 13/10/11 285.801,34 0,00 0,00
170080 3513.00029.500-0 12 3 270.000,00| 28/11/13 270.000,00 0,00 0,00
170080 3565.00014.500-1 12 3 238.446,00| 28/11/13 238.446,00 0,00 0,00
170080 3781.00128.500-6 12 3 48.384,00|  04/03/13 48.384,00 0,00 0,00
170080 3593.00020.500-0 21 3 600,00| 03/10/07 600,00 0,00 0,00
170080 3833.00014.500-9 21 3 75.000,00| 05/05/12 75.000,00 0,00 0,00
170080 3513.00027.500-0 7 3 125.123,58 03/01/12 125.123,58 0,00 0,00
Total 156.545,60 95.485,56

Fonte: SPIUNET
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Os edificios proprios da RFB em Vitéria da Conquista e Itapetinga ndo foram objeto de reavaliagao
em 2013, dada a impossibilidade de inclusdo no SPIUNET de novos valores. O prazo de validade
da ultima avaliagdo expirou em 13/12/2013 e 30/01/2014, respectivamente.

Foram incluidos os terrenos nas cidades de Brumado e Jequié, resultado de recebimento em doagao
pelos municipios. O terreno de Brumado estd em fase de regularizagdo perante a Secretaria do
Patrim6nio da Unido.

Terrenos incorporados serao utilizados na constru¢do de novas sedes de Agéncias localizadas nas
cidades de Euclides da Cunha, Ribeira do Pombal, Ibotirama, Paulo Afonso e Irecé.

Os imoveis da sede da DRF-Feira de Santana passardo em 2014 por amplas reformas estruturais em
suas redes logica, elétrica e sistemas correlatos. Também em 2014, é provavel que a DRF-Feira de
Santana incorpore novos terrenos para construir as novas sedes das Agéncias de Macaubas e Santo
Amaro.

A Alfandega do Porto de Salvador ocupa 3 imoveis, sendo que 2 deles (sede da Alfandega e sede da
Inspetoria de Aratu-Candeias) sdo cedidos pela Companhia de Docas do Estado da Bahia (Codeba),
sem Onus. No exercicio de 2013, a Alfiandega empenhou o montante de R$3.328.690,49, para
reforma do edificio-sede da unidade, que sera executada em 2014. O terceiro imdvel, onde funciona
o Deposito de Mercadorias Apreendidas, foi entregue formalmente a Superintendéncia da RFB na
5* Regido Fiscal em 30/10/2013, porém, até o momento, ndo foi cadastrado pela SPU no Spiunet.

6.2.3 - Discriminacio de Imdveis Funcionais da Unido sob Responsabilidade da UJ
Item 6.2.3 da Portaria TCU n° 175/2013

Quadro 93: DISCRIMINACAO DE IMOVEIS FUNCIONAIS DA UNIAO SOB RESPONSABILIDADE DA UJ

g Estado de Valor do Imével Despesa no Exercicio
UG RIP e Valor Data da Valor Com Com
Historico | Avaliacido | Reavaliado | Reformas | Manutencio
Ocupados
170327 |3573.00193.500-7 4 1.253.455,32| 28/10/11 | 1.253.455,32 0,00 0,00
170081 |3629.00006.500-8 3 42.172,45| 30/01/12 98.801,33 0,00 3.040,00
170081 [3965.00061.500-3 3 2.474.000,00| 13/12/11 | 2.474.000,00 0,00 27.155,00
Vazios
Total 0,00 30.195,00

Fonte: SPIUNET

Nenhum dos trés imdveis relacionados no quadro ¢, de fato, funcional. Os edificios situados em
Vitéria da Conquista (RIP 3965.00061.500-3) e Itapetinga (RIP 3629.00006.500-8), que estavam
registrados como funcionais em 2013, tiveram os seus perfis alterados no Spiunet no inicio de 2014.
No caso do imével da DRF-Itabuna (RIP 3573.00193.500-7), o pedido para corre¢do do registro foi
encaminhado a Secretaria do Patrimonio da Unido.

158



6.3 - Distribuicao Espacial dos Bens Imdveis Locados de Terceiros
Item 6.3 da Portaria TCU n° 175/2013

Quadro 94: DISTRIBUICAO ESPACIAL DOS BENS IMOVEIS DE USO ESPECIAL LOCADOS DE TERCEIROS

QUANTIDADE DE IMOVEIS LOCADOS
LOCALIZACAO GEOGRAFICA DE TERCEIROS PELA UJ

EXERCICIO 2013 EXERCICIO 2012

UF BAHIA 27 26

Salvador

Barreiras

Cruz das Almas

Ibotirama

Irecé

Itaberaba

Macaubas

Paulo Afonso

Ribeira do Pombal

Santo Antonio de Jesus

Seabra

Senhor do Bonfim

Serrinha

Bom Jesus da Lapa

Brumado

Guanambi

BRASIL Jequié

Santa Maria da Vitoria

Alagoinhas

Camagari

Eunapolis

Ipiat

Itabuna

Itamaraju

Porto Seguro

Valenca

Teixeira de Freitas

UF SERGIPE

Aracaju

Estancia

Lagarto

Itabaiana

Nossa Senhora das Dores

k| k| k[ [k |k | N |k [ [k |k | k| [k |k | k| k[ [k |k | [ [k |k |k | [ [k |k | | [ | k| ek

Propria

Subtotal Brasil

w
w

<

Subtotal Exterior

3@3,_.,_.____@.—.__._..—;.—..—.;—;;—;.—..—.;—;_.—t.—t_—;;—n;—ng.—x_;—;.—..—._.—;

w
w

Total (Brasil + Exterior)

Fonte: SPIUNET e EDIFICA

A 5* RF prioriza a incorporagao ou constru¢do de imoveis, no entanto, por vezes, necessita optar
por imodveis locados, por inexistirem imoveis proprios nacionais capazes de abrigar as reparticdes
da Receita Federal, ou mesmo, pela impossibilidade/restricdes orgamentarias de adquirir, pelo
menos no momento, imoveis para este fim.
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A Superintendéncia Regional da Receita Federal do Brasil na 5* Regido Fiscal e a Delegacia da
Receita Federal do Brasil em Salvador funcionam no mesmo edificio, alugado. O cadastro do
sistema foi feito, na sua totalidade, pela Superintendéncia.

As Agéncias localizadas nos municipios de Euclides da Cunha e Paulo Afonso funcionam em
imoveis cedidos por comodato a titulo gratuito, conforme demonstrado nos processos de n°
10530.000001/2012-61 e 10530.000071/2012-10.

Todos os imoéveis ocupados pela Receita Federal do Brasil em Sergipe sdo de propriedade de
terceiros, com contratos de locagdo registrados no SIASG, caracteristicas e dados registrados no
SPIUNET, bem como no sistema EDIFICA/SPOA/MF.

O contrato de locacao da Agéncia de Alagoinhas, expirado em 2013, foi prorrogado por 60 meses,
enquanto que o contrato de Camacari estd em reformulacdo, uma vez que a Delegacia se encontra
analisando outras alternativas para ocupacao de sua sede.

A Alfandega da Receita Federal do Brasil no Aeroporto de Salvador nao dispde de nenhum
patrimonio imobilidrio. Suas instalagdes sdo em area cedida pela Infraero, para que a Receita
Federal possa realizar suas funcdes na fiscalizacdo de passageiros € bagagens e na importacao e
exportacdo de bens e mercadorias. Essa cessdo ndo ¢ formalizada e o imdvel, de propriedade da
Infraero, é construido em area cedida pelo Ministério da Aeronautica.
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SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL - 5* REGIAO
FISCAL - SRRF05

PRESTACAO DE CONTAS ORDINARIAS ANUAL
RELATORIO DE GESTAO DO EXERCICIO DE 2013

Item 7: Gestao do Uso dos Recursos Renovaveis e Sustentabilidade Ambiental
(Item 8, Conteudo Geral, Parte A, Anexo II, DN TCU n° 127/2013)
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7.1 - Adocéo de Critérios de Sustentabilidade Ambiental na Aquisicio de Bens e na
Contratacio de Servicos ou Obras

Item 8.1 da Portaria TCU n°175/2013

Quadro 95: GESTAO AMBIENTAL E LICITACOES SUSTENTAVEIS

Aspectos sobre a Gestao Ambiental Avaliacao
Avaliacido de Licitacdes Sustentaveis 1123|145
1. A UJ tem incluido critérios de sustentabilidade ambiental em suas licitacdes que levem em X

consideracdo os processos de extragdo ou fabricacdo, utilizagdo e descarte dos produtos e
matérias primas.
. Se houver concordancia com a afirmag@o acima, quais critérios de sustentabilidade
ambiental foram aplicados?

2. Em uma analise das aquisi¢des dos tltimos cinco anos, os produtos atualmente adquiridos
pela unidade sdo produzidos com menor consumo de matéria-prima e maior quantidade de X
conteudo reciclavel.

3. A aquisi¢do de produtos pela unidade ¢ feita dando-se preferéncia aqueles fabricados por
fonte ndo poluidora bem como por materiais que ndo prejudicam a natureza (ex. produtos X
reciclados, atdxicos ou biodegradaveis).

4. Nos obrigatorios estudos técnicos preliminares anteriores a elaboracdo dos termos de| X
referéncia (Lei 10.520/2002, art. 3°, III) ou projetos basicos (Lei 8.666/1993, art. 9°, IX)
realizados pela unidade, ¢ avaliado se a existéncia de certificagdo ambiental por parte das
empresas participantes e produtoras (ex: ISO) ¢ uma situagdo predominante no mercado, a
fim de avaliar a possibilidade de inclui-la como requisito da contratagdo (Lei 10.520/2002,
art. 1°, paragrafo unico in fine), como critério avaliativo ou mesmo condi¢@o na aquisi¢ao de
produtos e servigos.

* Se houver concordancia com a afirmacdo acima, qual certificagdo ambiental tem

sido considerada nesses procedimentos?

X

oy L. . .. Com a compra de
5. No ultimo exercicio, a unidade adquiriu bens/produtos que colaboram para o menor lampadas fluorescentes

consumo de energia ¢/ou agua (ex: torneiras automaticas, ldmpadas econdmicas). ¢ torneiras de pressdo e
*  Se houver concordancia com a afirmagdo acima, qual o impacto da aquisi¢do desses | 4 troca de aparelhos de
produtos sobre o consumo de dgua e energia? ar-condicionado houve

uma redugdo no
consumo de energia.

6. No ultimo exercicio, a unidade adquiriu bens/produtos reciclados (ex: papel reciclado). X
* Se houver concordancia com a afirmacdo acima, quais foram os produtos
adquiridos?
7. Existe uma preferéncia pela aquisicdo de bens/produtos passiveis de reutilizacdo, X

reciclagem ou reabastecimento (refil e/ou recarga).
* Se houver concordancia com a afirma¢ao acima, como essa preferéncia tem sido
manifestada nos procedimentos licitatorios?

8. No modelo de execucdo do objeto sdo considerados os aspectos de logistica reversa,
quando aplicaveis ao objeto contratado (Decreto 7.404/2010, art. 5° c/c art. 13).

9. A unidade possui plano de gestao de logistica sustentavel de que trata o art. 16 do Decreto | X
7.746/2012.
e Se houver concordancia com a afirma¢do acima, encaminhe anexo ao relatdrio o
plano de gestdo de logistica sustentdvel da unidade.
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Aspectos sobre a Gestio Ambiental Avaliacio
Avaliacio de Licitacoes Sustentaveis 1123|145
10. Para a aquisi¢cdo de bens e produtos sdo levados em conta os aspectos de durabilidade e X
qualidade (analise custo-beneficio) de tais bens e produtos.

11. Os projetos basicos ou executivos, na contratacdo de obras e servigos de engenharia,

possuem exigéncias que levem a economia da manuteng@o e operacionalizagdo da edificacao, X

a reducdo do consumo de energia e agua ¢ a utilizacdo de tecnologias e materiais que

reduzam o impacto ambiental.

12. Na unidade ocorre separacdo dos residuos reciclaveis descartados, bem como sua X
destinag@o, como referido no Decreto n°® 5.940/2006.

Consideracoes Gerais:

Para definir a pontuagdo a ser adotada na avaliag¢do, além da resposta dos gestores Superintendéncia Regional da RFB
na 5% Regido Fiscal), foram também colhidas respostas dos administradores de todas as 8 (oito) unidades gestoras
subordinadas (Delegacias e Alfandegas da 5% Regido Fiscal). A pontuacdo registrada como resposta a cada item deste
quadro corresponde na maioria dos casos ao valor atribuido com maior frequéncia (moda) pelos gestores nos
respectivos elementos avaliados.

Em algumas questdes especificas, onde houve duas ou mais respostas distintas com frequéncia igual ou aproximada,
coube ao Superintendente da 5* RF definir qual a pontuagdo a ser adotada.

LEGENDA

Niveis de Avaliacéio:

(1) Totalmente invalida: Significa que o fundamento descrito na afirmativa ¢ integralmente ndo aplicado no contexto da UJ.

(2) Parcialmente invalida: Significa que o fundamento descrito na afirmativa ¢ parcialmente aplicado no contexto da UJ, porém,
em sua minoria.

(3) Neutra: Significa que ndo ha como afirmar a propor¢édo de aplicagdo do fundamento descrito na afirmativa no contexto da UJ.
(4) Parcialmente valida: Significa que o fundamento descrito na afirmativa é parcialmente aplicado no contexto da UJ, porém, em
sua maioria.

(5) Totalmente valida: Significa que o fundamento descrito na afirmativa ¢ integralmente aplicado no contexto da UJ.
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7.2 - Medidas para Reduciio de Consumo Préprio de Papel, Energia Elétrica e Agua
Item 8.2 da Portaria TCU n° 175/2013

As unidades da 5* Regido Fiscal, de modo geral, realizam o acompanhamento mensal do consumo
de agua e energia elétrica, por meio de seus fiscais de contratos, e atentando para possiveis desvios
na curva de consumo, o que possibilita providéncias no sentido de conscientizagdo da equipe ou
solucdo de problemas técnicos.

O consumo de papel tem sido desestimulado por meio de utilizagdo do sistema de processo digital
(e-Processo). Além disso, mantém-se niamero reduzido de impressoras, que sdo compartilhadas por
equipes.

Também vem sendo emitidas orientacdes aos funciondrios e colaboradores para uso racional destes
recursos, como impressdo em frente e verso e desligamento de lampadas e equipamentos no
intervalo do almogo e ao final do expediente.

Por fim, cabe registrar que as unidades, de acordo com as suas caracteristicas e peculiaridades, tém
efetivado medidas de conten¢do de gastos nas mais diversas formas.

Quadro 96: CONSUMO DE PAPEL, ENERGIA ELETRICA E AGUA

Adesio a Programas de Sustentabilidade
Nome do Programa Ano de Adesio Resultados
Recurso Quantidade | : Valor
Consumido Exercicios
2013 2012 2011 2013 2012 2011
Papel 11.909 resmas| 13.819 resmas| 8.940 resmas 112.665,70 117.641,50 86.814,20
Agua 21.543 m? 20.592 m? 20.859 m3 388.430,73 373.168,93 353.594,37

Energia Elétrica | 3.827.170 Kw| 4.107.242 Kw| 4.262.181 Kw| 1312.067,85 2.155.735,44] 2.080.943,23
— Total| 1.813.164,28] 2.646.545,87| 2.521.351,80

Fonte: SIADS, notas fiscais e SIAFI
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SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL - 5° REGIAO
FISCAL - SRRF05

PRESTACAO DE CONTAS ORDINARIAS ANUAL
RELATORIO DE GESTAO DO EXERCICIO DE 2013

Item 8: Conformidades e Tratamento de Disposicoes Legais e Normativas
(Item 9, Conteudo Geral, Parte A, Anexo II, DN TCU n° 127/2013)
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8.1 - Recomendacdes do OCI Pendentes de Atendimento ao Final do Exercicio

Item 9.2.2 da Portaria TCU n°175/2013

Quadro 97: SITUACAO DAS RECOMENDACOES DO OCI QUE PERMANECEM PENDENTES DE
ATENDIMENTO NO EXERCICIO

Unidade Jurisdicionada

Denominac¢io Completa Cédigo SIORG
DELEGACIA DA RFB EM CAMACARI 012530
Recomendacées do OCI
Recomendag¢oes Expedidas pelo OCI
Ordem Identificaciio do Relatério de Auditoria Item do RA Comunicacio Expedida
1 201114408-1 2 Correio eletronico
Orgio/Entidade Objeto da Recomendacio Cédigo SIORG
DELEGACIA DA RFB EM CAMACARI 012530

Descricao da Recomendacio

Recomendamos que Unidade promova e formalize os devidos processos licitatorios, de dispensa ou inexigibilidade,
de forma a ndo mais realizar despesas indevidas a titulo de reconhecimento de divida.

Providéncias Adotadas

Setor Responsavel pela Implementacio Cédigo SIORG

SECAO DE PROGRAMACAO E LOGISTICA (SAPOL/DRF-CAMACARI) 114276

Justificativa para o seu ndo Cumprimento

Houve dificuldade de cumprimento da recomendag¢do pela DRF-Camacari, em fung¢do da reduzida capacidade
operacional da unidade, associada ao elevado volume de demandas de carater prioritario.

Ainda assim, a unidade conseguiu cumprir parcialmente a recomendacgdo, com a extingdo da realizacdo de despesas
por reconhecimento de dividas em dois dos trés servigos que se encontravam nessa condi¢do, conforme explicitado na
analise abaixo.

A expectativa ¢ de que a recomendacdo seja plenamente cumprida no primeiro semestre de 2014.

Anilise Critica dos Fatores Positivos/Negativos que Facilitaram/Prejudicaram a Adocfo de Providéncias

A época da auditoria realizada pela CGU, a DRF-Camagari efetuava pagamentos por reconhecimento de divida
relativa aos seguintes servicos:

- Telefonia de longa distdncia da DRF-Camagari ¢ de sua Agéncia em Alagoinhas;
- Fornecimento de energia elétrica para a Agéncia em Alagoinhas;
- Malote para a DRF-Camagari e sua Agéncia em Alagoinhas.

Apds a recomendacdo do 6rgdo de controle, a DRF-Camagari providenciou a contratagdo do servico de malote pelo
procedimento de inexigibilidade n® 02/2013, conforme processo n° 13502.720537/2012-40, e também do servigo de
fornecimento de energia elétrica pelo procedimento de inexigibilidade n® 03/2013, conforme processo n°
13502.720686/2013-72. Com isso, cessou-se o pagamento por divida reconhecida em relag@o a esses dois servicos.

A unidade encerrou o ano de 2013 com pendéncia relativa apenas a contratacdo dos servigos de telefonia, tendo
iniciado a preparagdo do Projeto Bésico visando a realizacdo da licitacdo. A estimativa ¢ de que o documento seja
concluido até o més de abril de 2014, quando podera ser aberto o processo e finalizado o preparo da minuta de edital
de licitacdo, que sera submetida a Procuradoria da Fazenda Nacional. Essa demanda concorre com outras previstas
para o periodo como prorrogagdes e repactuagdes contratuais vincendas no 1° semestre de 2014,
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8.2 - Declaracao de Bens e Rendas Estabelecida na Lei n° 8.730/93
Item 9.4 da Portaria TCU n° 175/2013

8.2.1 - Situa¢ao do Cumprimento das Obriga¢cdes Impostas pela Lei 8.730/93
Item 9.4.1 da Portaria TCU n°175/2013

Nao utilizamos o quadro original previsto na Portaria TCU n° 175/2013 pelas seguintes razdes:

* As duas primeiras linhas (autoridades e cargos eletivos) ndo se aplicam a RFB, seria utilizada
apenas a ultima linha;

* As 3 colunas relativas ao momento de entrega da DBR ndo constituem um bom modelo diante
da preferéncia do servidor RFB em entregar as autoriza¢des de acesso a DBR. Essa opcao reduz
a atividade de Gestdo de Pessoas em controlar as entregas de DBR na posse ou final de
exercicio de fungao.

A informagdo detalhada no quadro construido pela RFB possui uma amplitude de controle maior
que a proposi¢ao do relatorio de prestagdo de contas. Objetiva um acompanhamento mais detalhado
do esforco das unidades de Gestdo de Pessoas para solugdo de pendéncias e manutengdo dos dados
relativos a guarda de DBR.

Quadro 98: DEMONSTRATIVO DO CUMPRIMENTO, POR AUTORIDADES E SERVIDORES DA UJ, DA
OBRIGACAO DE ENTREGAR A DBR

PENDENCIAS DE ENTREGA DE DBR
REGIAO | UNIDADE SERVIDORES
FISCAL | PAGADORA | SEM FUNCOES | DAS1011 | FGRO001 | FGR0002 | FGR0003 = TOTAL
s  [DRF/AJUSE - - - - - 0
SRRF/5RF - - - - - 0
TOTAL - - - - - 0

Fonte: Sistema de Apoio as Atividades Administrativas - SA3

NOTAS EXPLICATIVAS
1. A Delegacia da Receita Federal do Brasil de Julgamento em Salvador (BA) estd incluida na
sua Unidade Pagadora (SRRF/5RF)

Atualmente 100% do corpo funcional estd com os registros atualizados, resultado que reflete
trabalho continuo de melhoria em relagdo aos anos anteriores. Nao existe nenhuma pendéncia de
entrega de DBR na 5* Regido Fiscal.

8.2.2 - Situacido do Cumprimento das Obrigacoes
Item 9.4.2 da Portaria TCU n° 175/2013

Em razio da Portaria Interministerial MP/CGU n° 298, de 6 de setembro de 2007, DOU 11/09/2007,
que obriga todo agente publico a entregar a DBR ou autorizacao de acesso a DIRPF — Declaracao
de Ajuste Anual do Imposto de Renda da Pessoa Fisica, todo servidor em exercicio na RFB tem
obrigacao de entregar a DBR ou autorizagao de acesso a DIRPF.

167



Periodicamente a Cogep promove campanhas de regularizacdo da entrega de documentos
funcionais pelos servidores e atualizagdes do sistema e pastas funcionais pelas areas de Gestao de
Pessoas das Regides Fiscais.

Nos casos em que as providéncias citadas acima nao resolvem as pendéncias, ¢ realizado contato
pelo e-mail funcional, telefone ou, em ultima opgao, carta registrada para o endereco residencial do
servidor informando-o da situagdo, riscos e consequéncias, e solicitando a regularizacao.

A preferéncia dos servidores ¢ assinar a autoriza¢do de acesso a DIRPF, o que minimiza o trabalho
relativo a entrega de DBR ao final do exercicio financeiro, da fungao ou cargo.

As autorizagdes de acesso a DIRPF sdo geradas e controladas pelo Sistema de Apoio as Atividades
Administrativas — SA3.

A autorizagdo de acesso assinada pelo servidor ¢ alocada na pasta funcional como qualquer
documento. Para os casos em que ainda se entrega as declaragdes anuais, essas sao recebidas em
envelopes lacrados pelo servidor e alocadas na pasta funcional.

O arquivamento das DBR e autorizac¢des entregues ¢ de responsabilidade das projecdes da area de
Gestao de Pessoas, que devem preservar o sigilo das informacdes.

8.3 - Alimentacio SIASG E SICONV
Item 9.6 da Portaria TCU n°175/2013

Esta declaracao esté localizada no Anexo 1 deste Relatorio de Gestao, a pagina 181.
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(Item 10, Conteudo Geral, Parte A, Anexo II, DN TCU n° 127/2013)

169



9.1 - Descricao dos canais de acesso do cidadao ao 6rgiao ou entidade para fins de solicitacoes,
reclamacées, denuncias, sugestdes, etc., contemplando informacées gerenciais e estatisticas
sobre o atendimento as demandas.

Item 10.1 da Portaria TCU n°175/2013

A Ouvidoria visa a registrar e dar tratamento adequado as reclamagdes, sugestdes, denlincias e
elogios sobre os servigos da Receita Federal do Brasil. Além de ser um canal de manifestacao do
cidaddo, potencialmente constitui-se em um instrumento gerencial importante, pois oferece a
oportunidade de aprimoramento de procedimentos a partir do exame das ocorréncias registradas,
que podem apontar tanto as deficiéncias ou fragilidades sob a perspectiva do interesse do cidadao
como as decisOes acertadas e intervencdes eficazes que geraram resultados positivos para a
sociedade.

Para proporcionar amplo acesso do cidaddo a Ouvidoria, sdo colocadas a sua disposi¢cao diversas
formas de contato:

a) Pela Internet (portal.ouvidoria.fazenda.gov.br):

Acessando pela internet o sitio da Ouvidoria-Geral do Ministério da Fazenda, o usuario pode
cadastrar a sua mensagem, consultar o andamento de sua solicitacdo e, se for o caso, complementar
ou mesmo apresentar novas manifestagoes.

b) Por telefone (0800-702-1111):

Este servico telefonico gratuito ¢ oferecido de segunda a sexta-feira de 8 as 20 horas (horario de
Brasilia), com o registro da mensagem pelo atendente.

¢) Por correspondéncia
O cidadao usuario pode enviar correspondéncia para o seguinte endereco:
Ouvidoria do Ministério da Fazenda
SAS Quadra 6 - Bloco O - Ed. Orgaos Centrais - 7° andar
CEP 70070-917 — Brasilia/DF
Nos locais onde o Ministério da Fazenda presta servigos, estdo disponiveis cartas-resposta que
podem ser utilizadas para escrever para a Ouvidoria. A carta-resposta pode ser:
* depositada em urna especifica existente nesses locais; ela ¢ coletada e encaminhada a
Central de Atendimento da Ouvidoria do MF;
* enviada pelos Correios, sendo a postagem gratuita.

d) Atendimento pessoal

O atendimento pessoal ¢ prestado pelo Ouvidor-Geral do Ministério da Fazenda. Esta atividade ndo
¢ exercida pelos Ouvidores da RFB.
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As reclamagdes, sugestdes, denuncias e elogios registrados na Ouvidoria-Geral do Ministério da
Fazenda, quando relacionados aos servicos da Receita Federal do Brasil, sdo entdo distribuidos aos
membros da rede de Ouvidores na RFB para adequado tratamento.

A Ouvidoria da 5* Regifo Fiscal

A Ouvidoria da 5* Regido Fiscal integra a estrutura da Ouvidoria da Receita Federal do Brasil, que
por sua vez esta ligada a Ouvidoria-Geral do Ministério da Fazenda.

Possui uma rede de Ouvidores assim distribuidos:

e 3 (trés) Ouvidores lotados na Divisdo de Interagdo com o Cidadao (Divic), responsaveis
pela andlise das manifestagdes, repasse para os Ouvidores nas Delegacias e Alfandegas e
acompanhamento das respostas encaminhadas aos cidadaos.

* 8 (oito) Ouvidores nas Delegacias e 1 na Alfandega do Aeroporto de Salvador, responsaveis
pela andlise e encaminhamento das manifestagdes pertinentes a sua jurisdigao.

* 1 (um) Ouvidor especializado no atendimento de dentncias de sonegacao fiscal lotado na
Divisao de Fiscalizagao.

No exercicio de 2013, a 5* Regido Fiscal recebeu 2.218 mensagens na Ouvidoria, distribuidas por
tipo de manifestacao da seguinte forma:

e 1.257 reclamagdes
* 798 informagoes

* 153 solicitagdes

* 5 denuncias

* 1elogio

* 4 sem classificacao

Figura 22: DEMANDAS REGISTRADAS NA OUVIDORIA DA 5* REGIAO FISCAL EM 2013

W Reclamacgbes

B Informacgdes
Solicitagdes

B Denuncias

B Elogios
Sem classificagédo
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Os tipos de servigos mais demandados por ordem foram: DIRPF (22%), Processos (20%), CNPJ
(11%), CPF (8%), Simples Nacional (7%), Atendimento CAC (7%), Malha Fiscal (5 %) e
Parcelamentos (5%).

A Ouvidoria da 5* Regido Fiscal também recebeu 97 denuncias relacionadas a contribuintes.
Denuncias dessa natureza sdo encaminhadas a Divisdo de Fiscalizagdo (Difis) da Superintendéncia
para avaliagdo.

E importante ressaltar que, para fins de controle e acompanhamento, os indicadores operacionais da
Ouvidoria registram também o quantitativo do estoque médio mensal de mensagens na regido e suas
unidades e o quantitativo de mensagens em estoque que se encontram ha mais de 30 dias sem
resposta. O acompanhamento desses indicadores ¢ fundamental para garantir a agilidade no
tratamento das mensagens encaminhadas pelos cidadaos.
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Item 10: Informacdes Contabeis
(Item 11, Conteudo Geral, Parte A, Anexo II, DN TCU n° 127/2013)
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10.1 - Medidas Adotadas para Adocao de Critérios e Procedimentos Estabelecidos pelas
Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico

Item 11.1 da Portaria TCU n°175/2013

Em atendimento ao Subitem 11.1 da Parte A do Anexo II da DN TCU n° 127/2013, a
Superintendéncia Regional da Receita Federal do Brasil na 5* Regido Fiscal atende ao conjunto de
Normas Brasileiras de Contabilidade Técnica - NBC T 16, aplicaveis ao setor publico, em especial
a NBC T 16.9 que estabelece critérios e procedimentos para o registro contabil da depreciagdo,
amortizagdo e exaustdo nas entidades do setor publico e a NBC T 16.10 que estabelece critérios e
procedimentos para a avaliagdo e mensuragdo de ativos e passivos integrantes do patrimonio das
entidades do setor publico.

1) Norma Brasileira de Contabilidade Técnica - NBC T 16.9

Em relagdo a Norma Brasileira de Contabilidade Técnica - NBC T 16.9 que estabelece critérios e
procedimentos para o registro contdbil da depreciacdo, amortizagcdo e exaustdo nas entidades do
setor publico e a Resolu¢do do Conselho Federal de Contabilidade - CFC n°® 1.136/2008 que aprova
a NBC T 16.9, seguem informagdes em relacdo a metodologia adotada para estimar a vida util
econOmica do ativo, a metodologia de calculo da depreciagdo, amortizacdo e exaustdo e as taxas
utilizadas para os célculos.

a) Depreciacgiao

Representa a reducdo do valor dos bens pelo desgaste ou perda de utilidade por uso, a¢do da
natureza ou obsolescéncia.

al) Bens Modveis

Os bens moveis de propriedade da Superintendéncia Regional da Receita Federal do Brasil na 5*
Regido Fiscal sdo registrados no Sistema Integrado de Administracao de Servicos - SIADS (Sistema
desenvolvido pelo Servigo Federal de Processamento de Dados - SERPRO e administrado pelo

Ministério da Fazenda) e sdo depreciados, mensalmente, no SIADS com reflexo contabil no
Sistema Integrado de Administracao Financeira do Governo Federal - SIAFI.

Metodologia adotada para estimar a vida util dos bens moveis
* A metodologia ¢ a definida no Manual SIAFI, Macrofuncao 02.03.30 - Reavaliagao,

Redu¢do a Valor Recuperavel, Depreciacdo, Amortizagdo ¢ Exaustdo na Administraciao
Direta da Unido, Autarquias e Fundacgdes; e,

* Nas Instrugdes Normativas SRF n° 162/1998 e n° 130/1999.

Metodologia de calculo da depreciacdo

A metodologia utilizada para o calculo da depreciacdo dos bens modveis da Superintendéncia
Regional da Receita Federal do Brasil na 5* Regido Fiscal ¢ a das quotas constantes, definida no
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Manual SIAFI, Macrofuncao 02.03.30 - Reavaliacao, Reducdo a Valor Recuperavel, Depreciacao,
Amortiza¢do e Exaustdo na Administracdo Direta da Unido, Autarquias e Fundagdes.

Taxas utilizadas para o calculo da depreciacido

As taxas do quadro abaixo foram definidas nas Instrugdes Normativas SRF n°® 162/1998 e 130/1999
e na Macrofung¢ao SIAFI n° 02.03.30 - Reavaliagao, Redugdo a Valor Recuperavel, Depreciacao,
Amortiza¢do e Exaustdo na Administracdo Direta da Unido, Autarquias e Fundagdes.

Quadro 99: TAXAS UTILIZADAS PELA UJ PARA O CALCULO DA DEPRECIACAO DE BENS MOVEIS

e g Valor
Conta Titulo V;:f:o[sj)tl ! Residual
(%)
142120200 Aeronaves 10 10
142120400 Aparelhos de Medi¢do e Orientagéo 15 10
142120600 Aparelhos ¢ Equipamentos de Comunicag@o 10 20
142120800 Aparelhos', . Equiparpentos e Utensilios Meédicos, Odontologicos, 15 20
Laboratoriais ¢ Hospitalares
142121000 Aparelhos e Equipamentos para Esporte e Diversoes 10 10
142121200 Aparelhos e Utensilios Domésticos 10 10
142121400 Armamentos 20 15
142121800 Colegdes e Materiais Bibliograficos 10 0
142121900 Discotecas e Filmotecas 5 10
142122000 Embarcagdes 20 10
142122200 Equipamentos de Manobra e Patrulhamento 20 10
142122400 Equipamento de Protecdo, Seguranga e Socorro 10 10
142122600 Instrumentos Musicais e Artisticos 20 10
142122800 Magquinas e Equipamentos de Natureza Industrial 20 10
142123000 Maquinas e Equipamentos Energéticos 10 10
142123200 Maquinas e Equipamentos Graficos 15 10
142123300 Equipamentos para Audio, Video e Foto 10 10
142123400 Magquinas, Utensilios e Equipamentos Diversos 10 10
142123500 Equipamentos de Processamento de Dados 5 10
142123600 Maquinas, Instala¢des e Utensilios de Escritorio 10 10
142123800 Maquinas, Ferramentas e Utensilios de Oficina 10 10
142123900 Equipamentos Hidraulicos e Elétricos 10 10
142124000 Méquir.l’as., Equipamentos e Utensilios Agricolas, Agropecuarios e 10 10
Rodovidrios
142124200 Mobilidrio em Geral 10 10
142124600 Semoventes e Equipamentos de Montaria 10 10
142124800 Veiculos Diversos 15 10
142125100 Pecas ndo Incorporaveis a Imoveis 10 10
142125200 Veiculos de Tragdo Mecanica 15 10
142125400 Equipamentos, Pecas e Acessorios Aeronduticos 30 10
142125700 Acessorios para Automoveis 5 10
142125800 Equipamentos de Mergulho e Salvamento 15 10
142126000 Equipamentos, Pecas e Acessorios Maritimos 15 10

a2) Bens Imoveis

De acordo com a Portaria STN n°® 439, de 12 de julho de 2012, que estabelece no ambito da Unido o
cronograma para implantacdo dos procedimentos contdbeis patrimoniais e especificos, entre eles a
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depreciagdo de bens imoveis, a Unido tem até o final do ano de 2014 para efetuar o registro da
depreciacao de bens imoveis.

Os bens imoveis da Superintendéncia Regional da Receita Federal do Brasil na 5* Regido Fiscal sdo
de propriedade da Unido e todos estdo registrados no Sistema de Gerenciamento dos Imoveis de
Uso Especial da Unido - SPIUNet.

A Secretaria do Tesouro Nacional - STN e a Secretaria de Patrimdénio da Unido - SPU estdo
desenvolvendo trabalhos objetivando a criacdo de uma rotina de depreciagdo no Sistema de
Gerenciamento dos Imoveis de Uso Especial da Unido - SPIUNet com reflexo contabil no Sistema
de Administracao Financeira do Governo federal - SIAFI.

b) Amortizacao

Representa a redugdo do valor aplicado na aquisi¢ao de direitos de propriedade e quaisquer outros,
inclusive ativos intangiveis, com existéncia ou exercicio de duragdo limitada, ou cujo objeto sejam
bens de utiliza¢ao por prazo legal ou contratualmente limitado.

De acordo com a Portaria STN n°® 439, de 12 de julho de 2012, a Unido tem até o final do ano de
2014 para efetuar o registro da amortizagao.

¢) Exaustao

Representa a reducdo do valor de investimentos necessdrios a exploracao de recursos minerais,
florestais e outros recursos naturais esgotaveis ou de exaurimento determinado, bem como do valor
de ativos corporeos utilizados no processo de exploragdo.

A Superintendéncia Regional da Receita Federal do Brasil na 5* Regido Fiscal, por ndo visar e nem
possuir investimentos destinados a exploracdo de recursos minerais, florestais e outros recursos
naturais, ndo dispde de informacgdes a respeito da exaustdo de tais investimentos.

2) Norma Brasileira de Contabilidade Técnica - NBC T 16.10

Em relagdo a Norma Brasileira de Contabilidade Técnica - NBC T 16.10 que estabelece critérios e
procedimentos para a avaliagdo e mensuracdo de ativos e passivos integrantes do patrimonio de
entidades do setor publico e a Resolugdo do Conselho Federal de Contabilidade - CFC n°
1.137/2008 que aprova a NBC T 16.10, a Superintendéncia Regional da Receita Federal do Brasil
na 5* Regido Fiscal utilizou como metodologia para a avaliagdo e mensuragdo de ativos e passivos a
Portaria STN n°® 437/2012 (Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico - MCASP Parte II -
Procedimentos Contabeis Patrimoniais).

De acordo com MCASP Parte II, mensuragdo ¢ o processo que consiste em determinar os valores
pelos quais os elementos das demonstragdes contabeis devem ser reconhecidos e apresentados nas
demonstragdes contabeis. O patrimonio das entidades do setor publico, o orgamento, a execucao
or¢amentdria e financeira ¢ os atos administrativos que provoquem efeitos de carater econdmico e
financeiro no patrimonio da entidade devem ser mensurados ou avaliados monetariamente e
registrados pela contabilidade. Os registros da entidade, desde que estimaveis tecnicamente, devem
ser efetuados, mesmo na hipotese de existir razoavel certeza de sua ocorréncia.
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Ainda, de acordo com o Principio da Oportunidade, as transagdes no setor publico devem ser
reconhecidas e registradas integralmente no momento em que ocorrerem.

Conceitos

Avaliacao patrimonial: atribui¢do de valor monetério a itens do ativo e do passivo decorrentes de
julgamento fundamentado em consenso entre as partes e que traduza, com razoabilidade, a
evidenciacdo dos atos e dos fatos administrativos.

Mensuracgao: constatagdo de valor monetario para itens do ativo e do passivo decorrente da
aplicagdo de procedimentos técnicos suportados em andlises qualitativas e quantitativas.

A avaliacdo e a mensura¢do dos elementos patrimoniais da Superintendéncia Regional da Receita
Federal do Brasil na 5* Regiao Fiscal obedecem aos critérios descritos a seguir:

a) Disponibilidades

As disponibilidades sao mensuradas ou avaliadas pelo valor original. A Conta Unica do Tesouro
Nacional e as aplicacdes financeiras de liquidez imediata sdo mensuradas ou avaliadas pelo valor
original, tendo seus rendimentos atualizados a cada decéndio até a data do Balango Patrimonial. As

atualizagdes apuradas sdo contabilizadas em contas de resultado (contas de receita 425400000 ou
413250000).

b) Créditos e Obrigacoes

Os direitos e as obrigagdes sao mensurados ou avaliados pelo valor original. Sdo apropriados por
competéncia, considerando-se, de maneira geral, todos os encargos incorridos até¢ a data de
encerramento do balango.

No grupo de diretos a receber da UG 170010 - Orgdo Central RFB, destaca-se a contabilizagdo dos
tributos federais administrados pela RFB.

A contabilizagdo foi iniciada a partir do exercicio financeiro de 2010, atendendo ao Manual de
Contabilidade Aplicada ao Setor Publico - MCASP, Parte II - Procedimentos Contabeis
Patrimoniais e visa atender, especificamente, aos Principios da Competéncia e da Oportunidade.
Atende, também, a Resolugdo CFC n° 1.137/2008, que aprova a NBC T 16.10 - Avaliacao e
Mensuracao de Ativos e Passivos em entidades do setor publico, além da Lei n° 4.320/1964, Artigos
85, 89 ¢ 100.

Devido a particularidades dos sistemas da RFB, de onde sdo extraidos os dados, o registro na
contabilidade ¢ efetivado com um més de defasagem. Os ajustes para perdas provaveis sio
constituidos com base em estimativas pelos provaveis valores de realizacao para os ativos. Assim,
uma vez identificada a probabilidade de perda de um crédito, ¢ constituido o ajuste, que € atualizado
anualmente. As atualizagdes e os ajustes apurados sao contabilizados em contas de resultado.

¢) Estoques
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Sao mensurados ou avaliados com base no valor de aquisicao. O método para mensuragdo e
avaliagdo das saidas do almoxarifado ¢ o custo médio ponderado. As UG’s do Ministério da
Fazenda dispdem de sistema proprio para controle dos estoques, o SIADS (Sistema Integrado de
Administragdo de Servigos).

d) Investimentos

A Superintendéncia Regional da Receita Federal do Brasil na 5" Regido Fiscal ndo possui
investimentos em empresas ou em consorcios publicos ou publico-privados.

¢) Imobilizado

O ativo imobilizado ¢ mensurado ou avaliado com base no valor de aquisi¢do, produgdo ou
construcao.

Os gastos posteriores a aquisi¢do ou ao registro de elemento do ativo imobilizado sdo, em geral,
incorporados ao valor desse ativo quando houver possibilidade de geracdo de beneficios
econdmicos futuros ou potenciais de servigos. Isso ocorre sobretudo com os bens imoveis
registrados no SPIUNet. Qualquer outro gasto que nao gere beneficios futuros ¢ levado ao resultado
do periodo em que seja incorrido. Os imobilizados com vida 1til econdmica limitada estdo
incorrendo em registro de depreciacao sistemdatica durante esse periodo.

f) Intangivel

Os direitos, objeto de bens incorpdreos destinados @ manutengao da atividade da Superintendéncia
Regional da Receita Federal do Brasil na 5* Regido Fiscal ou exercidos com essa finalidade, sdo
mensurados ou avaliados com base no valor de aquisi¢ao ou de producao. Os softwares representam
o item de maior relevancia desse grupo, merecendo destaque os gastos com os sistemas
corporativos. Os gastos posteriores a aquisicdo ou ao registro de elemento do ativo intangivel sao,
em geral, incorporados ao valor desse ativo quando houver possibilidade de geracao de beneficios
econOmicos futuros ou potenciais de servigos. Qualquer outro gasto ¢ levado ao resultado do
periodo em que seja incorrido. Ressalta-se que ainda ndo estd em pratica o registro da amortizagao
do intangivel.

g) Diferido

O Ativo Diferido foi extinto pelas normas de contabilidade. A Superintendéncia Regional da
Receita Federal do Brasil na 5% Regido Fiscal ndo dispde de registros contabeis neste item.

3) Impacto da utilizacio dos critérios contidos nas Normas Brasileiras de Contabilidade
Técnica - NBC T 16.9 e 16.10 sobre o resultado apurado pela UJ no exercicio.

a) Norma Brasileira de Contabilidade Técnica - NBC T 16.9
Em relagdo a aplicagdo da NBC T 16.9 que estabelece critérios e procedimentos para o registro
contabil da depreciagdo, amortizagdo e exaustdo nas entidades do setor publico, o impacto no

resultado do exercicio financeiro de 2013 da Superintendéncia Regional da Receita Federal do
Brasil na 5* Regido Fiscal foi de R$ 14.456.658,46 referente a depreciag@o de bens moveis.
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A depreciagdo refere-se ao desgaste dos bens méveis e € contabilizada em uma conta redutora do
ativo imobilizado, contribuindo para o resultado diminutivo do exercicio.

b) Norma Brasileira de Contabilidade Técnica - NBC T 16.10

Em relacdo a aplicagao da NBC T 16.10 que estabelece critérios e procedimentos para a avaliagdo e
mensura¢do de ativos e passivos integrantes do patrimonio de entidades do setor publico, o
resultado do exercicio financeiro de 2013 da RFB teve varios impactos, destacando-se os seguintes
(as variagdes abaixo ocorreram no resultado da UG 170010 - Orgéo Central RFB):

* Aumento de R$ 382.133.283.964,27 referente a incorporagao de direitos (créditos de
contribui¢des, créditos de impostos, taxas e contribuicdes de melhoria e créditos por
infracdes legais/contratuais);

e Aumento de R$ 8.689.252.583,73 referente a desincorporagio do passivo
“Ressarcimentos/Restitui¢des de Tributos” devido ao pagamento de restituicdes do imposto
de renda da pessoa fisica;

* Diminui¢do de R$ 165.939.939.160,09 referente a baixa de direitos (créditos de
contribui¢des, créditos de impostos, taxas e contribuicdes de melhoria e créditos por
infragoes legais/contratuais);

* Diminui¢do de R$ 10.535.016.966,88 referente a incorporagdo do passivo
“Ressarcimentos/Restituicdes de Tributos” devido a contabilizacdo de restituicdes a pagar
do imposto de renda da pessoa fisica; e,

* Diminui¢do de R$ 151.855.566.286,84 referente ao ajuste para perdas provaveis sobre os
créditos tributarios administrados pela RFB (créditos de contribuigdes, créditos de impostos,
taxas e contribui¢des de melhoria e créditos por infragdes legais/contratuais).

10.2 - Declaracio do Contador Atestando a Conformidade das Demonstracées Contabeis
Item 11.2 da Portaria TCU n°175/2013
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10.2.1 - Declaracao com Ressalva

Quadro 100: DECLARACAO DE QUE AS DEMONSTRACOES CONTABEIS DO EXERCICIO NAO REFLETEM
CORRETAMENTE A SITUACAO ORCAMENTARIA, FINANCEIRA E PATRIMONIAL DA UNIDADE

JURISDICIONADA
DECLARACAO DO CONTADOR
Denominaciio completa (UJ) Cédigo da UG
SUPERINTENDENCIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL NA 5* REGIAO
FISCAL 170078

Declaro que os demonstrativos contabeis constantes do SIAFI (Balangos Orgamentario, Financeiro e
Patrimonial e as Demonstragdes das Variagdes Patrimoniais, do Fluxo de Caixa e do Resultado Econdémico), regidos
pela Lei n.° 4.320/1964 e pela Norma Brasileira de Contabilidade Aplicada ao Setor Piblico NBC T 16.6 aprovada
pela Resolugdo CFC n° 1.133/2008, relativas ao exercicio de 2013, refletem adequadamente a situagdo or¢amentaria,
financeira e patrimonial da unidade jurisdicionada que apresenta Relatorio de Gestdo, EXCETO no tocante a:

1) UG 170072 — Delegacia da Receita Federal do Brasil em Aracaju

a) Saldo contabil de bens moéveis ndo confere com Relatorio de Movimentagdo de Bens Moveis — RMB

al) Fundamento Legal: Regulamento sobre a Gestdo do Patrimdnio do Ministério da Fazenda - MF
(COGRL/SPOA/SE) e Macrofungdo SIAFI n° 02.11.01 - Relatério de Movimentagdo do Almoxarifado e
Relatério de Movimentacdo de Bens Moveis.

a2) Providéncias da Setorial de Contabilidade: Orientagdo ¢ acompanhamento da regularizagdo da
divergéncia.

a3) Trata-se de problema decorrente de langamentos inconsistentes do sistema SIADS (Sistema
Integrado de Administragdo de Servigos) no més de Junho/2013. O saldo no sistema SIAFI (Sistema Integrado
de Administragdo Financeira) foi corrigido e reflete a realidade. Foi solicitado aos gestores do sistema SIADS
as providéncias necessarias para regularizacdo dos saldos das contas.

2) UG 170081 — Delegacia da Receita Federal do Brasil em Vitéria da Conquista

a) Saldo contabil de bens moveis nao confere com Relatério de Movimentagdo de Bens Méveis — RMB

al) Fundamento Legal: Regulamento sobre a Gestdo do Patriménio do Ministério da Fazenda - MF
(COGRL/SPOA/SE) e Macrofungdo SIAFI n°® 02.11.01 - Relatério de Movimentagdo do Almoxarifado e
Relatério de Movimentacdo de Bens Moveis.

a2) Providéncias da Setorial de Contabilidade: Orientagdo ¢ acompanhamento da regularizagdo da
divergéncia.

a3) Trata-se de problema decorrente de langamentos inconsistentes do sistema SIADS (Sistema
Integrado de Administragdo de Servigos) no més de Novembro/2013. Foi solicitado aos gestores deste sistema
as providéncias necessarias para regularizag¢do do saldo da conta.

3) UG 170079 — Delegacia da Receita Federal do Brasil em Salvador

a) Saldo contabil de bens moveis nao confere com Relatério de Movimentagdao de Bens Méveis — RMB

al) Fundamento Legal: Regulamento sobre a Gestdo do Patrimonio do Ministério da Fazenda - MF
(COGRL/SPOA/SE) e Macrofungdo SIAFI n°® 02.11.01 - Relatério de Movimentagdo do Almoxarifado e
Relatorio de Movimentagdo de Bens Moveis.

a2) Providéncias da Setorial de Contabilidade: Orientagdo ¢ acompanhamento da regularizagdo da
divergéncia.

a3) Decorreu de lancamentos efetuados no SIAFI (Sistema Integrado de Administracdo Financeira) e
ndo reproduzidos no SIADS (Sistema Integrado de Administragdo de Servigos) em 31/12/2013. Em
Janeiro/2014 a UG efetuou as corregdes necessarias ¢ os saldos das contas nos dois sistemas foram
regularizados.

Estou ciente das responsabilidades civis e profissionais desta declaracdo.

Local Salvador/Bahia Data 04/02/2014

Contador Responsdvel | Monica Sampaio Mota CRC n’ 027776/0-4

Observacio: As informacdes em relagdo ao Balango Or¢amentario somente sdo passiveis de observagao em nivel de
Orgdo (Ministério da Fazenda), ou seja, nos relatorios do Sub-Orgdo RFB (Orgdo Central) e das Superintendéncias
Regionais, ndo havera esta analise.
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ANEXOS

Anexo 1: Declaracio do SIASG e SICONV - Subitem 9.6 do Anexo Il da DN TCU n° 127/2013

DECLARACAO o S E

‘ S Eu, Vlr fnia VlIa Nova de Arau 0 Cer uelra CPF "n°“' : - ‘
290 172. 705-00, Anahsta Tributario da recelta Federal do Brasﬂ exerc1do na N :

Sunermtendencla da Receita Federal do Brasﬂ na 5"l Reglao Flscal declaro

junto aos orgaos de controle interno e externo que todas as 1nf0rmagoes referentes

(a contratos, convemos\e 1nstrumentos congeneres ﬁmiados até. 0 exercwlo de

R

. 2013 por esta Unidade éstio dlSpOIllVelS e atuahzadas, respectlvamente no

- '. Slstema Integrado de Administragio de Servu;os Gerais — SIASG eno Slstema de
L - Gestao de Convemos, Contratos de Repasse ¢ Termos. de Parcerla = SICONV
conforme estabelece o art. 17 da Lei n° 12. 708 de 17 de Malo de 2012 e suas

BENY

correspondentes em exerc1c1os anterlores, EXCETO 10 focante a:
a) Contrato de Comodato n° 10/2010 da Delegama da Rece1ta Federal do Brasﬂ em
Aracaju, 1ntegrante do Processo 10510. 001671/2010 71, com o Banco do

| Brasil, nao Oneroso (emprestnno de uma drea para mstalagao dé duas maqumas' pa

. de autoatendlmento), pubhcado na se¢do3 do DOU de 02/08/2010 _ :
b ‘ Contrato n° 12/2012 da Delegama da Rece1ta Federal do Brasﬂ em Araca]u e
" “referente a aqulszgao de equlpamentos de mformat1ca (scanner), no Valor de .f ‘
-R$51-000,00, & empresa ENC Solutlons, Tecnolo gia da Informagao Ltda, CNPJ
~01.307.379/0001- 40 através. de adesfo 3 Ata de Registro de Prego da Justlg:a

- Federal do Espmto Sante, nos termos do processo 10510. 723 072/2012 74 que i

em face da 1mposs1b111dade de operacmnahza—lo no SIASG restou apenas a ""‘-f-f

pubhcac;ao do DOU segdo 3, pag 122 em 03/12/2012

Salvador; 06 de‘Fevereim' Q2014
g i
Vlrgmla Vila Nova de Araulo Cerquelra
290.172.505-00 i

' ATRFB/SRRF05
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